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4 Inkomsten

4.7.d Toeslagen

Spreektekst

1 Veel gezinnen zijn in grote problemen gekomen door het handelen
van de Belastingdienst/Toeslagen. Kinderopvangtoeslagen zijn
stopgezet naar aanleiding van vermoeden van fraude zonder dat
daar individueel onderzoek naar gedaan was.

|k ben tot de overtuiging gekomen dat er een te grote focus lag op
het bestrijden van misbruik, dat de wetgeving deels te rigide is, er
sprake was van een trage en onzorgvuldige uitvoering door
Toeslagen en er in het gehele proces te weinig oog was voor de
menselijke maat.

1 Ik heb mijn excuses aan de betroffen gezinnen en uw Kamer
gemaakt en wil dit zo snel mogelijk rechtzetten en de schade
herstellen. Ik heb daarom de commissie Donner gevraagd mij
hierover te adviseren. In oktober zal het eerste advies komen, snel
daarna informeer ik uw Kamer over de vervolgstappen voor de
CAF 11 gezinnen.

. Recent zijn er nog vele vragen van de TK beantwoord, er zijn nog
openstaande vragen rondom besluitvormingsproces en
handelswijze Belastingdienst,

1 De analyse van interne stukken zullen we snel afronden daarnaast
doen de Commissie Donner, ADR, Autoriteit Persoonsgegevens en
Nationale Ombudsman onderzoek,

. Ook signalen vanuit het Zwartboek van SP, Bond van
belastingbetalers en BOINK met aanbevelingen. Samen met

staatssecretaris van SZW zal ik reageren op de aanbevelingen.
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