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Vorige week zijn de klachten| |formeel afgehandeld. Omdat 2ij
haar drie cliénten een kopie van de brief wenst te sturen, dringt mevrouw

jaan op drie afzonderlijke exemplaren. Deze tref je hierbij aan en ik wil je

vragen deze te ondertekenen.

De brieven zijn vrijwel gelijk aan de eerdere brief die mevrouw| ———gestuurd
is. Omdat twee tekstpassages van algemene aard zijn, heb ik die op haar verzoek

in de brieven aan de drie cliénten weggelaten.

Zoals ik je eerder meldde, heeft er vorige week een gesprek met onder andere

mevrouw | plaatsgevonden, Vrijdag vindt er een vervolggesprek plaats.
Van mevrouw begreep ik dat er nog steeds discussie is over de

voorgeschiedenis. De desbetreffende passage heb ik daarom ook uit de brieven

gelaten. Ik veronderstel dat hierover in het gesprek verder discussie plaatsvindt.
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