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Inleiding
• Op 10 november 2017 heeft u de Tweede Kamer geinformeerd over de

reactie op het rapport van de Nationaie ombudsman No Geen powerplay
maar fairplay

Tijdens het AO Belastingdienst van 14 december 2017 heeft het lid Omtzigt

vragen gesteld over de stand van zaken van de behandeling van de

bezwaar en beroepszaken van betrokken burgers U heeft op 14 december

jl toegezegd binnen 2 maanden te komen met een overzicht te komen

De heer Omtzigt vroeg u ook daartoe in overieg te treden met de No Dat

overieg met medewerkers van de No heeft op 11 januari jl piaatsgevonden
• Hierbij ontvangt het brief die namens u door Belastingdienst aan de No

wordt verstuurd Een kopie van die brief doet u vervolgens de Tweede

Kamer toekomen

BiJIagen
1 Kamerbrief

2 Brief Ombudsman

Beslispunt
• Bent u akkoord met de inhoud van de brief aan de No Indien dat het geval

is verzoeken wij u de Kamerbrief te ondertekenen Een kopie van de brief

aan de No zai hierbij gevoegd worden

Kern

De belanarilkste ounten uit de brief

Excuses aan ouders

• Niet alle ouders die aangesloten waren bij het gastouderbureau ontvangen

een excuusbrief Niet bij alle ouders is de toeslag in September 2014

stopgezet Ook bleken na onderzoek door de Belastingdienst niet alle ouders

recht te hebben op kinderopvangtoeslag bijvoorbeeld omdat zij niet

werkten Excuses zijn of worden aangeboden tijdens de behandeling van het

individuele dossier

Betaaltermijnen
• Bij de individuele beoordeling van de dossiers betracht de Belastingdienst

coulance bij de termijn waarbinnen de kosten voor kinderopvang betaald

dienen te worden Er wordt gekeken naar de individuele situatie van de

ouder en de inspanningen die deze betracht heeft De coulance betekent

echter niet dat in alle gevallen alsnog toegekend kan worden

Herbeoordeling dossiers
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De toezegging dat naar aanieiding van uitspraak van de Raad van State

een herbeoordeling van dossiers zal plaatsvinden is gestand gedaan
55 reeds afgeronde dossiers waarin sprake was van een stop van de toeslag

per September 2014 en waarbij nog geen rekening gehouden was met de

uitspraak zijn herbeoordeeld

Bij die herbeoordeling is vastgesteid dat in vier gevallen de uitspraak van

toepassing is Daarnaast is in een dossier geoordeeld dat de overschrijding
van de betaaltermijn dusdanig beperkt is dat de toegezegde coulance kan

worden toegepast Dit betekent dat in vijf van de 55 gevalien aisnog

gedeeltelijk kinderopvangtoeslag zal worden toegekend

Terugvordering
• Tot dusver zijn 26 verzoeken om een betalingsregeling naar draagkracht

ingediend Daarvan er 10 afgewezen vooral vanwege het niet nakomen van

de verpiichting om informatie te verstrekken In ongeveer de helft van deze

gevallen was bovendlen ook sprake van een stapellng met andere schulden

• Uiteraard betekent het niet in aanmerking komen voor een betalingsregeling
naar draagkracht niet dat geen rekening wordt gehouden met de beslagvrije
voet

Aantalten

302 ouders hebben in de jaren 2012 tot en met 2014 kinderopvangtoeslag

aangevraagd voor kinderopvang via het betreffende gastouderbureau
Hiervan ontvingen 235 ouders kinderopvangtoeslag in 2014 221

betrokkenen hadden na herbeoordeling geen recht hadden op

kinderopvangtoeslag over 2014

Van deze 221 ouders hebben 166 bezwaar ingediend tegen de nihilstelling
van de kinderopvangtoeslag over 2014 Naar aanieiding van deze bezwaren

of de daaropvotgende hoger beroepen is aan 108 ouders gedeeltelijk

toegekend In een aantal van deze dossiers loopt nog een vervolgprocedure

bij de rechter

In 15 gevallen moet nog op het bezwaarschrift beslist worden Naar

verwachtlng zullen de betrokkenen deze beslissing voor 1 maart 2018

ontvangen
In totaal is op dit moment in 129 dossiers een gedeeltelijk recht op

kinderopvanqtoeslaq over 2014 toegekend
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Uw brie kenmerk

Datum

Betreft Rapport Nationale ombudsman Geen powerplay maar fair play stand

van zaken herbeoordeiing dossiers

Geachte voorzitter

Hierbij ontvangt u een kopie van de brief over de voortgang van de afhandeling
van dossiers naar aanleiding van het rapport van de Nationale ombudsman Geen

]Be astingdienst namenspowerplay maar fairpiay die door|
mij naarde Nationale ombudsman is verstuurd

Met de brief kom ik tegemoet aan de toezegging die door mij gedaan is aan het lid

Omtzigt tijdens het Algemeen Overleg Belastingdienst van 14 december 2017^

Hoogachtend
de staatssecre^ls van Finanden

lennolSnel
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Algemeen taakverzoek

DGBD 23913 Brief aan Nattonale ombudsman en TK over rapport Geen fairplay maar powerplay

2018 0000003061
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Document Notitie Overzicht afliandeling zaken n a v rapport Nafionale ombudsman Geen lairplay maar powerplay 2018 0000023913
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