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JZ Wat is lietprecies verschil tussen institutiouele

vooriugenomenheid eu ’institutioneel racisme

1

Antwoord

Vooropgesteldmoetwarden dat het kabmet zowel institutionele

vooringenomenheidah mstitutioneel racisme ten strengste ajkeurt
Er zit echter een verschil tussen beide tennen Vooringenomenheid
is het oordelen met een vooroordeel Een van de conchisies van de

Adviescommissie uitvoering toeslagen over de doorgeschoten

fraudeaanpak is dat daarvan sprake is geweest Een vooroordeel

kan zien op ras maar is daar niet toe beperkt Racisme is het

onrechtmatig maken van daadwerkelijk anderscheid op grand van

iemands ras Het is een reeel risico dat vooringenomenheid kan

leiden tot racisme maar dat hoeft niet Hierbij maakt de toevoeging

institutianeelgeen verschil

JZ Erkent u dat er de afgelopen jareu sprake was van institutioneel

racisme bij dit dossier

2

Antwoord

De AP heeft injuli 2020 geconstateerd dat er geen sprake is van

verwerkingen door Toeslagen die zijn te kwaliftceren ah

rassendiscriminatie van institutioneel racisme is dan ookgeen

sprake Wei blijkt dat de tweede nationaJiteit is gebmikt in situaties

waar dit niet hadgemogen Bewust ofonbewustis daarmee een

ongelijkheidgecreeerd en in standgehouden Dat is hoe dan ook

ontoelaatbaar en dat moetvoorkomen warden Naar aanleiding van
onder meer de stukken die zijn aangetroffen en de constateringen
van de Autoriteit Persoonsgegevens heeft de

Belastingdienst Toeslagen belangrijke stappen gezet om te

voorkomen dat er ooit nog eens sprake is van een onrechtmatig
anderscheid op grand van iemands nationaliteit De afgelopen
periode hebben Toeslagen en de Belastingdienst stappen gezet om

herhaling te voorkomen Zo zijn alle gegevens overdubbele

nationaliteit die nog in de systemen van Toeslagen stonden

verwijderd Ook is het kenmerk nationaliteit verwijderd uit het

risicosysteem van Toeslagen Zoals in de briefvan 13 oktober aan

itw Kamer is gemeld rondtde Belastingdienst het in kaart brengen
van het gebruik van nationaliteit en in de systemen van de

Belastingdienst uiterlijk 31 maart 2021 af Het opvragen van

nationaliteit bij onderzoeken naar georganiseerd misbruik en

oneigenlijk gebruik van toeslagen is dan ook niet meer mogelijk
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2 JZ EN BZK Is er vandaag de dag uog steeds sprake van

institutioneel racisme biunen de Belastiugdienst eu binuen de rest

van de overheid

Antwoord

Voor zover deze vraag ziet op de Bela^tmgdieru tverwij ik naar

vraag 2 Ook buiten de Belastingdiemt en Toeslagen blijft het
kabinet alert op dgnolen over oneigenlijkgebruik van nationaliteit

ofdmcrminatie op enige grond In de kabinetsreactie is hier nader

op ingegaan

JZ EN BZK Erkent u dat iustibitioueel racisme illegaal is3

Anlwoord

Racisme is in strijd met onder meer artikel I van de Grondwet

Overtreding van dit verbod is in strijd met de Grondwet

JZ EN BZK Wat gaat u te doen om zo suel mogelijk een einde te

maken aan institutioneel racisme binneu de Belastingdienst en de

rest van de overheid

4

Antwoord

Voor zover deze vraag ziet op de Belastingdienstverwijs ik naar

vraag 2 Signalen van mogelijke discriminatie zullen wij altijd
onderzoeken Het ministerie SZWis aan de slag om samen met UWV

en SVB een inventarisatie te maken over de wijze waarop binnen de

sociale zekerheidgebruik wordt gemaakt van nationaliteit in wetten

regelingen procedures en risicomodellen Het kabinet zal deze

inventarisatie Rijksbreed oppakken voor alle ministeries en

uitvoeringsorganisaties

Met het College voor de Rechten van de Mens zal overleg

plaatsvinden over doorverwijzing van klanten van andere grote

uitvoeringsinstanties Ook heb ik met het College van de rechten

voor de mens gesproken over de bijdrage die zij kunnen leveren om

ouders bij te staan Met het College voor de Rechten van de Mens

zullen afpraken warden gemaakt over de mogelijkheid om allereerst

trainingen te geven aan medewerkers van de Belastingdienst en

Toeslagen en vervolgens ook aan medewerkers van andere grote

uitvoeringsinstanties zoals het UWV de SVB en DUO

In de kabinetsreactie is hier nader op ingegaan

BOA Erkent u dat de informatievoorziening vanuit het ministerie

van Financien richting de Kamer de afgelopen jaren onvolledig
onvoldoende en onjuist was

5

Antwoord

Ik deel de constatering van de POK dat de informatievoorziening
random de kinderopvangtoeslag bij herhaling ontijdig onvolledig en

onjuist is geweest

BOA en JZ Wie is ofFicieel juridisch eindverautwoordelijk voor de

gebrekkige informatievoorziening vanuit het ministerie van

Financien richting de Kamer Is dat de staatssecretaris van Financien

6
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of de minister van Financieu Of is dat de minister president

Antwoord

Elke bewindspersoon — minister ofstaatssecretaris is conform de

portejeuilleverdeling verantwoordelijk voorde

mformatievoorziening over de onderwerpen die in haar ofzijn
portejeuille vallen

De staatsecretaris van Financien is conform de portejeuilleverdeling
verantwoordelijk voor de mformatievoorziening over de

kinderopvangtoeslag vanuit het ministerie van Financien aan de

Tweede Kamer

E^^Wat is de opvatting van de minister van Financien over de

Rutte doctrine die in het rapport wordt genoemd

6

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 50

POK team en FJZ Beschikte de Parlemeutaire

ondervraguigscommissie kinderopvangtoeslag POK over een

ongelakt afschrift van de in het kader van een besluit op een verzoek

op grond van de Wet openbaarheid van bestum Wob d d 15

nnyember 701Q deels openbaar gemaakte notitie van

hscale en Jmidische Zaken aan de staatssecretaris

van 3 mei 2019 waarin in voetnoot 7 wordt gesproken van ‘een

lijvige verzameling teksten met werkinstructies waarvan een deel

zou kunnen kwalificeren als niet gepubliceerd beleid Daamaast

ziju er nog losse werkinstructies’ Kimt u toelichten waarop hier

wordt gedoeld Wilt u de Kamer een ongelakte versie van dit

docmnent bijlage 2 2 docimient 00051 bij het besluit op het

desbetreffende Wob verzoek doen toekomen

7

Antwoord

Ja deze notitie is ongelakt verstrekt aan de POK Het stuk is per

vandaag te vinden op het infotwatiepuntKinderopvangtoeslag stuk

73 van levering I van het ministerie van Financien Zie ook de

kabinetsreactie Naast het Handboek Toeslagenwerkt de

Belastingdienst Toeslagen ook met werkjinstmcties Ditzijn veelal

instructies hoe specifeke situaties in de geautomatiseerde
systemen moeten worden opgenomen Hierin zijn ook vaktechnisch

nietgevalideerde standpunten opgenomen Inmiddels worden alle

stukken Handboek en werk instructies doorgelopen op de

aanwezigheidvan niet gevalideerde standpunten Deze actie beoogt
te komen tot de situatie dat alleen nog op vaktechnisch regtdiere
wijze gevalideerde standpunten in deze stukken zijn opgenomen en is

naar verwachting rondde homende zomer gereed

BULAGE TOEVOEGEN

Zie https www riiksoverheid iiFdocimieiiteii wob verzoekeii 2019 ll 15jbesluit op wob veizoek ovei

combiteam aaupak facilitators caf
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8 FJZ eii Toeslageii Kuut u toelicliten welke losse werkinstructies

behaudelkaders en voorschriften coucept leidradeu zijn

aaugetrofFeu die mogelijk op gespamieu voet stouden met wet eu

regelgeviug dan wel rouduit contra legem waren Kunt u verder

toelicliten bij welke instructies of interne afspraken of ricbtsnoeren

etc sprake was van ‘niet gepubliceerd beleid’

Antwoord

In de eerste Voortgongsrapportage Kmderopvangtoeslag is een

inventarisatie van strijdigbeden van de uitvoering van Toeslagen
met wetgeving opgenomen In de vijfde Voortgangsrapportage is

hiervan een update gegeven UHB

FJZ en Toeslagen Heeft de Auditdienst Rijk ADR inmiddels al

meer zicbt op werkinstructies behaudelkaders richtlijnen e d

waarbij mogelijk in strijd met wet en regelgeviug is gehandeld
Wilt u de Kamer iuformeren over wat de ADR tot dusver heeft

aaugetrofFeu

9

Antwoord

Het is niet helemaal duidelijk waar uw vraag op ziet Het rapport
van de ADR over toeslaggerelateerde CAF zaken is gedateerd op 12

maart 2020 De inzichten die de ADR op 12 maart 2020 had heeft zij

opgenomen in haar rapportage 12 maart 2020 is de datum waarop

de ADR haar onderzoek he^ afgesloten en waama de ADR geen

aanvullende inzichten op basis van onderzoek heeft verkregen
Zoals ik u in mijn briefvan 14 decemberft heb laten weten

onderzoekt de ADR in de komendeperiode de verontrustende

signalen rondom opzet grove schuld Nadat de ADR dit heeft

afgerondzal ik u hierover informeren

Toeslagen en FJZ Klopt het dat het MT Toeslageu eerder in de jaren

2016 2017 in samenspraak met

onderzoek heeft gedaan naar mogelijke contra legem werkinstructies

en niet gepubliceerd beleid Wat waren toen de uitkomsteu of

bevindingen

10

Antwoord

In 2017 is vanuit een opdracht van het MT Uitvoering Belastingen
en Toeslagen naar aanleiding van media vragen Reporter doorde

directie Toeslagen onderzoek gedaan naarde eventuele strijdigheid
van werkinstructies met wet en regelgeving
Uit de uitkomsten van het onderzoek isteekproef in samenhang met

de waarborgen in hetproces van totstandkoming van de

behandelvoorschriften de uitkomsten van rechtmatigheidscontrole
op de uitgaven ontvangsten en deftnitieve toekenningen en de

uitkomsten van de toetsing van de geselecteerde

behandelvoorschriften trok het MTde conchisie dat de onderzochte

behandelvoorschriften geen strijdigheden met de wetgeving bevatten

en dat er geen aanwijzingen waren voor het bestaan van

strijdigheden in de overige behandelvoorschriften
Over het instellen en de uitkomsten van het onderzoek is contact

geweest met de directie Vaktechniek De directie Vaktechniek is niet

betrokken geweest bij het onderzoek dat is uitgevoerd binnen de

directie Toeslagen en daarbinnen Team Beleid en Vaktechniek
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Toeslagen

Toeslagen Kunt u de Kamer eeu afsclirift doeu toekomen van de

‘Aandaditspimteu afliandeliug bezwaren CAP 11’

10

Antwoord

Het document dat vennoedelijk wordt bedoeld is ah bijiage
bijgevoegd BIJLAGE BIJVOEGEN

Toeslagen Kunt u aangeven of de ‘Concept leidraad afliandeling
bezwaren CAP 11

’

een collegiale bandreiking is zoals de

ambtsvoorganger van de buidige staatssecretarissen van Pinancien

bet uoemde of een leidraad eu dus een opdracbt

11

Antwoord

De Concept leidraad ajhandeling bezwaren CAP 11
”

was geen

opdracht aan de bezwaarmedewerkers In de inleiding van de

Concept leidraadafliandeling bezwaren CAP 11 staat benoemd

dat het document niet bedoeld is als werkinstructie maar ah een

leidraad om bezwaarbehandelaren te helpen en te ondersteunen bij
de behandeling van de bezwaarschri len die zien op het

gastouderbureau

medewerker hier niet snel van aflwijken In de inleiding staat verder

vermeld dat in het document via een aflielmechanisme uiteen gezet
wordt hoe een post systematisch behandeld kan worden en dat er

handreikingen worden gegeven voor het afdoen van het bezwaar In

de leidraad wordt onder andere ingegaan op het toetsen van de

ontvankelijkheid tijdige indiening van het bezwaar en het toetsen

aan verschillende voorwaarden voor het recht op

kinderopvangtoeslag waaronder de overeenkomst met de

kinderopvang de hoogte van de kosten van de opvang en ofdeze
hasten volledig waren voldaan

CAPHawaii In depraktijk zal een

Toeslagen en FJZ Klopt bet dat nit bet op rijksoverbeid nl

gepubliceerdezogenoemde eerste deelbesluit d d 11 december 2020

op een Wob verzoek over de Adviescommissie Uitvoering

Toeslagen AUT
^

blijkt dat in 2017 een inwerkdocument is

opgesteld voor nieuwe medewerkers in de beroepsfase waarbij voor

bet opmaken van de inventarislijsten aan de recbtbank eeu

‘specifieke notie’ is opgeuomeu over CAP zaken namelijk dat CAP

meldiugen meldingen in aanvaugsfase om CAP te starten ‘niet in

de iuventarislijst worden opgeuomeu maar alleeu in bet eigen dossier

van verweerder dit betekeut dat de stukkeu niet extern werden

verstrekt
’

Wie beeft dit zogebeten ‘inwerkdocument’ opgesteld
Van welke datum is dit document Is dit voor ofna bet zogebeten
memo Palmeu uit maart 2017 Met wie is dit ‘inwerkdocument’

destijds gedeeld Was betMT Toeslagen op de boogte Wist

an dit inwerkdocument Zijn
audereu bimien bet Directoraat geueraal Belastingdieust op de

boogte gesteld Was de Laudsadvocaat bekeud met deze lijn van de

medewerkers van Beroep Wilt u de Kamer eeu ougelakt afscbrift

doeu toekomen van dit zogebeten ‘inwerkdocmnent’ dat in de

12

^ Zie https www riiksoverheid iiL docimieiiteii wob verzoekeii 2020 12 ll eei ste deelbes[uit op het wob

veizoek ovei adviescoinmissie iiiP oermg toeslageii aut
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bijbehoreude voelnoot wordt omschreveu als ‘luwerkplau cluster

inventarislijsteu beroepsdossier’

Antwoord

Ja Een stagiair heeft het document opgei teld De eerste versie van

het document zoals aangetroffen is van 17 met 2017 Het is

onbekend ofen metwie het document destijdsprecies is gedeeld Op
5 april 2018 is het document gedeeld met Vaktechniek Toeslagen
Het is onbekend ofhetMT Toeslagen op de hoogte was Het is

op de hoogte was
In november 2019 is de werkinstructie bekendgemaakt aan

Toeslagen De werkinstructie is

onbekend oj

in november 2019 bekend gemaakt aan

Tas^orce CAF De landsadvocaat is in September 2018 bekend

geworden met de werkwijze dat stukken met betreklung tot CAF niet

werden verstrekt omdat deze destijds jysiek aan de LA werden

overgedragen Het is onbekend maar onwaarschijnlijk datde

landsadvocaat met het inwerkdocument bekend is gemaakt

Er zijn meerdere versies van het inwerkdocument U treft deze aan

als bijlage BIJLAGE BIJVOEGEN

De uiteindelijke beslissing welke stukken aan de rechtbank warden

verstrekt wordt niet in dezefase en door deze medewerkers

genomen De verweerder maakt de ajweging ofstukken wel ofniet

op de zaak betrekking hebben Er warden dan ook regelmatig later

stukken aan hetprocesdossier toegevoegd

Toeslagen Hoe heeft het MT akkoord gegeveu op het niveau van de

beantwoording van vragen aan de Afdeling rechtspraak van de Raad

van State in de context van het hoger beroep inzake CAF 11 Is daar

een advies in gegeven Zo ja kunt u dit advies samen met de

beantviroording van deze feitelijke vragen aan de Kamer doen

toekomen

12

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 17

Toeslagen Herinnert u zich dat

verhoor door de POK heeft gesteld dat helder overwogen is waarom

in hoger beroep is gegaan tegen de uitspraak van november 2015

Zijn deze overwegingen schriftelijk vastgelegd Is daar een advies

over beschikbaar Een verslag Zo ja kuntu deze stukken samen

met de beantwoording van deze feitelijke vragen aan de Kamer doen

toekomen

tij dens het13

Antwoord

Er is een ambtelijk advies gemaakt over de wenselijkheid van hoger

beroep deze treft h aan als bijlage inclusiefeen mailwisselmg
random dit advies Hierbij zijn naarpersonen herleidbare delen niet

zichtbaar gemaakt Vervolgens is door het management een besluit

genomen en is begin 2016 hoger beroep aangetekend tegen de

uitspraak van de rechtbank De overwegingen von het management

zijn niet schriftelijk vastgelegd LET OP BIJLAGE MEESTUREN

6
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14 Toeslagen eii FJZ Heriiuiert u zich eerdere vragen eu autwoorden

eu de rol

van de Laudsadvocaat
’
Is de in het inwerkdocument gehanteerde

lijn in die casus ook gehanteerd Wiltu alsnog finale duidelijkheid
geveu over welke stukkeu de Landsadvocaat beschikte ten tijde van
de civiele zaak bij het opstellen van de Couclusie van Antwoord bij
de behandeling ter zitting en bij de voorbereiding tegen het beroep
tegen de uitspraak van de rechtbauk

over de civiele zaak van het gastouderbureau uit

Antwoord

Ja dat herinner ik mij Bij de civiele zaak van het gastouderbureau
is de vraag naar het gebniik van het inwerkdocument

niet aan de orde g veest Deze zaak is ook niet door team Beroep
van Toeslagen behandeld

uit

Voor de vragen random de stukken waarover de landsadvocaat

beschikte is van belang dat het hier gaat om eenprocedure waarin

itw Kamer geenparti] is Stukken uit indmdueleprocedures verstrek

ik dan ook niet Na de rechtbankprocedure heefi het

gastouderbureau hoger beroep inge teld In de tussentijd is er een

minnelijk traject gestart dat nog niet is afgerond Verder verwijs ik u

naar de eerdere antwoorden van mijn ambtsvoorganger van 28juni
2019 Kamerstuk 31 066 nr 490 en 22 november 2019

Kamerbrief Uw verzoek inzake stukken over de CAP 11 zaak”

over de stukken ten aanzien van de civiele zaak

JZ Klopt het dat tegen joumalisteu van RTL Nieuws en Trouw

tijdens een bezwaarzitting in juli 2020 is gezegd dat de documeuteu

behorende bij de Wob verzoeken MX Toeslagen en MX

Belastingdienst al grotendeels in kaart waren gebracht eu dat een

beslissing biunen eukele weken werd verwacht Klopt het dat over

het Wob verzoek inzake de AUT door het miuisterie eind oktober is

gesteld dat een primaire beslissing ‘in overleg met de verzoeker’ nog

maanden zou gaan duren en dat het besluit ‘in het voorjaar’ werd

verwacht Krmt u toelichten of het klopt dat uiteiudelijk is gekozen
voor een versnelling van deze procedure Wie besloot daartoe eu op

groud van welke argmneuten

15

Antwoord

Het bestuursorgaan dient binnen een wettelijke termijn te beslissen

op Wob verzoeken De medewerkers van het ministerie werken hard

om een verzoek op grand van de Wet openbaarheid van bestuur zo

spoedig mogelijk afte ronden Als een Wob verzoek binnenkomt zijn
er vaak nog veel zaken onduidelijk Daarbij hint u bijvoorbeeld
denken aan de reikwijdte van een verzoek de grootte van de

documenten en de beschikbare capaciteit van medewerkers

Over de Wob verzoeken MT Toeslagen en MTBelastingdienst is

tijdens de hoorzitting van het bezwaar aangegeven dat op deze

besluiten binnenkort een besluit zou komen Fervolgens is eind

augustus gecommuniceerd dat de beslissingen over deze Wob

verzoeken binnen enkele weken werden verwacht Dat bleek te

^ Zie oudei ineei het antwoord vau de toenmalige staatssecretai is van Fiuaocieu van 24 septembei 2019 op

wageu van het lid Ointzigt over de kinderopvaugtoeslag affaiie en alle aspecten daarvan Aanhangsel
Haudelingen II veigadeijaai 2019 2020 ur 60
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optfnmtfsch te ztjn vanwege dot er nog veel documenten beoordeeld

moesten warden en hetfeit dot er ook andere Wob verzoeken lopen

Met betrekking tot het Wob verzoek inzake de A UT is op 11

September 2020 richting de verzoeker gecommuniceerdwat de

verwochting was van de termijn die haalbaar zou zijn voor het

gehele Wob verzoek Gedurende hetproces bleek dat dit sneller kon

waardoor een eerste deelbeshiit in december al kon warden

genomen

UHB eii JZ Beschikt liet ministerie over meer relevaute documenten

inzake de AUT die nog niet zijn gedeeld met de POK ofmet de

Kamer Zoja welke Beschikt het ministerie van Financien

daamaast over docmnenten inzake afstemming met het ministerie

van Sociale Zaken en Werkgelegenheid SZW die relevant zouden

kunnen zijn voor de POK of de Kamer Zoja welke Wilt u beide

soorten docmnenten bij de beantwoording van deze vragen aan de

Kamer doen toekomen

15

Antwoord

Bij Wob van 11 decemberjl zijn via een eerste deelbesluitde eerste

documenten vrijgegeven random de A UT Er zal nog een tweede

deelbeshdt volgen injanuari 2021 met name over documenten over

de oprichting van de Commissie A UT en correspondentie met het

ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid Deze documenten

zullen op termijn ook warden toegevoegdaan het informatiepunt

kinderopvangtoeslag zie hiervoor ook de kabinetsreactie op het

eindverslag van de POK

Klopt de feitelijke constatering dat alle AUT

documenten waarover is beslist in het eerste deelbesluit van 11

december 2020 al die tijd al aanwezig waren bij het ministerie van

Financien aangezien dat ministerie de ontvanger was van vragen

van de AUT onder voorzitterschap van de heer Domier en de

verzender van de antwoorden aan de AUT en daamaast tevens het

secretariaat voerde van de AUT

16 UHB

Antwoord

De A UT documenten waarover is beslist in het eerste deelbesluit van

11 december 2020 betreffen het archiefvan de Adviescommissie De

commissie was onafiankelijk en bepaalde zijn eigen werkwijze
Alleen de documenten in dit archiefdie aan de Adviescommissie

verstrekt zijn door het ministerie van Financien waren ook in het

bezit van het ministerie Nadat de Adviescommissie zijn opdracht
hadajgerond is het archiefovergedragen aan het ministerie van

Financien

Welke fhnctionarissen waren betrokken bij de

informatievoorziening aan en de gesprekken met de AUT Op welk

niveau ambtelijk of politiek niveau werd de informatievoorziening

afgestemd

17 UHB

Antwoord

Bij de start van de werkzaamheden van de Adviescommissie zijn

8
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ajspraken gemaakt over de informatievoorziening waar onder

doorlooptijden enprocesgang Hierbij is

door belastmgdienst bepaalddat alleen

beleidsmatige vragen aan hem dienden te worden voorgelegd en dat

feitelijke vragen via de contactpersonen van de Adviescommisie bij
het ministerie rechtstreeks door mhoudelijk deskundige
medewerkers van de diverse directies zouden worden beantwoord

POK TEAM Welke flmctiouarissen wareubetrokkeubij de

iufonuatievoorzieuiug aau de POK Op welk ambtelijk of politiek
niveau werd de informatievoorziening afgestemd Waren de

fnnctionarissen die betrokken waren bij de informatievoorziening
aau de POK op de hoogte van de Wob procedures aangaaude bet

MT Toeslagen het MT Belastingdienst de aangifte tegen de

Belastingdienst en aangaaude de AUT Sinds wanueer waren zij
hiervan op de hoogte

17

Antwoord

De informatievoorziening aan de POK werd bij het ministerie van

Financien gecoordineerd door een team van vier ambtenaren onder

Bestuursondersteuning en

Advies Dit coordinatieteam is voor het verzamelen van de

gevorderde informatie bijgestaan door ambtenaren van de

inhoudelijk betrokken directies binnen het departement Over de

voortgang van de informatievoorziening is de ambtelijke enpolitieke

topperiodiekgeihformeerd Het coordinatieteam van de

informatievoorziening aan de POKwas niet belast met de

behandeling ofcobrdinatie van genoemde Wob verzoeken

verantwaordelijkheid van

JZ EN POK TEAM Is er bij de documenten op de inventarislijsten
behorende bij de deelbeslissing van 11 december 2020 inzake de

AUT documenten sprake van informatie die binnen het bereik van

de vordering van de POK van juli 2020 viel dan wel informatie die

daarbuiten viel maar voor haar werkzaamheden wel relevant was

dan wel dan sprake is van informatie waarover de Kamer

geinformeerd zou moeten worden Zo nee waarom niet

18

Antwoord

Het eerste deelbesluit op het Wob verzoek over de Adviescommissie

Uitvoering Toeslagen is korte tijdvoor het verschijnen van het

rapport van de POK afgerond Het is daarom niet meer mogelijk
geweest om een uitgebreide check uit te voeren ofin het besluit op

het Wob verzoek zich stukken bevinden die ook relevant zijn voor het

onderzoek van de POK De stukken die naar aanleiding van het Wob

verzoek zijn geidentificeerd als vallend onder de

infortnatievordering zijn gedeeld met de POK Dit betroffinale
versies van concepten van notities die reeds waren verstrekt aan de

POK Het valt niet uit te sluiten is dat er in het kader van het Wob

beshut verder documenten zijn opgekomen die op andere wijze
relevant zijn voor het onderzoek van de ondervragingscommissie
Echter door het ministerie van Financien is een zorgvuldigproces

gevolgd om te voldoen aan de informatievorderingen en voor zover

bekendis de informatie die onder de informatievorderingen viel

geleverd aan de POK Zowel het archiefvan de aan de POK

9
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verstrekte stukken ah het besluit op de Wob verzoeken warden

gepubUceerd op het Informatiepunt Kinderopvangtoeslag

JZ Wilt u per documeut dat bij het genoemde deelbesluit iutegraal is

geweigerd dat wil zeggeu per documeut dat in het geheel uiet

opeubaar is gemaakt zoals vermeld op de iuveutarislijst B1
Set Commissie AUT de lijst met 766 geideutificeerde
documeuteu aangeven of dit iuformatie betreft die valt biunen het

bererk van de vorderiug van de POK of deze informatie of deze

documenten relevant waren voor de POK of deze

informatie documenten zijn verstrekt aan de POK en of de

documenten informatie bevatten die relevant moeten worden geacht
voor de hiformatievoorzieuiug aan de Kamer

18

Antwoord

De POK heefi infonnatievorderingen mgediend De POK heeft
onder meer informatie gevorderd over het onderzoek en het rapport
van de Nationale Ombudsman Geenpowerplay maarfair play

’

en

de opvolging daarvan voor zover deze informatie het niveau van

heeji bereikt Het Wob verzoek omvat alle

informatie over de Adviescommissie Uitvoering Taeslagen
zoals interne communicatie oprichtingvan de commissie de

opdracht en adviesaanvraag documenten die door de commissie zijn

vervaardigd etc De reikwijdte van het besluit op het Wob verzoek en

de informatievordering overlappen slechts ten dele Het overgrote
deelvan de stukken die in het eerste deelbesluit op het Wob verzoek

inzake de A LIT zijn gepubUceerd hebben niet het niveau van

\bereikt en vallen om die reden dan ook niet

onder de informatievordering van de POK Deze stukken zijn voor

zover zii ook niet via een andere weg het niveau van

hebben bereikt dan ook niet verstrekt aan de

POK in het kader van de informatievordering De stukken die naar

aanleiding van het Wob verzoek zijn geidentiftceerdals vallend

onder de informatievordering zijn gedeeld met de POK Dit betrof

finale versies van concepten van notities die reeds waren verstrekt

aan de POK Echter doordat het eerste deelbesluit op het Wob

verzoek over de Adviescommissie Uitvoering Toeslagen korte tijd
voor het verschijnen van het rapport van de POK is afgerond
resteerde er te weinig tijdom een uitgebreide check uit te voeren of
in het besluit op het Wob verzoek zich stukken bevinden die ook

relevant zijn voor het onderzoek van de POK Het valt dan ook niet

uit te sluiten dat er in het kader van het Wob besluit zich nog

documenten bevinden die relevant zijn voor het onderzoek van de

ondervragingscommissie Zowel het archiefvan de aan de POK

verstrekte stukken als het besluit op de Wob verzoeken worden

gepubUceerd op het Informatiepunt Kinderopvangtoeslag

JZ Wilt n per documeut dat bij het genoemde deelbesluit mtegraal is

geweigerd dat wil zeggeu per documeut dat in het geheel uiet

opeubaar is gemaakt zoals vermeld op de inveutarislijst B2 Set

Archief Commissie AUT de lijst met 427 geideutificeerde
documenten aangeven of dit informatie betreft die valt biunen het

bererk van de vorderiug van de POK of deze informatie of deze

documenten relevant waren voor de POK of deze

ruformatie documeuten zijn verstrekt aan de POK en of de

19
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documeuteu iufonnatie bevatten die relevant moeteu wordeu geacht
voor liet aanvullen of corrigereu van de eerdere

iufonnatievoorzieniug aau de Kamer

Antwoord

Zie het antwoord btj vraag 25

POK TEAM Is de POK actief geinfomieerd over het besluit op het

Wob verzoek over de aaugifte en de Belastiugdienst van 2 uovember

2020 betreffende de aangifte tegen de BelastiugdiensP Zo nee

waarom niet Herinuert u zich dat blijkeus de Wob verstrekkiug op

het ministerie van Financien op euig moment is besloten ‘niet over te

steken’ en geen aangifte te doen bij vermoedens van

ambtsmisdrijven Waarom heeft u de Kamer geen afschrift

gezonden van dit Wob besluit gegeven de eerdere Kamervragen en

antwoorden over dit onderwerp

19

Antwoord

De POK is niet actiefgeinjbrmeerd over het besluit op het Wob

verzoek over de aangifte en de Belastingdienst van 2 november 2020

betrefjende de aangifte tegen de Belastingdienst De documenten die

bij het Wob besluit gedeeltelijk openbaar zijn gemaakt vallen

buiten de onderzoeksperiode van de POK tot en met november

2019 De term oversteken’ is een conclusie var

waarbij hij aangafdat er geen ambtsmisdrijven zijn gepleegd Door

mij is geen afschrift van het Wob besluit aan de Kamer toegezonden

aangezien de gedeeltelijk openbaargemaakte documenten ook te

vinden zijn bij het besluit op Rijksoverheid nl en de ervaring leert

dat men de weg daar naartoe inmiddels kent

JZ Klopt het zoals volgt uit de Wob stukkeu over de aangifte dat

er mtem discussie is geweest over het tijdvak waarop de

uiteiudelijke aangifte tegen de Belastingdienst betrekking had Kunt

u toelichten waarom het jaar 2017 is toegevoegd in de aangifte tegen
de Belastingdienst waarbij ook met name het MT Toeslagen wordt

genoemd Wat waren de overwegingen om ‘2017’ in de aangifte op
te nemen Welke signalen of vermoedens van ambtsmisdrijven
hebben betrekking op dit jaar

20

Antwoord

Over de bewoordingen van de aangifte heeft inderdaad een

gedachtewisselingplaatsgevonden Overigens blijkt uit de

bewoordingen van de aangifte dat deze niet gericht is tegen de

Belastingdienst oftegen individuen Defonmdering van de aangifte
heeft betrekking op vermoedens van strafbarefeiten die afgeleid
kunnen warden uit de set documenten die onderwerp was van het

memorandum van

onder meer het vennoeden van knevelarij en beroepsmatige
discriminatie besproken in verband metwerkzaamheden van CAF

teams Een van de onderdelen die in het memorandum hebben geleid
totde conclusie dat er een vermoeden was van knevelarij waren de

] In dat memorandum wordt

Zie https www riiksoverheid iiL docimieiiteii wob verzoekeii 2020 ll 02jbeshut op wob veizoek ovei de

aangifte eu de belastiiigdieiist
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zachte stops de stopzettmgen van hpende toesJagen voordat

bewijsstukken werden beoordeeld Medio 2016 zijn deze zachte

stops niet meer uitgevoerd Zekerheidshahe zag deperiode van

aangifte echter ook op 2017 HetMT Toeslagen wordt in de aangifte
niet genoemd

POK TEAM EN BOA Heeft u de POK geiufonneerd over de

concept notitie aan de staatssecretaiis van eiud uovember 2019

sdiriftelijk heeft vasigelegd dat

ambtsmisdrijven oudauks het rapport Domier en oudanks de ‘rode

dradeu notitle’ van

20

waarop

van de Belastingdieust
uit oktober 2019 juist niet op voorhand konden worden

uilgesloteu Heeft u de POK eeu afschrift gestuurd van deze notitie

Zo nee waarom niet Viel deze notitie niet binnen het bereik van de

vordering Op welke pnnten wijkt deze notitie af van hetgeen is

besproken met nw ambtsvoorganger en met

in dit gesprek met de staatssecretaris dezeltde

waarschuwing gegeven als op de notitie van november 2019 Is in

dit gesprek besloten om ‘niet over te steken’ of is dit op andere

momenten gebeurd

Heeften

Antwoord

De betreffende conceptnotitie van 29 november 2019 aan de

staatsecretaris over het handelinssperspectieften aanzien van

medewerkers metdaarop de aantekeningen van

aan de ondervragingscommissie naar aanleiding van de

informatievorderingen Tevens is dit op 15 december 2020 aan uw

Katner gezonden Kamerstuk 31066 763 Zoals ikop26 mei 2020

aan nw Kamer ge neld heb heeft dit stuk de toen nalige
staatssecretaris niet bereikt Kcnnerstnk 31066 654 Wei zijn de

instmmenten handelingsperspectieven en het oordeeJ dat er

onvoldoende aanwijzingen waren voor vermoedens van

ambtsmisdrijven met de vorige staatssecretaris besproken De

conceptnotitie daarentegen bevatte de verdergaande constatering
dat vermoedens van ambtsmisdrijven oftplichtsverzuim zander

meer waren uitgesloten omdat er geen sprake was van verwijtbaar

heeft bij deze conceptnotitie

aangetekend dat dit niet zo besproken was en dat vermoedens van

verwijtbaar handelen op basis van deze verslagen niet bij voorbaat

uitgesloten konden worden Op het oordeel dat er onvoldoende

aanwijzingen waren voor vermoedens van ambtsmisdrijven is later

een second opinion uitgevoerd door

aanleiding van de gelijkluidende toezegging van de minister van

Financien van 15 januari 2020 aan uw Ka7 ier

is verstrekt

handelen

naar

JZ Kunt u toelichten welk medium heeft gevraagd om

openbaaimaking van de verslagen van het MT Toeslagen en het MT

Belastingdienst Heeft met de indiener van het verzoek overleg

plaats gevonden over de timing van de te verwachten of te nemen

besliss ingen Warmeer heeft dit overleg plaats gehad en met wie

Zijn er met deze verzoeker afspraken gemaakt over de timing van de

beslissing en verstrekking oftoezeggingen gedaan Zo ja welke

wanneer en wat waren de achterliggende overweg ingen bij deze

eventuele afspraken

21
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AntwoorcJ

Bij ieder verzoek op grand van de Wet openbaarheid van bestuur

wordt gekeken hoe de verzoeker het beste kan warden geholpen in

zijn qfhaar informatiebehoefte Sofns is het nodig dat er in gesprek
wordt gegaan met de verzoeker over een verduidelijkingvan het

verzoek ofop welke manier kan warden voldaan aan de

informatiebehoefte die er ligt De naam van de indiener van een

verzoek wordt niet openbaar gemaaktvanwegeprivacy redenen

Zoals aangegeven bij vraag 19 zijn er in de zomer van 2020

termijnen genoemdvoor de genoemde Wob verzoeken Deze bleken

gedurende hetproces niet haalbaar te zijn Het is gebndkelijk dat er

met een verzoeker contact is over de voortgang van een Wob

verzoek zeker als het Wob verzoekwat meer tijd in beslag neemt Er

zijngeen toezeggingen gedaan over de timing van hetpubliceren
van de Wob besluiten

POK TEAM Herinuert u zich dat de POK in haar verslag zie biz

101 beeft gemeld dat de commissie voorafuiet is geinfonneerd over

het Wob besluit van 10 uovember 2020 op basis van het verzoek

van 12 juni 2020 iuzake het MT Toeslagen Erkent u dat het Wob

besluit eu de verstrekkiug zeer veel relevante iuformatie bevat voor

de recoustructie van poliheke en ambtelijke besluitvorming over

verschillende onderdelen van de toeslagenafFaire Onderkent u dat u

de gemaakte werkafspraken met de commissie aldus niet bent

nagekomen en de facto het werk van de POK heeft gehinderd

21

Antwoord

De ondervragings commissie is op 10 november 2020 gemformeerd
over het Wob besluit van die datum inzake het MT Toeslagen Het

Wob besluit is actiefonder de aandacht van de commissie gebracht

vanwege de mogelijke relevantie van de inhoudvoor het onderzoek

van de ondervragingscommissie Ik ben het met u eens dat een

eerderepublicatie van het Wob besluit gezien het onderwerp ervan

en het onderzoek van de POK de voorkeur hadgehad Ik verwijs u

in dit kader ook naar de kabinetsreactie op het rapport meer

specifiek het gedeelte over de informatievoorziening en de

infonnatiehuisho tiding

Wanneer en door wie is vastgesteld dat er van een groot22 FJZ

deel van de MT vergaderingen ook vertrouwelijke concept versies

van die verslag en aanwezig waren zoals vermeld in de brief van de

staatssecretaris van Financien Toeslagen eu Douaue van 10

november 2020 over een intern memo CAF 11T

Antwoord

Bij de eerste uitvraag door de ADR in december 2019 zijn alleen de

MT verslagen verstrekt die ook intern breder waren verspreid
Hoewel een toelichting op het soort verslagen in de eerste mail

hierover binnen Toeslagen was opgenomen is dit onderweg uit de

begeleidende mails verdwenen Infebmari 2020 deed de ADR

navraag naar vergaderdata waar zij geen verslag van hadden

ontvangen Dit waren vooral vergaderingen waar geen intern

Karaeistuk2020Z21101
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gepubliceerdverslag van was zoals MT dagen Met toesteinming

van\
gevraagde data de niet gepubliceerde vertrouwelijke en ofconcept
verslagen verstrekt voor zover die op dat moment gevonden waren

Het is aannemelijk dat hetbeeld van

Toeslagen op dat moment was dat ook van de andere MT

vergaderingen reeds de niet gepubliceerde vertrouwelijke
verslagen al waren verstrekt Van enkele data Meek dat er geen

vergadering hadpiaatsgevonden Via een extra zoekslag in oktober

2020 is toch nog een verslag aangetroffen Reden voor de extra

zoekslag waren aanvullende vragen random besluitvonning in het

MT over stopzettingen in 2016 en het memo Palmen Toen werd ook

duidelijk dat aan de ADR eerder niet alle niet gepubliceerde

vertrouwelijke en ofconcept verslagen waren verstrekt Alle

verslagen zijn daarna alsnog openbaar gemaakt

]Toeslagen zijn toen voor de door de ADR

eii JZ Kuut u mede in het lidit van de beautwoording22 FJZ

over het opduiken van meer infonnele verslagen van het MT

Toeslagen toelichteu op welk moment betrokkeneu eu Wob

fimctiouarissen outdekten dat deze uilgebreide MT verslagen
bestoudeu Wanneer was dit precies Hoe is ontdekt dat er meer MT

verslagen bestondeu Wanneer is begonueu met de iuventarisatie ten

behoeve van het uiteiudelijke Wob besluit Wanneer werd een

eerste conceptbesluit voorgelegd aan de ambtelijke leiding
Wanneer werd de ambtelijke top ingelicht over het bestaan van deze

meer informele verslagen Wanneer bent u zelf geinformeerd over

het bestaan van deze verslagen

Antwoord

Zie voor de toelichting op welk moment betrokkenen ontdekten dat

de uitgebreide MT verslagen bestonden het antwoord op vraag 32

Het Wob verzoekwerd ontvangen op 12juni 2020 Omdat het

verzoek niet duidelijk was is contact opgenomen met verzoeker In

dat gesprek heeft verzoeker zijn verzoek ingeperkt tot het openbaar
maken van alle verslagen van het MT Toeslagen en alle ARO

verslagen van 2012 2018

Het was bekend dat de ADR deze verslagen ook hadgevraagd en

ontvangen Om die reden heeft de WOB behandelaar aan de

contactpersoon voor de ADR gevraagddeze verslagen ter

beschikking te stellen voor de beoordeling in het kader van de WOB

Deze verslagen zijn toegestuurd op 30juni 2020 De beoordeling
van dit omvangrijkepakket was gereed rond 20 oktober 2020

Daama is het Wob besluit met de openbaar te maken documenten de

parafenlijn ingegaan Tijdens Gedurende dezeprocedure rees bij

ijoeslagen het vetvweden dat de set met MT verslagen niet

compleet was mede vanwege het tenigzoeken in MT verslagen van
de thema’s stopzettingen in CAF onderzoeken en het memo Palmen

Daama is binnen Toeslagen gezocht naar de ontbrekende verslagen
en zijn deze ook gevonden Deze aanvullende doaimenten zijn in de

laatste dagen van oktober 2020 aan de Wob behandelaren

toegestuurd en daarna na beoordeling in het kader van de Wob

alsnog toegevoegdaan de set met de openbaar te maken

documenten Vervolgens werd het Wob besluit geft rmaliseerd De

ambtelijke leiding heeft het Wob besluit met alle documenten op 5 en

6 november ontvangen Tot slot is het besluit ter informatie aan mij
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voorgelegd waama het openbaar is gemaakt op 11 november 2020

UHH eii JZ Klopt het dat de ADR reeds beschikte over

de ARO verslageu het zogeheteu opdrachtgever opdrachtuemer
overleg bij het ouderzoek uaar Toeslaggerelateerde CAF zakeu dat

op 12 maart 2020 werd afgerond Klopt het dat deze ARO

documeuteu iutem al bekeud waren iu augustus 2019 eigen
reconstructie Fiuancieu en oktober 2019 eigen reconstructie

SZW Klopt het dat deze docunienten dus ook intern bekend waren

op het moment dat in juli 2020 met de indiener van het

desbetreffende Wob verzoek overleg plaats voud over inperkmg van

diens Wob verzoek zoals gemeld iu het besluit van 10 november

2020 op eeu Wob verzoek over de aaugifte en de Belastiugdienst
^

22

Antwoord

De ADR beschikte in het kader van de tijdlijn over de documenten

van het algemeen regulier overleg tussen SZW en

Toeslagen Ministerie van Financien over kinderopvangtoeslag Deze

documenten waren dus binnen Financien bekend Ze waren ook

bekend bij het Onderzoek Signalen Kinderopvangtoeslag SZW

Ze zijn op 19juni 2020 ter beschikking gesteldaan de Wob

Jhnctionaris die deze documenten heeft beoordeeld met het oog op

de ajliandeling van het Wob verzoek van 12juni 2020 Ze zijn

openbaar gemaakt samen met de verslagen van het MT Toeslagen

op 10 november 2020^

Dit Wob besluit hadgeen betrekking op de aangifte tegen de

Belastingdienst Het Wob besluit over dat onderwerp is openbaar

gemaakt op 2 november 2020^

JZ Wanneer is voor het eerst een couceptbesluit op het Wob verzoek

over de ARO documenten voorgelegd aan de ambtelijke en politieke

leiding

23

Antwoord

Voor de ambtelijke leiding zie vraag 33 Depolitieke leiding heeji
het besluit op 7 november gezien

Toeslagen en FJZ Erkent u dat de verstrekte ARO docmnenten zeer

veel belaugrijke iuformatie bevatten voor de reconstructie van

ambtelijke en politieke besluitvormiug waarouder over het project 1

bankrekeningnmnmer de eigen bijdrage problematiek de alles of

niets benadering ‘doelgroepers’ risicoselectie het project KEF de

doelstellingeu van dat project uit de markt drukken van ‘foute’

gastouderbureaus over evemedigheid en proportionaliteit over

afstemming met de minister van SZW

24

Antwoord

In het ARO worden de actualiteiten rondom de kinderopvangtoeslag
kart aangestipt Het overleg zelfis geen besluitvormendgremium

^ Zie https www rijksoverheid iiFdocimieiiteii wob verzoekeii 2020 ll 02 beshiit op wob veizoek ovei de

aaugifte eii de belastiiigdieiiSt
^

htqDs wWwiijk sci\’eiheid nl docunienten wob veizoeken 2020 ll 10 besluit op een veizoek oni infomiatie ovei de notulai van het mt

tDeslagen en aio docunienteti ovei’ de peiiode van 2012 2018

htqDs wwwlijksov ei’hei d nl documenten wob vei’zoeken 2020 11 02 besluit op wob vei’zoek ovei’ de aangi fte en de bel astingdi enst

15

1912048 01340



De verstrekte ARO documenten bevatten slechts beperkte infonnatie

Op basis van alleen de verslagen kangeen ambtelijke enpoUtieke

besluitvortning warden gereconstrueerd zoals ookal eerder bleekidt

a a het Onderzoek Signalen Kmderopvangtoeslag SZW

Toeslagen Wilt u iugaau op de recente publicatie van Follow The

Money op basis van het Wob besluit iuzake de AUT waaruit volgt
dat ambteuaren van Fiuaucien keunelijk meneu dat de toeumalig
minister SZW wel degelijk is gekend over de inhoud van een nota

over de eigen bijdrage problematiek althans datzij dat ‘beeld’

hadden

24

Antwoord

Het ininisterie van SZW heeji vorigjaar onderzoek laten doen naar

signalen over deproblematiek van de eigen bijdrage bij de

hnderopvangtoeslag In het eindrapport Onderzoek Signalen

Kmderopvangtoeslag SZW Kamerstuk 2019 20 31066 nr 695 is

aan de hand van documenten in hetarchiefeen reconstructie

opgenomen over hoe hetproces random een nota over de eigen

bijdrageproblematiek is verlopen De conclusie is dat er uit digidoc
het digitate documentenmanagementsysteem bij SZW blijktdat er

een begin is gemaakt met de betrejjfende nota maar dat deze niet

aan de toenmalige minister van SZW is gestuurd De zin Beeld is

dat deproblematiek c q het voorstel binnen SZW wel besproken is

met de minister van SZW maar uiteindelijk besloten is er niets mee

te doen” is opgenomen in een mail bij een setstukken van het

ministerie van Financien aan de A UT Het is niet te reconstrueren

waar deze opvatting op is gebaseerd

POK team Heeft u kermisgenomeu van het feit dat de POK ook niet

vooraf is geinformeerd over het Wob besluit van 17 november 2020

en de daarop gebaseerde verstrekking van documenten naar

aanleiding van een Wob verzoek van 1 juli 2020 betrefTende het MT

Belastingdienst
^
Realiseert u zich dat de informatie in deze

verstrekking van belang was voor de POK en dat door de timing van

de beslissing de POK de mogelijkheid is onthouden om deze

informatie op een zorgvuldige manier bij de voorbereiding van de

verhoren te betrekken Hoe oordeelt u op dit punt zelf op de

handelwijze van uw ministerie gegeven het feit dat de POK een

grondrecht uitoefende

25

Antwoord

De ondervragingscommissie is op 17 november 2020 geinforme^d
over het Wob besluit van die datum inzake het MTBelastingdienst
Het Wob besluit is actiefonder de aandacht van de commissie

gebracht vanwege de mogelijke relevantie van de inhoud voor het

onderzoek van de ondervragingscommissie Ik ben het met u eens

dat een eerderepublicatie van het Wob besluit gezien het

onderwerp ervan en het onderzoek van de POK de voorkeur had

gehad Ik verwijs u in dit kader ook naar de kabinetsreactie op het

rapport meer specifiek hetgedeelte over de informatievoorziening
en de informatiehuishouding

’ Zie https www riiksoverheid iiFdocrmieiiteii wob verzoekeii 2020 ll 17 wob besluit op het wob verzoek

inzake de Dotuleu van het mt belastiLigdiaist ovei de periode 2013 2015
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25 JZ lu hoeverre coustateert u dat uit het verslag van de POK nieuwe

mogelijke misdrijven uaar voren komen die nopen tot aangifte bij
het Opeubaar Miuisterie OM hetzij misdrijven begaau door

ambtenaren hetzij misdrijven begaan door bewindspersoueu

Antwoord

Gelet op de conclusies van het OMm de briefdie ik u op 7januari

jl toezond m er geen grond in dit verband verdere aangiften te doen

van vennoedens van strafoarefeiten De strajrechtelijke immuniteit

van de staat en zijn ambtenaren staat in begim el in de weg aan een

strafrechtelijke vervolging Het OMheeft in zijn conclusies ook het

rapport van de POK betrokken

FJZ Bestaat ofbestoud er een formele dan wel iuformele

werk iustmctie of beleids opvattiug die behelst dat de algemeue

beginselen van behoorlijk bestuur mogen wijken ten behoeve van

fraudeopsporing

26

Antwoord

Voor zover mij bekend bestaat en bestond er geen algemene

werkjinstructie of beleids lijn dat de algemene beginselen voor

behoorlijk bestuur mogen wijken ten behoeve van de

fraudeopsporing Wel kunnen we achterafconstateren dat bij de

uitvoering van de kinderopvangtoeslag de algemene beginselen van

behoorlijk bestuur niet steeds voldoende in acht zijngenomen

O P en JZ Welke cousequeuties verbindt u aan het niet ualeveu van

de Algemene wet bestuursrecht voor betrokken ambtenaren eu of

bewindspersonen

27

Antwoord

De normen van de Algemene wet bestuursrecht AwbJ richten zich

op bestuursorganen en het zijn de bestuursorganen die de eventuele

gevolgen dragen in de gevallen dat de normen van de Awb niet

warden nageleefd Ook indien door het handelen van ambtenaren de

normen van de Awb warden geschonden In de interne verhouding
tussen werkgever en werknemer kunnen ambtenaren wel warden

aangesproken indien zij zich niet houden aan de normen die de

werkgever stelt aan hun handelen

Zie ook het anPvoord op vraag 42

O P en JZ Hoe gaatu bewerkstelligeu dat bewindspersonen en

ambtenaren zich vanafhedeu houden aan de Algemene wet

bestuursrecht en de algemeue beginselen van behoorlijk bestuur

28

Antwoord

De normen van de Algemene wet bestuursrecht gelden altijd bij het

handelen van bewindspersonen en ambtenaren Het is zeer

betreurenswaardig dat in dat handelen niet in alle gevallen aan die

normen is voldaan zeker in het lichtvan de gevolgen voor

individuele ouders inde toeslagenaffaire Bij briefvan 14 September
2020’^ heb ik u reeds gemformeerd over de verbeteringen binnen de

Op weg naai de beste Belastingdienst voor Nederland’ TweedeKamer vergadeijaai 2019 2020 31 066 nr 700
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Belastmgdienst Rechtsstatelijk handelen is de norm waarbij we

intensiefwerken aan een cultuur waarin er ruimte is voor de

professionaliteit van medewerkers openheid en een goede
onderJinge samenwerking de standoard is en burgers en bedrijven
centraal staan In de gewenste cultuur zijn dilemma’s bespreekbaar
reflecteren we op wat beter kan en is er ruimte voor tegenspraak
Bovendien moeten medewerkers voldoende mimte krijgen om
uiteraard binnen wet en regelgeving vanuit vakmanschap
maatwerk te bieden waar dat gepast is en zo de menselijke moat
voor ogen te houden Medewerkers dienen moeilijke beslissingen of
ajwegingen niet alleen te nemen en in overleg met de met de

vaktechnische lijnen en leidinggevenden vraagstukken te bespreken
Ook komt er meer aandacht voorfscaaljuridische kennis in alle

lagen van de organisatie Deze verbeteringen leiden uiteindelijk ook

tot betere advisering op hetgebied van de Algemene wet

bestunrsrecht en de algemene beginselen van behoorlijk bestuur

O P en JZ Gaat u ambtenaren die betrokkeu waren bij het

scheuden van de grondbegiuselen van de rechtstaat

verantwoordelijk houden voor hun niet handelen Zo ja hoe dan

Zo nee waarom niet

28

Antwoord

Eventuele onderzoeken naar het handelen ofnalaten van een

ambtenaar zijnpersoonsgerichte onderzoeken Het is vast gebndk
dat ik uw Kamer niet informeer over individuelepersonele

aangelegenheden

O P Welk niet handelen door ambtenaren kan tot straf ontslag
leiden

29

Antwoord

Het handelen nalaten van ambtenaren dat tot ontslag kan leiden is

velerlei Een limitatiefoverzicht van niet handelen dat tot ontslag
kan leiden is derhalve niet te geven Enkele voorbeelden van

categorieen gedrag die eerder hebben geleid tot strafontslag zijn

ongepast gedrag in privesfeer misbruik bedrijfsmiddelen en interne

regelovertreding Als bijlage bij hetjaarverslag integriteit 2019

ministerie van Financien is een geanonimiseerd overzicht

opgenomen van integriteitsschendingen door ambtenaren en de

wijze van afdoening door de werkgever Dit geeft een beeldvan

gedragingen die in hetverleden hebben geleid tot strafontslag
Hierbij dient bedacht te warden dat individuele gevallen tot een

andere uitkomst zouden kunnen leiden aangezien alle

omstandigheden van hetgeval van belang zijn Overigens bestaat er

sinds de invoering van de initiatiefvet Wet normalisatie

rechtspositie ambtenaren geen strafontslag meer

O P en JZ Is het niet naleven van de Algemene wet bestunrsrecht

een rechtvaardigheidsgrond voor straf ontslag

30

Antwoord

Zie antwoord op vraag 44

“
Jaarverslag integriteit 2019 ministerie van Financien Jaaiverslae inteeriteit 2019 ministerie van Financien I Jaaiveislag

Riiksoveiheid nl
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30 O P eii JZ Is meiueed eeu reditvaardigingsgroud voor

straf ontslag

Antwoord

Zie antwoord op vraag 44

O P Hoeveel ambtenareu heeft u naar aanleiding van het verslag
van de POK dan wel de kinderopvangtoeslagaffaire reeds ontslagen

31

Antwoord

Ikga niet in op depositie van mdividuele ambtenaren Van belang is

wel dat het verslag van de POK breedgedeeld wordt onder de

medewerkers van Financien en dat hier veel aandachtaan wordt

besteed op de werkvloer

O P Bij hoeveel ambtenaren heeft u naar aanleiding van het verslag
van de POK dan wel de kinderopvangtoeslagaffaire alsnog een

outslagprocedure opgestart

32

Antwoord

Zie antwoord op vraag 47

Toeslagen Hoe gaat u het ontstane ouredit voor individuele burgers

alsnog redit zetten

33

Antwoord

Hierover zal ik u elke twee maanden middels de

Voortgangsrapportages kinderopvangtoeslag informeren

AZ Hoe is de zogenoemde Rutte doctrine ontstaau Op welke datum

is de zogenoemde Rutte doctrine officieel kabinetsbeleid geworden
Hoe heeft dit beleid zich ontwikkeld tussen 2000 en heden

34

Antwoord

De Rutte doctrine is geen algemeen gehanteerd begrip binnende

rijksoverheid Voor zover ik heb kunnen nagaan is de term een keer

gebmikt in een terugkoppeling van een overleg in een sms van een

raadadviseur aan de minister president Het begrip ‘Rutte doctrine
’

werd in dat overleg gebruiktals een verwijzing naar artikel 11 van

de Wet openbaarheidvan bestuur in het bijzonder op de ruimte die

er moet zijn om vrij van gedachten te kunnen wisselen op basis van

persoonlijke beleidsopvattingen ten behoeve van besluitvorming
Voor de inhoud en achtergrond hiervan zij verwezen naar de

memorievan toelichting op de Wob Kamerstukken II 1986 1987

19859 nr 3 p 14 enverder

In welke mate is de voortgang van compensatie van gedupeerde
ouders belemmerd door de Rutte doctrine

35

Antwoord

De Rutte doctrine is geen algemeen gehanteerd begrip binnen de

rijksoverheid Voor zover ik heb kunnen nagaan is de term een keer

gebruikt in een terugkoppeling van een overleg in een sms van een

raadadviseur aan de minister president Het begrip ‘Rutte doctrine
’

werd in dat overleg gebruiktals een verwijzing naar artikel 11 van
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de Wet openbaarheidvan bestuur in het bijzonder op de ruimte die

er moet zijn om vrij van gedachten te kunnen wisselen op basis van

persoonlijke beleidsopvattingen ten behoeve van besluitvonning
Voor de inhoud en achtergrond hiervan zij verwezen naar de

memorievan toelichting op de Wob Kamerstukken II 1986 1987

19859 nr 3 p 14 enverder

De voortgang van de compensate is niet belemmerddoor de

toepassing van artikel 11 van de Wob

35 In hoeverre en m welke mate lieeft de

ntrolerende taak van de Kamer belemmerd

Antwoord

De “Rutte doctrine” is geen algemeen gehanteerd begrip binnende

rijksoverheid Voor zover ik heb kunnen nagaan is de term een keer

gebmikt in een terugkoppeling van een overleg in een sins van een

raadadviseur aan de minister president Het begrip ‘Rutte doctrine
’

werd in dat overleg gebruiktals een verwijzing naar artikel 11 van

de Wet openbaarheid van bestuur in het bijzonder op de ruimte die

er moet zijn om vrij van gedachten te kunnen wisselen op basis van

persoonlijke beleidsopvattingen ten behoeve van besluitvonning
Voor de inhoud en achtergrond hiervan zij verwezen naar de

memorievan toelichting op de Wob Kamerstukken II 1986 1987

19859 nr 3 p 14 enverder

Het is op gj ond van artikel 68 Grondwet aan de verantwoordelijke
ninister en staatssecretari^ om de Tweede Kamer te infimneren De

eranhvoordelijk\ bewindspersoon legt over de

infonnatievoorziening verantwoording afaan de Tweede Kamer De

Wob is niet van toepassing in de relatie tussen Kamer en regering
maar de daarin geformuleerde weigeringsgronden kleuren de

verschoningsgrand van artikel 68 Grondwet tot op zekere hoogte
wel in In de kabinetsreactie is aangegeven dat het kabinet de grand

‘persoonlijke beleidsopvattingen
’

niet langer wil hanteren als

invulling van de weigeringsgrond belang van de staat’ uit artikel 68

Grondwet

j In hoeverre en in welke mate heeft de Rutte doctrine het werk

van de POK belemmerd

36

Antwoord

De “Rutte doctrine is geen algemeen gehanteerd begrip binnende

rijksoverheid Voor zover ik heb kunnen nagaan is de term een keer

gebmikt in een terugkoppeling van een overleg in een sms van een

raadadviseur aan de minister president Het begrip ‘Rutte doctrine
’

werd in dat overleg gebruiktals een verwijzing naar artikel 11 van

de Wet openbaarheid van bestuur in het bijzonder op de ruimte die

er moet zijn om vrij van gedachten te kunnen wisselen op basis van

persoonlijke beleidsopvattingen ten behoeve van besluitvonning
Voor de inhoud en achtergrond hiervan zij verwezen naar de

memorievan toelichting op de Wob Kamerstukken II 1986 1987

19859 nr 3 p 14 enverder

Het is niet aan het kabinet om uitspraken te doen over het werk van

de POK Overigens wordt de informatie die het kabinet heeft
verstrekt aan de POKgereguleerd door de Wet op deparlementaire

enquete 2008 Wpe 2008 en een speciftek hiertoe opgesteld
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informatieprotocol In datkader is artikel 11 van de Wob nietvan

toepassing en zijn stukken waarinpersoonlijke beleidsopvattmgen

zijn vervat ongelakt verstrekt aan de commissie

i 7 In hoeverre en in welke mate heeft de Rutte doctrine het werk

van de media belemmerd

36

Antwoord

De Rutte doctrine is geen algemeen gehanteerd begrip binnen de

rijksoverheid Voor zover ik heb kunnen nagaan is de term een keer

gebmikt in een terugkoppeling van een overleg in een sms van een

raadadviseur aan de minister president Het begrip Rutte doctrine
’

werd in dat overleg gebruiktah een verwijzing naar artikel 11 van

de Wet openbaarheidvan bestuur in het bijzonder op de ruimte die

er moet zijn om vrij van gedachten te kunnen wisselen op basis van

persoonlijke beleidsopvattmgen ten behoove van besluitvorming
Voor de inhoud en achtergrond hiervan zij verwezen naar de

memorie van toelichting op de Wob Kamerstukken II 1986 1987

19859 nr 3 p 14 enverder

Het is niet aan het kabinet om uitspraken te doen over het werk van

de media

Is de Rutte doctrine in strijd is met de Wet openbaarheid van

bestuur Zo nee waarom niet

37 i J

Nee De Rutte doctrine is geen algemeen gehanteerd begrip
binnen de rijksoverheid Voor zover ik heb kunnen nagaan is de term

een keer gebmikt hi een tenigkoppeling van een overleg in een sms

van een raadadviseur aan de minister president Het begrip Rutte

doctrine
’

werd in dat overleg gebmikt als een verwijzing naar

artikel 11 van de Wet openbaarheid van bestuur in het bijzonder op

de mimte die er moet zijn om vrij van gedachten te kunnen wisselen

op basis vanpersoonlijke beleidsopvattmgen ten behoeve van

besluitvorming Voor de inhoud en achtergrond hiervan zij verwezen

naar de memorie van toelichting op de Wob Kamerstukken II 1986

1987 19859 nr 3 p 14 enverder

BOA Indien transparantie openlieid en volledigheid de niet leidende

principes zijn kunt u dan aangeven wat wel de leidende principes
zijn bij beantwoording van Kamervragen het reageren op Wob

verzoeken en het samenstellen van dossiers voor rechtszaken

38

Antwoord

Transparantie openheid en volledigheid moeten de leidende

principes zijn bij de beantwoording van Kamervragen het reageren

op Wob verzoeken en het samenstellen van dossiers voor

rechtszaken

BOA Hoe bewerkstelligt u dat u in de toekomst de Kamer wel tijdig

volledig en juist informeert

39

Antwoord

Het kabinet wil benadrukken dat zij de Kamer te alien tijde tijdig

juist en volledig wil informeren maar ziet dat dit in de onderhavige
casus op verschillende momenten niet is gebeurd Zie voor een
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uftgebreide toelichtfng op de maatregeJen omtrent de

mfonnatievoorziening en injbrmatiehuishouding de kabinetsreactie

op het eindverslag van de POK ‘Ongekend Onrecht’

BOA Hoe bewerkstelligt u dat in de toekomst de Kamer zich er van

kan vergewissen dat de Kamer ook daadwerkelijk tijdig volledig en

juist geinformeerd is

39

Antwoord

Zie bet antwoord op vraag 57

Toeslagen Hoeveel gedupeerdeu hebbeu door leniugen en schulden

die volgeu op de toeslagenaffaire een uegatieve registratie bij bet

Bmeau Krediet Registratie BKR Welke acties zijn oudemomen

om deze negatieve BKR registraties weg te nemen

40

Antwoord

UHTverzamelt geen gegevens over het aantal gedupeerden met

een registratie bij de BKR

In individuele casus kan het bestaan van een BKR registratie wel bij

depersoonlijke zaakbehandelaar bekendzijn ak gevolg van door

de ouder geleverde informatie De BKR registratie van achterstand

op kredieten wordt verwijderd op initiatiefvan de bij de BKR

aangesloten kredietverstrekkers UHT heeft vooralsnoggeen
mitierende rol Voor de goede orde de Belastingdienst meldt zelf

geen betalingsachterstanden aan

Toeslagen Waarop is het bedrag van 30 000 eino gebaseerd dat

volgens de brief van de staatssecretaris van 24 december 2020 zal

worden aangeboden aan alle ouders die gedupeerd zijn door de ‘alles

of niets’ uitleg van de kinderopvangtoeslag of de buitensporige

fraudejacht
^^

41

Antwoord

Het bedrag van € 30 000 is gebaseerd op een analyse dat deze

€30 000 naar verwachting voor tenminste de heljt van de ouders

mins tens zo hoog ofhoger is dan wanneer zij integraal behandeld en

gecompenseerdzouden worden Deze analyse is gedaan op

toegepaste nihils tellingen van bij UHTaangemeJde ouders

|roe Bgera COMM iam AZ SZW Kan per bewiudspersoon
worden aangegeven hoeveel besloten persoonlijke en individuele

gesprekkeu de minister president minister van Fmaucieu de

staatssecretaris van Fiuaucien Toeslagen en Douane en de

staatssecretaris van Sociale Zakeu en Werkgelegeuheid het

afgelopen jaar met gedupeerde ouders hebbeu gevoerd

42

Antwoord

Op woensdag 18 december 2019 heeft minister Hoekstra in de

schorsing van een debat in de Tweede Kamer een spontaan gesprek

gehad met verschillende gedupeerde ouders Dat was kort nadat de

staatssecretaris ontslag hadgenomen ende minister

verantwoordelijkwerd voor dit dossier Minister Hoekstra heeft

Kameistuk2020Z25679
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beginjanuari gesproken met 14 ouders tijdem twee beshten

bijeenkomsten In groter groepsverband aprak hij in een besloten

s ^sie met 200 ouders tijdens de bijeenkomst op 20januari in de

Broodfabriek Datgebeurde swnen metde minister president De

bedoeling was later datjaar de bijeenkomst nog naals met dezelfde
ouders te latenplaatsvinden maar vanwege COFID heejidit geen
doorgang gevonden

Staatssecretaris Van Huffelen heeftsinds haar aantreden op 29

januari met meer dan 203 ouders een mdividueel persoonlijk
gesprekgevoerd 27 van die gesprekken woven vanwege de corona

maatregelen noodgedwongen via een video verbinding Daarnaast is

er op zaterdag 14 maart een besloten bijeenkomst met acht ouders

geweest

De voormalige en huidige staatssecretaris van Sociale Zaken en

Werkgelegenheid hebben in 2020 geen gesprekken gevoerd met

gedupeerde ouders Beginfebmari 2021 staan gesprekken gepland
tussen staatssecretaris Van’t Wout en gedupeerde ouders samen

met s taotss ecretaris Van Huffelen

IV D eu JZ aangeleverd door UHB Op welke precieze informatie

over de liet gebruik van uationaliteit die niet is gedeeld is met de

Autoriteit Persoousgegeveus AP is gedoeld in een factslieet dat op

14 december 2020 aan de Kamer is gezonden
^
Kimt u de couclusie

m dat factsheet ouder uummers 5 eu 6 iuhoudende dat de AP vanuit

de ambtelijke top van de Belastiugdieust niet volledig juist

geuiformeerd is eu dat er bij bet iuformereu vau de AP omtreut bet

gebruik vau uatioualiteit eeu uuauceriug outbrak die wel op z’n

plaats was geweest toeliditeu Om welke uuauceriug gaat bet

Heeft de AP uu de bescbikkiug over alle iuformatie over bet gebruik
van de tweede uatioualiteit

42

De op onderdelen onjuiste informatieverstrekking in 2017 aan deAP

is al eerder aan irw Kamer gemeld Ik verwijs onder meer naar de

kabinetsreactie van 17juli 2020 op het rapport van de AP en de

daarin genoemde eerdere briefvan 11 juni 2019 van mijn

ambtsvoorgangerff naarde beantwoording van IS augustus 2020^^

van Kamervragen van het lid Omzigt en naar de reactie van

17 november 2020 op het schriftelijk overleg op de kabinetsreactie

op het rapport van de AP

Uit de gegevens blijkt dat de AP aangegeven had dat zij in 2017 na

signalering dat nationaliteit bij de kinderopvangtoeslag door

Belastmgdienst Toeslagen verkeerdgebruiktwerd vragen stelde

aan Belastingdienst Toeslagen en dat naar aanleiding daarvan
namens Belastingdienst Toeslagen is verklaarddat deze geen

2020D52296 Factsheet 14 0ufoi mereii Kamer bijlage bij Kamersbik 31066 nr 765 Lijst vau vragen eu

autwoordai iuzake CAF 11
^

https www riiksoverheid nl documenten kamerstukken 202Q 07 17 kamerbrief met reactie kabinet op

onderzoek autoriteit persoonsqeqevens naar verwerkinq nationaliteit aanvraqers kinderopvanqtoeslaq

Kamerstukken 2019 20 aanhangsel 3794 Vragen van het lid Omtzigt CDA aan de Staatssecretaris van

Financlen FIscalitelt en Belastingdienst en aan de Staatssecretaris van FInancIen Toeslagen en Douane over

het kelhard llegen door de Belastingdienst toeslagen ingezonden 24 juli 2020 Antwoord van Staatssecretaris

Van Huffelen FInancIen Toeslagen en Douane [ontvangen 18 augustus 2020

Blilaqe 1 schriftelijk overleq met reactie op rapport AP I Kamerstuk I Riiksoverheid nl p 7 en noot 9
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gegevem met betrekking tot tweede nationaliteit had In de briefvan

18juli 2017 aan de AP is onder andere hetvolgende vermeJd ‘De

Belastmgdienst Toeslagen legt niet de ajkomstvan
toeslaggerechtigden vast Weikrijgt Belastingdienst Toeslagen de
actuele gegevens over de nationaliteit nit de Basisregistratie

personen Brp Hierinwordt de tweede nationaliteit niet

opgenornen dus die mformatie heeftde Belastmgdienst Toeslagen
niet [ ] De nationaliteit wordt uiteraard nietgebmikt als

selectiecriterium om juistbij deze aanvragers van

kinderopvangtoeslag extra toezicht nit te voeren

In het begin van 2019 zijn de medewerkers die betrokken waren bij
de voorbereiding van het her opende onderzoek van de AP zich op

dat moment bewust geworden van hetfeit dat de AP destijds onjidst
en onvolledig was geinjbrmeerd Uit de voorbereiding van de reactie

aan de AP injuli 2017 komt het beeld naar voren dat door de

betrokken medewerkers metis stilgestaan bij de mogelijkheid dat de

dubbele nationaliteit uit de GBA geregistreerd is gebleven in het

systeem van Belastingdienst Toeslagen TVSgenaamd na de

overgang naar de Brp Ook zijn geen opmerkingen tenig te vmden

over de indicator Nederlanderschapja nee in het

risicoclassificatiemodel die sinds de invoering van het model in

2013 daarin was opgenornen Wei werd een relatie gelegd met het

CAP 11 onderzoek waarbij onder meer werd opgemerkt dat

Belastingdienst Toeslagen hierbij niet selecteerde op nationaliteit

maar dat alle gegevens van de betrokken ouders wel zichtbaar

werden gemaakt De betrokken medewerkers wisselden onderling

opmerkingen uit over de vraag ofhet nodig was de nationaliteit in

ditkader op te nemen en ofBelastingdienst Toeslagen die

bevoegdheid wel had Daarop werd aangegeven datde registratie
van nationaliteit in het kader van het CAP 11 onderzoek niet nodig
leek en dat registratie van nationaliteit op grondvan artikel 18 van

de Wet beschermingpersoonsgegevens Wbp onder meer slechts

magplaatsvinden met het oog op de identiflcatie van de betrokkene

en voor zover dit voor het doel onvermijdelijk is In zijn

algemeenheid werd genoemd dat de infonnatie wel nodig kan zijn
voor het bepalen van het recht op een toeslag omdat daarvoor

nodig is te kunnen bepalen ofiemandde Nederlandse nationaliteit

heefi en zo nee ofdepersoon wel ofniet rechtmatig verblijfin
Nederland heeft In de reactie aan de AP is injuli 2017 vervolgens
alleen deze laatste algemene bepaling opgenornen onder verwijzing
naar de artikelen 8 en 11 van de Vreemdelingenwet en artikel 9 van

de Awir Helaas is destijds geen opvolging gegeven aan de

opmerkingen over de bevoegdheid van de registratie van

nationaliteit door Belastingdienst Toeslagen in het kader van het

CAP ] 1 o nderzoek

’17

yan Belastmgdienst Toeslagen heeft in het interview

met de AP op 25 april 2019 de twee vorengenoemdepunten in de

reactie aan de AP in 2017 gerectiftceerd heeft aangegeven dat

de Belastingdienst Toeslagen gegevens uit de Brp ovemeemt

Voorheen tot 2014 gebeurde dit uit de GBA Vanuit de GBA werd

de dubbele nationaliteit overgenomen In de gevallen dat de dubbele

nationaliteit in de GBA aanwezig was is deze geregistreerd

gebleven in het systeem van Belastingdienst Toeslagen nade

https www riiksoverheid nl documenten wob verzoeken 2Q2Q Q9 14 besluit op wob verzoek inzake

etnisch profileren belastingdienst toeslagen bijlage 13
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overgang naar de Brp Op ditpunt was de reactfe aan de AP in 2017

dm onjuist Tevens heeji zij aangegeven dat in het

risicoclassificatiemodel het criterium tweede nationaliteit niet

werd gebruikt maar dat het criterium wel geen Nederlanderschap
wel werd gebruikt Voor de kinderopvangtoeslag is deze indicator in

oktober 2018 uit het modelgehaald Voor de huurtoeslag is dit in

april 2019 gebeurd Dit is onder meer in de Kamerbriefvan
11juni 2019 ook met uw Kamer gedeeld Daarin is ook aangegeven

dat in het gevol bij een dubbele nationaliteit een van beide

nationaliteiten de Nederlandse was de burger in het

risicoclassificatiemodel met Nederlanderschap werd geclassificeerd
Met betrekking tot de vraag ofde AP mi de beschikking over alle

injbrmatie over het gebruik van de tweede nationaliteit kan ik u ah

volgt inform even De Belastingdienst en de

Belastingdienst Toeslagen hebben de Autoriteit Persoonsgegevens
zo volledig mogelijk geinformeerd over het gebruik van het

persoonsgegevens nationaliteit en spannen zich in om de Autoriteit

Persoonsgegevens geinformeerd te houden In dat kader wordt

eventueel nieuw bekendgeworden informatie aan de Autoriteit

Persoonsgegevens gestuurd^^ en wordt correspondentie aan de

Kamer onder de aandacht van de Autoriteit Persoonsgegevens

gebracht
Zaals in de briefaan uw Kamer van 17 november 2020 is

aangegeven kan nog niet met zekerheid worden vastgesteld ofhet

gebruik van hetpersoonsgegeven nationaliteit in de systemen van de

Belastingdienst Douane en Toeslagen nu volledig in beeld isJ^ Op
dit moment wordt een diepgaander onderzoek uitgevoerd Wij widen

dit onderzoek in het eerste kwartaal van 2021 afronden en uw

Kamer informeren over de resultaten

Is alle informatie over de tweede

nationaliteit nu uit alle systemen van de Rijksoverlieid waaronder

die van de Belastingdienst verdwenen

42 UHB

Antwoord

Het basisregistratiesysteem voorpersoonsgegevens van de

Belastingdienst BVR is op 23 juli 2015 geschoondvan informatie
over dubbele nationaliteiten vanpersonen met een Nederlandse

nationaliteit Hierin kan het hooguit door incidentelefouten in de

automatische overdracht voorkoinen dat in individuele gevallen nog

dergelijke informatie wordt aangetroffen en aangepast moet worden

Voor de landelijke selectiesystenen van hetDG Belastingdienst
geldtdat hierin geen informatie meer is opgenomen over dubbele

nationaliteiten naast de Nederlandse nationaliteit Van lokale

applicaties en lijsten kan op dit moment nog onvoldoende worden

vastgesteld ofalle onterecht opgenomen infonnatie over dubbele

nationaliteiten hier uit is gehaald Dit wordt momenteel onderzocht

en we streven emaar dit onderzoek in het eerste kwartaal van 2021

afte ronden

Overigens kan het nog wel voorkomen dat de Belastingdienst

gebruik maakt van tweede nationaliteiten bijpersonen die niet de

https www riiksoverheid nf documenten brieven 202Q 07 17 briefwisselinqen tussen aLJtQriteit

persoonsgegevens en belastingdienst toeslagen zie brief 23 junI 2020 aan AP

Biilaqe 1 schrifteliik overleq met reactie op rapport AP I Kamerstuk I Riiksoverheid nl p 2 van 18
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NederJandse natfonaJiteit hebben In dotgevaJ kan het bijvoorbeeld
voor specifteke regelmgen relevant zijn ofdiepersoon ten minste

een EU nationaliteit heeft

Voor Toeslagengeldt
binnen het toenlagemyi teem TVS zijn alle bestoande 2e

nationaliteiten geschoond
mocht er incidenteel vamiit de BRP toch een dubbele nationaliteit

waaronder de Nederlandse binnen komen dan wordt er maar een

verwerkt de Nederlandse

maandelijks draait er een veegscript om eventuele terugwerkende
kracht mutaties op te lossen

Recente natnralisaties zijn wel zichtbaar omdat er wel historie

beschikbaar is ten behoeve van eerdere toeslagjaren

De Douane haalt informatie op uit BVR Volledigheidshalve wordt

verwezen naar wat eerder in dit antwoord is opgemerkt ten aanzien

van incidentelefouten in de automatische overdracht

Bij de Douane heeft in het derde hvartaal van 2020 een onderzoek

plaatsgevonden naar de wettelijke grondslagen van het gebniikvan
nationaliteit Dit onderzoek is ook aangekondigd in de briefvan 15

September 2020 aan de voorzitter van de Tweede Kamer

Kamerstukken II 2020 2021 31934 nr 35 Uit dit onderzoek is

gebleken dat er drie applicaties zijn waarin het gegeven van tweede

nationaliteit zichtbaar zou kurmen zijn Het betreft hier data die we

niet gebniiken maar die meegeleverd wordt als sleepdata Nadeze

constatering is direct gestart met het niet meer tonen van het

gegeven tweede nationaliteit Deze actie is inmiddels afgerond Het

residtaat van het onderzoek in oktober leverde eveneens op dat door

het aanpassen van de business rides het gegeven dubbele

nationaliteit niet opgenomen wordt in nog te realiseren applicaties
”

SVB UWV en Inspectie SZW registreren geen tweede nationaliteit

Tot 1 januari 2016 konden deze organisaties dit gegeven wel uitde

Basis Registratie Personen verkrijgen Binds de registratie van de

tweede nationaliteit in de BRP niet meer wordt bijgehouden is deze

informatie niet meer beschikbaar Hoewel ikgeen volledig sluitend

overzicht heb van de uitvoeringspraktijk bijgemeenten hebben mij

geen signalen bereikt dat gemeenten op enige wijze gebniik maken
van tweede nationaliteit Zij zijn per 14januari 2014 gestopt met het

registreren van tweede nationaliteit in de BRP en sinds 31 december

2015 zijn ook bestaande registraties aangepast

FEZ iam C F en IRF en laatste vraag aanvulling BOA Op welke

wijze is de sturing en het verscherpt toezicht op de Belastingdienst
naar aanleiding van de vertrekregeling door het kemdepartenient

vomigegeveu en versterkt nadat de Belastingdienst door de minister

en de staatssecretaris van Financien onder curatele is gesteld Wat

betekent het onder curatele stellen precies in de praktijk Op welke

mauler is de betrokkeuheid van de minister van Financien sinds het

verscherpte toezicht vergroot Op welke wijze is de huidige minister

van Financien gemformeerd over het verscherpte toezicht op de

Belastingdienst Op welke mauler heeft de huidige minister van

Financien invulling gegeven aan het verscherpte toezicht Welke

42
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mogelijkhedeu heeft het kemdepartemeut om de Belastingdieust bij
te stureu Op welke dossiers eu op welke wijze heeft de minister van

Fiuaucien zich in toenemende mate bemoeid met de problemen bij
de Belastingdieust

Antwoord

In de kamerbriefvan 11 oktober 2016[1] is door de toenmalige
minister en staatssecretaris aangegeven dat in aanvtdling op het

aangescherpt toezicht door de concerncontroUer directie FEZ de

Belastmgdienst onder curatele wordtgesteld voor wat betreft de

financiele beshiitvorming het verscherpt toezicht Dit specifiekvoor
de middelen op artikel 1 van de begrotingvan Financien IX Het

verscherpt toezicht is een afgeleide van het voorafgaand toezicht en

is een ambtelijk internproces uitgevoerddoor de Inspectie der

Rijksjinancien IRF Dit houdt onder andere in dat goedkeuring is

vereist vanuit de IRF voordat de Belastingdienst verplichtingen
boven een bepaald bedrag kan aangaan zoals vastgelegd in het

mandaatbesluit In deperiode vanaf2016 is de capaciteit bij de

directie FEZ en de controldirectie van de Belastmgdienstversterkt
en heefide Algeinene Rekenkamer in 2019 de eerder door haar

geconstateerde onvolkomenheid ‘aansturing van en toezicht op de

Belastingdienst door het kemdepartement’ laten vervaUen Verder is

sprake van een verbeterd begrotingsproces waardoor de

budgettaire beheersing bij de Belastingdienst substantieel is

verbeterd en de opgestelde kaders procedures zijn ingebed in de

structurelefinanciele toezichtsorganen van het ministerie en de

Belastingdienst Hiermee is een van de kernpunten van het

verscherpt toezicht op definanciele beshiitvorming komen te

vervaUen Mede hierdoor is vanafiljanuari 2021 het verscherpt
toezicht door de IRF omgezet in regulier toezicht dat door FEZ

wordt uitgeoefend

Binds 2018 is de aansturing van de Belastingdienst vormgegeven

volgens het bij agentschappen gebmikelijke driehoeksmodeU In dit

sturingsmodel treedt

Financien als eigenaar \

opdrachtgever en

Douaneals opdrachtnemer
Tevens is de P C cyclus binnen deDG’s verder uitgekristalliseerd
Zo stelt FEZ de kaders op voor de exteme jaarplannen en toetstde

internejaarcontracten in samenwerking metde control afdelmgen
van de DG’s Ditgeeftverdere uitwerking aan de strategische
doelstellingen en KPFs zoals deze ook aan de kamer gerapporteerd
warden

van het Ministerie van

fiiscale Zaken als

Belastingdienst Toeslagen en

In het kader van de ontvlechting wordtper 2021 ook voor Toeslagen
en Douane een eigen govemancestructuur ingevoerd en wordt het

driehoeksmodel bij de Belastingdienst herzien om de staring te

versterken[2] Binnenkort zullen wij u verder informeren over de

gevolgen van ontvlechtingper I januari 2021 op de aansturing van

de Belastingdienst Toeslagen en Douane

Kameistukkeu II 2016 2017 31 066 ur 307 4

Zie ook de brief ‘Aanpak versterkiug bestuiing Belastingdienst Toeslagen en Douane’ stukmunmer 31066

690
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De minister van Financien heeft meermaah intern aandacht

gevraagd om de onvolkomenheden bij de Belastingdienst op te

lessen Waar er in hetjaar 2017 en 2018 nog respectievelijk 6 en8
onvolkomenheden waren geconstateerd door de Algemene
Rekenkamer is dit in 2019 temggebrachtnaar 5 Tevens heeft de
minister van Financien in zijn openbare verhoor bij de

parlementaire ondervragingscommissie kinderopvangtoeslag POK

aangegeven dat zijn bemoeienis met de Belastingdienst en de

probleinen die daar speelden sterker en meer geweest dan typisch
gebmikelijk onder meer op de onderwerpen erfen schenk ICT en

managementbftrtnatie Voor een nadere toelichting verwijs ik u ook

naar de doaimenten in het Wob verzoek Reorganisatie
Belastingdiens t

Toeslagen Welke mogelijkhedeu zijn er om sdiulden van

gedupeerde ouders over te uemeu bijvoorbeeld zodat scbulden

makkelijker kwijt gescholdeu kuunen wordeu bijbeborende
voorwaardeu kumieu worden versoepeld en gedupeerde ouders

daardoor geeu ofmaar een schuldeiser houden

42

Antwoord

Conjbrm de mode Omtzigt wordt er gewerkt aan een oplossing om

gedupeerde ouders schuldenvrij te maken en hen daamaast

ftnanciele ruimte te geven voor een nieuwe start De beoogde

oplossing is daannee ruimhartiger dan de in de vraag gestelde

mogelijkheden U wordt hierover gemftjrmeerd in de volgende

Voortgangsrapportage kinderopvangtoeslag

FJZ Kan de mail van 10 febmari 2020 die opduikt in het Wob

besluit over de AUT van 11 december 2020 waarin wordt

gerefereerd aan een vers lag bespreking begeleidersgroep van het

CAF team een ‘temgkoppeling van

andere over een eerder gesprek met

worden gemaakt Zijn er andere verslagen van de begeleidersgroep
CAF Wilt u deze eveneens openbaar maken

43

1CAF naar de

openbaar

Antwoord

Het complete document is als bijlage toegevoegd
Het document is een terugkoppeling van een gesprek van\

van het CAF metde begeleidersgroep aan zijn

plaatsvervanger Zoals uit de toelichting bij de doorzending van het

mailbericht blijkt gaat het niet om een officieel verslag Van de

gesprekken met de begeleidersgroep werden geen verslagen
gemaakt

JZ Floe vaak heeft u verlangde inlichtingen aan de Kamer

mondeling of schriftelijk niet verstrekt omdat dat in strijd was met

het belaug van de staat

44

Antwoord

Ik acht het van groot belong om Kamer zo goed en volledig

mogelijk te injbnneren Dit kan zijn in Kamerbrieven waar in

inlichtingen worden verstrekt en door middel van het verstrekken

van specifieke documenten Van deze mogelijkheid is in deze zaak
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veehuJdiggebmikgemaakt Ik heb mij hierbij slechts een keer

formeel beroepen op het belong van de stoat In alle andere gevallen
heb ik met ttw Kamer gezocht naar een wijze die voldeed aan itw

informatiebehoefte

Ik besefmij terdege dot de POK zeer kritisch is op de

mformatievoorziening De tekorten in de informatievoorziening zijn
niet goed voor hetfimctioneren van depolitiek aangezien artikel 68

Grondwet de hoeksteen van de democratie genoemd mag warden In

de kabinetsreoctie is hier nader op ingegaan

JZ Kuut u aaugeven wanneer het verstrekkeu van inlichtiugen in het

geval dat die verlaugde inlichtiugen zien op

kiuderopvang toeslageu aan de Kamer in strijd is met het belaug
van de staat

44

Antwoord

De minister van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties heeft in

de brieven uit 2002 en 2016 uiteengezet in welke gevallen het belong
van de staat in de weg staat aan het verstrekken van inlichtingen Dit

kan het geval zijn als de eenheid van de Kroon ofde veiligheid van

de Staat in het geding zijn maar ook bijvoorbeeld ter bescherming
van depersoonlijke levenssfeer Bovendien is steeds benadrukt dat

persoonlijke beleidsopvattingen in stukken voor intern beraadgeen
onderdeel warden gemaakt van hetpolitieke debat Het verstrekken

van inlichtingen is steeds conform deze maatstafbeoordeeld

Ik besefmij terdege dat de POK zeer kritisch is op de

infonnatievoorziening en het aanmerken van passages als

persoonlijke beleidsopvattingen De tekorten in de

infor iiatievoorziening zijn niet goed voor hetfimctioneren van de

politiek aangezien artikel 68 Grondwet de hoeksteen van de

democratie genoemd mag warden Het kabinet heeft besloten om de

grand persoonlijke beleidsopvattingen’ niet longer te honteren als

invidling van de weigeringsgrand belong van de staat’ uit artikel 68

van de Grondwet In de kabinetsreoctie is hier nader op ingegaan

JZ Is het kabiuetsbeleid om persoonlijke beleidsopvattingen niet te

delen in strijd met artikel 68 van de Grondwet

45

Antwoord

Artikel 68 van de Grondwet bepaalt dat de Kamer recht heeft op de

door een ofmeervan haar leden verlangde inlichtingen waarvan

het verstrekken niet in strijd is met het belong van de staat Het wcrr r

staand kabinetsbeleid datpersoonlijke beleidsopvattingen in

documenten ten behoeve van intern beraad geen onderdeel warden

gemaakt van hetpolitieke debat met de Kamer

Ik besefmij terdege dat de POK zeer kritisch is op de

mformatievoorziening De tekorten inde informatievoorziening zijn
niet goed voor hetfimctioneren van depolitiek aangezien artikel 68

Grondwet de hoeksteen van de democratie genoemd mag worden

Het kabinet heeft besloten om de grond ‘persoonlijke

beleidsopvattingen
’

niet longer te hanteren als invullmg van de

weigeringsgrond ‘belong van de staat’ uit artikel 68 van de

29

1912048 01340



Grondwet In de kabmetsreactfe is hier nader op ingegaan Dit

betekent echter niet dat het oude beleid in strijd was met artikel 68

van de Grondwet Op zichzelfis het niet ofzo nodig vertrouwelijk
verstrekken vanpersoonlijke beleidsopvattmgen in stukken voor

intern beraad onder artikel 68 van de Grondwet een geaccepteerde
praktijk

JZ In lioeverre waren achtergehouden stukken al dan niet

bevattende een persoonlijke beleidsopvatting relatief eenvoudig te

anoniniiseren

45

Antwoord

Het is staand kabinetsbeleid datpersoonlijke beleidsopvattmgen ten

behoeve van intern beraadgeen onderdeel warden gemaakt van het

debat met de Kamer Dat een stuk geanonimiseerd kan warden doet

echter niet afaan hetfeit dat hetpersoonlijke beleidsopvattmgen
kan bevatten Ookpersoonlijke beleidsopvattmgen in

geanonimiseerde stukken verdienden op basis van het oude beleid

bescherming vanuit de gedachte dat ambtenaren hun

bewindspersonen in vrijheid moesten kunnen adviseren zander dat

ingebrachte standpunten openbaar werden

Ik besefmij terdege dat de POK zeer kritisch is op de

informatievoorziening De tekorten inde informatievoorziening zijn
niet goed voor hetfimctioneren van depolitiek aangezien artikel 68

Grondwet de hoeksteen van de democratic genoemd mag warden

Het kabinet heeft besloten om de grand ‘persoonlijke

beleidsopvattmgen
’

niet langer te banteren als invulling van de

weigeringsgrand ‘belangvan de staat’ nit artikel 68 van de

Grondwet In de kabinetsreactie is hier nader op ingegaan Dit

betekent echter niet dat het oude beleid in strijd was met artikel 68

van de Grondwet

JZ Hoe vaak en in welke gevallen heeft u de opdracht of de

suggestie van de minister president gekregen om bepaalde

inlichtingen niet te verstrekken aan de Kamer Hoe vaak heeft u

gevolg gegeven aan die opdracht of suggestie

46

Antwoord

ledere bewindspersoon is zelfverantwoordelijkvoor de

informatievoorziening aan de Tweede Kamer De minister president
heeft geen opdracht of suggestie gegeven om bepaalde inlichtingen
niet te verstrekken aan de Kamer

JZ Hoe vaak en in welke gevallen heeft u vanuit de ministerraad de

opdracht of suggestie gekregen om bepaalde inlichtingen niet te

verstrekken aan de Kamer Hoe vaak heeft u gevolg gegeven aan die

opdracht of suggestie

47

Antwoord

ledere bewindspersoon is zelfverantwoordelijkvoor de

informatievoorziening aan de Tweede Kamer De ministerraad heeft

geen opdracht ofsuggestie gegeven om bepaalde inlichtingen niet te

verstrekken aan de Kamer in ajwijking van de geldende wettelijke
kaders Wei kunnen informatieverzoeken van Kamerleden wanneer
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zij raken aan de eenheidvan beleid aan de orde warden gesteJd in

de ministerraad

Daamaost bestaat de regel dot warmeer een bewindspersoon
voomemens is am een beroep te doen op de weigeringsgrond
belong van de stoat’ in de zin van artikel 68 van de Grondwet dit

wordt besproken in de ministerraad

JZ Hoe vaak en in welke gevalleu lieeft u de opdracht of suggestie
van de minister s gekregen om bepaalde inliclitingen niet te

verstrekken aan de Kamer Hoe vaak lieeft u gevolg gegeven aan die

opdracht of suggestie

47

Antwoord

Uit de vraagstelling wordt niet duidelijk op welke minister s

gedoeld is In zijn algemeenheid geldt dot ik nooit de opdracht ofde

suggestie heb gekregen van een minister om bepaalde inlichtingen
niet te verstrekken aan de Kamer

FJZ Kuut u de concept uotuleu van het MT ftaudebestrijdiug van 3

febmari 2014 openbaar maken waarvau sprake is in bijlage 1 3

document 65 bij het besluit op het Wob verzoek over het

combiteam aanpak facilitators CAF
^°
Wil u de Kamer een

ongelakt afschrift van dit coucept verslag doen toekomen

48

Antwoord

Als bijlage treft u de ongelakte versie van deze concept notulen

zijn nietnamen van medewerkers onder het niveau van

leesbaar gemaakt BIJLAGE MEESTUREN

BOA Hoe vaak eu in welke gevallen hebben de minister van

Financien en de staatssecretarissen van Financien elkaar de opdracht
of de suggestie gegeven om bepaalde iulichtingeu niet te verstrekken

aan de Kamer Hoe vaak is gevolg gegeven aan die opdracht of

suggestie

49

Antwoord

De minister van Financien en de staatssecretarissen van Financien

hebben elkaar nooit de opdracht gegeven bepaalde inlichtingen die

aan Uw Kamer zouden moeten toekomen niet te verstrekken

BOA Hoe vaak eu in welke gevallen heeft de ambtelijke top

gesuggereerd bepaalde inlichtingen niet te verstrekken aan de

Kamer Hoe vaak heeft u gevolg gegeven aan die suggestie

50

Antwoord

Ik heb dit soort suggesties niet ontvangen

BOA Maakt het MT Toeslageu geheel dan wel gedeeltelijk deel uit

van de ambtelijke top een of meer leden van de Bestuursraad van

het ministerie van Financien

51

Antwoord

“
Z ie Iittps www riiksoveiiieid iihdocuineiiteii wob vei zoekeii 2Q19 ll 15 besluit op wob verzoek over

combiteam aaiip ak facilitators caf

31

1912048 01340



De Jeden van het MT Toeslagen maakten geen deel nit van de

ambteUjke top van Financien een ofmeer leden van de

Bestiiursraad van het mmviterie van Financien Toeslagen werd in

de Beatuuraraad vertegenwoordigd door
In de briefvan 11 januari 2020 over het versterken van de bestirring
van de Belastingdienst is besloten oin de onderdelen Toeslagen en

Douane nit de Belastingdienst te ontvlechten zelfetandig te

positioneren en niet meer via de Belastingdienst aan te laten stnren

Binds I augustus 2020 h

Toeslagen maakt deel nit van de Bestuursraad en stuurt het MT

Toeslagen aan

belastingdienst

Toeslagen benoemd

Toeslagen en FJZ Hoe verklaart u dat het memo Palmen waar vier

maanden aan gewerkt is en hekend is bij de ambteUjke top v66r

publicatie van bet rapport van de Nationale ombndsman 9 augnstns
2017 niet terstond onder de aandacbt wordt gebracbt van de

politieke top

51

Antwoord

Ik kan dat niet goed verklaren Het memo geeft onder andere een

analyse van de Raad van State uitspraak van 8 maart 2017 en van de

gesprekken met de Nationale ombudsman in aanloop naar het

onderzoek dat in augustus datjaar verscheen Op 13 maart2017 is

het betrefjknde memo gedeeld met het MT Toeslagen en de volgende

dag besproken tijdens een MT dag Tijdens dat overleg heeft het MT

naar aanleiding van het memo besloten om vanuit hetMTde

cobrdmatie op tepakken en een werkgroep in te stellen rondom de

vervolgbehandeling van ouders in CAF11 De emst van de signalen
uit het memo hodden aanleiding moeten zijn om deze onder de

aandacht te brengen van de ambteUjke en politieke top Dat is niet

gebeurd en dat betreur ik

Toeslagen en FJZ Acbt u bet aaunemelijk dat een memo

dat wordt opgesteld in opdracbt van bet MT Toeslagen
dat wordt opgesteld naar aanleiding van een onderzoek van de

Nationale ombudsman

dat betrekking beeft op onder meer recbtszakeu en laakbaar

bandelen door de Belastingdienst
dat juridiscb advies bevat

waar bet opstellen er van vier maanden in beslag neemt en

dat besproken wordt binnen de ambteUjke top vervolgens de

politieke top niet bereikt

52

Antwoord

Zoals ik in het antwoord op vraag 78 aangeefkan ik dat niet goed
verklaren De inhoudvan het memo Palmen had aanleiding moeten

geven om dit met de ambteUjke en politieke top te delen

FJZj jVanafwelk moment was bet memo Palmeu bij de

ambteUjke en politieke top bekend kunt u bierbij een exact overzicbt

weergeveu op wel niveau bet memo Palmen bij wie bekend was en

op welk moment

53

Antwoord

Zoals tevens is aangegeven in het antwoord op vraag 40 in de Lijst
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vanfeftelijke vragen over drie brieven inzake CAF ll die op 14

december 2020 aan itw Kamer is verzonden is het jneiiw in 2017 is

besproken tussen de MT leden van Belastmgdienst Toeslagen Zij

ontvingen het memo via e mail In het memo wordt geadviseerd om
over de casus contact op te nemen met het ministerie In 2017 he^
een van de MT leden contact opgenomen met DGBel Cluster Bedrijf
— Juridische Zaken waar een lopende klachtenprocedure werd
behandeld Injuni 2019 is bij de betreffende medewerker getoetst of
deze het memo in 2017 ook had ontvangen Daar is ontkennend op

gereageerd Het memo zelfis injuni 2019 niet gedeeld met de

ambtelijke

verwijzing naar het memo voor in een setfactsheets die aan de

staatssecretaris is gezonden Daar is ontkennend op gereageerd

zn hoger enpolitieke top Wei kwam een

FJZ eii UHB Heriuuert u zich de zogeheteu ‘rode draden uotitie’ van

10 oktober 2019
^

Klopt het dat hierin werd gesteld dat het CAF

Belastiugdienst
Fleriunert u zich dat vervolgeus is gesteld “Uit het verslag blijkt dat

het CAF in het MT Fraude van 3 feb 2014 uitgebreid besproken is

Flieriu is een voorstel tot schorsing van het uitbetalen van toeslagen

besproken naar aanleidiug van de casus kinderopvangtoeslag”
Welke individuele CAF casus werd hier besproken Waarom Kuut

u aangeven waarom de passages die hierua in de rode draden notitie

volgen op deze feitelijke mededeling ziju weggelakt Wilt u alsnog
een iutegraal ougelakte versie van dit document aan de Kamer doen

toekomen

53

team werd aaugestumd door

Antwoord

In de rode draden notitie die 4 juni 2020 aan uw Kamer is gestuurd
is inderdaad beschreven dat

CAF aanstuurde Ook beschrijft de notitie dat het CAF in het MT

Fraude van 3februari 2014 is besproken en dat toen een voorstel tot

schorsing is gedaan In de zinnen die daarop volgen is aangegeven

dat een van de betrokkenen bij het MTFraude onder het niveau van

zich niet meer kan herinneren om welke casus dit

specifek ging
”

En tevens De actiehouder herinnert zich niet

zozeer een specifeke casus maar we dat er zicht was opfraude bij
meerdere gastouderbureau ’s

”

Het is dus niet te recons tmeren op

welke casus sen dit betrekking had De ongelakte rode draden

notitie is voor de volledigheid bijgevoegd waarbii alleen defrinctie
van de geciteerde onder het niveau van

gemaakt aangezien dat herleidbaar is DOCUMENT BIJVOEGEN

Belastingen het

niet leesbaar is

SSO O P Wilt u de Kamer voorts de ouderliggende vastgestelde
gespreksverslageu bij de rode draden notitie doen toekomen

54

Antwoord

De inhoudvan de rode draden notitie is eerder gedeeld met ttw

Kamer en daarmee bekend De verslagen die onderliggendzijn aan

de rode draden notitie zijn eerder vertrouwelijk gedeeld met de

leden van de Parlementaire Ondervragingscommissie

2020D21975 Rode diadai uit de inteiviews ovei het MT Fiaudebestiijding bijlage bij Kamerstuk 31066 ur

661 Reactie op het verzoek van het lid Omtzigt oin interne notities en toezegging tijdeus het debat over het

stopzetteu van de kinderopvangtoeslag van 27 mei 2020 m b t het ADR onderzoek
“Kameistukken H 2019 20 3106S m 6S1
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Kmderopvangtoeslag
U heeft ah Kamer toegang tot het vertrouwelijke deel van het

archrefvan de POK en hunt daar de betreffende gespreksverslagen
inzien

iVaarom is het memo Palmen na 5 juui 2019 wederom54 FJZ

niet gearchiveerd dan wel auderszius uiet viudbaar

Antwoord

Er is een verwijzing naar het memo opgenomen in de set van

factsheets maar het memo zeJfis niet centraalgearchiveerd Dithad

wel moeten gebeuren

Hoe veel eu welke ambteuaren dan wel bewindspersonen55 FJZ

hadden beschikking over het memo Palmeu iu de periode 14 maart

2017 toteu met4 juni 2019

Antwoord

Zie hiervoor antwoord op vraag 80

Hoe veel eu welke ambteuaren dau wel bewindspersonen
hadden beschikking over het memo Palmeu na 4 jimi 2019

56 FJZ

Antwoord

Zie hiervoor mijn antwoord op vraag 80

en Toeslagen Herinnert u zich dat nit het Wob besluit

van 11 december 2020 over de AUT een antwoord op een vraag van

de AUT naar voreu komt over het besluitvormiugsproces 2014

2016 iuzake het stopzetteu van lopeude toeslagen iu CAF 11

waarbij wordt gesteld dat gebmik wordt gemaakt van

‘opdrachtformulieren’ Klopthet dathierin wordt gesteld “Volgens
enkele medewerkers zou voorafgaaud aau het opstellen van het

opdrachtformulier afstemmiug hebbeu plaatsgevondeu met

collega’s bilateraal of iu een CAF TWO CAF Twee Wekelijks

Overleg
”

Welke fimctionarisseu uamen deel aau dit CAF TWO

Beschikt u over verslagen van dit CAF TWO Wie kregeu een

afschrift van deze verslagen Waarom ziju deze documenten niet

naar voreu gekomen iu de Wob procedures ofbij de beantwoording
van Kamervrageu Zijn deze verslagen verstrekt aau de POK Wilt

u de Kamer een ougelakt afschrift verstrekken van deze verslagen

57 FJ2

Antwoord

Ja dat herinner ik mij Het Twee Wekelijh Overleg heeji vanafapril
2015 toten met december 2019plaatsgevonden binnen Toeslagen
De deelnemersgroep betrofin allejaren teamleiders en

medewerkers van de teams Handhavmgsregie Fraude enIST Door

dejaren heen is wisselend verslag gelegd Vanafapril 2015 tot

medio 2016 was er sprake van een doorlopende agenda waarop op

operationeel niveau de stand van zaken werd bijgehouden van

casussen die binnen deze teams werden voorbereidofbehandeld
Niet alle casussen waarover werd gesproken hebben geleid tot

behandeling van ouders binnen deze teams Ook werd niet alleen

over CAF zaken gesproken maar ook overfrandevermoedens ten
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aanzien van individueJe toesJaggerechtigden Vanafmedio 2016 tot

maart 2018 vondgeen verslagJegging von de overleggenplaats
Deze wijziging hangt swnen met de oprichting van het “Steam

”

de

benaming voor medewerkers die de eerate analyse voor mogelijke
CAF zaken uitvoerden en deze analyse in zogenoemde quickscan”
documenten opnwnen Oud deelnemers van het TWO geven aan dat

de uitkomstvan de overleggen werdweergegeven in deze

documenten Dit is echter nietgoed te herleiden uitde bewoordingen
in de quickscans Vanafmaart 2018 toteind 2019 zijn verslagen van
de overleggen gemaakt in de doaimentnaam van deze verslagen
staat ‘concept’ dit betreft echter de laatst bekende versies In de

laatste maanden van 2019 is sprake van incidentele overleggen Dit

hangt samen metde ontwikkelingen in de

kinderopvangtoeslagaffaire
Uit navraag blijkt dat een afchrift van de verslagen alleen aan de

deelnemers van de overleggen werd verstuurd De verslagen zijn
niet met MT leden van Toeslagen gedeeld Wei werd over het TWO

gesproken tussen teamleiders en MT leden Zij geven aan dat niet

specifek op casusnivean besprekingplaatsvond Erzijn geen

verslagen van deze gesprekken gemaakt De TWO documenten zijn
niet eerder onderdeelgesveest van de reikwijdte van Wob verzaeken

ofde POK De verslagen vanaf2018 zijn op verzoek van de

Autoriteit Persoonsgegevens in 2019 met hem gedeeld Vanaf2015

betreft het een groot aantal documenten die gezien de operationele
aard van de overleggen veelprivacygevoelige injbrmatie over

speciftekepersonen en organisaties bevatten Deze injbnnatie dient

te warden gelakt De documenten worden op een later moment aan

uw Kamer verstrekt

Toeslageu enFJZ[
CAF TWO ook is geschreveu “Wei is in een van de aangetroffen

opdrachtformulieren benoemd dat afstemming heeft plaatsgevonden
met het verantwoordelijke MT lid Gaat het in dit

opdrachtformulier om een opdradit tot stopzetting nihilstelling en of

temgvordering en Betekent dit dat in een individuele casus

feitelijk een opdracht werd gegeven door een MT lid

Zijn er meer individuele casussen besproken met leden van het

MT Heeft over de voorgenomen stopzetting in CAFl 1

afstemming plaats gevonden met het MT

]Herinnert u zich dat in het document over57

Antwoord

Ja dat herinner ik mij Dit betreft CAF zaak Wolfwinkel die zag op

huur en zorgtoeslag en kindgebonden budget In een van de versies

van het opdrachformulier werdde opdracht gegeven om zeven

toeslagen stop te zetten met de zogenoemde “zachte stop”

Aanleiding was een melding van Logins waarin twee IP adressen

werden doorgegeven waarmee bij een andere uitvoeringsinstantie

DigiD fraude was gepleegd Deftaude betrofhet ongevraagd

wijzigen van de bankrekeningnummers waarop aan senioren

uitkeringen werden betaald In de bePefjende versie van het

opdrachtformulier valt te lezen dat in overleg met een MT lid de

stopzetting nog voor de risicoselectie van augustus 2014” moest

plaatsvinden In de ajgelopen dagen zijn meerdere versies van het

opdrachtformulier van deze CAF zaak bekeken omdat deze deels

met elkaar in tegenspraak zijn sommige versies spreken over een
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mtzoekopdracht en met op alle versfes het overleg met het MT

lid wordt genoemd Ookde Ujstvan toesloggerechtigden wisselt

Daarom is tevens een korte analyse in TVS gedaan waaruit is

gebleken dat een zachte stop heejiplaatsgevonden bij temninste

negenpersonen UHTzal ditals onderdeel van de hersteloperatie
meenemen

In de beschikbare opdrachtjbrmulieren van andere CAF zaken zijn

geen andere ajstemmingen metMT leden van Toeslagen
weergegeven Ten aanzien van CAFII is hiervan ook geen

schrifielijke vastlegging beschikbaar Hetvalt niet te achterhalen in

hoeverre over de stopzetting van andere indMduele casussen

overleg met MT ledenplaatsvond In alle gevallen waarin binnen

Toeslagen intern opdracht wordtgegeven tot het uitvoeren van werk

gebeurtdit onder verantwoordelijkheidvan het MT Toeslagen al

dan niet gedelegeerd aan teamleiders en ofmedewerkers binnen de

directie Toeslagen

JZ Kuut u gezien de vennelding in het eerste deelbesluit op het Wob

verzoek over de AUT dat halverwege jauuari 2021 eeu tweede

deelbesluit zal volgen over documenten bij bet ministerie eu over

afstemming met bet ministerie van Sociale Zaken en

Werkgelegeubeid aangeven of bij de inventarisatie tenbeboeve van

dit tweede deelbesluit documenten zijn aangetroffen die als

mogelijke relevant moeten worden beoordeeld voor de POK of de

Kamer Zo ja waarom zijn deze nog niet openbaar gemaakt Indien

docmnenten mogelijk relevant zijn wilt u deze dan alsnog per

ommegaande en ongelakt aan de Kamer doen toekomen Zo nee

waarom niet

57

Antwoord

De stukken die met het tweede deelbesluit openbaar gemaakt znllen

worden zijn voor zover zij onder de informatievordering van de

POK vallen aan de POK verstrekt Zowel het archiefvan de aan de

POK verstrekte stukken als het besluit op het Wob verzoek wordt

opgenomen op het Informatiepunt Kinderopvangtoeslag

BOA Kunt u eeu overzicbt doen toekomeu van afsprakeu formeel

dan wel infoimeel tussen de politieke leidiug en de ambtelijke

leiding voor zover die afsprakeu zieu op iuformatievoorzieniug over

eu weer

Kimt u een overzicbt doen toekomeu van afsprakeu formeel dan wel

infoimeel tussen de staatssecretaris sen en de minister s voor

zover die afsprakeu zien op iufoimatievoorziening over eu weer

58

Antwoord

Op grondvan artikel 9 van het Organisatiebesluit Ministerie van

Financien 2020 geldt een algemene instructie die aangeeft dat over

vraagstukken van politiekgevoelige ofanderszins zwaarwegende
aard de algemene leiding in contact treedt met de bewindspersoon
die het aangaat

Er gelden geen specifeke regels voor inform eren tussen de

staatssecretaris sen en de minister s Inpolitieke zin legt de

staatssecretaris rechtstreeks verantwoording afaan de Staten

Generaal
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58 AZ Kunt u eeu overzidit doeu toekomen van afsprakeu fonneel dan

wel iufonneel tussen de minister s eu de minister president voor

zover die afspraken zien op infonnatievoorziening over en weer

Antwoord

Ministers zijn zelfverantwoordelijk voor het injbrmeren van andere

bewindspersonen en invoorkomende gevaUen de minister

president In het bijzonder zijn ministers verantwoordelijk om zaken

die raken aan de eenheid van beleid aan de orde te stellen in de

ministerraad Op grand van artikel 45 derde lid van de Grondwet

beraadslaagt de ministerraad over het algemeen regeringsbeleid en

bevordert de ministerraad de eenheid van dat beleid Het reglement
van orde van de ministerraadgeefi hier een nadere mvulling aan

De minister president wordt als voorzitter van de ministerraad

getnformeerd over alle onderwerpen die in de ministerraad aan de

orde homen

JZ eu BOA vz In welke situaties moet de politieke leiding door

de ambtelijke leiding onverwijld op de lioogte worden gesteld

59

Antwoord

Op grand van artikel 9 van het Organisatiebesluit Ministerie van

Financien 2020 geldt een algemene instructie die aangeeft dat over

vraagstukken van politiekgevoelige ofanderszins zwaarwegende
aard de algemene leiding in contact treedt met de bewindspersoon
die het aangaat

In welke situaties moeten de staatssecretarissen

de miuister s ouverwijld op de hoogte stellen

60 JZ eu BOA

Antwoord

Er gelden geen specifeke regels Inpolitieke zin legt de

staatssecretaris rechtstreeks verantwoording afaan de Staten

Generaal

In welke situaties moeten de minister s de minister president

onverwijld op de lioogte stellen

61

Antwoord

Ministers zijn zelfverantwoordelijk voor het informeren van andere

bewindspersonen en de minister president Zie verder het antwoord

op vraag 90

BO Kunt u aangeven waarom de Kamer uu wel kan vertrouweu

op de tijdigheid vollediglieid en juistheid van de beantwoording
van de hedeu voorliggende feitelijke vragen

62

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 57 en 58

JZ Wat is de stand van zaken ten aauzien van het ouderzoek van het

Openbaar Ministerie Is er meer informatie beschikbaar over

wanueer het Openbaar Ministerie verwacht het ouderzoek te hebben

afgeroud

63
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Antwoord

Het Openbaar Mmisterie heeji op 7jamiarijl te kennen gegeven

geen strqfrechtelijk onderzoek in te stellen naarde Belastmgdiemt
en zijn ambtenaren in het kader von de zogeheten
kinderopvangtoedagaffaire Ikverwijs u naar mijn briefvan 7

jamiarijl over het oordeel van het OM over de aangifte

Toeslagen Klopt het dat

gekregen om de verhoreu voor te bereiden

Toeslageu eeii maaud vrij heeft63

Antvioord

In de aanloop naar de verhoren heeft

grondig op de verhoren voorbereid en daar tijd voor in haar agenda
maakt De overige MT leden hebben daarbij delen van haar taken

tijdelijk overgenomen Het reconstrueren van haar rol sinds

deceinber 2018 bij de kinderopvangtoeslagqffaire vergde grondige

voorbereiding Dit zal niet anders zijn gewe d voor de leden van de

commissie en de andere opgeroepen getuigen

Toeslagen zich

SZW Kan de beantwoordiug van de in het kader van schriftelijk

overleg door de vaste commissie voor Sociale Zaken en

Werkgelegenheid gestelde vragen over het op 13 november 2020 aan

de Kamer gezonden onderzoeksrapport Onderzoek informatie over

signalen kinderopvangtoeslag SZW’^^ tegelijkertijd met de

beantwroording van deze feitelijke vragen over het rapport van de

POK naar de Kamer worden gestuurd

64

Antwoord

Ja deze antwoorden zijn gelijktijdig metmv Kamer gedeeld

Heriimert u zich de openbaarmakiug van

documeuten over het archief van de AUT in een Wob besluit van 11

december 2020
^ ^
Herinnert u zich dat daarbij een e mail van 23 juli

2019 is vrijgegeveu waariu wordtbenadrukt dat de AUT alle

notities aan de staatsecretaris over CAP 11 wenst te ontvangeu en

alle notities van andere directies Welk gevolg is hieraan gegeven

Heeft de AUT de beschikkiug gekregen over alle factsheets

behorende bij de notities van 11 en 14 juni 2019 aan de

staatssecretaris Beschikte de AUT over factsheet 6 waarin het

memo 2017 is beuoemd Herinnert u zich wat

Toeslagen verklaarde over het memo Palmeu en het contact met de

AUT Wilt u in het licht van de e mail van 23 juli 2019 exact

reconstrueren in welk gesprek ofwelke gesprekken dan wel in welk

contact ofwelke coutacten met leden van de AUT is gesproken
over het memo Palmen en welke functionarissen van

BelastingdienskToeslageu hierbij betrokkeu waren op welke

momenteu

65 UHB

Anttvoord

Naar aanleiding van deze vraag van de Adviescommissie is aan de

hand van trejwoorden een zoekopdracht uitgevoerd in Digidoc Het

resultaat hiervan een set doaimenten van meer dan 2000pagina’s

“
Kama stuk 31066 nr 735 brief van de staatssecretaiis van Sociale Zaken en Werkgelegenheid

^
Z ie littps www riiksoverIieid iikdocuineiiteii wob verzoekeii 2Q20 12 ll eerste deelbeshiLt op Iiet wob

veizoek ovei adviescommissie uitvoeriiig toeslageii aut
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is ter beschikkinggesteldaan de AUT Onderdeeldaarvan vormden

deze no title’s Gebleken is later dat van deze aJleen de eerste twee

pagina’s zijn geleverd en niet defactsheets waar op dezepagina s

naar verwezen wordt

Is de AUT geinfomieerd over de iuhoud vau de

Belastingdieust van 20 September
2019 aan de AP waariu wordt vermeld dat tweede uationaliteit een

rol speelde als indicatie of aauwijziug voor georganiseerd misbruik

en dat dit strijdig was met begiuselen van subsidiariteit eu

proportioualiteit Wanueer en hoe is de AUT hierover

geitnfonneerd Zo nee waarom is de AUT hier niet over

geitnfonueerd
^^

65 UHB|
brief van

Antwoord

De Adviesconimissie h niet gemformeerd over deze brief Voor het

versturen van deze briefis de Adviescommisie gemformeerd over het

feit dat nationaliteit onderdeel is geweestvan het risicomodel en de

query Ook is de Adviescommissie informatie ter beschikking gesteld
over nationaliteit in relatie tot georganiseerd misbruik

Is de Auditdienst Rijk ADR gemformeerd over

deze correspondentie van de Belastingdienst met de AP Waimeer

en hoe

66 UHB

Antwoord

De ADR is op 13 november gemformeerd over de correspondentie
en hebben toen een afschriftvan deze correspondentie ontvangen

Wilt u mede in het licht vau de aangenomen

motie Omtzigt c s waarin wordt gevraagd om een volledig
feiteurelaas limitatief duidelijk maken over welke documenteu de

ADR de beschikking heeft gekregeu bij het onderzoek naar

toeslaggerelateerde CAF zaken
^®

67 UHB

Antwoord

DeADR heeft honderden documenten ontvangen van

Belastingdienst Toeslagen ten behoeve van haar onderzoek naar

toeslaggerelateerde CAF zaken Hieronder zijn de ontvangen
documenten waarop de bevindingen in de rapportage zijn gebaseerd
op hoofdlijnenper onderzoeksvraag aangegeven

Voor het beantwoorden van onderzoeksvraag I die betrekking heeft
op richtlijnen en procedures en op de infoniiatievoorziening door
het ministerie van Financien aan de Nationale Ombudsman en de

Autoriteit Persoonsgegevens zijn met name de volgende doaimenten

gebmikt
• Handboek Toeslagen en onderliggende werkinstnicties en

richtlijnen
• Handhavingsplan
• Generiek behandelkader van de IST teams

2020D30088 Biiefwisseling tussai Autoriteit Persoonsgegevens en Belastiugdieust Toeslagai van 14 febtuar i

2020 bijlagebij Kamerstuk 31066 ur 683 reactie op rapport Autoriteit Persoonsgegevens over de verwaking
vau de uationaliteit van aauvragers van kiuderopvaugtoeslag
“ Kamerstuk 35302 nr 21 rnotie vau het lid Omtzigt c s over stoppeii vau de invordering bij CAF gerelateerde
toeslagzakeu
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• Informatieverstrekkmgen aan de Ombudsman

Inzake het hpende onderzoek van de Autoriteit Persoonsgegevens
hebben heeft de ADR de antwoorden van Belastingdienst Toeslagen

op de gestelde vragen door de Autoriteit Persoonsgegevens bij haar

onderzoek betrokken Voor het beantwoorden van onderzoeksvraag
2 die betrekking heeft op het in beeld brengen van de CAF zaken zijn
met name de volgende documenten gebruikt

• Dossiers van 149 CAF zaken met onder andere de

opdrachtformulieren in de opdrachtformulieren staan

adviezen voor verdere behandeling van de CAF zaak

• Het CAF bestand oppersoonsniveau In het CAF bestand

zijn onder andere gegevens uit de individuele burgerdossiers

opgenomen

Voor het beantwoorden van onderzoeksvraag 3 die onder andere

betrekking heeft over de betekenis van nationaliteit bij de

behandeling zijn met name de volgende documenten gebruikt

• Dossiers van 149 CAF zaken

• Verslagen Ml Toeslagen
• Coding van risicoselectiemodellen

Inzake de onderzoeksvragen 4 tot en met 8 die betrekking hebben op

het stoppen van toeslagen en de vergelijkbaarheid van CAF zaken

zijn met name de volgende documenten gebmikt

Het CAF bestand oppersoonsniveau

Documenten over het behandelingstrajectvan ouders uit het

Toeslagen Verstrekkingen Systeem en hetDigitaal Archief

Systeem Dit betreft bijvoorbeeld vraagbrieven
baliebrieven aftpraakbevestigingen rappelbrieven

beschikkingen en bezwaarschriften
Dossiers van beroepszaken
Onderzoek Belastingdienst naar 25 schrijnende gevallen bij
de invordering

Voor het beantwoorden van onderzoeksvraag 9 over de

tijdlijn zijn met name de volgende documenten uit deperiode
1 januari 2012 tot 31 december 2019 gebruikt

Verslagen MT Toeslagen

Verslagen MTJraude

Verslagen MT Belastingdienst en voorgangers hiervan

Verslagen overleg opdrachtgever opdrachtnemer Toeslagen

Verslagen Bestuursraad

Verslagen Ministersstaf
Overdrachtsdossiers Minister Stas

Documenten waaronder mails opgenomen in WOB

uitvragingen signalen van klokkenluiders die door de

Belastingdienst openbaar zijn gemaakt en van door ons

geinterviewdeftmctionarissen voor het onderzoek

De door de Belastingdienst gemaakte tijdlijn over de

periode 1 januari 2012 tot 31 december 2019
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Ook heeft de ADR gebruik gemaakt van openbare injbrmatie zoah

wet en regelgeving rapportages van de Nationale Ombuchman en

idtspraken van de ajdelmg Bestuursrechtspraak van de Raad van

State

Wilt u de Kamer in dit licht een afsclirift doeu

toekomen van een inventarislijst van alle documenten die aan de

ADR zijn verstrekt en alle docmnenten die onder de ADR bemsten

Wilt u hierbij tevens aangeven op welk moment documenten aan de

ADR zijn verstrekt Besclirkt de ADR over documenten memo’s

notities verslagen e mailcorrespondentie interviews waarvan het

bestaan tot dusver nog niet is gemeld aan de Kamer Beschikt de

ADR over additionele informatie over verwerking en gebruik van

tweede nationaliteit Zo ja welke docmnenten betreft dit

67 UHB

Antwoord

Door de ADR is een uitgebreid onderzoekgedaan naar onder

anderevragen met betrekking tot CAF 11 hiermee vergelijkbare
zaken en de rol van nationaliteit Daarbij heeft de ADR zeJJstandig

informatie verzameld en laten verzamelen door de Belastingdienst
Voor het beeld hiervan verwijs ik naar het antwoord op vraag 101

De conclusies van de ADR zijn vastgelegd in het rapport Van het

geheel aan de informatie dat aan de ADR is verstrekt is door de

Belastingdiens tgeen inventaris lijs t b ijgehouden

BOA Erkent u dat nog lang niet alles boven tafel is ondanks het

rapport van de POK

68

Antwoord

Ik deel de constatering van de POK dat de informatievoorzienmg
rondom de kinderopvangtoesJag bij herhaling ontijdig onvoUedig en

onjuist is geweest Ik deel eveneens de constatering dat ditprobleem
mede te wijten is aan een gebrekkige informatiehuishouding bij

Belastingdienst Toeslagen Met name voor doaimenten vanjaren

geleden geldt dat niet uitgesloten kan warden dat er in de toekomst

nog nienwe informatie wordt aangetroffen In datgeval zal ik uw

Kamer onverwijld informeren In de kabinetsreactie op de

eindverslag van de POK heb ik u Kamer toegezegddat er een

digitaal infonnatiepunt is aangemaakt waar alle informatie omtrent

de kinderopvangtoeslagaffaire toegankelijk zal warden gemaakt

69 UHB [ Bent u in interne onderzoeksdossiers e

mailcorrespondentie verslagen vermeldingen in Fraude Signalering
Voorzieniug FSV ofanderszins mogelijke
discriminatoire discriminerende opmerkingen tegengekomen Zo ja
welke Kimt u dit openbaar maken

Antwoord

Momenteel heeft de inventarisatie naar het gebruik van het

persoonsgegeven nationaliteit deprioriteit Signalen van mogelijk
discrminerende opmerkingen zullen warden onderzocht enpassend
warden opgevolgd Zie ook het antwoord op vraag 119 en vraag

133
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70 Toeslagen Kunt u de Kamer eeu overzicht doeu toekomeu van alle

tlians lopende ouderzoeken en de status en de voorzieue opleveriug
daarvau uaar alle aspecteu die annex zijn met de afwikkeling van

de toeslagenaffaire
Kimt u hierbij ingaan op het onderzoek naar het verdwijnen van
docmnenten het OIF KPMG onderzoek naar mogelijke misstanden

het onderzoek naar FSV het onderzoek naar FSV achtige applicaties
en de efEecten op burgers en bedrijven onderzoeken naar de

aanwezigheid van nationaliteit in de systemen van Belastingdienst
de omgang met OGS project 1043 en wat dies meer zij

Antwoord

In de tweemaandelijkse Voortgangsrapportages

kinderopvangtoeslag warden de lopende onderzoeken beschreven

HetKPMG onderzoek naar FSV en FSV achtige applicaties is

afgerond en is op 10juli 2020 met im Kamer gedeeld Voorafgaand
aan het Notaoverleg Fraudeopsporing en gebruik van tweede

nationaliteit door de Belastingdienst op I februari 2021 wordt uw

Kamerper briefgemjbrmeerd over de stand van zaken van

onderzoeken die op dat terrein lopen De onderwerpen effecten

burgers en bedrijven onderzoeken naar de aanwezigheid van

nationaliteit in systemen van Belastingdienst de omgang met OGS

en project 1043 zullen in deze briefnaar voren komen

JZ Bent u bereid de minister van Justitie en Veiligheid te vragen om

het College van procureurs generaal te verzoeken om in een

ambtsbericht te rapporteren over de stand van zaken van het

onderzoek van het OM naar uw aangifte tegen de Belastingdienst en

het onderzoek naar bingeraangiften tegen ex ambtenaren van de

Belastingdienst teneinde de minister van Justitie en Veiligheid in de

gelegenheid te stellen de Kamer over de stand van dit onderzoek te

mformeren

71

Antwoord

Ik verwijs u naar mijn briefvan 7jamiarijl over hetoordeel van het

OMover de aangifte

JZ en IV D Hermnert u zich het verzoek van de commissie

Financien van 26 november 2020^^ naar aanleiding van de niet

volledige beantwoording van vragen over de reactie op het rapport
van de AP over de verwerking van de nationaliteit van aanvragers

van kinderopvangtoeslag waarrn is geconstateerd dat een deel van

de door de leden van de CDA fractie gestelde vragen nog niet was

beantwoord en is verzocht de desbetrefFende vragen alsnog te

beantwoorden Herinnert u zich ook het daarbij gedane verzoek om

een bijlage bij een notitie uit januari 2020 over de aanwezigheid van
nationaliteit in de systemen van de Belastingdienst te verstrekken

Wilt u deze bijlage en de beantwoording van de nog openstaande

vragen over het rapport van de AP tezamen met de beantwoording
van deze feitelijke vragen over het verslag van de POK aan de

Kamer doen toekomen

72

Antwoord

2020D48370 zie littps www tweedekainei ]ilAaineistiikkeu detail id 2020Z22911 did 2020D48370

42

1912048 01340



Ja n

OFDe reactie op het verzoek van de commissie Financien van 26

november 2020 is op [datum] aan uw Kamer gestuurd

JZ Kuut u toelichteu wat de stand van zaken is roud eeu eveutuele

sauctie van de AP Wat is de formele reactie geweest van de

Belastingdienst richting de AP op de voorgenomen sauctie Kmit u

de Kamer een afsclirift doen toekomen van dit sclirijveu

72

Antwoord

De Autoriteit Persoonsgegevens heeft noggeen handhavingsbesluit

genomen rond een eventuele sanctie van de AP

Op 13 augustus 2020 heeft de Autoriteit Persoonsgegevens laten

weten voornemens te zijn te gaan handhaven De minister van

Financien is als verwerkingsverantwoordelijke in de gelegenheid

gesteJd een zienswijze te geven

De staatssecretaris van Financien Toeslagen en Douane heeft bij

briefvan 10 September 2020 een zienswijze gegeven De zienswijze

volgt de kabinetsreactie van 17juli 2020 2 In de zienswijze gaan
we 711 ee met de bevindingen van de AP

Na aftoop van de handhavingsprocedure van de AP zuUen wij de

Kamer de correspondentie random dezeprocedure toesturen

behoudens voor zover het belong van de stoat zich daartegen zou

verzetten

POK team BOA Hoe vaak is de toeslagenafFaire de afgelopen vier

jaar besproken in de wekelijkse miuisterraad en of andere

overleggen waaraan de ambtelijke leiding of de bewiudspersouen
van het ministerie van Financien deelnemeu

73

Antwoord

Deproblematiek random de kinderopvangtoeslag is voor het eerst

op 10 mei 2019 in de ministerraad besproken Daarna is de

problematiek nog zo ’n dertig keer besproken in de ministerraad Dit

onderwerp is geregeld besproken in verschillende intra en

interdepartementale overleggen waaronder overleggen van het MF

Toeslagen en MTBelastingdienst de bestnursraad en ministerstaf
van Financien het Strategisch Crisisteam Toeslagen ad hoc en

reguliere overleggen met bewindspersonen en

aantal overleggen waarbij dit onderwerp in de afgelopen vierjaar

op enige wijze aan de orde is geweest is niet met zekerheid vast te

stellen Wei is duidelijk dat deproblemen bij toeslagen in

toenemende mate onderwerp van gesprek zijn geweest in

verschillende gremia met name vanafhet voorjaar van 2019 Ziein

ditverband ook het informatiepunt Kinderopvangtoeslag waar u

verschillende overlegstnkken kunt terugvinden die betrekking hebben

op dit onderwerp

■overleg Het

COMhI Klopt het dat het ministerie van Financien heeft meegewerkt
aan verzoeken van De Correspondent ten behoeve van de publicatie
‘Zo hadden we het niet bedoeld’ Welk contact of afstemming is er

74
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geweest met de betreffeude joumalist eu over liet voorzieue

moment van online publicatie van ‘Zo liadden we hetniet

bedoeld’ Is in zulke contacten en afstemming en overleg ook de

voorziene publicatiedatum van Wob verzoeken over liet MT

Toeslageu en MT Belastingdienst aan de orde gekomen

Antwoord

Het mintsterie heeft enkelefeitelijhe vragen van eenjournalist van
De Correspondentfeitelijk beantwoord Daamaast heeft een

juridisch deskundige van het mintsterie naar aanleiding van het

contact met dejournalist een toelichting gegeven over de werkwijze
van Toeslagen
Er heeft geen afttemmingplaatsgevonden over eenpublicatiedatum

COATNI De journalist beweert achtergroudgesprekken te hebbeu

gevoerd met het ministerie en oud ambteuareu alsmede stukken te

hebben iugezien Klopt dit

74

Antwoord

Het ministerie van Financien heeft een gesprekgefaciliteerd waarin

eenjuridisch deskundige een toelichting heeftgegeven op de

werkwijze van Toeslagen Het ministerie van Financien verstrekt

geen stukken aan media voor zover deze stukken niet reeds

openbaar zijn ofterstond openbaar zullen warden Datzelfde geldt
voor het geven van inzage in stukken

Het ministerie van Financien kan niet vasts tellen of oud

jambtenaren op eigen gelegenheid en daarmee buiten hetzichtvan

het departernent contact hebben met media

COMhi Bent u zich ervan bewust dat in concepteu van de eiudversie

van dit boek dat medio oktober 2020 op grote schaal circuleerde

gebmik is gemaakt van interne informatie nit interne notities

waarover de Kamer nog niet was getnfoimeerd waaronder

informatie nit de review van 7 jimi 2019 Heeft uw ministerie of

hebben oud medewerkers van uw ministerie deze interne

informatie verstrekt dan wel hebben zij inzage gegeven in interne

notities die eerder onttrokken zijn aan Wob procedures en

onttrokkeu aan de informatievoorziening richting Kamer

75

Antwoord

Het ministerie van Financien verstrekt geen stukken aan media voor

zover deze stukken niet reeds openbaar zijn en terstond openbaar
zullen warden Datzelfde geldt voor het geven van inzage in stukken

Het ministerie van Financien kan niet vaststellen offpud
jambtenaren op eigen gelegenheid en daarwee buiten het zichtvan

het departement contact hebben met media

COMhf en O P JZ Bent u zich ervan bewust dat in conceptversies
van het manuscript eeuzijdig wordt geciteerd uit vertrouwelijke

correspondentie tussen een advocate en het ministerie en of de

Belastingdienst Toeslageu Heeft u op groud van de

integriteitscodes of vermoedeus van schendiug van de

geheimhoudingsplicht een ouderzoek lateu instellen naar hoe het kan

dat dergelijke informatie op straat komt

Wat zijn de aangewezen procedures bij vermoedens van

76
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iutegriteitssclieudiugeu of sdieudiug vau de geheimhoudiugsplicht
of sdiendiug van het ambtsgeheim Zijn die procedures in dit geval

opgevolgd Zo nee waarom niet Zoja wat waren de uitkomsten

Antwoord

Het mintsterie van Finaneten kan niet van ts tellen of oud

ambtenaren op eigen gelegenheid en daarmee buiten hetzichtvan

het departernent contact hebben met media

Vermoedens van integriteitsschendingen hinnen gemeldwarden bij
onder andere de leidinggevende n een vertroiiwempersoon het

meldpunt bij het Onderzoeksbureau integriteit Financien bij de

onajhankelijke Commissie Integriteit Financien extern ofbijde

Personeelsraadspersonen extern Indien sprake is van een

vermoeden van een integriteitsschendmg dan kan de werkgever
besluiten tot eenfeitenonderzoek Een eventueel onderzoek wordt

uitgevoerd conform de rijksbrede Baseline internpersoonsgericht
onderzoek Na de afonding van een onderzoek is het aan de

werkgever om een beslissing te nemen over een eventueel vervolg
Eventuele onderzoek en naar de genoemde concrete situatie zijn

persoonsgerichte onderzoekfen Het is vast gebruik dat ik ttw

Kamer niet injbrmeer aver individuelepersonele aangelegenheden

COMM Wanneer ontving het ministerie en waiuieer ontvingen
medewerkers van het ministerie ofBelastingdienst Toeslagen

concepten van dit boek in het kader van hoor en wederhoor Welk

commentaar is door het ministerie en door medewerkers gegeven op

concepten van dit boek Is daarbij gewezen op fouten onjuistheden

verdraaimgen en weglatmgen van relevante context Kunt u de

correspondentie over de publicatie naar de Kamer sturen

76

Antwoord

DeDirectie Communicatie van het ministerie heeft medio oktober

een concept ontvangen in het kader hoor en wederhoor Zoals

gebmikelijk wijst het ministerie van Financien media diepublicaties

voorleggen opfeitelijke onjuistheden aangaande het departement

COMM Is het waar dat woordvoerders vau Financien eu of de

Belastingdienst Toeslagen joumalisten proactiefhebben benaderd en

gewezen op de eerste online publicatie van delen van dit boek

voorafgaand aan de verhoren van de POK Is dit een gebruikelijke
werkwijze Maakte dit onderdeel uit van een mediastrategie Met

welk do el

77

Antwoord

Nee

COMM Klopt het tevens dat de publicatie van de eerste

hoofdstukken aan de vooravond vau de verhoren vau de POK actief

verspreid is biuneu de Belastiugdienst en het ministerie van

Financien Zo ja wie besloot hiertoe

78

Antwoord

De Directie Communicatie informeert medewerkers van het

ministerie en de Belastingdienst dagelijks over artikelen en

publicaties die relevant zijn voor de organisatie
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78 Comm Heeft over deze mediastrategie afstemmiug plaats gevoudeu
met de ambtelijke en politieke leidiug Wanueer Welke

argumeuten eu overwegiugeu lagen teu groudslag aan deze

mediastrategie Wat was de beoogde uitkomst

Antwoord

Het is dagelijks gebruikelijk dat de Directie Communicatie

medewerkers van het mimsterie en de Belostingdienst informeert
over artikelen en publicaties die relevant zips voor de organisatie

COMM Kimt u documenten die zieu op de mediastrategie van bet

ministerie roud de POK eu verhoreu uaar de Kamer stureii Alsmede

de strategie die is gehauteerd gedureude de ontwikkeliug van de

toeslagenaffaire

79

Antwoord

Het ministerie van Financien heeft rond de POK een

commsmicatieplan opgesteld dat zichprimair richtte op het

mjbnsseren en betrekken van medewerkers Er is geen

mediastrategie gessiaakt

B^^Klopt het dat de minister president en de minister van

Financien tijdens de bijeenkomst in Rijswijk januari 2020

gemformeerd zijn over signalen over beroepsmatige discriminatie

Welke acties hebben beide bewindspersonen sindsdien ondernomen

80

Antwoord

Tijdens de bijeenkomst in de Broodfabriek met 325 ouders zijn door

verschiUende ouders zorgen geiiit en opmerkingen gemaakt over

discriminatie Dat waren zorgelijkgeluiden maar helaas nietnieuw

Binds mei 2019 toen de Autoriteit Persoonsgegevens een onderzoek

is gestart naar hetgebruik van nationaliteit bij Toeslagen is dit

onderwerp in diverse kamerbrieven van mijn ambtsvoorganger a

aan de orde is gekomen tevens komt in gesprekken die ik met ouders

voer ook naar voren dat zij hebben gevoeld dat doordat zij een

dubbeJe nationaliteit hebben zij anders behandeld zijn

In de kabinetsreactie op het eindverslag van de POK is het kabinet

nogsnaals helder discriminatie kan en mag niet De AP heeft injsdi
2020 geconstateerddat blijkt dat de tweede nationaliteit is gebruikt
in situaties waar dit niet hadgemogen Bewust ofonbewust is

daarmee een ongelijkheidgecreeerd en in standgehouden Dat is

hoe dan ook ontoelaatbaar en dat moet voorkomen warden De

afgelopenperiode hebben Toeslagen en de Belastingdienst stappen
gezet om herhaling te voorkotsien Zo zijn alle gegevens over dubbele

nationaliteit die nog in de systemen van Toeslagen stonden

verwijderd Ook is het kentsierk nationaliteit verwijderd uit de

risicoselectiemodellen van Toeslagen Misschien wel belangrijker is

dat medewerkers zich voldoende bewust zijn van de regels over het

gebniik van gevoeligepersoonsgegevens zoals nationaliteit Endat

discriminatoire ofdenigrerende uitlatingen op de werkvloer niet

warden getolereerd en door anderen als kwetsend wordt ervaren

Aan dit onderwerp zal in het kader van de cultuurprogramma’s bij
de Belastingdienst en Toeslagen bijzondere aandacht warden

besteed Tevens zullen medewerkers warden gevraagd om wanneer
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zij dit soort signalen tegenkomen dit aJtijd te melden btj het bevoegd

gezag zodat ditpmaendkan warden opgevolgd Bij de vierde

Foortgangsrapportage Kinderopvangtoeslag is iiw Kamer

gemfortneerd over de wijze waarop de hersteloperatie van

Toeslagen vermoedens van discriminatie adresseert Ah Toeslagen
in de behandeling van dossiers ziet dat discriminatie een rol heeft
gespeeld bij de terugvordering van toeslagen hebben gedupeerde
ouders recht op de compensatieregeling Daamaast he^ Toeslagen
ajspraken gemaakt met het College voor de Rechten van de Mens

Het College is een onajhankelijke organisatie die de mensenrechten

in Nederland beschermt en oordelen geeft over discrminatiezaken

Ah 07iders hetvermoeden hebben dat er sprake is geweestvan
discriminatie kunnen zij het College vragen om een oordeel in hun

zaak Het College oordeelt vervolgens ofer sprake is geweestvan
discriminatie Toeslagen neemt dit oordeel altijd over Voor alle

ouders die zich melden bij de organisatie herstel Toeslagen UHT

hjken wij ook zelfin het dossier van een ouder ofwe kunnen

vaststellen dat er sprake is geweestvan discriminatie Uiteraard

stellen we de ouder daar dan van op de hoogte Ook dan krijgen

gedupeerde ouders de compensatieregeling

Naar aanleiding van de berichtgeving in de media over specifeke

signalen die ouders zouden hebben cfgegeven over racistisch

taalgebmik en dat dit zou zijn opgenomen in verslagen van de

bijeenkomst in Rijswijk is Toeslagen verzocht ditgrondig uit te

zoeken Het in de media genoemde venverpelijke woord ‘zwartjes
‘

is

niet in de dossiers van deze ouders aangetroffen Wei is dit woord in

andere documenten aangetroffen met een hoofdletter ah

ft nilienaam zie voor een nadere toelichting ook het antwoord op

vraag 133 Verder is in de aantekeningen van de gesprekken aan

een van de 32 gesprekstafels teruggevonden dat het volgende

specifeke signaal is opgenomen over mogelijke discrwiinatie

Twee van de ouders hebben in hun dossiers meerdere racistische

uitingen staan Onder meer getekende bananenboten’ met quote
ouder zwartepieten zal ik maar zeggen met dikke lippen en grote
oorbellen” Daarnaaststaan er ookdingen in ah ‘Pakjesdag’
Deze dingen leiden er toe dat mensen zich niet serieus genomen

voelen en weggezet ah ondergeschikt tweederangs Men ervaart dat

ze geen eerlijke kans hebben gehad in hetproces Daar komt

bovenop dat heel veel in het dossier is zwartgelakt maar de

kwetsende dingen zijn wel zichtbaar
”

Op basis hiervan heefi Toeslagen gezocht welke ouders dit zouden

kunnen betreffen ofer sprake was van mogelijk discriminerende

uitingen in hun dossiers en welke acties zouden moeten volgen
Hieruit volgt dat in de dossiers van een aantal ouders aan deze tafel
een afbeelding is gevonden van een hoot Deze afbeelding was

opgenomen in een e mailwisseling tussen medewerkers van de

Belastinedienst over de imniddeh foilliete kinderopvanginstelling
waar in 2014

sprake is geweest van een inval van de FIOD In de bijlage trefl u

deze e mail en afbeelding aan In de dossiers van de ouders zat ook

correspondentie met taalgebmik zoah geen woorden maar daden
’

en ‘afpakjesdag’ waar uw Kamer eerder over geinformeerd is met
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de kabinetsrecicde op het eindadvies van de A UTvan 15 nove nber

2019

JJit aantekeningen van de ver cbillende gesprehitajeh in de

Broodfabriek komen daamaastalgemene opmerkingen van ouders

naar voren ah

AUe ouders met dubbele nationaliteit en ofbuitenNL geboren
hebben vanofbegin gevoeld dat ze anders behandeld werden Ze

geven aan dat ze op papier hetzelfde zijn maar dat niet zo voelen en

ervaren Men heeji het idee datze extra moeten bewijzen

[Quote ouderJ De Belastingdienst doetaan etnisch profileren kijk
om je keen en zie hoeveelpersonen hier van buitenlandse ajkomst

zijn

De ouders stellen ook vragen over discriminatie Niet alleen zieje
dat aan de mensen die nu vandaag hier binnen zijn Er zitten geven

zij aan bijna geenNederlanders tussen Maar ook weten zij dat

degene uit de CAF 11 zaakdie ah enige ruiin €60 000 heeji

ontvangen een Nederlander is en dat alle andere ouders met een

allochtone achtergrond bijna tien keer minder hebben gehad Dat

bevreemt hen
”

Ook geven zij aan dat sprake was van discriminatie Een van de

burgers geeji aan dat bij een balie van de Belastingdienst onbeschojt
is gevraagd ofeen talk nodig was voor een vrouw van allochtone

ajkomst maar die vheiendNederlands sprak en al sinds 1980 in

Nederland woont

[Quote ouders] Het valt me op dat wij allemaal een buitenlandse

achtemaam en achtergrond hebben Ook ah ik om mij keen kijk Of
een dubbele nationaliteit Maar ik voel me Nederlander Worden we

nu beoordeeld op onze achtemaam Ik bleefvolhouden dat dat niet

gebeurde in dit land Maar dat durfik nu niet meer te zeggen Het

gebeurtecht Zo pijnlijk dat de overheid dit doet Het vertrouwen is

weg Wat kan ik nu nog van de overheid verwachten
”

[Quote ouder] We kregen zelfs de opmerking te horen bel uw

ambassade maar terwijlwe gewoon Nederlanders zijn We zijn

overtuigd dat er racialprofiling heeftplaatsgevonden Dat moet

zichtbaar gemaakt warden

Een aantal burgers hebben het gevoel dat er sprake is geweest van

etnischprofileren Een burger kreeg zelfi te telefonisch te horen dat

niet in die groep valt omdat zij Nederlands is

Met uitzondering van deze laatste opmerking blijkt uit het integrale

verslag met aantekeningen van alle gesprekstafels dat deze

opmerkingen niet zijn genoemd in aamvezigheidvan de minister

president en de minister van Financien Dit doet niets afaan hetfeit
dat het betreurenswaardig is dat ouders dit hebben meegemaakt De

minister van Financien heeft het integrale verslag van 76pagina ’s

wel ah bijlage ontvangen bij de notitie en kamerbriefmet het

openbare verslag over de bijeenkomst in de Broodfabriek Dit was

enkel ter informatie gevoegd en lezenswaardigepassages waren in
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de notitie nfet gemarkeerd In de bijiage treft u de voomoemde

notitie en de conceptkamerbriefmet het openbare verslag aan Het

integrale versing met de aantekeningen van alle gesprehitafeh leg ik

om deprivacy van ouders te waarborgen vertromvelijk bij u ter

inzage

JZ eu O P Kuut u alle adviezeu over ambtsmisdrijven ambtelijk eu

politiek die de regering ontvaiigeu beeft van ambtenaren of extern

van bijvoorbeeld de landsadvocaat opsommen En kmit u die aan

de Kanier doen toekomen

80

Antwoord

Voor zover deze vraag ziet op de odviezen over ambtsmisdrijven met

betrekking tot de kinderopvangtoeslagaffaire venvijs ik u naar de

briefs van 27 mei 2020 waarin deze opsomming reeds is gegeven

Daamaast heb ik Jtw Kamer op 4juni 2020^° en op 15 december

2020^^ aanvidlend een tweetaJ documenten in dit kader gestuurd Tot

van

belang dot ikop 19 mei 2020 aan 7 w Kamer heb verzonden Voor

het overige zijn mij geen adviezen bekend

slot is in dit kader het memoranduif vari

Kunt u een uitputtend overzicht geven weUce

stappen zijn gezet of in 2021 wordeu gezet om het gebruik van de

dubbele uationaliteit in risicoprofielen eu algoritmes te voorkomen

Zijn er nog situaties waarin etniciteit of een dubbele nationaliteit

door de Rijksoverheid wordt gebruikt in risicoprofielen Welke

stappen zijn gezet om dit gebruik te stoppeu

81 UHB

Antwoord

Een eerste belangrijke stap is het verwijderen van informatie over

dubbele nationaliteiten vonpersonen met een Nederlandse

nationaliteit uit het basisregistratiesysteem voor de registratie van

persoonsgegevens van de Belastingdienst BVRJ Dit is op 23Juli
2015 gebeurd Systemen en applicaties die enkel inf r iiatie uit deze

registratiesystemen gebruiken ontvangen in beginsel vanafdie
datum dus geen informatie meer over een dubbele nationaliteit De

landelijke risicomodellen en selectieregels van hetDG

Belastingdienstzijn voorbeelden von dergelijke systemen
Daamaast zijn er bij de Belastingdienst verschillende inventarisaties

en uitvragen uitgevoerd Als hieruit bleek dot ergens informatie over

dubbele nationaliteit was opgeslagen ofwerd gebruikt zijn er

beheersmaatregelen genomen Ditgebeurde uiteraard ook als er

interne signalen waren dat ergens dubbele nationaliteiten zijn

gebmikt ofverwerkt Zo is op 15 meijongstleden een selectieregel
aangepast die zodanig was opgesteld dat deze ook informatie over

dubbele nationaliteiten kon meewegen Daamaast zijn er

maatregelen getroffen toen in het najaar van 2020 bleek dat er nog

aantekeningen met dubbele nationaliteiten waren opgenomen in de

vrije tekstvelden van BVR Alle aantekeningen zijn toen uit BVR

gehaald en veiliggesteld en er is beoordeeld welke aantekeningen

Kamerstukken E2019 20 31 066 nr 658
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weer teruggepJaatst konden warden

In de zomer van 2020 is oak gestart met een uitvraag onder

medewerkers naar mogelijke lijsten met risico enfiaudesignalen
Hierbij zijn lijsten veiliggesteldvoor verdere analyse en eventueel

noodzakelijke maatregelen varierend van hetpermanent buiten

gebmik laten van de lijsten tot het aanpassen van

procesbeschrijvingen en werkinstructies

Daamaast toetstde Belastingdienst de ongeveer aanwezige 900

applicaties op het gebmik van nationaliteit en aanverwante

gegevens zoals geboorteplaats Vervolgens wordt vastgesteld ofhet

registreren en gebruiken van nationaliteit oftot nationaliteit

herleidbare gegevens conform de geldende wet en regelgeving

plaatsvindt Terwijl deze inventarisatie loopt onderzoeken we ofhet

mogelijk is vrije tekstvelden in de applicaties automatisch te

analyseren Applicaties die nietvoldoen aan de wet en regelgeving
warden direct aangepast De analyse wordt volgens deplanning in

het eerste kwartaal van ditjaar afgerond
Zoals bij het antwoord op vraag 63 aangegeven zijn in de systemen
van toeslagen de 2^ nationaliteiten geschoond Het gegeven 2^

nationaliteit kan daardoor sowieso niet warden gebruikt ten behoeve

van risico selectie ofalgoritmes Overigens wordt door toeslagen op

dit moment iiberhaupt geen gebruikgemaakt van risicoprqfielen of

algoritmes ten behoeve van handhaving

De Douane haalt informatie op uit BVR Volledigheidshalve wordt

verwezen naar wat eerder in dit antwoord is opgemerkt ten aanzien

van incidentelefouten in de automatische overdracht

Bij de Douane heeft in het derde kwartaal van 2020 een onderzoek

plaatsgevonden naar de wettelijke grondslagen van het gebmik van

nationaliteit Dit onderzoek is ook aangekondigd in de briefvan 15

September 2020 aan de voorzitter van de Tweede Kamer

Kamerstukken 11 2020 2021 31934 nr 35 Uit dit onderzoek is

gebleken dat er drie applicaties zijn waarin het gegeven van tweede

nationaliteit zichtbaar zou kunnen zijn Het betreft hier data die we

nietgebmiken maar die meegeleverdwordt als sleepdata Nadeze

constatering is direct gestart met het niet meer tonen van het

gegeven tweede nationaliteit Deze actie is inmiddels afgerond Het

resultaatvan het onderzoek in oktober leverde eveneens op dat door

het aanpassen van de business mles het gegeven dubbele

nationaliteit niet opgenomen wordt in nog te realiseren applicaties

Op dit moment voeren SZW UWV SVB gemeenten en de inspectie
SZW een inventarisatie op het gebruik van nationaliteit uit Zoals

aangegeven in de stand van de uitvoering van december 2002 zal de

minister van SZW hierover de Kamer infonneren in de stand van de

uitvoering vanjuni 2021 UWV en SVB maken voorzover bekend

geen gebruik van dubbele nationaliteit en kunnen daarover ook niet

beschikken

Tot slot zou ik nog widen verwijzen naar de handreiking

‘systeemprincipes voor non discriminatie’ die de bewindslieden van

BZK lieten ontwikkelen door de Universiteit van Tilburg De

handreiking moet met name systeembouwers in staat stellen om

discrminerendepatronen in data zoveel mogelijk te identificeren te

voorkomen en te bestrijden Hetkangaan om discriminatie die

direct maar ook indirect kan verwijzen naar wettelijk beschennde
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persoomkemnerken zoah nationaliteit In de handreiking is een

vertaalslag gemaakt van de belangrijkstejuridische kaders naar

operationele ontwerpprincipes De handreiking wordt injamiari
2021 naar tiw Kamer gestuurd Hetdoel is om in 2021 de

handreiking op diverseplaatsen binnen de overheid toe tepassen

JZ eu 2ijn er sinds het verscliijnen van het onderzoek van de

AP nieuwe signalen over beroepsmatige discrimiuatie door de

Rijksoverheid naar boven gekomeu Zo ja welke

81

Antwoord

De overheid is gehouden aan artikel I van de Grondwet en dient

alien die zich in Nederland bevinden in gelijke gevallen gelijk te

behandelen Het is ontoelaatbaar als vooroordelen tot discriminatie

leiden Het is de opdracht van iedere overheidsorganisatie om dat te

voorkomen en bestrijden Daar is onze inzet op gericht Ook buiten

de Belastingdienst en Toeslagen blijft het kabinet dan ook alert op

signalen over oneigenlijkgebruik van nationaliteit ofdiscriminatie

op enige grand Ik verwijs hiervoor naar de kabinetsreactie

Momenteel zijn mij geen nieuwe signalen ter ore gekomen sinds het

verschijnen van het onderzoek van de AP Zie ook het antwoord op

vraag 119 en 133

FJZ Wie was de lioogste ambteuaar in rang die ervau wist dat de

Belastingdienst ervoor koos bet advies van de Landsadvocaat nit

2009 zo te interpreteren dat er een alles of niets beuadering
ontstond

82

Antwoord

In de briefvan 4 december 2020 nr 2020 240203 is een

uitgebreide beschrijving opgenomen van de context van het

conceptadvies van de Landsadvocaat nit 2009 en over wat ermee is

gebeurd voor zover dit op dat moment kon warden gereconstrueerd
In de tussentijd zijn er geen nieuwe inzichten opgekomen Zoals

aangegeven in de briefis het conceptadvies binnen

Belastingdienst Toeslagen sebruikt ter sedacht^ormins voor de

aanpak van depre CAF zaak

bijzonder in situaties waarbij in het contract een verdeling werd

gemaakt van de ontvangen kinderopvangtoeslag tussen het

gastouderbureau de gastouder en de vraagouder en dus geen eigen

bijdrage werd betaald Het is alsdan aan de

Belastingdienst Toeslagen om in het kader van de wetstoepassing
een standpoint in te nemen over het recht op kinderopvangtoeslag
waarbij ontvangen adviezen van bijvoorbeeld de Landsadvocaat
uiteraard zorgvuldig moeten warden meegewogen Het door de

Belastingdienst Toeslagen ingenomen standpoint is in 2012 en

volgendejaren ook door de Afleling bestoiursrechtspraak van de

Road van State bevestigd Zoals oiit genoemde briefvan 4 december

2020 volgt is de door Belastingdienst Toeslagen in 2009

gehanteerde interpretatie aan de orde gesteld in het — toemnalige
MT Toeslagen en is deze gemeldaan het — toemnalige MT

Belastingen

en dan in het

JZ Waarom geeft het kabinet geen openbaarheid over het

conceptadvies van de landsadvocaat uit 2009 op gronden van de

83
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vertrouwensbaud tusseu client en advocaat terwijl reeds inlioudelijk

duidelijk is wat het couceptadvies is dat destijds door de

Laudsadvocaat vertrouwelijk is verstrekt

Antwoord

In mijn briefvan 14 december 2020 ben ik reeds ingegaan op het

belong van de staat dat in de weg staat aan verstrekking van het

conceptadvies van de landsadvocaatf Het is staand kabinetsbeleid

om adviezen van de Landsadvocaat niet openbaar te maken Hier

wordt slechts in zeer uitzonderlijke situaties van a^eweken Uit de

kabinetsreactie volgt dat er nu besloten is om de adviezen van de

Landsadvocaat die ter inzage zijn verstrekt aan de POK bij wijze
van uitzondering ook openbaar te maken gelet op het uitzonderlijke
karakter van de gebeurtenissen random de kinderopvangtoeslag en

de emst van deze zaak

FJZ eii DGFZ Floe verhoudt het advies van de Laudsadvocaat uit

2009 dat er proportioueel teruggevorderd kan worden zich juridisch
tot artikel 26 van de Algemene wet iukomeusafhaukelijke regeliugen
Awir

83

Antwoord

Het conceptadvies van de Landsadvocaat uit 2009 berust op een

interpretatie van de op dat moment geldende wetgeving Dit geldt
eveneens voor het door de Belastingdienst Toeslagen ingenomen

standpunt Bij een onduidelijkheid ofeen geschil over de wetsuitleg
is het vervolgens aan de hoogste rechter om te oordelen over de

rechtens juiste uitleg van de relevante wettelijke bepalingen Tot de

uitspraken van 23 oktober 2019 was het vastejurisprudence van de

Afdeling bestuursrechtspraak van de Raadvan State dat om voor

kinderopvangtoeslag in aanmerking te komen het gehele bedrag van

de voor de kinderopvang verschuldigde kosten moest zijn voldaan

Indien een dee van de kosten aantoonbaar niet was voldaan

bestond enige nuanceringen daargelaten in het geheel geen recht

op toeslag ook niet voor een evenredig deel Voor zover het

conceptadvies van de Landsadvocaat van een andere visie uitging
werd die tot oktober 2019 dus niet gedeelddoor de hoogste
rechter Het oordeel van de Afdeling berustte hierbij overigens meer

op de wettelijke bepalingen van de Wko en artikel 18 van de Awir

dan op artikel 26 van de Awir Bestond aldus geen recht op

kinderopvangtoeslag dan bood artikel 26 van de Awir volgens de

Afdeling vervolgens ook geen mogelijkheid om een hieruit

voortvloeiende temgvordering van de verleende voorschotten te

matigen Sinds oktober 2019 ziet de Afdeling in de wettelijke
bepalingen van de Wko en artikel 18 van de Awir wel runnte voor

een meer proportionele benadering

FJZ Waarom is ervoor gekozeu de interpretatie van het

conceptadvies van de Laudsadvocaat uit 2009 via de juridische route

via de Afdeling beshnnsrechtspraak van de Raad van State in

plaats van de politieke route te besteudigeu

84

Antwoord

KamerstukkenIIlnmi \ 066 nr 766
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Zie ook het antwoord op de vragen 123 en 125 Indfen zich bij de

uitvoering van een toesJag een rechtsvraag voordoel is hetaanDe

Belastmgdienst Toeslagen om op basis van een wetsuitleg een

standpunt in te nemen De Belastingdienst Toeslagen heeftde
relevante wettelijke bepalingen zodaniggemterpreteerddat bij het

niet betalen van de eigen bijdrage in de voorliggende zaken in het

geheelgeen recht op kinderopvangtoeslag bestond Dit standpunt is

vervolgens door de AJdeling bestuursrechtspraak van de Raad van

State bevestigd

Toeslagen en FJZ Waarop baseert het miuisterie van Fiuaucien het

beeld dat het memo van de Belastiugdieust van eind 2014 over hoge

temgvorderiugen wel degelijk besproken is met de minister van

SZW Welke specifieke indicatie geeft de door Finaucien opgestelde

tijdlijn op dit pnnt

84

Antwoord

De zin Beeld is dat deproblematiek c q het voorstel binnen SZW

wel besproken is met de minister van SZW maar uiteindelijk
besloten is er niets mee te doen is opgenomen in een mail bij een

set stukken aan de A UT Het is niet te reconstrueren waar deze

opvatting op is gebaseerd

SZW Op basis waarvan baseert SZW dat het memo van Financien

nit 2014 waarin zorgen geuit worden over hoge temgvorderingen de

minister van SZW niet bereikt heeft

85

Antwoord

In opdrachtvan het ministerie van SZW heeft een onajhankelijk

projectteam gezocht naar dociimenten waarin sprake is van een

uitwisseling van signalen van en met de Belastingdienst Toeslagen
over deproblematiek van de eigen bijdrage en wat er met die

signalen is gedaan Het rapport Onderzoek Signalen

Kinderopvangtoeslag SZW schetst hoe ditproces in 2014 2015 is

gelopen Kamerstuk 2019 20 31066 nr 695 Hieruit blijkt dat er

wel een begin is gemaakt met de zogenaamde Kerstnota maar blijkt
niet dat de nota aan de minister is gestuurd

UFIB en Toeslagen Wie is er verantv oordelijk voor dat het memo

van Financien nit 2014 waarin zorgen geuit worden over hoge
temgvordermgen de minister van SZW niet bereikt heeft

86

Dat is niet nit het Onderzoek Signalen Kinderopvangtoeslag SZW
Kamerstuk 2019 20 31066 nr 695 te herleiden De laatste

handelingen ten aanzien van de zogenoemde Kerstnota” vonden in

oktober 2015 plaats UitPigidoc blijkt dat iemand met de

bevoesdheid om namens

maar niet

nota te archiveren Dat is gebeurd op 26 oktober 2015

de nota goed ofafte keuren

zelf de auteur van de nota heeftgevraagdde

SZW Waarom liet het ministerie van SZW aan de AUT weten dat

discussie over het memo van de Belastingdienst over hoge

temgvordermgen van eind 2014 naar de politieke achtergrond
verdween terwijl het ministerie van Financien aan de AUT duidelijk
maakt dat het voorstel al in februari 2015 is afgeschoten en die

87
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politieke ontwikkelingeu ua febmari plaatsvonden Is hier sprake
van oujuist infonneren van de AUT door het miuisterie van SZW

Antwoord

DeAUTis destijds gemformeerd op basis van de toen beschikbare

mfonnatie Het Onderzoek Signalen Kinderopvangtoeslag SZW
Kamerstuk 2019 20 31066 nr 695 heeft laten zien hoe de

discussie naarde achtergrond verdween en niet op politiek niveau is

opgepakt tussen het ministerie van SZW en het ministerie van

Financien De lezing van Financien is gebaseerd op interpretatie
van injbrmatie die binnen dat ministerie beschikbaar was Ditkan

aan de kant van SZW ook na het onderzoek niet gestaafd worden

met de bij het ministerie van SZW beschikbare documenten

Is aan de AUT gemeld dat de tweede natioualiteit

werd gebmikt m de risicomodellen zoals Toeslagen in September
2019 reeds meldde aan de AP

87 UHB

Antwoord

De A UT heeft injbrmatie gekregen over het gebruik van nationaliteit

in het risicoclassiftcatiemodel bij Toeslagen Hierbij werd

aangegeven dat Nederlanderschap niet Nederlanderschap een van

de bovengenoemde indicatoren’was Bij een dubbele nationaliteit

waaronder de Nederlandse werd uitgegaan van Nederlanderschap

BOA en JZ Vindt het kabinet dat het verslag “Ongekeud Onrecht”

van de POK laat zien dat de ouafhankelijkheid van de AUT in het

geding is geweest doordat de voorzitter van deze commissie de beer

ConnerJarenlang zelf een kwalijke rol heeft gespeeld in het

toeslagensdiandaal als vicevoorzitter van de Raad van State

88

Antwoord

De Adviescommissie Uitvoering Toeslagen heejt haar taak

onajhankelijkknnnen uitvoeren Deze onajlumkelijkheid is naarhet

oordeel van het kabinet niet in het geding geweest Bovendien kent

de Raad van State een scheiding tussen deAfdeling

bestuursrechtspraak en deAfdeling advisering De vice president
van de Raad van State is geen lid van de Afdeling

bestuursrechtspraak de Afdeling bestuursrechtspraak heeft een

eigen voorzitter
^

BOA en Toelagen Kunt u bevestigen dat ambteuareu van de

Belastingdienst in e mails over “zwartjes” gesproken hebben
89

Antwoord

Vooropgesteld moet worden dat discriminatie volstrekt

ontoelaatbaar is Wanneer dergelijke tenninologie zou worden

gebmikt dan keur ik dat ten strengste aft Signalen van onjuist

gebmik van gegevens zoals nationaliteit ofdiscriminatie kunnen

worden gemeld bij het College voor de Rechten van de Mens en ook

bij de organisatie door wie iemand zich gediscrimineerd voelt kan

melding worden gedaan ofeen klacht worden ingediend Deze

signalen moeten altijd worden gemeld passendworden opgevolgd

^
Ai tikel 30 en 31 Wet op de Raad van State
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en ah nodfg aanviiUmd warden onderzocht

Daarom ben ik alert op signalen van tm Kamer in de media op dit

soort taalgebruik Er is afgelopenperiode gezocht ofwoorden met
deze strekking in stukken voorkomen

Tot op heden is het betreffende woord nietgevonden in e mails zelf
maarwel in bestanden die als bijlage bij e mails waren gevoegd
Het betreft een woord met een hoqfdletter die ziet op een

jamilienaam en heeft liter geen discrim tnerende lading Indien in de

zoektocht ahnog documenten met het betreffende woord dan wel een

ander woord met discriminerende lading opduiken zal ik uw Kamer

daarover informeren en zal intern onderzoek warden gestart en

waar nodig gepast opgevolgd Tevens zijn medewerkers en

leidinggevenden gevraagd alert te zijn op dit soort termen en vraag

ik eenieder die signalen heejideze actiefte delen Op dit moment

loopt intern een onderzoek naar een mogelijk discriminerende

passage waarover uw Kamer is gemformeerd metde briefvan 13

oktober 2020 bijlage B
^^
Zie verder ook het antwoord op vraag

119

JZ Biedt het sprekeu over zwar^es aauleidiug om opuieuw

aaugifte te doeu bij het OM of zijn de groudeu waarop aaugifte bij
het OM zijn gedaan reeds voldoende om ook het racisme in de

uitingen van ambtenaren te onderzoeken

89

Antwoord

Vooropgesteld moetwarden dat discriminatie ontoelaatbaar is

Wanneer dergelijke terminologie zou warden gebruiktdan keur ik

dat ten strengste af Signalen van onjuistgebruik van gegevens zoals

nationaliteit ofdiscriminatie kunnen warden gemeld bij het College
voor de Rechten van de Mens ook bij de organisatie door wie

iemand zich gediscrimineerdvoelt kan melding warden gedaan of
een klacht warden ingediend Deze signalen moeten altijd warden

onderzocht en passend warden opgevolgd Zie voor het specifteke
woord in uw vraagstelling het antwoord op vraag 133

Op 19 meijl is er ook aangiffe gedaan van beroepsmatige
discriminatie Het OMheeft de aangifte bestudeerden op 7januari

jl besloten geen vervolging in te stellen Hierbij was het OMniet

beperkt tot de aangifte Het OMkon de berichtgeving op twitter die

hier is aangehaald betrekken in zijn oordeel Ik verwijs u naar mijn

briefvan 7januarijl over het oordeel van het OM over de aangifte

en Toeslageu Is het kabinet bereid om de

notitie van 23 januari 2020 over niteme risicomodellen bij Toeslagen
incl bijlage alsnog ongelaktnaar de Kamer te doen toekomen Zo

nee waarom niet

90 UHB

Antwoord

De notitie en bijlage van 23januari 2020 zijn bij het Wob besluit

niet openbaar gemaakt omdat het buiten de reikwijdte van het Wob

verzoekviel dat speciftek zag op etnischproftleren bij Toeslagen Er

Kamerbrief 13 oktober 2020 Herbeoordeliiig Commissie van Wijzai amerbrief 13 oktober 2020

heibeoordeliug commissie vaun wijzen
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bestaatgeen bezwaar tegen het verstrekken van het ongeJakte
document aan uw Kamer Het docurnent fs inmiddels hierbij wordt

binnenkort naar ttw Kamer verstuurd

Wat liebbeu ambteuareu in de interne notitie

van de Belastingdienst
medegedeeld over de in de aanleiding van het memo gestelde
vragen

90 UHB

van 23 januari 2020 aan

Antwoord

In de notitie en bijiage is een samenvatting van een uitvraag naar

hetgebruikvan nationaliteit opgenomen bedoeldah discussiestuk

voor het Directie Team van de Belastingdienst

Wat is er inmiddels bekend over het gebmik
van de risicoselectie in de inkomstenbelasting Welke stappen
worden ondemomen om bier meer helderheid over te verschafEen

Warmeer zal hier totale helderheid over zijn

91 UHB

Antwoord

De Kamer is bij eerdere gelegenheden gemjbrmeerd over het

gebmik van risicoselectie bij de behandeling van aangiflen

inkomstenbelasting Dit heefi onder meerplaatsgevonden door

middel van het Verslag van een schriftelijk overleg over het rapport
van de Algemene Rekenkamer Datagedreven selectie van aangiften
door de Belastingdienst

^^
de Technische briefing over

risicomodellen en selectieregels bij de Belastingdienst van 2 juli
2020 de briefvan 10juli 2020 over FSV onderzoek en projectcode
1043^^ en door middel van hetfeitenrelaas dat gevoegd is bij de met

briefvan 13 oktober 2020 van de staatssecretarissen van Financien

over het onderzoek naarprojectcode 1043^ Zoals toegezegd door

de staatssecretaris van Financien Fiscaliteit en Belastingdienst zal

hij de Kamer voor het notaoverleg van 1 februari 2021 nader

infi r iieren overprojectcode 1043

92 UHB{ en Toeslagen Wat is er inmiddels bekend

over de manier waarop discriminatoire uitkomsten als gevolg van

gebmik tweede nationaliteit in risicomodellen heeft geleid tot

negatieve effecten voor mensen in andere domeinen van de sociale

zekerheid bijv op gemeenteniveau Welke stappen worden wanneer

ondemomen om dit tot op de bodem nit te zoeken

Antwoord

Hetgegeven van tweede nationaliteit was qfkomstig uit de BRP en is

totjanuari 2015 door de BRP vertrekt aan de Belastingdienst
Andere overheidsorganisaties hebben zelftoegang tot de BRP en

gedurende de tijddat hetgegeven in de BRP aanwezig was daarmee

ook toegang tot hetgegeven van tweede nationaliteitgehad Vanuit

de Belastingdienst worden op basis van wet en regelgeving

gegevens aan medejoverheden en samenwerldngspartners verstrekt

Daarbij wordtgeen infonnatie uitvrije tekstvelden in de

basisregistrade van de Belastingdienst Beheer van Relaties BVR

® Kamerstukken II 2019 20 31066 nr 545
®
Kamerstukken II 2019 20 31066 nr 6B1

Kamerstukken II 2019 20 31066 nr 711
38
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verstrekt Niet is nit te sJuiten dat infonnatie verstrekt is in het kader

van individuele infonnatieverzoeken inaar het is niet te achterhaJen

om welke gevoUen ofwelke informatie dat ging en ofdit mogelijk
geleid heeft tot negatieve effecten voor mensen in andere domeinen

van de sociale zekerheid

Voor Toeslagen is dit eveneens zo

Zijn er iiaast het in het verhoor van de POK voorgelezen snis

bericlit over de ‘Rutte doctrine’ geniemoreerd in het verslag van de

POK op biz 87 andere ambtelijke docunienten waarin daarover

gesproken of daamaar verwezeu wordt Zo ja kunnen deze ongelakt
aan de Kamer toegestuurd wordeu

92

BZK Ziet het kabiuet naar aauleiding van de schrijueude couclusies

van het rapport aanleiding om haar interpretatie van welk soort

informatie wel ofniet onder een persoonlijke beleidsopvatting valt

te wijzigen

93

Antwoord

Het kabinet heejt in de conchisies van het rapport aanleiding gezien
de grond ‘persoonlijke beleidsopvattingen

’

niet longer te hanteren

als invulling van de weigeringsgrond ‘belong van de staat’ nit

artikel 68 Grondwet De andere gronden die vallen onder het belong
van de staat zullen indien aan de orde gehonteerd blijven Op

zichzelfis het niet ofzo nodig vertromvelijk verstrekken van

persoonlijke beleidsopvattingen in stukken voor intern beraad onder

artikel 68 van de Grondwet een geaccepteerdepraktijkd^Het stelse

van de ministeriele verantwoordelijkheid houdt immers in dat de

minister verantwoordelijk is voor het handelen van de mnbtenaren

die hij ofzij in dienst heejt en alleen de minister in het openbaar en

politiek verantwoording ajlegt over de door hem ofhoar gemaokte
keuzes Het kabinet wil niettemin meer openheid bieden over de

ajwegingen die ten grondslag liggen aan het beleid Daarom wil het

kabinet transparanter zijn bij het openbaar maken von stukken die

zijn opgesteld voor intern beraad Zie verderparagraa 7 van de

kabinetsreactie op het rapport van de POK

BZK Kan het kabinet bevestigen dat er sprake is van een

infonnatiecultuur waarin politieke belangen geregeld prevaleren
boven wettelijke grondslagen tot infonnatievoorziening zoals

vastgelegd in de Awb en artikel 68 van de Grondwet

94

Antwoord

De POK is zeer kritisch op de infonnatievoorziening vanuit

ministeries aan haar Daarnaast loopt er al longer discussie over de

verstrekhng van informatie door het kabinet aan de Kamer mede in

het kader van artikel 68 Grondwet Dat is niet goed voor het

finctioneren van de politiek aangezien artikel 68 Grondwet de

hoeksteen van de democratie genoemd mag warden Het kabinet

trekt zich deze kritiek zeer aan Het kabinet kiest daarom radicaal

voor mime infonnatievoorziening aan de Kamer Voor de concrete

maatregelen ter verbetering van de infonnatievoorziening aan de

Kamer verwijs ik u kortheidshalve naarparagraaf van de

ZieKaraeistukkeu II 2001 02 28362 ur 2 eu Kaineistukkeu II 2015 16 28362 nr 8
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kabfnetsreoctie op het rapport van de POK

COMM Klopt het dat verschilleude media zoals de Volkskraut

artikeleu hebben gepubliceerd op basis vau stukken die destijds nog
niet opeubaar wareu gemaakt terwijl om die stukken door de Kamer

en in Wob verzoeken wel gevraagd is

94

Antwoord

Het mmisterie van Financien ver^trektgeen Hukken aan media voor

zover deze stukken niet reeds openbaar zijn ofterstond openbaar
zullen warden Datzelfle geldt voor hetgeven van inzage in stukken

Het ministerie van Financien kan niet vaststellen of oud

ambtenaren op eigen gelegenheid en daarmee buiten het zicht van

Too^het departement contact hebben met media

Toeslagen Kan toegezegd worden dat de ADR in het onderzoek naar

het memo over automatisch toekeuueu vau de kwalificatie

Opzet Grove Schuld 0 GS ook expliciet zal kijkeu naar wat de

uiteiudelijke gevolgeu zijn geweest voor ouders hiervan

95

Antwoord

In de vierde voortgangsrapportage wordt het onderzoek en de

daarin te beantwoorden deelvragen nader toegelicht De ADR zal

hierbij onder andere antwoordgeven op de vraag welke bevindingen

zij hebben bij de door de Belas tingdienst opgestelde reconstructie

van de gevolgde werkwijzen bij de behandeling van verzoeken voor

deelname aan minnelijke schuldsanering van toeslaggerechtigden in

deperiode 1januari 2012 tot en met 31 december 2019 en de

onderbouwing daarvan met bewijsmateriaal De reconstructie

behandelt hierbij de criteria inclusiefeventueel gehanteerde

grensbedragen voor het al dan niet honoreren van het verzoek om

deelname aan minnelijke schuldsanering die uit de MT besluiten en

gehanteerde werkinstructies blijken de criteria die daarbij

daadwerkelijk zijn gehanteerd en de wijze waarop de verzoeken voor

deelname aan minnelijke schuldsanering in de kalenderjaren tussen

2012 en 2019 in kaart zijn gebracht

Toeslagen en FJZ Waarom is het memo over het automatisch

toekenueu vau 0 GS onlangs pas gevouden

96

Antwoord

Op 27 novemberjl heb ik uw kamerper briefgeinformeerd over de
verontrustende signalen ten aanzien van O GS die naar voren

kwamen uit de gesprekken met diverse gedupeerde Ditgaf
aanleiding tot het reconstrueren van de werkwijze die is gevolgd bij
het stellen van O GS kwalificaties Tijdens dit onderzoek is de memo

aan het licht gekomen

Toeslagen en FJZ Wie is er waimeer op de hoogte geweest van het

bestaan vau het onlangs teruggevoudeu memo dat expliciteert dat er

sprake zou zijn vau automatische O GS kwalificatie bij een bepaalde
mmimumschuld

97
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Antwoord

In de week van 23 november 2020 heefi ^
memo pevonden Op 25 november zijn

op de hoogte gesteld van het bestaan

van de memo Op 26 november is de Staatssecretaris ingelicht en

vervolgens op 27 november trw Kamer

Vie

er

Heeft liet miuisterie van Finaucien er actief bij de

AUT op aangedrougen dat het memo Palmen alsuog aan de

Commissie gestuurd dieude te wordeu omdat dit niet gaat om

zomaar allerlei stukken maar eeu cmciaal document

97 UHB

Antwoord

Er is met de AUT niet gecommuniceerd over de memo Palmen

iVaar is het memo Pahnen in aauloop naar 4 jimi 201998 FJZ

vandaan gehaald

Antwoord

heeji op 4juni 2019 contact

naar aanleiding van de

bespreking met de staatssecretai^ op die datum Dgaddiish^
memo ter sprake gekomen en ^
ontvangen

opgenomen met

Is bekend wie er voor verantwoordelijk is dat het memo99 FJZ

Palmen in juni 2019 niet langer terug te zien was in de uiteindelijke
factsheets

Antwoord

Nee dit is niet bekend Zoals ook is aangegeven in het antwoord op

vraag 41 in de Lijst vanfeitelijke vragen over drie brieven inzake

CAF lldat op 14 december 2020 aan mv Kamer is verzonden werd

de inhoud van defactsheets gedurende de betreffende weken

gewijzigden aangevuld Onderwerpen en inhoud stonden niet vooraf
vast maar wijzigden op basis van niettwe infonnatie of

aandachtspunten

Toeslagen en FJZ Waarom is er in het MT in 2017 voor gekozen het

memo Palmen in groepen te bespreken

100

Antwoord

Het is niet duidelijk ofhet memo Palmen inderdaad in groepen is

besproken

Toeslagen en FJZ Naar welke ‘groepen’ is verwezen toen er in 2017

door het MT voor gekozen is het memo Palmen in groepen te

bespreken

101

Antwoord

Het is niet duidelijk naar welke groepen is venvezen enofer
inderdaad naar groepen is verwezen J

^
Kameistuk 31066 753
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Toeslageii eii FJZ Welke opties zijn in 2017 uaar aauleidiug van het

rapport van de Nationale ombudsman door de Belastingdienst

precies wel en niet onderzocht om tot compensatie over te gaan En

hoe is uit deze onderzochte opties de conclusie getrokken dat daar

geen wettelijke mogelijkheid toe is

101

Antwoord

Er is bekeken welke mogeUjkheden er zijn binnen het bestaande

wettelijk kader Daarbij is geconchideerd dat het bestaande wettelijk

kadergeen rubnte gafvoor een andere uitkomst

Toeslagen en FJZ ts in 2017 overwogen om een regeling te makeni

^^^^^^^^mogelijk maakt En zo nee hoe is dan te verklaren

Toeslagen heeft verklaard dat “alles

mdaan” is om te kijken oftot zo’n compensatie overgegaan kon

jvorden

102
I

lat

Antwoord

Uit de POK komt duidelijk naar voren dat er bij de

bewindspersonen en op de vakdepartementen geen besefwas van de

werkelijke omvang van deproblemen De signalen bereikten de

bewindspersonen onvoldoende De signalen die wel doorsijpelden
waren gekoppeld aan incidentele zaken Dat hetprobleem veel

breder speelde werdpas later duidelijk Daarom is er in die tijd niet

overwogen om een aparte regeling te rnaken om compensatie

mogelijk te maken Met de inzichten die de POK hebben opgeleverd
valt dit te betrenren

Toeslagen en SZW In hoeverre zijn de staatssecretarissen van

Sociale Zaken en Werkgelegenheid en van Financien op de hoogte
geweest van de gebrekkige voortgang t a v het instellen van

proportioneel terugvorderen tussen juli 2018 en eind 2019

103

Antwoord

Op 24 april 2018 stuurde de staatssecretaris van SZW een briefnaar

de Tweede Kamer met de boodschap dat het kabinet gekozen had

voor de weg van verbeteringen binnen het bestaande stelsel inplaats
van voor directefinanciering In een schrifielijk overleg met de

Tweede Kamer over deze briefwerd een overzicht gepresenteerd van

de verbetervoorstellen Een van die verbetervoorstellen betrofhet

proportioneel vaststellen Bezien wordt ofhet mogelijk is om het

recht op hnderopvangtoeslagproportioneel vast te stellen en

daarmee de volledige terugvorderingen van het uitgekeerde
voorschot te verminderen Mogelijke oplossingen moeten nader

warden onderzocht op de beleidsmatige gevolgen en de

uitvoerbaarheidvan de voorgestelde aanpak
“

Met het zogenoemde

verbetertraject KOT is SZW samen met de

Belastingdienst Toeslagen eind2018 gestart De bewindspersonen

zijn hier via de gebruikelijke wegen van op de hoogte gehouden In

zijn briefvan 11juni 2019 bood staatssecretaris Snel van Financien

zijn excuses aan voor de gang van zaken rond het stopzetten van

KOT Ook schrijfi hij dat hij tot de conclusie is gekomen dat de
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jaamystematiek van de kinderopvangtoeslag en de wetteUjke

bepaling dat er een aampraak op toeslagen is over de te betalen

kosten eigen bijdroge ertoe leidtdat wanneer een deel van de te

betalen kosten in eenjaar niet is voldaan er voor het helejaar geen
recht bestaat op kinderopvangtoeslag Hier lijkt niet in alle gevaUen
voldoende ruimte voor de menselijke maat en de ondersteuning van
sorns kwetsbare groepen waar toeslagen nonjuistvoor bedoeld zijn
Dit kan soms disproportionele gevolgen hebben en tot schrijnende
situaties leiden Ikwilsamen metde Staatssecretaris van Sociale

Zaken en Werkgelegenheid nader onderzoeken ofin dergelijke
situaties tot een meerproportioned benadering kan warden

gekomen In de zoiner van 2019 heeft een ambtelijke werkgroep
FIN BD T SZW proportioneel vaststellen uitgewerkt en op 9

oktober 2019 hebben beide staatssecretarissen hier gezamenlijk een

besluit over genomen De werkzaamheden die hiervoor al waren

verricht in het verbetertraject KOTzijn hierin meegenomen

Toeslagen Welk meusbeeld ligt volgens het kabiuet ten groudslag
aan het uietsoutziende fraudebeleid

103

Antwoord

Zoals ik in een van mijn eerste brieven heb aangegeven is er in de

uitvoering van de kinderopvangtoeslag veelfont gegaan
^
Ouders

zijn de dupe geworden van een combinatie vanjraudebestrijding die

soms gebaseerdwas op vooringenomen handelwijzen het ontbreken

van de menselijke maat binnen Toeslagen harde regelgeving met

een buitenproportioneel «alles ofniets» karakter en een grote

moatschappelijke enpolitieke druk o nfraude te bestrijden Wat de

gedupeerde ouders als gevolg hiervan is overkomen hadnooit

mogen gebeuren Ik werk er dan ook hard aan om hen compensatie
te bieden

DGFZ Welk meusbeeld ligt volgens het kabiuet teu groudslag aau

het gegeveu dat ouders zelf iu zulke sterke mate ook fmaucieel

verautwoordelijk werdeu gehoudeu voor de kiuderopvaug ook als

dit fouteu van het gastouderbureau zelf betrof

104

Antwoord

In het huidige toeslagenstelsel ligt veel verantwoordelijkheid bij de

burger Hierbij wordt uitgegaan van een zelfredzame burger die zelf
goedkan inschatten waarop hij recht heef en welke acties hij
daarvoor moet ondernemen Dit is het gevolg van de keuze voor

een stelsel waarin definanciele toegankelijkheid voor zorg huren en

kinderopvang wordtgeregeld via een toeslag Aanbieders

zorgverzekeraars woningcorporaties en kinderopvanginstellingen
brengen een min ofmeer marktconforme prijs in rekening en

burgers met lagere inkomens knnnen met belndp van een toeslag

dezeprijzen betalen De verantwoordelijiheid voor het aanleveren

van actuele infonnatie over onder andere het inkomen en vennogen

ligt bij de burger omdatde overheid niet beschikt over actuele

mformatie over depersoonlijke omstandigheden van burgers Uit het

IBO Toeslagen blijkt dat deze manier van werken nietpast bij wat

Kamerstukkeu II 2019 20 31066 nr 613
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redelijkenvijs van burgers verwacht mag warden Zeker nfet ah

wijzigingen samengaan met ingrijpende levenssituaties zoah

scheiding ofhet verliezen van een baan Het stehel leidt dtis tot een

aanzienlijke mentale belastingvan burgers
^^

Toeslagen eii UHB Ziju er gestructureerde empirische inzichteu

vergaard over de aard en omvaug van aude met de

kinderopvaugtoeslag binueu de context van de eigen bijdrage dus

niet van voor de eigen bijdrage alvorens er over een proces van

jaren been harder op ingezet is Bijvoorbeeld via

onderzoeksrapporten ofandere studies

104

Antwoord

Er zijn geen gestructureerde empirische inzichten vergaard over de

aard en omvang vanfraude met de kmderopvangtoeslag binnen de

context van de eigen bijdrage Er is geen sprake van een proces

waarbij harder is ingezet op de eigen bijdrage Indien niet voldaan

werd aan de voorwaarde datde kosten voUedig werden aangetoond
werd de kmderopvangtoeslag op nihil vastgesteld

en J V Welke grondige empnische analyses over de aard en

omvang van aude heeft de ministeriele commissie

audebestrijding gebmikt toen zij kabinetsbreed de hoofdlijneu voor

anti fraudebeleid heeft uitgezet In hoeverre vindt het kabinet dat

hier sprake is van evidence based policy

105 A 7

Antwoord

De hoqfiilijnen van de rijksbrede aanpak vanfraude zijn opgesteld
aan de hand van risico anafyses van de betrokken departementen en

het Openbaar Ministerie Deze risico analyses geven vooral inzicht

in de aard van de risico ’s en zijn gebaseerd op ervaringen die

destijds bekendwaren bij voornoemdepartijen

106 POK team Heeft de POK alle stukken die zij opvroeg over

risicomodellen ongelakt van het ministerie ontvangen Welke

overwegingen hebben hierbij een rol gespeeld

Antwoord

De POK heefr geen specifieke informatie opgevraagd over

risicomodellen Het is wel mogelijk dat informatie die is aangeleverd
in het kader van de verschillende injbnnatievorderingen van de

ondervragingscommissie infr nnatie bevat over risicomodellen

107 B0A{ Wat is de reactie van het kabinet op

het artikel van Follow the Money Commissie Dormer trok

conclusies in strijd met eigen onderzoek en dan specifiek het

gegeven dat blootgelegd wordt dat deze commissie de AUT

evident wantzo blijkt nit de gereconstrueerde feiten op

verschillende punteu conclusies heeft getrokkeu die enerzijds niet

volgeu uit de feiten en anderzij ds wel de Belastiugdienst in een

positiever daglicht stellen

enFJZ

Antwoord

Kamerstuk II 31066 nr 760 bijlage Eindi’appoitage Altematieven voor toeslagengtdsel p 8
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Het kabinet deeJt de conclmies van Follow The Money FTM niet

Allereerst wijst FTMop documenten waaruit zou blijken dat bij
Financien en bij SZWvemchiUende beelden bestonden over de

vraag ofde toenmalige minister van SZW op de boogte was van de

probleinatiek bij toeslagen FTMgeejiaan datdeAUT niet heeft
verzocht o n deze kw stie op te helderen Ik wil uw Kamer in dit

verband wijzen op de adviesaanvraag van dit kabinet aan de A UT

De A UT is gevraagd om te adviseren over een tegemoetkoming voor

de CAF ouders De vraag ofen wanneer depolitieke en ambtelijke
top van Financien ofSZW op de hoogte waren van deproblemen bij
Toeslagen viel dus buiten de reikwijdte van de opdracht aan de

AUT Het ministerie van SZW heeft de vraag wanneer de toenmalige
minister van SZW is gemformeerd zelfonderzocht Dit onderzoek is

op 31 augustus 2020 met mv Kamer gedeeld Kamerstuk 31066

695 Ikveronderstel datdeAUT eventuele botsende verklaringen
van Financien en SZW op ditpunt voor kennisgeving heeft

aangenomen en zich gericht heeft op het onderwerp waarover zij wel

om een oordeel gevraagd was namelijk de tegemoetkoming voor

ouders

Ten tweede wijst FTM erop dat nit stukken zou blijken dat de CAF

aanpak minder succesvol was dan in het rapport van de A UT

gesnggereerdwordt FTMvermeldt dat na zevenjaar CAFdrie

gastouderbureaus straftechtelijkzijnveroordeeld en 15

veroordelingen van ouders Hoewel deze gegevenjuist zijn kan ik

mij niet vinden in de conclusie die FTMdaaraan verbindt Het CAF

was nietprimair gericht op het straftecht maar op het onderzoeken

van vermoedens van misbruik ofoneigenlijkgebnuk Na onderzoek

bleek meennaals dat toeslagen voor een te hoog ofonjuist bedrag
waren toegekend waarna correctie op grond van het destijds

geldende rechtplaatsvond Dat hoefde dus niet te betekenen dat

sprake was van straftechtelijke conseqnenties Daamaast maakt ook

het OMeen eigen afveging om al dan niet een casus op tepakken
Deze hftrmatie is ook met de A UTgedeeld De A UT heeft

geconstateerddat naastCAF 11 in een aantal casussen

mogelijk waarschijnlijk institutioneelvooringenomen is gehandeld
en datde onderzoeksaanpak onjuist was en vreselijke ejfecten voor

ouders heeft gehad Niet in alle casussen is dat echter hetgeval en

heeft Toeslagen terecht toeslagen op een lager bedrag vastgesteld

Ten slotte trektFTMde onajhankelijkheid en onpartijdigheid van de

commissieleden van de AUT in Pvijfel Het kabinet deelt deze twijfel
nadrukkelijk niet en is de leden van deAUT erkentelijk voor de

integere en gedegen wijze waarop zij hun taak hebben uitgevoerd

107 BOA Is het kabinet van mening dat dit toeslagenschandaal een smet

is op zijn fnnctioneren j a of nee

Anhvoord

Deproblemen metde kinderopvangtoeslag zoals beschreven in het

rapport ‘Ongekend Onrecht’ van de Parlementaire

ondervragmgscommissie Kinderopvangtoeslag toont een zwarte

bladzijde in de geschiedenis van de Nederlandse overheid
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Welke iiieuwe feiten zijn
uit liet verslag van de POK uaar boven gekomen die het kabinet

ertoe bewogen hebbeii alsnog grootschalig te compeusereu

108 TOESLAGEN

Waarom heeft het kabinet

nu alsnog besloten grootschalig te compenseren terwijl de Kanier

hier al maanden om vroeg er met het verschijnen van het verslag
van de POK verder niks wezenlijks veranderd is aan de plaiming van

de hersteloperatie en ook voorafgaand aan het verschijnen van het

verslag reeds duidelijk was dat tienduizenden ouders onreclitmatig
en laakbaar behandeld waren

109 TOESLAGEN

TOESLAGEN Vindt het kabinet dat er een risico genomen wordt dat

ouders zich in de hersteloperatie oneerlijk behandeld voelen nu

precies dat argmnent eerder gebmikt werd tegen een grootsclialige

compensatie

no

DGFZ Toeslagen Welke middelen zijn er tijdens de parlementaire

behandeling van de Awir in 2005 overwogen om situaties zoals

deze te voorkomen Waarom is er uiteindelijk niet gekozen voor

deze middelen

111

Antwoord

Bij het ontwerpen van het wetsvoorstel Awir en tijdens de

parlementaire behandeling van dit wetsvoorstel is het vraagstuk aan

de orde gekomen ofer een algehele hardheidsclausule in de Awir

opgenomen zou moeten warden Het kabinet heef hier destijds niet

voor gekozen
In de nota naar aanleiding van het verslag

^
is destijds naar

aanleiding van vragen hierover van de leden van defracties van de

PvdA en de SP ingegaan op de reden waarom het toenmalige
kabinet nietgekozen heeft voor een hardheidsclausule Een

hardheidsclausule is bedoeldals oplossing voor onbillijkheden van

overwegende aarddie zich bij de toepassing van de wetvoordoen

Van zulke onbillijkheden is sprake als onverkorte toepassing van de

wet zou leiden totgevolgen die de wetgever niet heeft beoogd Een

geharmoniseerd stelsel van inkomensajhankelijke uitkeringen

impliceert dat de wetgever steeds zorgvuldig dient aftte wegen wat

ah aanvaardbare norm zalgelden Een inbreuk daarop in de

uitvoeringspraktijk voor individuele gevallen zou in strijd kunnen
komen met de bedoeling van de wetgever en de algemene
rechtvaardigheid normgerechtigkeit’j De veronderstelling van
deze leden dat het onmogelijk is om tussentijds de hoogte van de

mkomensafhankelijke toeslagaan tepassen berust zoals in

paragraqfS van deze nota al wordt gememoreerd op een

misverstand Het wetsvoorstel biedt daartoe voldoende

mogelijkheden zodat daarvoor geen hardheidsclausulebepaling

nodig is Ten slotte wijzen wij crop dat de A WR een

hardheidsclausulebepaling kent waarmee onbillijkheden van

overwegende aard op een belangrijk begrip in dit wetsvoorstel het

inkomen kunnen warden weggenomen Tegemoetkomingen in de

ftscaliteit werken aldus door naar het toetsingsinkomen en daarmee

Kamerstukken U 2004 05 29 764 nr 8
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naar alJe mkomenaajhankeUjke regeJingen die onder het bereik van

de Awir vaJlen Zo kunnen onbiUijkheden warden opgelost zander

dat dit ten kaate goat van de honnonisatie Daomaost wardt in

deze nato verm eld dat het signaal von de Road voarde Rechtsproak
dat een hardheidsclausule zau kunnen leiden tat een veelvuldig
beraep ap de bestuursrechter heeft meegewagen bij de beslissing am
in de Awir geen hardheidsclausule ap te nemen In de memarie van

taelichting
^

ap hetwetsvoarstel Awir staat hieraver Het advies

van de Road vaor de rechtsproak beperkt zich tat het uitspreken van
een oardeel aver het apnemen van een hardheidsclausule in het

anderhavige wetsvaarstel en tot de regeling omtrent het hoger

beraep De Raad wijst er op dat het apnemen van een

hardheidsclausule een bran van conflicten kan zijn en am die reden

aanleiding kan zijn tot een veelviddig beraep ap de bestuursrechter

Naar aanleiding van deze apmerking van de Raad en de kritiek die

Justitie in hetkader van de wetgevingstaets heeft geuit aver het

apnemen van een hardheidsclausule in de thans vaargestelde wet is

na heraverweging beslaten geen hardheidsclausule in dit

wetsvaarstel ap te nemen In het nader rappart^zijn
overwegingen van dezelfde strekking apgenamen als in de

aangehaalde nota naar aanleiding van het verslag

PI RT1Jji Tni PTii de

111

Antwoord

Het bestuursorgaan heeft zich te houden aan een wettelijke termijn
van vierweken die kan warden verdaagd met nog eens vier weken

Bij het ministerie van Financien wardt ongeveer 37 van alle Wob

verzoeken binnen de termijn ajgehandeld Er wardt gewerkt dit

percentage te verhogen Echter het aantol verzoeken en de omvong

van de verzoeken neemt dermate toe dat een termijn van acht weken

niet altijd realistisch is Met de kabinetsreactie op het eindverslag
van de POKpoogt het kabinet de informatievoorziening aan het

parlement enjournalisten te verbeteren dooractieve

openbaaniiaking van interne documenten bij de verzending van
Kamerstukken

112 JZ Hoeveel Wob verzoeken zijn er de afgelopeu kabiuetsperiode bij
het ministerie van Financien ingediend Floeveel daarvan zijn
toegewezen Hoeveel daarvan zijn afgewezen Kan uitgesplitst
worden waarom deze zijn afgewezen

Antwoord

Pas sinds maart 2019 wardt een overzicht bijgehouden van de door

het kerndepartement afgehandelde Wob verzoeken Over een

totaaloverzichtvan afgehandelde Wob verzoeken over de gehele

kabinetsperiode beschik ik niet Sinds dat het overzicht wardt

Kameistukken I] 2004 05 29 764 m 3
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bijgehouden zijn er 190 Wob verzoeken geregfstreerd 113 hfervan

zijn deels toegewezen 43 Wob verzoeken zijn ofgewezen Erwordt

geen overzicht bijgehouden wat de reden is waorom een Wob

verzoek is ofgewezen Ik kan daarom geen uitsplitsing maken op

grondwaarvan een Wob verzoek is ofgewezen

FJZ Bij welke andere ouderwerpeu rond de toeslagen of de fiscaliteit

zijn verscliilleiide departementeu betrokkeu

112

Antwoord

Voor de kinderopvongtoeslog de hmirtoeslog de zorgtoeslog en het

kindgebonden budget geldt dot de betrokken toeslogdeportementen

primoir beleidsverantwoordelijkzijn en ook de moteriele

regelgeving maken terwijl de Belastingdienst Toeslagen de

uitvoerder is Bij deze toeslagen zijn dus steeds verschiUende

departementen betrokken Ook voor diversefscale onderwerpen

geldt dot hierbij noast het ministerie von Financien ook andere

departementen in meer ofmindere mate zijn betrokken Ditkan

bipoorbeeldgaan om het uitvoeren doorde Douane ofde

Belastingdienstvan taken voor andere ministeries Een voorbeeld

hiervan betreft de heffing door de Belastingdienst van premies
sociale verzekeringen Daamaast kan het gaan omfscale

regelingen die mede beleidsdoelen dienen die op het terrein van

andere departementen liggen Zo is bijvoorbeeld het ministerie van

Economische Zoken betrokken bij de uitvoering van de milieu

investeringsaftrek de energie investeringsqftrek en de S O

qjdrachtsvermindering is onder meer het ministerie van

Infastmctunr en Milieu betrokken bij de regeling voor graene

beleggingen en is het ministerie van Binnenlandse Zaken en

Koninkrijksrelaties betrokken bij de verhuurderheffing Deze

voorbeelden zijn niet Imiitatief

113 io

m de iuformatievoorzieuiug op liet ministerie van Financien te

^erbeteren

De informatiehuishouding en informatievoorzieningworden
voortdurend verder ontwikkeld De afgelopenjaren is onder de

eindverantwoordelijkheidvan de minister dit verder vormgegeven en

wordt gezorgd dat

de toegankelijkheid duurzaamheid en bruikbaarheid van data wordt

vergroot
wordt voldaan aan wetgeving als de Archiefwet en deze wordt

uitgewerkt in adequate kaders en richtlijnen
voorzieningen als Digidoc als Document Management Systeem en

Zoek Find in samenhang beschikbaar zijn
er een open cultuur is en medewerkers voldoende kemiis en kunde

hebben Daarmee wordt ook bedoeld dat het de mores moet zijn om

bewindspersonen transparant actiefen expliciet te informeren en

daarom relevante informatie op te nemen in notities aan

bewindspersonen en niet in bijlagen
Bimien de Belastingdienst Douane en Toeslagen is de opgave om de

informatiehuishouding verder op orde te brengen vanwege de

omvang van de organisatie de aantallen systemen en documenter\
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evident groter dan bij het kerndepartement Wanneer het informatie

betreji die ziet op het verdere verJeden zoals bij het onderwerp van

de POK wordt een gedegen injbrmatievoorziening verder

bemoeilijkt Het verder versterken en verbeteren van deze

informatiehuishotiding is een constante waar mijn collega
staatssecretaris en ik mee aan de slag zijn Onder andere in de

brieven van 14 Septemberjl47 en27 novemberjl 48 zijnwij

uitgebreid ingegaan op de inhoud van hetICT verbeterprogramma
dat in 2020 is gestart De hoqfdpunten uit ditprogramma zijn de

doorontwikkeling van het ICTportfolioproces en van delCT

uitvoeringsorganisatie aandachtvoor het verbeteren van delCT

infoastructuur naar een marktconforme standaard verbeteren van

de werkplekken van alle medewerkers de verbetering van de lijn en

ketensturing een resultaatgerichte cultuur van de ICT

uitvoeringsorganisatie het versterken van de vakontwikkeling en life

cycle management Tevens zijn de inspanningen erop gericht te

zorgen dat de Belastingdienst A VG proofwerkt en gaat voldoen aan

andere wettelijke eisen Zo hebben we in de briefvan 13 oktober49

aangekondigd de applicaties en process en te toetsen aan onder meer

de eisen van de A VG BIO en de Archiefvet en indien nodig te

herstellen verbeteren en bargen

113 JOA Welke stappeu zijn er door de minister van Finaticien sezet

le ‘leemlaag’ op het ministerie te vermindereu

nm

De minister heefo in zijnperiode nadrukkelijk het belong van

gedegen managementinformatie vanuitde verschillende lasen in

Belastingdienstaan de orde gesteld bij de staatssecretaris

Belastingdienst Dit zodatzowel de ambtelijke leiding als de

staatssecretaris de organisatie kon besturen en tevens invulling kon

geven aan depolitieke verantwoordelijkheid waaronder het

informeren van de hetparlement over de staat van de

Belastingdienst Daamaast heefo hij verzocht om een cultuur van het

gedegen informeren van bewindspersonen door belangrijke zaken

expliciet tijdig en accuraat in notities aan bewindspersonen te

adresseren en bijvoorbeeld niet in een bijlage

en

Tevens heefo de minister in zijn briefvan 11 januari aangekondigd
de besturing van de Belastingdienst te versterken door de

ontvlechting van Belastingdienst Toeslagen en Douane waarmee

meer managementaandacht voor deze onderdelen is gecreeerd
vergrotenfoessenhals en kortere lijnen vanuit deze organisaties
naar de verantwoordelijk staatssecretarissen

114 BOA Hoe verloopt de iuformatievoorzieniug op het ministerie van

Fiuaucien Krijgt de minister de informatie van de

staatssecretarissen te zien Welke informatie wel en niet Kan

daarbij specifiek ingegaan worden op de informatie rond deze

affaire

Antwoord

Kamerstuk 31 066 nr 700

Kamerstuk 31 066 nr 741

Kamerstuk 31 066 nr 709
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Uitgangspnnt is dat de verantwoordeJijk bij het informeren van

een bewindspersoon zich vergewist ofdeze injbrmatie voorde

minister destaatsecretarissenofbeiden relevant is Er zijn notities

die uitshiitendaan de minister zijn gericht er zijn notities die

uitsluitend aan de staatssecretaris zijn gericht en er zijn ook in

mindere mate notities die gericht zijn aan de minister en d^
staatssecretaris

Bij het aantreden van de minister en voormalig staatssecretaris in

2017 is afgesproken dat notities gericht aan de staatssecretaris

standaard in kopie naar de minister zouden gaan Dit is begin 2019

gewijzigd omdat het voor de minister niet werkbaar is om naast de

notities die hij zelfontvangt tevens alle notities van de

staatssecretaris sen te moeten lezen zander duidelijkheid ofhier
voor hem relevante onderwerpen in aan bod kwamen Deze

wijziging is vergezeld gegaan van de nadrukkelijke oproep dat

notities met injbrmatie die relevant is voor de minister ook expliciet
aan hem moet warden geadresseerd

Gezien de ontwikkelingen op het Toeslagendossier is de minister

vanafhet voorjaar van 2019 in toenemende mate geinjbrmeerd over

dit anderwerp Dit kwam dan aan de orde in het dagelijkse actua

overleg met de staatssecretaris en

staatssecretaris gesprekken met de ambtelijke top bijvoorbeeld in de

wekelijkse ministerstafen door notities

joor gesprekken met de

BOA Welke signaleu wareu er voor deze affaire dat de

mfonnatievoorzieniug op het miuisterie van Finaucien niet op orde

was Wetke maatregeleu zijn er toeu genomen om de

informatievoorzieniug te verbeteren

114

De vertrekregeling en het opvolgende rapport van de Commissie

Onderzoek Belastingdienst uitjanuari 2017 hebben destijds

blootgelegd dat er onderdelen van de informatievoorziening vanuit

de Belastingdienst niet op orde waren Ook deproblematiek random

erfen schenk bij het aantreden van deze minister en de toenmalig
staatssecretaris illustreert dit

In de afgelopen jaren zijn maatregelen getroffen om onder andere de

topstructuur van de Belastingdienst te versterken Ook depositie van
van het ministerie is verstevigd met een

daarbij behorende onderstenning door stafdirecties die als element

van controlefingeren om te helpen waarborgen datde informatie
vanuit de uitvoering adequaat is Inmiddels is zijn hier verbeteringen
merkbaar waardoor de Algemene Rekenkamer in 2019 de eerder

door haar geconstateerde onvolkomenheid ‘aansturing van en

toezicht op de Belastingdienst door het kemdepartement’ heeft laten

vervallen

FEZ en C F Wie stelt de budgettaire doelstelliugeu die achter een

‘business case’ bij fraude vastgesteld worden Wie stelt de

taakstelliugeu vast Kan het proces voor beide geschetst worden

115

Antwoord

Bimien de sociale zekerheid hebben meerdere business cases bij de
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uitvoeringplaatsgevonden De business casefraude Intenstvering
Toezicht Toeslagen inchmefde budgettairegevolgen is in 2013

eemnalig opgestelddoor het Mmisterie van Financien in

samenspraak en ajstemming metde betreffende
beleidsdepartementen Voor rneer informatie verwijs ik u door naar

de beantwoording van eerdere kamervragen die zijn gesteld ten tijde
dat de business case met «w Karner is gedeeld

^°

JZ Hoe is de besluitvonuing over de aangifte tegeu de

Belastiugdienst verlopeu

115

Antwoord

Er is geen aangijie gedaan tegen de Belastingdienst Er is op 19 met

jl aangifte gedaan van vermoedens van enkele strajbarefeiten Over

de gang van zaken is uw Kamer uitgebreid mgelicht bij briefvan 19

mei 2019

JZ eu O P Ziju er aauvullende sigualeu over mogelijke

ambtsmisdrijven biiineu gekomeu ua de aangifte voor

ambtsmisdrijven Zo ja welke signalen zijn dat

116

Antwoord

Er zijn geen aanvidlende signalen ofmeldingen ontvangen die zien

op ambtsmisdrijven in de context van de aangehaalde aangifte en

POK verhoren

JZ eu O P eu SSO O P Zijn er signalen biunengekomen over

meiueed bij de opeubare verhoreu Zo ja kuut u aaugeven welke

117

Antwoord

Er zijn geen signalen ofmeldingen ontvangen over meineed bij de

openbare verhoren

FJZ eu Toeslagen Klopt het dat eeu groot aautal zakeu iu bezwaar

ofberoep is ingetrokken Om hoeveel zakeu gaat het Wat is er met

deze intrekkingeu gebeurd Heeft de Belastiugdienst eu of

Toeslagen en of de Uitvoeringsorganisatie met de kermis van

vandaag contact gezocht met deze mensen zo nee waarom uiet en

zo ja wat is daarvan de uitkomst

118

Antwoord

In antwoorden op Kamervragen is aangegeven dat van alle 15 085

beroepszaken rechtbanken en Raadvan State bij
kinderopvangtoeslagen sinds 2006 er 4 468 zijn ingetrokken

^^

Hierbij is aangegeven dat het intrekken van beroep door betrokkene

ook het gevolg kan zijn van het gedeeltelijk toekennen van het

eerder afgewezen bezwaar door Toeslagen De betrokkene dient dan

zelfhet beroep in te trekken Er zijn geen cijfers voorhanden in

hoeveel gevallen dit optrad Later is in antwoord op vragen van de

heer Omtzigt aangegeven dat in de voorbereiding op de zitting in de

beroepsfase door Belastingdienst Toeslagen een heroverweging

Kamervragen Aanhangsel 2019 2020 nr 2631

Kamerstukkeu II 2019 20 31066 ur 550
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plants vindtop basis vanalle dan beschikbare informatieP Indien

in de beroepsjdse injbrmatie ontbreekt dan wordt deze opgevraagd
Indien de Belastingdienst Toeslagen in de voorbereiding op de

zitting tot de conclusie komt datde burger in het recht staat wordt

de eerdere beslissing herzien Daannee wordt voorkomen dat een

zittingplants moet vinden en op de uitspraak moet worden gewacht
Doel is niet omjurisprudentie ten nadele van de Belastingdienst te

voorkomen maar om de burger zo snel ah mogelijk recht te doen

ah duidelijk is geworden dat de burger in het recht staat

Toeslagen en UHB Hoeveel miuderjarige kiudereu staan op de

verschilleude door de Belastingdieust gehauteerde lijsten Wat is

hiermee gebeurd

118

Antwoord

Voor zover wij kunnen nagaan zijn er nooit kinderen zeljstandig in

FSVgeregistreerd ofop andere lijsten Bij een signaal wordt altijd
de aanvrager geregistreerd Wei komt het voor dat onder de

toelichting van het signaal over een aanvrager ook de kinderen

staan vermeld waarvoor de aanvraag is gedaan aangezien dit

relevant is voor het onderzoek

Toeslageu Waarom heeft de Belastingdieust geen invulling gegeven

aan het begrip tweede bans Wordt dat nu in voorkoniende gevalleu
waar dit aan de orde kan zijn wel gedaan

119

Antwoord

Ik betreur zeer dat de strikte toepassing van de wet heel veel ouders

voor meerderejaren gedupeerd heeft waardoor ze geen kans op een

tweede kans hebben Via de compensatieregeling wil ik de ouders

deze tweede kans alsnog bieden

120 SZW en DGFZ FJZ Kimt u een toelichting geven op de gehauteerde
hardheid in met

POK gehoorde [
kinderopvaugtoeslag Wko zit

name ds tsnigvordsriiig dis yolggiis de door de

niet in de Wet op de

Antwoord

In de artikelen 1 5 1 9 van de Wko wordt geregeld wanneer

aanspraak op kinderopvaugtoeslag bestaat Het recht op

kinderopvangtoeslag is onder meer afhankelijk van de kosten van

kinderopvang
zoveel woorden staat dat ah een deel van de kosten niet betaaldzijn
alles moet worden temggevorderd Desondanks is erbij de uitleg
van de Wko jarenlang van uitgegaan dat alle kosten betaald moesten

worden wil er sprake zijn van recht op kinderopvangtoeslag Dit

was gekoppeldaan de zinsnede te betalen kosten’ in artikel 1 5

eerste lid Wko in combinatie met dejaarsystematiekvolgens de

zinsnede voor een berekeningsjaar’ in artikel 1 6 eerste lid Wko

In dejurisprudentie is betekenis toegekend aan de term ‘te betalen

hasten
’

door het uit te leggen ah daadwerkelijk gedane uitgaven
waardoor het vermogen van degene die de uitgave heeft gedaan
wordt aangetast Tevens is in dejurisprudentie uitgewerkt dat er

wijster terecht op dat in de Wko niet met

“

Aauhangsel Handeliugeu II 2019 20 3721
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geen aanspraak bestond op kinderopvangtoesJag indien de

vraagouder niet kan aantonen dot hij hetvolledige bedrag aan

kosten ook daadwerkelijk heeft betaald Indien een deel van de

hasten aantoonbaor is voldaan kon geen aanspraak warden

gemaakt op een evenredig lager voorscbot oflogere
tegemoetkoming Deze uitleg waarbij de Belostingdienst Toeslogen
geen beleidsvrijheid had is in dejurisprudentie meermaals

bevestigdP^ Eerst bij uitspraken van de Afdeling van 23 oktober

2019 is bepoalddat de Who zo rnoet warden gelezen dat de

hnderopvangtoeslagproportioneel kan warden vastgestelxf ^
en er

enige mimte is am de terugvordering te matigenP^ In artikel 26 van

de Awir is de basis voor terugvordering door de Belastingdienst

opgenomen Op basis van de tekstvan die bepaling is aangenomen

dat het gehele bedrag van de terugvordering moest warden

terugbetaald Tot aan de twee uitspraken in 2019 heejt de Raod van

State ook steeds bevestigd dat het gehele bedrag van een

terugvordering moest warden terugbetaald en dat

Belastingdienst Toeslagen in de regel geen beleidsruimte had om

een terugvordering te matigen

SZW Is er siuds de invoering eu daarbij de haudhaviiig van de

toeslagen in de Kamer een politiek debat gevoerd over het hanteren

van de menselijke maat Zo ja wanneer en naar aanleiding
waarvan

120

Antwoord

Ja na de uitspraken van de Road van State van 23 oktober 2019

ECLI NL RvS 2019 3536 en ECLl NL RvS 2019 3535 zijn is er in

de Kamer meerdere debatten gevoerd over het hanteren van de

menselijke maat Onder andere op 13 november 2019 tijdens een

algemeen overleg over uitvoering van de sociale zekerheid op 4

maart tijdens een algemeen overleg over preventie en bestrijding
van stille armoede en sociale uitsluiting en op 12 maart 2020 tijdens
een algemeen overleg over uitvoering van de sociale zekerheid Dit

was naar aanleiding van onder andere bezuinigingen op de

uitvoering de complexiteit van de toeslagen en een mogelijkgebrek
aan menselijke maat in de dienstverlening

FJZ en BOA Heeft de toenmalige staatssecretaris van Financieu naar

aanleiding van de uitspraak van de Raad van State op 23 oktober

2019 contact gehad met de Raad Heeft de Raad actief contact

gezocht met de bewindspersonen of de dienst Welke informatie is

nit deze gesprekken naar voren gekomen en hoe is er naar aanleiding
van deze gesprekken gehandeld

121

Antwoord

Over de uitspraken van de Ameling bestuursrechtspraak van de

Raad van State van 23 oktober 2019 heeft voorzover mij bekend

geen contactplaatsgevonden tussen mijn ambtsvoorganger en de

Raad van State Evenmin heeft de Raad van State hierover voor

zover mij bekend contact gezocht met mijn ambtsvoorganger ofin

n Zie HjvoorbeeU ECU NL RVS 2013 2006 ECL] NL RVS 2014 1114 ECLI NL RVS 2011 BQ8833 ECLI NL RVS 2018 864

ra
Uitspraak Raad van State 23 oktobei 2019 ECLI N1 RVS 2019 3535

ra
Uitspraak Raad van State 23 oktobei 2019 ECLI NL RVS 20]9 3536
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algemene zin met de Belmtingdienst Wei is bij de concrete

behandeling van latere zaken doorpartijen waaronder

Belastingdienst Toeslogen en de rechter uiteraard aandacht besteed

aan de gevolgen van genoemde uitspraken voor die zaken en de

wijze waarop Belastingdienst Toeslagen hieruit uitvoering zou gaan

geven

Toeslageu VT en FJZ Welke argumeuten lageu ten groudslag om bij
Toeslageu destijds al biuneu eeu halfjaar anders te besluiten over de

rol en positie van vaktecliniek Wie heeft liiertoe besloteu

121

Antwoord

Binnen de directie Toeslagen heeji
van oudsher onderdeel uitgemaakt van het cluster Beleid en

vaktechniek binnen team Productieregie onder aansturmgvan een

teamleider In 2016 is mede door de bestmirUjke samenvoegingvan

Belastmgen en Toeslagen besloten de vaktechnische structuur en

visie op vaktechniek en hvaliteit binnen Toeslagen te herijken

Tijdens de uitwerking is wel gesproken over het anders positioneren

\direct onder een MT lid Echter bij het vaststellen van

de visie op vaktechniek dd 4 juli 2017 is depositionering en

bestuurlijke ophanging van

volhard in een structuur waarbij
van het cluster Beleid en Vaktechniek binnen team Productieregie
In 2020 is \
van een MT lidgebracht

van

niet aangepast Er is toentertijd
jnderdeel ble^uitmaken

overigens wel onder de directe aans luring

VT en FJZ Hoe is vaktecliniek uu georganiseerd binnen de

verschilleude onderdeleu van de Belastiugdienst Blauw Toeslageu
eu indien van toepassiug Uitvoeriugsorgaiiisatiej ^

122

Antwoord

De ‘vaktechniek’ omvat het deel van hetwerk van de Belastingdienst
blauw en Toeslagen dat is gericht op het waarborgen van de

kwaliteitvan rechtstoepassing toezicht en handhaving en op het

waarborgen van de eenheidvan beleid en uitvoering Ditwordt

bereikt via de ‘vaktechnische infrastructuur dat een gelaagde
stmctuur vaA

en

omvat Zij zijn georganiseerdper belastingmiddel inclusief
controle form eel recht en invordering en per Uitvoeringsdirectie P

MKB GO Toeslagen UHT voor zover he^ }etreft

pehoren totdeformatie van de Corporate Dienst

Vaktechniek CD VT Daarnaast zijn er kennisgroepen actief
waarvan de voorzitters ook tot deformatie van de CD VTbehoren

Zij beantwoorden rechtsvragen en helpdeskvragen die opkomen uit

de Uitvoeringsdirecties Door depositionering van dezefinches bij
CD VTwordtde onajhankelijkheidgewaarborgd
In het kader van de ontvlechting van de Belashngdienst blauw en

Toeslagen warden de fiincties van[ foeslagen en

Toeslagen ondergebracht onder hetDG

Toeslagen waar zij eenzelfde onafhankelijkepositie behouden

De gelaagde structuur geldt voor zowel vaktechniek en management
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en is bedoeld om zowel te inform even als te escaJeren In dossiers

en ofvraagstukken met veeJpolitieke budgetfaire en publicitaire
aandocht ofdie anderszins gevoelig zijn worden ook CD VT de

concemdirectie Fiscoal Juridische Zaken FJZ en in voorkomende

gevallen de concemdirectie Control en Financien geconsulteerd en

geinformeerd

Zoals eerder met uw Kamer gedeeld is de voktechnische

infastructuur voor Toeslagenpas tweejaar geleden opgezet en nog

niet voltooid De voktechnische infrastmctuur voor Belastingdienst
blamv kent een veel langere historie Ongeveer tweejaar geleden

Toeslagen aangesteld Voor die tijd was de vaktechniek

zelftandig binnen Toeslagen georganiseerd Vanaf2020 heeft

aangesteld Daamaast is in 2020 ook

een kennisgroep Toeslagen opgericht Deze kennisgroep
beantwoordt rechtsvragen en helpdeskvragen die vanuit de

uitvoeringsdirectie Toeslagen opkomen Bij UHTzijn op dit moment

vaco’s werkzaam die bijstand verlenen vanuit de

uitvoeringsdirecties Toeslagen P MKB en GO Zie hiervoor ookde

vierde Voortgangsrapportage Kinderopvangtoeslag

IS

Toeslagen ook

Verder is van belong dat binnen CD VT onder de noemer ‘Brieven

en Beleidsbesluiten
’

de beleidsbesluiten van het Ministerie worden

voorbereid en brieven over de toepassing van de hardheidsclausule

verzoekschriften van de Tweede Kamer en burgerbrieven worden

beantwoord

Binnen de concemdirectie FJZ is de afdeling Cassatie
’

gepositioneerdwaarbinnen de gerechtelijke belastingprocedures
voor de Hoge Raad worden behandeld Ten aanzien van toeslagen is

de hoogste rechter de Afdeling bestuursrechtspraak van de Road van

State Dezeprocedures worden binnen team Beroep van Toeslagen
behandeld In 2020 is CD VTgestart met een monitoringfiinctie voor

deze hoger beroepschriften

In hetkader van de ontvlechting worden zowel de werkzaamheden

voor Brieven en Beleidsbesluiten als Monitoring hoger beroep

overgedragen aan hetDG Toeslagen en daar verder

doorontwikkeld Ook dan blijft de onafhankelijke positie
gewaarborgd

FJZ Klopt het dat bij een uitspraak van de Raad van State die een

heel dienstonderdeel of belangrijke elementen in de uitvoering raakt

de verantwoordelijk minister wordt geinformeerd Zo nee waarom

niet Zo j a hoe kan het zijn dat hier in de verhoorverslagen van de

POK zoveel onduidelijkheid over is

122

Antwoord

Het is inderdaadgebruikelijk dat bij een bijvoorbeeld voor de

uitvoering zeer belangrijke ofingrijpende uitspraak van de

Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van State de

verantwoordelijke minister wordt geinformeerd Voor de afveging of

sprake is van een dergelijke belangrijke uitspraak bestaan geen

algemene criteria Ook is soms het grotere belong van een

uitspraak niet meteen duidelijk Dit kan het lastig maken om achteraf
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aan te geven hoe hiermee bfj uitspraken van de Ameling over

toeslagen is omgegoan

POK Team Zijn er extenie kosten gemaakt door de regeriug voor de

voorbereiding op de verhoreu voor ambteuareu oud ambteuareu

bewindspersouen ea of oud bewiudspersoneu Zo ja welke

122

Antwoord

Ja er zijn kosten gemaakt voor de voorbereiding van getuigen op de

verhoren ledere getnige die ambtelijk ofpolitieke gelieerd is of
was aan het minis terie van Financien ofhet ministerie van SZW is in

de gelegenheidgesteld om zich door middel van een oefensessie
voor te bereiden op hetverhoor Deze oefensessie is aangeboden
vanuit het oogpunt van goed werkgeverschap en de getuigen waren

niet verplicht hieraan deel te nemen ledere getuige heeft daarin zijn

ofhaar eigen afveging gemaakt De oefensessie had tot doel de

getuigen de gelegenheid te bieden te wennen aan de niet

aUedaagse setting van een verhoor onder ede en hen zo in staat te

stellen het eigen verhaal zo goed mogelijk te verteUen Daarbij is

uitdnikkelijkgeen sprake geweest van inhoudelijke shiring De

oefensessies werden begeleid door een extern bureau In sommige

gevallen is sprake geweest van een aanvullende oefensessie al dan

niet bij hetzelfde bureau

Bij SZW hebben vierpersonen ervoor gekozen hier gebniik van te

maken In totaal is hiervoor door SZW een bedrag betaald van EUR

18 605 inch btw In dit bedrag zijn de voorbereidingskosten

trainingen locatiehuur catering en evaluatie inbegrepen

Bij Financien hebben tienpersonen gebruik genmaakt van deze

voorbereiding Defactnur hiervan bedroegEUR 34 934 10 incl btw

DGFZ Was het technisch mogelijk om op initiatiefvan de minister

of de staatssecretaris van Financien een hardheidsclausule aan te

brengen in de Awir met een bevoegdheid voor de bewindspersoon
om in schrijnende situaties de invordering te matigen

123

Antwoord

ledere bewindspersoon kan op elkgewenst moment de regering
voorstellen om een wetsvoorstel voor te bereiden Ook de minister of
staatssecretaris van Financien had hiervoor in overeenstemming
metde meest betrokken bewindslieden een initiatiefvoor het

aanpassen van de Awir opnemen hardheidsclausule kunnen

voorleggen aan de regering Pas na instemming van de regering
kan een wetsvoorstel het reguliere behandeltraject advisering door
onder andere Raad van State kamerbehandeling etcet a

vervolgen Het voorgaande is ook gebeurd met het wetsvoorstel Wet

hardheidsaanpassmg Awir waarmee een hardheidsclausule is

opgenomen in de Awir

DGFZ Was het technisch mogelijk om op initiatiefvan de minister

of staatssecretaris van Financien een bepaling in de Awir op te

nemen om proportioned in te vorderen ook als volgens de Wko

geen recht op kinderopvangtoeslag bestond

124
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Antwoord

ledere bewindspersoon kan op elkgewens t moment de regering
vooratellen om een wetsvoorstel voor te bereiden Ook de minister of
staatssecretaris van Financien had hiervoor in overeenstemming
metde meest betrokken bewindslieden een initiatiefvoor het

aanpassen van de Awir kunnen voorleggen aan de regering Pas na

instemmingvan de regering kan een wetsvoorstel het reguliere
behandeltraject advisering door onder andere Road van State

kamerbehandeling etcetera vervoJgen Het ligt echter niet voor de

hand om in de Awir een bepaling op te nemen waarmee het mogelijk
wordt expliciet afte wijken van de bedoelmg van de Wko Als de

regering van mening zou zijn geweest dot de Wko niet wenselijk

uitpakte lag het meer voor de hand de Wko aan tepassen Uit de

Wko volgt immers het recht op kinderopvangtoeslag

Terugvordering van kinderopvangtoeslag vindtplaats voor zover het

voorschot op kinderopvangtoeslag hoger is geweest dan het recht

hierop

124 BZK Op basis welke argumeuten besloot het kabiuet ui 2015 tot het

niet langer registrereu van de tweede nationaliteit

Antwoord

Het werd ongewenst geacht dot burgers die Nederlander zijn en

tevens een ofmeer vreemde nationaliteiten bezitten maar zich

uitsluitendNederlander voelen ongewild envoortdurend over

meerdere generaties vanuit de Basisregistrade Personen zouden

warden geconfonteerd met hun vreemde nationaliteit en Dit

standpunt volgde op overleg in de Tweede Kamer naar aanleiding
van bezwaren van burgers tegen de registratie van gegevens over de

vreemde nationaliteit naast hun Nederlonderschap in de BRP

Aftand doen van de vreemde nationaliteit was en is niet altijd

mogelijk vanwege de wetgeving van het desbetreffende land

Daarom is besloten dat vreemde nationaliteit en niet geregistreerd
warden

125 BOA Wat is er gebeurd met een tijdens de verhoreu van de POK

besproken intern rapport over zelfreflectie en aaubevelingen van de

crisisorgauisatie

Antwoord

In deperiode beginjuni tot het debat van 4 juli 2019 was op het

dossier kinderopvangtoeslag op verzoek van mijn ambtsvoorganger
een crisismanager aangesteldNa qfloop van dezeperiode heeft mijn
ambtsvoorganger verzocht de werking van deze crisisstructuur te

evalueren Hiertoe is door een aantal medewerkers een reflectie

uitgevoerd met een groot aantal betrokkenen welke heeft

geresulteerd in het door u genoemde reftectieverslag met

bevindingen en aanbevelingen Mijn ambtsvoorganger heeft dit

reftectieverslag ontvangen Een bespreldng hierover heeft geen

doorgang gevonden Dit doaiment wordt openbaar gemaakt
tezamen met alle stukken die aan de POK zijn verstrekt op de

website PM
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Een aantal aanbevelmgen nit dit reflectieverslag zijn betrokken bij
de inrichting van de crisisorganisatie ToesJagen en het bijbehorend

bestmirlijk Strategtch Crisfsteam ToesJagen SCT welke ■wekelijks
tweemaaJbijeenkomt in aanwezigheid van de staatssecretaris van

Financien ToesJagen enDouane en topambtenaren van Fin

ToesJagen en SZW Tevens zijn in Jiet reJJectieversJagaanbeveJingen
gedaan oppunten die de afgeJopen periode valcer naar voren zijn

geJiomen zoaJs de noodzaaJc tot betere informatievoorzieningvanuit
ToesJagen IcorterefeedbackJoops tussen de beJeidsmatig
opdrachtgever en uitvoerend opdracJjtnemer van ToesJagen en meer

sarnenwerJcing tussen de betrokken beJeidsdepartementen bij

ToesJagen Dit is ook naar voren gekomen in de kamerbrieven van

februariende ‘zomer’ en ‘winter’briefover noodzakeJijke

verbeteringen bij de BeJastingdienst ToesJagen en Douane

iOA Welke acties ziju naar aanleiding van deze korte evaluatie

lilgezet en wat was de^o^_e^^era^taoordeliikhei^^a^_de^nhiiste
an F inancien

125

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 189 Dit onderwerp vaJt binnen de

portefeuiJJe van de staatssecretaris van Financien De minister van

Financien heeft in zijn openbaar verhoor aangegeven dat hij bij
herhaJing en indringend richting

BeJastingdienst en de staatssecretaris heef

aangegeven dat de informatievoorziening naar en advisering van de

staatssecretaris onvoJdoende was en dat dat echt beter moest Dit

heef hij ook aangegeven bij de evaJuatie van het crisisteam

126 Toeslagen Kunt u aangeveu waarom met de kabinetsreactie op de

Natiouale ombudsman de problemen uiet opgepakt eu opgelost ziju
Wie was hier ambtelijk eu of bestuurlijk eiudverautwoordelijk voor

Antwoord

De POK heef de niet opvoJging van het rapport “GeenpowerpJay

maarfairpJay aJs em van de vier cruciate eJementen benoemd Ik

betreur dit zeer aangezien hiermee gedupeerde ouders eerder

gecompenseerd hadden kunnen warden

127 FJZ eu Toeslageii Waaruit wordt gecoucludeerd dat de

Belastiugdieust bewust uaar bevestigiug zocbt vau de gekozeu
iuterpretatie vau de Wko eu de Awir zodat daaimee jurispmdeutie
werd gevoimd

Antwoord

De onderbouwing van de concJusies van de ParJementaire

ondervragingscommissie KinderopvangtoesJag Jaat ikgraag voor

rekening van die commissie In zijn aJgemeenheidkan warden

gezegd dat indien over de uitJeg van een wetsbepaJing

onduideJijkheid bestaat het verkrijgen van een oordeeJ van de

hoogste rechter de uitvoeringspraktijk de benodigde duideJijkheid
kan bieden De EeJastingdienstJ ToesJagen zaJ zijn standpunt

hierbij baseren op de naar zijn mening meestgeeigende — en

juridisch juiste uitJeg van de wetsbepaJing en vanuit die optiek
zoeken naar een bevestigingvan de geJmnteerde Jijn Achteraf
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hinnen we natuurlijk constateren datde door

Belastmgdienst Toeslagen ende hoogste rechter gehanteerde
aUei ofniets benadering’’ tot onredeUjke en onevenredige

idtkomsten heeft geleid

BOA Welke concrete acties heeft de minister van Financien in gang

gezet om de gewenste cultuuromslag te bereiken Viudt u deze

maatregelen geslaagd

127

Antwoord

Vooropgesteld is conform deporteJeuiUeverdeling de

staatssecretaris zijn de staatssecretarissen verantwoordelijk voor

een cultuuromslag bij de onderdelen Belastingdienst Toeshgen en

Douane

Staatssecretoris SneJ heefi in 2019 dan ook cultuur aJs vierdepijler

toegevoegdaan Beheerst Vemieuwen’ naastICT

Managementinformatie enpersoneel Dit heeft geresulteerd in een

meerjarigprogramma voor Belastingdienst Toeslagen en Douane

waar onder andere een assessment van de top 1500 onderdeel van

uitmaakt

De minister van Financien heeft in zijn openbare verhoor bij de

parlementaire ondervragingscommissie kinderopvangtoeslag POK

aangegeven dat zijn bemoeienis met de Belastingdienst en de

problemen die daar speelden sterker en meer geweest is dan typisch

gebruikelijk voor een minister van Financien aangezien de

Belastingdienst Toeslagen en Douane onderdeel zijn van de

portejeuille van de staatssecretaris De bemoeienis gold onder meer

voor de onderwerpen erfen schenk ICT en managementinformatie
Ook heeft hij vcmafde zomer van 2018 de ambtelijke top meerdere

malen bijeen geroepen en aangespoord om voor de grote complexe
en hardnekkigeproblemen binnen de Belastingdienst ook

onorthodoxe oplossingen te overwegen Tevens heeft hij de

Belastingdienstverzochtvaker te rapporteren over onder meer

managementinftmnatie en ICT zodat er vinger aan depols kon

worden gehouden ofer geenproblemen sluimerden die nodig waren

om aan tepakken In zijn verhoor heeft de minister ook aangegeven

dat hij heeft voorgesteld een assessment van de top 50 oftop 100 van

de OCTorganisatie wat in belangrijke mate ookging over ailtuur

en in hoeverre mensen aanspreekbaar zijn op wat geleverd wordt
Voor een nadere toelichting verwijs ik u ook naar de documenten in

het Wob verzoek Reorganisatie Belastingdienst ^

DGBD O P programma cultunr Klopt het dat er voor de top 50 of

top 100 van ambtenaren een assessment heeft plaatsgevonden Is dit

voor alle mensen in de top 50 of 100 afgerond Wat zijn de

belangrijkste bevindingen die nit deze assessments naar voren zijn

gekomen en welke maatregelen zijn in gang gezet om hier concrete

verbeterslageu te doen plaatsviuden

128

Antwoord

De ontwikkelassessments zijn voor hetgrootste deel van de top 75

leidinggevenden afgerond De andere 1400 leidinggevenden van de

Belastingdienst doen dat in de loop van 2021

^
https www riik5gverhdd nl dcx3imenten wQb ver2Qeken 202 y03 25 be5liiit WQb verzQek ieQiganisatie beJastingdienst
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De uitkomstvan het assessment is eigendom van de deelnemer zoah

vastgelegd in de beroepscode van hetNederlands Instituutvan

Psychologen Aon deelnemers is gevraagd de resultaten te delen met

de leidinggevenden in de regulierepersoneelsge^prekken Deze

vormen daannee de basis voor betverder ontwikkelen van het

leiderschap binnen de Belastingdienst
Voor het mdividtieel doorontwikkelen van de leiderschapskwaliteiten
krijgen de 1500 leidinggevenden de mogelijkheid een opleiding te

volgen uit het opleidingsaanboddat op de verschillende

competenties is ontwikkeld

POK team Beut u bereid de dossiers die de bewiudspersouen

outvangen hebbeu voor de verhoreu openbaar te makeu

128

Antwoord

Ja ik ben ertoe bereid om de dossiers die de bewindspersonen
hebben ontvangen ter voorbereiding op hun verhoren openbaar te

maken Zoals aangekondigd in de kabinetsreactie heb ik een

informatiepunt ingerichtwaarop informatie over deproblematic
rondom de kinderopvangtoeslag centraal wordtgepubliceerd Op dit

informatiepunt zullen — naast de stukken die aan de POK zijn
verstrekt op termijn ookde voorbereidingsdossiers voor de

bewindspersonen worden gepubliceerd

BOA Welke acties heeft de minister van Financien uitgezet om de

‘gebrekkige’ informatievoorzieuiug vanaf voorj aar 2019 waarhij

tijdeus zijn verhoor veelvuldig uaar verwees op orde te brengen

129

Antwoord

De minister van Financien heeft in zijn openbaar verhoor bij de

parlementaire ondervragingscommissie kinderopvangtoeslag POK

dat hij bij herhaling en indringend richting\~
~

Belastingdienst en de staatssecretaris heeft

aangegeven dat de inftormatievoorziening naar en advisering van de

staatssecretaris onvoldoende was en dat dat echt beter moest

De minister van Financien heeft in zijn openbare verhoor tevens

aangegeven dat zijn bemoeienis met de Belastingdienst en de

problemen die daar speelden sterker en meer geweest is dan typisch
gebruikelijk voor een minister van Financien aangezien de

Belastingdienst Toeslagen en Douane onderdeel zijn van de

portefeuille van de staatssecretaris De bemoeienis gold onder meer

voor de onderwerpen erf en schenkbelasting ICTen

managementinformatie Ook heeft hij vanafde zomer van 2018 de

ambtelijke top meerdere malen bijeen geroepen en aangespoord om
voor de grote complexe en hardnekkigeproblemen binnen de

Belastingdienst ook onorthodoxe oplossingen te overwegen Voor

een nadere toelichting verwijs ik u ook naar de documenten in het

Wob verzoek Reorganisatie Belastingdienst 54

Speciftek ten aanzien van informatievoorziening heeft de minister

van Financien in zijn openbaar verhoor aangegeven dat hij zich

nadrukkelijk heeft ingespannen om de noodzaak van een betere

mformatievoorziening en ICTaan de kaak te stellen zowel voor de

^
https www riik5gverhdd nl dcx3imenten wQb ver2Qeken 202 y03 25 be5liiit WQb verzQek ieQiganisatie beJastingdienst
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interne stnring van de BeJastingdiemt ah depoJitieke sturing door

de staatssecretaris en hemzeJf Hiertoe heeft hij het onderwerp

mana^ementinformatie geagendeerd bij de staatssecretaris

^n de ambtelijke top verzochtperiodiek
voortgangsrapportages te ontvangen vanuitde Belastingdienst ter

bespreking van de Mstqfen het onderwerp standaardgeagendeerd
in driewekelijkse biipraatgesprekken in het voorjaar van 2019 met

Foor een nadere toelichtmg
verwijs ik u ook naar de documenten in het Wob verzoek

Reorganisatie BeJastingdienst55 en naar de Kamerbriefvan 11

januari 2020 over de versterking besturing Belastingdienst

de staatssecretaris

BOA In hoeverre wordeu bewiudspersonen moudeling geinfomieerd
over belaugrijke zaken door bijvoorbeeld een Laudsadvocaat of

andere iustanties Wordt deze mondelinge iuformatie die wellicht

ouder tijdsdnik tot stand is gekomeu later alsnog vastgelegd in een

document

129

Antwoord

De Landsadvocaat brengt op verzoek van het ministeriejuridisch
advies nit Dit advies is in de regelschriftelijk enkan op verzoek

mondeling worden toegelicht aan ambtenaren van het ministerie of
aan de bewindspersonen De Landsadvocaat informeert

bewindspersonen niet uit eigen beweging over adviezen die zijn

uitgebracht aan het ministerie

BOA Welke concrete stappeii heeft de minister van Financien vanaf

21 mei 2019 die op die dag tijdens het vragenuurtje op 21 mei 2019

werd geconfronteerd methetmogelijk etnisch profileren door de

Belastingdienst en die zijn ongeuoegen over de

informatievoorziening daarover tijdens zijn verhoor door de POK

heeft uitgesproken sindsdien gezet om de waarheid boven tafel te

krijgen met betrekking tot het mogelijk etnisch profileren

130

Antwoord

In het mondelinge vragemmr van 21 mei 2019 heeft de minister van

Financien toen hij de staatssecretaris van Financien verving

aangegeven dat het kabinet iedere vorm van etnisch proftleren
volstrekt afkeurt Tevens heeft hij de opdracht gegeven aan de

Belastingdienst ten voile en volledig mee te werken aan het

onderzoek van de autoriteitpersoonsgegevens en goed uit te zoeken

hoe nationaliteit wordtgebruikt bij Belastingdienst Toeslagen zodat

de staatssecretaris spoedig een briefkon sturen met een nadere

toelichtmg

In navolging van signalen over mogelijk etnisch proftleren en

verkeerdgebruikvan hetpersoonsgegeven nationaliteit is in

vervolgens later in 2019 door toenmalig staatssecretaris Snel

besloten dit criterium uit de risicoselectiemodellen van Toeslagen te

“
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haJen In devferde Voortgangsrapportage Kinderopvangtoeslag is

uw Kamer geinjormeerd over de wijze waarop de hersteloperatie
van Toeslagen vermoedens van discriminatie adresseert Ah

Toeslagen ziet dat discrminatie een rol heeft geipeeld bij de

terugvordering van toeslagen dan hebben ouders recht op

compensatie Daarnaast heeft Toeslagen ajspraken gemaakt met het

College voor de Rechten van de Mens Het College is een

onajhankelijke organisatie die de mensenrechten in Nederland

beschermt en oordelen geeft over discriminatiezaken Wanneer

Toeslagen niet meer kan vaststellen dat sprake was van

discriminatie maar ouders wel het vermoeden hebben dat hier

sprake van was dan helpt Toeslagen ouders met het aanmelden van

hun zaak bij het College Het College oordeelt vervolgens ofer

sprake is geweest van discriminatie Toeslagen neemt dit oordeel

altijd over Zie verder ook de kabinetsreactie op het eindrapport van

dePOK

Ten aanzien van het ongenoegen over de informatievoorziening heeft
de minister van Financier in zijn openbaar verhoor bij de

parlementaire ondervragingscommissie kinderopvangtoeslag POK

genoemd dat hij bij herhaling en indringend richting

Belastingdienst en de

staatssecretaris heeft aangegeven datde informatievoorziening naar

en advisering van de staatssecretaris onvoldoende was en dat

datbeter moest Zie ook het antwoord op vraag 196

BOA Heeft de minister van Financien die op grond van artikel 46

tweede lid van de Grondwet staatsreclitelijk eindverantv oordelijke
voor liet ministerie voldoende druk nitgeoefend om de

informatievoorziening op orde te brengen en de signalen van etnisch

proftleren te ontmantelen en actie op te zetten

130

Antwoord

De minister van Financien heeft in zijn openbare verhoor bij de

parlementaire ondervragingscommissie kinderopvangtoeslag POK

aangegeven dat zijn bemoeienis met de Belastingdienst en de

problemen die daar speelden sterker en meer geweest is dan typisch

gebruikelijk voor een minister van Financien aangezien de

Belastingdienst Toeslagen en Douane onderdeel zijn van de

portefeuille van de staatssecretaris De bemoeienis gold onder meer

voor de onderwerpen erfen schenk ICT en managementinformatie
Ook heeft hij vanafde zomer van 2018 de ambtelijke top meerdere

malen bijeen geroepen en aangespoord om voor de grote complexe
en hardnekkigeproblemen binnen de Belastingdienst ook
onorthodoxe oplossingen te overwegen Voor een nadere toelichting
verwijs ik u ook naar de documenten in het Wob verzoek

Reorganisatie Belastingdienst

Speciftek ten aanzien van inftjrmatievoorziening heeft de minister

van Financien in zijn openbaar verhoor aangegeven dat hij zich

nadrukkelijk heeft mgespannen om de noodzaak van een betere

hftrmatievoorziening en ICTaan de kaak te stellen zowel voor de

interne sturing van de Belastingdienst als depolitieke sturing door

de staatssecretaris en hemzelf Hiertoe heeft hij het onderwerp

^
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manageinentmformatie geagendeerd bij de staatssecretoris

\en de ainbteUjke top verzochtzelfvoortgangsrapportages
te ontvangen vanuit de Belmtingdiemt en het onderwerp standaard

geagendeerd in driewekelijkse b bpraatgesprekken in hetvoorjaar
Voor een nodere

toelichting verwijs ik u ook naar de documenten in het Wob verzoek

Reorganisatie Belastingdienst
^^

In het mondelinge vragenuur van 21 mei 2019 heeftde minister van

Financien toen hij de staatssecretaris van Financien verving

aangegeven dat het kabinet iedere vorm van etnisch profieren
vobtrekt ajkeurt Tevervi heeft hij de opdracht gegeven aan de

Belastingdienst ten voile en volledig mee te werken aan het

onderzoek van de autoriteitpersoonsgegevens
In navolgmg van signalen over mogelijk etnischprqfileren en

verkeerdgebniikvan hetpersoonsgegeven nationaliteit is besloten

dit criterhim uit de risicoselectiemodellen van Toeslagen te halen In

devierde Voortgangsrapportage Kinderopvangtoeslag is mv Kamer

gemfonneerd over de wijze waarop de hersteloperatie van

Toeslagen vermoedens van discriminatie adresseert Als Toeslagen
ziet dat discriminatie een rol heefigespeeld bij de terugvordering
van toeslagen dan hebben ouders recht op compensatie Daarnaast

heeji Toeslagen afspraken gemaakt met het College voor de Rechten

van de Mens Het College is een onajhankelijke organisatie die de

mensenrechten in Nederland beschermt en oordelen geeft over

discriminatiezaken Wanneer Toeslagen niet meer kan vaststellen

datsprake was van discriminatie maar ouders wel het vermoeden

hebben dat hier sprake van was dan helpt Toeslagen ouders met het

aanmelden van hun zaak bij het College Het College oordeelt

vervolgens ofer sprake is ge veest van discriminatie Toeslagen
neemt dit oordeel altijd over Zie verder ook de kabinetsreactie op

het eindrapport van de POK

van 2019 metde staatssecretaris

130 Uhb en BOA Kuut u aaugeveu waarom u lieeft gekozen
voor de ‘bemensiug’ van de AUT zoals deze uiteiudelijk

daadwerkelijk is ingevuld Is er overwogeu of gesprokeu over een

meer ouafhaukelijke invulliug

Antwoord

Gezien de het belang en de omvang van de opdracht aan de

commissie is voor de bemensinggezocht naar gezaghebbenden op

hetgebiedvan recht bestuur en sociale zekerheiddie onafhankelijk
een advies zouden kunnen uitbrengen De drie commissieleden

voldeden hieraan en de onajhankelijkheid is naar oordeel van het

kabinet ook niet in het geding geweest Zie ook het antwoord op

vraag 112

Toeslagen UHB sclirijfleam Welke uieuwe feiten en nieuwe

iuzichten heefl de POK volgeiis u opgedaan die niet ziju gedaan door

de AUT onder leiding van de beer Piet Hein Donner die in

november 2019 en maart 2020 haar adviezen heefl opgeleverd
SZW Klopt het dat de minister van SZW voorstellen heefl gedaan

131

132
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om sauctioueriug bij overtredingeu in de sociale zekerheid te

matigen Welke voorstellen zijn dit en met welk precies effect

Antwoord

Ja de minister van SZW heejt voorstellen gedaan om sanctionering

bij overtredingen in de sociale zekerheid te matigen Dit deed de

minister voor de Wet aanscherping handhaving en sanctiebeleid

SZW wetgeving hierna de Fraudewet naar aanleiding van de

uitspraak van de Centrale Raad van Beroep op 24 november 2014

over de Fraudewet ECLFNL CRVB 2014 3754 en het rapport van

de Nationale Ombudsman naar de Fraudewet in depraktijk Geen

Jraudeur toch boete 2014 De wetswijziging is per 1 januari 2017 in

working getreden Met de wijziging is er ruimte geschept om

rekening te houden met verwijtbaarheid de ernst van de overtreding
en de fmanciele omstandigheden van de betrokkene Daarnaast is

de waarschuwingsmogelijkheid uitgebreid van e^ geval naar twee

mogelijkheden Tevens is bepaalddat een bestuurlijke sanctie niet

hoger kan zijn dan de maximale geldboete die de strqfrechter zou

kunnen opleggen voorfraude met socialezekerheidswetgeving

BOA iam

bewindspersoou coucreet aaugeveu wat het verwijt is gelet op de

vergaande conclusies die de POK trekt ten aauzien van wetgever

rechtspraak en uitvoering Belastingdienst en daarbij ook de

periode waarin dat speelde opnemen Kunt u daarbij aangeveu

welke verwijten een relatie met CAP hebben en welke niet

SZW Kunt u per onderscheiden rol en per betrokken132

Antwoord

Fliervoor verwijs ik naar het eindverslag van deparlementaire

ondervragingscommissie kinderopvangtoeslag

133 Toeslagen DGFZ en SZW Kimt u aangeven welke tekortkomingen
sinds de start van de kinderopvangtoeslag in 2005 hebben bestaan en

welke er nog steeds bestaan

Antwoord

De nadelen van het toes lagens tels el en de ajsvegingen daarbij zijn
beschreven bij de aanbieding van de Eindrapportage Alternatieven

voor het toeslagenstelsel Kamerstuk 31 066 nr 760 Hetstehel

werkt vanafde start met voorschotten en een sterke

inko iiensq l7ankelijkheid en is gaandeweg aangevuld met extra

grondslagen Ditmaakte hetstehel complexer voor burgers en de

uitvoering Dezeproblematiek is binnen het huidige stelsel niet op te

lossen de stap naar een nieuw stelsel is noodzaMijk Het kabinet

heeft daarvoor alternatieven voor het toeslagenstelsel ten behoeve

van deformatie uitgewerkt Het uitwerken en implenenteren van een

nieuw toeslagenstelsel kost tijd In de tussentijdzal er gewerkt
warden om zoveel mogelijk een oplossing te kunnen bieden voor

schrijnende situaties dit ook op uw Kamer’s nadrukkelijk verzoek

motie Fodders Een eerder overzicht van deze situaties en de

maatregelen die getrojffen zijn ofgaan warden heeft uw Kamer

ontvangen middels de reactie op de motie Omtzigt en Van

Weyenberg Kamerstuk 31 066 nr 706
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133 Toeslagen Hoeveel menseu hebbeu jaarlijks te makeu gehad met eeu

temgvorderiug van de kiuderopvangtoeslag in de jareu 2010 tot eu

met 2020

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 207

BZK Hebt u kenuisgeuomeu van de coustateriug van de POK dat de

mfonnatiehuishoudiug emstig tekortsdiiet bij de rijksoverheid
hetgeeu ook in eerdere parlementaire onderzoeken is geconstateerd
Welke actiepimten zijn in de afgelopen vier jaar ingezet om de

informatieliuishouding beter te ordenen

134

Antwoord

• Ja hierheb ikvankennisgenomen

Welke actiepunten zijn in de afgelopen vierjaar ingezet om de

infortnatiehuishouding beter te ordenen

• In 2019 heeft het kabinet het initiatiefgenomen mede naar

aanleiding van de remltaten Impectie Overheiddnformatie en

Etfgoed om een Rijkibreed Meerjarenplan verbetering

informatiehuishouding Rijk op te stellen

• In ditplan zijn doelstellingen opgenomen omtrmt het beter in

beheer krijgen van informatie zoah e mails social media en

websites Daarnaast zijn er extra doelstellingen toegevoegddie
te maken hebben metactieve openbaarmaking en digitale

overbrenging
• Ter uitvoering van het MJP is een rijksbreedprogramma

ingericht het meerjarige en interdepartementale

Rijksprogramma Duurzaam Digitale Informatiehuishouding
RDDI dat departementen ondersteund bij de uitvoering
hiervan Het MJP is in 2019 aan de Tweede Kamer gestuurd en

in 2020 volgde er een geactualiseerde versie met de eerste

voorlopige resultaten

Toeslagen Wat was jaarlijks de gemiddelde hoogte van

temgvorderiug van kinderopvaugtoeslag in de jareu 2010 tot en met

2020

135

Antwoord

De onderstaande tabelgeeft een overzicht van het totaal aantal

personenper berekeningsjaar dat minstens een terugvordering van

de kinderopvangtoeslag heeft gehad inclusiefhet gemiddelde bedrag
van de terugvordering vanafhet berekeningsjaar 2010 Als een

persoon meerdere terugvorderingen heeft ontvangen in een

berekeningsjaar dan zijn deze terugvorderingen als een

terugvordering gesommeerd meegenomen in de tabel Het aantal

dat betrekking heeft op het berekeningsjaar 2020 ligt nog lager
omdat het deftnitieftoekennen voor het berekeningsjaar 2020 vanaf
medio 2021 wordt uitgevoerd

Tabel Aantalpersonen met terugvorderingen kinderopvangtoeslag

per toeslagjaar xlOOO en getniddeld bedragper terugvorderingper

toeslagjaar €

Toeslagja Aantal gemiddeld
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bedrag

terngvordering
enperpersoon

or personen

xlOOO

M
2010 no 1 246

2011 344 1 164

2012 363 1 085

2013 345 1 178

2014 331 964

2015 325 808

2016 734

2017 339 661

2018 362 626

2019 316 486

2020 159 539

POK Team Kimt u iugaan op de rol van de Kamer naar aauleiding
van de Bulgareufraude Heeft de POK u gevraagd om infonnatie om

te komeu tot een inventarisatie van de door de Tweede Kamer

gewenste fraudeaanpak Zo ja welke iuformatie heeft u hiertoe

verstrekt

135

Antwoord

De POK heeft verzocht om infonnatie over de Ministeriele

Commissie Aanpak Fraude voor zover deze een relatie heeft met of
van invloed heeft kunnen zijn op de kinderopvangtoe lag De stukken

die in dat kader zijn verstrekt kunnen evenwel infonnatie bevatten

over de door de Tweede Kamer gewensteftaudeaanpak na de

Bulgarenftaude maar om een inventarisatie hiervan is nietspeciflek

gevraagd door de POK In het eindversJag van de POK is

opgenomen dat de Bulgarenftaude eenftorse extra impuJs gafaan de

ftaudebestrijding Dieforse extra inspanning was een direct gevolg
van grote maatschappelijke enpoJitieke verontwaardiging over wat

de Bulgarenftaude is gaan heten De Kamer is over de verscherpte

ftaudeinaatregelen naar aanleiding van de Bulgarenftaude
geirftrmeerd en heeft het debat hierover gevoerd metde betrokken

bewindspersoon

SZW Wat was het verwachte effect van het wetsvoorstel inzake

directe financiering van de kiuderopvangtoeslag op het aantal

temgvorderingeu en uihilstelliugen

136

Antwoord

Deze zouden naar verwachting aftiemen De systematiek van directe

ftnanciering was gebaseerd op tweepijlers 1 de Rijksoverheid

bekostigt kinderopvanginstellingen rechtstreeks en 2 ouders

betalen een ouderbijdrage waarvan de hoogte afhangt van hun

vastgestelde inkomen Ditzou deftnanciering van de kinderopvang
voor ojiders eenvoudiger maken en meer zekerheid bieden De

mkomensafhankelijke ouderbijdrage zou vastgesteld warden op

basis van het inkomen van tweejaar geleden t 2 j Bijforse

inkomensachteruitgang ten opzichte van tweejaar geleden zou er

een vangnetregeling komen in de vorm van eenpeiljaarverlegging
Het aantal terugvorderingen zou blijkens het Eindrapport
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’Herorfentatie Programma Directe Financiering Kinderopvang
’

naar schatting met 80 kunnen dalen Ditgeldt in het bijzonder die

terugvorderingen die veroorzaakt werden doordot achterafbleek dat
ouders geen ofslechts ten dele recht hodden op bekostiging vamiit
de overheid

Toeslageu Is het discrimiuereu op ras of etniciteit eeu aspect vau de

kinderopvaugtoeslagaffaire Zo ja welke Kunt u aaugeveu of in het

risicoaualysemodel waarover in het POK verslag wordt gesprokeu
discrimineren op ras of etniciteit eeu onderdeel was is

136

Antwoord

Confirm de Comptabiliteitswet warden alle voorsteUen met

potentiele budgettaire gevolsen voorgelegd aan de Inspectie der

Rijhfnancien IRF van

de opgestelde businesscase Fraudebestrijding Intensivering
Toezicht Toeslagen is door de IRF overleggevoerd met de directie

Financieel Economische Zaken van het ministerie van Financien

over de budgettaire gevolgen van de businesscase De budgettaire

consequenties zijn verwerkt in de begroting van 2014 die door de

minister van Financien met Prinsjesdag aan de Kamer is

aangeboden

Rijksbegroting Naar aanleidingvan

IRF eii FEZ Wat was de rol van de minister vau Financien eu

Rijksbegrotiug ten aanzien van de businesscase Fraudebestrijding

137

Antwoord

Confirm de Comptabiliteitswet warden alle voorsteUen met

potentiele budgettaire gevolgen voorgelegd aan de Inspectie der

Rijksfnancien IRF van Rijksbegroting Naar aanleiding van

de opgestelde businesscase Fraudebestrijding Intensivering
Toezicht Toeslagen is door de IRF overleg gevoerd met de directie

Financieel Econotnische Zaken van het ministerie van Financien

over de budgettaire gevolgen van de businesscase Hierover is de

minister van Financien gemformeerd De budgettaire consequenties

zijn verwerkt in de begroting van 2014

BOA Heeft u kennisgeuomen van de volgende sameuvattende

conclusie vau de POK “Weekers Wiebes Asscher euRutte hebbeu

als lid vau het kabinet Rutte II en als deelnemer aan de miuisteriele

commissie aanpak aude een harde aaupak van aude mede

geinitieerd
”

waar slaat ‘mede’ op Welke andere spelers worden
hiermee volgeus u bedoeld eu wat was hun bijdrage

138

Antwoord

Ja ik heb kennisgenomen van deze opmerking in het eindverslag van
de POK Ik kan geen antwoord geven op de vraag wat door de POK

wordt bedoeld met het woord ‘mede
’

en vmdt het ongepast hierbij

zelfeen interpretatie te geven

Toeslagen en FJZ Welke onderdelen van uw antwoord op vragen

van het lid Omteigt over de opschorting eu stopzettiug van

kinderopvaugtoeslag aan een groep ouders in 2014’® zijn oujuist

139

Aauhangsel Handeliugeu 11 veigadeijaai 2016 2017 ur 2720

85

1912048 01340



beautwoord

Hoe is dat rechtgezet riclitiug de Kamer uadat dat outdekt was

Antwoord

Mjn ambtsvoorganger is diverse malen ingegaan op de onjuiste

beantwoording random de ouders van CAF 11 Ikverwijs u met

name naar de kamerbriefvan 11 juni 2019 Richting een oplossing
voor ouders in de CAF 11 zaak” en naar de beantwoording van de

vragen die gelijktijdig met die briefzijn verzonden Daarin is na

dieper onderzoek aangegeven datde CAF 11 ouders zeer nadelige
gevolgen hebben ondervonden van de behandeling door Toeslagen
en is ook ingegaan op de aantallen ouders die het betrof Ook in het

interimrapportvan deAUTis op deze onderwerpen ingegaan

Toeslagen Is de groepsgewijze stopzetting van de bevoorschotting
later gevolgd door een individnele beoordeling in bezwaar of

beroep Is daarmee de groepsgewijze stopzetting rechtens hersteld

op het niveau van het individu

139

Antwoord

In bezwaar ofberoep vindt altijd een individuele beoordelingplaats
Een onjuiste stopzetting wordt daarbij hersteld ongeacht ofdeze op
individueel niveau ofgroepsgewijs heeftplaatsgevonden

Toeslagen Op welk niveau in de Belastingdienst is besloten om

stopzetting groepsgewijs te doen Kan dit nog steeds gebeuren Zo

ja in welke onderdelen van de dienst of in andere ministeries of

dieusten

140

Antwoord

lie hiervoor het antwoord op vraag 87

141 Toeslagen en FJZ Wat hebben ADR en de Algemene Rekenkamer

geoordeeld over de uitvoering van de kinderopvangtoeslag In

welke mate en wanneer is door ADR en Rekenkamer geconstateerd
dat de Belastingdienst onrechtmatig heeft gehandeld inzake de

kinderopvangtoeslag

Antwoord

Algemene Rekenkamer
De Algemene Rekenkamer heeft met name in dejaren 2005 2007

onrechtmatigheden en onzekerheden geconstateerd bij de

kinderopvangtoeslag die de rapporteringstolerantie overschreden

Deze hingen vooral samen met te hoge ofte lage bevoorschotting
ftyuten bij de afrekening het ontbreken van informatie en

onzekerheden als gevolg van te weinig control s gericht op de

rechtmatigheid van de toeslagen door de belastingdienst De

rechtmatigheid waar de Algemene Rekenkamer over oordeeltgaat
over de vraag ofde minister heeft gehandeld in overeenstemming
met geldende wet en regelgeving In het rapport bij hetjaarverslag
van het Ministerie van Financien 2008 heeft de Algemene
Rekenkamer bijvoorbeeld bijna € 60 000 aan vordermgen die de

Belastingdienst hadkwijtgescholden als onrechtmatig

gekwalificeerd Kwijtschelden was volgens dewetwel mogelijkvoor
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een aantal bekistingscJmklen maar nietvoor toeskigen Het

rechtmatigheidsoordeel van de Algemene Rekenkamer betrejidm
met de vraag ofburgers onrecht is oangedaon Wei heeft de

Algemene Rekenkamer vanqf2005 regelmatig gerapporteerd over de

tiitvoeringvan de kinderopvangtoeslag De eerst bevindingen
betrefkn deperiode 2005 2010 Daarin concludeerde zij dat de

Belastmgdienst ortvoldoende was toegerust het tijdig betalen van de

voorschottenprioriteit kreeg boven de rechtmatigheidwaardoor een

invorderingsrisico ontstond en kwetsbare groepen infinanciele
moeilijkheden konden kojiien door de keuze om achterafte
controleren In deperiode 2011 2012 was niet longer sprake van

een onvolkomenheid in hetfnancieel beheer maar zijn er nog w el

aandachtspunten voor verbeteringen in het nieuweICT systeem

Toeslagen en staan veel vorderingen nog open In de daarop

volgendeperiode 2013 2019 krijgt defraudebestrijding meer

aandacht er ontbreekt een balans in mensen middelen en tijd en er

is sprake van ingewikkelde regelgeving In 2019 rapporteert zij over

de stand von zaken random het terugbetalen van toeslagen Zie voor

een nadere specifcatie van de bevindingen van de Algemene
Rekenkamer de briefover 15jaar onderzoek toeslagen en het

bijbehorende overzicht bevindingen enpublicaties Algemene
Rekenkamer over het toeslagenstelsel januari 2020^

ADR

DeADR controleert definancielejaarverslaggeving en onderzoekt

hetfnancieel beheer van de Belas tingdienst waarvan Toeslagen en

onderdeel is Deze taak vloeit voort uit de Comptabiliteitswet 2016

en is nader uitgewerkt in het Besluit ADR Naast deze wettelijke taak

voert de ADR op verzoekvan het departementale management

desgewenst vraoggestuurde audits uit

BiJ de controle van definancielejaarverslaglegging goat het om de

comptabele rechtmatigheid en de getrouwe weergave van

uitgekeerde toeslagen en deJuiste en volledige we^gave van de

openstaonde voorschoten en vorderingen in hetjaarverslag Het

onderzoek naar hetfnancieel beheer is gericht op de

administratieve organisatie en interne beheersing met betrekking tot

dezefinanciele stromen en standen In hetjaarverslag SZWwordt

verantwoording afgelegd over de uitvoering van de

Kinderopvangtoeslag door de Belastingdienst waarbij wij een

auditrapport met controleverklaring verstrekken Hierbij wordt voor
het afleggen van verantwoording over mogelijkefouten en of
onzekerheden in de comptabele rechtmatigheidgewerkt met

rapporteringstoleranties die voorgeschreven zijn in de Regeling
Rijksbegrotingsvoorschrifien Uit onze werkzaamheden zijn sinds

2010 geenfouten en ofonzekerheden met betrekhng tot de

comptabele rechtmatigheid van de kinderopvangtoeslagen naar

voren gekomen die deze rapporteringstoleranties overschrijden en

gerapporteerd hadden moeten warden in de

rechtmatigheidsverantwoording in de bedrijfsvoeringsparagraafvan
hetjaarverslag Dit stand derhalve een goedkeurende

controleverklaring van de ADR niet in de weg

Er zijn naast het onderzoek naar de CAF zaken geen andere

vraaggestuurde onderzoeken uitgevoerd over het toezicht op de

Kinderopvangtoeslag

^ httDs wwiiv rekenkBmer nl Dublicaties kamerstukken 202C 02 13 tQeslaaen lessen uit 15 iaBr QnderzDek alQemene rekenkBmer
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DGBD O P Cultuur Herkeut u het oordeel van de POK over de

leemlaag iu de organisatie Kuut u besclirijveu wat met deze

leemlaag bedoeld wordt en waar deze leemlaag aanwezig is

141

Antwoord

Het oordeel van de POK over zoah zij het noemt de leemlaag in de

organisatie wordt gedeeltelijk herkend en is ook in eerdere

onderzoeken van onder meer Deloitte kamerstukS1066 nr 648

gesignaleerd Het betrefi de neiging om signalen vanuit de

werkvloer niet zander meer door te zetten naar hogere

managementlagen met een diversiteit aan argumenten Het is niet zo

dat de door de POKgenoemde leemlaag aanwijsbaar is Met het

ctdtuurprogramma investeer ik in een cultuur waarin signalen
serietis worden genomen en worden gezien als een bijdrage aan het

verbeteren van hetfimctioneren van de organisatie als geheel
Vanuit de algemene leidmg van het ministerie van Financien en

binnen de Belastingdienst en Toeslagen wordt er op verschillende

manieren via webinars persoonlijke gesprekken en het intranet

opgeroepen om signalen door te geven en wordt hiervoor ruimte in

de agenda gemaakt De nieuwe instroom ook van leidinggevenden
versterkt deze open en transparante adtuur

FJZ Heeft u zicht op de wijze waarop de Afdeliug

bestuursrecbtspraak van de Raad van State tot haar uitspraken is

gekomen Is een analyse ui^evoerd naar de mate waarin de

uitspraken door verschillende personen zijn gedaan en in welke mate

daar intern bij de Raad van State meer personen bij betrokkeu

waren Wat is de uitkomst van die analyse

142

Antwoord

De Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van State is een

onajhankelijke rechterlijke instantie Voor de uitvoering van de

toeslagen is met name de inhoud van de rechterlijke uitspraak van

belang Het gaat dan om het rechts oordeel en de

rechtsoverwegingen mede in het lichtvan de doorpartijen

aangevoerde argumenten en binnen de context van hetgeheel aan

jurispmdentie Het ministerie van Financien en

Belastingdienst Toeslagen gaan niet over de interne organisatie van

de Afdeling als zijnde een onajhankelijke rechter ofover de wijze

waarop uitspraken tot stand komen Er is dan ook geen analyse
uitgevoerd naar de mate waarin de uitspraken door verschillende

personen zijn gedaan en ofdaar meerderepersonen bij betrokken
waren

143 iOA Kimt u aangeveu waarop de verklaringeu van minister

ioekstra en SG Leijteu zijn gebaseerd dat het kantelpunt voor

eerder lag uamelijk april 2019 gelet op de constatering van de|
POK die spreekt van een kantelpmit op 4 juni 2019

Antwoord

In het openbaar verhoor van minister Hoekstra heefl hij aangegeven
dat het kantelpunt hoe naar dezeproblematiek te kijken lag in de
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uitspraak van de Raad van State van 24 apriJ 2019 waaruft de

msteUing van de Adviescommissie uitvoering toeslagen volgt en

vervolgem ook hij het mondelinge vragenuur van 21 met 2019 over

mogelijk etnischproJUeren en de infonnatievoorzienine daarover

In het openbaar verhoor van

foto met betrekking totde impact en met betrekking tot de

handelsM ijze van de Belastingdiemt in het voorjaar van 2019

langzaam scherper werd en dat het omslagpunt de uitipraak van de

Raad van State van 24 april was

heefi zij aangegeven dat de

BOA Kuut u aaugeveu welke acties minister Hoekstra en

hebben ondemomen na bet kantelpunt zoals zij verklaard bebben in

april 2019 Wat bebben zij gedaau om ouders tegemoet te komen

Welke acties zijn op initiatief van minister Hoekstra ondemomen

mdacbtig zijn verklarmg dat bij zelf ook bovenop bet

kinderopvangtoeslagendossier is gaan zitten

143

Antwoord

Het kabinet heefi zich ondersteund door de ambtelijke dienst

sinds het duidelijk warden van de omvang en emstvan de

problematiek in het voorjaar van 2019 ingezet voor het herstel van

gedupeerde ouders zowel door de doorgeschoten en

vooringenomenfiaudeaanpak ah door de hardheid van het stehel

en het voorkomen dat dit nogmaals kan gebeuren Hiertoe is eerst

door A UT en ADR de aard en omvang in kaart gebracht alsmede

een advies door de A UT hoe toteen oplossing voor ouders te komen

Om Ik verwijs u voor een verdere toelichting naar zijn openbare

verhoor in het kader van de POK Voor acties op initiatiefivan
minister Hoekstra wijs ik u in het bijzonder op deperiode tussen 19

december 2019 en de overdrachtsbriefvan 4februari 2020 aan mij
ah nieuwe staatssecretaris Toeslagen enDouane toen hij zelf

verantwoordelijk was voor dit dossier en ervoor heefi gezorgd dat

280 ouders voor kerst 2019 zijn uitbetaald direct contact tussen

ouders en medewerkers van Toeslagen heefigeorganiseerd over het

verstrekken van dossiers en zelfgesprekken met betrokken ouders

heefi gevoerd^ti Tevens heefi hij op 11 januari u geinformeerd over

het besluit de besturing van de Belastingdienst te versterken^

DGFZ Met welke argmnenteu beeft de regeriug in 2004 afgezien
van een bardbeidsclausule in de Awir

144 4

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 164

BOA Kwam de constatering van de POK dat de grondbegiuselen
van de recbtsstaat zijn gescbonden ouverwacbt Zo ja waarom Zo

nee waarom niet

145 7

Antwoord

De constatering van de POKdat de grondbegmselen van rechtstaat

®PMvefwijzmg 4briwen nog goedzetten Stand van zaken uitbetaling compensatie CAP 31 | Tweede Hpt Staten Generaa] Gesprek met verschill ends

betrokken ouders in het landeroovangdossier | T^veedeKatner der Staten Generaal Stand van zaken uitbetaling cotnpensalie CAF 11 | Tweede K mipr rW St itpn

Generaal Dossierinzage ouders IdnderotJv^angtoeslag | TweeHp TC impf der Staten Generaal
®
PM verwijzing nog goedmaken Versterken besturing Belastingdienst | Tweede der Stalen Geneiaa]
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zijn geschonden trekt het kabinet zich zeer aan Het kabinet was

naar aanleiding van onder andere de rapportages van de A UT reeds

bekendmetde gebeurtenissen echter de ernst en voile omvang is

door het gedegen eindverslag van de POK nog scherper geworden
In de habinetsreactie op het eindverslag van de POK zijn

maatregelen opgenomen om te voorkomen datdit nogtnaals kan

gebeuren

JZ Gaat u naar aanleiding van de constatering van de POK dat de

groudbeginseleu van de rechtsstaatzijn geschonden door de

Belastingdienst aauvullende aaugifte doeu bij het OM Zo ja
waarom Zo nee waarom niet

145 7

Antwoord

Nee De POK geeji eenpolitiek oordeel over de gang van zoken

Voor het halen van de drempel voor de aangifteplicht van artikel

162 Sv is dat onvoldoende Het OMheeft in zijn conclusi s ook het

rapport van de POK betrokken Ik verwijs u naar mijn briefvan 7

januarijl over het oordeel van het OM over de aangifte

JZ e

^

en J V Noopt de constatering dat de grondbegiuselen
van de rechtsstaat zijn geschonden door de wetgever tot het doen van

een aangifte bij het OM tegeu de minister president ex miuisters

ex staatssecretarisseu eu of andere ex bewindspersonen Zoja
waarom Zo nee waarom niet

146 7

Antwoord

De POKgeeft eenpolitiek oordeel over de gang van zaken

Indien sprake zou zijn van ambtsmisdripen door ministers

staatssecretarissen en leden van de Staten Generaal geldt de

procedure die is beschreven in de wet ministerMe

verantwoordelijkheid en ambtsdelicten leden Staten Generaal

ministers en staatssecretarissen

147 J V Noopt de constatering dat de grondbeginselen van de

rechtsstaat zijn geschonden door de rechtgevende macht tot het doen

van een aangifte bij het OM tegen rechters Zoja waarom Zo nee

waarom niet

7

Antwoord

Neer De onafhankelijke rechtsprekende macht heeft als derde

staatsmacht een grondwettelijk verankerde bijzonderpositie in ons

staatsbestel Dit brengt onder andere mee dat strajrechtelijke
aansprakelijkheid van rechters in verband met een uitspraak alleen

onder zeer uitzonderlijke omstandigheden mogelijk is bijvoorbeeld
indien sprake is van corruptie ofomkoping De achtergrond hiervan

is dat rechters in volledige onafmnkelijkheid moeten kunnen

beslissen zonder drukvan eventuele aansprakelijkheid als gevolg
van hun uitspraken Zo is in artikel 42 van de Wet rechtspositie

rechterlijk ambtenaren expliciet geregeld dat rechters niet

aansprakelijk zijn voor schade die een gevolg is van een rechterlijke

uitspraak

Sclrrij fleam KABREA Welke consequenties verbindtu aan de148 7
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constateriug van de POK dat de groudbegiuseleu vau de reditsstaat

ziju geschoudeu

Antwoord

Het kabinet heeft in de kabinetsreactie op het rapport van de POK

excmes aangeboden aan alle gedupeerde ouders en hun kinderen

Het rapport maaktpijnUjk duidelijk dat er veranderingen nodig zijn
In de kabinetsreactie op de POK is aangegeven welke acties het

kabinet wil inzetten orn herhaling te voorkomen

Sclirijfteam KABREA Heeft u keunisgeuomeu vau de volgeude

passage uit het rapport vau de POK De commissie constateert dat

bij de uitvoeriug vau de kiuderopvaugtoeslag groudbegiuseleu vau

de rechtsstaat ziju geschoudeu Dit verwijttreft uiet alleeu de

uitvoeriug specifiek de Belastiugdieust Toeslageu maar ook de

wetgever eu de rechtspraak
Deelt u de rueuiug dat de Belastiugdieust Toeslageu de

groudbegiuseleu vau de rechtsstaat geschoudeu heeft

148 7

Antwoord

Het kabinet deelt de canstatering van de POKdat in de uitvoering
van de kinderopvangtoeslag de grondbeginselen van de rechtstaat

zijn geschonden Dit is ook aangegeven in de briefvan 22 december

Dit raakt zowel de uitvoering door Belastingdienst Toeslagen als de

wetgever en de rechtspraak

Sclirijfteam KABREA Deelt u de meuiug dat de wetgever regeriug
eu Stateu Geueraal de groudbegiuseleu vau de rechtsstaat

geschoudeu heeft

149 7

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 227

150 Sclirijfteam KABREA Welke verauderiugeu bij alle staatsmachteu

eu welke acties ziju volgeus het kabiuet uodig om herhaling vau

dergelijk grootschalig faleu te voorkomeu

8

Antwoord

In de kabinetsreactie op het rapport van de POK zijn een groot
aantal acties beschreven die het kabinet neemt om herhaling te

voorkomen

De voorzitter van de Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van

State heeft onlangs op het rapport gereageerd In de reactie wordt

onder meer gereflecteerd op het handelen van de Afdeling
bestuursrechtspraak zelf
De POKgeeft aan dat de wetgever zich mag aanrekenen dat zij

wetgeving heeft vastgestelddie spijkerhardwas Wij nodigen het

parlement uit om samen met ons te reflecteren hoe dit beter kan

JZ eu J V Welke gevolgeu heeft de coustateriug vau de POK dat

de rechtsbeschermiug vau bmgers is verouachtzaamd voor in het

verledeu uitgesprokeu vouuisseu

151 8

Antwoord

De POKgeeft eenpolitick oordeel over de gang van zaken Een
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poJitfek oordeel brengtgeen verandermg in rechterlijke uitspraken
die al kracht van gewijsde hebben Dat vloeit voort nit het

rechtdotelijke begm el van de scheiding der machten en het

recht zekerheids beginsel

Sclitijfteam Waarom werdeu de algemeue begins eleu van behoorlijk
bestuur en daannee de Algemene wet bestuursrecht niet nageleefd

151 8

Antwoord

In de uitvoermg van de kinderopvangtoeslag werden de algemene
begimelen van behoorlijk bednur niet steeds voldoende in acht

genomen Artikel 13b belangenajweging en

evenredigheidsbeginsel is met ingangvan 7juli 2020 in de Awir

opgenomen Daarvoorwas artikel3 4 Awb van toepassing Ook

voor genoemde datum diende Belastingdienst Toeslagen te toetsen

aan de algemene beginselen van behoorlijk bestuur waar dat

mogelijk was Doordat de uitleg van de wet dat de

Belastingdienst Toeslagen geen wettelijke ruimte bood om bij de

vaststelling van een voorschot ofterugyordering rekening te houden

met dat het deel van de hasten dat wel is betaald was er geen ruimte

voor een belangenafveging op grondvan 3 4 Awb Uit het rapport
van de POK blijkt duidelijk dat er voldoende signalen waren dat het

mis ging in de uitvoering van de kinderopvangtoeslag Ik betreur het

zeer dat het beleid en uitvoering rond de kinderopvangtoeslag niet

eerder is aangepast zodat eerder werdvoldaan aan de algemene

beginselen van behoorlijk bestuur In de kabinetsreactie op het

rapport van de POK is aangegeven welke acties het kabinet wil

inzetten om herhaling te voorkomen

152 BOA Hoe vaak heeft u de Kamer te laat geinfonneerd 8

Antwoord

Ik kan u hier geen overzicht van geven Het kabinet deelt de

constateringen van de POK datde informatievoorziening random de

kinderopvangtoeslag bij herhaling ontijdig onvolledig en onjuist is

geweest Het kabinet trekt zich deze kritiek zeer aan Transparantie

openheid en volledigheid zijn voor het kabinet de leidendeprincipes

bij het informeren van ttw Kamer bij de behandeling van Wob

verzoeken en het samenstellen van dossiers Uw Kamer heeft recht

op tijdige volledige en correcte inftfrmatie Het kabinet heeft
daarom besloten om alle informatie en documenten over de

problemen bij toeslagen op een centraleplaats tepubliceren Zie

hiervoor ook de kabinetsreactie op het eindverslag van de POK

153 BOA Waarom beeft u de Kamer te laat geinfonneerd 8

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 232 Aanvullend maar niet als exctms

verwijs ik u naar de conclusies van de POK ten aanzien van de

zorgen over de inftormatiehuishouding In de afgelopenjaren is

duidelijk geworden dat informatie zeker vanuit vroegerejaren
vanuit de Belastingdienst en Toeslagen moeilijk te ontsluiten is

Het ministerie van Financien werkt samen met de Belastingdienst en
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Toeslagen aan een actieplan om dft te verbeteren Voor een nadere

toeUchting verwijs ik u naar de kabinetsreactie op het eindverslag
van de POK

BOA Aaugaaude welke ouderwerpeu en wamieer heeft u de Kamer

te laat geinfonueerd

153 8

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 232

BOA en Toeslagen Wat waren de consequenties voor gedupeerde
ouders van het niet tijdig iuformereu van de Kamer

154 8

Antwoord

In het eindverslag van de POK is geconcludeerd dat de

informatievoorziening random de kinderopvangtoeslag bij herhaling

ontijdig onvoUedig en onjuist is geweest Tevens is geconcludeerd
dat gedupeerde ouders ongekend onrecht is aangedaan onder meer

omdat het long heeft geduurd voordat de omvang en emst door de

politieke en ambtelijke top werden erkend

BOA Hoe vaak heeft u de Kamer ouvolledig gemformeerd155 8

Antwoord Ik kan u hier geen overzicht van geven Het kabinet deelt

de constateringen van de POKdat de informatievoorziening random

de kinderopvangtoeslag bij herhaling ontijdig onvoUedig en onjuist
is geweest Het kabinet trekt zich deze kritiek zeer aan

Transparantie openheid en voUedigheid zijn voor het kabinet de

leidendeprincip s bij het infonneren van uw Kamer bij de

behandeling van Wob verzoeken en het samensteUen van dossiers

Uw Kamer heeft recht op tijdige voUedige en correcte informatie
Het kabinet heeft daarom beshten om alle informatie en documenten

over de problemen bij toeslagen op een centrale plaats te

pubJiceren

156 BOA Waarom heeft u de Kamer onvoUedig geinfonueerd 8

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 232 AanvuUend maar niet als excuus

verwijs ik u naar de conclusies van de POK ten aanzien van de

zorgen over de informatiehuishouding In de afgelopenjaren is

duidelijkgeworden dat informatie zeker vanuit vroegerejaren
vanuit de Belastingdienst en Toeslagen moeilijk te ontsluiten is Het

ministerie van Financien werkt samen met de Belastingdienst en

Toeslagen aan een aanvalsplan om dit te verbeteren Voor een

nadere toeUchting verwijs ik u naar de kabinetsreactie op het

eindverslag van de POK

BOA Aaugaaude welke ouderwerpeu en wanueer heeft u de Kamer

ouvolledig gemformeerd

157 8

Zie het antwoord op vraag 236

BOA en Toeslagen 236 239 DUBBEL Wat wareu de consequenties
voor gedupeerde ouders van het ouvolledig iuformereu van de

158 8
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Kamer

In het emdverslag van de POK is geconchideerd dat de

mformatievoorzmning random de kinderopvangtoeslag bij herhalmg
ontijdig onvoUedig en onjuist is geweest Tevens is geconchideerd
datgedupeerde ouders ongekend onrecht is aangedaan onder meer

omdat het long heeft geduurd voordat de omvang en emst door de

politieke en ambtelijke top werden erkend

Hoe vaak heeft u de Kamer onjuist geiufonneerd158 8

Antwoord

Ik kan u hier geen overzicht van geven Hetkabinet deelt de

constateringen van de POK dat de injbrmatievoorzienmg random de

kinderopvangtoeslag bij herhalmg ontijdig onvoUedig en onjuist is

geweest Het kabinet trekt zich deze kritiek zeer aan Transparantie

openheid en voUedigheid zijn voor het kabinet de leidendeprincipes

bij het informeren van uw Kamer bij de behandeling van Wob

verzoeken en het samensteUen van dossiers Uw Kamer heeft recht

op tijdige voUedige en correcte injbnnatie Hetkabinet heeft
daarom besloten om alle informatie en documenten over de

roblemen bij

toesla^^^^^j^^Pj^^^^^^^^^^cerennertae

Waarom heeft u de Kamer onjuist geiufonneerd159 8

Zie het antwoord op vraag 232 AanvuUend maar niet als excuus

verwijs ik u naar de conclusies van de POK ten aanzien van de

zorgen over de informatiehuishouding In de afgelopenjaren is

duidelijk geworden dat informatie zekervamiitvroegerejaren
vanuit de BeJastingdienst en Toeslagen moeilijk te ontsJuiten is Het

ministerie van Financien werkt samen met de Belastingdienst en

Toeslagen aan een aanvalsplan om dit te verbeteren Voor een

nadere toelichting verwijs ik u naar de kabinetsreactie op het

eindversJag von de POK

160 Aangaaude welke onderwerpen en wamieer heeft u de Kamer onjuist

geinformeerd

8

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 236

161 BOA en Toeslagen 240 243 DUBBELjWat wareu de cousequenties
voor gedupeerde ouders van het onvoUedig informeren van de

Kamer

8

Antwoord

In het eindverslag van de POK is geconchideerd dat de

mfiyrmatievoorziening random de kinderopvangtoeslag bij herhalmg

ontijdig onvoUedig en onjuist is geweest Tevens is geconchideerd
dat gedupeerde ouders ongekend onrecht is aangedaan onder meer

omdat het long heeft geduurd voordat de omvang en emst door de

politieke en ambtelijke top werden erkend
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161 BOA Hoe vaak en in welke gevallen heeft u de Kamer ontijdig

onvolledig eu of oujuist geiufonneerd met het oog op geweuste

politieke uitkomsteu Waaruit bestouden de gewenste politieke
uitkomsteu

8

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 240

BOA Hoe verklaart u dat transparantie opeulieid en volledigheid
niet de leideude principes zijn bij het beantwoorden van

Kamervragen het reageren op Wob verzoekeu en het samenstellen

van dossiers voor rechtszaken

162 8

Antwoord

Het kabinet deelt de constateringen von de POKdot de

informotievoorziening random de kinderopvangtoeslag bij herhaling

ontijdig onvolledig en onjuist is geweest Het kabinet trekt zich deze

kritiek zeer aan Transparantie openheid en volledigheid zijn voor

het kabinet de leidende principes bij het informeren van uw Kamer

bij de behandeling van Wob verzoeken en het samenstellen van

dossiers Uw Kamer heeft recht op tijdige volledige en correcte

informatie Het kabinet heeft daarom besloten om alle informatie en

documenten over deproblemen bij toeslagen op een centraleploats

tepubliceren PM In de kabinetsreactie heeft het kabinet daarom

aangekondigd

BOA Wat waren de consequeuties voor gedupeerde ouders van het

ontijdig infonneren van de POK

163 8

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 247

164 POK TEAM Hoe vaak heeft u de POK onvolledig geinfonneerd 8

Antwoord

Ten behoeve van het voldoen aan de informatievorderingen van de

ondervragingscommissie is doorde betrokken departementen een zo

zorgvuldig mogelijkproces ingericht Het kabinet heeft de indruk dat

het ten aanzien van die informatievorderingen in de daarvoor

beschikbare tijd en gegeven de nit de infoniiatievorderingen
blijkende inhotidelijke ajbakeningen een zo volledig mogelijk beeld

heeft geschapen Van bewuste onvolledige informatieverstrekking is

dan ookgeen sprake Mocht nog nieuwe informatie blijken dan zal

ik die uw Kamer doen toekomen dan wel die informatiepubliceren
op het in de kabinetsreactie aangekondigde informatiepunt
Kinderopvangtoeslag
Het voorgaande laat onverletdat het kabinet mede naar aanleiding
van het ongevraagde advies van de RvS en het rapport Ongekend
Onrecht ervan overtuigd is dat het alleen zijn ambitie van

transparantie en openheidkanwaarmaken alsfors wordt

gemvesteerd in betere informatiehuishouding en

informatievoorziening In dat kader verwijs ik naar de

kabinetsreactie op het rapport van de POK

POK TEAM Waarom heeft u de POK onvolledig geihformeerd165 8
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Antwoord

Zie het antwoord op vraag 247

POK TEAM Aaugaaude welke onderwerpen en wauneer heeft u de

POK ouvolledig geiufonueerd

165 8

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 247

POK TEAM Wat waren de consequenties voor gedupeerde ouders

van het onvolledig iufonnereu van de POK

166 8

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 247

Toeslagen en FJZ Hoe vaak en in welke gevalleu heeft u rechters

ontijdig onvolledig en of oujuist geitnformeerd met het oog op

gewenste juridische uitkomsten Waaruit bestonden de gewenste

juridische uitkomsten

167 8

Antwoord

Het mag nooit de bedoeling zijn om rechters ontijdig onvolledig
en ofonjuist te informeren Ik betreur het dat Toeslagen in het

verleden niet altijd ruimhartig genoeg is omgegaan met het

verstrekken van op de zaak betrekking hebbende stukken ^

iiiiU i

onder meer door de inzet van de landsadvocaat bij CAP 11

procedures en het versterken van de vaktechnische structuur Ook

zijn maatregelen genomen om tijdig verweerschrifen in te zenden

enst

\ Vanafeind 2018 zijn maatregelen getrojfen

BOA Hoe vaak heeft u verlaugde iulichtingeu aan de Kamer

moudeling of sdiriftelijk niet verstrekt

168 8

Antwoord

Het kabinet deelt de constateringen van de POKdat de

inf r iiatievoorziening random de Mnderopvangtoeslag bij herhaling

ontijdig onvolledig en onjuist is geweest Het kabinet trekt zich deze

kritiek zeer aan Transparantie openheid en volledigheid zijn voor

het kabinet de leidende principes bij het informeren van uw Kamer

bij de behandeling van Wob verzoeken en het samenstellen van

dossiers Uw Kamer heeft recht op tijdige volledige en correcte

inft niiatie Het kabinet heeft daarom besloten om alle mft rmatie en

documenten over de problemen bij toeslagen op een centrale plaats
te publiceren

169 FJZ Klopt het dat de Landsadvocaat in 2018 advies heeft uitgebracht
over de samenstelliug van dossiers Kunt u dat advies sameuvatteu

en kunt u het advies aan de Kamer verstrekken

8

Antwoord

Ja dat klopt Mijn ambtsvoorganger heeft in zijn kamerbriefvan 11

oktober 2018 maaPegelen aangekondigd inzake CAP 11 Onder
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maatregeJ 2 herbeoordeling van lopende CAF11 beroepszaken” is

reeds een samenvatting van dit odvies opgenomen Hetadvies treftu
in de bijlage aan In het advies zijnpersoonlijke gegevens
onleesbaar gemaakt BIJLAGE TOEVOEGEN

FJZ Klopt het dat ua het advies vau de Laudsadvocaat in 2018

gecoucludeerd kau wordeu dat ouders ouvolledige dossiers kregeu
wanueer zij voor de bestuursrechter stondeu Hoeveel ouders

hebbeu een onvolledig dossier gekregen en in hoeveel gevalleu heeft

u deze ouders achteraf geinformeerd na 2018 dat de

Belastingdienst huu een eerlijk proces onthouden heeft omdat zij een

onvolledig dossier hadden

169 8

Antwoord

Op II oktober 2018 heeft mijn ambtsvoorganger bij maatregel 2

reeds aangegeven dat aanvidlende stukken zouden warden

opgenomen in de beroepsdossiers waar dat voorheen niet altijd het

geval is geweest De landsadvocaat heeft vanaf2018 in meerdere

CAF 11 procedures het verweer gevoerd en stukken ndmhartig aan

het beroepsdossier toegevoegd Toeslagen heeft deze werkwijze

overgenomen en ook in deprocedures waar de landsadvocaat niet

bij betrokken is zijn stukken numhartiger dan voorheen verstrekt

Zoals bekendgeldt dat alle ouders die in het verleden gedupeerd zijn
door beslissingen bij de terugvordering van hun

kinderopvangtoeslag zich kunnen melden bij UHTvoor herstel

BOA Heeft u kennisgenomen van de volgende passage uit het

verslag van de POK [D]e informatievoorziening [was] zo blijkt
uit het onderzoek vau de commissie in meerdere gevalleu

ingegeveu door geweuste juridische of politieke uitkomsteu

resulterend in het slechts gedeeltelijk vertraagd ofniet verstrekkeu

van infoimatie Deelt u de constateriug dat informatie in meerdere

gevalleu slechts gedeeltelijk vertraagd of niet verstrekt is

170 8

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 256

BOA Deelt u de constateriug dat informatie in meerdere gevalleu
slechts gedeeltelijk vertraagd of niet verstrekt is met het oog om een

geweuste juridische ofpolitieke uitkomst

171 8

Antwoord

Ik zie geen aanleiding o ii het oneens te zijn met constateringen uit

het eindverslag van de POK

BOA Deelt u de mening dat wanueer het kabinet de Kamer onjuist
of onvolledig geinformeerd heeft het aan het kabinet is om dit te

herstelleu

Zo nee waarom niet Zo ja wilt u dan een lijst geven waarin staat

waar het kabinet in dit dossier de Kamer onjuist of onvolledig

geinformeerd heeft

172 8

Antwoord

Het kabinet spant zich in om uw Kamer te alien tijdejuist en volledig
te informeren Wanneer duideJijkwordt dat er omissies hebben
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plaatsigevonden is het aan hetkabinet dit te herstellen

A7 Is ofwas de Ruttedoctriue al dau niet fonneel vastgelegd
staaud beleid

172 9

Antwoord

De Rutte doctrine is geen algemeen gehanteerd begrip birmende

rijksoverheid Voor zover ik heb kunnen nagaan is de term een keer

gebmikt in een terugkoppeling in een sms van een raadodviseur aan

de minister president Het begrip ‘Rutte doctrine
’

werd daarbij
gebmikt ah een verwijzing naar artikel 11 van de Wet openbaarheid
van bestuur in het bijzonder op de ruimte die er moet zijn om vrij
van gedachten te kunnen wisselen op basis vanpersoonlijke

beleidsopvattingen ten behoeve van beshiitvorming Voor de inhoud

en achtergrond hiervan zij verwezen naar de memorie van

toelichting op de Wob Kamerstukken II 1986 1987 19859 nr 3 p

Men verder

BZK Hoe kau de onvoldoende iuformatievoorziening en

informatieliuishouding wordeu verklaard In welke mate is de

infonnatieliuishouding Rijksbreed op orde

173 10

Antwoord

De POK is zeer kritisch op de informatievoorziening vanuit

ministeries aan hen Daamaast loopt er al longer discussie over de

verstrekking van informatie door het kabinet aan de Kamer mede in

het kader van artikel 68 Grondwet Dat is niet goed voor het

Jknctioneren van de politiek aangezien artikel 68 Grondwet de

hoeksteen van de democratie genoemd mag warden Het kabinet

trekt zich deze kritiek zeer aan Voor de maatregelen van hetkabinet

ten aanzien van de informatievoorziening verwijs ik kortheidshalve

naarparagraa 7 van de kabinetsreactie op het rapport van de POK

Het kabinet is verder van mening dat we Rijksbreed de achterstand

in onze informatiehuishouding sneller moeten gaan inhalen en gaan

verbeteren Binnen de informatiehuishouding van hetRijk heeftde
nadruk lange tijdgelegen op het meer digitaal werken Deze

operatic is binnen het Rijk inmiddels grotendeels ajgerond

Digitalisering kent vele aspecten zoals veiligheid en verbetering van
deprivacy We zien dat daar op grand van wet en regelgeving de

laatstejaren veel aandacht naar uit is gegaan Daamaast is de

afgelopenjaren de diversiteit van en hoeveelheid aan informatie
enorm toegenomen Deze ontwikkelingen vraagt om beheersing door

specialisten Dit vakgebied heeft echter te maken gehad met

bezuinigingsoperaties en daarmee metde uitstroom vankennis

aldus delnspectie Overheidsinformatie en Erjgoed De Inspectie
voert door middel van een toetsingskader inspecties uit bij de

Rijksonderdelen waaruit blijkt in hoeverre die organisatie de

informatiehuishouding op orde heeft De inspectie die in 2020

uitgevoerd is laat weliswaar wat verbeteringen zien maar

Rijksbreed is dat nog onvoldoende

BZK Welke acties zijn ondemomen om de informatievoorziening en

huishouding te verbeteren

174 10
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AntwoorcJ

Kortheidshahe verwijs ik naar de kabinetsreactie op het advies van

de AJdeling advisermg van de Road van State inzake ministertele

verantwoordelijkheid enparagraaf van de kabinetsreactie Het

meerjarige en interdepartementale Rijksprogramfua Duurzaam

Digitale Injbrmatiehuishouding RDDl helptbij het

toekomstbestendig maken van de injbrmatiehuishouding van hetRijk
in de vorm van Rijkjkaders handreikingen pilots en

communicatie Vanuit RDDl lopen octielijnen ter ondersteuning
voor de realisotie van duurzame e mail archivering web

archivering berichtenapp archivering WOB hulpmiddelen en de

invoering van actieve openbaarheid bij de departementen
Daamaast is de Rijksbrede campagne Je werk is belangrijker dan

je denkt Bewaar het goed’ van start gegaan in 2020 Via deze

campagne wordt noodzakelijke kennis voor informatiehuishouding

rijksbreedgedeeld Met de start RDDl hebben aUe departementen
een eigen programma gestart met daarin de verplichte aches

verbeteren e mailarchivering websites en social media het

voorbereiden op aansluiten op Plooi voor meer acheve

openbaarheid en snellere afiandeling Wob verzoeken

Welke bewiudspersoon is verautwoordelijk voor de

iuforinatieliuisliouding eu ardiivering op het ministerie van

Fiuaucien

174 10

Antwoord

De minister van Financien is zorgdrager conform de art I

onderdeeld van de Archiejwet en als zodanig verantwoordelijk voor

de archivering op het ministerie De staatssecretarissen dragen

verantwoordelijkheid voor hetfmctioneren van de aan hen toe

behorende onderdelen

De minister delegeert de verantwoordelijkheid via het

organisatiebesluit en de archiejbeheersregeling door naar de

ambtelijke organisatie Indien nodig wordt de inhoud aangescherpt
Zo zal in 2021 de archiejbeheersregeling worden geactualiseerd
zodat het ook voor \Toeslagen en\ \Douane toepasbaar is

Met betrekking tot de informatiehuishouding heeft iedere

bewindspersoon en onderliggende\ \een eigen verantwoording Zo

is de DGRB conform het organisatiebesluit verantwoordelijk voor de

infonnatiehuishouding rond de Rijhbegroting

en BOA Welke aanbeveliugen van het rapport van

en de evaluatie daarvau in 2011 over de

infomiatievoorzieuingsketen bij de Belastingdienst zijn voldoeude

getmplementeerd Welke aaubevelingen zijn ouvoldoeude

geimplementeerd Op welke concrete wijze heeft de minister zich

vanwege zijn ervaring met het opstellen van rapporten over de

mformatievoorzieningsketeu ingespaimen om de

hiformatievoorzieningsketen van de Belastingdienst en het

kemdepartement te verbeteren

175 UHB 10

Antwoord
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heeji in de eerste heJft van

keten IV keten van de Belastingdienst doorgelicht De scope van de

doorlichting was gericht op de ICT voortbrenging de

mformatievoorziening richting bewindslieden viel buiten het

onderzoek Concreet richtte het onderzoek zich daarmee op de ICT

aspecten van applicatieontwikkeling en van applicatiebeheer In

2011 is conform de aanbeveling en melding aan deKamer een

evaluatie uitgevoerd Het onderzoek en de evahiatie hebben zich op

dezelfdevijfonderwerpen gericht tewetem IT Strategic IT

organisatie en governance IT architectuur applicatie development
maintenance en IT infoastnictuur De aanbevelingen uitdit

rapport integraal zijn opgenomen in onze IT strategic
• De contimdteit is versterkt door het tenigdringen van de beheer

en onderhoudslast het investeren in vemiettwing middels de

Inversteringsagenda trajecten het vrijmaken van middelenvoor

rationalisatie en modemisering van de IVen extra investering in

beveiliging en business continuity management
•Deprofessionaliseringvan de IV keten is verder vormgegeven

door de introductie van ketensturing en het standaardiseren van de

aanpak en de vorm van de concern architectuur en het concern

porfolio management Daamaast is gestart met het aanbrengen van

een scheiding tussen kaderstelling uitvoering en control

• Productiviteit is versterkt door de oprichting van een aanpak om

generieke voorzieningen versneld te kunnen leveren aan het

primaireproces het inrichten van een meerjarigporfolio de

herintroductie van het gebruik van business cases bij de start van

groteprojecten Tevens is de monitoring en de sluring verstevigd

en de

de Informatievoorziening

aan de hand van de implementatie van de kubns

doorontwikkeling van de Grote Projecten Rapportage
De onderzoeken van EY enKPMG eind 2019 hebben verder geleid
tot een beoordeling van de voortgang op de voortbrenging van de IV

en het concembredeporfolioproces De aanbevelingen uit deze

rapporten zijn opgepakt in een Verb eterprogramma waarover uw

Kamer in de zomerbriefis geinformeerd
De minister van Financien heeji in zijn openbaar verhoor

aangegeven dat hij zich nadrukkelijk heeji ingespannen om de

noodzaak van een beiere informaiievoorziening en ICTonder de

aandachi ie brengen zowel voor de inieme sturing van de

Belastingdiensials depoliiieke sturing door de staatssecretaris en

hemzelf Hiertoe heeji hij hei onderwerp geagendeerd bij
en deambielijke top verzocht zelfvoortgangsrapportages te

ontvangen vanuit de Belastingdienst en het onderwerp standaard

geagendeerd in driewekelijkse b ijoraatees orekken in het voorjaar
waarin hij onder

andere de noodzaak van een doorlichting van de IV organisatie
onderzoek EY heeji ondersireepi Voor een nadere toelichiing
verwijs ik u ook naar de documenien in hei Wob verzoek

Reorganisaiie Belastingdienst
®

van 2019 metde staatssecretaris

BZK Hoe kuuuen de grote verschilleu tussen miuisteries daar waar

het gaat om het niet vastleggen en archiveren van opmerkingen en

aantekeningen van hewindspersonen worden verklaard

175 10

°^hWps \\iw_riiksc verheidjil doaimmten \vob vgzoeki n 2020 09 25 be5lmt \vc b verroek reDrgiinisatie bdMtingdiensl

100

1912048 01340



AntwoorcJ

• Verschillen warden verklaard door de werkwijzen en de

gebndkte injbrmatiesystemen bij ministeries

• Adviesnota’s kunnen tegenwoordigJydekofdigitaalwarden

ajgedaan door bewindspersonen
• Indien een bewindapemoon handgeschreven opmerkingen

phatst op een uitgeprinte adviesnota warden deze idealiter bij
terugkomstgescand en ah nieuwe versie toegevoegd in het

document management systeem
• Wanneer bewindspersonen adviesnota ’s digitaal afdoen

kunnen zij eventnele opmerkingen invuUen in de takenlijn en

warden deze bijvoorbeeld als mimintj samen met de nota

bijlagen en eventnele e mails bewaard in het zaakjdossier
• Uiteraard warden zaken ook mondeling besproken en

uitgewisseldmiddeh e mail en berichtendiensten

Van vasteperiodiek vergaderingen tussen bewindslieden en

ambtenaren warden doorgaans notulen en ofbesluitenlijsten

gemaakt die bewaard warden in een document management systeem

BZK Ziju er Rijksbrede afspraken gemaakt hoe miuisteries moeten

omgaau met het vastleggen eu archiveren van zulke opmerkingen en

aautekeningen Zoja wat voor afspraken

175 10

Antwoord

• Bovenbeschreven archivering in document management en zaak

system en vormen de standaardin overeenstemming met de

Archiejwet
• Belangrijke e mails en chatberichten kunnen daarnaast

ajzonderlijk warden opgeslagen hierover bestaan

handreikingen van de RDDI

De Minister President heeft de POK uitleg gegeven over de

werkwijze bij AZ p 103 rapport

BZK Hoeveel fte wordt er bij de verschillende ministeries besteed

aau informatievoorziening iufonuatiehuishouding en archiveriug

176 10

Antwoord

• De totaleJbnnatie van de documentaire injbrmatie voorziening
DIV Jhnctie binnen de departementen omvat een kleine 400

fte
• Bij drie grate uitvo eringsorganisatie de Belas tingdiens t

Rijkswaterstaat en de Rijksdienst voor Ondernemend

Nederland is dit tezamen ruim 300fie
• Daarbij moeten we uiteraard bedenken dat bij een aantal

departementen taken zijn uitbesteed aan Doc Direkt

Doc Direkt heefi 200fie voor de archiefdiensten
• Het gemiddeldepercentage DIVvan de totalefiormatieper

organisatie bedraagt 0 95

• Het gaat veelal omfimcties in lagere schalen een kleine 60

zit in schaal vier tot en met acht Ruim 10 van de

medewerkers zit in schaal 12 ofihoger
• Ruim 40 van de DIV medewerkers is 55jaar ofouder
• Rumi 80 van de DIV medewerkers is 45jaar ofouder

Uit de monitor van de Inspectie verheidsinfiormatie en Erfgoed2020
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blijkt dat 32 van de RijksonderdeJen aangeeji een tekort aan

capaciteit en kennis te hebben voor de injormatiehuishouding

J V DGFZ In hoeverre wordt de uitvoerbaarlieid van bestaaude

wet eu regelgeviug bij evaluaties beoordeeld In hoeverre wordt

dan ook gebruikgeniaakt van een uitvoeringstoets

176 13

Antwoord

In evaluaties van bestaandefiscale regelingen komen de uitvoering
en uitvoeringskosten over het algemeen aan bod Dat is ook

geconstateerd in de evaluatiedoorlichtmgfiscale regelingen De

wipe waarop datwordtgedaan verschiltper evabiatie

ToeslageuAJHB Kan nader ingegaan worden op de zinsnede ‘De

contoinen van de frandebestrijding bij de kinderopvangtoeslag

krijgen in deze tijd vorm’ Hoe kreeg dit toentertijd vorm

177 13

Antwoord

Bij diverse kinderopvangmstellingen waarbij de Belastingdienst

jraude vermoedt wordt de kinderopvangtoeslag van ojiders

groepsgewijs stopgezet en gecontroleerd Als onvolkomenheden

worden aangetrqffen zoals het niet volledig voldoen van de eigen

bijdrage stelt de Belastingdienstfloeslagen de toeslag op nihil

waardoor ouders de gehele ontvangen toeslag moeten terugbetalen
De Belastingdienst Toeslagen zoekt bevestiging van deze harde lijn

bij de redder zodatjurispnidentie wordt gevormd Als de

Belastingdienst opzet ofgrove schuld van de ouders aannemelijk
acht krijgen ouders geenpersoonlijke betalingsregeling

aangeboden net als gevolg dat de schuld in 24 gelijke naandelijkse

termijnen geheel moet worden terugbetaald Als dat niet lukt kunnen

dwanginvorderingsmaatregelen volgen De contouren van de

frandebestrijding kregen vanaf2013 verder vorm in wetgeving

178 DGFZ Met welke argunienten heeft de regering het parlement

overtuigd om geen hardheidsdausule op te nemen in de Awir

13

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 164

UHB en FEZ en C F Kan bij de geldende wetgeving de bestrijding
van fraude op een rechtszekere manier worden uitgevoerd en

hoeveel menskracht en budget is daar bij de Belastingdienst voor

nodig ten opzichte van de door Rutte I doorgevoerde bezuiniging

179 14

Antwoord

De Belastingdienst heeft nooit voldoende capaciteit en budget om
alle aangiften en aanvragen handmatig te controleren Daarom zet

de Belastingdienst het toezicht in op aangiften en aanvragen waar

de risico s ten aanzien van niet naleving hetgrootst zijn De

Belastingdienst maakt hierbij gebruik van risico en

selectiemodellen De risico en selectiemodellen zorgen ervoor dat

de aangiften met de hoogste kans opfouten worden geselecteerd
voor handmatige controle Dit selectieproces moet met voldoende

waarborgen zijn omkleed om de rechtsstatelijkheid en de menselijke
maat te verzekeren Daarom gaan wij het huidige normen en

102

1912048 01340



waardenkader voor repressieve handhaving en voor de aanpak

risicosignalen herijken Dit is opgenomen in hetplan van aanpak
HersteUen Verbeteren en Borgen dat wij op 13 oktober 2020 naar

uw Kamer hebben gestuurd Ten behoeve van een goed evenwicht

tussen reguliere uitvoering dienstverlening toezicht en opsporing

zijn we in 2020 begonnen met een analyse naar wat een acceptabel
niveau van toezicht achterqfis De resultaten van deze analyse
warden opgenomen in de voortgangsrapportages van hetjaarplan
2021

PMajstemming AZ loopt nog mogeljke beperkte wjzigingen

C F en Toeslageii luhoeverre lieeft de SWITCH regeling waarbij
meer dan 6500 merendeel hoog gekwalificeerde medewerkers

vervroegd zijn vertrokken bijgedragen aau de druk op de uitvoering

bij Toeslagen

179 14

Antwoord

Bij aanvang van de regeling kende Toeslagen al een aanzienlijke

personele onderbezetting Als gevolg hiervan werden in een

meerjarigprogramma collega s van met name Belastingen

aangetrokken Door de uitstroom van ervaren collega s als gevolg
van de Switch regeling is in dejaren 2017 tot en met 2020 de

wervingsbehoefie weer vergroot Voor opleiden en begeleiden van

nieuwe collega’s moest hierdoor ook een intensiever beroep warden

gedaan op een beperktere groep collega s Dit heeji de druk op de

uitvoering verder vergroot

UHB In welke andere onderdelen van de Belastingdienst naast

Toeslagen is de druk op de macliine nog zorgwekkeud hoog

180 14

Antwoord

Met de briefvan 27 novemberjl heb ik u gemformeerd over

belangrijkste knelpunten waaraan gewerkt wordt binnen de

Belastingdienst
^^
In dit verbandzijn de grote uitstroom van ervaren

en deskundige collega’s en de complexiteit van het op delen

verouderde ICT landschap de voomaamsteproblemen die de druk

op de uitvoering vergroten Met name binnen de directie MKB P en

CAP hebben geplande werkpakketreducties vanuit de Herijking

Investeringsagenda HIA nog onvoldoende doorganggevonden en

is door uitstroom vanpersoneel de werkdrukgegroeid Eveneens

binnen KI S waar de Belastingtelefoon wordt bemand is de

werkdruk te groot om de gewenste bereikbaarheid te realiseren

brief11 januari 2020 Naast de in de briefvan 27 november

genoemde knelpunten blijfik uiteraard alert op het signaleren van
nieuweproblemen die de druk op de uitvoering mogelijk verder
kunnen vergroten

UHB en Toeslagen Kan aangegeven worden op welke momenten de

Kamer expliciet heeft gevraagd om een hardere fraudeaanpak

bijvoorbeeld per motie

181 14

Antwoord

Ik heb hier geen overzicht van

“
Kainei stukkeu II 2020 21 31066 ni 741
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181 Toeslagen Welke maatregeleu zoals aaugekondigd in Kamerstuk

17050 nr 450 aangehaald door de POK in voetuoot 10 van haar

verslag zijn daadwerkelijk uitgevoerd in welke mate en wat zijn
daarvan de effecten geweest

16

Antwoord

Uw Kamer is met de eindrapportage Rijksbrede aanpakjraude
https zoek ofjficielebekendmakmsen nl kst I7050 533 html

hierover geinformeerd

In deze briefis aangegeven dat de voortgang en resultaten van de

maatregelen zullen warden gemonitord Hierbij zullen de diverse

bewindslieden de Kamer op de gebniikelijke manier via de

departementalejaarverslagen en andere regidiere rapportages

informeren over de stand van zaken op de onderscheiden

beleidsdomeinen

Toeslagen Siuds wanneer werden ontvangers van

kinderopvangtoeslag geconfrouteerd met de ‘alles of niets’

benadering

182 17

Antwoord

De ontvangers van kinderopvangtoeslag werden vanafhet begin van

de kinderopvangtoeslag in 2006geconfronteerd met de ‘alles of
niets

’

benadering Als niet de voorwaarden voor een aanspraok op

kinderopvangtoeslag werdvoldaan werdde toeslag op nihilgesteld
en het verstrekte voorschot volledig temggevorderd

Toeslagen Werden bij verzoeken op uitstel van betaling die door de

beoordeling opzet^grove schuld werden afgewezen de hefFmg en

invordering door een en dezelfde persoon gedaan en wat vindt bet

kabinet daarvan

183 18

Antwoord

De verzoeken tot eenpersoonlijke betalingsregeling werden doorde

afdeling invordering van CAP behandeld Voor het toetsten van

O GS werd door deze afdeling informatie opgevraagd bij

Toeslagen bijvoorbeeld over de reden voor temgvordering Het

onderzoek van de ADR zal nader inzicht gegeven in de werkwijze
van de verzwaarde ofstrengere behandeling van aanvragen van

toeslaggerechtigden Hierbij wordt in ieder geval aandachtgegeven
aan bestuurlijke boetes O GS defaudesignaleringsvoorziening
FSV en de wijze waarop de verzwaarde ofstrengere behandeling
van aanvragen van toeslaggerechtigden in de kalenderjaren ttissen

2012 en 2019 in kaart zijn gebracht Als het onderzoek in de loop
vanfebruari is afgerond bestaat er een compleet beeldvan de

werkwijze en kan ik reageren op de vraag ofer aldan niet dezelfde

personen bij betrokken waren en wat het kabinet hier van vindt

FJZ en VT en CAP Voor welke belastingen en toeslagen geldt de

weigeringsgrond opzet grove scbuld nog meer voor bet niet

toekeunen van een persoonlijke betalingsregeling en wordt daar wel

een tweede beoordelaar bij bebokken

184 18

Antwoord
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ZoaJs beantwoord bij briefvan 14 december 2020 geldtvoor

belastingschuJden het O GS criterhm als zodanig niet bij het

toekennen van een betolingsregeling Wei hirtnen criteria zoals het

verwijtbare handelingen een rol spelen bij het toestaan van een

betalingsregelingvoor belastingschuJden en bij hetverlenen van

kwijtschelding ervan

Het beleid ronddepersoonlijke betalingsregeling was voor alle

toeslagen hetzelfle Een O GS kwalificatie bij een terugvordering
toeslagen leidde in hetverleden tot weigering van een nadien

aangevraagdepersoonlijke betalingsregeling Bij de behandeling
van een verzoek om mee te werken aan een minnelijke

schuldsanering van een belastingschuldige metzowel toeslag als

belastingschulden ton deze vastgestelde O GS kwalificatie leiden tot

een afvijzing van het verzoek Zo werkte deze kwalficatie door bij

zoweltoeslag als belastingschulden Erwas nietstandaard sprake
van een collegiale toets

De kwalficatie O GS wordt sinds november 2019 niet meer gesteld
en wordt niet meer als weigeringsgrand toegepast bij het toekennen

van eenpersoonlijke betalingsregeling

FJZ en VT en CAP In hoeverre heeft de Belastiugdienst zich bij het

stelleu en bewijzen van opzet grove schuld gehouden aan het Besluit

Bestuurlijke Toeslagen paragraaf 2 lid 3 en bij wetke belastingen en

toeslagen wordt dit Besluit op dezelfde manier gehanteerd

184 18

Antwoord

Het onderzoek van ADR richt zich op de werkwijze bij de

beoordeling van O GS op basis van de reconstructies die de

Belastingdienst ons aanlevert Zij onderzoeken de wijze van tot stand

komen van deze reconstmcties en de onderbouwing met

onderliggend bewijsmateriaal en waar nodig zal de ADR aanvullend

eigen onderzoek verrichten gericht op de aangeleverde
reconstnictie Alhoewel hetgeenjuridisch inhoudelijke onderzoek

betreft ofeen conclusie trekt ofde regelgeving goed is toegepast
zullen eventuele signalen over het aldan niet onjuist toepassen van

het Besluit hieruit kunnen volgen Hierover informeer ik u na

afronding van het onderzoek

SZW Klopt het dat de toenmalige Nationale ombudsman de beer

Bremiinkmeijer begin 2013 een gesprek gevoerd heeft met de

toenmalige minister van Sociale Zaken en Werkgelegeuheid de heer

Asscher o a over de hardheid van Toeslagen Kimt u het

gespreksverslag van die ontmoeting waaraan is gerefereerd in een

begin 2021 te publiceren artikel van de heer Bremiinkmeijer in het

Nederlands Juristeiiblad aan de Kamer doeu toekomen
^

185 19

Antwoord

Op 30 mei 2013 heeft er een kennismakingsgesprekplaatsgevonden
tiissen de Nationale ombudsman en de minister van SZW Van het

gesprek is geen verslag gemaakt

BOA Wat wordt volgeus u bedoeld met de coustatering van de POK

‘Minister Hoekstra gaat zich vanaf dat moment ook actiever met het

186 20

“
Nedeiiauds Juiistenblad 8 januaii 2021 aft 1 biz 6 e v
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dossier bezig liouden’ Hoe heeft miuister Hoekstra zidi actiever

beziggehoudeu met het dossier

Antwoord

Het is niet gepast om een interpretatie te geven van de

constatermgen van de POK Zie voor een toeUchting op de rolvan

minister Hoekstra het antwoord op vraag 220 en 280

BOA Vanafwelk moment was minister Hoekstra precies op de

hoogte van de omvang Wanneer werd hij voor het eerst

gemformeerd Wat heeft hij met die informatie gedaan

186 20

Antwoord

Minister Hoekstra is voor het eerst geinformeerd over door een

beknopte toeUchting in zijn introductiedossier in oktober 2017

waarin staat dat de Nationale Ombudsman blijfi aandacht vragen
voor burgers die in de knel komen als gevolg van hoge

terugvorderingen en dat het vaak zaken van een aantaljaren

geleden
Het specifieke onderwerp CAF 11 kwam vervolgen in november

2018 aan de orde in een notitie aan de staatssecretaris waar de

minister een kopie van antving over de reactie op het rapport van

deNO ‘Geenpowerplay maar airplay’
De omvang was op dat moment niet duidelijk In zijn openbaar
verhoor hee hij aangegeven dat het kantelpunt op het dossier voor

hem lag in de uitspraak von de Road van State van 24 april 2019

waaruit de instellingvan de Adviescommissie Uitvoering Toeslagen

volgt en vervolgens ook hij het mondelinge vragenuur van 21 mei

2019 over mogelijk etnischprofileren en de informatievoorziening
daarover Vervolgens is de voile omvang van deproblematiek met

CAF 11 en met overige CAF zaken en de hardheid van het stelsel

mzichtelijk geworden met de twee rapporten van de

Adviescommissie Uitvoering Toeslagen het rapport van de ADR

antwoorden naar aanleiding van vragen van uw Kamer en door

onder meer de opvolgende voortgangsrapportages over de\
hersteloperatie bij Toeslagen Hetkabinet heeft zich sinds het

duidelijk worden van deproblematiek ingezet voor het herstel van

gedupeerde ouders en hetvoorkomen dat dit nogmaals kan

gebeuren In de kabinetsreactie op het eindverslagvan de POK zijn
de laatst getroftfen maatregelen opgenomen

FJZ Waarop baseerde de Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad

van State haar bevestiging van de alles of niets aanpak ondanks het

feit dat deze niet volgde nit de wet Welke rechtsoverwegingen
werden hierbij gegeven

187 20

Antwoord

Hoewel de alles ofniets aanpak niet expliciet in de wetgeving is

opgenomen berust de bevestiging daarvan door de Afdeling wel op

een interpretatie van de relevante wetsbepalingen De zogenoemde
alles ofniets aanpak kent diverse aspecten en nuanceringen en is in

een aanzienlijk aantal uitspraken tot standgekomen en verder

uitgewerkt Een uitgebreidereweergave inclusiefrelevante

rechtsoverwegingen is opgenomen in bijlage 2 Paper alles of
niets

’

bij het eindverslag van de Parlementaire
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onderzoekscommiss e Kinderopvangtoeslag

Toeslageii Wanueer zijn de huidige bewiudspersouen minister eu

staatssecretarisseu precies gemformeerd over de alles of niets

aaupak

187 21

Antwoord

In de tweede helft van 2019 is deze alles ofniets aanpak zeer

prominent in beeldgeweest rondom de kinderopvangtoeslag onder

andere door de uitspraok van de Raad van State in april 2019 Voor

de nieiiwe staatssecretarissen zaldat dan ook bekend zijn geweest

bij aantreden Voor de minister verwijs ik naar zijn verhoor van de

POK

Toeslageii Klopt het dat geeu concreet voorstel is voorgelegd aau de

bewindspersoneu om het recht op khideropvang anders proportioueel
vast te stelleu of de invorderiug te matigeu

188 21

Antwoord

Zowel in 2012 2013 en 2014 zijn voorsteUen hiervoor gedaan dit is

opgenomen in het rapport van de commissie A LIT

Toeslageii Waarom is het advies van de Landsadvocaat waarin een

meer proporhonele benaderiug werd bepleit in de wind geslagen

189 22

Antwoord

In de briefvan 4 december 2020 nr 2020 240203 is een

uitgebreide beschrijving opgenomen van de context van het

conceptadvies van de Landsadvocaat nit 2009 en overwat emiee is

gebeurd voor zover dit op dat moment kon worden gereconstmeerd
Zoals in antwoord 123 venneld zijn er in de tussentijdgeen nieuwe

inzichten opgekomen

190 Toeslageii en UHB Kuuneu de precieze momenten gegeveu worden

waarop de Kamer gemformeerd is over de 80 20 aanpak eu dat de

goedeu onder de kwadeu zulleu leideu

23

Antwoord

In de op 24 September 2013 verzonden memorie van toelichting bij
de wijzingen van enkele wetten met het oog op de bestrijding van

fiaude in de toeslagen en defiscaliteit wordt ingegaan op de balans

tussenfaude en dienstverlening Daarin wordt gesteld dat Het

Kabinet is echter van mening dat zo veel mogelijk moet worden
voorkomen dat de goedwillenden lijden onder de kwaadwilJenden

die in aantal slechts een kleine minderheidvormen Daarom is

getracht om de antifraudemaatregelen zo specifek mogelijk te

richten op defraudeurs
De 80 20 aanpak is pas later naar aanleiding van de

hnderopvangaffaire naar boven gekomen Dit wordt voor het eerst

gemeld in de briefvan 15 november 2019
^

Toeslageii en UHB Waaniit blijkt dat de signaleu over191 23

Kamerstukkeu II 2013 14 33754 ur 3
“
Kamerstukkeu II 2019 20 31066 nr 538
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disproportioueel temgvordereu aau de bewindspersoneii werden

gepreseuteerd als fraudezakeu

Antwoord

Het antwoord op deze vraag zal nagegaan moeten worden bij de
direct betrokhenen

Toeslagen eii FJZ Heeft u kennisgeuoineu van de volgeude passage

uit liet rapport van de POK In de kabiuetsreactie op het eindrapport
van de Adviescommissie uitvoering toeslagen in maart 2020

meldde staatssecretaris Van Huffelen dat in de periode 2012 2019

aau 25 000 a 35 000 personeu de kwalificatie opzet of grove schuld

is toegekend Enkele maanden later meldde zij dat op basis van

onderzoek van een steekproefbleek dat in 94 van de gevallen deze

kwalificatie naar hnidige maatstaven als onterecht kan worden

bestempeld omdat de reden niet goed is vasigelegd er niet evident

sprake is van opzet of grove schuld of omdat de kwalificatie niet

goed is gemotiveerd richtiug de betrokkeu ouders

Handelt de Belastiugdienst omechtmatig wanneer zij iemand ten

omechte de kwalificatie opzet grove schuld oplegt

191 25

Antwoord

Ja ik heb kennisgenomen van deze passage Als de Belastingdienst
naar de destijds geJdende maatstaven ten onrechte de O GS

kwalijicatie heeft opgelegd dan is dit een onrechtmotige handeling

geweest Op 13 oktober heb ik uw Kamer geinftyrmeerd datwe voor

een kleine groep gednpeerden met deze kwalificatie hebben gekeken

ofditvolgens de huidige maatstaven en op basis van de thans

beschikbare informatie nog steeds klopt Dat betekent dat we iemand

alleen nog als ‘terecht O GS’ beschouwen als er 1} sprake is van

voldoende documentatie waaruit blijkt waarom een O GS

kwalificatie is afgegeven 2 er sprake is geweest van evident

misbmik en 3 in commiinicatie metde burger uitvoerig is ingegaan

op de vraag waarom er sprake is van misbruik

motiveringsbeginselj Is van een van depunten geen sprake dan

wordt naar de huidige inzichten een rumere maatstaftoegepast en

wordt een O GS tegemoetkoming toegekend

FJZ en VT Rust er op het kabinet de plicht om de kwalificatie

opzet grove schuld te verwijdereu wanneer die onterecht is

opgelegd
Zo ja wanneer is het kabinet daarmee begonuen en hoe staat het met

dat proces

192 25

Antwoord

De Kwalificatie is op dit moment nodig o ii vast te kunnen stellen wie

er voor herstel in aanmerking komt De negatieve gevolgen van de

kwalificatie in deprocedures bij de Belastingdienst zoals het niet

aan kunnen gaan van een persoonlijke betalingsregeling zijn wel

gestopt
Nadat ouders met een onterechte O GS kwalificatie volledig

geholpen zijn worden alie registraties die direct ofindirect

gerelateerd zijn aan O GS uit de systemen van de belastingdienst

verwijderd Deze toezegging is door de staatsecretaris ook aan de

Nationale Ombudsman gedaan
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192 Toeslagen Herinuert u zidi dat iujimi 2019 hetmemo Palmen weer

verscheen en dat de Kamer op 4 juli 2019 coustateerde in een

uuauiem aangeuomen motie®^ ten aanzieu waarvau het kabiuet bet

oordeel aau de Kamer had gelateu dat de Belastingdieust
ourechtmatig gehandeld had Welke acties heeft het kabiuet tussen

juni 2019 euuovember 2019 ondemomen om de gecoiistateerde
onrechtmatighedeu recht te zetten

25

Antwoord

In de tijd tmsenjuni 2019 en november2019 heeft de commissie

AUThaar interim odvies opgesteld Op 15 november is de

kabinetsreactie naar de Tweede Kamer gestuurd met daarin de

compensatie voor de CAF 11 gedupeerden Deze compensatie is

eind december 2019 en injanuari 2020 uitbetaald

Toeslagen en F JZ Kunt u nader reconstmeren hoe het kan dat het

recentelijk nieuw ontdekte memo over opzet grove scliuld OGS nit

2016 pas de dag iia de openbare verhoren aaii de Kamer is

gezoudeu Bent u bekeud met de iuformatie die is vrijgegeven bij
het besluit van 10 november 2020 op een verzoek om iuformatie

over de notulen van het MT Toeslagen en ARO docnmenten over de

periode van 2012 2018®® waaruit volgt dat de kwestie rond OGS

meermalen is besproken in dit MT waaronder de overheveling van

de vaststelling van OGS van het Landelijk Incassocentrum LIC

naar Toeslagen en dat dit gepaard ging met een ‘business case’ die

in het MT moest worden besproken

Toeslagen en FJZ Wilt u alle additionele docnmenten inzake OGS

en het memo nit 2016 waarover u nu bij de beantwoording van deze

vragen reeds beschikt waaronder docnmenten die aan de ADR ter

beschikkiug zijn ofworden gesteld met de beantwoording van deze

vragen aan de Kamer doen toekomen Wilt u liierbij de volgende
docnmenten meezenden die de staatssecretaris vaiiFiiiaiicieu

benoemde in haar briefvan 14 december 2020®^ ten behoeve van het

op 15 december 2020 gehonden notaoverleg Hersteloperatie

Kiuderopvangtoeslag en waarin de volgende passage is opgenomen

“Bij hetbeautwoordeii van de onderzoeksvragen zal de ADR de

door de Belastingdienst aangeleverde reconstmcties beschonwiugeu
en docmnentaties bestuderen”

Toeslagen Fleeft u keimisgenomen van de volgende passage nit het

rapport van de POK Iuformatie nit een memo over invorderingen
bij mensen met de kwalificatie opzet of grove schnld die nog

openstaan nit de periode 2005 2012 met een totale waarde van €

192 miljoenbereikt de staatssecretaris niet Hoeveel invorderingen
met de kwalificatie opzet grove schnld nit de periode 2005 2012

staan nog open op dit moment

Vindt op deze invorderingen actieve iuvordering plaats
Is de kwalificatie opzeRgrove schnld terecht opgelegd bij deze

groep

193 26

194 26

195 26

Kamerstuk 31066 nr 503 motie van het lid Omtzigt c s ovei gedupeerde oudeis zo spoedig mogelijk
individiieel schadeloos stelleu

Zie https www riiksovei lieid iiFdociimeiiteii wob vei zoekeii 2020 ll 10 Tieslnit op een verzoek om

mformatie Qver de iiotiileii van het mt toeslageii eii arQ docninenten over de periode vaii 2012 2018 in het

bijzouder het verslag MT Toeslagen van 5 april 2016 zoals opgenomen in debij het Wob besliiit behorende

bijlageu deel 8
®
Kamerstuk 31066 nr 766

iSB

109

1912048 01340



Wat doet u bij menseii bij wie u iiiet kunt be wijzeii dat deze

kwalificatie tereclit was

Toeslagen eii UHB Heeft u kemiisgeiiomen van de volgende passage

uit liet rapport van de POK Op de dag iia liet laatste opeiibaar
verhoor stuurt staatssecretaris Van Huffelen eeii ambtelijk memo uit

febmari 2016 naar de Tweede Kamer Daarin staat eeii voorstel

besclireveu om ouders die meer dan € 3 000 aan

kinderopvangtoeslag moeten terugbetalen staiidaard en zonder

controle het label opzet eii grove scliuld te geven Het doel is

daarmee snel 7 000 verzoeken om een persoonlijke betalingsregeling
afte kmmeii liaiidelen De status en opvolging van ditmemo is op

het moment van schrijven nog altijd onbekeud Welke opvolging
is gegeven aan dit memo

UHB eu Toeslagen Wauueer was het de minister bekend dat er geen

persoonlijke betalingsregeling bij OGS mogelijk is

195 26

196 26

Antwoord

Staatssecretaris Snel ontvangt op 6febmari 2018 een notitie met

algemene infermatie over O GS en de gevolgen voor een

betalingsregeling naar aanleiding van het kennismakingsgesprek
met de Nationale ombudsman Deze notitie is nietaan de minister

geadresseerd

Staatssecretaris Snel ontvangt op 28 oktober 2019 een ambtelijke
notitie waarin hem en de ambtelijke top pas echt helder wordt hoe

de Belastingdienst is omgegaan met O GS en wat de consequenties
daarvoor waren voor de gedupeerde ouders Ook deze notitie is niet

aan de minister geadresseerd Wei is hij vervolgens op de hoogte

gesteldvan de inhoud en de maatregel om het onderzoeken van

opzet ofgrove schuld bij temgbetalingen op te schorten in

afvachting van het ADR onderzoek naar toeslaggerelateerde CAF

zaken lie voor een nadere toelichting ook het rapport van de POK

197 JZ Hoe stelt u vast of een bepaald document een persoonlijke

beleidsopvatting bevat dan wel bijvoorbeeld een juridisch advies

omvat

29

Antwoord

Voorop gesteld moet warden dat eenjuridisch advies van een

ambtenaar een persoonlijke beleidsopvatting kan zijn Bij het

beoordelen van documenten is alleen van belong ofer sprake is van

een persoonlijke beleidsopvatting ten behoeve van intern beraad Op
basis van de wettekst de wetsg schiedenis jurisprudentie en

literatuur wordt er gekeken naar wat er kan vallen onder een

persoonlijke beleidsopvatting

JZ Hoe bepaalt u welke passages al dan niet cursief uit een

bepaald document wel dan wel niet verstrekt worden aan de Kamer

198 29

Antwoord

Op grand van artikel 68 van de Grondwet kunnen inlichtingen aan

de Kamer alleen worden geweigerd indien het belong van de staat

zich hiertegen verzet De minister van Binnenlandse Zaken en

Koninkrijksrelaties heeft in de brieven uit 2002 en 2016 uiteengezet
in welke gevallen het belong van de staat in de weg staat aan het
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verstrekken van inlichtingen Ditkan hetgeval zijn aJs de eenheid

van de Kroon ofde veiligheid van de Staat in het geding zijn maar

ook bijvoorbeeld ter beschenningvan depersoonlijke levemsfeer
Bovendien is steeds benadrukt datpersoonlijke beleidsopvattmgen in

stukken voor intern beraadgeen onderdeeJ worden gemaakt van het

politieke debat Het verstrekken van inlichtingen is steeds conform
deze maatstafbeoordeeld

Hoe verklaart u dat cruciale passages uit het memo Palmen uiet

aau de Kamer worden verstrekt

198 29

Antwoord

In de memo van Palmen stoonpersoonlijke beleidsopvattmgen Voor

depersoonlijke beleidsopvattingen is aangesloten bij de Wob

Artikel 11 1 van de Wob ziet op persoonlijke beleidsopvattingen in

stukken die zijn opgesteld ten behoeve van intern beraad De Wob

bepaalt datpersoonlijke beleidsopvattingen niet openbaar worden

gemaakt Persoonlijke beleidsopvattingen in stukken die zijn

opgesteld ten behoeve van intern beraad worden geen onderdeel

gemaakt van hetpolitieke debat Dit is in lijn met het staande

kabinetsbeleidzoals verwoord in de Kamerbrieven van 2002 en

2016 van de minister van BZK en de mode van uw Kamer van 20

februari 2020 28 362 nr 26 In de briefvan 20 oktober 2020 zijn
depersoonlijke beleidsopvattingen wel in de vorm van een zakelijke

weergave verstrekt

JZ Deelt u de meuiug dat [D]e meest cruciale passages [van het

memo Palmeu] uit dit advies worden in eerste instantie niet aan de

Tweede Kamer verstrekt” Klopt het dat een Kamerlid noimaal geen

enkele mogelijkheid heeft om deze gelakte passages te bekijken

199 29

Antwoord

Bij briefvan 20 oktoberjl heb ik het interne vaktechnische memo

van 13 maart 2017 aan uw Kamer gestuurd Zoals ik heb

aangegeven in de begeleidende briefzijn in de toegezonden memo de

persoonlijke beleidsopvattingen van de betrokken ambtenaar

onleesbaar gemaakt Dit is in lijn met het voorheen staande

kabinetsbeleid zoals verwoord in de Kamerbrieven van 2002 en

2016 van de minister van BZK en de mode van uw Kamer van 20

februari 2020 28 362 nr 26 Hierin komt steeds naar voren dat

persoonlijke beleidsopvattingen in stukken voor intern beraadgeen

onderwerp worden gemaakt van hetpolitiek debat Mededaarom is

in de kabinetsreactie van de minister van BZK van 29 Septemberjl
toegezegd dat gerichte verzoeken om specifeke documenten in

principe worden gehonoreerd De documenten worden zelfontdaan
van depersoonlijke beleidsopvattingen Op deze wijze is het

betreffende interne vaktechnische memo ook behandeld In dit memo

is een duidelijk onderscheid te maken tussen de passages waarin

hooflzakelijkfeiten worden beschreven en de cursiefgeschreven
delen waarin de opsteller haarpersoonlijke visie geeft op de zaak

Laatstgenoemdepassages zijn aangemerkt alspersoonlijke

beleidsopvattingen van de opsteller van het memo In de briefvan 20

oktober 2020 zijn depersoonlijke beleidsopvattmgen wel in de vorm

van een zakelijke weergave verstrekt
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Ik besefterdege dot de POKzeer kritisch is op de

mprmatievoorziening De tekorten inde mformatievoorzienmgzijn
niet goed voor hetfimctioneren van depoUtiek aangezien artikel 68

Grondwet de hoeksteen van de democratie genoemd mag worden In

de kabinetsreactie is nader ingegaan op de stappen die het kabmet

hierin zal nemen

JZ Deelt u de meuiug dat u met het weglakkeu vau het woord

laakbaar de Kamer cruciale iiifonnatie outliouden heeft

199 29

Antwoord

Bij briefvan 20 oktoberjl heb ik het interne vaktechnische memo

van 13 maart 2017 aan uw Kamer gestuurd Zoals ik heb

aangegeven in de begeleidende briefzijn in de toegezonden memo de

persoonlijke beleidsopvattingen van de betrokken ambtenaar

onleesbaar gemaakt Dit is in lijn met het staande kabinetsbeleid

zoals verwoord in de Kamerbrieven van 2002 en 2016 van de

minister van BZK en de mode van ttw Kamer van 20februari 2020

28 362 nr 26 Hierin komt steeds naarvoren datpersoonlijke

beleidsopvattingen in stukken voor intern beraadgeen onderwerp
worden gemaakt van hetpolitiek debat Mede daarom is in de

kabinetsreactie van de minister van BZK van 29 Septemberjl

toegezegd dat gerichte verzoeken om specifeke documenten in

principe worden gehonoreerd De documenten worden zelfontdaan

van depersoonlijke beleidsopvattingen Op deze wijze is het

betrefjende interne vaktechnische memo ook behandeld In dit memo

is een duidelijk onderscheid te maken tussen de passages waarin

hoofdzakelijkfeiten worden beschreven en de cursiefgeschreven
delen waarin de opsteller haarpersoonlijke visie geejt op de zaak

Laatstgenoemdepassages zijn aangemerkt alspersoonlijke

beleidsopvattingen van de opsteller van het memo In de briefvan 20

oktober 2020 zijn depersoonlijke beleidsopvattingen wel in de vorm

van een zakelijke weergave verstrekt

BOA Wauueer trad de ‘omslag’ op bij de minister eu de andere

betrokken bewindspersonen

200 29

In het openbaar verhoor van minister Hoekstra heeft hij aangegeven
dat het kantelpunt om naar de Toeslagenproblematiek van alles of
niets te kijken lag in de uitspraak van de Raadvan State van 24

april 2019 waaruit de instelling van de Adviescommissie Uitvoering

Toeslagen volgt en vervolgens ook bij het mondelinge vragemmr van

21 mei 2019 over mogelijk etnischproftleren en de

mfonnatievoorziening daarover In de maanden daarna wordt de

omvang en ernstvan deproblematiek duidelijk Voor een verdere

toelichting op de omslag en de omslag van andere bewindspersonen

verwijs ik u naar het eindverslag van de POK en de verslagen van

de openbare verhorer^

DGFZ Waarom is er tijdens de introductie van de Awir niet gekozen
voor een hardheidsclausule

201 30

Verslageo teraac^legeD viahttps wvAv tweedekamer nl1camerledeD_eD_ccoQiiiissies comDiis5ies pok
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AntwoorcJ

Zie het antwoord op vraag 164

DGBD CD O P CULTUUR In hoeverre eu op welke wijze is

versterking van de geweteusfimctie meer specifiek de

vaktediuiekstmctuur meegeuomen iu de cultuurveraudertrajecteu
die door deze eu de vorige staatssecretaris ziju ingezet eu wat ziju
daar iumiddels de coustateriugeu eu couclusies

201 32

Antwoord

De versterking van de gewetensjiinctie’’ is binnen het

cultuurveranderingstraject ingebed in alle vijfde

aandachtsgebieden In 2021 hebben we defocus gericht op de

thewa’s open en veiligwerkklimaat en burgers en bedrijven
centraal Bij het eerste theina worden interventies ingezet om

dilemma’s en signaJen bespreekbaar te maken het thema burgers en

bedrijven centraal richt zich op het temgbrengen van de menselijke
maat

Vaktechnische vraagstukken waarbij de menselijke maat aan de orde

is omdat bijvoorbeeld wet en regelgeving voor burgers ofbedrijven
als knellendkan worden ervaren kunnen via de vaktechnische

infrastructuur {zie antwoord op vraag 183 worden opgewerkt
Daamaast werkt de CD VTsamen met SSO O P aan eenplan van

aanpak voor de inbedding van de menselijke maat in het

opleidingsprogramma

UHB Klopt de beweriug vau

Belastiugdieust die destij ds _

iudividuele casuistiek aparte zakeu uiet iu het MT Fraude werd

besprokeu

vau de

was vau het MT Fraude dat

202 45

Antwoord

Ja het MTFrattde is destijds opgericht om naarfaudepatronen te

speuren niet voor individuele gevallen deze werden aan de

operationele onderdelen overgelaten Wei kunnen incidentele

casussen voorbij zijn gekomen als deze vanwege vragen van de

Tweede Kamer ofpersvragen ook onder de aandacht von de

staatssecretaris moesten worden gebracht

UFIB Klopt de beweriug vau

zichzelf omschreef als ‘huisbaas CAF’ eu daaraau toevoegde dat hij
zich uiuimer beuioeide met iudividuele oiiderzoekeu of casusseu

die203 45

Antwoord

Dit betreft de gebruikelijke werhwijze waarbij het hogere
management en de bewindspersonen doorgaans niet betrokken

worden bij individiieel te behandelen casussen In de ten behoeve

van de POK mailwisselingen nagezochte mails word dit beeld

Toeslageu en UFIB Ziju er voorgenomeu beslissingen over

stopzettiugeu of uihilstelliugen dan wel temgvorderiugeu in

iudividuele casussen besproken met

Belastiugdienst eu of

204 45

Belastiugdienst
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Antwoord

In de ten behoeve van de POK mailwisselingen nagezochte mails

zijn gesn signalen gevonden dat beslissingen over stopzettingen of
mhihtellingen dan wel terngvorderingen in individtiele casussen

BeJastingdienst en\

Desgevraagd hebben beiden dat bevestigd

besvroken ziin met

Toeslagen eii UHB Klopt zeker in liet liclit van de review van 7

juni 2019 de uitspraak van

^Toeslageu die in autwoord op eeu vraag van een van de

leden van de POK mevrouw Kuiken “We hebben net

gesproken Hoe kan het dan dat hij net zei ik ken helemaal geen

individuele casussen Kimt u dat verklaren onder meer het

volgeude verklaarde

Wat ikweet Ik weet niet wat

204 45

weet Wat ikweet is

dat er ookgesproken is over individuele casuistiek steeds vanuitde

insteek met wat voorfenomenen hebben we hier te maken Als

bedo elt — maar dat weet ik niet — dat ik niet hetfijne van

casuistiek ken dat is wat anders Maar dat kan ik niet zeggen Dat

kan ik alleen maar aan vragen

En klopt diens uitspraak in reactie op de vervolgvraag van mevrouw

Kuiken “Oke Werden de stopzettingen ook besproken in het

mauagemeutteam Fraude
”

Niet als specifiek onderwerp maar wel in relatie tot casuistiek

Dan ging het erover van jongens maar als we echt een behoorlijk
vermoeden hebben dat hier is iets misgegaan dan moeten we tot

stopzetting overgaan Kijk het verwijt aan de Belastingdienst aan

Taeslagen in het bijzonder bij de Bulgarenjraude was waarom

hebbenjullie nietstopgezet Waarom hebbenjullie nietveel eerder

ingegrepen wantjullie zien dat daar Dat was ook groepsgewijs
misbmik Waarom hebben jullie dat niet gedaan Dus inde

gesprekken die we daama hebben gehad is dat ookstevig aan de

orde geweest
”

Antwoord

Zie hiervoor het antwoord op 305

Toeslagen Welke maandoverziditen over bevindingen in CAF zaken

ten behoeve van het Mauagementteam Toeslagen bestaau er Zijn
deze maandoverzichteu verstrekt aan de POK Zo nee waarom niet

Waarom is geen melding van deze maandoverzichteu gemaakt in

verschillende Wob besluiten Siuds wauueer is u of de ambtelijke
leiding bekeud dat dergelijke maandoverzichteu bestaan Wilt u de

Kamer een ougelakt afschrift doeu toekomen van deze

maandoverziditen Zo nee waarom niet

205 45

Antwoord

Er was een twee wekelijks overleg TWO binnen Toeslagen waarbij

individuelefraudegevallen werden besproken voor behandeling Een

aantal van deze TWO verslagen kwamen naar boven naar

aanleiding van de gegevensuitvraag door de POK doordat ze

opgenomen waren in de departementale archiefsystemen of
waarvan de

mailboxen zijn doorzocht Deze zijn dan de POK ter beschikking

gesteld Aangezien het veelal om individuele zaken gaat zijn deze

voorkwamen in mails van betrokken
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nfetgeschikt voor openbaannaking

A j Wat wordt bedoeld met de tenn lekendemocratie die de heer

Rutte in zijn verhoor lieeft gebruikt

205 51

Antwoord

In hetNederlandse democratische stelsel warden geen eisen gesteld
aan het actiefenpassiefkiesrecht op hetpunt van deskundigheid
Bewmdspersonen hoeven oak niet geschoold te zijn op hetgebied
waar zij verontwoordelijk voor zijn Ditwordt ook wel een

lekendemocratie genoemd De minister presidentgebndkte deze

term om toe te lichten dat overleggen tussen bewindspersonen

doorgaansplaatsvinden op grand van analyses van de ambtelijke

ondersteuning waarbij het vervolgens aan de bewindspersonen is

om op grand hiervan beshdten te nemen en hiervoor

verantwoordelijkheid te dragen

Toeslageii FJZ Vergoedt de Belastiugdieust de gemaakte kosten

voor juridische bijstand die gedupeerden hebbeu gemaakt

206 54

Antwoord

Aangenomen wordt dat de vraag zowel ziet op de gemaakte kosten

voorjuridische bijstand in het verleden als op de gemaakte kosten

ten tijde van het hers teltraject voor de ouders In het antwoord

wordt verder geen onderscheid meer gemaakt tussen de

compensatieregeling en de hardheidsregeling gezien de

aankondiging van het Kabinet dat de compensatieregeling zal

warden verbreed

De compensatieregeling voorziet in eenforfaitaire vergoeding van

de in het verleden aan de ouder in rekening gebrachte kosten van

beroepsmatig verleende rechtsbijstand Hetgaat hierbij om

rechtsbijstand die is verleend ter zake van de toekenning of

terugvordering van kinderopvangtoeslag over dejaren waarop de

compensatie betrekking heeft Daarnaast kunnen de kosten van

beroepsmatig verleende bijstand die niet anderszins zijnvergoed
voor vergoeding in aanmerking komen via de aanvullende

compensatie voor hogere werkelijke schade Hetgaat hierbij zowel

om aan de ouder in rekening gebrachte bedragen voorjuridische

proceshandelingen in een gerechtelijkeprocedure over de

kinderopvangtoeslag als om de betaalde bedragen voor het

daarbuiten door de bijstandsverlener begeleiden van de ouder bij
het halen van zijn recht waaronder het verkrijgen van de

aanvullende compensatie voor hogere werkelijke schade Zie de

onderdelen 3 1 5 en 4 van het Besluit Compensatieregeling CAFll
en vergelijkhare CAF zaken Ook het Besluit aanvullende

tegemoetkoming werkelijke schade bij O GS voorziet in een

mogelijkheid tot vergoeding van de kosten voor beroepsmatig
verleende bijstand Dit ziet op de bijstand die verband houdt met het

niet verlenen van eenpersoonlijke betalingsregeling bij een

terugvordering kinderopvangtoeslag als gevolgvan een onterechte

kwalificatie opzet ofgrove schuld De aanvullende tegemoetkoming
wordt alleen verleend indien de werkelijke schade hoger is dan de

forfaitaire tegemoetkoming
Ten slotte wordt er momenteel met het ministerie van Justitie en

Veiligheid en de Raadvoor de Rechtsbijstand een subsidieregeling
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uitgewerkt waaniiee ouders die dit wemen gesubsidieerde

rechtsbijstandkunnen ontvangen Zie hiervoor onderdeeJ 2 2 van de

vierde Voortgangsrapportage kinderopvangtoeslag Inzetvan zo ’n

subsidieregeling is datde ouders gratis en op een laagdrempelige
manier in contact kunnen komen met een gespecialiseerde advocaat
die hen vervolgens kan bijstaan tijdens het hersteltraject

Klopt het dat eeu interne analyse aan de AUT is

overhandigd waaruit blijkt dat het ministerie van Financien oordeelt

dat de toennialig minister van Sociale Zaken en Werkgelegenheid
weldegelijk het voorstel voor proportioneel temgvorderen heeft

gezien en heeft afgeschoteu
^^

206 UHB 54

Antwoord

De zin Beeld is dat deproblematiek c q het voorstel binnen SZW

wel besproken is met de minister van SZW maar uiteindelijk
besloten is er niets mee te doen is opgenomen in een mail bij een

set stukken aan de A UT en wel bij een concept tekst over de

problematiek von de eigen bijdrage Het is niet te reconstrueren

waar deze opvatting op is gebaseerd

SZW Waarom was het ministerie van SZW ten hjde van het

ambtelijk overleg met het ministerie van Financien niet voomemens

om de we eving aan te passen

207 58

Antwoord

Er is bij het ministerie van SZWgeen documentatie uit dezeperiode

aanwezig op basis waarvan deze vraag met zekerheid beantwaord

kan warden

Bekend is dat in dezeperiode reeds gewerkt werd aan een

wetswijziging tbv directefinanciering waarmee de door de

Belastingdienst gesignaleerdproblematiek zou warden verholpen

Aannemelijk is dat dit een rol gespeeld heefi

SZW Hoe verhouden de volgende bevindingen zich tot elkaar

1 “In een rapportage voor de ministerstafvergadering op SZW

van 8 december 2014 wordt minister Asscher gemformeerd
over de zorgen van de Belastingdienst over de eigen bijdrage
en hun argumentatie om wet en regelgeving hierop aan te

passen”
2 “In het openbaar verhoor verklaart de heer Asscher dat een

dergelijk voorstel van het ministerie van Financien nooit

door ambtelijk SZW aan hem is voorgelegd noch dat hem

ooit voorstellen hebben bereikt om de wetgeving aan te

passen”

208 58

Antwoord

In het mmisterstqfbericht werdaangekondigd dat er

oplossingsrichtingen zouden warden uitgewerkt en dat gestreefd
werd om voor het kerstreces de minister nader te informeren Er is

een begin gemaakt met de betrejfende nota maar deze is niet aan de

minister gestuurd In het eindrapport Onderzoek Signalen

71 71 Zie Iittps www riiksoverlieid iiFdocimieiitai wob vei zoekeii 2Q20 12 ll easte deelbeshiit op Iiet wob

veizoek ovei adviescomin iss ie uitvoeiing toeslagen ant biz 211
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KmderopvangtoesJag SZW heejt een onqfliankelijkprojectteam aan

de hand van documenten m het archiefeen reconstructie opgenomen

van hoe ditproces is verlopen Kamerstuk 2019 20 31066 nr 695

Toeslageu Is bij de voorgenomea outvlechting van Toeslagen en

■blauw voorzien dat Toeslagen de eigen inning zelf gaat inrichten of

blijft die bij de LICs

208 59

Antwoord

De verwachting is vooralsnog dat hetLIC de inning van Toeslagen
blijft uitvoeren

UHB eii Toeslagen Kmit u een overzicht verstrekken van de

onderwerpen waarover de toemnalige staatsecretaris is geinfonneerd

in de periode van november 2016 tot en met 9 augnstus 2017

aankondiging onderzoek en oplevering van het rapport van de

Nationale ombudsman

BOA Kuut u een verklaring geven waarom de onderwerpen
waarover de toenmalige staatsecretaris wel is geinformeerd in de

periode van november 2016 tot en met 9 augustns 2017 prioriteit

genoten boven een lopend onderzoek van de Nationale ombudsman

209 60

210 60

Antwoord

Nee In algemene zin is deportefeuille van een staatssecretaris van

Financien veelomvattend Hierom is januari 2021 besloten de

politieke aansturing te versterken door twee staatssecretarissen

verantwoordelijk te waken voor enerzijds defiscale wetgeving en de

Belastingdienst en anderzijds Toeslagen en Douane

211 UHB Hoe verklaart u dat de toenmalige staatsecretaris pas bij

publicatie van een rapport werd geinformeerd omtrent een bij het

ministerie van Financien aaugekondigd onderzoek dat uegeu

maaudeu in beslag neemt

60

Antwoord

Hiervoor heb ikgeen verklaring

212 FJZ en Toeslagen Met wie wamieer en in welke context is het

memo Palmeu besprokeu

62

Antwoord

Ik verwijs u naar de antwoorden 41 en 44 in de Lijst vanfeitelijke
vragen overdrie brieven inzake CAF 11 Kamerstuk 31066 753 die

op 14 december 2020 aan uw Kamer is verzonden In het antwoord

op vraag 44 is onder andere beschreven dat het memo in 2017 is

besproken tussen de MT leden van Belastingdienst Toeslagen In

2017 heeft een van de MT leden contact opgenomen metDGBel

Cluster Bedrijf Juridische Zaken waar een lopende

Machtenprocedure werd behandeld Injuni 2019 is bij de

betreftende medewerker getoetst ofdeze het memo in 2017 ook had

ontvangen Daar is ontkennend op gereageerd

In het antwoord op vraag 41 is aangegeven dat in de eerste versie

van deftxctsheets van 5 juni 2019 een verwijzing naar het memo

heeft gestaan injactsheet 6 Dezefactsheets zijnper e mail
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verstuurd en besproken birmen de werkgroep die met de

voorbereiding bezigwas voor de Kcnnerbriefvan 11 juni 2019

Hierop waren zowel medewerkers ah de wnbtelijke top aangedoten
Een venvijzing noar het memo heeji ook op een actielijst van 6juni
2019 gestaan waarbij twee actiepunten aan het Dfreetoraat

Generoal Belostingdienst waren toegewezen om te verduidelijken
waar het memo in 2017 was besproken en metwie In hoeverre

daarna nog over het memo zelfis gesproken volt niet meer te

achterhalen In opvolgende versies van defactsheets komtdit

onderwerp niet meer terug

UHB eu FJZ Zou u een overziclit willen verstrekVen van He

gefonnuleerde actiepunten waar

2011 2018 naar verwijst anders dan die zijn opgesteld naar

aanleiding van ‘factsheet 6’

212 62

Toeslageu

Afitwoord

Toeslagen verwees naar de vier

verbetennaatregelen die zijn aangekondigd in de Kamerbriefvan 11

oktober 2018 Die luiden ah volgt 1 Intern onderzoek naar het

informatiebeheer bij Toeslagen 2 Herbeoordeling van de lopende
CAF11 beroepszaken Sj Schadevergoeding vanwege schending van

de redelijke termijn bij bezwaarajhandeling en 4 Verbeteren

vaktechnische inbedding van Toeslagen in de Belastingdienst
De voortgang op deze maatregelen werd binnen Toeslagen

bijgehouden

[PM check ofwordt venvezen naar de verbetermaatregelen ]

UHB en FJZ Waar is het memo dat door

opgesteld verzaud Zowel in 2017 als in 2019 Op basis waarvan

heeft het MT destijds voor een andere aanpak gekozeu dan het

advies van het memo van

213 63IS

7

Antwoord

Zie hiervoor ook mijn antwoord op vraag 78 Het memo is in 2017

niet adequaat opgepakt Het MT Toeslagen besloot in 2017 naar

aanleiding van het memo de coordinatie op tepakken en een

werkgroep in te stellen rondom de vervolgbehandeling van ouders in

CAF 11 Het advies nit het memo had destijds moeten leiden tot een

fiindamenteelandere bonding en aanpak richting de ouders

Doordat het advies destijds onvoldoende is opgepakt heeft de ellende

voor ouders aanmerkelijk langer geduurd In 2019 waren de thema’s

uit het memo Palmen inmiddels bekenddoor onder andere de

uitspraken van de Raadvan State en het rapport van de Nationale

ombudsman Inmiddels was ook bekend dat deproblematiekverder
reikte dan CAF 11 en had mijn ambtsvoorganger daarvoor reeds de

eerste acties in gang gezet Het memo Palmen was een extra signaal
dat deze ellende al veel eerder bekend was en opgepakt had moeten

warden om al in 2017 tot een oplossing voor de ouders in CAF 11 te

komen Ik acht het aannemelijk dat vanwege defocus op het herstel

voor de ouders en de start van de werkzaamheden van de A UTen

ADR het memo injuni 2019 minder aandacht heeft gekregen

FJZ Deelt u de mening van de minister president dat het memo214 63
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Palmen eeu cmciaal memo met belaugrijke siguaalwaardeu is Zo

ja waarom werd het dau uiet iutegraal gedeeld v66r 5 december

2020 Zo nee waarom uiet

Antwoord

Het memo bevat inderdctadbelangrijke dgnolen die in 2017 hadden

moeten warden opgepakt Daardoor hadden ouders minder long in

deze ellende gezeten en had een opiossing kunnen warden bereikt

zij het mogelijk op een andere wijze via vaststeJIingsovereenkomst
dan via de compenaatieregeling die het Kabinet na het advies van de

AUT heeji opges teld In 2019 waren de thema ’s nit het memo

Palmen inmiddeh bekenddoor onder andere de uitspraken van de

Raad van State en het rapport van de Nationale ombudsman Ook

was bekend dat deproblematiek verder reikte dan CAP 11 en mijn

ambtsvoorganger haddaarvoor reeds de eerste aches in gang gezet
Het memo Palmen was een extra signaal dat deze ellende al veel

eerder bekend was en opgepakt had moeten warden

JZ Hoe verklaart u dat passages uit het memo Palmeu dat is

geschreven in opdracht van het MT Toeslagen eu het resultaat is van

vier maandeu onderzoek wordt aaugemerkt als een persooulijke
beleids opVattiug

214 63

Antwoord

Bij briefvan 20 oktoberjl heb ik het interne vaktechnische memo

van 13 maart 2017 aan uw Kamer gestuurd Zoals ik heb

aangegeven in de begeleidende briefzijn in de toegezonden ne iw de

persoonlijke beleidsopvattingen van de betrokken ambtenaar

onleesbaar gemaakt Dit is in lijn met hetstaande kabinetsbeleid

zoals verwoord in de Kamerbrieven van 2002 en 2016 van de

minister van BZK en de mode van uw Kamer van 20februari 2020

28 362 nr 26 Hierin komt steeds naarvoren datpersoonlijke

beleidsopvattingen in stukken voor intern beraadgeen onderwerp
warden gemaakt van hetpolitiek debat Mede daarom is in de

kabinetsreactie van de minister van BZK van 29 Septemberjl

toegezegddatgerichte verzoeken om specifleke documenten in

principe warden gehonoreerd De documenten warden zelfontdaan

van depersoonlijke beleidsopvattingen Op deze wijze is het

betref^nde interne vaktechnische memo ook behandeld In dit memo

is een duidelijk onderscheid te maken tussen de passages waarin

hoofdzakelijkfeiten warden beschreven en de cursiefgeschreven
delen waarin de opsteller haarpersoonlijke visie geeft op de zaak

Laatstgenoemdepassages zijn aangemerkt als persoonlijke
beleidsopvattingen van de opsteller van het memo

]B0A Hoe verhoudt het antwoord op vraag 38

Lijst van vragen eu autwoordeu iuzake CAF 11 waarin u stelt dat

de ADR tot de couclusie is gekomen dat de ambtelijke eu politieke

top niet op de hoogte was van het memo Palmeu zich met de

tegeuovergestelde bevindiugeu van de POK

215 UHB 63

Antwoord

Aan de ADR is gevraagd te onderzoeken ofen wanneer de

”
Kamastuk 31066 nr 765 Beautwooiding wageu commissie inzake CAP 11 d d 14 december 2020
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ambteUjke enpolitieke top vanproblemen op de hoogte was De

ambteUjke top is gedeftnieerd als een ofmeer leden van de

Bestiiursraad van het ministerie van Financien Depolitieke top is

gedeftnieerd ah de minister ofde staatssecretaris van het ministerie

van Financien Volgens de informatie van de ADR destijds was de

ambteUjke en politieke top niet op de hoogte van het memo

215 FJZ[ Wat bedoelt de staatssecretaris van Financien met de

uitspraak in liaar briefvan 14 oktober 2020” onder andere over het

memo Palmen “Flet verzoek van het lid Omtzigt kan tevens slaan

op een notitie van 11 jimi 2019 met daarin een aantal documenten

die op 5 jrmi 2019 met de staatssecretaris ziju besproken
”

Klopt de

conclnsie dat ook hieruit volgt dat de inhond van die documenten

waarin werd gerefereerd aan het memo Palmen — is besproken met

uw ambtsvoorganger

63

Antwoord

De concepten van de factsheets zijn met de toenmalig
staatssecretaris gedeeld waarin eenverwijzingwas opgenomen

naar het memo Die verwijzing is geen onderwerp van gesprek

geweest Zie verder de antwoorden 40 t m 44 in de Lijst vanJeitelijke

vragen over drie brieven inzake CAF 11 Kamerstuk 31066 753 die

op 14 december 2020 aan uw Kamer is verzonden

Viudt u het ook onaanvaardbaar dat niet duidelijk is216 FJZ

waarom het memo Palmen injuni 2019 opnieuw spoorloos

verdwijut

63

Antwoord

let memo had in 2019 niet voor een tweede keer van het netvJi^
noeen verdwiinen Zie hiervoor ook het antwoord on antwoord 319 \

Kuut u nauwgezet in kaart breugeu wie warmeer het217 FJZ

memo Palmen heeft gezien en besproken vanaf 5 juni 2019

63

Antwoord

Zie hiervoor het antwoord op vraag 317

218 BOA Wie beheerde de actiepunten van het crisisteam waarop onder

andere de twee puuten omtrent het memo Palmen stonden

63

Antwoord

van het tijdelijke crisisteam beheerde de

actiepuntenlijst De actiepunten zelfwerden toebedeeldaan de

verantwoordelijke directies in hetgeval van het memo Palmen de

directie Toeslagen De coordinatie van de crisis is na het debat van

4juli 2019 weer overgegaan naar

BOA Kunt specifiek lateu onderzoeken of er op euigerlei wijze door

enigerlei fiinctiouaris druk is uitgeoefeud om niet de gehele
waarheid op te nemen in factsheets of in Kamerbieven zowel als het

gaat om het memo Palmen als over de rol die tweede nationaliteit

219 63

” Kamerstuk 31066 nr 751 Toezeudiiig van een aantal specifieke doaimenteu inzake de

kinderopvangtoeslagaffaire
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speelde in CAF zakeu

Antwoord

Ik heb geen enkel signaal dat er druk op enigerleiJimctionaris is

uitgeoefend om niet de gehele waarheid op te nemen infactsheets of
in Kamerbrieven over bovengenoemde onderwerpen

BOA Bent u bereid om ten behoeve van waarlieidsvinding en eeu

zorgvuldige beantwoording van de schriftelijke vragen van het lid

Omtzigt over het memo eu de week iujimi 2019 en de afstemming
met de AUT alle betrokken flmctiouarisseu die bij die

bijeenkomsten aanwezig waren iudividueel te bevragen op wat er

over het memo 2017 is gewisseld en hoe
^

219 63

Antwoord

De POK heeft een uitgebreide reconstmctie van de gebeurtenissen

op ditpunt gemaakt op basis van verhoren van meerdere

betrokkenen Een aanvuUende reconstructie van de zijde van het

kabinet acht ik niet zinvol

Klopt het dat het memo Palmen aan

de AUT is aaugeboden Zo ja hoe luidde het antwoord Wie heeft

het aaugeboden

220 UHB enFJZ 63

Antwoord

Het memo Pahnen is niet aangeboden aan de A UT

Is de ADR op enigerlei

wijze voor de verzendhig op 9 maart 2020 van het memo Pahnen

aan de ADR geinformeerd over het bestaan van het memo uit

maart 2017

221 UHE m FJZ FJZ 63

Antwoord

De ADR is niet eerder dan 9 maart 2020 geinformeerd over het

memo Palmen

COMM en POKTEAM Klopt het dat er eeu woordvoeringslijn is

afgesprokeu zodat in gesprekkeu met de POK niet duidelijk werd

waarom het memo hi 2019 opuieuw verdween Zo nee hoe is het

mogelijk dat uiemaud het memo belaugrijk voud eu dat het wd

verdween Vindt u dit ook in tegenspraak met elkaar

222 63

Antwoord

Voor de gesprekken met de POK zijn geen woordvoeringslijnen
opgesteld De oud ambtenaren van het ministerie van Financien en

de Belastingdienst hebben tegenover de coimnissie verklaard op

basis van hun eigen persoonlijke herinnering

Klopt de review in opdracht van223 FJZ

Belastingdienst van 7 jmii 2019 waarin wordt gesteld ‘De

CAF schrijft daamaast in die periode wekelijks een

voortgangsbericht over de relevante CAF dossiers aan

64

Schriftelijke wageu van het lid Omtzigt CDA ovei de cniciale memo Pahnen het officielejuiidische
advies over de CAF 11 zaak aan het mauagemeutteam van de helastiugdiaist toeslagen die 2 5 jaar voor hijua
iedereeu is achtergdioudeu Kamerstuk 2020D54022
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Delastingen
”

en CAF rapporteerde

destijds aau belastiugeii
”

Antwoord

Ja datklopt

Is er m de interne recoustructies die gemaakt ziju ouder

over CAF en CAF

CAF dan

223 FJZ 64

andere door

11 onderzoclit ofnavraag gedaan of door

CAF individuele casussenzijn voorgelegd aan

Belastingen

wel

dan wel besproken met

Antwoord

Nee er is geen specifiek onderzoek hiemaar gedaan Ofdergelijk

overleg heeftplaatsgevonden is op basis van de beschikbare

vastleggingen niet met zekerheid vast te stellen

UFIB iam MKB en CAF TEAM Klopt bet dat oud medewerkers

van bet CAF team ten beboeve van de ambtelijke en pobtieke

leiding bi 2019 een docnment bebben opgesteld zoals bitem is

gemeld op de ‘Beeldkrant’ Is bierin een toelicbting gegeven op de

werkwijze van CAF en boe en aan wie bierover is gerapporteerd
Wilt u de Kamer een afscbrifl doen toekomen van dit document

224 64

Antwoord

In 2020 is op het intranet van de Belastingdienst via een reactie op

een intranetbericht melding gemaakt van een toelichting van het

CAF Deze toelichting uit 2020 met als bijlage stukken uit 2019 is

als bijlage bijgevoegd

JZ Hoe vaak beeft u documenten niet aan de Kamer verstrekt onder

bet mom van een persoonlijke beleidsopvatting Hoe vaak bleek bet

acbteraf niet om een persoonlijke beleidsopvatting te gaan

225 64

Antwoord

Ik kan u hier geen overzicht van geven Het kabinet deelt de

constateringen van de POK datde informatievoorziening random de

kinderopvangtoeslag bij herhaling ontijdig onvolledig en onjuist is

geweest Het kabinet trekt zich deze kritiek zeer aan Transparantie

openheid en voUedigheid zijn voor het kabinet de leidendeprincipes
bij het informeren van uw Kamer bij de behandeling van Wob

verzoeken en het samenstellen van dos siers Uw Kamer heeft recht

op tijdige voUedige en correcte inft rmatie Het kabinet heeft
daarom besloten om alle informatie en documenten over de

problemen bij toeslagen op een centraleplaats tepubliceren
PM deftnitievepassage kabrea hotspot toevoegen

Hoe kan bet dat de verwijzing naar bet memo Pabnen226 FJZ

niet in de nieuwe serie van 13 factsbeets temgkomt Hoe kan bet dat

de POK niet beeft kunuen vaststellen wie daarvoor verantwoordelijk
is Waarom is niet proactief ricbting de AUT aaugegeven dat dit

memo wel zeer relevant was

64

Antwoord

Zie hiervoor ook mijn antwoord op vraag 148 De AUT had
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proactiefop de hoogte gesteJd moeten warden van dft belangrijke
advies

Toeslagen eii FJZ Hoe verklaart u dat het memo Palmeu op

ofkortna 14 maart 2017 niet is toegevoegd aau het archiefvau de

MT vergaderingeu

226 64

Antwoord

Het memo Pahnen is op 13 maart 2017 door

mail aangeboden aan een MT lid Toenlagen Gezien de inhoud van

het memo is diezelffe avond in ajstemming met een collega MT lid

Toeslagen besloten het memo als extra

bespreekpunt voor de MTvergadering MTdag van 14 maart 2017

de dag erop in te brengen Het memo is hiertoe met alle MT leden

deeh gedurende deze MTdag op 14 maart via e mail gedeeld

Achterafbezien is per abuis vergeten het onderwerp alsook het

memo alsnog aan de reeds eerder voorbereide agenda en het

vergadersysteem iBabs toe te voegen In hetverslagvan de

vergadering is opgenomen dat het onderwerp is besproken en dat de

coordinatie bij het MTwordt belegd zie ook antwoord vraag 149

via e

en

jdoeveel audere stukkeu die eveueeus zijnToeslagen en FJZ

besproken in de MT vergadering van 14 maart 2017 ontbreken in

het archief

227 64

Antwoord

Het vermoeden is dat er geen andere stukken ontbreken

Vermoedelijk zijn er geen andere stukken besproken die niet

geagendeerdwaren NB Dit moet nog wel warden nagegaan

UHB Toeslagen Kimt u aaugeven wie exact verantwoordelijk was

voor het nader uitwerken van die actiepimten met betrekking tot

‘factsheet 6’ en daaimee het memo Palmen die na besprekingen
tussen de ambtelijke en politieke top op 4 juni 2019 zijn

gefonuuleerd en welke opvolging is daaraan gegeveu

228 64

Antwoord

Op ambtelijk niveau was er sprake van een gedeelde
verantwoordelijkheid voor het nader uitwerken van dit actiepunt
HetDG Belastingdienst met daaronder vooral het dienstonderdeel

Toeslagen hieldzich bezig met het achterhalen van dejuiste

informatie waaronder het opvolgen van bovengenoemdactiepunt
voor de zogenaamde memo Palmen Zoals eerder aangegeven is de

opvolging van dit actiepunt uitgebleven en dat is kwalijk

UHB Kimt u een verklaring geven voor de opmerking van|
Belastingdienst 2017 2020 dat

niet op de hoogte was van het memo Palmen auders dan door de

media maar dat er ua de besprekingen ambtelijk en met

staatssecretaris d d 5 juni 2019 een aantal concrete actiepimten ten

aanzieu van ‘factsheet 6’ zijn geformuleerd voor het directoraat

generaal van de Belastingdienst die specifiek zien op het memo

Palmen te weten

“Bij factsheet 6 verduidelijken waar precies het memo is besproken

229 64
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niet in MT eu uiet op het miuisterie [DGBD]
Daamaast ouderzoekeu met wie dan wel precies het memo

besprokeu is en dat helder opschrijven eu vastleggeu [DGBD]”

Antwoord

Ik kan htervoor geen verklarmggeven

JZ Welke overwegiiigeii lageu er bij u aau teu groudslag om de

meest cmciale juridische passages van hetmemo Palmen uiet te

verstrekkeii aau de Kamer op 20 oktober 2020

229 64

Antwoord

Bij briefvan 20 oktoberjl heb ik het interne voktechnische memo

van 13 maart 2017 aan itw Kamer gestuurd 9Zoah ik heb

aangegeven in de begeleidende briefzijn in de toegezonden memo de

persoonlijke beleidsopvattingen van de betrokken ambtenaar

onleesbaar gemaakt Dit is in lijn met het staande kabinetsbeleid

zoals verwoord in de Kamerbrieven van 2002 en 2016 van de

minister van BZK en de motie van ttw Kamer van 20februari 2020

28 362 nr 26 Hierin komt steeds naarvoren datpersoonlijke

beleidsopvattingen in stukken voor intern beraadgeen onderwerp
warden gemaakt van hetpolitiek debat Mede daarom is in de

kabinetsreactie van de minister van BZK van 29 Septemberjl

toegezegd dat gerichte verzoeken om specifeke documenten in

principe warden gehonoreerd De documenten warden zelfontdaan

van depersoonlijke beleidsopvattingen Op deze wijze is het

betrefjende interne vaktechnische memo ook behandeld In dit memo

is een duidelijk onderscheid te maken tussen de passages waarin

hoofdzakelijkfeiten warden beschreven en de cursiefgeschreven
delen waarin de opsteller

Laatstgenoemdepassages zijn aangemerkt alspersoonlijke

beleidsopvattingen van de opsteller von het memo

persoonlijke visie geeft op de zaak

JZ Was de ambtelijke eu politieke leidiug ook betrokkeubij de

beslissiug over de aauvulleude verstrekkiug vau ouder meer de

set factsheets behoreude bij eeu uotitie aau de staatssecretaris vau 14

juui 2019 uadat iu deze Wob procedure pro forma beroep was

iugesteld bij de rechtbauk vauwege eeu ouvolledige beslissiug op

bezwaar Heeft over iuhoud eu oftimiug vau de beslissiugen eu

verstrekkiugeu iu voomoemde procedures afstemmiug
plaatsgevoudeu met audere miuisteries Zo ja welke Welke

adviezeu of argumeuteu ziju daarbij door welk miuisterie

iugebracht

230 65

Antwoord

De aanvullende verstrekking van onder meer de setfactsheets heeft
plaatsgevonden naar aanleiding van een gesprek met de Wob

verzoekers In de beslissing op bezwaar had ditpunt geen aandacht

gekregen omdat het niet uitdnikkelijk was aangevoerd in de

bezwaargronden Bij de beslissing om deze aanvullende doaimenten

alsnog te verstrekken is de ambtelijke en politieke leiding niet

betrokken geweest Ook heeft er geen afetemmingplaatsgevonden
met andere ministeries

UHB Wat is de verklariug voor het antwoord op de vraag of er231 66

124

1912048 01340



ouders kiuderopvangiustelliugen gastouders en

bemiddeliugsbureaus zijn die eeu omiodige grote scliade liebben

geledeu “daar is uiets van geblekeu Eeu ieder die meeut als gevolg
van ourechtuiatigheid baudelen scliade heeft geledeu kau overigeus
iudividueel eeu verzoek om scliadevergoediug doen Dit verzoek zal

dau wordeu getoetst aan de daarvoor geldeiide wet eu regelgeviug”

Antwoord

Ik kan hiervoor geen verkJarmg geven

UHB Waarom is er uiet doorgevraagd of de problematiek die in het

rapport vau de Nationale ombudsman werd beschreven breder

speelt Is er geen staudaard procedure die in werking treedt zodra dit

soort ouderwerpeu met bewiudspersonen ter bespreking komen om

bredere problematiek te signalereu

231 67

Antwoord

Uitde bevindingen van de Parlementaire Ondervragmgscommissie

Kinderopvangtoeslag is gebleken dat door de Behstingdienst en

Toeslagen onvoldoende is onderzocht wat de implicaties en

reikwijdte waren van de door de ombudsman gesignaleerde

problematiek Ten tijde van depublicatie van dat rapport waren

daar deprocessen dan ook onvoldoende op ingericht Inmiddeh is er

meer bestuurlijke aandacht voor dergelijke exteme signalen en

wordt op dit terrein een meer gedegenproces ingericht waarin ook

gekeken wordt naar de bredere implicaties van conclusies en

aanbevelingen nit soortgelijke externe rapporten check t z t nog

de link evt verwijzing kabinetsreactie

232 UHB iam NO Waarom lieeft er auders dau bij audere

Ombudsmaurapporteu geen persoonlijke ontmoeting

plaatsgevouden om de emst vau de situatie te besprekeu

68

Antwoord

Ik kan hiervoor geen verklaring geven

233 DGFZ UHB Welke stappen zijn gezet om het contact van de

beleidsverantwoordelijke departementeu en de uitvoering bij de

BelastingdieushToeslagen te verbetereu

69

Antwoord

• Er is een Opdrachtgevers opdrachtnemer Overleg

Toeslagen OOT waar de vier departementen Financien

SZW BZK en VWS en Belastingdienst Toeslagen elk

kwartaal op DG niveau met elkaar overleggen Mede door

de ontvlechting van Toeslagen uit de Belastingdienst is dit

overleg verder ontwikkeld

• Hiertoe is op medewerkersniveau sinds medio 2020 een

reguliere werkgroep geinitieerd Tijdens dit overleg wordt
o a gesproken over governance en samenwerking
Belangrijk aspect hiervan is welke rollen en

verantwoordelijkheden allepartijen hebben Dit overleg is

sinds 2021 geformaliseerd en er wordt gewerkt aan een

gezamenlijke beleidsagenda Ook signalen uitde uitvoering
kiinnen hier besproken worden
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• Door de ontvlechting is ook de rol van coordinerend

opdrachtgever gemtroduceerd De coordinerend

opdrachtgever bevordert de integrale benaderingvan beleid

en uitvoering via de cobrdinatie van de beleid en

opdrachtcychis in nauwe samemverkmg met de

opdrachtgevers en de opdrachtnemer
• Afspraken over de rollen verantwoordelijkheden en

samenwerking warden vastgesteld in de Startnotitie

Toeslagen en deKaderovereenkomst Toeslagen

UHB Waarom is het rapport vau de Natiouale ombudsman dat ging
over de boge uavorderiugeu en de handhaving van de

Belastiugdienst uiet bij het overdrachtsdossier betrokken Had dit

ouders veel leed kunnen besparen

233 69

Antwoord

Ik kan hiervoor geen verklaring geven Ik denk dat dit inderdaad de

ouders veel leed had kunnen besparen

Toeslagen en UHB Waarom is de “alles of uiets” benaderiug en de

bijhoreude problematiek geen staudaard gespreksonderwerp

geweest

234 70

Antwoord

Ik kan hiervoor geen verklaring geven

Toeslagen Waarom ziju er aarzeliugeu geweest of het proportioneel
vaststellen “uou zo belangrijk is of dat wel moef’ Wat is de reden

dat het proportioneel vaststellen tot dan toe nog uiet van de grond
kwam

235 74

Antwoord

Ik betreur het zeer dat de signalen vanuit de werkvloer indertijd niet

geleid hebben tot aanpassing van de wetgeving

236 UHB Toeslagen FJZ Waarom is er uiet gezocht naar

mogelijkhedeu om royalere schadevergoediug toe te keuuen

77

Antwoord

Voor betalingen door een bestuursorgaan is een juridische

grondslagvereist Zander een adequate juridische titel kunnen

geen rechtmatige betalingen warden gedaan Daarom is in eerste

mstantieprimair gekeken naar mogelijkheden binnen de bestaande

kaders zoals de uitdejurisprudentie bekendevergoedingvan € 500

per halfjaar bij een vertraagde ajhandeling Hierbij hebben ook de

destijds ingeschatte risico’s van ongewensteprecedentwerking een

rol gespeeld Naar mate de ernst en breedte van deproble uatiek

steeds duidelijker werd zijn ookverdergaande mogelijkheden buiten

die bestaande kaders verkend Dit heeft uiteindelijk geresulteerd in

de wettelijke herstelregelingen en de beleidsbesluiten die hierop
voomitlopen Achterafbezien zou er eerder en op een andere manier

naar de mogelijkheid van een royalere genoegdoening kunnen zijn

gezocht als de ernst en diepte van deproblematiek eerder en breder

was onderkend
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237 UHB Toeslagen Wat is de reden dat de staatssecretaris uiet op de

hoogte was van het feit dat dat de Belastingdieust de gehele

kinderopvaugtoeslag temgvorderde als de ouder niet de volledige
eigen bijdrage had betaald

79

Antwoord

Dit is niet correct random een uitspraak van de Raad van State van

19 december 2012 over hetgeheel terugvorderen omdat er geen

eigen bijdrage is betaald is de voormalige staatssecretaris op de

hoogte gebracht Dit staat beschreven in de antwoorden opfeitelijke
vragen over de briefVersterken bestnrmg Belastingdiensf van 20

januari 2020

Toeslagen Krijgen gedupeerden die een volledig dossier hebben

opgevraagd nog him stukken en zo ja op welke termijn

238 81

Antwoord

Voor aUe dossierverzoeken die door gedupeerde ouders zijn gedaan

geldt dat deze ditjaar ajgehandeld zullen warden en dat deze geen

belemmering vonnen voor de integrale beoordeling van zaken in het

kader van de hersteloperatie

Toeslagen Was naast nationaliteit ook postcode een indicator in de

risicoselectie en zo ja welke postcodes graag een volledige lijst
met gemeenten gevolgd door postcode

239 81

Antwoord

Nationaliteit was geen indicator in de risicaselectie

Nederlanderschap niet Nederlanderschap wel Ookpostcode was

geen indicator in de risicoclassificatie Overigens zijn burgers die

naast de Nederlandse nog een andere nationaliteit hebben

consequent als Nederlandse” beschouwd

Toeslagen Was naast nationaliteit ook etnische achtergrond of

nationaliteit van voor ouders een indicator in de risicoselectie en zo

ja welke nationaliteiten en etniciteiten werden als risico

bestempeld

240 81

Antwoord

Nationaliteit was geen indicator in de risicoselectie

Nederlanderschap niet Nederlanderschap wel Ook etnische

achtergrond ofnationaliteit van voor ouders waren geen indicator

voor de risicoselectie Zoals ook bij het antwoord op vraag 353

aangegeven zijn burgers die naast de Nederlandse nog een andere

nationaliteit hebben consequent als Nederlandse beschouwd

241 Toeslagen Valt de compensatie onder de boedel indien iemand in de

Wet schnldsanering natuurlijke personen Wsnp zit en geldt
heteelfde regime voor de 30 000 euro waar het kabinet recent over

besloten heeft

82

Antwoord

Wanneer de wet wordt gevolgd komt de uitbetaling inderdaad toe

”
Kameistukkeu II 2019 20 31066 nr 591
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aan de boedel voor ouders in een wettelijk

schuldhulpverleningstraject Indevijjde Voortgangsrapportage
wordt ingegoan op de oplossing die wordt uitgewerkt en waarmee
wordt beoogd dat ouders in schulden niet direct hun volledige
uitbetaling naar schuldeisers moeten overdragen

241 FJZ[ Heriimert u zich de review van j uni 2019 waariu een

uiteenzettiug wordt gegeven over de context opdracht en werkwijze
van CAF en welke medewerkers aan wie rapporteerdeu pagina 2

Herinnert u zich dat in deze review is gesteld “De medewerkers van

Toeslagen hebben op diverse momenten him bevindingen moudeling
en als ouderdeel van een maandoverzicht gemeld aan het

mauagemeutteam van Toeslagen
”

Welke fimctiouarisseu hebben

moudeling gerapporteerd aan welk lid ofwelke leden van het

managemeutteam Toeslagen

82

Antwoord

Ja dat herinner ik mij Dit betrojjkn medewerkers van het team

Handhavingsregie binnen Toeslagen zij rapporteerden aan hetMT

lid dat verantwoordelijk was voor Handhavingsregie Er vond

maandelijks een overlegplaats met het betreffende MT lid

242 FJZ[ Wat is de reden dat er wel in de eerste set factsheets op 5

juni 2019 is verwezen naar het memo Palmen waarin is gesteld dat

Toeslagen laakbaar heeft gehandeld maar dat deze verwijzing geen

ouderdeel meer uitmaakte van de tweede set factsheets op 7 juni
2019 Is er door de bewiudspersoon gevraagd naar de reden van het

ontbrekeu van deze memo

82

Antwoord

Zie ook mijn antwoord op vraag 148 Er is destijds niet door de

bewindspersoon gevraagd naar de reden van het ontbreken van het

memo

alsmede

de eerste set factsheets van 5 juni 2019 parafeerde ook

de ouderliggende informatie die leidde tot de factsheets

gearchiveerd Klopt het dat als uotities als deze metbijlageu
worden opgeslageu in DigiDoc ook de ouderliggende informatie

herviudbaar moet zijn

243 UHB Is toen 82

Antwoord

Nee onderliggende informatie die heeft geleid tot defactsheets is

destijds niet gearchiveerd in digidoc

UFIB en Toeslagen
vrageu over conceptversies van de casusbeschrijving Hawai CAF 11

en de vragen en antwoorden over mogelijke valsheid in geschrifte
Kuut u aangeveu of in deze eerdere versies melding wordt gemaakt
van tweede nationaliteil of‘cultuur’ of‘familieverbanden’ etc

Herinnert u zich eerdere antwoorden op244 82

Antwoord

Ja dat herinner ik mij Hiervan was geen sprake

UHB en Toeslagen en FJZ Wilt u alsnog een afschrift van de twee245 82

128

1912048 01340



voorgaaude versies van de casusbesclirijviug Hawai 0 9 aau de

Kamer doen toekomen Ziju deze versies gedeeld met de AUT met

de ADR ea ofmet de POK

Antwoord

De twee voorgaande versies treft u als bijiage aan Deze

voorgaande versies zijn niet gedeeld Wei is toegelicht dat deze
versies bestonden en dat deze net als versie 0 9 op 7 oktober 2013

zijn opgesteld Zoals bekend was hier sprake van een verschrijving
in de documenten waar 2012 inplaats van 2013 is getypt In de

beantwoording van kamervragen van 3juli 2019 door mijn

ambtsvoorganger is eerder op de verschillende versies ingegaan

Heriimert u zich de ‘Review eo feitemelaas245 FJZ

ouderzoekaaupak CAP 11 van 7 juui 2019^® die in oktober 2019

opeubaar is gemaakt Kunt u toelichteu wat wordt bedoeld met de

volgeude opmerkiugen onder 2 Reviewbeviudiugen en feitemelaas

p 4 “Naast boveustaaude onderdelen ziju iu het ouderzoekdossier

ook audere elemeuteu aaugetroffen die op uiteme analyses en

iuformatie uitwisseling tusseu de leden van het ouderzoeksteam

wijzen Uit de review komt niet duidelijk naar voren wat de rol van

deze elemeuteu was bij het vaststellen van vervolg

onderzoekaanpak en afronding van het onderzoek is geweest
”

Kunt

u toelichteu waar precies op wordt gedoeld met de formulering
‘audere elemeuteu’ Wat voor elemeuteu wareu dit Ploe eu waar

zijn zij vas^elegd iu interne analyse eu iuformatie uitwisseling

82

Antwoord

Ja dat herinner ik mij Dit document is in oktober 2020 openbaar

gemaakt Hetgaat hierbij om mondelinge toelichtingen tijdens de

review in 2019 en zinsneden uit het onderzoeksdossier die naar

intern overleg verwijzen Uit de dossierstukken en navraag bij
medewerkers viel nietprecies vast te stellen ofdergelijke overleggen

hebbenplaatsgevonden en wat de uitkomst was Uiteindelijk is het

feitenrelaas gebaseerd op de aanwezige dossierstukken en is het

beeld wot doaniit naar voren kwam verwoord

UHB Heriimert u zich hetparafeiioverzicht met mmimer 2019

000013166
”
dathoort bij het vastieggeu van de eerste set factsheets

van 5 juui waariu staat iu het taakverzoek dat iemaud

het advies heeft gegeveu te paraferen Wie betreft dit eumet weIke

redeu

246 82

Antwoord

In verband met de zeer korte tijdpaden is de set via de mail gedeeld
metalle betrokkenpartijen in het departement Op een later moment

is ten behoeve van een degelijke verslagleggmg in Digidoc de set

van 5juni toegevoegd De stukken waren dus al bekend waardoor

het advies kon warden gegeven te paraferen zodat de vastlegging

richting de staatssecretaris in Digidoc was geborgd

UHB Is de oplegnotitie set factsheets en opzet Kamerbrief 5 juui247

2020D40850 bijiage bij Kamerstuk 31066 ur 751
”
2020D40852 bijiage bij Kameistuk 31066 nr 751
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2019 0000094947
^®

eerder geparafeerd zo ja wamieer Was dit

ook besproken

Antwoord

Zie antwoord op vraag 362

Toeslageu Klopt het dat medewerkers van Belastingdieust Toeslagen
bij de CAP 11 zaak opdradit hebbeu gekregen om de bewijsstukkeu
van ouders zeer kritisch te coutrolereu eu dat controleurs de opdracbt
kregeu “lets te viuden”

247 83

AnPiVoord

In de CAF 11 zaak is via het opdrachtjbnimlier aangegeven voor

welke stukken en over welkejaren ouders uitgevraagd moesten

worden Zoals bij CAF zaken gebruikelijk was zag de uitvraag op
meerderejaren en werden er verschiUende stukken opgevraagd
breed uitgevraagd Het blijkt nietdatgevraagd is om de

overgelegde bewijsstukken van ouders zeer kritisch te controleren

en dat medewerkers de opdracht kregen om iets te vinden De A UT

zegt hierover in hoar Interimrapport van 14 november 2019 het

volgende over

‘De controles in het kader van het CAF dossier vonden evenwel met

een hijzondere gestrengheidplants vanwege de herkomst uit het

CAF en de gedachte dat door die controle mogelijk systematische

fiaiide zou kunnen blijken De veronderstelling waarmee conform
instmctie gekeken werd was dat er iets mis

’

moest zijn en dat dit

alleen nog moestworden aangetoond Dit kwam ook tot uitdmkking
in het verschijnsel dat wanneer na een eerste controle

geconcludeerd werd dat er niets ‘mis
’

was het dossier door een

senior behandelaar nogmaals werd bekeken om zeker te stellen dat

er echt niets mis was Daardoor werd op iedere mogelijke

onregeJmatigheid de vinger gelegd’

SZW Herinuert u zidi dat SZW ambtenareu aan minister en

staatssecretaris schreven dat van het voorstel tot compenseren

precedentwerking uitgaat ook in de overheid in brede zin

UWV SVB maar ook andere ministeries Krmt u aangeveu welke

precedentwerking zou uitgaan van de compensatie Op precies
welke dossiers werd voor precedentwerking gevreesd En op precies
welke dossiers werd voor precedentwerking gewaarschuwd

248 86

Antwoord

Het ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid SZW is

actiefbetrokken geweest bij het vinden van eenpassende oplossing
voor gedupeerde ouders In dit kader is ookgesproken over

precedentwerking Dit zag op twee onderdeJen Ten eerste is hetals

overheid belangrijk altijd zorgvuldig te handelen voor de mensen

die het handelen rechtstreeks raakt en in het kader van het algemeen

belang Voor de ouders in de CAF11 zaak was nog onvoldoende

duidelijk in welke mate zij waren benadeeld en op welke

compensatie zij daarom recht hadden Van ouders die mogelijk in

dezelfdepositie verkeerden moest de zaak nog bekeken worden

Voor het algemeen belang was nog onduidelijk ofouders op terechte

Ibid
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gronden een vergoeding uit alge nene middelen zouden krfjgen Dit

verdiende een zorgvuldig onderzoek en een zorgvuldige qfiveging ten

aanzien van de compensatievroag Voorkomen moest warden dat

ouders geen ofte weinig compensatie ontvingen moor dat oak

anderen dan de beoogde groep ouders aanspraak konden maken op

een compensatieregeling In dit laatate aspect zat het risico van

precedentwerking
De zorgvuldige afveging is gemaakt door de A LIT onder leiding van
mr JPH Donner die in verband met de noodzaak tot spoedige
compensatievoor CAF ll ouders een internn advies uitbracht dat

op 14 november 2019 aan uw Kamer is aangeboden vooruitlopend

op het bredere advies

Het tweedepunt betreft de totstandkoming van de

compensatieregeling Hierbij is daamaast in verband met

precedentwerking ookgekeken naar het uitstralingseffect van de

herzienmg van besluiten dieformele rechtskracht hebben Dit is

onwenselijk wegens aantasting van de rechtszekerheid en

precedentwerking die hier vanuit gaat omdat door het openbreken
van deze besluiten eenprecedent wordt geschapen dat besluiten te

alien tijde in het voor en nadeel van burgers heroverwogen kunnen

warden Ouders en de overheid zouden in een dergelijke situatie

nooit de zekerheidkunnen hebben van een besluit welke als

grondslag kan dienen voor hun verdere handelen

UHB Toeslagen Kuut u aangeven welke precedentwerking uitgaat
van een algemene en ongerichte compensatie van 30 000 euro voor

elke onder die getroffen is ouafhankelijk van de lioogte van de

scliade al is die slechts 100 euro ouafhankelijk van sdiuld enzelfs

zonder coutrole of de onder wel echt getroffen is

248 86

Antwoord

Het kabinet is van mening datdeprecedentwerking van de

tegemoetkoming van € 30 000 beperkt blijft vanwege de unieke en

uitzonderlijke omstandigheden waarin deproblematiek van de

kinderopvangtoeslag heeftplaatsgevonden Het kabinet is zich

bewust van de zeer ruimhartige compensatie die in individuele

situaties kanplaatsvinden en heeft hiervoor gekozen om een begin
van herstel van vertrouwen in de overheid op te bouwen

Toeslagen Is er voorafgaaiid aan het compensatievoorstel van 30 000

euro gewaarschuwd voor precedentwerking en de gevolgen daarvan

Is er uadien gewaarschuwd voor precedentwerking en de gevolgeti
daarvan Zo ja kunt u die waarschuwiiigen aan de Kamer doen

toekomen

Inzake de Ruttedoctrine op welke momeiiten moet een

bewindspersoou aan het miuisterie van Algemene Zaken of de

premier vragen ofhij bepaalde stukken aan de Kamer mag sturen

Welke afspraken ziju er in het kabinet gemaakt over het verschaffen

van stukken aan de Kamer Kuut u die afspraken schriftelijk aan de

Kamer doen toekomen indien zij ergens op schriftziju gesteld

249 86

250 87

Antwoord

De “Rutte doctrine is geen algemeen gehanteerd begrip binnen de

rijksoverheid Voor zover ik heb kunnen nagaan is de term een keer

gebniikt in een terugkoppeling van een overleg in een sms van een
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raadadviseur aan de nunfster presfdent Het begrip Rutte doctrine
’

werd in dat overleg gebruiktak een verwijzing naar artikel 11 van

de Wet openbaarheidvan bestuur in het bijzonder op de ruimte die

er moet zijn om vrij van gedachten te kunnen wisselen op basis van

persoonlijke beleidsopvattingen ten behoeve van besluitvortning
Voor de inhoud en achtergrond hiervan zij verwezen naar de

memorievan toelichting op de Wob Kamerstukken II 1986 1987

19859 nr 3 p 14 enverder

ledere bewindspersoon is zelfverantwoordelijkvoor de

informatievoorziening aan de Tweede Kamer en legt hierover geen

verantwoording afaan de minister president maar aan de Tweede

Kamer Daamaast geldt dat bewindspersonen op grand van het

reglementvan orde van de Ministerraad zaken die raken aan de

eenheid van beleid aan de orde stellen in de Ministerraad Zie

verder het antwoord op vraag 90

Kunt u eeu omschrijviug geveu van de Ruttedoctrine250 87

Antwoord

De “Rutte doctrine” is geen algemeen gehanteerd begrip binnen de

rijksoverheid Voor zover ik heb kunnen nagaan is de term een keer

gebruikt in een terugkoppeling van een overleg in een sms van een

raadadviseur aan de minister president Het begrip ‘Rutte doctrine
‘

werd in dat overleg gebruiktak een verwijzing naar artikel 11 van

de Wet openbaarheid van bestuur in het bijzonder op de ruimte die

er moet zijn om vrij van gedachten te kunnen wisselen op basis van

persoonlijke beleidsopvattingen ten behoeve van besluitvonning
Voor de inhoud en achtergrond hiervan zij verwezen naar de

}iie norie van toelichting op de Wob Kamerstukken II 1986 1987

19859 nr 3 p 14 enverder

UHB Toeslageii Wat is de reden dat de staatssecretaris niet op de

hoogte was over ingrijpeude manier waarop het opleggen van de

kwalificatie opzehgrove scliuld uitpakte
UHB Toeslageii Heriunert u zich dat staatssecretaris Snel in oktober

en november 2019 zeer uilgebreid werd gemformeerd over

opzet grove schuld

Kunt u aangeven of en wanneer deze informatie over opzet grove

schuld gedeeld werd met minister Hoekstra staatssecretaris Vijlbrief
en staatssecretaris Van Huffelen Wanneer zijn zij op de hoogte

gesteld van het dossier opzet grove schuld en de implicaties
daarvan

251 87

252 94

Antwoord

Staatssecretaris Snel ontvangt op 28 oktober 2019 een ambtelijke
notitie waarin hem en de ambtelijke top pas echt helder wordt hoe

de Belastingdienst is omgegaan met O GS en wat de consequenties
daarvoor waren voor de gedupeerde ouders Deze notitie is niet aan

de minister van Financim geadresseerd Wei is hij vervolgens op de

hoogte gesteld van de inhoud en de maatregel om het onderzoeken

van opzet ofgrove schuld bij terugbetalingen op te schorten in

afvachtingvan het ADR onderzoek naar toeslaggerelateerde CAF

zaken

Staatssecretaris Van Huffelen en staatssecretaris Vijlbriefwaren bij
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hun aantreden van de ze openbare fnformatfe op de hoogte In de

qfgelopenperiode zijn meer details duidelijkgeworden over de

liitvoering van O GS die tot zorg nopen en zoals toegezegddoetde
ADR doet een onderzoek naar de gevolgde werkwijze

Toeslagen FJZ Wordt de compeusatie als vemiogeu gezieu voor
hen die momeuteel een bijstandsuitkering hebben eu worden de

gedupeerden met een bijstandsuitkering gekort op hun uitkering op

het moment dat zij de vergoeding ontvangen

252 95

Antwoord

De compensatie die op basis van de compensatieregeling wordt

betaald aan gedupeerde ouders heefi geen invloed op het recht op

algemene bijstand Op grand van artikel 7 onderdeelp van de

Regeling Participatiewet lOA W en lOAZ worden deze betalingen
voor de beoordeling van het recht op voortzetting van de bijstand
niet tot de middelen het vermogen gerekend

Toeslagen Voor welke datum worden de gedupeerden met een

aauvnlleude schade behandeld eu vergoed

253 96

Antwoord

Pas na het ontvangen van een definitieve beschikking naar

aanleiding van de integrale beoordeling van een dossier kan een

verzoek voor aanvullende schade in behandeling worden genomen
Het streven is om uiterlijk 6 maanden na indieningvan het verzoek

tot een besluit te homen

POK TEAM Heeft u keunisgenomen van deel III van het verslag van

de POK waariu zij een verautwoording heeft gegeveu en van de

constateringeu van de POK over de informatieverstrekkiug door het

ministerie van Financien Wilt u puntsgewijs reageren op de

bevindingen over de werkafsprakeu de timing van het verstrekken

van documenteu het weglakkeu van infoimatie over ouderdeleu die

inhoudelijk wel raken aan het onderzoek van de commissie en de

timing van beslissingeu op Wob verzoeken

254 98

Antwoord

Onderdeel III van het verslag van de ondervragingscommissie
illustreert de noodzaak tot het nemen van maatregelen om de

infonnatiehuishotiding en informatievoorziening van de

rijksoverheid te verbeteren Ik verwijs u in dat verband ook naar de

kabinetsreactie die hier uitgebreid op in gaat
Ten aanzien van de injbniiatieverstrekking aan de

ondervragingscommissie geldt dat ten behoeve van hetvoldoen aan

de inforwatievorderingen van de ondervragingscommissie door het

ministerie van Financien een zo zorgvuldig mogelijkproces is

ingericht Ik heb de indruk dat ten aanzien van de

mformatievorderingen in de daarvoor beschikbare tijd en gegeven
de uit de infonnatievorderingen blijkende inhoudelijke afiakeningen
een zo volledig mogelijk beeld is geschapen Uiteindelijk zijn door

het ministerie van Financien ruim 1700 documenten verstrekt met

een totaal beslag van meer dan 22 000pagina’s Informatie die niet

onder de informatievordering viel is daarin gelakt waarbij steeds

een mime interpretatie van de informatievordering is aangehouden
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ZoaJs aangegeven in de kabinetsreactie is het rapport aanleiding om

de aan de commissie geleverde stukken actieftepubliceren op het

Infonnotiepunt Kinderopvangtoeslagwaarbij alles wat enig
raakvJak heejt metdeproblematiek rondom de kinderopvangtoeslag
alsnog ongelakt wordtgepubliceerd
Ten oanzien van de timing van het verstrekken van de stukken geldt
dat zodra duidelijk werd dat de datum van 1 septetnber niet

haalbaar was direct in overleg is getreden met de

ondervragmgscommissie Afgesproken is dat stukken die niet op I

September kon worden aangeleverd zoveel mogelijk op 15

September ofuiterlijk 1 oktober zou worden aangeleverd Deze data

zijn opgenomen in de samenwerkingsqfipraken Uiteindelijk zijn ten

aanzien van de oorspronkelijke injbrmatievorderingen drie

deellevering gedaan en de laatste levering aan de POK vond op 1

oktoberplaats Daarbij is bij alle drie de deellevermgen aangegeven
dat indien nog onverhoopt nieuwe informatie zou blijken deze direct

met de ondervragmgscommissie gedeeld zou worden hetgeen ook is

gebeurd Het betrofdaarbij een beperkte hoeveelheid stukken welke

nieuwe informatie direct gedeeld is metde ondervragmgscommissie
Ten aanzien van depublicatie van de besluiten van de Wob

verzoeken geldt dat de griffe steeds op de hoogte is gebracht van het

betrefjende besluit vanwege de mogelijke relevantie voor onderzoek

Ik ben het met u eens dat een eerderepublicatie van sommige van

deze Wob besluiten gezien het onderwerp ervan en het onderzoek

van de POK de voorkeur hadgehad Dit evenals andere elementen

rondom de informatievoorziening laten eens te meer de noodzaak

zien vanjbrse investeringen in de injbrmatiehuishouding en

informatievoorziening van de rijksoverheid

UHB Heeft het kabinet ofhet departemeut of de Belastiugdieiist op

enig moment de AUT geadviseerd om een bepaalde conclusie wel of

niet te trekken Zo ja op welke wijze is dit gebeurd

254 98

Antwoord

Op meerdere momenten is er contactgeweest tussen leden van het

kabinet en topambtenaren van Financien enerzijds en leden van de

commissie AUT anderzijds Zo hebben de minister president en de

minister van Financien op initiatiefvan Dhr Donner bijvoorbeeld
op 17januari 2020 gesproken met dhr Donner en mevr Klijnsma In

datgesprek hebben de minister president en de minister van

Financien dhr Donner en mevr Klijnsma ter overweginggegeven
de compensatieregeling te vermimen zodatdeze ook open zou staan

voor met ouders met een correctiebesluiten van minder dan €

10 000 Ook is in ditgesprek door de minister president en de

minister van Financien de vraag gesteld ofhetjuridisch mogelijk is

ouders die longer dan 5jaar geleden zijn geraakt te compenseren

Dhr Donner heeft toen aangegeven dat hij een hardheidsclausule

overwoog Daarnaast heeft het ministerie van Financien op

ambtelijk niveau in dieperiode bijna dagelijks contact

plaatsgevonden Dit contact was echter niet adviserend maar

informerend van aard De commissie heeft uiteindelijk haar eigen
conclusies getrokken Het is in dit tijdsbestek niet mogelijk geweest
om een uitputtend overzicht tegeven van de overlegmomenten met

deAUT
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254 UHB Op welke momeuteu is er overleg geweest tussen ledeu van de

AUT en bewiudspersonen eu of topambteiiareu
Kuut u eeu lijst van die gesprekken aau de Kamer doen toekomen

iuclusiefwat toeu besprokeu en besloten is

98

Antwoord

De agenda’s van de DG’s die in deperiode van de Adviescommissie

Uitvoering Toeslagen verantwoordelijk waren zijn bij hun vertrek

gesloten Naar aanleiding van uw vragen is een verzoek gedaan aan
om deze agenda’s beschikbaar te stellen om deze vraag te

heeft hiermee ingestemd en deze gegevens

warden eindjanuari verwacht De uitkomsten hiervan zal ik zo

spoedig mogelijk met u delen

beantwoorden

POK TEAM Waarom is alles wat over natioualiteit gaatzo secuur

gelaktuit de stukken die de POK heeft gekregen

255 99

Antwoord

In de aangeleverde stukken is informatie gelakt die niet onder de

mformatievordering viel Deparlementaire ondervragingscommissie

heeji informatie gevorderd over het onderzoek en rapport van de

Nationale Ombudsman Geen powerplay maarfair play’ en de

opvolging daarvan met ah startpuntJebruari 2016 Het gebruik van

de tweede nationaliteitwas geen onderdeel van het rapport en het

onderzoek door de Nationale Ombudsman Daarom is aanvankelijk

informatie over het gebruik van de tweede nationaliteitgelakt Na de

eerste twee deelleveringen is ervoor gekozen om ook stukken over

tweede nationaliteit ongelakt te verstrekken met als doel om zo

transparant mogelijk te zijn Helaas is dit niet consequent gedaan
waardoor ook in een gedeelte van de stukken na de tweede levering

alsnog informatie over de tweede nationaliteit is gelakt In de

stukken die op het informatiepunt kinderopvangtoeslag zijn

gepubliceerd zijn depassages over hetgebruik van de tweede

nationaliteit alsnog zichtbaar gemaakt

256 POK TEAM Bent u bereid alle stukken die de POK heeft gekregen

vrij te geven met ook de onderdelen die gaan over nationaliteit

99

Antwoord

Ja de stukken metpassages over nationaliteit zijn ongelakt
gepubliceerd op het informatiepunt kinderopvangtoeslag

POK TEAM Herinnert u zich dat de POK de beschikking heeft

gekregen over WhatsApp berichten en ander berichtenverkeer over

onder meer de eerste weken van jimi 2019 Is in de aanloop naar de

POK onderzoek gedaan naar dergelijk berichtenverkeer van en met

de staatssecretaris van Financien onder meer over dat tijdvak zowel

als het gaat om e mail WhatsApp als sms Is ook onderzoek gedaan
naar dergelijk berichtenverkeer van ambtelijke hoofdrolspelers zoals

Qitvoerings en

Toeslagen Kunt u per

functionarisa aangeven wat wel en niet is aangetroffen en of deze

communicatie is gedeeldmet de POK Waren er bijzondere of

opvallnde bevindmgen bij het onderzoeken van berichtenverkeer

257 99

Belastingdienst

Handhavingsbeleid UHB en
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Antwoord

De POK heefi mfbnnatie gevorderd die het niveau van

en hoger heeji bereikt Bij de betreffende
Jiinctionorissen is in novolging van de infonnotievorderingen
uitvraag gedaan naar WhatsApp berichten enander

berichtenverkeer De resultaten von deze uitvraag zijn oan de POK

verstrekt De aan de POK verstrekte stukken hirtnen vanafheden
warden geroadpleegd op het informatiepunt kinderopvangtoeslag
httpJ mformatfepuntkinderopvanetoeslae rijksoverheid nl

UHB Op welke tenniju kuut u en wilt u aan de Kamer een overzicht

doen toekomen met de volgende iufonnatie van alle onderdeleu

binuen de Belastingdienst a de grootte van de controledichtbeid de

zogeheten boekenonderzoeken b hoe actueel zijn de systemen c

wat is de stand van de invordering

257 100

Antwoord

In de eerste voortgangsrapportage over hetJaarplan 2021

Belastingdienst Douane en Toeslagen zal warden gerapporteerd
over de resultaten van het onderzoek naar het niveau van toezicht

achteraf Daarin zal ook de grootte van de controledichtheid aan de

orde komen Over de stand van de invordering heb ik uw Kamer 30

novemberjl schriftelijkgeinjbrmeerdd^

Wilt u reageren op de volgende stelling van de POK

“De commissie gaat er ook hier van nit dat de eerdere ervaringen
binnen het ministerie met de informatievoorziening ten gevolge van

de slechte infonnatiehuishouding al in 2019 gevolgen hebben gehad
voor de infonnatiehuishouding die vanaf dat moment is gevoerd

”

258 100

Antwoord

In de afgelopen jaren zijn diverse initiatieven ontplooid om de

infonnatiehuishouding verder op orde te brengen Deze initiatieven

hebben resultaatgehad Tegelijkertijd is er nog een weg te gaan

zoals de Commissie onderschrijft en zijn er inmiddels nieuwe

initiatieven gestart zie ook het antwoord op vraog 168 Het niet op

orde hebben en de gevolgen daarvan voor de informatieverstrekking
is echter niet te verbinden aan een moment in de tijd ofeen

specifieke gebeurtenis

259 POK TEAM Hoe vaak heeft u de POK ontijdig geinfonneerd zijnde
na de deadline van 1 September 2020

100

Antwoord

Naar aanleiding van de in de zomer ontvangen infonnatievordering
heeft het ministerie van Financien conform de data in de

samenwerkingsafopraken drie omvangrijke leveringen gedaan Deze

levermgenvonden plants op I September 15 September en I

oktober Op 10 november heeft een Ideine aanvullende levering van

stukkenplantsgevonden In oktober heeft de

ondervragmgscommissie een aanvullende infonnatievordering

ingediend waaraan binnen de in de informatievordering gestelde

termijn door het ministerie van Financien is voldaan Verder is een

aantal keer een beperkt aantal stukken digitaal aangeleverd onder

^Kamerstukken II 2G20 21 31077 nr 746
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meer naar aanJeidfng van de vragen van de griffie over de

aangeleverde infonnatie en het Wob verzoek over de

Adviescommissie Uitvoering Toedagen DeformaVmering van deze

reeds digitaal aangeleverde stukken he^ recentplaatsgevonden
Het mmisterie van Algemene Zaken heeft op 3 September de

gevorderde stukken geleverd
Het mmisterie van SZW heeji vier omvangrijke leveringen gedaan
conjbnn de data in de samertwerkingsafepraken Deze leveringen
vondenplaats op 1 septetnber 16 September 24 September en 1

oktober

POK TEAM Waarom heeft u de POK uu de vordering van de POK

beperkt en gericht was en geen onverwachte elementen in zich

droeg ontij dig geinformeerd

259 100

Antwoord

De POK heeji op 14juli 2020 informatievordering verzonden aan de

betrokken departementen metals aanleverdatum 1 September 2020

Vervolgens zijn gesprekken gevoerd met de grijfie over de

mformatievorderingen en de duiding daarvan Halverwege augustus
bleek dat het gelet op de omvang en timing van de vordering en de

beschikbaarheid van de gevorderde documentatie het voor het

ministerie van Financien en het ministerie van SZW niet mogelijk
was om alle gevorderde informatie binnen de gevraagde termijn aan

te leveren Ik ben hierover toen in overleggetreden metde

ondervragingscommissie waarbij is afgesproken dat de stukken

zoveel mogelijk op 15 September ofuiterlijk op 1 oktober alsnog
zouden worden geleverd Deze data zijn ookgenoemd in de

samenwerkingsq^praken Uiteindelijk hebben op 15 September en 1

oktober aanzienlijke leveringenplaatsgevonden Ookna 1 oktober is

nog nieuwe informatie gebleken In omvang stonddat niet in

verhouding tot wat reeds was aangeleverd Deze nieuw informatie
is zodrabekend direct gedeeld met de POK Uiteindelijk zijn door

het ministerie van Financien ruim 1700 documenten verstrekt met

een totaal beslag van meer dan 22 000pagina’s Fanuit het

ministerie van SZW hebben op 1 September 16 September 24

September en 1 oktober leveringen plaatsgevonden aan de

commissie Uiteindelijk zijn door het ministerie van SZW ruim 100

documenten verstrekt

260 POK TEAM Aaugaande welke ouderwerpen heeft u de POK

outijdig gemfonneerd

100

Antwoord

De ondervragingscommissie heeft een aantal injbrmatievorderingen
ingediend Een van de informatievorderingen betrofeen verzoek om

mftormatie over het onderzoek en rapport van de Nationale

Ombudsman Geenpowerplay maarftzirplay’ en de opvolging
daarvan Ten aanzien van deze informatievordering geldt dat er ook

na de afgesproken datum van 1 oktober 2020 nog informatie bekend

is geworden die onder de vordering viel Deze is toen direct gedeeld
met de POK Voorgaande neemt echter niet weg dat door het

ministerie ten behoeve van het voldoen aan de

inft rmatievorderingen van de ondervragingscommissie een zo
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zorgvuldig mogeJfjkproces ingerfcht Het kabinet heeft de indruk dat

het ten aanzien van die injbrmatievorderingen — in de daarvoor

beschikbore tijd en gegeven de uitde mfonnatievorderingen
blijkende inhoudelijke ajbakeningen een zo voUedig mogelijke
beeld heejigeschapen Van bewmte onvoUedige
infonnatieverstrekking is dan ookgeen sprake

POK TEAM Welke stukken die u aau de POK lieeft aangeleverd
waren teu ourechte gelakt

260 100

Antwoord

nainen van

gelakt en van een unieke

code voorzien Daamaast zijn persoonsgegevens gelakt Tot slot is

informatie gelakt die niet onder de ontvangen mfonnatievorderingen
viel waarbij steeds een mime interpretatie van de

infonnatievordering is aangehouden Naar aanleiding van het

rapport en zoals aangekondigd in de kabinetsreactie zal ik de

stukken die zijn verstrekt aan de ondervragingscommissiepubliceren

op het informatiepunt kinderopvangtoeslag Daarbij zijn confonn
het in de kabinetsreactie verwoorde uitgangspunt van transparantie
en openheid in de infonnatievoorziening de gelaktepassages in de

aangeleverde stukken opnieuw beoordeeld en warden allepassages
die enig raakvlak hebben met deproblematiek random de

kinderopvangtoeslag alsnog ongelakt gepubliceerd ookals de

betrejfonde infonnatie niet onder de aanvankelijke

infonnatievordering viel

ambtenaren onder het niveau van

POK TEAM Heeft u kemiisgeuomen van de volgeude passage uit

het rapport van de POK ‘De commissie merkt op [ ] dat

infomiatieverstrekkiug door het ministerie van Financieu niet is

gelopeu zoals verv acht mede naar aanleiding van de gemaakte

werkafspraken
’

Welke werkafspraken heeft u met de POK

gemaakt en kunt u reflecteren op deze opmerking van de POK

261 100 1C

Antwoord

Met de POK zijn werkafspraken gemaakt over hetproces random de

parlementaire ondervraging De werkafspraken omvatten onder

meer afepraken over de timing van de aanlevering van de

gevorderde stukken de wijze van de aanlevering de omgang met

vertrouwelijke stukken het lakken van namen van ambtenaren en de

inzage in het conceptrapport van de ondervragingscommissie Een

van de afopraken in de werkafopraken is dat de gevorderde stukken

indien niet op 1 September zo veel mogelijk op 15 September en

uiterlijk I oktober 2020 warden aangeleverd Op 1 September zijn 6

mappen geleverd op 15 September 14 mappen en op 1 oktober 10

mappen Het ophalen van de gevraagde stukken is een tijdrovend

proces waardoor het niet haalbaar was alle stukken voor I

September aan te leveren Uiteindelijk zijn ook na 1 oktober nog in

beperkte mate stukken aangeleverd aan de

ondervragingscommissie die daarvoor niet in beeld waren Dat

betreur ik Dit evenals andere elementen random de

informatievoorziening laten eens te meer de noodzaak zien van

maatregelen ten aanzien van de informatiehuishouding en

informatievoorziening von de rijksoverheid Ikverwijs indatkader
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ook naar de kabinetsreactfe die daar uftgebreider op in gaat

POK TEAM Kuut u aaugeveu waarom de POK meerdere maleu

moest rappellereu alvoreus door verschillende miiiisteries de

gevorderde infonnatie werd verstrekt

261 100

Antwoord

Snel na ontvangstvan de vordermg op 14juli bebben bet minmterie

van Financien en bet ministerie van SZWaangegeven dat bet niet

zou hikken om aUe gevorderde injbrmatie op 1 September aan te

leveren Dit wegens de doorloopttjddie gepaardgaat met bet

zoekproces gecombmeerd met de beperkte bezetting op bet

ministerie tijdens de zomerperiode en de lopende corona

maatregelen Met de commissie zijn nieuwe werkajspraken gemaakt
metals uiterlijke deadline 1 oktober Hieraan heeji bet ministerie

van SZW met vier deeUeveringen op 1 September 16 September 24

September en 1 oktober voldaan Het ministerie van Financien beefi
bet overgrote deel van de stukken geleverd op uiterlijk 1 oktober en

nog een beperkt aantal stukken na dat moment

POK TEAM Wat vindt u van de volgende bevindingeu in het

eindverslag van de POK te weteu dat de commissie ‘niet vooraf op

de hoogte is gesteld’ van de Wob beslniten over het MT Toeslagen
en het MT Belastingdienst en dat kort voor de presentatie van het

eindverslag van de commissie dus na de verhoren is aangegeven

dat ‘op korte termijn wederom docnmenten openbaar worden

gemaakt naar aanleiding van een Wob verzoek over de

Adviescommissie uitvoering toeslagen welke mogelijk relevant zijn
voor de commissie’

262 101

Antwoord

Zie bet antwoord op vraag 24 t m 26 en de laatste alinea van 3 74

263 POK TEAM Waarom heeft u de POK niet eerder en proactief
voorzien van relevante stukken naar aanleiding van Kamervrageu
nieuw ontdekte informatie en infoimatie nit Wob verzoeken die

reeds op 12 juni 2020 bij de belastingdienst waren ontvangeu

101

Antwoord

Zie bet antwoord op vraag 374

UHB Toeslagen en FJZ Wanneer is het memo omtrent opzet grove

schuld ontdekt en waarom is het op 27 november 2020 dus een dag
na de laatste openbare verhoren van de POK op 26 november 2020

aan de Kamer gezonden
UHB Waarom is aan de POK ten onrechte verklaard dat er geen

vergelijkbare fouteu zijn gecoustateerd aangaande de overige

toeslagen en het kindgebouden budget

264 101

265 101

Antwoord

Ik kan biervoor geen verklarmg geven

266 POK TEAM Waarom heeft u de POK niet eerder

geinformeerd omtrent uitbreiding van de compensatieregelmg naar

101
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andere toeslageu eu het kiudgebouden budget maar wordt de POK

hiervan in kemiis gesteld middels een brief aau de Kamer

Antwoord

In de kabmetsreactie op het rapport van de ADR en A UTvan 13

maart 2020 is melding gemaakt dat beide onderzoeken hebben

geconstateerddat bij CAF onderzoeken ook andere toeslagen waren
betrokken Bij briefvan 25 mei 2020 heb ik u laten weten dat hier

onderzoek naar gedaan werd in de derde Foortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag van 29 September is dat herhaald Bij de vierde

Foortgangsrapportage van 4 december 2020 heb ik naar aanleiding
van dat onderzoek aangekondigd de compensatieregelmg te

verbreden

POK TEAM Waarom heeft u relevaute stukken iuzake een Wob

verzoek over de AUT niet gedeeld met de POK Heeft u de

relevaute stukken heden iumiddels wel gedeeld met de POK

266 101

Antwoord

Naar aanleiding van het Wob verzoek over de Adviescommissie

Uitvoering Toeslagen zijn van een aantal reeds aan de POK

geleverde conceptversies van notities definale en geparafeerde
versies bekendgeworden Deze stukken waren daarvoor niet in

beeld De notities zijn direct digitaal gedeeld met de POK in

verband met de beperkte tijd tot aan het verschijnen van het rapport
van de ondervragingscommissie Recent is de aanlevering

gefiyrmaliseerd en de stukken zijn naast in het archiefvan de POK

ook terug te vinden op het informatiepunt Kinderopvangtoeslag Ik

betreur dat deze stukken nog zo laat in hetproces bekend zijn

geworden Dit toont opnieuw het belong aan vanfiorse maatregelen
ten aanzien van de informatiehuishouding en informatievoorziening
van de rijksoverheid in het algemeen en het ministerie van Financien

en daarbinnen de Belastingdienst in het bijzonder Ik verwijs in dat

kader ook naar de kabinetsreactie die daar uitgebreider op in goat

JZ Is het kabiuet zelf van meuiug dat eerdere aau de Kamer

verstrekte stukken iuzake de toeslagenaffaire in strijd met afsprakeu
en regels niet volledig eu of onterecht slechts in een gedeeltelijk

gelakte versie zijn gedeeld met de Kamer

267 102

Antwoord

Nee Ik besefterdege dat de POK zeer kritisch is op de

mfi nnatievoorziening De tekorten inde infonnatievoorziening zijn
niet goedvoor hetfimctioneren van depolitiek aangezien artikel 68

Grondwet de hoeksteen van de democratie genoemd mag warden In

de kabinetsreactie is hier nader op ingegaan Dit betekent echter

niet dat in strijd met de regels en afepraken is gehandeld

POK TEAM Kimt u toelichten welke iuformatie dan wel

docmnenteu aan de POK is ziju geleverd op 1 September 2020 op

15 September 2020 op 1 oktober 2020 eu op 10 uovember 2020

268 102

Antwoord

Ukunt op het Informatiepunt Kinderopvangtoeslag de stukken

vinden die in het kader van informotievorderingen zijn gedeeld met

140

1912048 01340



de POK inclmiefinventarhUjsten en een toeJichting op de

verschfllende vordermgen
De POK heeft bij briefvan 14juli 2020 een aantal

infnnatievorderingen versttmrt aan departementen Departementen
hebben op basis van de injbrmatievorderingen en de reikwijdte
daarvan de departementale archieven doorzocht en de betreffende
informatie geleverdaan de POK

De eerste infonnatievordering betrofeen overzicht van

bewindspersonen en ambtenaren van het niveau

en hoger die de afgelopen 10jaar betrokken zijn geweest

bij het beleid en de uitvoering van de kinderopvangtoeslag Deze

vordering is ontvangen door het ministerie van Financien het

ministerie van Algemene Zaken het ministerie van SZWen het

ministerie van JenV De tweede informatievordering betrof

informatie over de Ministerie e Commissie Aanpak Fraude voor

zover deze een relatie heeft met van invloed heeft kunnen zijn op de

kinderopvangtoeslag Deze vordering is ontvangen door het

ministerie van Financien het ministerie van Algemene Zaken het

ministerie van SZW het ministerie van JenV het ministerie van

BZK het ministerie van OCW het ministerie van EZK en het

ministerie van VWS De derde vordering betrofinformatie die werd

gevorderd over het onderzoek en rapport van de Nationale

Ombudsman ‘Geenpowerplay maarfair play
’

en de opvolging
daarvan Deze informatievordering is ontvangen door het ministerie

van Financien het ministerie van Algemene Zaken het ministerie

van SZW en het ministerie van JenV

Op 1 September 2020 hebben departementen eerste informatie
verstrektaan de POK Voor de ministeries van Financien en SZW

betrofdit de infor natie inzake de eerste vordering en een eerste

gedeelte informatie inzake de tweede en derde vordering Het ging

daarbij om stukken zoals notities verslagen van overleggen

voorbereidingsdossiers voor debatten concept Kamerbrieven

geannoteerde agenda’s etc Voor het ministerie van JenV betrof

informatie inzake de eerste vordering en een beperkt aantal

voorbereidende stukken ten behoeve van de Ministeriele Commissie

Aanpak Fraude inzake de tweede vordering JenV heeft verder laten

weten dat na onderzoek geen informatie is gevonden die betrekking

heeft op de derde vordering Ook het ministerie van BZK heeft op 1

September 2020 informatie aangeleverd inzake de tweede vordering
Het ministerie van Algemene Zaken heeft op 3 September 2020 de

gevorderde stukken geleverd Dit betrofonder andere geannoteerde
agenda’s notities verslagen van het overleg van de secretarissen

generaal woordvoeringslijnen e mails smsjes en geobjectiveerde
samenvattingen van de notulen van de ministerraad en de conclusies

van de Ministeriele Commissie Aanpak Fraude Het ministerie van

EZK OCW en VWS hebben de POK laten weten dat zij na onderzoek

geen infonnatie hebben die binnen het bereik van de tweede

vordering viel

Op 15 September 2020 is door de ministerie van FIN de tweede set

aan informatie verstrekt Een tweede levering van het ministerie van

SZW vondplants op 16 September Dit betrofinformatie betreffende
de tweede en de derde vordering Voor wat betreft hetde ministeries

van Financien en SZW betrofdit hoofdzakelijk e mailberichten

inclusiefbijlagen vanfimctionarissen van het niveau van

en hoger Op 24 September en
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op I oktober heeft SZWde derde en vferde leveringgedaan aan de

commissie Op 1 oktober 2020 is de door het ministerie van FIN

derde set aan infennatie verstrekt Bij deze leveringen ging het

wederom om mailberichten nit e mailboxen van

en tevens om apps en sms Dit betrofinformatie betreffende de
tweede en de derde vordering

m hoger

POK TEAM Welke ‘aauvulleude iufonuatie’ heeft de POK

ontvaugen naar aanleidiug van de opeubare verhoren waarbij is

gemeld dat ambteiiareu deze iufonuatie uaar voreu hebbeu gebracht

268 102

Antwoord

Ambtenaren van de Belastingdienst hebben naar aanleiding van

openbare verhoren informatie aangeleverd aan het coordinatieteam

dat de injbrmatievoorziening aan de POK coordineerde Dit

betrejjkn ten eerste een aantal PowerPointpresentaties over de stand

van zaken van de uitvoering van Toeslagen en over de casus

Daarnaast betreft het een aantal stukken over de direcTe

financiering van de kinderopvangtoeslag Tot shtbetrefi het stukken

die in de afgelopenjaren door medewerkers van het CAF team zijn

opgesteld en een refiectie bevatten op de gebeurtenissen die zich

hebben voorgedaan random de kinderopvangtoeslag De

ondervragingscommissie heeft via de grijfie aangegeven de

betrefifende stukken nietformeel te hoeven ontvangen De stukken

warden gepnbliceerd op hetInfonnatiepnntKinderopvangtoeslag

Kuut u toelichteu hoe het kau dat de miuister presideut zei dat

hij uiet over sigualeu beschikte dat problenieu breder zoudeu ziju
Wilt u hierbij betrekkeu dat iu de beautwoordiug vau vrageu vau de

vaste commissie voor Fiuaucieu over de vierde

Voortgaugsrapportage“ is gezegd zie de autwoordeu op vraag 85

e v dat sprake is vau eeu ‘kabiuetsbesluit’ om de compeusatie te

verbredeu uaar audere toeslageu eu het kiudgeboudeu budget
Wauueer ziju 1 gedachteu over eu 2 voorstelleu voor uitbreidiug
vau de compeusatie voor het eerst aau de orde gesteld iu iuterue

besprekiugeu op het miuisterie vau Fiuaucieu eu vervolgeus iu de

miuisterraad

269 102

Antwoord

De minister president heeft richting
geen signalen zijn dat op basis van gegevens van de

Belastingdienst bij andere onderdelen van de Rijksoverheid
ongeoorloofdgebruik is gemaakt van nationaliteit Die uitspraak zag
dus op signalen over ongeoorloofti gebruik van nationaliteit

Rijhbreed buiten de Belastingdienst
De uitspraak zag niet op het recente kabinetsbesluit om de

compensatieregeling te verbreden naar andere toeslagen en het

hndgebonden budget omdat de institutioneel vooringenomen

handelswijze door de Belastingdienst in de uitvoering van de

kinderopvangtoeslag ook heeft gespeeld in de uitvoering bij andere

toeslagen Daarnaast gold voor alle toeslagen hetzelfde

invorderingsbeleid door de Belastingdienst waarbij de kans groot is

geantwoord dat er
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dat ook bfj andere toesJagen onterechte opzet grove schidd O GS

hvaliflcaties zijn gegeven bij de aanvraog van eenpersoonlijke

betolingsregelmg Om deze reden heeft hetkabinet besloten om ook

de OGS tegemoetkommg te verbreden naar andere toeslagen
De vraag ofbepaalde regelmgen in het kader van herstel

kinderopvangtoeslag verbreed moeten warden is binnen het

ministerie van Financien opgepakt in de aanloop van depublicatie
van het eindadvies Omzien in verwondering IF van de

Adviescommissie uitvoering toeslagen In dit eindadvies heeft de
Adviescommissie namelijk onder andere 5 CAF zaken aangewezen

die mogelijk ofwaarschijnlijk vergelijkbaar zijn met de CAF Il zaak

en die niet alleen betrekking hebben op de kinderopvangtoeslag
Na onderzoek van UHTen na check van de Commissie van Wijzen is

naar voren gekomen dat in de vijfCAF zaken die niet alleen

betrekking hebben op de kinderopvangtoeslag net als bij de CAF 11

zaak vooringenomen is gehandelddoor de

Belastingdienst Toeslagen Hierover bent u gemformeerd in de

derde voortgangsrapportage 29 September 2020 Financien heeft
in de afgelopen tijd zoals aangekondigd in de Kamerbriefvan 25

met 202 ft samen met de beleidsdepartementen BZK SZWen

VWS gekeken in hoeverre de regelingen voor herstel verbreed

konden warden naar andere toeslagen In de laatste

voortgangsrapportage 4 december 2020 bent u gemformeerd over

het kabinetsbesluit om onder andere de compensatieregeling te

verbreden naar andere toeslagen In het kabinet is hierover

gesproken op 1 december 2020 in deRWIZO een onderraadvan de

ministerraad Vervolgens heeft de ministerraad op 4 december 2020

het besluit in deRWIZO zander nadere bespreking overgenomen

269 POK TEAM In hoeverre kimt u garauderen dat de POK beschikt

over alle relevante stukkeu gevorderd dan wel niet gevorderd

102

Antwoord

Ten aanzien van de informatieverstrekking aan de

ondervragingscommissie geldt dat ten behoeve van hetvoldoen aan

de informatievorderingen van de ondervragingscommissie doorde

betrokken departementen een zo zorgvuldig mogelijkproces is

ingericht Ik heb de indruk dat ten aanzien van de

inftynnatievorderingen in de daarvoor beschikbare tijd en gegeven
de Hit de informatievorderingen blijkende inhoudelijke afbakeningen
een zo volledig mogelijke beeld is geschapen Echter zoals blijkt uit

het eindrapport Ongekend Onrecht’ en ook uitgebreid aan bodkomt

in de kabinetsreactie verdient zowel de informatievoorziening als de

inft tviatiehuishotiding de nodige aandacht Hoewel mij op dit

moment geen informatie bekend is die valt onder de

infortnatievorderingen van de ondervragingscommissie maar nog

niet is verstrekt kan ik helaas niet uitsluiten dat in de toekomst

weer relevante stukken boven water komen En ondanks de

maatregelen die dit kabinet voornemens is te doen om de

infirmatiehtiishotiding en mftmnatievoorziening te verbeteren is ook

in de toekomst niet tiit te sluiten dat op een later moment niettwe

relevante stukken opdtiiken Hoe graag ik ook zoti widen hetogen dat

dat nooit meer voorkomt het blijft mensenwerk Wel moet het aantal

Kaineistukll 31066 nr 635 p 2
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situaties waarin zich dit voordoetfors warden venninderd Zo dicht

mogeltjk naar nul Alleen op die manier kan het kabinet werken aan

het hers tel van vertronwen Indian er nieuwe relevante stukken

warden gevonden zullen deze luteraard alsnog met de Kamer
warden gedeeld

UHB Toeslageu Kuut u toelichten hoe het kan dat tijdeus de

verhoreu is gesteld dat er ‘geen signaleu’ zoudeu zijn over

vergelijkbare problemeu bij de zorg eu huurtoeslag en het

kindgebonden budget terwij 1 dit al kou wordeu afgeleid uit het

primaire Wob besluit over het Combiteam Aaiipak Facilitators

CAF van 15 uovember 2019 eu voorts bleek uit de eerdere

Voortgangsrapportages over de hersteloperatie Kuut u toelichten

hoe het kan dat pas ua de verhoren de beslissing is geuomeu
— dan

wel bekeud gemaakt om de compeusatie uit te breiden voor mensen

die bij audere toeslageu en het kindgebonden budget verkeerd zijn
behaudeld

269 103

Antwoord

Mogeltjk wordt hiennee gedoeld op de uitspraok van de minister

president richting
basis van gegevens van de Belastingdienst bij andere onderdelen

van de Rijksoverheid ongeoorloofd gebruik is gemaakt van

nationaliteit Die uitspraak zag dus op signalen over ongeoorloofd

gebruik van nationaliteit Rijksbreed buiten de Belastingdienst De

uitspraak zag niet op vergelijkbareproblemen bij de overige

toeslageu ofhet kindgebonden budget
De vraag ofbepaalde regelingen in het kader van herstel

kinderopvangtoeslag verbreed tnoeten warden is binnen het

ministerie van Financien opgepakt in de aanloop van depublicatie
van het eindadvies Omzien in verwondermg IF van de

Adviescommissie uitvoering toeslageu In dit eindadvies heeft de

Adviescommissie namelijk onder andere 5 CAF zaken aangewezen

die mogelijk ofwaarschijnlijk vergelijkbaar zijn met de CAF 11 zaak

en die niet alleen betrekking hebben op de kinderopvangtoeslag
Na onderzoek van UHTen na check van de Commissie van Wijzen is

naar voren gekomen dat in de vijfCAF zaken die niet alleen

betrekking hebben op de kinderopvangtoeslag net als bij de CAF II

zaak vooringenomen is gehandelddoor de

Belastmgdienst Toeslagen Hierover bent u geinformeerd in de

derde voortgangsrapportage 29 September 2020 Financien heeft
in de afgelopen tijd zoals aangekondigd in de Kamerbriefvan 25

mei 202 ft samen met de beleidsdepartementen BZK SZW en

VWS gekeken in hoeverre de regelingen voor herstel verbreed

konden warden naar andere toeslagen In de laatste

voortgangsrapportage 4 december 2020 bent u geinformeerd over

het kabinetsbesluit om onder andere de compensatieregeling te

verbreden naar andere toeslagen In het kabinet is hierover

gesproken op I december 2020 in de RWIZO een onderraadvan de

ministerraad Vervolgens heeft de ministerraad op 4 december 2020

het besluit in de RWIZO zander nadere bespreking overgenomen

dat er geen signalen zijn dat op

POK TEAM Kuut u toelichten hoe het kau dat docmnenteu met270 103

E2
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handgeschreven opiuerkingen van de staatssecretaris van Financien

pas een week voor publicatie van het verslag van de POK dus ruim

na de verhoren — ambtelijk infonneel zijn verstrekt Waarom is

eerder besloten deze dociunenten in strijd met de vorderiug van 14

juli 2020 zonder handgeschreven aantekeningen te leveren aau de

commissie Op welk ambtelijk of politick niveau zijn beide

besluiten genomen Zijn de handgeschreven aantekeningen op de

dociunenten inmiddels foimeel aan de POK verstrekt Kunt u

toelichten hoe het kan dat deze documenten al wel waren

opgenomen in de toen aanstaande Wob beslissing over

documenten van de AUT documenten waarvan dus al zeer geruime

tijd bekend was dat ze bestoudeu

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 393 Naar aanleiding van het Wob

verzoek over de Adviescommissie Uitvoering Toeslagen zijn van een

aantaJ reeds aan de POKgeleverde conceptversies van notifies de

finale en geparafieerde versies bekendgeworden Definale versies

verschilden slechts beperkt van de al overlegde notities Deze

stukken waren daarvoor niet in beeld De stukken zijn toen direct

gedeeld met de POK

POK TEAM Beschikt u nog over informatie over documenten die

binnen het bereik van de vordering van de POK vallen en die nog

niet aau de commissie zijn geleverd Indien dit het geval zou zijn
kunt u heel precies omschrijveu welke informatie of documenten dit

betreft

270 103

Antwoord

Voor zover bekend zijn alle relevante stukken aan de commissie

verstrekt Helaas kan ik niet uitsluiten dat in de toekomst weer

relevante stukken boven water komen Mochtdat het geval zijn dan

zullen deze uiteraardalsnog met de Kamer warden gedeeld

271 POK TEAM Hoe oordeelt u zelf over de iuformatievoorzieuiug

richtiug de POK gegeven het feit dat de vordering van informatie

plaats vond op basis van het grondwettelijk enqueterecht van de

Kamer

103

Antfvoord

Zie het antwoord op vraag 374

JZ Wilt u mede in het licht van wat in de verhoren aau de orde

kwam over de sturing op timing van infoimatieverzoeken en Wob

beslissingeu vauwege de gewenste juridische en politieke uitkomst

reflectereu op de volgende bevindingen en waarnemiugen van de

POK “De meeste Wob verzoeken liggeu al euige tijd op het

ministerie waar men de samenhaug tusseu de Wob verzoeken en het

onderzoek van de commissie kan overzien De commissie

constateert hier dat bij de twee eerst genoemde Wob verzoeken de

wettelijke termiju om eraan te voldoen mimschoots overschredeu is

Het had het ministerie gesierd om eerder te besluiten op deze

verzoekeu en niet alleen vanwege de mogelijke impact op het

onderzoek van de commissie Ditoverziend spreekt de commissie

272 103
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haar verbazing uit over de timing van de besluiten over deze Wob

verzoeken
”

Antwoord

De bevinding van de POKdat de Wob een wettelijke tennijn voor de

ajdoening kent is juist Echter de tennijn voor de ajhandeling van
de Wob verzoeken commissie AUTen commissieDonner vereist een

nadere toelichting Op het moment van het indienen van het Wob

verzoek was het archiefvan de commissie A UT nog niet

overgedragen De overdracht hiervan was in augustus 2020 In

samenspraak metde indiener is een tennijn overeengekomen voor

de ajhandeling zie ook het antwoord op vraag 19 Ik vond het van

belang dot het eerste deelbeshiit van de commissie A UTopenbaar
zou wardengemaakt voordatde POK haar rapport openbaar zoji

maken Dat is gehikt

JZ Welke fuuctiouaris sen liebbeu besloten over de timing van

voomoemde Wob beslissingeu Zijn de ambtelijke ofpolitieke

leidiug betrokken geweest bij de besluiten over de timing en wat wel

ofniet openbaar moest worden Wanneer op welke data zijn

coucept beslissiugen over het MT Toeslagen het MT

Belastingdienst en over de AUT voor het eerst de ‘ambtelijke lijn’

ingegaau Waimeer op welke data zijn zij voor het eerst voorgelegd
aau de politieke leidiug

272 103

Antwoord

Het ministerie van Financien is voor de behandeling van tVab

verzoeken gebonden aan de wettelijke tennijnen Wob verzoeken

worden zo spoedig mogelijk behandeld maarde Wob is een

arbeidsintensiefproces waordoor de behandeling van verzoeken

desondanks geruime tijd in beslagkan nemen Bij omvangrijke Wob

verzoeken zoals de verzoeken waarnaar in deze vraag verwezen

wordt gaat het ministerie in gesprek met de verzoeker s om inzicht

te geven over de verwachte behandeltennijn Hierbij wordt ook

besproken ofhetverzoekgefoaistkan worden op een deelonderwerp
en ofgewerkt kan worden met deelbesluiten zodat de verzoeker de

gevraagde stukken sneller kan ontvangen

Wob besluiten worden niet voor goedkeuring aan de

bewindspersonen voorgelegd Wel worden bewindspersonen vooraf
gemfonneerd over depublicatie vanpolitiek relevante Wob

besluiten op him beleidsterrein Hiertoe worden ter informatie
notities opgesteld die eerst de ambtelijke lijn doorlopen alvorens

deze aan de bewindspersonen worden voorgelegd Omdat het aantal

documenten in Wob verzoeken omvangrijk is kan het enige tijd in

beslag nemen in de ambtelijke lijn om de benodigdeparafen te

behalen omdat deparafanten ookkennis moeten kunnen nemen van

de achterliggende stukken

De Bestuursraadvan Financien wordt maandelijks gemfonneerd
over alle openstaande Wob verzoeken Op verzoek worden Wob

besluiten daamaast soms mondeling toegelicht aan de

bewindspersonen Bij de genoemde Wob verzoeken was het de

ambitie van zowel de ambtelijke als depolitieke leiding om de Wob

besluiten tepubliceren voordat de POK met haar rapport kwam De
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poJitfeke en ambtelijke hiding zijn niet betrokkengeweest bij
beshiiten over welke stukken onder de reikwijdte van deze Wob

verzoeken vallen

POK TEAM en SZW Welke begeleiding heeft iedere verhoorde

gekregeu van het miuisterie van Fiuaucien respectievelijk van het

miuisterie van Sociale Zakeu en Werkgelegenlieid Kmit u dit per

verlioorde aangeven welke ondersteuning is gegeven welke

stukken welke training welke begeleiding op de dag zelf

enzovoorts

272 103

Antwoord

Iedere getuige die ambtelijk ofpolitiek gelieerd is ofwas aan het

ministerie van Financien en SZW is in de gelegenheidgesteld om

zich door middel van een oefensessie voor te bereiden op het

verhoor Deze oefensessie is aangeboden vamiit het oogpunt van

goed werkgeverschap en de getuigen waren niet verplicht hieraan

dee te neinen Iedere getuige heeft daarin zijn ofhaar eigen

ajweging gemaakt De oefensessie had tot doel de gettiigen de

gelegenheid te bieden te wennen aan de niet alledoagse setting van

een verhoor onder ede en hen zo in staat te stellen het eigen verhaal

zo goed mogelijk te verteUen Daarbij is uitdrukkelijkgeen sprake

geweest van inhoudelijke sturing De oefensessies werden begeleid
door een extern bureau In sommige gevallen is sprake geweest van

een aanvuUende oefensessie al dan niet bij hetzelfde bureau Naast

een oefensessie heeft iedere getuige gelieerd aan het minister van

Financien een basisdossier ontvangen ten behoeve van het opftissen
van het geheugen Het basisdossier bevatte een tijdlijn met

onderliggende stukken die de getuige gedurende zijn ofhaar tijd in

ftinctie zelfal eens onder ogen had gehad evenals op enbare stukken

zoals relevante besluiten op Wob verzoeken en kamerstukken en

relevante stukken die door de ondervragingscommissie bij het

ministerie van Financien waren gevorderd en die de betreffende

getuige in zijnftinctie voorbij heeft zien komen Naar aanJeiding van

dit basisdossier zijn de getuigen in de gelegenheidgesteld om

aanvullende informatie te verzoeken die zij relevant achtten ter

voorbereiding op hun verhoor Hiervoor geldt dat zij enkel stukken

hebben ontvangen die openbaar zijn ofdie zij eerder in de

uitoefening van hunftinctie voorbij hebben zien komen Een

woordvoerder van Financien was aanwezig op de dag van het

verhoor om verhoorden te begeleiden bij eventueel contact met

media

Ook alle namens SZWverhoorde ambtenaren en oud

bewindspersonen hebben een dossier gekregen met een tijdlijn
enkelefeitenoverzichten relevante onderzoeken en kamerstukken en

de voor hen relevante stukken die door de Parlementaire

Ondervragingscommissie Kinderopvangtoeslag bij SZW zijn

gevorderd Evenals bij het ministerie van Financien zijn de getuigen
van SZW na ontvangst van het basisdossier in de gelegenheid

gesteld om aanvullende informatie te verzoeken die zij relevant

achten voor de voorbereiding op hun verhoor Op de dag van het

verhoor was een woordvoerder van SZWaanwezig om de

verhoorden te begeleiden bij eventueel contact met media De hulp

bij de voorbereiding was erop gericht de verhoorden zo goed

mogelijk in staat te stellen de vragen van de commissie te
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beantwoorden

COMM Kunt u het autwoord op vraag 66 bij de vierde

voortgaugsrapportage Herstel Kiuderopvangtoeslag waariu is

venneld het ministerie van Financieu heeft geeu actieve

mediastrategie gehanteerd rondom de verhoreu van de POK

toelichten
®^

Indien er geeu actieve mediastrategie zou ziju bestond

er dan wel eeu passieve mediastrategie Zo ja waamit bestond deze

strategie

272 103

Antwoord

Vie^Ueer^^^^eer^cftev^nSmsfrSegt^ofSmt^^erffor^
’an de POK er tvas ook geenpassieve mediastrategiM

COMM en POK team Klopt het dat menseu die verhoord werden

door de POK werden afgeschermd voor interviews door

persvoorlichters van het ministerie van Fiuaucien

273 103

Antwoord

Nee Het ministerie van Financien heeji oud ambtenaren

die zijn verhoord door de POK zelfde keuze gelaten ofzij rondom

het verhoor media te woord wilden staan

COMhd Klopt het dat het ministerie van Financien standaard de

persvoorlichter meestuurde met iemaud die verhoord werd als dit

iemand gelieerd aan het ministerie van Financien betrof zowel in

hedeu als verledeu

274 103

Antwoord

Ja Het is gebruikelijk dot de Directie Communicotie van het

ministerie van Financien bewindspersonen en ambtenaren begeleidt

bij exteme optredens waar aandachtvan media wordtvoorzien

DGBD CD O P en O P Zijn er van ambtenaren bij

BelastingdienshToeslageu en ofhet ministerie van Fiuaucien

aanwijzingen of vermoedens gemeld dat oud medewerkers van

BelastingdienshToeslageu of het ministerie van Financien als ook

oud bewindspersoueu niet de gehele waarheid hebben gesproken
in de verhoreu van de POK

275 104

Antwoord

Het is aan de POK om hierover te oordelen

276 SZW Ziju er van ambtenaren bij het ministerie van Sociale Zakeu en

Werkgelegeuheid aanwijzingen ofvermoedens gemeld dat oud

medewerkers of oud bewindspersouen van dat ministerie niet de

gehele waarheid hebben gesproken in de verhoreu van de POK

104

Antwoord

Nee
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277 DGBD CD O P en O P Zijn er ambtenareu die eventuele

aanwijziugeu of vennoedeus over mogelijk meiuedige verklariugen
intern hebbeu aaugekaarf

104

Antwoord

Nee

Voor dergelijke signalers zijn \erschillende loketten ingericht zie

ook het antwoord op vraag 113 Medewerkers kennen deze loketten

en M eten dus waar dergelijke signalen hinnen worden gemeld Er

zijn bij deze loketten geen meldingen ontvangen over memeed bij de

openbare verhoren

FJZ eu DGFZ Kunt u beargumentereu waarom volgens bet kabiuet

de Belastiugdieust wel of niet in strijd gehandeld heeft met artikel

13b Awir inzake bet eveuredigbeidsbegiusel

278 109

Antwoord

Artikel 13b belangenqfiveging en evenredigheidsbeginsel is met

ingang van 7jidi 2020 in de Awir opgenomen Daarvoor was artikel

3 4 Awb van toepassing Artikel 3 4 Awb en artikel 13b Awir hebben

een dezelfde doel en strekking De Belastingdienst Toeslagen diende

op grond van artikel 3 4 Awb ook voor 7juli 2020 te toetsen aan het

evenredigheidsbeginsel waar dat mogelijk was Volgens

jurispmdentie van de Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van

State ABRvS had de Belastingdienst Toeslagen tot 23 oktober 2019

zich terecht op het standpunt hadgesteld dat de wet hem als

hoofdregel geen ruimte bood om bij de vaststelling van een

voorschot kinderopvangtoeslag tegessioetkoming oftemgvordering

rekening te houden met dat deel van de kosten dat wel aantoonbaar

is betaald Hetgevolg hiervan was dat om voor kinderopvangtoeslag
in aanmerking te komen snoest worden aangetoond dat het gehele

bedrag aan kosten dat over eenjaar verschuldigd is daadwerkelijk is

betaald Ditwordt ookde alles ofniets aanpak genoessid Door

de uitleg dat de wet de Belastingdienst Toeslagen wettelijk geen
ruimte bood was ergeenplaats voor een belangafveging op grond
van artikel 3 4 Awb Dit bracht ook met zich dat een beroep op het

evenredigheidsbeginsel niet aan de orde was De ABRvS kwam op

23 oktober 2019 met een nieuwe interpretatie en oordeelde dat de

Belastingdienst Toeslagen wel wettelijk ruimte heeft om ook een

recht op kinderopvangtoeslag vastte stellen als de aanvrager een

deel van de kosten van kinderopvang heeft voldaan Vanafdat
moment is toetsing aan het evenredigheidsbeginselgeboden Voor

hetverleden zijn herstelregelingen getroffen om onevenredige en

onredelijke uitkomsten alsnog op te lessen Voor de toekomst is wet

en regelgeving aangepast om onevenredige en onredelijke
uitkomsten te voorkomen

Toeslageii Floe gaat bet kabiuet voorkomen dat er beslag op bet

compeusatiebedrag wordt gelegd door scbuldeisers

279 129

Antwoord

In de vijftie Voortgangsrapportage wordt ingegaan op de oplossing
die wordt uitgewerkt en waarmee wordt beoogd dat ouders in

schulden niet direct him volledige uitbetaling naar schuldeisers
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moeten overdragen

^ Kunt u onder verwijziug uaar de vrageu die mevrouw Kuiken

lid van de POK heeft gesteld aau de minister president de precieze
tekst eu de bewoordiugen die in de ministerraad gebezigd ziju over

de heer Omtzigt openbaar maken
Gedoeld wordt hierbij op de volgende passage nit het desbetreffeude

verboor® ^

[Mevrouw Kuiken ] Mag ik u een aantal voorbeeldengeven orn op

te reageren In de adviezen aon u ter voorbereiding von de

ministerraadzien we dat hetgaot om politiek sonderen Ugafdat
net ah voorbeeld aan Maar het goat ook heel expliciet over de heer

Omtzigt hetKamerlid voor het CDA en niet in de allervriendelijkste

bewoordingen

[De heer Rutte ] Ja natuurlijk jepraat met elkaor ah coUega s

ook over viat er in hetparlement gebeurt Dat is onvermijdelijk
”

Kamerstuk 1608

35510 nr 3

279

Antwoord

De commissie heeft kennis kunnen nemen van de geobjectiveerde

samenvattingen van de ministerraadsnotulen en de voorzitter en de

vice voorzitter van de commissie hebben op voorwaarde van

geheimhouding kennis kunnen nemen van de niet geobjectiveerde
notulen van de ministerraad De commissie heeft eraan gehecht om

te benadrukken dat de inhoud van de geobjectiveerde

samenvattingen verder niet zijn gebruikt in het verslag ofde

openbare verhoren In de adviezen ter voorbereiding op de

ministerraad is de heer Omtzigt een keer genoemd in de volgende

passage De staatssecretaris van Fin zal mondeling de stand van

zaken schetsen over de CAF ll zaak Hij zal naar verwachting

vrijdag een briefnaar de Kamer sturen in reactie op het lid Omtzigt
die heeft oangegeven nog steeds niet over alle stukken te beschikken

de strekking van de briefluidt dat alle stukken wel zijn gedeeld
danwel vorige week danwel eerderj

De notulen van de ministerraad zijn gehem op grand van het

reglement van orde van de ministerraad

Is het kabinet bereid om de passages waarin over Kamerleden

gesproken wordt openbaar te maken om duidelijk te maken hoe het

met Kamerleden omgaat

Kamerstuk 1608

35510 nr 3

280

Antwoord

De notulen van de ministerraad zijn geheim op grand van het

reglement van orde van de ministerraad

281 Is het kabinet bereid om Kamerleden inzage te verschaffen via

bv de Algemene verordening gegevensbescherming AVG in wat

het kabinet over hen zegt in de Miuisterraad

Kamerstuk 1608

35510 nr 3

Antwoord

Verzoeken op grand van de Algemene verordening

gegevensbescherming zullen confirm de geldende wet en

regelgeving warden behandeld

m
Kamastuk 35510 nr 3 Veislageu van opeubaie vahoien biz 1608
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281 POK TEAM Is er afstemmiug geweest over de verhoren door de

menseu die ouder ede verhoord ziju Zo ja welke afstemmiug
warmeer eu wat is besprokeu

Kamerstuk

35510 ur 3

Antwoord

Mij is niet bekenddot er tussen getuigen ojstemming heeft
plaatsgevonden over de door hen qfgelegde verklaring

Hoe verklaart u dat liet memo Palmeu volgeus]
foeslageu 2011 2018 wel is toegevoegd aan

het ardiief maar dat er uiet goed uaar is gezocht nodi uaar is

gevraagd

Kamerstuk

35510 ur 3

282 FJZ 463 4C

Antwoord

Er is in 2019 gezocht binnen het archiejsysteem van de MT

vergaderingen van Belastingdienst Toeslagen Zoals ik ook in mijn

briefvan 10 november 2020 heb venneld was het memo hierin niet

opgeslagen De MT leden hebben het memo in 2017 wel in him e

mailbox ontvangen voorajgaand aan een MT dag maar niet

centraalgearchiveerd Het memo is dan ook niet opgeslagen in de

andere MT archivering random “MT dagen

283 FJZ[ Kunt u een verklaring geveu Kamerstuk

35510 ur 3

enUHB

waarom de AUT het memo Pahnen niet in ontvangst weuste te

nemen terwijl het wel was aangebodeu

511

Antwoord

Het memo Palmen is niet aangebonden aan de A UT

Kunt u een verklaring geven waarom de ADR

geeu melding heeft gemaakt van het memo Palmeu terwijl zij er wel

over beschikteu

Kamerstuk 512

35510 ur 3

284 UHE

Antwoord

Aan de ADR is gevraagd te onderzoeken ofen wanneer de

ambtelijke enpoUtieke top vanproblemen op de hoogte was De

ambtelijke top is gedeflnieerd als een ofmeer leden van de

Bestuursraad van het ministerie van Financien DepoUtieke top is

gedeflnieerd ah de minister ofde staatssecretaris van het ministerie

van Financien Volgens de informatie van de ADR destijds was de

ambtelijke en poUtieke top niet op de hoogte van het memo

De ADR heeft onderzoekgedaan naar de hieronder aangegeven

problemen Uit dit onderzoek blijkt dat de ambtelijke top eerder van

deproblemen op de hoogte was dan de datum van het memo

Hieronder deproblemen waar de ADR onderzoek naar heeft gedaan
met de momenten dat de ambtelijke top daarvan in ieder geval op de

hoogte was
• het overschrijden van beslistermijnen inzake ingediende

bezwaarschriften december 2012

• de intensieve uitvraag von bewijsstukken mei 2013

• de ondnidelijkheid over ontbrekende bewijsstukken febmari
2014

• het ontbreken vanproportionaliteit maatwerk oktober

2012
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• het ontbreken van de mogelijkheid voor eenpersoonlijke

betalmgsregelmg kwalificotie opzet grove schuld

januari 2006

• het stopzetten van toes logen voordat onderzoek bij de

burger was gedaan September 2013

Voor depoUtieke top gelden met uitzondering van de

laatstgenoemde dezelfde momenten Van het stopzetten van

to slagen voordat onderzoek bij de burger was gedaan was de

politieke top in ieder geval in augustus 2017 op de hoogte

284 UHB Kuut u eeu verklariug geveu voor de opmerkiug van

^Belastiugdienst 2017 2020 dat hij niet

op de hoogte was van liet memo Palmen auders dan door de media

maar

Kamerstuk 791

35510 nr 3

Toeslageu 2011 2018 wel

Antwoord

Deze verklaringen zijn niet tegenstrijdig en beschouw ik ah gegeven

BOA Kimt u eeu verklariug geveu voor de opmerkiug van de

voormalige staatssecretaris dat hij niet bekeud was methetmemo

Palmeu eu al helemaal niet met de iuhoud uoch met ‘factsheet 6’

oudauks dat de staatssecretaris op 5 juui 2019 de factsheets in

outvaiigst ueemt eu bespreekt met ambteiiareu

Kamerstuk 1385

35510 ur 3

285

Antwoord

Nee

BOA DUBBEL Kuut u een verklariug geveu voor de opmerkiug van

de voormalige staatssecretaris dat hij niet bekeud was met het memo

Palmen eu al helemaal niet met de iuhoud uoch met ‘factsheet 6’

maar dat er desaluiettemin concrete actiepuuteu d d 5 juui 2019

ziju opgesteld die rechtstreeks verwijzen naar het memo Palmen

Kamerstuk 1385

35510 ur 3

286

Antwoord

Nee

287 BOA De voormalige staatssecretaris betreurt dat het memo Palmen

niet in eeu overdrachtsdossier heeft gezeteu zat het memo Palmen

in de overdrachtsdossiers van de huidige staatssecretaris seu

Kamerstuk 1386

35510 ur 3

Antwoord

Nee het memo Palmen zat niet in het overdrachtsdossier van de

huidige s taatss ecretarissen

UHB Welke verklariug kuut u geveu voor het feit dat zowel

als de voormalige staatssecretaris heeft verklaard

niet bekeud te ziju met het memo Palmeu maar dat de minister van

Fiuaucieu desoudauks aaugaf dat naar aauleidiug van uieuwe

iuformatie vermoedelijk het memo Palmeu diezelfde week “de

vlam in de pan slaat” in de Miuisterraad

288

Antwoord

Dit kan verklaard warden doordat de voormalige staatssecretaris

zich beginjuni 2019 realiseerde dat er een te grotejbais lag op het

bestrijden van misbrnik datde wetgeving deels te rigide is er
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sprake was van een trage en onzorgvuldige uftvoering door

Toeslagen en er in hetgeheJeproces te wemig oog was voor de

menselijke maat
^^
De minister van Financien heeft in zijn verhoor

uitgesproken dat hij vermoedde dot dit door informatie nit het memo

Pahnen kwam maardatwas eenvermoeden Andere betrokkenen

hebben verklaard dat het memo Pahnen geen rol heeft gespeeld
beginjuni en het is toen niet verstrekt anders dan aan\

Toeslagen en enkele medewerkers Zoals eerder aangegeven betreur

ik dat dit memo toen niet op waarde is geschat

JZ Hoe verhoudt de opmerking 26 november 2020 dat iedereen

precies kan iuschatten wauueer eeu signaal eeu emstig noodsignaal
is en dat het memo Palmen als dusdauig kwalificeerl van de

mmister presideut zich met de antwoordeu van de staatssecretaris op

14 december 2020 aaugaande het zwartlakken van het memo

Palmen vanwege persooulijke beleidsopvattingen

Kamerstuk 1553

35510 nr 3

288

Antwoord

Zoals ik heb aangegeven in mijn briefvan 20 oktoberjl laat het

memo opnieuw zien dat kritische signalen van medewerkers over de

werkwijze in de CAF 11 zaak helaas pas veel te laat de aandacht

hebben gekregen die zij verdienden Dit memo van de betrefjfende
ambtenaar vormen namelijk een zeer treffende analyse van de

problematiek in de CAF 11 zaak zoals die later ook door de ADR en

de Adviescommissie uitvoering toeslagen AUT is beschreven

Wanneer dit memo in 2017 als een ernstig noodsignaal dan had

eerder kunnen warden begonnen met de oplossing voor ouders

Het is echter nietzo dat dergelijke noodsignalen geenpersoonlijke

beleidsopvattingen kunnen bevatten In dit memo is een duidelijk
onderscheid te maken tussen depassages waarin hoofdzakelijkfeiten
warden beschreven en de cursiefgeschreven delen waarin de

opsteller haarpersoonlijke visie geeft op de zaak Laatstgenoemde

passages zijn aangemerkt als persoonlijke beleidsopvattingen van de

opsteller van het memo In de briefvan 20 oktober 2020 zijn de

persoonlijke beleidsopvattingen wel in de vorm van een zakelijke

weergave verstrekt

289 JZ Was het eeu politiek besluit om het Wob besluit later uaar buiten

te doen omdat het rapport van de AUT nog niet klaar was

Kamerstuk 1566

35510 nr 3

Antwoord

In de Kamerbriefvan 9 oktober 2019[I] is aangegeven dat er

gewerkt werdaan het in kaart brengen en analyseren van alle

beschikbaar gekomen informatie naar aanleiding van verzoeken van

de A UT de ADR en een Wob verzoek Op basis van de analyse van
al die infonnatie was het streven om uw Kamer in oktober 2019 op

de hoogte te stellen van het totaalbeeld dat hieruit naar voren komt

De toenmalige staatssecretaris heeft getracht om dit totaalbeeld te

combineren met de reactie op het eerste advies van de AUT en

daarom heeft mijn ambtsvoorganger besloten enkele dagen te

wachten met hetverzenden van het Wob besluit

Kamei stukkeu II 2018 19 31066 ni 490
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290 JZ Wie heeft het besluit genomen om het Wob besluit later te

versturen

Kamerstuk 1566

35510 ur 3

Antwoord

Zie antwoord vraag 427

JZ Hoe vaak en in welke gevalleu heeft het kabiuet de wettelijke
termijn voor het beslissen op Wob verzoeken oversdiredeu en om

politieke redenen de stukken te laat openbaar gemaakt

Kamerstuk 1566

35510 ur 3

291

Antf\ioord\

Wob verzoeken worden helaas niet altijd behandeld binnen de

daarvoor gestelde termijn daarvan ben ik op de hoogte Hieraan

hinnen verschiUende redenen ten grondslag liggen zoals de

toegenomen omvangvan Wob verzoeken de samenloop met het

informeren van uw Kamer en de steeds grotere bekendheid van de

Wob

In 2019 voor zover de ctjfers bekendzijn voor de gezamenlijke
ministeries is er in 63 van de gevaUen een beslissing genomen
binnen de wettelijke termijn zie ook 4 4 van dejaarrapportage

juridische kwaliteit over 2019

https www riiksoverheid nl documenten rapporten 2020 09 30 jaar

rapportase iuridische kwaliteit aver 2019 Het is echter niet

bekend waarom de termijnen van de overige Wob verzoeken zijn
overschreden Voor 2020 is dezejaarrapportage er nog niet

BZK Staat het kabiuet nog achter zijn reactie op het artikel 68

advies van de Raad van State Ziet het kabiuet aauleidiug om de

reactie aau te vulleu uu de commissie coucludeert dat de regeriug
slechts gedeeltelijk vertraagd of niet iuformatie verstrekt eu dat dit

politieke ofjuridische doeleu heeft

Kamerstuk 1568

35510 ur 3

292

Antwoord

Het kabinet staat nog steeds achter de reactie op het op eigen

initiatiefuitgebrachte advies van de Afdeling advisermg van de

Raad van State overde ministeriele verantwoordelijkheid
waoronder artikel 68 Grondwet In dat advies heeft het kabinet

aangekondigd voortaan gerichte verzoeken om specifteke
documenten te zullen honoreren Het kabinet ziet in het rapport van

de POK inderdaad aanleiding tot aanvullende maatregelen ter

verbetering van de informatievoorziening aan de Kamer Voor de

concrete maatregelen ter verbetering van de informatievoorziening
aan de Kamer verwijs ik u kortheidshalve naarparagraaf van de

kabinetsreactie op het rapport van de POK

293 BZK Wie heeft het initiatief geuomeu tot het artikel 68 advies van

de Raad van State Is het idee voor dat advies van de Raad vau State

gekomen of iugefluisterd door het kabinet

Antwoord

De Afdeling advisering van de Raad van State heeft haar advies over

de ministeriele verantwoordelijkheid waaronder artikel 68

Grondwet op eigen initiatiefuitgebracht Het idee is niet gekomen

ofingeftuisterddoor het kabinet Het kabinet was op de hoogte dat
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aan het advfes werdgewerkt omdat in het kader van de

voorbereiding van het advies deAJdeling twee verkennende

rondetafelgesprekken en vele bilaterale gesprekken heefigevoerd
met leden van de Tweede en Eerste Kamer oud bewmddieden

ambtenaren en wetenschappers Volgens de A deling werd de

noodzaak om de thematiek van de ministeriele verantwoordelijkheid
te agenderen en te bespreken bij de gesprekspartners breed

gevoeJd

AZ Houdeu de 8 of 9 raadsadviseurs of aiidereu aantekeniugeu bij
van de gesprekken waar de minister president bij aanwezig is Van

welke gesprekken en hoe wordt dit gearchiveerd

Kamerstuk 1571

35510 nr 3

293

Antwoord

De minister president ontvangt in het kader van zijnJiinctie met

grate regelmaatpersonen Medewerkers van het ministerie van

Algemene Zaken kunnen in voorkomende gevaUen aantekeningen
maken ten behoeve van ontvangsten en gesprekken van de minister

president die warden apgenamen in natities daarvaar die warden

gearchiveerd canfarm de Archiejwet In vaarkamende gevaUen
warden er van deze antvangsten en gesprekken verslagen gemaakt

bijvoarbeeld van antvangsten en gesprekken metpersonen in ofnit
het buitenland

Kunt u reageren op deze opmerking van de beer Rutte tegenover
de POK No7ija in die zin niet omdat op dat moment natuurlijk
het Ombudsmanrappart naar buiten was waamit blijkt dat het een

font antwoord was 1

Is de Kamer onjuist geinformeerd wanneer een antwoord dat op

Kamervragen wordt gegeven evident onjuist is terwijl de Kamer dat

kail weten omdat die onjuistlieid uit andere bron blijkt

Kamerstuk 1624

35510 nr 3

294

S6
Zie Advies Raad vau State ovei ministeriele veiaiitwoordeliiklieid I Kamerstuk 1 Riiksoverheid uL p 9
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