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Vragen van het lid Siderius SP aan de mimster van Sociale Zaken en Werkgelegenlieid en
de staatssecretaris van Financien over het schenden van de hooiplicht bij bezwaaiprocedmes
inzake kinderopvaiigtoeslag ingezonden 19 febiuari 2016

1

Wat is uw reactie op uitspraak van zowel de Reclitbank Noord Nederland als de reclitbank

Oost Brabant waarm zij m de overweging stellen dat de BelastnigdiensbToeslagen de

hoorplicht op grond van de Algemene wet bestumsrecht Awb lieeft gesclionden 1

2

Bent u van mening dat een dergelijke lierliaaldelijke schendtng van de hoorplicht de schijn

opwerpt dat de BelastingdienshToeslagenbezwaamiakers actief lijkt te onhnoedigen Zo ja
wat gaat u doen oni deze ontinoediging tegen te gaan Zo nee hoe zou u het herhaaldelijk
schenden van de hoorplicht dan willen duiden

3

Hoe gaat u ervoor zorgen dat de BelastingdienshToeslageir zich aan de bezwaarprocedure
hondt zoals vastgelegd in de Awb

4

Bent u bereid om te onderzoeken hoe vaak de Belastingdienst Toeslagen geen hoorzitting
heeft toegelaten waai zij dit wel of naai aUe waarschijnlijklieid liad rnoeten doen Zo ja
wamieer kan de Tweede Kanier dit onderzoek ontvairgen en hoe gaat u de gehoffen
bezwaaniiakers coinpenseren Zo nee waarorn niet

5

Hoe vaak zijn bezwaaniiakers sinds de invoeiing van de kinderopvangtoeslag in beroep
gegaan bij de reclitbank nadat zij het oneens waren met de beslissing van de

BelastingdienshToeslagen en in hoeveel van deze zaken heeft het horen van de

bezwaaniiaker met plaatsgevonden

1 beide uitspraken onderliands aangeleverd

Reactie

Het horen is een belangiijk onderdeel van de bezwaaiprocedme BelastingdienshToeslagen

gaat er daarom ook zorgvuldig mee om De hoor mogelijkheid geeft de burger de gelegeidieid
om zijn bezwaar iiader toe te lichten Het biedt een bestumsorgaan tevens de mogelijklieid
om nadere iiifoniiatie te verzamelen Wamieer er oiiduidelijkliedeii in het dossier zitteii is een

hoorzitting een mogelijke oplossing

De wetgever geeft aan dat een hoorzitting wel de procedure veider moet kmmen breiigen
Daai’om is in aitikel 7 3 van de Awb een aantal situaties opgenomen waarin een

bestumsorgaan kan afzien van horen Hierbij is met doorslaggeveiid of de bmger vooraf

aangeeft of liij gehoord wil worden
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Dit betekent dat bij de beliaiideliiig van een bezwaarscluift eeii afweging gemaakt moet

wordeii of gebmik geinaakt wordt van deze mtzondermgsbepaling Dit is een casuistisclie

beoordeltng op basis van bet dossier en de aangediagen gronden van bezwaar Daarbij kan

niet volledig worden migesloten dat met alle feiten en omstandigheden compleet zijn voor die

beslissing

Echter bet bouden van een booizittmg bij alle bezwaren zou een te grote diuk leggen op de

buiger en bet bestumsorgaan

Wei wordt m een aantal gevallen telefoniscb contact gezocbt met de indiener van bet

bezwaamcluift Hoewel dit contact niet de officiele status van een boorzitting beeft biedt de

indiener wel de kans om een nadere toelicbtu ig te geven alvorens een uitspraak te krijgen op
bet mgediende bezwaar

Er is dus geenszins sprake van bet ontmoedigen van buigem geboord te willen worden maar

een afweging over bet uizetten van de mogelijke commmiicatiemiddelen en de bescliikbaie

capaciteit

Bovendien betekent bet niet boren ook niet dat daaiom ook inlioudelijk een foutieve

beslissing is genomen Dit blijkt bijvoorbeeld uit bet feit dat in beide bedoelde uitspraken de

recbter weliswaar beeft geoordeeld dat de proceduie niet belemaal juist is verlopen maar dat

de uiteindelijke beslissmg uiliondebjk wel jmst is geweest De recbter beeft immers de

recbtsgevolgen van bet besluit wel in stand gelateii Ik zie dan ook geen aanleiding voor een

compensate Om vergoeding van de eventuele exta kosten voor de beioepsproceduie kan ui

de proceduie verzocbt worden

Wat beteft bet aantal beroepszaken over de kindeiopvangtoeslag dit lag de afgelopen jaren
rond de 1 000 per jaar In ongeveer 15 van de zaken wordt bet beroep uitemdelijk gegrond
verklaard wordt Dit percentage ziet zowel op uilioudelijk als procedmeel onjuiste
beslissingen In boeveel van deze zaken m bezwaar niet is geboord wordt door bet

bestumsorgaan niet geadministieerd
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