
Actiehouder Afdeling Actiepunt Categorie Deadline Stand van zaken Afgerond Datum vaststelling vindplaats

wartiermakersopdracht TSL2 Overig

impart telefoonnummer voor mensen die

^ allen onder CAF of vergelijkbare
gevallen

Op 2 januari in werking
getreden

Compensatie
ouders

KI S 2 Jan 20 a Toezegging debat 4 12 19

Nog nagaan bij CDC

woensdag notitie

ouderbijeenkomst 20

januari Op vraag overige

bijeenkomsten noo oeen

Unt iAfnord vat

MP samen met minister in gesprek met

Duders notitie nodig ter voorbereiding
Compensatie
ouders

AZ UHB CDC Motie Van Raan debat 4 12 1920 Jan 20 Nee

Uitbetaling compensatie CAF 11 KOT

2012 2014 tweede deel schade door

verkoop bezittingen en proceskosten

Compensatie
ouders

rSL Q1 2020 Nee

Commissie van wijzen
Deztwaarschriftencommissie en beslissing
Dver mogelijke vervoigschade 2015 e v

Compensatie
ouders

FJZ TSL Q1 2020 Nee

Civiele procedure Gastouderbureau CAF Compensatie
ouders Q1 2020 Nee

11

^roces inrichten voor herbeoordelingen
3 b v burgermeldingen en zwartboek

Compensatie
ouders

7SL2 Q1 2020 Nee

^roces inrichten voor opleveren dossiers

oij inzageverzoeken
Compensatie
ouders

rSL Q1 2020 Nee

^roces inrichten om gedupeerde ouders

zo goed mogelijkte kunnen helpen met

de rechtsgang

Nota voor stas verstuurd

naar Stas op 12 dec jl
Compensatie
ouders Toezegging debat 4 12 19FJZ Q1 2020 Nee

amerbrief zorgdragen voor hulp ouders

Dij rechtsgang

Mee laten lopen in brief

Donner 2

Compensatie
ouders

Toezegging en motie debat 4 12 19FJZ Q1 2020 Nee

Nader informeren Kamer over

Dezwaarschriftenadviescommissie

Mee laten lopen in brief

Donner 2

Compensatie
ouders

Toezegging Kamerbrief 15 11 19FJZ Q1 2020 Nee

Betreft aanbevelingen
Agenderen voor DBO 7

januari

Compensatie
ouders

kamerbrief SZW Fin over zwartboek Toezegging debat 25 9 19UHB Q1 2020 Nee

Herwaarderen kwalificatie OGS obv ADR

onclusies sinds 2009 beleidsvoorstel
Compensatie
ouders

TSL2 Q1 2020 Na publicatie ADR rapport Nee Motie Van Raan debat 4 12 19
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abinetsreactie AUl il en AUK incl

tijdpad en compensatie overige gevallen
affecten voor toeslagen en uitkeringen
v ergelijkbare gevallen overschreden

Compensatie
ouders

Toezegging debat 4 12 19UHB Q1 2020 Nee

iAf aH an

Mail d d 19 dec varj |
van Zutphen inz inplannen
afspraak NO en de minister

in de tweede heift van

januari 2020 Onderwerp
kinderopvangtoeslag en Met

verstrekken van onjuiste
informatie over de

ambtshalve vermindering
van dw angkostenbevelen
Daarnaast ook het

onderwerp rappelleren
bespreken
Datum wsch 17 januari 6

weken na 6 dec CHECK

Kamervragen hierover

7 8 januari
bezoek van

minister

Tweede heift

januari follow-

up na

uitkomst

onderzoek NO

Uitkomst heropend onderzoek nationale

ombudsman naar aanleiding van de brief

vanuit de Beiastingdienst over

d wa ng bevel kosten
Compensatie
ouders

NO 6 12 19 aangekondigdUHB Nee

Notitie naar minister over rappeiieren

^ervoig uitvoeren compensatie CAF 11

CAF overig en aanverwante zaken tot

2ind 2020

Compensatie
ouders

TSL2 Q2 2020 Nee

^ ervoig herbeoordeling burgermeidingen
an zwartboek

Compensatie
ouders

Betreft casuistiekTSL2 Q2 2020 Nee

i ervoig opieveren dossiet^s bij
nzageverzoeken

Compensatie
ouders

TSL2 Q2 2020 Nee

Waarborgen dat dit is

ingeregeld voor het 6

maart AO BD

[nsteiien onafhankelijke P raadspersonen
■H rapporteren in VGR

Toezegging motie Omtzigt debat

4 12 19

KD en

BD OenP

Systeem

toeslagen
Q1 2020 Nee

^ arianten toeslagenstelsel uitwerken in

Douwstenentraject en BMH

Systeem
toeslagen

Motie debat 4 12 19AFEP en AFP Q1 2020 Nee

IBO rapport wordt

waarschijniijk in maart

opgeleverd kan ook Q2
worden

abinetsreactie IBO II indusief

appreciatie RvS uitspraak 23 10

Systeem

toeslagen
UHB DGFZ Q1 2020 Nee Toezegging debat 4 12 19

Resultaten reactie van audit

verbetemnaatregelen Rapport ABD

TopConsuit onderzoek verkleinen en

vereenvoudigen deel 1

Deel 1 ABD rapport wordt

waarschijniijk in Q1

opgeleverd kan ook Q2
worden

BOA in de

lead UHB
Structuur BD Q1 2020 Nee

Resultaten reactie van audit

verbetemnaatregelen Rapport ABD

TopConsuit over verbetering aansturing
3D deel 2

Deel 2 ABD rapport wordt

waarschijniijk in Q2
opgeleverd kan ook Q3
worden

BOA in de

lead UHB
Structuur BD Q2 2020 Nee

Organiseren tegenspraak in de

Beiastingdienst instellen externe

lankbordgroep deskundigen

Cultuur Motie Omtzigt debat 4 12 19OenP Q1 2020 Nee

Onderzoek Deloitte wordt opgeleverd CultuurOenP Q1 2020 Nee
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russenrapportage cultuur naar de Kamer

nd CHECK tussenrapportage
voor of na AO d d 6

maart

Cultuurscan door externen

Extern klankbord

Ontwikkelassessment Top 1500

CultuurOenP Q1 2020 Nee

Aanpassen regeling klokkenluiders

nclusief

Nota over klokkenluidersregeling met

maximale inzet om omtzigt tegemoet te

omen op zijn wensen

Nota moet 6 januari gereed
zijn was verzoek M

Stond aanvankelijk gepland
voor Ql Zit inmiddels in

Digidoc

CultuurOenP 6 Jan Nee

Foeslagen zal in kaart brengen hoe de

ompetenties en beschikbaarheid van

Tiedewerkers die belangenafwegingen
Tioeten maken kunnen worden vergroot

Personele

consequenties
Toezegging brief 15 11 19TSL Ql 2020 Nee

amerbrief n a v onderzoek Autoriteit

^ersoonsgegevens gebruik van

lationaliteit in de systemen

UHB IVSdD Motie 4 7 19HECK Overig PM Nee

[nterdeoartementaa overleg
SZW BZK VWS]

Periodiek inplannenUHB Overig Ql 2020 Nee

Op agenda Actieplan
overleg d d 17 dec ■

uitnodigen

3espreken plan van aanpak interne

ommunicatielijn
CDC Overig Q4 2019 Jee

Start in kaart brengen financiele

onsequenties voor de acties die moeten

worden genomen op de moties en

toezeggingen structureel beleggen

C F FEZ Overig Q4 2019 Nee

^olledige verwijdering gegevens tweede

lationaliteit
Op agenda Actieplan
overleg d d 17 dec

UHB BD breed Overig Q4 2019 Nee

^ erbeteren fraudeaanpak BD breed en

laleving van de afspraken die er gemaakt
zijn ten aanzien van vastleggingen en

dossiervorming controleren

UHB Overig PM Start in Q4 Nee

Moet nog worden

innepland afhankelijk van

I overleg

Bewindspersonenoverleg n a v

Zwartboek
UHB Overig PM Nee

Bezoek van casehandlers

eidinggevenden TSL aan getroffen
auders

Moet nog worden ingeplandTSL Overig Ql 2020 Nee

Uitvoeringsbrief op welke terreinen

egelgeving onbedoeld uitpakt
Voorafgaand aan debat 6

maart
Toezegging debat 4 12UHB Overig Ql 2020 Nee

Data analisten komen onder aansturing
3F A

Check lijst toezegg ingen 15 nov andere

toezegg ingen
Nee
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HrspraaK inpianncn uusscn Kcinici

Zutphen en de minister in de tweede helft

v an januari 2020 Onderwerp
inderopvangtoeslag en het verstrekken

^ran onjuiste informatie over de

ambtshalve vermindering van

^erzoek van NO fmail 19 dec

Is ingepland e ombudsmanUHB Overig 43837 Nee ligmainniii

T 31 7

J@nationaleombudsman nl

UPDAI b I BOA

coordineert BR vrijdag in

Dverzichtsbrief CAP

te versturen uiterlijk in tw eede week na

de kerst Overzicht wat heeft de BD

allemaal inmiddels gedaan en wat nog

gaat gebeuren

Onderwerpen die erin zitten en nog

verder aanvullen ^Is pr ^ets ontbreekt]
Raadslieden kar

Betalingen
Bijeenkomsten metouders

Ombudsman contacten

Schuldsanering
Verrekeningen
S v z structuur onderzoek

Etc

MR

Stavaza 6 1

coordineren namen van

schrijvers van diverse

afdelingen moeten worden

toegevoegd aan het lijstje
met onderwerpen NB we

gebruiken het format met

te nemen maatregelen
zoals verwoord in de brief

van novemberen

gebruiken dit als kapstop
om de voortgang te

melden De onderwerpen
als vermeld in veld C41

worden daarin

zal

Besprekingen mailwisseling 6 1

^erslag overleg met Minister vrijdag 20

decjl

BOA in de

lead UHB

aanleveren
Overig 43843 Nee

in g rifim

NIota over alles wat er speelt rond

schuldsanering
Compensatie
ouders

^erslag overleg met Minister vrijdag 20

dec jl
FJZ CAP schrijftPM Nee

Nota met voonstellen en ideeen over hoe

Tieer burgerinteractie kan plaatsvinden
Ideeen worden later gewogen op nu en

laalbaarheid in de tijd Wanneer iets kan

worden geimplementeerd Vormt input
voor check zwartboek

Nog navragen bij TSL wat

stavaza is en wie schrijft
Verslag overleg met Minister vrijdag 20

decjl
PSL PM Nee

Nota Motie over verder teruggaan dan vijf
jaar Analyse wat dit juridisch en

■inancieel betekent

I van FJZ

scnrijrt Nota voIgt na

advies Cie AUT

Voigt na L
advies Cie AUT

Verslag overleg met Minister vrijdag 20

decjl
FJZ C F Nee

amerbrief

Analyse van het overzicht mogelijke
Dnrechtmatigheden Toeslagen de 21

stuks]

Nog navragen bij VT
check of mee kan lopen in

overzichtsbrief

VT FJZ JZ Toe

slagen
Verslag overleg met Minister vrijdag 20

decjl
ZSM Nee

Analyse van hoe wij om gaan met de

seslagvrije voet Er bestaan ideeen dat

we dat niet goed zouden doen meldt de

3 a van de min

Verslag overleg met Minister vrijdag 20

decjl
VT CAP VT schrijft Nee

Nota Analyse zwartboek SP Hebben we

alles goed beet en in een actie staan of

Tiissen we nog iets

UHB TSL i s m Verslag overleg met Minister vrijdag 20

decjl
43861 schrijven namens Nee

BOA
UHB

Ivan UHB schrijft 6

jan in tas 7 jan gesprek
NO daarna brief NO

uitsturen en vragen Trouw

Nota ombudsman Info dwangsomkosten
Dnrechtmatig

Verslag overleg met Minister vrijdag 20

dec jl
UHB CAP Medio januari Nee

Nota doelgroepen CAF en overig Opzet
Srove schuld proportionaliteit en

aeslagvrije voet

Veirslag overleg met Minister vrijdag 20

decjl
UHB Toeslagen schrijft Nee
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UHB FJZ ToesI

agen

NIota Maatwerk op 0 zetten toeslagen
nventarisatie opties

i erslag overleg met Minister vrijdag 20

dec ji
schrijft Nee

Versiag van een gesprek dat de

minister voerde met ouders van CAF 3

tijdens de schorsing van het debat over

de najaarsnota NJN op woensdag 18

dec 2019

Externen moeten gaan inventariseren

iwelke zaken er nog meer zijn
Nee

^ersiag van een gesprek dat de

minister voerde met ouders van CAF 3

tijdens de schorsing van het debat over

de najaarsnota NJN op woensdag 18

dec 2019

rSL moet in gesprek gaan met iedereen

die daar behoefte aan heeft
rsL Nee

3D moet kijken of er inderdaad gestopt is

met verrekenen zoals toegezegd door

Btas De minister heeft gezegd dat hij
liernaar wil kijken en dit eerst wil gaan

jespreken met Leijten en Omtzigt

Versiag van een gesprek dat de

minister voerde met ouders van CAF 3

tijdens de schorsing van het debat over

de najaarsnota NJN op woensdag 18

dec 2019

rSL Nee

Versiag van een gesprek dat de

minister voerde met ouders van CAF 3

tijdens de schorsing van het debat over

de najaarsnota NJN op woensdag 18

dec 2019

Ma Donner 2 een ontmoeting regeien
tussen M en Leijten Omtzigt om de

Dpvolging van aanbeveiingen uit het

apport door te spreken

BOA UHB Nee

Versiag van een gesprek dat de

minister voerde met ouders van CAF 3

tijdens de schorsing van het debat over

de najaarsnota NJN op woensdag 18

dec 2019

^ragen van Leijten en Omtzigt in gang

zetten bij MinFin Deze hebben onder

meer betrekking op het zsm stoppen met

verrekenen opstarten mediation traject

UHB Nee

ate

1 Leiiten om KOT maii

^aan Leijten en

Spo^
pakt dit op Mail vanuit secretariaat d d 7 1COMM KD KD Overig 13 Jan 20 Neevan

Omtzigt op te pakken
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Vera litwoordeli] k

Lijndirecteur

Datum

indiening
Omschrijving Sta nd van zaken

rraKtiscne recntsDescnerming ae scaatssecretans

liomt nog terug op de mote OmtzIgt omtrent de

praktische rechtsbescherming van burgers en

andernemers hierover voigtin december nog een

Wordt in de coalitie gesondeerd Nog geen datum

bekend voor Kamerbrief
4 D6C 19

Ifa m prhri pf

3e staatssecretaris komt zsm met een brief omtrent

let beieid omtrent proportionaiiteit nav van de RvS

uitspraken van 23 oktober

Landt in verzameibrief KOT CAF d d 16 dec 20194 Dec 19

De staatssecretaris zegttoe de twee genoemde iijsten
[de 170 CAF zaken en de schrijnende gevalien^ van

let MT overleg Toesiagen 3 September met de Kamer

te deien

Landt in verzameibrief KOT CAF d d 16 dec 20194 Dec 19

De staatssecretaris zegt toe per 1 Januari een apart
teiefoonnummer geinstaiieerd te hebben waar ouders [
van deze kinderopvangtoesiaggevaiien terecht

cunnen

I I is benoemd totj~
dit aan het opzetten medio dec 201^

]en is
4 Dec 19

TQBTSj

De staatssecretaris zegt toe in januari met een brief te

omen hoe er verder wordt gegaan met de

compensate aan de hand van Conner 2

Kamerbrief reacbe ADR rapport Conner 24 Oec 19

De staatssecretaris zegttoe de effecten voor

Foeslagen en andere uitkeringen van een eventuele

compensate schadevergoeding te vergoeden Invulling
afhankelijk van Conner 2

Kamerbrief reacte ADR rapport Conner 24 Cec 19

De staatssecretaris zegt toe dat vergelijkbare gevallen
die nu nog niet bekend zijn dezelfde behandeling
rijgen

Kamerbrief reacte ACR rapport Conner 24 Cec l9

De staatssecretaris komt met voorstel om een proces
n te richten om gedupeerde ouders zo goed mogelijk
te kunnen helpen met de rechtsgang

Opzetten hulp en Kamerbrief4 Dec 19
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De staatssecretaris zegt toe terug te komen op de

□verschreden wetten artikelen en duur AWIR Awb en

KOT bij de aanbieding van het ADR rapport

Reactie kamertjrief ADR rapport4 Dec 19

De staatssecretaris zegt toe volledig onafhankelijke P

raadspersonen voor een jaar aan te stellen die interne

en externe signaien ophalen

Instellen P raadsheren vrouwen en rapporteren
in VGR

4 Dec 19

De staatssecretaris gaat uitvragen op welke terreinen

regelgeving onbedoeid negatief uitpakt voor

uitvoering burger uitvoeringsignaal
Uitvoeringsbrief4 Dec 19
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Vera litwoordeli]
k Lijndirecteur

atum

ndiening
Dmschrijving Stand van zaken

late Enel Voor het kerstreces een Kamerbrief over

sanpassing mhoo menselijke maat en proportionaliteit die

Der 1 jan 2020 ingaat

Land in verzamelbrief KOT CAF 16

dec 2019
4 Dec 19

lote Omtzigt Zorg dragen datouders die meerschade

lebben geleden binnen CAFll en andere CAF zaken op de

neest eenvoudige wijze en zonder tegenwerking hun

echt kunnen halen en daarover aan de Kamerte

aerichten

Actie Opzetten hulp en Kamerbri4 Dec 19

date Omtzigt Een onafhankelijke instantie instellen waar

nisstanden uit het verleden en heden effeotief gemeld
cunnen worden en hierover rapporteren in de

□artgangsrappanage

Actie Instellen P

raadsheren vrouwen en

rapporteren in VGR

4 Dec 19

Actie instellen externe

klankbordgroep deskundigen in
date Ladders v Weyenberg Organiseren tegenspraak in

Je Belastingdienst in Q1
4 Dec 19

Ql
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Vindplaa
ts M T

Omschrijving toezegging
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Datum

afdoenin
Vindplaa
ts M T

Omschrijving motie Vindplaats afdoening motie

g
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