Kindpanel chronologisch

13 maart 2020

Kabinetsreactie op het eindrapport van de Adviescommissie Uitvoering Toeslagen, het rapport van
de ADR en het Zwartboek

"“0Ook vraag ik advies van netwerken van gedupeerde ouders en een speciaal ouder-kindpanel. Dit
panel zal bestaan uit gedupeerde ouders en gedupeerde kinderen. Het panel zal advies geven
vanuit het perspectief van gedupeerde ouders en kinderen. De crisisorganisatie zal
uitvoeringskeuzes en communicatielijnen bij hen testen, zoals de inrichting van een loket en te
verzenden brieven. Op deze manier heeft de crisisorganisatie een methode om het meest
belangrijke perspectief - dat van betrokken ouders - op continue wijze te borgen in ontwerp en
uitvoering. Uit mijn gesprekken met ouders heb ik bemerkt dat veel ouders ook graag met elkaar
in contact willen zijn. Daarom zullen wij initiatieven voor bijvoorbeeld community’s die er op dit
punt zijn vanuit de overheid faciliteren. Het ouder-kindpanel kan hier megelijk een rol in spelen.”

SCT 26 maart 2020
Opzet ouder/kindpanel in SCT (Bijlage 1)

Terugkoppeling SCT:
- Oprichten ouder/kindpanel;
- Via Kinderombudsman komen tot voorzitter;
- Groep moet divers zijn;
- Boink kan hierin geen rol spelen zit al in BAK;
- Focus niet op juridische aspecten maar ook toetsen van communicatie en betrokkenheid;
- kijn trekkers.

SCT 16 april 2020 |
Update kindpanel (Ter bespreking)

geeft een mondelinge update over het kindpanel n.a.v. van gesprekken met de Missing
Chapter Foundation

Terugkoppeling SCT:
* Belangrijk dat het kindpanel bestaat uit kinderen die getroffen zijn door KOT-problematiek
* Ook graag kijken hoe het zit met toestemming van ouders voor deelname kinderen aan het panel

30 april 2020 |
Projectplan Kinderopvangtoeslagaffaire 2020-2021 gemaakt door Number 5/Missing Chapter

SCT 1 mei 2020 |
Voorstel ondersteuning Stichting Missing Chapter Foundation.

Vraag aan SCT:

Is het SCT akkoord met het voorstel van Missing Chapter Foundation en Number 5 Foundation voor
ondersteuning en uitvoering van het ouder en kindpanel.

Terugkoppeling SCT:

* Quders en kinderen in de panels hebben geen familiaire relatie en belangrijk dat kinderen apart
kunnen praten in een panel zonder aanwezigheid van ouders.

Ouderpanel is dus echt iets aparts van kindpanel

* De tijdslijnen zijn nog een uitdaging omdat we nu al feedback nodig hebben. Wellicht tijdslijn
inkorten naar 6 maanden.

* Belangrijk om uit te denken hoe we de feedbackloop goed realiseren

* Betrek Inkoop vanaf het begin om te zorgen dat we geen vertraging oplopen op aanbesteding

SCT 7 mei 2020
Rondvraag:

Ouder- en kindpanel: vandaag schakelenzen STAS over volgorde van voorzitter(s) vragen vs.
gesprek met Missing Chapter
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| 14 mei 2020

Voorstel door Stas, na overleg met de Kinderombudsman voor voorzitter kindpanel:
[ Jvan het Kinderrechten Collectief.

Op diverse manieren geprobeerd ~ ]te bereiken, niet gelukt.

| 25 mei 2020

Voorstel vanuit Missing Chapter voor voorzitter kindpanel:
|Ontwikkelaar van strategische vernieuwing en samenwerking op
maatschappelijke vraagstukken.

| 27 mei 2020 |

Telefonische kennismaking door met voorzitter kindpanel:| \
en Kinderombudsman stemmen in met|  |als voorzitter.

| SCT 28 mei 2020 |
Ter informatie: schema en planning kindpanel
Ter besluitvorming: gaat het SCT akkoord met:
- aanstellen van| |als voorzitter voor het kindpanel

Terugkoppeling SCT:
\wordt voorgesteld als mediator voor het kindpanel. SCT is akkoord.

Schema en planning
Hierop komen de volgende opmerkingen
- Goed om uit een bredere vijver te vissen (voorstel was kinderen te benaderen waarvan de
ouders niet geselecteerd waren voor ouderpanel maar wel opgegeven hadden)
- Idee van webinar met ouderpanel is goed bevallen, ook voor kindpanel doen
- Liefst eerste sessie voor de zomervakantie
- Let op dat er eerst schriftelijke goedkeuring moet zijn van de ouders

SCT 4 juni 2020
Ter informatie: Stappenplan ter voorbereiding eerste kindpanel bijeenkomst

Terugkoppeling SCT:
- Wanneer gaan we wat communiceren over het kindpanel;
- Graag voorzitter kindpanel met Stas mee naar ouderpanel op 24 juni om zich voor te

stellen (is door later veranderd,mis op 8 juli bij het ouderpanel aanwezig geweest
samen met van Missing Chapter)
| 9 juni 2020

Eerste overleg bij MIISSINg Chapter, aanwezig:
. van MC (plv van Iil ivm vakantie)
= voorzitter kindpanel

- | communicatie adviseur crisisteam
- |crisis bureau

SCT ingestemd met samenwerking met Missing Chapter. Missing Chapter adviseert (vanuit hun
professionele rol) over hoe te komen tot een kindpanel. Idee van webinar wat bij ouders is gevolgd
zal niet automatisch worden ingezet. Voorstel van Missing Chapter is om ons door kinderen (niet
zijnde kinderen van gedupeerde ouders) te laten adviseren over de wijze waarop we tot een
kindpanel komen.

9 juni 2020 |
Kennismaking tussen| |

[ 12 juni 2020 |
CB ontvangt eerste ongevraagde advies van het ouderpanel in de vorm van een brief aan de Stas
met een drietal vragen/opmerkingen:

- De ouders vinden het van het grootste belang dat nadrukkelijk aandacht bestaat voor de

psychische en sociale schade van de kinderen die tijdens de deelname aan het kindpanel
weer naar boven kan komen;
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- De twee brieven (in de brief van het ouderpanel) zijn van kinderen die nu ouder zijn dan
12. Omdat veel gedupeerde kinderen in de leeftijd 12-18 heel goed kunnen verwoorden
wat zij ervaren hebben geven wij u in overweging de leeftijdsgrens voor het kindpanel aan
te passen, danwel apart aandacht te besteden aan de kinderen tussen 12 en 18 jaar;

- Richt een studiefonds voor de gedupeerde kinderen op, zodat deze kinderen een nieuw
toekomstperspectief geboden kan worden.

| SCT 18 juni 2020

Ter Besluitvorming:
Stemt het SCT in met de volgende besluiten

Vragen/advies van het ouderpanel tbv kindpanel

1. Aandacht voor de psychische en sociale schade van de kinderen die tijdens/vanwege de
deelname aan het kindpanel.

Besluit: Eens, contact met RIVM gehad, zij werken onder andere met SlachtofferHulp Nederland
(SHN). Tevens werken zij samen met ARQ Impact (kennis en adviescentrum psychosociale zorg en
veiligheid bij schokkende gebeurtenissen. Samen met de voorzitter en Missing Chapter gaan wij
ook contact opnemen met beide organisaties om te kijken hoe we de samenwerking vorm kunnen
geven.

2. De leeftijdsgrens voor het kindpanel aan te passen (was 8-12 jaar), danwef apart aandacht te
besteden aan de kinderen tussen 12 en 18.

Besluit: Eens, in overleg met Voorzitter kindpanel en Missing Chapter gaan we 2 kindpanels
formeren. Eén voor kinderen van 8-12 jaar en €én voor kinderen van 12-18 jaar. Ook SZW stemt
hiermee in.

3. Richt een studiefonds voor de gedupeerde kinderen op, zodat deze kinderen een nieuw
toekomstperspectief geboden kan worden.

Besluit: Niet uitvoerbaar vanwege financiéle kaders. Totaal bedrag wat beschikbaar is voor de
gehele operatie € 500 miljoen is nodig voor compensatie (FEZ). Geen extra geld voor studiefonds
beschikbaar.

Terugkoppeling SCT

Studiefonds

Past niet. We kunnen kinderen in het kindpanel geen voorkeursbehandeling geven, dit zou een
ongelijk speelveld creéren. Belangrijk is om de voorzitter van het kindpanel te wijzen op andere
initiatieven, zoals het OCS scholingsfonds voor gezinnen met lage inkomens.[ | kan hierbij
helpen. We moeten ouders daar actief op attenderen.

Psychische begeleiding

Goed om te regelen, wel kijken hoe we dat doen, tijdens de sessie of ook daarbuiten. Gemeenten
kunnen jeugdzorg aanbieden (OdG bespreekt dit met gemeenten). Ook RIVM heeft aangegeven
mee te willen denken, zij hebben hier veel ervaring mee.

Leeftijdsgrens

Voorstel is wenselijk om naast 8 - 12 ook aandacht te besteden aan 12 - 18.

18 juni 2020 |

Kennismaking tussen\ \en de Staatssecretaris van Financién - Toeslagen en
Douane.

SCT 2 juli 2020 |

Ter besluitvorming: Brief aan ouders ouderpanel

Terugkoppeling SCT

Met betrekking tot de brief geeft het SCT het volgende mee:

* De vangnetbepaling moet opgenomen worden.

* De toon van de brief straalt te veel uit dat we niet genoeg geld hebben, terwijl de toon moet zijn
dat er bestaande regelingen zijn.

* In de brief moet verwezen worden naar het gesprek tussen STAS en ouders over het studiefonds.
Stas heeft ouders gevraagd na te denken over wat ze met een studiefonds bedoelen en heeft hen
gevraagd om met een realistische oplossing te komen (vraag scherper te definiéren).

* Dient een check te worden gedaan door communicatie, moet meer burgertaal/ burgerperspectief
in.,

* We moeten aansluiten bij wat er is.

* Naast SZW ook OCW aanhaken.
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| 7 juli 2020
Bijeenkomst bij Missing Chapter, aanwezig:

ouderpanel
risis bureau
| KOT SZW
| communicatie
ouderpanel en kindpanel
crisis bureau

 kindpanel

MC

Laurentien van Oranje, MC

Tijdens deze bijeenkomst heeft MC haar rol toegelicht en hebben de genodigden hun eigen visie op
het kindpanel kunnen geven. Dit heeft er toe geleid dat iedereen goed op de hoogte is van de
werkwijze van MC en iedereen zich daar in kan vinden. MC gaat van start met “eigen kinderen”
(kinderraad) om te komen tot een advies waarop de kinderen voor het kindpanel gekozen gaan
worden.

8 juli 2020 |
\zijn te gast bij het ouderpanel en geven toelichting op hoe te
komen tot een kindpanel en de rol van en Missing Chapter.

[ 10 juli 2020 |
Antwoord van Staatssecretaris op brief van Ouderpanel wordt verstuurd naar Ouderpanel
(Bijlage 2)

[ 22 juli 2020 |
Missing Chapter heeft eerste kindbijeenkomst om te komen tot adviezen over hoe kinderen zich
kunnen aanmelden om in het kindpanel te komen.

Aanbevelingen van de kinderen:

- Belastingdienst moet excuses aanbieden aan de gedupeerde kinderen en ze vervolgens
uitnodigen om deel te nemen aan het kindpanel;

- Om deel te nemen aan het kindpanel moeten de kinderen minimaal 8 jaar oud zijn;

- Om deel te nemen aan het kindpanel dienen de kinderen een korte vragenlijst in te vullen
(vragenlijst wordt opgesteld door kinderen van panel van MC) en vervolgens een motivatie
inleveren (vormvrij);

- Kinderen van panel van MC willen graag keuze maken uit de kinderen die zich aanmelden
voor het kindpanel.

| SCT 6 augustus 2020 |
Voortgang Kinpanel
Aanleiding
Conform eerdere besluitvorming van het SCT is samenwerking gezocht met Missing Chapter voor
het samenstellen en begeleiden van het kindpanel. Missing Chapter heeft op 22 juli jl. een eerste
bijeenkomst georganiseerd met kinderen om te komen tot een keuze van kinderen die zitting gaan
nemen in het kindpanel.
Kern
De kinderen hebben de volgende voorstellen gedaan:

«Kindpanel moet worden samengesteld uit zowel gedupeerde als niet gedupeerde kinderen
(voorstel: 5 gedupeerde en 5 niet-gedupeerde kinderen);

- Brief vanuit Belastingdienst sturen naar gedupeerde kinderen met excuses en uitnodiging
om deel te nemen aan kindpanel. Om je aan te melden dienen de kinderen een korte
vragenlijst in te vullen en motivatie te schrijven waarom ze willen deelnemen;

«Filmpje opnemen door Stas om kinderen op te roepen zich aan te melden voor kindpanel;

«Niet gedupeerde kinderen uitnodigen voor kindpanel, via onder andere kanalen Missing
Chapter;

«Kinderen Missing Chapter willen graag mee denken over vragen die we de kinderen gaan
voorleggen en daarna keuze maken welke kinderen in het kindpanel komen.

Planning
Gezien de vakantie zijn de brief en het filmpje klaar op maandag 7 september.
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Terugkoppeling SCT

0 Afgesproken is wat meer achtergrond van het kindpanel.

0 Hoeveel brieven gaan er uit? Wordt gecheckt crisisbureau.

0 Goed nadenken over afbakening van de doelgroep.

o0 Wat gaan we doen met het kindpanel en de adviezen?

o[ |wil bijgepraat worden over kindpanel. (Actie crisisbureau)

o0 Over 2 weken terug in het SCT met een aangescherpt stuk nav. Bovenstaande punten.
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Bijlage 1

Opzet Ouder-Kindpanel Herstel Kinderopvangtoeslag Belastingdienst

SCT 26 maart 2020
MB. Afsternming met kinderombudsman toegevoegd

Inleiding

“ioor het versterken van vertrouwen s herstel van contact met ouders essentissl. Staatssecretans Van
Huffelen noemit in de TK-brief van 12 maart 2020 een recks aan maatregelen. E&n daarvan is de
opzet van esn ouder-kindpanel. Zij schrift: "Ook waag ik advies van nefwerken van gedupesie
ouders en een speciaal ouder-kindpansl. OF pansl zal bezfaan wi gedupeerde cuders an gedupsemis
kinderen. Hef panel zal advies geven vanuit het perspectief van gedupeerde cuders en kinderen. De
cfisisorganizatie zal wihvoenngskeuzes en communicaticliinen bi hen testen, zoals de infchiing van
ean loked en fe verzenden brisven. Op deze manier heeff de cnsizorganizalie een methods om het
mesazt belangrjke perspectief — dat van befrokken owders - op continue wize fe borgen in anhwverp en
witvoanng. L min gesprekken met auders heb ik bamerkf daf vee! cuders ook graag met efkaar in
conafact willen ziin. Daarom zulfen wi nitiatieven voor bijvoorbeeld community’s die er op dif punt zjin
wvanut de overfieid faciliferen. Het ouder-kindpane! kan hier mogeljk een rol in speien”™

Tevens geeft 7 in die zelfde brief aan dat koepel-, branche- en belangenorganisaties worden
betrokken bij de infchting van hat ouder-pansl.

YWoor alle helderheid: dit cuder-kindpane! is direct onderdes! van de crisis-herstel aanpak vanuit de
Belastingdienst Toeslagen Daamaast functioneert er nog een cuder-panel in het kader van
verbeterprogramma KOT. In dat laatste panel zitten vertegenwoordigers van ouders, teradjl in het
‘ouder-kindpane! herstel' ouders en kinderen zelf zitten die gedupeerd zijn.

En verder: het batreft in dit geval de opzet van panal dat wit bwee delen bestast, een oudepansl en
ean kinderpanel. Deze hebban isder sen sigen samensteliing, maar zijm wegelijkertijd wel met alkaar
verbonden.

Die stakeholders zijn door de bank genomen enthousiast over dit initiatief. Dit geldt zowe! voor het
cuder- als voor het kindpanel. Zij zien het als een goade manier om de signalen uit de buitenwearald
naar bimnen te halen. Door die signalen goed te vertalen kunnen we met dit middel verder werken aan
h=t herstel van vertrouwwen in de Belastingdienst Tosslagen.

Functie

Het ouder-kindpanel heeft als functie om gewaagd en ongevraagd advies te gewven aan de
staatssecretaris en de Belastingdienst over alle aspecten met betrekking tot herstel
kinderopvangtoeslag. De panels zijn tevens klankbord voor de staatssecretans en de Belastingdisnst.
Die panels bepalen uiteindelijk zelf over welke onderserpen =) gaan spreken. In de brief van de
staatssecretaris zijn in de TH-bref &l enkele onderwerpen genoemd. De overige ondenwerpen zijn
ideedn zoals wij die zouden kunnen zien. Belangrijk is om de ondenserpen te toetsen bij de panels als
Zij Zijn ingestald en vooral vanuit hen te denken. Concrest kunnen bijvoorbeeld de wigende
onderwerpen besproken worden:

- Toeekenning compensatie imd juridische aspecten

- Proces en voortgang hersteloperatie

- GSignalen van ouders en evt vergeten dosigroepen. onderiing contact
- Inrchting loketten (fysiek, digitaal)

- Begnpsljke communicabe (bneven, campagnes)

- Opezet informatiebijeenkomsten, webinars, community's

- Samenwerking tussen instanties bijv met gemeenten, LWV, SVB
- Ondersteuning door case handlers

-  Positie van het kind

- Emctonele belasting

- Schuldenproblematiek

- (Owenge suggesties en idessn
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Structuur en werkwijze

Het guder-kindpane| functioneert onafhankelijk en krjgt professionele ondersteuning. Voor zowel het
ouder- als kindpans! zullen een sigen extemns voorziter en een gedeelde s=cretaris beschikbaar
worden gemaakt. De beide voorzitiers mosten ervaring hebben met de omgang met ouders en met
kinderen. De secretans zal ambtelijk geleverd worden door het ministerie en zorgt voor de werbinding
tussen de twee panels.

Bij de keuze van de voorzitters gaat het erom dat ) vertrouwen wekken en goodwill kweken by de
branchecrganisaties. Het advies is om hierbij wooral BOink en Stichting Woor Werkende Ouders te
betrekken. Cok zij zullen ongebwijfeld geschikte kandidaten in hun netwerk hebben. Het hoeven nist
per s oud-politici e Zijn, maar wallicht is| Een naam die we in ans
achterhoofd moeten houden.

Het zou werstandig zijn om de secretarismol in de opstartfase bij het Crisisburezu te beleggen, maar is
nog sterk afhankelijk van waar het cuder en kindpanel exact kan worden belegd. Zjj zullen ki de
cpstart dan cok de voongang bewaken.

Het ouderpanel zal bijvoorbesld bestasn uit 12 ouwders vanuit de rechistreeks gedupeerden. Aantal is
gebas=ard op bijsenkomst in de Broodfabriek in Rijswijk wasr ook de balans gevonden werd
gevonden tussen zich gehoond voelen en een kisine setting. Het kindpanel zal bapwoorbesld bestaan
uit 8 kinderen, eventussl met ondersteuning van de eigen ouders die de kinderen moeten halen en
brengen. maar niet desinemen aan dit panel.

Het cuderpansl zal elke twee maandan vergaderen (of zoveel vaker als nodig) en zullen aansluitend
direct rapporteren aan de stastssecretarnis | |Belastingdiens: en

Uitwoering Herstel Toeslagen, bij voorkeur in een persoonlijk overleg. Het kindpanel komt bijvoorbesid
1 keer per kwartaal bijeen, dit ook Lv.m. het tjdsbeslag gua reisbegeleiding van de ouders. De
voorzitier en de secretaris zullen zorgen voor heldere verslaglegging en adviezen. De verslagen en
adviezen zullen tevens onderdeel uitmaken van de aanpak van Uitvoerning Herstel Toeslagen. Dat zal
ook zorgen voor dusdeljke terugkoppeling aan het ouder-kindpamel over wat er met de opmerkingen
en adviezen concreet gebeurt. Verder zal de staatssecretaris de adviezen en haar eigen reactie
daarop openbaar maken via rjksoverheid.nl.

Het kindpanel kan ook sen eigen, passends vorm van rapportages kiezsn, waar ruimte is voor
creatieve ideeén en suggesties die passen bi de belevingswereld van het kind zelf. Daarbij kan
aansluiting worden gezocht bij de ervaringen van de Stichting Missing Chapter Foundation van
prinses Laurentien (o missinochaot=com). Jij zouden extra advies kunnen geven over de beste
wvorm en opzet van het kindpanel. Zij hebben axpertize in kind-inclusie en dialoog tussen generaties en
ocndersteunsn bedrijven, schaolen, overhedan en maatschappelijke organisaties die kinderen willen
betrekkan bij besluiten. Het kinderpanel wordt tevens afgestemd met de Kinderombudsman.

Het guder- =n het kindpanel stemmen ook samen af en agenderen waar nodig gezamenlijk. De
woorzitters en de secretaris zijn hier voor verantwoordelijh.

Opzet en werving

Het is de bedoeling om het ouder-kindpanel tussen 14 april em 1 mei 2020 operationsel t2 hebben. De
tussenliggende penode mosten we banutten om cuders en kinderen te wearven en bwes voorziters
plus eén verbindende secretaris te vinden. Daamaast moet er nog een kort reglement worden
gemaakt en een begrijpelijke handleiding voor alle deeinemers.

Voor het benadersn van ouders willen we zoveel mogelijk gebruik maken van de bestaande
contacten, dat wil zeggen ouders die al eens op gesprek zijn gewssst bij de stastssecretaris of de
minister. Daamaast Zijn er cuders in beeld die actief hebben declgenomen aan de bijeenkamst in
januan in Rijswijk en de ouders uit het zwartboek.
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Dere zelfde contacten willen we ook gebruiken voor het vinden van kinderen. Gezien de lesftijd en
deslname van kinderan willen we kisren voor de lesftidscategons 8-12 jaar. Deze kindersn warsn in
de penode 2013-2018 als kleuter bij de gastouden'kinderopvang en zitten nu als kind bij de BSO. &)
Zjn daammese gebruiker en enaringsdeskundige.

‘esl kinderopwangorganisaties hebben een sigen actieve oudemraad en een kindamaad. Hierin zitten
wvaak de meer betrokken ouders en kinderen, die ook gewend zijn actief mee te denken over
wverbeterprocessen. Het is zinvol om ook via deze kanalen ouders en kinderen te werven. BOink en
WWO kunnen hierbd) adviseren.

De gehele opzet en wenving zal in afstemming gebeuren met BOink an Stichting Voor Werkende
Cuders. Zij kunmen zo nodig nog een actieve rol vervullen in het helpen wernsen van ouders en
kinderan,

Communities:

Bij de stakeholders (oa BOink, Stichting Vioor Werkende Ouders (WVWO), Branchevereniging
Maatschappelijke Kinderopvang (BME) etc) is het idee van het opzetten of aansiuiten bij een
community getoetst. Zij zijn daar geen voorstander van. Er is nu te weinig zicht op welke communities
waardewvol Zijn woor de ouders en kinderen. Bovendien is de verwachting dat een zeer kisin groepie en
steeds dezelfde groep er gebruik wam maaki. Het kan als het cuderpanel en kind panel van start is
gegaan nogmaals getoetst worden

Drganisatie:

De crganisatie en voortgang van de pamels meet nog belegd worden (o.a. zoeken voorzitter,
secretaris, schrijven van kort reglement met daarin de verwachtingen, begrijpelijke handleiding,
afsternming werving met BOink en Sfichting voor Werkende Ouders in overeg met CDC
Belastingdienst). Hier worden op dit moment gesprekkan over gevoerd. Bij het reglement is het
wvoorstel om hetzelfde traject te doorlopen als bij de bestuuriijke adviesraad. Mogelijk kan het
crisisbureau tijdelijke ondersteuning bieden indien dit nodig is.

D& panels zullen voor hun communicatie worden ondersteund door CDC Belastingdienst.

Communicatie
We zullen de communicatie rond het cuder-kindpanel goed organiseren. De communicate over het
ouderpanel zullen we nadrukkelijk met hen bespreken alvorens we naar buten gaan. Dat betreft o.a.:

- Aankondiging en instelling van het cwder-kindpanel (bijvoorbeeld: persbedcht, social media
MinFIM &n Belastingdisnst met staatssecretans en leden van de panels). Berichtgeving ook
actiel via kanalen van de branche-organisaties en Nieuwsfiits Belastingdienst;

- Twee kesr per jaar een openbaar videc-verslag (montage van vergadering) van het ouder-
kindpane! mat ouders en kinderen zelf aan het woond;

- Openbaar email adres van de panels waar andere cuders en kinderen met hun signalen
terecht kumnen. Deze signalen kumnen de panels mesnemen in hun advisering;

- Ondedinge communicatie van de panelleden via een eigen email groep en een app groep.

Financién
De kosten voor het kind-ouderpansl zullen passen binnen de begroting van Toeslagen || of inpasbaar
gemaskt worden.

Cp dit moment is de verwachting dat het kind-cuderpanal minimaal zal zijin, omdat de organisatie naar
alle waarschinlijk binnen de Belastingdienst zal worden geonganisesrd en alleen naar analogie van de
bestuudijke adviesraad nog gekeken moet worden naar vergoedingen voor de desinemers aan de
panels.

Vraag aan de staatssecretaris:

Is de staatesecretaris akkoord met:
*  Imwulling ouder- en kindpanel
»  Wening panel
* Organisatie en Communicatie
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Bijlage 2

Ministerie van Financién

TER BESLISSING
Aan

De staatssecretaris van Toeslagen en Douane

- -
n Otl tl e antwoord brief ouderpanel Kinderopvang Toeslagen

Aanleiding

Recent is een brief ontvangen van het Ouderpanel via| ]
@ De brief geeft een aantal voorbeelden van hoe kinderen het ervaren
als ouders in financiéle problemen komen. Als gevolg van deze ervaringen stelt
het Ouderpanel u een drietal vragen. Bijgaande brief is het antwoord op deze
door het ouderpanel gestuurde brief.

De brief is aangepast n.a.v. uw opmerkingen.

Beslispunt
Gaat u akkoord met deze antwoorden? Zo ja, kunt u bijgevoegde brief
ondertekenen?

Toelichting

Antwoorden afgestemd met:
& Crisis Bureau
i Bure H:H
- Missing Chapter:]
- RIVM:| \

- Slachtofferhulp Nederland:
- FEZ:

- SZW: | |
- Stichting Lezen en Schrijven
- COMM;] \

Directoraat-Generaal
Belastingdienst

Inlichtingen

T

L 1
—

nl
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uw brief van 10 juni 2020

Beste ouders,

Hartelijk dank voor uw brief, Ik heb deze aandachtig gelezen. De verhalen van
kinderen en ouders zoals in de brief verwoord hebben mij aangegrepen. U weet
dat ik druk bezig ben om de gehele hersteloperatie in goede banen te leiden.

Naast het ouderpanel waar u deel van uit maakt, zijn we bezig een kindpanel te
formeren. Dat doen we samen met Missing Chapter. De doelstelling van Missing
Chapter is om kinderen te betrekken bij vragen, ideeén en oplossing van
problemen. Dit betekent dat kinderen als gelijkwaardige gesprekspartners en op
een niet-vrijblijvende manier meedenken met beleidsmakers, Het kindpanel heeft
als voorzitterIJ:L is ontwikkelaar van strategische vernieuwing
en samenwerking op maatschappelijke vraagstukken. "Mensen een stem geven
die van nature niet de sterkste positie hebben”, dat is wat[ | drijft. eeft
veel ervaring met het werken met kinderen. Ik heb er alle vertrouwen in at|:|
de kinderen de vrijheid geeft om hun verhaal te kunnen vertellen.

Op dit moment is Missing Chapter samen met de voorzitterm
bezig om ons te adviseren over het aanmelden en kiezen van de Kinderen voor
het kindpanel. Er wordt daarbij veel tijd besteed aan de vraag hoe je het

kindpanel samenstelt. Aangezien dit de grootst mogelijke zorgvuldigheid vraagt,
zal het kindpanel pas na de zomervakantie voor de eerste keer bij elkaar komen.

In uw brief heeft u een drietal adviezen gegeven waar ik graag antwoord op geef:

1. De ouders vinden het van het grootste belang dat nadrukkelijk aandacht
bestaat voor de psychische en sociale schade van de kinderen die tijdens de
deelname aan het kindpanel weer naar boven kan komen.

Zoals hiervoor aangegeven werken we voor wat betreft het kindpanel nauw
samen met Missing Chapter en de voorzitter van het kindpanel. Zij zijn
professionals op het gebied van kindpanels. Op voorhand kunnen we geen
inschatting maken over in hoeverre de psychische en sociale schade van de
kinderen in het kindpanel naar boven gaat komen. Als dit aan de orde komt, zal
dit met de grootst mogelijke aandacht worden opgepakt. Indien nodig worden
andere externe partijen ingeschakeld. Hierover hebben we al contact gehad met
experts van het RIVM en Slachtofferhulp Nederland. Maar ook de lijnen naar
ondersteuning vanuit gemeenten zijn kort en kunnen, als het nodig blijkt, worden
ingezet,
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2. De twee brieven zijn van kinderen, die nu ouder zijn dan 12 jaar. Omdat veel
gedupeerde kinderen langer geleden gedupeerd zijn, en sindsdien lijden onder de
schade, en omdat kinderen in de leeftijd van 12 tot 18 jaar heel goed kunnen
verwoorden wat zij ervaren hebben, geven wij u in overweging de leeftijdsgrens
voor het kindpanel aan te passen, danwel apart aandacht te besteden aan de
kinderen tussen 12 en 18 jaar.

In eerste instantie is er besloten een kindpanel te formeren van 8 kinderen in de
leeftijdscategorie van 8 tot en met 12 jaar. U geeft, volledig terecht aan, dat ook
kinderen die ouder zijn dan 12 jaar een bijdrage kunnen leveren in het kindpanel.
In overleg met de voorzitter van het kindpanel en Missing Chapter is dan ook
besloten de leeftijdsgrens op te hogen tot 18 jaar en vooralsnog op voorhand
geen maximum aantal kinderen te hanteren. Of er ook daadwerkelijk kinderen
van 12 tot 18 jaar in het kindpanel komen, zal afhangen van hun aanmeldingen
en de uiteindelijke samenstelling van het panel.

3. Richt een studiefonds voor de gedupeerde kinderen op, zodat deze kinderen
een nieuw toekomstperspectief geboden kan worden.

Ik begrijp uw vraag. Natuurlijk steun ik uw wens om alle kinderen die getroffen
zijn door de toeslagenaffaire een toekomstperspectief te bieden. Ik heb u tijdens
het laatste ouderpanel gevraagd wat u denkt dat nodig is en wat u bedoelt met
een studiefonds. Ik heb van uw voorzitter begrepen dat u allereerst wilt dat de
behandelaren in alle gevallen expliciet stilstaan bij de schade die kinderen hebben
geleden. Dit moet in het dossier apart verwoord worden. Ik ga ervoor zorgen dat
de behandelaren dit gaan uitvoeren.

Daarnaast geeft u aan dat een kind, indien nodig, een aanvraag moet kunnen
doen bij een fonds. Het gaat dan om zeer bijzondere situaties, aangezien de
persoonlijk behandelaar altijd stil zal staan bij de schade die kinderen hebben
geleden. U vraagt niet om een groot fonds maar een fonds dat de mogelijkheid
biedt voor iets praktisch zoals bijvoorbeeld een laptop benodigd voor de studie.
Ik beloof u dat ik onderzoek zal doen naar de mogelijkheden van een fonds. In
dat onderzoek zal ik ook bestaande initiatieven betrekken. In september zal ik
mijn bevindingen met u delen.

Ik hoop u met deze brief antwoord te hebben gegeven op de door u gestelde
vragen. Ik waardeer uw betrokkenheid zeer en sta open voor uw adviezen en
vragen.

Alexandra van Huffelen

Staatssecretaris van Financién — Toeslagen en Douane

Directoraat-Generaal
Belastingdienst
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