
Rood document kan in zijn geheel niet openbaar worden gemaakt
Zwart document wordt geheel of gedeeltelijk openbaar gemaakt

Type document

1 Quickscan

2

3

4

5

6

7

Quickscans en risico analyses
VWS quickscan risico analyse op hetterrein van fraude metde zorgtoeslag 30 juli 2013

VWS risico analyse PGB fraude 7 augustus 2013

BZK quick scan fraudemaatregelen BZK beleidsterrein Wonen en Bouwen 29 juli 2013

OCW quick scan fraudemtaatregelen studiefinanciering 16 juli 2013

FIN Overzicht actuele maatregelen tegengaan fraude misbruik en oneigenlijk gebruik 30 juli 2013

BZK FIN OM Quick scan gefmgeerde dlenstbetrekking identiteitsdiefstal en faillissementsfraude 22 augustus 2013

OM Notitie risico s op fraude waardoor de overheid wordt benadeeld definitief augustus 2013

SZW Risico analyse

evt wob bepalingen
11 1 10 2 b

11 1 10 2 b

11 1

11 1 10 2 b

11 1 10 2 b

11 1

10 2 e 10 2 g

8 11 1

Fiches

Fraudebestendigheidstoets nieuwe wetgeving
Fouten en misbruiksignalering

Hogere kwaliteit Gemeentelijke Basisadministratie

Centraal Aandeelhoudersregister

Verwijzingsportaal bankrekeningen

Gegevensuitwisseling

Verschoningsrecht

Gefingeerde dienstbetrekkingen
Identiteitsfraude

Faillissementsfraude

Subjectgerichte aanpak

Integrate afpakteams

Afpakken in het buitenland

9 Fiche 11 1

10 11 1

11 11 1

12 11 1

13 11 1

14 11 1

15 11 1

16 11 1

17 11 1

18 11 1

19 11 1

20 11 1

21 11 1

Start bijeenkomst Amsterdam 10 9

Uitnodiging
Factsheet faillissementsfraude

Discussiebijeenkomst
Nota Burgerinitiatief Amsterdam

Subjectgerichte aanpak

22 Uitnodiging
23 Factsheet

24 Nota

25 Nota

26 Factsheet

10 2 e

11 1

11 1

11 1

11 1

Overige stukken zoals besproken in verschillende overleggen

Conceptbrief Tweede Kamer resultaten afpakken en afsiuiten Kamerstuk 29911 nr 82

Format managementsamenvatting MC fiche

Overzicht projecten Kabinetsprogramma Aanpak Fraude

MC aanpak fraude

TK brief ambtelijk concept Versterking handhaving en naleving ~ Kamerstuk 17050 nr 439

Ordeningsstuk aangeleverde stukken MC

33 Aanpassing conceptfiches Suggesties VenJ bij aangeleverde opleggers en fiches

Opiegger bij risicoanalyse departement

Inhoudsopgave actiepian rijksbrede aanpak fraude

Concept TK brief Rijksbrede aanpak fraude ~ Kamerstuk 17050 nr 450

Opmerkingen uit de TK brief RAF door MC verwerkt

Bespreeknotitie DG overleg 25juni

Rijksbrede aanpak fraude notitie

Business case intensivering toezicht UWV en SVB ~ Kamerstuk 17050 nr 440

Beslisnota conceptactieplan Rijksbrede Aanpak Fraude

Hoofdlijnen actiepian MC Aanpak Fraude

Bijiage Tweede Kamerbrief intensivering toezicht sociale zekerheidsdomein Kamerstuk 17050 nr 440

Conceptbrief Tweede Kamer Rijksbrede Aanpak Fraude Kamerstuk 17050 nr 450

Kabinetsvisie aanpak identiteitsfraude ~ Kamerstuk 26643 nr 301

IRF handreiking toetsingskader business case Rijksbrede Aanpak Fraude

Conceptbrief Tweede Kamer Rijksbrede Aanpak Fraude ~ Kamerstuk 17050 nr 450

Opleggers fiches

27 Conceptbrief
28 Format

29 Overzicht

30 Notitie

31 Conceptbrief
32 Notitie

7 2 b

n v t

11 1

11 1

7 2 b

11 1

11 1

34 Format

35 Notitie

36 Conceptbrief
37 Aanpassing conceptbrief
38 Notitie

39 Notitie

40 Bijiage Kamerstuk

41 Nota

42 Notitie

43 Bijiage Kamerstuk

44 Conceptbrief
45 Kamerbrief

46 Memo

47 Conceptbrief
48 Samenvatting per fiche

11 1

11 1

7 2 b

11 1

11 1

11 1

7 2 b

11 1

11 1

7 2 b

7 2 b

7 2 b

n v t

7 2 b
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Specifieke opgevraagde documenten in WOB verzoek

Risicoprofielen die zijn gebruikt bij zesduizend huisbezoeken voor adrescontrole

Ervaringen met pilots met betrekking tot gegevens in basisregistraties

Gegevens over de toenemende betrouwbaarheid van de BRP

Gegevens uit de BRP gecombineerd met actief DigiD gebruik en signalen van mogelijke fraude in de keten

Verantw oordingsdocument afpakresultaten Integraal Afpakteam Brabant

Resultatentijst Integraal Afpakteam Brabant

Landelijke uitrol integraal afpakteam beschrijving werkwijze
Factsheet interventieteams

Strategische thema’s Landelijke Stuurgroep Interventieteams LSI 2014

Sari procesbeschrijving 2 bijiagen informatiebeveilgingsbeleid en addendum informatiebeveiligingsbeleid

Assurancerapport businesscase intensivering en versterking toezicht

Brief businesscase intensivering toezicht SVB

Fraude sociale zekerheid door gegevensuitwisselingen en het effectief gebruik van binnen de overheid bekende zijnde gegevens’

Lijst met de namen van alle goedgekeurde interventieteamprojecten

49 Overige
50 Overige
51 Overige
52 Overige
53 Document

54 Overige
55 Document

56 Factsheet

57 Memo

58 Procesbeschrijving
59 Rapport
60 Businesscase

61 Concept Amvb

62 Overige

7 2 b

7 2 b

7 2 b

10 1 d 10 2 e 10 2 c

11 1 zie document 54

10 1 d 10 2 e 10 2 C 67 AWR

11 1

n v t

10 2 e

10 2 e

10 2 e

10 2 e

11 1

n v t
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Quick scan risico analyse
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Wat wordt al gedaan om de reeds bekende nsico s te beheersen

Onderstaande voorstellen a Vm f belastingplan 2014 zijn een uitwerking van de maatregelen die

reeds zijn aangekondigd door staatssecretaris Weekers in zijn brieven van respectievelijk 4 en 10

mei Deze voorstellen worden door het Ministerie van Financlen met de toeslagdepartementen
nader besproken Oe maatregelen die VWS thans uitvoert hebben betrekking op de letters g t m i

Verlengen beslistermijnen aanvragen Awir van 8 naar 13 weken met verlenging van 13

weken in verband met afhandeling verhoogde frauderisico s

a

Nihitbeschikking geen voorschot aan een voor de Belastingdienst onbekende aanvrager

op basis van vier criteria Awir

b

c Nihilbeschikking geen voorschot bij aanvrager met onbekende woon of verbiijfplaats
Awir

Stopzetten lopende toeslagen bij onbekende woon of verbiijfplaats mogelijkheld

herleven aanspraak bij bekendmaken woon of verblijfpiaats Awir

d

Nihilbeschikking geen voorschot bij aanvrager aan wie In de perlode van vijf jaar

voorafgaand vergrijpboete Is opgeiegd of strafrechtelijke sanctie n a v fiscale vergrijpen

onherroepelijk is geworden flnwerkinotredlnq later Awir

e

rNihilbeschikking bij aanvragen met terugwerkende kracht die na 1 april t 1 worden

ingediend Awir

f

Wetsvoorstel Verbetering wanbeta ersmaatregelen GBA check door zorgverzekeraars

verbetering van het adresgegeverj am meer zekerheid te krijgen over verzekeririgspHcht op

grand van Ingezetenschap

g

In het werkprogramma van de NZa is het toezicht op naleven van de verzekerfngsplicht ais

een belangrijke priorltett opgenomen

h

i Toetsen verzekeringsstatus zorgtoeslag n a v recenter RBVZ

2
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Risicoanalyse PGB fraude

Opgesteld in samenwerking door CVZ CIZ ISZW en VWS

Welke risico s zijn aI in beeld

c9

Wat wordt algedaan om de reeds bekende risico s te beheersen

Het leeuwendeel van deze risico’s wordt reeds aangepakt Kind 2012 heeft de

staatssecretaris van VWS een plan van aanpak intensivering PGB fraude aan de kamer

1

1910895 01903



gestuurd Op basis van in het verleden reeds genomen maatregelen worden de

voornaamste risico s aangepakt

Betere informatievoorziening
o mensen die voor het eerst een indicatie aanvragen met een voorkeur voor pgb

worden gezien door het CIZ

o Mensen die voor het eerst een pgb aanvragen wordt door de zorgkantoren
aliereerst een bewust keuze gesprek mee gevoerd

Nalopen bestaande budgethouders
o In de periode juli 2013 tot eind 2014 zullen de zorgkantoren ca 30 000 van de

in totaal ca 130 000 mensen met een pgb thuis bezoeken Deze huisbezoeken

zijn om na te gaan of clienten het slachtoffer zijn van fraudeurs of dat de

budgethouders zelf fraude plegen Deze 30 000 zijn geselecteerd op basis van

een risicoprofiel Hetrisicoprofiel betreft o a bemiddelingsbureaus
o Hiervoor is de capaciteit van de zorgkantoren uitgebreid en is via

Zorgverzekeraars Nederland een gestandaardiseerde manier van werken

ontwikkeld en wordt maandelijks kennis gedeeld

Opsporing en sancties

o Ten behoeve van opsporing is bij de ISZW een aparte eenheid ingericht
Hiervoor is aanvullende capaciteit vrijgemaakt

Invoering trekkingsrechten
o Trekkingsrechten betekenen dat de budgethouder wel zeggingsschap houdt

over zijn pgb maar het geld niet langer contact op de rekening krijgt In de

plaats hiervan komt een systeem dat lijkt op internetbankieren De

achterliggende gegevens kunnen worden benut om fraudeurs op te sporen

I

Watzou ideoUtergedaan moeten worden om de risico s beter te beheersen

V

•f

2
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Quick scan fraudemaatregelen BZK beleidsterrein Wonen en Bouwen

V
\\f

I

u

Reeds getroffen en in voorbereiding zijnde anti fraudemaatregeten binnen de Wet op de

huurtoeslag
Per 1 januari 2010 is het begrtp rekenhuur in de huurtoeslag vereenvoudigd De voorheen

geldende aftrekposten voor een in de huurprijs begrepen garage bedrijfsruimte en voor

onderhuur zijn afgeschaft

Reeds getroffen en in voorbereiding zijnde anti fraudemaatregeten binnen de Awir

1910895 01903



Per 2012 zijn de volgende maatregelen in de Awir In werking getreden
• verhoging maximale boetebedragen voor onder meer het niet of te laat verstrekken van

gegevens of inlichtingen voor de belanghebbende zijn partner een medebewoner dan wel

derden naar € 4920

• Invoerlng van per overtreding een boete op te leggen tot maximaal 100 procent van het

terug te vorderen bedrag indfen het aan opzet of grove schuld van de belanghebbende zijn

partner of een medebewoner te wijten Is dat er geen onvolledige of onjulste gegevens zijn

verstrekt zonder absoluut maximum Voor derden wordt per overtreding de

maximumboete ten hoogste € 19 000 cijfers 2011

• Net als de fiscale boetes worden de boetes in de Awir voortaan automatisch gemdexeerd

Mede naar aanleiding van een In 2012 afgerond interdepartementaal onderzoek naar het

tegengaan van misbruik en oneigenlijk gebruik van toeslagen zijn in 2012 2013 de volgende

maatregelen getroffen
• er zijn stappen gezet ter verbetering van de samenwerking tussen de beheerders van

basisregistraties
■ de Belastingdienst Toeslagen werkt aan methodes om de aanvragers beter te helpen bij

het schatten van het Inkomen

• over terug te vorderen voorschotten wordt heffingsrente in rekening gebracht
• Invoerlng van een vergrijpboete als sprake is van opzet of grove schuld direct bij de

definitieve toekenning
• Oplopende boetes als sprake is van opzet of grove schuld tot max 150 van het

teruggevorderde bedrag bij recidive

B

Momenteel zijn als uitvioeisel van de in mei 2013 in de publiciteit gekomen fraude door Bulgaren
de volgende maatregelen in voorbereiding

• Verlengen beslistermijnen aanvragen Awir van 8 naar 13 in verband met afhandeling

verhoogde frauderisico s

• Nihilbeschikking geen voorschot aan een voor de Belastingdienst onbekende aanvrager

op basis van een aantal criteria

Nihilbeschikking geen voorschot bij aanvrager met onbekende woon of verblijfplaats
• Stopzetten lopende toeslagen bij onbekende woon of verblijfplaats mogelijkheid

herleven aanspraak bij bekcndmaken woon of verblijfplaats
• Nihilbeschikking geen voorschot bij aanvrager aan wie in de periode van vijf jaar

voorafgaand vergrijpboete is opgelegd of strafrechtelijke sanctie onherroepelijk is

geworden
• Nihilbeschikking bij aanvragen met terugwerkende krachtdie na 1 decembervan het

berekeningsjaar worden ingediend
• Mogelijkheid om bestuurlijke boetes op te leggen aan medeplichtlge doen pleger en

uitlokker van frauduleuze handelingen
• Mogelijkheid van vergrijpboete voor onjulste aanvraag om voorlopige toekenning of

opzettelijk onjuist verzoek om herziening maartegel in de AWR

• Strafbaar stellen opzettelijk niet betalen aangifte OB LB AWR

• Uitbreiden reikwijdte aansprakelijkheid van partners medebewoners bij terugvordering
• Uitbreiden van de bevoegdheid om bij ANPR verkeerscontroles toeslagschulden te innen

B

II Woningcorporaties

1 Huidioe orakthk en reaelaevino fWoninowet Bbshl

Bestuursrechteliike actk

\

X ty
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Memorandum

OCW DGHBWE

DG overleg Fraude

16 juli 2013

Quickscan fraudemaatregelen studiefinandering OCW

Van

Aan

Datum

Betreft

■

It
\l

C

■

CO

1
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Quickscan van fraudegevoelige aspecten studiefinanciering

I

i
l
i

ii

\\

C5

I

f

t

i

\

6 Uitwonendheld In de WSF 2000 wordt net als in alle andere woonplaatsafhankelijke

regelingen in Nederland gewarkt met de GBA adressen Omdat de GBA niet altijd betrouwbaar

2
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Is voert DUO sinds 2010 op basis van zogeheten risicoprofielen huisbezoeken uit waarbij de

feiteiijke woonplaats van uitwonende studenten wordt gecontroleerd Bij de constatering dat

een student niet woont op het door hem opgegeven GBA adres wordt een boete opgelegd Dlt

Is gebaseerd op het Actieplan misbruik ultwonendenbeurs dat is gewisseld met de Tweede

Kamer

In het Jaarverslag van OCW is opgenomen dat het restrisico dat wordt veroorzaakt door

onjuiste inschrijving in de GBA nIet aan OCW wordt toegerekend De precleze omvang van het

restrisico over 2012 is niet bekend maar in het jaarverslag wordt wel een orde van grootte

aangegeven Het restrisico bedroeg in 2011 onder de toen geidende wet € 30 tot € 45 miljoen
Als gevoig van de acties om misbruik met de ultwonendenbeurs aan te pakken is het restrisico

in 2012 substantieel afgenomen
Geen indicatie dat extra maatregeien van OCW nodig zijn Grotere betrouwbaarheid van GBA

maakt het risico op fraude kleiner Dus afhankeiijkheid van gemeenten en BZK

I

i

i

3
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Overzicht actuele maatreaelen teoengaan fraude misbruik en oneiaenliik aebruik

Aanleiding

Uw commissie heeft verzocht om een overzicht van de genomen en te nemen antl

fraudemaatregelen bij de Belastingdienst In de brieven van 4 mei 2013 TK 2012 2013 TK 17

050 nr 432 en 10 mei 2013 TK 2012 2013 TK 17 050 nr 435 heeft het kabinet een overzicht

gegeven van de reeds genomen maatregelen om systeemfraude tegen te gaan en 9 maatregelen

aangekondigd om het toeslagensysteem fraudebestendtger te maken

In de toelichting treft u schematisch een overzicht aan van de door de Belastingdienst genomen en

te nemen maatregelen deels in het reguliere toezicht deels als toekomstig toezichtarrangement

Toelichting

ToelichtingDatum Maatreqel acties

Sinds 2011 Oprichting anti fraudebox De Belastingdienst heeft de anti fraude box

opgerlcht die Belastingdienstbreed analyses
maakt en daarop gerichte acties Initleert en

bewaakt

Hiermee wordt systeemfraude aan de

voorkant getracht te signaleren en te

voorkomen en bestrljden
9

Sinds 2011 Voorbevestiglngen Verzoeken tot wijziging van

bankrekenlngnummers waarop de

Belastingdienst uitbetaalt worden pas

verwerkt nadat de burger dit schriftelijk
heeft bevestiqd

Koppeling DigID met BSN Btj digitate aangiften en verzoeken via DigiD
wordt een controle uitgevoerd of de DigiD
hoort bij het burgerservicenummer BSN

waarvoor de aangifte het verzoek wordt

qedaan

Sinds 2011

Beperktng terugwerkende kracht

Kinderopvangtoeslag

De beperking van de mogelijkheid om met

terugwerkende kracht kinderopvangtoeslag
aan te vragen werd In maart 2011 door het

toenmalige kabinet aangekondigd om
misbruik en oneigenlijk gebruik van

kinderopvangtoeslag tegen te gaan Deze

maatragel Is recent tijdelljk teruggedraaid
aangezlen ook een aantal goedwillende
burgers daardoor werd qeraakt

Sinds 2011

Sinds 2012 Slgnalering risicovolle

bankrekenlngnummers
Bankrekenlngnummers waarop voor meer

dan gebruikelijke aantailen

burgerservicenummers betalingen van

belastingen en toeslagen worden

overgemaakt worden gesignaieerd en

gecontroleerd
Na invoering van e6n bankrekenlng BP

2014 zal deze maatregei niet meer hoeven

te worden uitoevoerd

9

de Belastingdienst Is gestopt met het

verstrekken van bianco formutieren Deze

bieken een verhoogd risico voor

systeemfraude met zich mee te brengen

Sinds 2012 Bianco formuiieren

1910895 01903



ToellchtinqMaatreqel actles

Check zorgveraekering

Datum

De aanvragen zorgtoeslag warden vier keer

per Jaar vergeleken met het bestand met

zorgverzekerden Beiastingdienst Toeslagen
zal Vektis verzoeken om maandelijkse
aanlevering van de gegevens uit het

Referentiebestand Verzekerden

Zorgverzekeringswet RBVZ Dit bestand

bevat gegevens over alle mensen met een

basisverzekering dat wil zeggen het

burgerservicenummer de zorgverzckeraar
en de Ingangs en einddatum van de

verzekerlng Zodra dit gerealiseerd Is

controleert B T nieuwe aanvragen

zorgtoesiag door middel van een

maandeHjkse query

SInds 2012

Vooraf toetsen veraekeringastatus
zorgtoeslag Brief 10 mei 2013

Van aanvragers die Jaar op jaar [minimaai 2

jaar hun inkomen te laag hebben ingeschat
en daardoor hun heie toeslag hebben

moeten terugbetalen wordt de toeslag
gestopt
Daarmee wordt een doorlopende lening bij
de BD tegengegaan

SInds 2012 Slechte schatters

13Voor opzettelijk onjulste toeslaggerelateerde
feiten worden verzuimboetes opgelegd mits

er geen strafrechteiljke vervolging

piaatsvindt Zowel de vergrljp als de

verzuimboetes zijn per 1 juli 2012

verhooqd

Sinds 2012 Intensivering boeten

Na adresonderzoek op geselecteerde
risicopDsten zijn beiastingbetaiingen aan

personen zonder bekende woon of

verbilifplaats oestopt

Sinds 2012 VOW

De ROD werkt ook met de zogenaamde
Snelle Interventie Service SIS waarmee

klelnere raken worden opgelost met korte

onderzoeken en snelle vervolging

Sinds 2012 SIS

Naast regulier toezicht uitworpregeis Is

voor 2013 het toezicht geintensiveerd
bijvoorbeeld met een check op de

verhouding inkomen en hoogte aanvraag
KOI de verblijfstitei vreemdeilngen
gastouder met meer dan 15 oppaskinderen
hoeveelhetd uren KOT aanvraag check met

het LRK zwarte Ifjst adressen adressen

waar geen huurtoeslag voor mag worden

aangevraagd etc

Voorbeeld regulier toezicht in 2012 is bij 13

gastouderburead s ultgebreld
boekenonderzoek gedaan door Belastingen
De gegevens die daaruit voortkwamen

hebben geleid tot het corrigeren danwel

stoppen van 2600 aanvragen voor KOT

Handhavingsplan 2013 intensivering van toezicht

Nieuw ontwikkeld model om risicavolle

aanvragen en mutaties in te schatten en uit

te werpen voor behandeiing In de

voorschotfase De behandeiing van de

posten die uit de rlsicoselectie komen

bestaat uit het ultnodigen aan de balie om

bewijsstukken te overieggen uit het door

middel van een vraagbrief opvragen van

aanvullende bewijsstukken of uit andere

administratieve toetsen op basis van contra

informatie

Geen reactfe geen recht op toeslsg

Risicoselectiemodel In de

voorschotfase
April 2013
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Datum Maatregel acties Toelichtfng

een bankrekeningnummer Het verpllcht gebrulk van ^en

rekeningnummer LKtbetalIngen doorde

Beiastingdienst zowel In de

toesiaggn als In de belastingsfeer worden

uitsliiitend gedaan op een en hetzelfde

bankrekeningnummer
dat op naam staat van de burger en of zijn
partner

14april 2011 aangekondigd
nuin BP 2014

10 mel 2013 aangekondigde
maatregelen nu in BP 2014

Geen voorschot aan onbekende

aanvrager

De Betastlngdlenst Toeslagen kent een

aanvraag van een onbekende {niet voor een

bepaalde periode in de regullere systemen
van de BD aanvrager niet toe Het bericht

waarin dit wordt medegedeeld is een

beschikking die vatbaar Is voor berwaar Bij
dit bericht voegt Belastingdienst Toesiagen
een aanwijzing aan de aanvrager over de

vrijze waarop hij rich door het verstrekken

van gegevens en Iniichtingen bekend kan

maken

Groot belanq kwallteit GBA

Noodzakelijke wettelljke maatregel

verlenglng termijn betating eerste

voorschot van 8 weken naar 13

weken met de mogeiljkheld tot een

extra verienging van 13 weken

Geen voorschot bij verhoogd risico

ca 10 000 tot 60 000 aanvragen

per jaar

Noodzakelijke wettelijke maatregel
verlenglng termijn betaling eerste

voorschot van 8 weken naar 13

weken met de mogelijkheid tot een

extra verlenglng van 13 weken

10 mei 2013 aangekondigde
maatregelen nu in BP 2014

Indlen een verhoogd risico wordt

geconstateerd bij een aanvraag wordt deze

uitgeworpen voor behandellng De

voorschotbeschikking voor deze aanvraag

wordt opgeschort Eerst vindt er een check

plaats van essentieie contra informatie of

uit de levering van Informatie en

documenten door de aanvrager B T wijst
de aanvraag af indien de aanvrager ook na

aanmaning niet voldoet aan zijn verpiichting
gevraagde gegevens of Iniichtingen te

verstrekken Afhankelijk van het risico dat

geconstateerd wordt kan gedurende de tijd
dat een aanvraag huurtoeslag of

kinderopvangtoeslag In onderzoek Is

vanwege een verhoogd risico op fraude ook

een eventuele voorschotbetaling voor de

zorqtoeslaq of het KGB gestopt worden

Door invoering van deze maatregelen
worden lopende voorschotbetalingen
gestopt Indlen B T niet beschikt over een

actueel adresgegeven van de aanvrager of

indien de gemeente een signaal heefl

afgegeven dat het adres van de aanvrager
in onderzoek Is B T geeft een

nihlibeschikking af Ingaande op het moment

waarop de situatie volgens de GBA Is

ontstaan

Groot belang kwallteit GBA

10 mel 2013 aangekondigde
maatregelen nu in BP 2014

Vervailen recht voorschot bij
ontbreken actueel adres O 28 000

per Jaar
Geen voorschot bij signaai
gemeente ca 25 000 per jaar

c9

Extra in BP 2014 Het uttzonderen van meerdere

categorleen van aanvragere van de

mogelijkheid een voorschot te

krijgen

a aanvragers aan wie in een periode
van 5 jaar voorafgaand aan de

aanvraag door de Beiastingdienst
een vergrljpboete Is opgelegd of een

strafrechtelijke sanctie onherroepelijk
Is geworden

b aanvragers die pas na afloop van

het toeslagjaar een aanvraag

Indienen igere ateerd aan de brief

van 10 mel 2013

Deze maatregel wordt opgenomen In de

wet maar wondt pas bij KB ingevoerd

De bepericing van de mogelijkheid om met

terugwerkende kracht een aanvraag te doen

gaat gelden voor aanvragen gedaan na 1

april t 1 Zij ontvangen geen voorschot

meer wordt nu vaak in ^en keer

uitbetaaid
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0 Samenvattende inleiding

De meest tot de verbeelding sprekende taak van de brandweer is het biussen van branden De

ene brand is de andere niet Op de meest uiteenlopende plaatsen kan vuur ontstaan en de

moderne brandweer beschlkt over verschillende soorten blusmiddelen en strategieen om

dergelijke branden te bestrijden

Brandweer en brandbestrijding zijn oniosmakelijk met elkaar verbonden In hun onderlinge

verhouding kan echter niet worden gesteld dat brandveiligheid’ of ‘brandbestrijding’ gelijk staan

aan ‘brandweer’ De brandweer heeft historische wortels die tot in de Romeinse tijd reiken Bij

het beschouwen van de geschiedenis van onze brandveiligheid valt evenwel op dat de rol van de

brandweer daarin betrekkelijk is Andere factoren zoals technologische ontwikkelingen huizen

van Steen in plaats van hout planologische ontwikkelingen brandgevaarlijke activiteiten op

afstand plaatsen] steeds hogere eisen aan brandveiligheid van apparatuur zijn bepalender

geweest bij het komen tot het huidige veiligheidsniveau

O

Ondanks het huidige hoge veiligheidsniveau blijft brand een regel risico en ats eenmaal brand

uitbreekt dan is nog steeds de brandweer onmlsbaar om deze te blussen Het blussen van

branden levert kennis en ervaring op die uiteraard wordt gebruikt om acute brandbestrijding te

perfectioneren Maar die kennis stelt ook anderen zoals de wetgever en openbaar bestuur maar

ook ontwikkelaars van technologie in staat te komen tot effectieve maatregelen om

brandveiligheid te bevorderen

Het Openbaar Ministerie bevindt zich in een soortgelijke positie waar het om

criminaliteitsbestrijding gaaL Onmisbaar als het gaat om optreden tegen criminaliteit maar met

een betrekkelijke rol waar het gaat om het duurzaam] terugdringen of beheersen van

criminaliteit Het opwerpen van barriferes tegen criminaliteit of het voorkomen dat de

geiegenheid voor criminaliteit bestaat vraagt ook ora andere maatregelen Soms

wetgevingstechnisch soms technologisch soms bestuurlijk soms in de handhaving en niet te

vergeten soms in de uitvoering zelf

O

Dit geidt ook voor wat betreft fraudebestrijding Ook dan is de rol van het Openbaar Ministerie

in bijzonder van het Functioneel Parket en de daaronder ressorterende opsporing betrekkelijk

doch niettemin betekenisvol

De afgelopen tien jaar heeft het Functioneel Parket een grote verscheidenheid aan fraudezafcen

behandeid Het FP heeft steeds de ambitie om met die zaken een breder effect te bereiken Dat

wil zeggen niet alleen het beeindigen van crimineel gedrag van die ene spedfieke verdachte

maar ook het voorkomen van toekomstig crimineel gedrag
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De dynamiek van ftaude vraagt om een aanpak waarbij voortdurend wordt geleerd en

bijgestuurd op basis van kennis van dadergroepen netwerken en werkwijzen Hoe verspteiden

fraudepatronen zich hoe leren daders van elfcaar Vanwege de heimelijke aard van fraude komt

de beste informatie hiervoor uit strafrechtelijke onderzoeken Net zoals de brandweer door het

blussen van branden unieke expertise en een specifiek beeld van brandveiJigheld heeft heeft het

Functioneel Parket door het doen van strafzaken een buitengewoon beeld van crimlnaliteit De

kennis die het Functioneel Parket de afgelopen jaren heeft vergaard geeft inzicht in soorten

daders in kenmerken van ‘ciiminele kansen en in als het ware criminaliteitsbevorderende

factoren Deze inzichten gebruikt het Functioneel Parket uiteraard om de strafrechtelijke

handhaving effectief te kunnen lichten Tegelijkertijd is die kennis nuttig voor andere partijen

die in de meest brede betekenis een roi hebben in het bestrijden van fraudecriminaliteit

Fraudebestrijding is immers niet alleen een handhavingsvraagstuk maar evenzeer een

inrichtings en uitvoeringsvraagstuk

O
Alle partijen die een rol kunnen spelen in het aanpakken van haude dienen steeds reele

maatschappelijke belangen Die verschillende soms tegengestelde belangen schuren soms Het

Functioneel Parket matigt zich geenszins een oordeel over de rangorde van die belangen aan

Het Functioneel Parket pleit er uitdrukkelijk niet voor om het belang van fraudebestrijding boven

andere belangen te plaatsen

De strafrechtelijke handhaving van de rechtsorde is het specifieke aan het Openbaar Ministerie

opgedragen belang Meer in het bijzonder staat het Functioneel Parket onder meer voor de

aanpak van crimlnaliteit die de integriteit van stelsels aantast

Zoals de brandweerman overal waar hij komt haast automatisch ziet wat potentiele

brandhaarden zijn op weUce plekken een brand ongezien voort kan woekeren wat de

aanvoerroutes van brandstof zijn of welke personen zich gevaarlijk gedragen kijkt het strafrecht

op soortgelijke wijze naar de plaatsen waar crimlnaliteit kan woekeren en de personen die

daartoe in staat en in de gelegenheid zijn o

Als het Functioneel Parket vanuit de belangen waar het voor staat edn wens zou mogen doen

dan zou het zijn dat deze strafrechtelijke bril kon worden uitgeleend aan een ieder die

betrokken is bij de inrichting van en uitvoering en handhaving in structuren waarin in dit geval

overheidsgeld omgaat of mee wordt gedistribueerd Zonder enige afbreuk aan alle andere

belangen te doen zou zo n bril bij kunnen dragen aan een fraudebestendiger samenleving Met

deze rapportage gebaseerd op onderzoek naar] de zaken van het Functioneel Parket is bedoeld

om de blik van strafrecht voor anderen heschikbaar te maken

Het Functioneel Parket heeft niet hdt beeld van fraude maar wel ddn beeld dat gevoegd met de

inzichten van anderen een bijdrage kan leveren aan een totaalbeeld Het is zodanig opgesteld

dat het iedere lezer in staat stelt zijn eigen lessen emit te trekken
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In deze rapportage zijn vooral inzichten zonder waardeoordeel op basis van Cwetenschappelijk

onderzoek naar de zaken geschetst Op basis daarvan zijn vanuit drie perspectieven

frauderisico s bij en binnen de overheid geschetst Het gaat dan om frauderisico’s die

voortkomen uit CD gelegenheden voor fraude 2 typen fraudeurs en 3 inadequaat toezicht

Uiteraard trekt het Functioneel Packet lering uit zijn eigen zaken Deze analyse wordt afgesloten

met enkele hoofdlijnen conclusies en aanbeveJingen Enkele van de lessen worden hieronder

geschetst

Fenomeen versus subject

In het discours over het aanpakken van criminaliteit lijkt soms een tegenstelling te bestaan

tussen een fenomeengerichte aanpak en een subjectgerichte aanpak De ervaring leert dat dit

een valse tegenstelling is

C Het strafrecht en het strafvorderlijk instrumentarium richten zich van oudsher op respectievelijk

de dader of verdachte op een subject Het komen tot effectieve interventies die bijdragen aan

een veiliger samenleving vraagt om het plaatsen van individuele strafbare feiten in context Met

andere woorden een effectieve aanpak vraagt allereerst om inzicht in het criminele fenomeen

dat moet worden bestreden Begrip van het fenomeen is vereist om een gerichte aanpak te

kunnen bepalen Vanuit een hoger niveau is het overzicht immers beter Wat is de omvang van

de problematiek welke structuren en patronen worden ge of misbruikt welke modi operand

worden toegepast en wie zijn de sleutelspelers zijn dan vragen die aan bod komen Dat inzicht is

noodzakelijk om daarna daders of dadergroepen te kunnen identificeren waarop kan worden

geintervenieerd om het fenomeen als gehee aan te pakken In wezen kan een subjectgerichte

aanpak niet zonder fenomeengerichte kennis

Tegelijkertijd is het aanpakken van subjecten een middel soms het enige middel om die

fenomeengerichte kennis te vergaren Een subjectgerichte aanpak levert immers waardevoUe

informatie op over criminele handelwijze en zwakke punten in maatschappelijke strucmren

Meer dan andere vormen van handhaving biedt het strafvorderlijk instrumentarium de

mogelijkheid om een diepgaand heeld van bepaalde problematiek te krijgen waarbij achter

schijnconstructies en versluierend handelen kan worden gekeken

O

Tevens biedt het volgen van ‘criminele innovators een mogelijkheid om nieuwe fenomenen

VToegtijdig te identificeren Fenomeen en subjectgerichte aanpakken gaan in de praktijk hand in

hand

Tegenkracht

Het is de vraag of er binnen de verstrekking van overheidsgelden wel voldoende tegenkracht

tegen fraude aanwezig is die dan ook nog is opgewassen tegen krachten uit het beleid en het

systeem zelf Kemtaken van een organisatie brengen een bepaalde cultuur met zich mee

waardoor fraude kan gedijen Oorganisaties die vooral gericht zijn op het distribueren van geld

inclusief daarbij behorende doelstellingen krijgen een blinde vlek voor misbruik Elke instantie
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die overhe ds}gelden verstrekt loopt aan tegen onvolkomenheden fouten en fraude Het spreekt

vQor zich dat de grenzen tussen die drie vormen niet altijd scherp te ttekken zijn In alle gevallen

is er sprake van financieel nadeel voor de betrokken overheid Vanuit het perspectief van

opsporing en vervolging wordt al snel het label ‘fraude opgeplakt hetgeen zich niet altijd goed

verhoudt tot het op vertrouwen gebaseerde mens en wereldbeeld van de betreffende instantie

Een eiiectieve aanpak vraagt om balans om checks balances niet alleen in structuur maar

ook in cultuur

De ervaringen met een groot aantal fraudekwesties de reacties van verschiilende representanten

van ‘de overheid daarop en met de aanpak van ondermijning in zijn algemeenheid laat een

drietal culturen zien De cuitum van de ontkenning dit gebeurt bij ons niet’ die van de

‘ongemakkelijke waarheid’ en de cultuur van ‘we pakken het samen aan’

Vanuit de rol van het strafrecht bezien is het te simpel om te zeggen dat een aanpak gericht moet

zijn op preventie en het versterken van fraudebestendigheid Wei kan de strafrechtelijke bril

bijdragen aan meer oog voor kwetsbaarheden en gezamenlijke opiossingen De fcracht van het

strafrecht is zelfstandig vooral gelegen in het herjbevestigen van normen in relatie tot

belangrijke maatschappelijke problemen In het hele stelsel van inrichting uitvoering en

handhaving heeft het strafrecht tevens een rol als ‘check’ in het versterken van de positie van

anderen

c

In alie situaties ziet het Functioned Parket het komen tot een vruchtbare samenwerking als zijn

medeverantwoordelijkheid die het verdient om in te investeren

Samenwerking en strafrecht als optimum remedium

In het maatschappelijke debat blijken keer op keer twee denkrichtingen hoewel achterhaald

hardnekkig dominant De eerste is de reflex om bij ernstige problematiek of ernstige gevolgen

de opiossing daarvoor in het strafrecht te zoeken De tweede is het uitgaan van de fclassieke visie

dat het strafrecht ultimum remedium is Als al het andere niets uithaalt dan is het strafrecht aan

ozet

Beide concepten zijn achterhaald De praktijk leert dat maatschappelijke problemen nooit door

het strafrecht alleen kunnen worden opgelost Het strafrecht als ultimum remedium zou

bovendien betekenen dat het strafrecht pas aan zet is als crirainele fenomenen tot niet te

beheersen maatschappelijke problemen zijn uitgegroeld

Het komen tot effectieve interventies vraagt om een moderne visie op het strafrecht In die visie

staat het strafrecht niet geisoleetd maar in verbinding met andere vormen van handhaving

toezicht en nalevingsbevordering In de hedendaagse visie wordt het strafrecht ingezet als

optimum remedium en is de inzet van het Openbaar Ministerie afgestemd op wat anderen doen

Op die manier ondersteunt het strafrecht de andere schakels in de overheids handhaving en

vice versa waardoor de handhaving als geheel effectiever wordt Dit doet het Openbaar

Ministerie bijvoorbeeld door het oppakken van zaken waat een signaalfimctie van uitgaat Of het
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samenwerken in een programmatische aanpak waarbij de strafzaken zijn ingebed in

samenwerking met bestuurlijke toezichthouders En door het heschikbaar stelkn van de kennis

en informatie uit die onderzoeken aan anderen

Echte samenwerking vraagt om wederkerigheid en om oog te hebben voor elkaars belangen De

praktijk leert dat dat niet gemakkelijk is en gaat met vallen en opstaan De afgelopen jaren

hebben het Openbaar Ministerie geleerd dat dit echter de enige weg naar duurzame opiossingen

voor maatschappelijke problemen is De komende jaren zal het Openbaar Ministerie de weg

waarop het is ingeslagen verder bewandelen

O

O
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1 Introductie

1 1 Aanleiding

Financieel economische criminal iteit het containerbegrip waar fraude witwassen en cormptie

onder zijn te scharen is een omvangrijk pluriform en emstig maatschappelijk probleem waar

naast burgers en ondetnemingen ook de overheid fmancieel door wordt benadeeld Naar

aardeiding van het DG overleg Rijksbreed Afsluiten en Afpakken van 25 juni 2013 heeft het

Functioneel Parket namens het Openbaar Ministerie voorliggende notitie opgesteld waarin het

aangeeft welke risico s op fraude waardoor de overheid wordt benadeeld vanuit de praktijk van

strafrechtelijke opsporlng en vervolging worden waargenomen

O1 2 Doel en opzet

Het Functioneel Parket heeft als verantwoordelijfce voor een belangrijk deel van de

strafrechtelijke hestrijding van financieel economische criminaliteit in Nederland een bijzondere

positie om vanuit de handhavingspraktijk maatschappijbrede frauderisico’s waar te nemen In

deze notitie worden die frauderisico s beschreven die zich domeinoverstijgend bij geldstromen

van en naar’ de overheid voordoen Beoogd wordt een context in brede zin te schetsen van

frauderisco s waardoor de overheid wordt benadeeld Gegeven de grote reikwijdte van het

onderwerp en de beperkte doorlooptijd van het onderzoek worden de risico s op hoofdlijnen

beschreven

De notitie benadert frauderisico s vanuit drie perspectieven

1 Risico s voortkomend uit gelegenheden voor fraude

2 Risico s voortkomend uit typen fraudeurs

3 Risico s voortkomend uit inadequate handhaving
O

Eerst worden het brede palet aan fraudevormen en de grote en diverse maatschappeUjke

gevoigen van fraude op hoofdlijnen beschreven § 2 Hierna wordt stilgestaan bij risico s die

ontstaan door gelegenheidsstructuren en de wijze waarop fraudeurs hiervan gebruik maken § 3

Daarna wordt beschreven welke typen fraudeurs een risico vormen Hierbij wordt stilgestaan bij

een drietal voor het strafrecht belangrijke dadergroepen § 4 Vervolgens wordt beschreven op

welke manier de inrichting van de handhaving tot frauderisico’s voor senu publieke gelden kan

leiden § 5 Afsluitend worden de hooflijnen besproken conclusies getrokken en aanbevelingen

gedaan § 6

Ter illustratie en onderbouwing worden meerdere lopende of zeer recente strafrechtelijke

onderzoeken van het Functioneel Parket en haar opsporingspartners beschreven en worden in

tekstblokken deelonderwerpen uitgediept en aanknoplngspunten voor een aanpak beschreven
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1 3 Methode en afbakening

De basis voor de voorl^gende notitie wordt gevormd door een analyse en synthese van recente

stra aken gesprekken met deskundigen binnen het Functioneel Parket wetenschappelijke

onderzoeken naar strafzaken en fraudeurs van hei Functioneel Parket waaronder een recente

dreigingsanalyse waar onder andere ruim 70Q fraudezaken zijn bestudeerd en onderzoek naar

criminele carriferes en daderprofielen van 644 fraudeurs — analyse van strategische

fraudestudies en risicoanalyses van handhavingspartners onderzoek naar toezicht en

regelnaleving en beleidsstukken van het Openbaar Ministerie Voor de leesbaarheid is gekozen

voor een niet geannoteerde versie

Ter inleiding is het van belang crop te wijzen dat het vertrekpunt van de notitie zware

financieel economische criminaliteit is die in aanmerfcing komt voor strafrechtelijke opsporing

en vervolging en niet regelouertreding voortkomend uit bijvoorbeeld onwetendheid onkunde of

slordigheid en waar preventieve of bestuursrechtelijke maatregelen zijn aangewezen

Tegelijkertijd vormen fraude en andere vormen van regeiovertreding geen gescheiden werelden

Regelovertreding kan de opmaat naar fraude criminaliteit zijn Een goed weekend toezicht en

handhavingssre sel werpt barriferes op zodat afglijden naar criminaleit van in beginsel bona fide

burgers of bedrijven wordt voorkomen Om de achtergrond van deze zware vormen van fraude te

begrijpen is een beschrijving van de context en risico s in de handhaving en gelegenheden

daarom noodzakelijk De fraudeurs kunnen bijvoorbeeld gebruik maken van

gelegenheidsstructuren die voorkomen uit bepaalde beleidskeuzes § 3 of fraude blijft lang

voortbestaan door gebreken in zelfregulering § 5

O

O
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2 Fraude waarbij de overheid financieel wordt benadeeld

2 1 Ter inleiding

Fraude kent vele in aard omvang en ernst varierende verschijningsvortnen Bij gebrek aan een

wettelijke omschrijving wordt fraude we gedefinieerd als opzettelijke misleiding om

onrechtmatig of onwettig voordeel te verkrijgen De term fraude wordt gebruikt voor allerlei

vormen van op financieel gewin gerichte malversaties zoals oplichting zwendel en bedrog

waarbij particulieren ondernemingen en de overheid linancieel warden benadeeld Deze notitie

concentreert zich op fraude waardoor de overheid wordt benadeeld Er kunnen daarbij grofweg

twee varianten worden onderscheiden verticale fraude waarbij de overheid de primaire

financieel benadeelde partij is § 2 2 en diagonale fraude waarbij de overheid benadeelde

partij is naast andere partijen § 2 3 O

In Figuur 1 is weergegeven hoe overheidsgeld en semi publiek getd zoals gelden in het

zorgstelsel stroomt van de semi overheid naar de verschillende partijen uitgaven ea terug

naar de overheid inkomsten Aan de uitgavekant is sprake van fraudetisico s met toeslagen

uitkeringen subsidies en andere gelden die de overheid teveel uitkeert Aan de inkomstenkant

is voornamelijk sprake van frauderisico met belastingen

Figuur 1 Stroomschema geldstromen

Semf Publlek geld

InkofnsienUitgaucn ParticuUer

Rechtsvofm

Semi

gverheld

0»«hi iil

2 2 Verticale fraude

In Figuur 2 wordt een overzicht gegeven van verticale fraudevormen en illustratieve strafzaken
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Fiscale fraude is fraude die wordt gepleegd door het opzettelijk opgeven van onjuiste gegevens

aan de Belastingdienst of het opzettelijk doen van een onjuiste helastingaangifte AangezLen alle

ondernemingen burgers en instellingen belasting moeten betalen is het risico op het voorkomen

van deze fraudevorm aaitzienlijk De beiangrijkste vormen van fiscale fraude zijn fraude met

omzet loon en vennootschapsbelasting Vooral rechtspersonen hebben veet mogelijkheden

voor fraude omdat ze verschillende vormen van belastingen moeten afdragen Vaak is sprake van

typische wittenboordencriminelen zie § 4 3 waar nader op verschillende typen fraudeurs wordt

ingegaan Smokfcel en accijnsfraude zijn ook vormen van Fiscale fraude

Uit de recente dreigingsanalyse van het Functioned Parket komt naar voren dat vooral

carrotiselfraude of intracommunautaire btw fraude een van de beiangrijkste dreigingen op

fiscaal gebied is De fiscale schade van carrouselfraude binnen de EU is zeer omvangrijk Bij

carrouselfraude zijn voornamelijk beroepsfraudeurs en criminele samenwerkingsverbanden

actief zie ook § 4 3 De fraudeurs maken gebrulk van gelegenheden die een overheid gericht op

dienstverlening biedt zie § 3 en de wijze waarop handhaving is ingericht § S

C

Fiscale fraude wordt over het algemeen bestuursrechtelijk aangepakt door de belastingdienst

Het gaat daarbij ook vaak om het vaststellen van de grens tussen belastingontwijking en

belastingfraude Grove normoverschrijdingen met criminele opzet kunnen in het strafrecht

worden aangepakt door de FlOD en het Functioned Parket De illustratieve strafzaken laten zien

dat de schadebedragen van doorgaans omvangrijk zijn

Arbeidsmarktfraude is fraude met de omstandigheden waaronder mensen te werk worden gesteld

en of het niet voldoen van werkgevers aan hun wettdijke financiele verplichtingen Specifieke

fraudevormen zijn uitbuiting onderbetaling in kader van Wet minimum toon illegale

tewerkstelling en fraude met arbeidsomstandi^eden Deze fraudevorm heeft naast financide

schade voor de overheid ook andere ernstige maatschappelijke gevolgen zoals verdringing op de

arbeidsmarkt bij arbeid door illegalen en aantasting van de menselijke integriteit bij

uitbuiting

O

Uiteraard kunnen ook particulieren fiscale fraude plegen bijvoorbeeld door het verzwijgen van

vermogen of inkomsten inkomstenbelastingfraude Echter bij particulieren lijkt fraude met

overheidsvoorzieningen zoals toeslagen uitkeringen en studiefinanciering een omvangrijker

fraudeprobleem Het overgrote deel van huishoudens In Nederland maakt gebmik van deze

voorzieningen Deze fraudes zijn doorgaans minder groot qua financiele schade maar kunnen in

georganiseerd verband omvangrijke vormen aannemen

Bij subsidiefraude treedt fraude op bij subsidieverstrekklng door verschillende instanties de

Europese Unie EU fraude de Belastingdienst toeslagenfraude ministeries

uitvoeringsinstanties provincies en gemeenten Subsidiestromen als EU ontwikkelings en
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investeringssubsidies en inkomensafhankelijke toeslagen zoals in het kader van kinderopvang

zijn rislcovolle subsidiestromen Ook het persoonsgebonden budget CPGB een subsidieregeling

met semi publiek geld uit de AWBZ is risicovol gebleken

In de recente dreigingsanalyse van het Functioneel Parket is subsidiefraude als een van de

grootste dreigingen beschreven Subsidiefraude zoals btj PGB fraude waar naast grote fmanciele

schade kwetebare groepen geld hulp en ondersteuning wordt onthouden komt steeds beter in

beeld bij opsporingsdiensten en zorgt voor maatschappelijke en politieke onrust Maar ook bij

andere subsidies doen zlch dusdanige criminogene omstandigheden voor dat gesproken kan

Worden van een belangrijke dreiging voor de overheid Zo zijn subsidieverstrekkers vaak

onvoldoende bedacht op fraude zie verder § 3

Als carruptie misbruik van ambtelijke functie voor privS gevvin en imegriteitsschending niet

handelen naar maatschappelijke normen en waarden aangaande een functie bij de overheid

plaatsvinden wordt gesproken van ambtelijke corruptie Het gaat om zaken als omkoping

verduistering in dienstbetrekking fraude met aanbestedingen of vergunningen en frauduleuze

besteding van publieke gelden

O

o
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Figuur 2 Verticalefraiidevormen

I Fiscaletraude

ht een lopend sirafrecluetijk ondemoek is voor miljoenen euro beslag gelegd bij eeit vastgoedman HiJ wordt uerdacht van

oplichting van de belastingdienst hst niet verstrekken van iiiformatie aan de belastingdienst valsheid in geschrift en het

uiituKissen van vete miljoenen euro s Het rotate nadeel voor de scbatkisi urordt gescliat op ruim 25 miljoen euro Het vsrmoeden Is

dat verdachte in 2006 de u inst van vete tientallen miljoenen uit een vastgoeddeal buiten Het zidit van de belastingdienst heeft
proberen te houden met beliulp van een Stichting Particidier Ponds SPFj op Ciirnfflo Door op papier het belieer van de stichling
door een irustkamoor op Curafoo te laten uerrlcliteii spiegeide verdachte de fiscus ten onrechte voor dat hij niet gerechtig^ was
tat het vermogen van de SPF In de periode van 2006 tor 2009 had hlJ orer het vermogen bhmen de SPF belasling maeien betnlen

Bind2009 heeft verdachte door middel van een icAent jig getracht een groot dee van her bedrag weg te sbdsen

Z DouaneAaude

Een 56 jarige man heeft recentelijk zestien maanden celstrafgekregen voor accijnsfimtde met iliegole dranktransporten De man

maakte zicli schtddig aan belastingontduiking en valsheid in geschrifi met grace partijen drank zoals blikjes en ftesjes bier De

ftaude zou de fiscus zo it 4 5 miijoen euro hebben gekost za scliat de F OD Deze zaak kwam vorig jaar aan her rollen toen de

FtOD ruim 45 duizend liter drank aanfra fn een opsiagplaats in Den Haag Daarvoor was gefa vergunning aaitwezig Later

voigden nog zo’n vierhonderd zendiiigen van vergelijkbare omvang Demon maakte steeds gebruik van tijdelijke ondernemingen
die op papier gpederen ontvingen en daama weer uierden opgedoekl

Z Vootscbot aude

Recent is 30 maanden celstraf geiisc regen vter verdaclnen die zicli op grate school bezighlelden met valsheid in geschrift en

aplichciiig van de belastingdienst door middel van een STW caraussel De schatklsf is naar scimting zo n 3 mlljosn euro

misgelopen door deftaude van deze crlminele organisatie Het Openbaar Minlsterie vindt dat deze vorm van ftaude de soliditeit

van de averheidsfinanclen fors aantast evenals de conciirrentiepositie van het baiiajide bedrijfsleven Uit onderzoek door de FIOD

is gebleken dai de organisatie nieuwe auto’s van merken als Mercedes BMW en Audi uit Ouiisland naar Nederland haalde n

Duitsland geldt dan het ‘nultarief voor de omzetbelasting Uit onderzoek door de FIOD bleek dat de crimlnele organisatie ook in

Nederland geen BTW afdraeg Ze Helen het bedrijfdat de auto’s naar Nederland haalde ‘ploffen’ dat wil zeggen failliei ga
huurden diverse katvangers in die de ondernemingen op him iiaam zetten Vlak voor het failllssement werden de

doorverkochl aan een ander bedrijf dat clalmde niet te weten dat de BTWnog niet betaaid was

an Ze

auto’s

4 Arbeldsmarkt aude

In een recent srrafrechrelijk onderzoek heeft de direccie opsporing van de Inspectie SZW trier productielocatles van een

champignonkwekerij in de regio Venh doorzocht in een onderzoek naar arbeidsullbuiting en vabheid In geschrift Drie

verdachten zijn aangehouden Het vermoeden bestaat dat de champignonkwekerij werkneemsrers uit Folen uitbuir Bij he bedrijf
werken enkele Itonderden pUtksters lioofdzakehjk Pooise vroiiwen De verdeiiking is dat deze Poolse werkneemsiers siruaureei

Worden onderbetaald zeer lange werkdagen maken en vrijwel geen vrije dagen krijgen Daamaast moeten zij eert deel van hun

loan verplicUt a^aan voor huisvesting maaUlfden en verzekaringen Br wordt mlsbrulk getnaakt van mensen die in een

afhankelijke kwetsbare positie verkeren

5 Toeslagfrsade
In een lopend toeslagenfraude onderzoek heeft de hoofdverdachre vermoedelijk voor tiendulzenden euro s gefraudeerd De man

wordt ervan verdacht dat hij ten onrechte ruim 160 000 euro aan liuur en zorgoeslagen heeft aangevraagd Hij is voorgeieid aan
de recliter cammlssaris bij de rechtbank Rotterdam en voor 14 dagen in bewaring gesteid Uit het onderzoekkomi naar voren dat

de verdachte sinds 2011 hour en zor^oeslagen zou hebben aangevraagd voor mensen die via hem een waonmlmte of
postbusadres huurden Vermoedelijk Het hij de toeslagen op eigen rekenin^n slorlen De huurders wisten waarscliijnlijk niet dat

op hun lutam toeslagen werden aangevraagd bij de Belastingdienst

SubsldlMraude

In een lopend PGBfiaude onderzoek uroeg de verdachte op grate scbaal PGB s aan voor mensen diezelfvan niets wisten ofdie via

een herindicatie Jareniang een veei hoger PGB ontvingen dan dat ze zelf wisten Het totale fiaitdebedrag ioopt in de lonneii De

Verdachte is recentelijk door de directie opsporing van de Inspectie SZWaangehouden Ook een S3 Jarige man uit Den

o
54 jarige _ _ _ _ _

luiag is aattgehouden Hij is de eigencuir van twee onlattgs opgerichie xorgondernemingen die lichamelijke en geestelijke zorg en

verplegi ig aanbleden De 54 jarige verdachte is de feitelijk leidinggevende van de twee zorgondememingen Bel^ mannen

warden verdacht van het op grofe scliaal vervalsen van dacumenten voor her aanvragen en verantwoorden van PGB’s zoab

zargovereenkomsren wijzigingsfbrmulleren bankafschriften urenbriejjes en facturen Tonnen aan PGB gelden werden

vermoedelijk onrechtmatig achteraver gedrukt Dii gsbeiirde eenvoudig door bijvoorbeeld op bankafschrijien het

bankrekeningmimmer van PGB hmiders te veranderen in het bankrekeningnummer van de verdachte Hierdoor werd PGB geld
op de bankreketting van verdachte gestort in plants van op de rekening van de PGB hotider Er werd daamaast zander medeweten

van PGB houders persaonlijke verzorging verpleging en begdeiding verantwoord terwijl verrrwedelijk slechts htdslmidelijke hulp
werd verstrekt

7 Comiptie
Voormaiig RDM topman

onvoorwaardelijks celstraf van 30 maanden De bedrijvendokter werd scltuldig bevonden aan omkoping failUssementsfraude
I heeft tussen 2002 en 2004 in het

] van het Havenbedrilf ftotterdam uraarmee hij voor tientallen miljoenen euro s

van het Havenbedrijf Rotterdam zou de

Jeen lucratleve order voor de ieveriitg vcm dulkboten

\de garanties in werkelijkheid echler amdat hij was

is recentelijk door de Rechtbank Rotterdam vewordeeld tor een

meineed en bezil van een wifa diplomatiek paspoart van de Comoren

gelteim garanties gekregen van de\
teningen kon afsluilen voor zlJn defetssieconcem RDM \

garanties hebben verstrekt ais compensatle amdat
aan Taiwan zou zijn misgelopen Volgens de rechtbank verstrekie

omgekocht door Van den Nienwenhuijzea Dat deed de zakenman door ruim 1 2 miijoen euro over re maken op een Zwltserse

] en door de havendirecteur gratis ofhoogult tegen een zeer gerings vergoeding gebruik te laten makenbankrekening van

van een appanement in Antwerpen
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2 3 Diagonale fraude

Bij diagonale fraude lijden naast de overheid burgers en ondernemingen financiele schade zie

Figuur 3 voor een overzicht van fraudevormen De financiSle schade voor de overheid bestaat uit

directs schade omdat ze belastinginkomsten misloopt en indirecte schade omdat zij een

hogere prijs betaalt voor aanbestedingen de finandele problemen voor private partijen moet

oplossen door bijvoorbeeld garant te staan uitkeringen moet uitkeren na faillissement of

milieuschade moet herstellen Diagonale fraude leidt tot finandele schade bij ondernemingen

burgers en overheid en bij aanhoudende problemen kan op langere termijn de integriteit van het

finandeel economische systeem worden aangetast zie § 2 4

Een faelangrijke vorm van diagonale fraude is faillissementsfiaude fraude die gepleegd wordt

voorafgaand tijdens of door middel van het failliet laten gaan van een onderneming Hierbij

zijn doorgaans private partijen het grootste slachtoffer maar het betreft ook overheidsgeld zoals

niei afgedragen premies en belastingen maar ook kosten bij het UWV uitkeringen van

medewerkers die hun banen verliezen FailUssementsfraude leidt tot grote financiele schade

voor de maatschappij

O

Niet ambtelijke cormptie en integriteitsscltending Het betreft in essentie fraude tegen

ondernemingen en instellingen door eigen werknemers of bestuurders Het gaat om zaken als

omkoping verduistering in dienstbetrekking fraude met aanbestedingen of vergunningen

ffauduleuze besteding van publieke gelden en van betrokkenheid bij bepaalde vormen van

subsidiefraude Niet ambtelijke corruptie speelt een beiangrijke rol bij grote recente fraudezaken

zoals de vastgoedfraude en de fraude bij SNS Reaal

Uit de recente dreigingsanalyse van het Functioned Parket blijkt dat de fraudevorm aangemerkt

kan worden als een dreiging waar zij voorkomt in sectoren waar recent marktwerking is

geintroduceerd zoals woningbouwverenigingen onderwijsinstellingen zorginstellingen en

pensioenfondsen Er doen zich in deze sectoren duidelijke criminogene omstandigheden voor

die de kans doen toenemen op verschillende vormen van integriteitsschendingen zoals niet

ambtelijke corruptie en zelfverrijldng zie ook § 3 Integriteitsschending op prestigieuze posities

zoals die in de bestuutskamer van de semi overheid doet afbreuk aan het vertrouwen van

burgers in de semi overheid en leidt tot aanzienlijke finandele schade

O

Bij zorgfmude wordt gefraudeerd door frauduleus te declareren of zorggelden te misbruiken

binnen het zorgstelsel Fraude kan voorkomen door foutief declareren door de zorgontvanger of

door de zorgverlener PGB fraude is ook een vorm van zorgfraude In de zorg gaan zeer grote

bedragen aan publiek en semipubliek geld om Over deze fraudevorm is relatief weinig bekend

maar er zijn aanwijzingen dat er op omvangrijke schaal fraude plaatsvindt De minister van VWS

heeft opdracht gegeven een onderzoek naar de omvang van zorgfraude uit te voeren
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Figuur 3 Diagonalsfraudevormen

J FaiUlssanentAmde

Het Functioaeel Parket heeft recent voor de nchrl»tnk Almeto driejnar geuangeaisstrafgeeisC teg^a een SS jarlge man uit de

omgevtng can Rijssen die ervan verdadit wordt ieiding te Itebben gegeven nan een criminele organlsettie die zidi op grote
sdiaal bezig Itield met falUissemenIsfraude valsheld in geschrift witwascen en belastlngfraude Ult lim scrafrechtelijk
onderzoek door de FIOD is naar coren gekomen dot de organisarie In georgantseerd cerband can 200e tot op heden b^iijven
opkodil die nagenaeg fiulliet waren De uerdacbten koditen op papier de bedrijven op voor J euro tenvijl uit onderzoek is

gebleken dal de eigenaren van de bedrijven tiissen de 5 000 en 25 000 euro betaalden oan de verdachten am van him

probieem BVs af te komen De rechtbank Iteeji de oerdadtte ueroordeetd tot 24 maanden gevangenisstrr^ uiaanian 6

maanden voorwaardeUjk

2 Nlet ambteUJke cmrupUeen lategrilellschendlngen
De rediter commissaris van de rechtbank Breda heefi drie verdadtten in bewaring gesteld in een onderzoek naar fmitde en

opliditing bij uioningcorporatie Latireniius Bin van de verdadtten ti|
verdachten zijn directieleden van vastgoedandernemingen Zij warden verdadit van opliditing en van het wltwassen van

crimineel uerkregen geld De verdadilen liebben vermoedelijk geld verdiend met diverse onroerend goed transacties voor de

woningcarporatie en dit geld in eigen zak gestoken Laurentius is hierdoor waarschijnlijk voor miljoenen euro s benadeeld

De Inlichtin^n en Opsporingsdieast van de Inspectie Leefomgeving en Transport ILT IOD hleld de drie mannen aan

Verder zijn er nog twee verdachten aangeboudeiv Deze man en vrouw wordeii verdacht van wltwasseiL In totaal zilten er nil

uijfverdachten vast

\ bij de woningcorparatie de twee andere

c

De rediter commissaris van de rechtbank Utrecht heeft twee verdadtten in bewaring gesteld In een onderzoek naar

vermoedeiijke fraitde bij SNS De man en vrouw zijn dinsdag 12 februari door de FIOD aangehouden op verdenking van

niet ambtelijke amkoping In georganlseerd verband oplichting en witwassen bij SNS Property Finance het

vastgaedonderdeel van SNS De man Is voor 14 dagen In bewaring gesteld In dit strafreditelljk onderzoek be^ SNS op

vrijdag 8februari aangifte gedaan bij het Openbaar Minlsferie legen de man die bij SNS Property finance heeft gewerkc De

vrouw was aok werkzaam bij SNS Property Finance

3 Zorffiaude
Op Sjmi heeft hel gerechtshofArnhem uitspraak gedaan in de zaak tegen twee mannen die warden verdacht van ftaude met

vastgoed en armdeleniransacties die te maken Iiebbett met de stichcing thuiszorg Icare Beide verdachten djn In hel

onderzoek door de HOD naar voren gekomen als personen die zich persoontijk Itebben verrijkt ten kosle van de publieke
zorg In de periade dot de strajbare Jelten zijn gepleegd waren de verdachten bestutirders van de Icare organisatle De twee

mannen zijn veruolgd wegens oplichting witwassen en belastingfraude Net hof heeft hoofdverdachte V de voormalig
topman van de thuiszorginstelling veroordeeld tot 21 maanden gevangenissttaf De rechtbank kwam eerder tot een

gemjngBmjitivi van 12 maanden Net hof atdu bewezen dat de hoofdverdachte Icare heeft opgelicht voor een bedmg van

S89 J4 euro Daarom is V eveneens veroordeeld tot het betalen van een schadevergpeding van £ 569 914 aan Icare Deze

vordering ward eerder ook toegewezen door de rechtbank V is eveneens veroordeeld voor het medeplegen van witwassen in

samenwerking met medeverdachte B die in hoger beroep een gevangenissttaf voor de duur van 10 maanden kreeg Net hof
acht bewezen dat B zich schuidig heeft gemaaki aan het medeplegpn van witwassen van een aanzisniijk bedrag namelijk
1 5 miljoen gulden

o 4 IdenNtelts aade

De FIOD heeft in Tilburg uier verdachten aangehouden in een groot fraudeonderzoek De vter familieleden warden verdacht

van opliditing van banken en ftaude met kinderopvangtoeslagen Ze zouden de ajgeiapen jarea een criminele organisaAe
hebben gevormd die de opbrengst van deffaiides heeft wit^wassen Net berokkende nadeel wordt geschat op ten mlnsle 1 6

miljoen euro Net vermoeden Is dat diverse Oast Europese vrouwen in opdracht van verdachten valse aangiften hebben

gedaan van de geboorte van tweellngen Deze valse geboorteaanglften zijn gedaan bIJ onder meet de gemeenten Tilburg Den
Bosch Breda en Hengelo Vervolgens werden bij de Belastingdlensl toeslagen kinderopvang aangevraagft voor deze

vermoedelijk niet bestaarule iweelingm Met dezeftaude Is naar schatling een bedmg van minimaal 200 000 euro gemoeid

5 MUleucrlmltjalitelt

Het Milleiaeam de Polirle Eenbetd Rotterdam doorzoekt een papier en plastlcrecycllngbedrljf in de omgevli^ van

Rotterdam in een strajfeehtelijk onderzoek naarftaude en Hlegale grensoverschrijdende aftmltransporten binnen Europa en

naar Azie Net bedrijf verdiende vermoedelijk in 2011 en 2012 enkele miljoenen euro s met de ftaude Er is behaJve op

administratie aok beslag gelegd op bedrijftpanden vorkheftrucs een papierpers en luxe personenauro s Behalve het

recycHngbedrijf is er ook een groothandel in afval en recycle goederen In Rotterdam doarzocht De politie wordt bij de

doorzoekingen ondersteund door de Inspectie Leejbmgevlng en Transport ILT Douane en de Omgevingsdienst Zaid

Nolland Zuid Met het niet naleven van de Europese regels voor ajvcdtransporten zijn grote winsten te behalen DU leidt enoe

datfraudeurs een concurrentievoordeel kunnen halen ten opzlchie van ondememingen die zich wel aan de regels houden
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Voor idenriteitsfraude geldt dat dit delict doorgaans niet op zichzelf staat hoewel bepaalde

vormen van identiteitsfraude zelfstandig strafbaar zijn gesteld Het is vaak een middel om een

ander crimineel of frauduleus doel te bereiken Van identiteitsfraude is sprake als identificerende

gegevens of vertrouwelijke informatie van mensen worden misbruikt om hen of anderen

vervolgens op te lichten uitkeringen of geldleningen op hun naam aan te vragen of op andere

wijze illegaal voordeel te behalen In de volgende paragraaf wordt nader ingegaan op de wijze

waarop identificerende documenten een ro speien bij fraude waardoor de overheid benadeeld

wordt

Ook bij milieucriminaliteit loopt de overheid finandele schade De overheid mist inkomsten uit

niet afgedragen betastingen en premies als de boekfiouding wordt aangepast om

milieucriminaliteit te verbloemen zoals bij accijnsfraude bij het illegaal mengen van

olieproducten of bij fraude met emissierechten Een andere belangrijke schadepost lijkt fraude

met milieusubsidies Er is nog weinig zicht op maar de subsidiefraude op andere terreinen maakt

het aannemelijk dat dit ook op het milieuterrein voorkomt Het frauduleus verkrijgen van

beschikkingen vergunningen en aanbestedingen levert ook financigle schade op voor de

overheid mede omdat beter gekwalificeerde en goedkopere kandidaten achter het net vissen

Ook het opruimen van schade aan het milieu en leefomgeving zoals bij de zaak in Moerdijk

heeft zeer omvangrijke financiele schade voor de overheid tot gevolg

c

Bij jmrrekening of boekhoudfraude geeft een bedrijf bewust een onjuist beeld van zijn financiele

situatle en misleldt hiermee de overheid {fiscale fraude banken aandeelhouders beleggers of

contractpartijen Bij deze fraudevorm zijn accountants de eerste toezichthouder Zoals in

paragraaf 5 wordt besproken functioneert deze vorm van toezicht niet altijd adequaat met grote

financiele schade tot gevolg

Mededingingsfraude raakt de overheid in haar economische belangen Als de regels van de vrije

markteconomie worden overschreden en er illegale markt en prijsafspraken worden gemaakt

komt de concuirentiepositie van andere aanbieders in gevaar en wordt de consument benadeeld

De overheid betaalt te hoge bediagen voor aanbestedingen en is slachtoffer van te weinig

afgedragen belasting Deze vorm van diagonale fraude wordt in Nederland niet strafrechtelijk

gehandhaafd

O

2 3 Maatschappelijke gevolgen van fraude

Fraude met overheidsgelden is een omvangrijk probleem in Nederland alleen al vanwege de

omvang van de geldstromen De economische crisis kan dit probleem verder vergroten omdat

fiaudeurs hun pijlen richten op de overheid omdat geld in de private sector opdroogt en strenger

naar kredietverstrekklng geldstromen en uitgaven wordt gekeken door marktpartijen De

overheid en daarmee de maatschappij lijden op verschillende manieren finandele schade door

fraude Hoewel betrouwbare cijfers grotendeels ontbreken kan op basis van gegevens van CBS
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de Algemene Bekenkamer en andere instances worden afgeleid dat het om zeer omvangrijke

bedragen gaat Volgens een voorzichtige schatting bediaagt de maatschappelijke schade E 4 6

miljard De fraudegevallen en de daarmee gepaard gaande bedragen die bekend worden

betreffen vaak slechts het topje van de spreefcwoordelijke ijsberg er is sprake van een groot dark

number De werkelijke onivang van fraude is waarschijniijk veel omvangrijker gezien de relatief

lage pakkans van fraudedelicten in Nederland

Figuur 4 Maatschappelijke schade bron CBS
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Ondanks de aanwezigheid van een groot dark number kunnen wet patronen uit de bekende

cijfers worden gedestilleerd Zo is fiscale fraude door ondernemingen de belangrijkste vorm van

verticaie fraude De strafzaken iilusueren hoeveel geld hiermee gemoeid is De belastingbedragen

zijn groter en ondernemingen hebben meet mogelijkheden om met belastingen te frauderen dan

bij particulieren het geval is Duidelijk is ook dat fraude met BTW carrousels zeer omvangrijke

hnanciele schade veroorzaakt Van faillissementfraude wordt doorgaans aangenomen dat het den

van de meest omvangrijke fraudevormen is Op basis van de omvang van geldstromen en

criminogene omstandigheden zie volgende paragraaf lijkt het bij subsidiefraude en fraude in de

zorg te gaan om een in potentie zeer omvangrijk frauderisico De recente persberichten over PGB

fraude lijken dit vermoeden te bevestigen

O
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Figuur 5 Maatschappelijke gevolgen mn fraude tegen de overheid

• FinanciSle schade btj de overheid direct an indirect

• Maatschappelijke onrust m aaiitasting van hat reclitsgevoel
• daitiasting van verlrouiven in hel economisch esteem
• Oneertijke concurrentie tusse i ondernemingen
» Corrumperende werking van fraude op bonafide ondernemingen
• FinanctBIe schade bij partlculieren en ondernemingen
• Aantasting van de integriteit van beroepsgroepen die betrokken zijn bijfrmtde bijv notarissen

imsrgriteitsschendingensemi^iierheld
• Verdringingopdearbeidsmarkt
• Aantasting van menselijke integriteit bijv uitbuMng

Belangrijk is de vaststelllng dat naast directe schade diagonale fraude op verschillende manieren

ook indirecte financi^le schade voor de overheid inhoudt omdat kosten die voortkomen uit

failtissementen [uitkeringen voor werknemers die hun baan verliezen bij mededingingfraude te

dure aanbestedingen of bij milieucriminaliteit kosten voor het opruimen van milieuschade

uiteindelijk ook voor rekening van het staat koraen

o

Bchter alleen financiele schade in ogenschouw nemen geeft een te beperkte blik op het

fraudeprobleem Naast grote financiele schade treden ook andere maatschappelijke gevolgen op

fraude ondermijnt de integriteit van en het vertrouwen in het economisch stelsel In Figuur 5

wordt een overzicht geboden Zo leidt fraude tot maatschappelijk onrust en aantasting van het

reclitsgevoel met het kwade bijeffect dat anderen zich gelegitimeerd voelen te frauderen zoals

bij de toeslagfraude Bij arbeidsmarktfraude treedt verdringing op de arbeidsmarkt op en bij

uitbuiting ook aantasting van de menselijke integriteit Verticale en diagonale fraude dragen ook

bij aan het verlies van integriteit van de markt Dit verlies kan slaan op bepaalde beroepsgroepen

of sectoren waar fraude plaatsvindt maar kan ook overslaan op een verlies van vertrouwen in het

functioneren van de markt Fraude leidt tot oneerlijke concurrentie en tast het vertrouwen aan

Fraude tast zo de kern van een open maikteconomie aan het level playing field Het raakt

hiermee de kem van een samenleving waar vertrouwen eigen verantwoordelijkheid

marktwerking en zelfregulering de pijiers votmen van het overheidsbeleid

O

Afsluitend kan worden vastgesteld dat het onderscheid tussen verticale diagonale en horizontale

fraude tot op zekere hoogte kunstmatig is Zoals de voorgaande en onderstaande strafzaken laten

zien treedt vaak samenloop van de verschillende fraudevormen op Ook de oorzaken betrokken

dadergroepen en maatschappelijke gevolgen vertonen grote overeenkomsten Zo treedt bij

horizontale fraude vaak ook financiele schade voor de overheid op De aanpak van fiaude tegen

de overheid reikt daarom verder dan door de overheid te nemen maatregelen Fraude is een

breed maatschappelijk probleem dat om een brede maatschappelijke aanpak vraagt
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Figuur 6 Samenloop en vermenging van verticale diagonale en horizontalefrauds

De ewes hoofituerdachten broers van 44 en 51 Jaar hebben jarentang we e vennaatsdiappen bestiiurd en als

fianchieegever voar eerscluUende horecafbrmules gefmigeerd De broers hebben nseertiere incaesoconlracien

afgeslolen bij de AJBNAMRO waarmee geinauseerd weed van eigen bmtkrekeningeiL De verdenking is dot er in de

periods 2007 2010 op basis van deie inausoconfracten rtdm 76 000 incasso opdrachten eljn ingediend waarmee

defraude beep piaalsgevonden Her gild kwam lerecbt bij bankrekeningen die geopend waren door de verdachten

zelf Het vermoeden is da hiermee op ingenieuze wijze deASNAMRO voar rtdm 11 miijoen euro is benadeeld De

bank heeft hiervan aan^fte gedaan bij het Openbaar Ministerie Naast deze oplichring rickt hei onderzoek zich op

failiissementsfraude en belasring raude Voor deze tweefeiten is er nog een derde verdachte In beeld een 4S Jari^

man Ze warden verdacht trail het niei voeren van deugdelijke adminisirades en her rtlet dan wel onjuist
vemrekken van inliehtingen bij hurt failiissementen Daarnaast is idt amtroles van de Belastingdienst gebkken dat

buitenkinds trustjvemogen en beltaalde wins verzwegen is in de aangifte inkomstenbelasting

O
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3 Gelegenheidsstructuren in een open markteconomie

3 1 Ter inleiding

In deze paragiaaf wordt beschreven hoe zich door politiek bestuurlijke keuzes over de inrichting

iran markt en overheid gelegenheden voor fraude voordoen § 3 2 Fraudeurs tnaken hiervan op

verschillende manieren misbruik soms reagerend op gelegenheden met een enkele simpele

handeling in andere gevallen worden meerdere constmcties of frauduleuze handelingen

gebruikt § 3 3

3 2 Gelegenheidsstructuren

Nederland is een open markteconomie waarin de rol van de overheid de laatste decennia kleiner

is geworden De overheid heeft verschillende overheidstaken afgestoten en regelgeving

vereenvoudigd vanuit het idee dat burgers en ondernemingen eigen verantwoordelijkheden

hebben en dat de markt sommige overheidstaken beter kan uitvoeren De aanname daarbij is dat

de onzichtbare hand en tucht van de markt de misstanden — te hoge prijzen fraude etc —

adequater corrigeert en reguleert dan de overheid dat kan marktwerking en marktregulering

De overheid stelt zich binnen de open markteconomie dienstfaaar Op naat burgers en

ondernemingen Lastenverlichting deregutering en zelfregulering de dienstbare kleine overheid

eigen verantwoordelijlcheid van burgers en ondernemingen zijn kembegrippen in deze

maatschappijopvatting Gezien door een braudebril bieden deze omstandigheden verschillende

gelegenheden voor fraudeurs om hun slag te slaan Enerzijds omdat genoemde

maatschappijopvatting een sterke invloed heeft op de wijze waarop handhaving is vormgegeven

zie ook § 5 anderzijds omdat de overheid zo aantrekkelijke gelegenheden creSert voor

fraudeurs

O

OGelegenheden door tiicht mn markt noch overheid

Uitgangspunt van marktwerking Is dat enerzijds de markt beter dan de overheid in staat is

maatschappelijke taken uit te voeren en anderzijds dat zij beter in staat is zichzelf te reguleren

Nederland is de laatste jaren echter herhaaldelijk geconfronteerd met integriteitschendingen in

sectoren waar marktwerking is geintroduceerd Fraudezaken hebben zich voorgedaan bij

onderwijsinstellingen subsidiefraude zorginstellingen zorgfraude woningbouwverenigingen

integriteitsschendingen zelfverrijking en pensioenfondsen intergriteitsschendingen niet

ambtelijke corruptie Een patroon tekent zich af bij deze fraudes er is vee vrijheid voor

bestuurders zij beheren grote hoeveelheden geld uit subsidies investeringen of

vastgoedportefeuilles ze zien zich geconfronteerd met commerciele en soms harde

marktpartijen en er is weinig toezicht
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Figuur 7 Fratide bij onderwijsinstelUng

De FIOD heeft recentelijk in eeii strafreditelijk ondenoek naar subsidiefraude drie besiuurders on bidingseumdeii
imn ten AmsterdamseScholeneemeensciicw aangehoiiden Net gaac om del ^uan her college von beauur de

I van de scholengemeensclmp AUe drie warden zij verdacht van her ptegen van

valsheid in gesclirift Zij liebben vermoedelijk leerlingen op ten niet bestaande basisschoolschool ingesclireven Zij
vroegen vervolgens voor deze niet bestaande school een bekostigingssubsidie aan bij het ministerie van Onderuiijs
Ctdtuur en Wetenschap fOCTW Deze subsidie rttim 350 000 euro is uitbetaald door het ministerie van OCW

Frauds met subsidies voor onderuiijs ondermljnen her onderu ijssysteem Het onderzoek startte na een aangijte door
het ministerie van OCW Zij kwamen de fraude op het spoor na een controle Het ministerie heeft de verteende
subsidie inmiddels leruggevordeid bij het schoalbescuur

en de

Fraudedeskimdigen merken op dat bestuurders niet altijd geschikt zijn voor hun functies De

semi overheid Is daamaast in meerdere opzichten geen echte markt Klanten zoals patienten

huurder of studenten hebben in de praktijk vaak geen echt vrije keuze Het ontbreekt ze

daarnaast aan inzicht in de prijs en kwaliteitsverhouding Ook speelt mee dat de instellingen de

tucht van de markt niet altijd voelen omdat de overheid garant slaat voor leningen of op een

andere wijze bijspringt om financtele problemen op te lessen Het interne toezicht is in de

semi overheidsbranches ook vaak ontoereikend en de overheid als toezichthouder staat over het

algemeen op afstand Er is kortom tucht van markt noch overheid met financigle misstanden tot

gevolg

G

Gelegenheden door sterke nadruk op diemtverlening

Ander gelegenheden voor fraude ontstaan door de sterke nadruk binnen de overheid op

dienstverlening Deze dynamiek speelt onder andere een rol bij subsidiefraude toeslagfraude en

voorschotfraude zoals btw fraude Bij subsidiefraude is er sterke druk om subsidiepotten op te

maken waarbij weinig verantwoording wordt gevraagd Subsidieverstrekkers zijn vaak

onvoldoende bedacht op fraude of leggen de nadruk op het zo snel mogelijk verstrekken ervan

Interne controlemechanismen bij subsidieverstrekkers en subsidieontvangers zijn niet alert en

daadlcrachtig genoeg De controles vooraf op verstrekking van overheidsgelden de

poortwachtersfiinctie is vaak minimaa en vindt vaak achteraf plaats vanuit het idee van

dienstverlening eigen verantwoordelijkheid van burgers en ondememingen en een

handhavingsmodel dat is gebaseerd op vertrouwen zie 5

O

Figuur 8 Fraude bij kinderopvangtoeslag

De palitie op Curapta heeft zandag 20januari op verzoek van het Functioneet Parks een 36 jarige verdachte van

miljoenenflaude aangeboudm De man keep vermoedelijk voor vele tiencalien liuishaudens in Nederland ten

onrechte kinderopvangtoeslag aanffvraapL De verdachte Is overgeleverd aan Nederland en is voorgeleid voor de

rechebank Amsterdam Die heeft zijn voorlopigp hechtenis met 90 dagen verlengd Het vermaeden is dat de

verdachte moeders uit voomamelljk Amsterdam Zuidoost benaderde met de mededding dat zij rechi hodden op
een roeslag voor kinderopvang De huishoudens maakten uiaarschijnlijk geen gebruik van kinderopvang Dat blijkt
Uit onderzoek van de FIOD De moeders moesten persoanlijke gegevens zoals him bankrekenlngnummer en DigiD
code afgeven waarmee verdadite of een van zijn medevertkwhten vermoedelijk een aanvraag voor de toeslag
tndlende bij de Belastingdienst Huishoudens ontvlngen door deze fraude tot tiendulzenden euro s aan

toeslagen terviijl zij daar geen recht op hadden Het vermaeden Is dat de verdachte doorgaans een vergoeding van

duizenden euro s vroeg voor het regelen van de toeslag De man is vermoedelijk betrokken geweest bij 285

onterechte aanvragen voor kinderopvangtoestag Daarmee is naar schatring een bedrag van 6 miijaen euro

gemoeid
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Door de nadruk op dienstverlening en controle achteraf bestaan frauduleuze handelingen vaak

slechts ult het simpelweg vaiselijk invuUen van een aanvraag of aangiftefortnulier Door poUtieke

keuzes is de wet en regelgeving vaak gericht op snel en zonder barriferes uitkeren van toeslagen

en subsidies en worden er weinig forraele eisen aan de ontvanger gesteld In Figuur 9 wordt

ingegaan op de wijze waarop frauduleuze handelwijzen en fraudevormen samenhangen

Uitvoeringsinstanties en toezichthouders staan hierdoor onder druk om snel uit te keren en niet

te kritisch te zijn Deze omstandigheden leiden ertoe dat fraude niet of niet vroegtijdig vvordt

onderkend een grote omvang kan aannemen niet aileen de aandacht van gelegenheids audeurs

trekt maar ook die van de georganiseerde misdaad zie ook § 4 het draagvlak voor sociale

voorzieningen aantast en uiteindelijk de schaarse capaciteit van het strafrecht onnodig beiasten

zie § 51

Celegenheden door deregitlering en lastenverlichting

De overheid wil economische ontwikkeiing stimuleren door regelgeving te vereenvoudigen en

lastenverlichting en deregulering door te voeren Zo is het steeds eenvoudiger geworden om een

rechtspersoon op te richten zie Figuur 10 Ook wetgeving is soms zo fraudegevoelig dat men

niet eens van fraude of misbruik van overheidsgeld kan spreken hoogstens van oneigenlijk

gebruik Een berucht voorbeeld was de kinderopvangregeling

c }

O
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Figuur 9 Aanknopingspunten vooraanpak voor een frauduleiis stappenplan’

Om dtiadu erkelijk is frauderen moet de frmtdeur^iietijke handalingen iiiwoeren Hi} ofzij vult een formulier niet

waarheidsgetrouw in doet Hlegaie traiisaaies gebmiki valse factiiren ofeen ficiief arbeldscontract Sams tiggen de

mogelijkliedeii voor bet oprapen In andere gevatlen warden ingewikkeldere handehwijzen gebruikt waarbij h Ij ofzij
de moeite neemt om obstakeis re omzeilen defrauds goad uoor te bereiden eii afzidi goed of te schermen

Veel fraudideuze handelwijzen zijn wet beleid of sector speciflek In andere geuailen kan men beter spreken van

generlekefrauduleuze handetswijzen Deze generieke bandeismijzen zijn handelswijzen die bij verscbillendefraudes
een rol spelen of constructies die bij een veeluotid aan fraudeuormen ingezet kwtnen warden Hierbij is bet van

belang om vast te stelien hoe de verscbillende handelswijzen samenbmgen en hoe daatmse de frandeuormen
samenhangen

Om fraude met betrekking tot ouerbeldsgelden effectief te kunnen bestrijden zou Itet beuorderitjk zijn met een brede

biik te kijken welke stappen moeten warden doodopen om deze vorm van fraude mogelijk te maken en waarmen als

ouerbeid barrikres op kan werpen om de fiaudeur in zijn handelen te belemmeren barriiremodel} Zo kan bet

frauduleiis verkrijgen van idenliteilen en natitralisatie als voorbereidingjiin^ren voor bet Jraiidideia aanspraak
maken op andere regetingen waarander huurtoeslag kinderbijslag studiejinanciering en zorffoeslag Bij de aanpak
van verticale fraude zou moeten warden geinvesteerd in de poortwaditersfunctie van de overheidsinstantie die is

belast met bet toekennen van een bepaalde regeling Ats bij de aanvraag van een reeling natiwgezet wordt

gecontrideerd op de juistheid van de gegeuens en atle bescbikbare bestanden warden geraadple^ kunnen veel

vormen van fraude warden vaorkometL

Voorbeeld voor sommlge regelingen is een verbUjfsvergitnning verelst Een van de manteren om een tijdelijke
verblijfsvergunning te verkrijgen is via de inscbrijvlng voor een opieiding als ‘spookstudent’ Spookstudenten
betreffen persanen die zlch wel Inschrljven voor een opieiding maar nooit op komen dagen Corttrole op

deelname aanwezighetd bij ofdoor de onderwljsinstelling kan in voorkomende gemllen een barriire opwerpen tegen
een dergelijkefraudemogelijkheid

Knelpimten bij een mogelijke bestrijding van dlt fenomeen zijn ensnijds de groel aan porticuliere
onderwiJsinstelUngen die gepaard goat met vermlnderde controie en anderzijds bet gegeven dot deze InsteUing^i
Jlnancieel boat kunnen bebben bij stiidenten die wel beialen maar niet vim defaciiiteiten gebruik maken Erzijn

aanwijzlngen dot sommlge anderivijsinstellingen weinig tot geen controie uiwoeren op ingangsetsen voor inkomende

studenlen Zo is voor bet ao gerj van een Nederiandstaiige apleldtng door niet Nederiandse personen niet altijd een
Nederlaitdse taaltoets vereist en wordt niet altijd bewijs gevraagd van vooropleidtngen Is men echier eenmaal

ingeschreven als student dan kan men onder bepaalde voorwaarden oak aanspraak maken op studiejinaaeiering
Om als buitenlandse student voorstudiejinanciering in aanmerking te komen moet de persaon minstens 34 uiir per

maand werken Via onder andere zzp constriKiies — bljvoorbeetd wanneer twee personen elkaar met valse opzet

inburen als zzp er Is bet echier mogelijk een arbeidsovereenkomst re bemachiigen zander dm de arbeid

daadwerkelijk wordt verricht Mel deze arbeidsovereenkomst gaan tal van andere deuren open en kan men naast de

studiejinanciering een serie andere regelingen aanvragen waarander toeslagen en ultkeringen Het is van belong bij
een aanpak van mlsbruik van overbeidsgelden aandacht te bebben voor de hlerboven beschreven frauduleuze
stappenpiannen en bier als overbad barrihtes voor op te werpen

Er was in de wet en regelgevlng geen koppeling gemaaJct tussen het aantal uren dat een kind

opgevangen werd en het aantal uren dat de ouder werkte Men kon bijvoorbeeld slechts 1 uur

per week werken en 100 uur kinderopvang declareren zonder dat er formeel sprake was van

misbruik van de regelgevlng Wetgeving moet een deugdelijke fcaudetoets ondergaan Indlen

wetgeving fraudegevoelig is liggen de kansen voor fraudeurs voor het oprapen Voorkomen van

fraude is tenslotte de beste remedie Niet alleen om fraude uberhaupt tegen te gaan maar ook

om de dure en schaarse capaciteit van het strafrecht gericht in te zetten op zware vormen en niet

op fraude die in een eerder stadium tegengehouden had kunnen worden

O
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Figiiur JO Aanknopingspunten voor bam res voorfaillissemmtsfraude

Ben mogelijkheid ter preventie vanfaillissemenis raudezou kunnen liggeii in het stellen van bepaalde
voonmarden aan Itet oprichlen nan een besloten vermoatschap Recente onturikkelingen wijzen ecluerjuist op een

ontwikkeling waarin de wetgeverflexibilisering win de noorincuirden ttoor omiemenjerschap binnen een BV

vooraaat Binds 1 oktrAxrBOiB is een wijzlging in het Nederlandse vennootscitapsreeht van kracht geworden De

meesi opvallende maatregel in de nieuwe BV wetgeving is hei vervalten van de eis van een smrtkapitaai van 18 000

euro bij het oprichten van een BV De verklaring van geen bezwaar van de minister van Ven urns a eerder komen

te vervallen Het zal moeten biijken ofhet vervallen van deze eisen het plegen van fraude vergemakkelijkt Het

vervallen van het startkapitaal wordt echter altiians in titeorie gedeeitelljk ^campenseerd door striktere regets
amtrent aansprakelijkheidssteliing voor besnmrders en aandeelhouders bet vervallen van de eis iwi een verklaring
van geen bezwaar door bet permanente roezicbr op recbrspersonen door het ministerie van Venf Het Nederlandse

vennootschapsredit zou echter vot^ns somm tge erperts ook al voor deze wijziffiig ergflexibel zijn

Defiiosofie van de Nederlandse wet^ving is aldiis een expert het minimaliseren van b^emmenngen voor het

bedrijfileven Op tal van gebleden is deze wetgeving de a^elopen Jaren ook onder invioed van Europese richtlijnen
nog extra versoepeld Al deze ontuiikkelingen dragen in de ogen van enkele experts ait de loezicbis en

handhavingssector waarbij niel nit het oog vetloren meet warden dat zij de thematiek met name bekijken vanuit

het oagpuni van handhaving enfraiidegevoellgheid bij aan faclUterIng van het ‘crimineie otidememingsklimaat
in Nederland Wanneer aankondend bij de toetreding van n«ore i op de markt saepeler wordt opgetreden en

vervolgeiis bij de bestrijdlng vanfaillissementsfraude naar betsluilstuk— de strt^echtelijke handhaving wordt

gewezen zou er volgens deze experts sprake kunnen zijn van contraprodiictlefoverheidsoptreden Een effectleve
aanpak van faillissemenisfroudezou daarom gekiat kunnen zijn bij het stellen van wetteiijke eisen aan

ondernemetschap die mogelijkefaillissement^Hdeurs in ha hmtdeien belemmeren DaarbiJ wordt opgemerki dat

op dii moment nog itiet diddelijk is watde bijdrage aan fraudebestrijdingzal zijn van toekomstige wageving als de

herijking van hetfailUssementsreebt waarbij zal warden voorzien in de Insielling van het clvleireclueiijk
bestmirsverbod en decurator welllcht een wetteiijke rol krijgi bljfaillissementsfraudebesrrijding

o

3 3 Risico s op fraude door gelegenheidsstructuren

Er doen zich in een open markteconomle waar de overheid dereguleert en zich dienstbaar

opstelt en waar lastenverlichting wordt doorgevoerd diis meerdere gelegenheden voor fraude

voor Fraudeuis maken hier gebruik van door bijvoorbeeld fraudegevoeiige wetgeving te

misbruiken zoals bij kinderopvangfraude of door misbruik te maken van het feit dat

overheidsinstellingen de nadruk leggen op sneile dienstverlening zoals bij toeslagfraude In

andere gevallen maken fraudeurs misbruik van de ruimte die hen is geboden in hun functie en

het tekort aan toezicht in hun branche zoals bij integriteitsschendingen in de semi publieke

branches In alle gevallen moet een fraudeur frauduleuze bandebngen plegen O

Het is zaak barridres op te werpen om regelovertreding te bemoeilijken Barriferes opwerpen kan

via frauderesistente wetgeving het schonen en koppelen van bestanden overheidsinstanties

beter te laten samenwerken en gegevens te delen en bij het verzelfstandigen van sectoren

kritische te kijken naar de condities van de markt zoals cultuur in de branche en tijdig bijsturen

waar het niet funcUoneert Specifiek is het van belang frauduleuze handelwijzen te identificeren

die verschiliende vormen van fraude mogelijk maken Echter ook de achterliggende factoren

zoals de beperkingen van marktregulering in de semi overheid grote nadruk op dienstverlening

en risico’s bij lastenverlichtingen moeten in ogenschouw genomen worden in de aanpak van

fraude Zo niet dan zullen bij de problemen zich naar verwachting bij nieuwe wetgeving

verzelfstandiging en lastenverlichting vergelijkbare problemen voordoen
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Crlminaliteit en fraude zijn maatschappelijke fenomenen die niet uit te barmen zijn en die zich

naar hun aard steeds aanpassen aan gewijzigde omstandigheden Het beheersen van fraude

inclusief de daaraan voorafgaande slappen van terugdringen van fouten en onrechtmatig

gebruik vraagt onder meet om een lerende en actieve overheid die zich ook steeds aanpast en

bewust op zoek gaat naar nieuwe fraude risico s Dit irapliceert dat de aanpak van fraude meer

behelst dan het nemen van eenmalige maatregelen Aansluitend op dergelijke maatregelen hoort

□ok monitoring en bijsturing plaats te vinden Tegen deze achtergrond is voorstelbaar dat bij elke

substantive geldstroom van overheid naar burger en bedrijfsleven periodiek een ‘fouten en

misbruik’ rapportage wordt opgesteld die via de verantwoordelijk bewindspersoon aan de

Tweede Kamet wordt aangeboden Bij het opsteljen van dergelijke rapportages zou gebruik

moeten worden gemaakt van verschillende bronnen Dat betekent dat de rapportage nief alleen

wordt gebaseerd op uitvoeringsgegevens maar dat daarbij ook wordt geput uit informatie

afkomstig van de onderscheiden handhavingsschillen Dat draagt bij aan het cre^ren van een

meer actieve en wereldwijze overheid in de aanpak van misbruik en fraude en het vergroot het

lerend vermogen van de overheid

O

o
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4 Fraudeurs en dadergroepen van fraude waarbij de overheid

financieel wordt benadeeld

4 1 Terinleiding

In de fraudebestrijding worden de metaforen de gelegenheid maakt de dief

gelegenheldsstructuren en dief in de nacht gebrekkig toezicht vaak gebruikt om frauderisico’s

te beschrijven en om maatregelen te treffen De spreekwoordelijke die krijgt doorgaans minder

aandacht Kennis van de achtergrond handelswijzen en modeven van fraudeurs is echter van

groot belang Zonder kennis hiervan kan de overheid fraude niet adequaat detecteren en

fraudeurs niet effectief opsporen vervolgen of gericht andere handhavingsinstrumenten

toepassen In deze paragraaf worden eerst vier typen fraudeurs beschreven typologieen § 4 2

Daarna wordt nader ingegaan op drie dadergroepen die voor bet strafrecht van bijzonder belang

zijn beroepsfraudeure de georganiseerde criminaliteit van fraude en malafide dienstverleners of

faciliteerders {§ 4 3

O

4 2 Typen fraudeurs

In Figuur 11 zijn de verschillende type daders weergegeven Ze zijn afgezet naar geschatte

omvang van dadergroep en naar de mate van criminele intentie in hun handelen Omdat dit

rapport zich richt op zwaardere vormen van fraude blijft de meest omvangrijke groep fraudeurs

op deze plaats buiten beschouwing Het gaat dan om fraudeurs die slechts incidenteel de regels

overtreden De term ‘regelovertreders’ is in wezen een passender benaming De individuele

schadebedragen zijn niet zeer groot Echter omdat de groep als zodanig de meest omvangrijke

is is het cumulatleve fraudeschadebedrag zeer omvangrijk Onderzoek laat zien dat

regelovertreders om verschillende redenen regels niet naleven Soms handelen ze uit onkunde

soms uit onbegrip of onwetendheid In andere gevallen maken ze een inschatting of ze gepakt

worden
’
Voor regelovertreders zijn naast duidelijke handhavingscommunicatie een gerede

geperdpieerde pakkans en normstelling van belang Deze groep illusireert het belang van het

bestaan van een adequaat handhavingsstelsel waarin zowel horizontaal als verticaal toezicht

aangevutd met strafrechtelijke handhaving de normen bevestigen Dit is onder meet van belang

om te voorkomen dat regelovertreders zich ontwikkelen tot fraudeurs

O

Daar waar het gaat om fraude bestaat de omvangrijfcste groep uit fraudeurs vooral mannen die

weinig tot geen criminele antecedenten hebben en zich lijken te specialiseren in fraude Dit type

dader kan omschreven worden als de typische wittenboordencrimineel In de strafzaken die

hlervoor zijn beschreven komt dit type fraudeur prominent naar voren Uit onderzoek blijkt dat

‘

Gangbate handhavingsmstniinenten aoals Tafel van JJ kunnen inzicht verschaflen in motieven en orastandigheden van

deze groep overtreders en welke bestuuriijke cantroles bestandskoppeling en preventieve maatregelen voorlichting
wetgeving fraudebestandig maken Ingezet kunnen worden
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veel fraudeurs in eerste plaats Dndernemers zijn die proberen legaal winst te behalen en sociale

verantwoordelijkheid betrachten {zoais werknemersbelangen Als zij frauderen doen zij dit veelal

binnen de kaders van een wettige organisade Juist de amstandigheden waarin zij werken bieden

de mogelijkheid am fraude te plegen ze hebben tekenbevoegdheid bij een onderneming zijn

eigen baas of genieten veel vertrouwen in him functie en positie Het gaat om daders die vanuit

normatief oogpunt fraude plegen maar dat rechtvaardigen vanuit economisch of

bedrijfsvoeringsperspectief Bijvoorbeeld doordat zonder frauduleuze handelingen het

voortbestaan van een onderneming en aanverwante belangen die van werknemers leveranciers

en afnemers worden bedreigd Het beperken van gelegenheden en het monitoren van

ondernemingen en sectoren waar de economische crisis hard toeslaat zijn voor fraudebeheersing

van belang Bij onvoldoende tegenkracht vanuit intern toezicht {zie § 5 2 en veel individuele

speelruimte en gelegenheden zie § 3 2] kunnen fraudeurs grote schade berokkenen door

zelfverrijking met bijvoorbeeld valse declaraties Het tweede type Klassieke frattdeiir heeft vaker

contact met justitie ook voor andere delicten dan fraude Dit type fraudeur lijkt soms eerder op

zoek te zijn naar mogelijkheden dan erop te reageren Voor een deel lijkt het beroepsfraudeurs te

betreffen zie ook Figuur 12 Zij hebben de vaardigheden en posities om fraude te plegen De

lage pakkans draagt eraan bij dat zij kunnen blijven frauderen Naast deze traditionele fraudeurs

weinig contact met justitie gespecialiseerd in fraude zijn er twee typen fraudeurs die een heel

ander fraudeprofiel hebben

o

Figuur 11 Typen fraudeurs afgezet tegen omvang en criminele intentie
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Het eerste type fraudeurs zou men Doorgroeiers kunnen noemen Zij zijn van jongs af aan actief

in de criminaliteit Hun strafbladen zijn aanzienlijk tot omvangrijk en divers Daar waar de

meerderheid van criminelen in jong volwassenheid ophoudt met crimineel gedrag door

vriendin werk of woning blijven deze criminelen doorgaan en voegen fraudedelicten toe aan

hun criminele repertoire Deze fraudeurs maken gebruik van de veranderingen in de moderne

maatschappi] zoals een dienstbare overheid die zij kunnen misbruiken Ook zij kunnen

ondernemingen oprichten of op hun naam zetten Zo creeren ze een platform of dekmantel voor

oplichting belastingfraude of andere vormen van fraude De kieinste van de vier typen fraudeurs

is een groep die omschrijven kan worden als Klassieke criminelen Dit type dader kenmerkt zich

door een zeer instabiel levenspatroon lage zelf controle en een zeer uitgebreide criminele

carrifere

4 3 Specifieke dadergroepen voor strafrechtelijke aanpak

Hieronder worden drle dadergroepen kort nader beschreven die van groot belang zijn voor de

strafrechtelijke fraudebestrijding beroepsfraudeurs georganiseerde fmancieel economische

criminaliteit en malafide dienstverleners De eerste twee dadergroepen kenmerken zich door

hun georganiseerde en criminele karakter de derde dadergroep door de grote maatschappelijke

schade die ontstaat als bovenwereldinstituten zich ten dienst stellen van de onderwereld Al deze

dadergroepen valien op door de grote financiele schade die ze veroorzaken

o

Een beroepsfraudeur zet een otganisatorische of administratieve structuur rechlspersoonj op

met als doel frauduleuze voornemens ten uitvoer te brengen en de ware aard daarvan te

verhullen Het bedrijf heeft geen duidelijke maatschappelijke functie bijv als werkgever De

rechtsvorm fungeert als legitimatie of ter afscherming De beroepsfraudeur is gezien de aard van

zijn activiteiten hij zij onderhoudt geen legttiem bedrijf flejdbel en kan eenvoudig van

economische sector veranderen Fraudekenners benoemen deze beroepsfraudeurs die niet aan

branche of economische activiteit of soms zelfs aan een land verbonden zijn als dreiging voor

de komende jaren juist vanwege hun malafide installing en hun ongrijpbaarheid Het betreft

vaak veelplegers die wisselen van economische activiteit naar gelang zij criminele

winstmogelijkheden zien

O

Naast natlonaal opererende beroepsfraudeurs zijn internationalisering en globalisering van

invloed op fraude Internationaal opererende fraudeurs vragen niet alleen een Internationale

dan wel internationaal afgestemde aanpak maar ook om een dito informatiepositie Vanuit de

nationale informatiepositie is immers niet te voorspellen op welke terreinen zij zich zuUen

begeven

Criminele samenwerkingsverbanden komen relatief veel voor bij veel verschillende vormen van

fraude zoals faillissementsfraude en carrouselfraude Zij gebruiken zoals de beroeps audeur de

rechtspersoon slechts als instrumenten voor het opzetten plegen of juist afschermen van

fraudes Vaak houden ze zich ook bezig met andere vormen van georganiseerde misdaad Gezien
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de aard van hun samenwerking stnictureel en langdurig vraagt deze groep om eeii speciale

aandacht die niet alJeen met preventieve en bestuurlijke maatregelen aangepakt kan worden

De faciliteerder of malafide dienstverlener levert deskundigheid of andere gewilde kwaliteiten

bljvoorbeeld contacten] aan derden en kan daarmee zelf een cruciale rol in criminele

processen vervuUen De dienstverlener is zo faciliteerder van de fraude Zie Figuur 12 voor

illustratieve strafzaken De betrokkenheid van dienstverleners kan variSren van onzorgvuldig

handelen tot opzettelijke betrokkenheid Diensrrerleners bekleden voor de maatschappij

belangrijke vertrouwensfuncties zoals notarissen advocaten accountants of fmancieel adviseurs

Vanwege hun positie deskundigheid en exclusieve bevoegdheden spelen dienstverleners een

belangrijke rol in de financieel economische criminaliteit Malafide dienstverleners duiken vooral

op bij vastgoed gerelateerde fraudes adviseurs in de handel in rechtspersonen notarissen

taxateurs faillissementsfraude bedrijvendoktoren notarissen en arbeidsmarktfraude

uitzendbureaus Fraudekenners leggen daarnaast ook de nadruk op malafide bemiddelaars bij

subsidiefraude

o

4 4 Frauderisico s wat betreft daders

Het zijn niet de gelegenheidsstructuren an sich die omvangrijke fmanciele schade verootzaken

voor de overheid Het zijn de fraudeurs die er misbmik van maken Als de handhaving geen goed

zicht heeft op het soort fraudeurs kan ze haar handhaving niet adequaat inzetten en blijft fraude

vQortbestaan met ernstige financiele en maatschappelijke gevolgen

O
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Figuur 12 Fadliteerders mn fraude

FaclUieerderfaJlIhsemenCft^tide

De reclilbank Ainsterdiun lieeft len 53 Jarige betirigsadviseur nil Laren vandang veroordeeld tot een gevnngeiiisstrafvan 28

maanden waarvan 6 voorwaardelijk voar faillissemeMspaude Hei Openbaar Ministerie had een gevangeniisnaf van 24

maanden ge4lst Deie zaak Is voor hei OM een prlacipttte laak De verdachte adviseerde bedrijven in zwnar weer Hij is een

deskundi^ in het failUssemenUrecht De wijze waarop hij te uierk ging was steeds in juridisck agenschijnlijk legale
constnicties die de cnmtoren steeds op het verkeerde been zetten dus misleidde Hij bevoordeetde op deze wijze bepaaUte
schuldeisers

FadOteerder nlet ambldljke comiptle en vastgoedfraude
Het Functioneel Parket heeft vandaag voor de rechtbank Haarlem een gevangenlsstmf van twee jaar gpiist tegen een notarls

ult Heemstede vanwege omkoping wltwassen bet opstellen van een valse kaapovereenkomst en het niet daen van een

Melding Oiigebruitelijke Transaciie MOT meldingJ Volins het OM maakte de verdachte notarls dee nil van een criminele

organisatie die zich verrijkte met vaslgpedfratide De notaris verleende tienjnar langzijn diensten aan de hoofduerdachten
van de vastgoedfraude In rail voar hoge declaratles bielp hij in de ogeii van het Openbaar Ministerie mee de waarheid te

verhullen I8 0O0 W0 euro standJarenlang op de derdengeldrekening van de notarls Derdengeldrekeningen warden gebrulkt
om namens clienten bedragen te incasseren of om tijdelljk de bedragen veltig te stellen Derdengeldrekeningen genieten

wettelijke bescherming wat er op neerkomt dat op derdengeldrekeningen geen beslag gelegd kan warden ook niet in geval
van faillissemenl Het geld moest uiteindelijk naar de hoojdverdacliten uic de vnstgoedfiaude Het geld was afiomstig van de

uierkgever van diezelfde verdacluen Het OM vindi dal de notarls had moeien zien dat het geld verkregen was door middel

vanfraude Het OM weegt bij de straf zwaar mee dm de verdachte een notarls is Een notaris Is een onbezaldigd ambtenaar

Hij heeft een monopolie op de levering van vastgoed
‘

Een notaris dateert en registreert en wel op zo n wljze dat er later geen

discussie kan otttstaan De samenleving meet kiinnen i ertrouwen op de absolute onpartijdigheid en integritelt van de

notaris“zei de afftcier van justitie op zittlng Deze notarls misbruikle volgens het OMzijn positie zujn verschoningsrecht en

derdengeldrekeningom zaken te verhullen die hetdaglichl niet koiiden verdragen

o

FaclIiteenlersubsidleGaude

De rechter commissarls van de rechtbank Utrecht heeft een 4S Jarige vroitw en een 34 Jorige Jarige man tilt Almere voor 14

dagen in bewaring gesteid Zij zijn door de direaie opsporing van de fnspectie SZW aangehouden op verdenking van

sielselmatige ftaude met Persoons Gebanden Budgetten FGS belastin^aude en het witumsen van daarmee verdiende

gelden Deftaude iwrfmagf vermoedelijk circa 800 000 euro Ult het onderzoek door het PGB team van de Inspectie SZWen

de FIOD blijkt dat de beide verdachlen met him stlchtlng mensen adviseerden over hoe ziJ een PGB kiinnen aanvragen Dat

PGB went vervolgens uitgekeerd op een speciaie PGB rekenlng van de budgeihouder maar een deel vanj het geld weed

vermoedelijk anders besteed dan aan zorg Een deel van het geld werd overgemaakt op een privi rekening vnn de verdacluen

Het vermoeden is dat zij het geld vervolgens met een deel van de badgethoiiders deetden Daarom zijn inmiddets oak een

aantal PGB lusuders gehoord ats verdachte omdal het vermoeden is dat ook zij het budgpt niet geheel aan zorg hebben

besteed

FacUheerders wltwassen

In 2012 zijn er twee actles geweest In her kaders van niet metden onjiiisr melden of te laat melden van ongebruikelijk

financiete transacties Meet dan 15 personen zifn gehoord omdat zij warden verdacht van het niet melden onjuist melden of
te laat melden van cngebrulkelijke flnanciSte transacties Under de personen die gehoord warden zijn notarissen

autohandelaren elgenaar van een bolenbedrijf een gaudhandetaar en een fiscaai adviseur De onderzoeken zijn onderdeel

van het project Niet Melders gezamentijk project van FIOD de Nationale Recherche de FlU NL her Bureau jinancieel
toezicht BFTI de Belastingdienst en het Openbaar Ministerie OM Dat project wil het naleefgedrag van de regels van de

Wet ter uoorkoming van wltwnssen en Jinancieren van terrorisme Wwft verbeteren Ongebruikelijke transacties • zoals

bijvoorbeeld contante betaling van meet dan 25 000 euro moeten gemetd warden aan de FIU NL zodat naar deze

transacties desgewenst een straftecbleiijk pnancieel onderzoek kan warden ingesteld Het niet naleven van de regels werkt

ondermijnend en cancurrentlevervaisend

o

Inzicht in het soort daders leidt tot effectiever en gerichter toezicht omdat risicoprofielen en

risicoanalyse kunnen worden aangescherpt {zonder de goedwillenden te belasten Verdere

aanscherping van zowel overheidstoezicht op basis van risicoprofielen als intern toezicht op het

functioneren van bestuurders en integriteitstoetsen voor bestuurders is in dit kader van belang

Hoewel dit de fraudeurs deels kan tegenhouden zijn deze middelen soms ontoereikend om

zware fraudeurs te stoppen Het strafrecht heeft hier een belangrijke rol Ook voor de opsporing
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en vervolging van zware fraudeurs biedt inzicht in het soort daders en hun handelwijzen

mogelijkheden om de aanpak verder aan te scherpen Cbijv in de strafeisen

Figiiur 13 AanknopingspuiUen voor aanpak van specipeke dadergroepen

Een fraudeleuze ItandeHiig stoat meesiat niet op zichzelf Vaak is de dader bettokken bi} meerdere uormen van fratide
ofgebruiki liij fiaudeconstructies als middel om inkomsten uit andere Ulegale activiteiien te verhtillen 9untu assen of
het plegen van andere vormen van paude ntogelijk te maken Ben effectieve aanpak van paude keep oog voor

groepen in de samenleving en geagrapsche clusteringen waar sprake is van overveitegsmmordiffng van plegers van

diverse typen paude

Door goede iutalyse en combinatie van verschiilende data en inteltigence zowet biimeii een individuete organisatie
als tussen overheidspartijen kunnen kwetsbaarbeden omtrent paude lijdig zicbtbaar warden gemaaktSn kan bloat

warden gelegd dat een bepaalde pnuduleuze imndeling vaak onderdeel Is van een breder handelingspatroon Tevens

maakt samenvoegng van data en intelligence het mogelijk zichtbaar te maken hoe een dadergroep de hele

crimineie paudeketen doorloopt opewel hoe verschitlende liandelingen met elkaar samenhangen en in welke

volgorde zij warden uitgevaerd De informatieproducten van ICOV het samenwerkingsverbaitd van OM

Belastingdierut en PolUie lateit zien welke mogelijkheden er op dit terreln liggen

Door de aanpak te focussen op dadergroepen of locailes kan de overheid In coiitrole taeziclu en preventie gericht
optreden Uit een dergeitjke dadergerichte aanpak kunnen lessen warden getrokken ten aanzien van

paitdegevoeligheid van wetgeving tekartkomingen van iiiformatiesystemen enlofgebreken in toezidit die vervalgeiis
de paudebestrijding in algehele zin — dus niet longer gericht op specipeke dadergroepen kunnen versterken Zo

kanfkimnen

• wetgeviiig aangepast warden oppaudegevoeligjteid
• analyse en controle van de binneii organisatles beschlkbare data warden verbeterd tevens kan het

eenvoudiger warden gemaakt om infirmatie in infarmatieyatemen aan te passen na signalering van een

onjuistheid en kunnen de informatiesystemen van versthlllende instanties beter op elkaar aangepast
warden

kwetsbaarbeden in controle en toezlcht — bijuoorbeeld wanneer er sprake is van onvoldoende capaciteit
waardoorgeen fysieke maar enkel administralieve controles konden pitmtsuinden — warden verminderd

o

Waar het fraudeurs met een crimineie intentie die gelegenheden opzoefcen is een andere

subjectgerichte aanpak gewenst Deze beroepsfraudeurs zijn actief bij verschiilende

fraudevormen en zijn domeinoverstijgend actief Ook de faciliteerders vragen om extra aandacht

omdat zij gewilde capaciteiten inzetten en daarmee de financiele en maatschappelijke schade

van fraude vergroten Ook de georganiseerde misdaad mengt zich in fraude nu de maatschappij

veel mogelijkheden biedt om veel geld te verdienen met een klelne pakkans en zondet

concurrenten Voor deze drie groepen Ujkt een specifieke dadergerichte aanpak aangewezen Een

dergelijke subjectgerichte aanpak voor fraudeurs staat nog in de kinderschoenen Er zijn

verschiilende mogelijkheden voor een dadergerichte aanpak Ten eerste het intensiveren van

toezlcht en doorpakken op specifieke groepen Dit kan bijvoorbeeld door het monitoren van

beroepsfraudeurs Ten tweede kunnen fraudeurs ‘gebrmkt’ worden om fraude op te sporen

doordat aanpak van deze subjecten meer inzicht in fraudefenomenen geeft Zij fungeren als red

flags en als lakmoesproefvoot frauduleuze beleidsterreinen en economische sectoren Ze kunnen

ook de handhaving op het spoor brengen van frauduleuze handelswijzen zie Figuur 13

O
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5 Fraudebestrijding in een open markteconomie

5 1 Ter inleiding

De handhaving van de ordeningswetgeving heeft de laatste jaren een aantal belangrijke

veranderingen doorgemaakt In lijn met bestuurlijke en maatschappelijke ontwikkelingen is bij

de handhaving de nadruk komen te liggen op zelfregulering Overheidshandhaving speelt pas in

tweede instantie een roL In Figuui 14 zijn de verschillende schiUen van handhaving

weergegeven In de binnenste schillen vindt handhaving via verschillende vormen van

zelfregulering plaats § 5 2 De buitenste schiUen worden gevormd door handhaving door de

overheid via systeemtoezicht handhaving in vertrouwen en kiassiek loezicht en

bestuursrechtelijke sancties opsporing en vervolging f§ 5 3 Indien deze handhavingsschillen

niet goed functioneren op elkaar aansluiten of communiceren ontstaan frauderisico’s fraude

wordt niet voorkomen tegengehouden gedetecteerd aangepakt of gestraft Om de achtergrond

van zware fraudes te begrijpen is een beschrijving van de context en risico’s in de handhaving en

gelegenheden noodzakelijk

o

5 2 De binnenste schillen zelfregulering

Veel toezichtstaken zijn overgeheveld van de overheid naar de markt De markt dient zichzetf te

reguleren en houdt toezicht op de eigen sector via intern toezicht toezicht door commercieie

toezichthouders en informeel toezicht door marktpartijen marktregulering

o
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Ftgttur 14 Ouerheidshandhavingop afstand en signalerendefunctie strafrecht
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r m
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Ondernemingen worden geacht zlch aan de regels te houden en er zelf op toe te zien dat dit

gebeurt De markt beroepsgioepen branches etc stelt zelf zo deels haar eigen regels vast Interne

regels richtlijnen kwaliteitsmanagementsregels gedragscodes en voorschriften spelen naast

wettelijke verplichtingen een belangrijke rol Op de wettelijke en niet wettelijke regels wordt intern

toegezien Ada een raad van conamissarissen raad van toezicht of een ander gremium Uit het recente

verleden zijn meerdere voorbeelden bekend dat intern toezicht niet adequaat heeft gehinctioneerd

in de semi publieke sectoren zoals de zorg wonen en ondertvijs Als intern toezicht niet adequaat

functioneert kan fraude jarenlang blijven bestaan met ernstige maatschappelijke gevolgen

O
Zeifregulering vindt daarnaast ook plaats door commerciele partijen die controleren of een bedrijf

zich aan zijn interne controle regels zelfreguleringsysteem en accountantsregels houdt

Gecontroleerde ondernemingen ontvangen certificaten of andere waarborgen indien aan de

voonwaarden van het zelfreguleringssysteem wordt voldaan Als “beloning worden

ondernemingen met een certificaat minder gecontroleerd door toezichtsorganen van de

overheid De kwetsbaarheid van dit systeem van geprivatiseerd toezicht door commerciele

partijen is bekend in de milieuhandhaving het certificeringssysteem en in frandebestrijding

[accountantssysteem

De derde schii van zelfregulering is marktregulering Uitgangspunt is dat de markt de

marktpartijen reguleert zodat ze zo efficient mogelijk opereren maar ook dat zij misstanden zoals

regelovertreding en fraude detecteren en ‘aanpakken’ Echter in de semi publieke sectoren is

geen sprake van harde marktwerking Kianten zoals patienten huurders of studenten hebben
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geen vrije keuze Het ontbreekt hen daarnaast aan inzicht in de prijs fcwaliteitsverhouding In de

semi overheid lijkt de mcht van de tnarki niet optimaa te fimctioneren waardoor misstanden

kunnen blijven voortbestaan

De overheid houdt toezicht op dit systeem van zelfregulering via systeemroezicht Ze houdt

toezicht op het toezicht onder het credo high trust high penalty’ Zij staat hiermee echter op

grote afstand van de normadressanten De uitwisseling van gegevens tussen het formele toezicht

en instanties die zelfregulering uitvoeren is niet altijd optimaal Zelfregulering ziet er

bijvoorbeeld op dat de processen op papier’ in orde zijn maar houdt geen toezicht op feitelijke

overtredingen Zo kan het gebeuren dat ondernemingen wiens boekhouding en interne

procedures zijn goedgekeurd en zeifs een certificaat hebben voor fraude en zware

milieucriminaliteit worden vervolgd Dit ondersueept het belang van het naast elkaar — en in

onderlinge balans — staan van horizontaal 6n verticaal toezicht

O
Wanneer dit systeem van zelfregulering onvotdoende functioneert en onvoldoende wordt

gecorrigeerd door andere vormen van toezicht en handhaving blijft flnancieel economische

criminaliteit voortbestaan kunnen ondernemingen certificaten en ten onrechte goedgekeurde

jaarrekeningen als windoiv dressing gebruiken treedt oneerlijke concuirentie op en wordt het

vertrouwen in het zelfreguleringssysteem zelf ondermijnd zoals de grote problemen laten zien

die zijn opgetreden bij de zelfregulering van de uitzendbureaubranche

O
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Figiiur IS Rislca s bij geprSvatiseerd taezicht

Probkmen bifaccountants

Eeii belangrijkt rlsicofacnr rile de kritisclie en oiiajhcmkeltfice posUie nan accountants aantast is o a tie

vereemelnigtng vanuit accountants met de belangen van hun opdraclugever Hietnaast spelen de economisdie

bednjfsbelnngan bij de accountants selfsen rot zoats sterke druk oin klanten binnen board te behouden omzetgraei
en winstmaximalisatie op oi^itsatieniveau bonusstrucmten en doB groeiniogeIjyfc erfeH fiiyir iianr pnrfneric inpj

gekappeld aan bedrijfsiainst en aantnl opdraclirgeuers op persoonlijk niveau Deze ksuetsbare onojliankelijkbeid is In

meerdete miderzoeken near voren gebracliL Accountants kunnen biernaast niei aitefraude deiecteren De accountant

zet in zf n aceountantsverklaring dot deJaarrekenlng een getrauw beeid geeft van de werkeiijkiteid HiJ iierttoiirf niet

dat ieder geial in de jaarrtkeiting klopt De praktijk vandaag de dog Is dat de accountant met name de

ndfnin ecrariei e otgaiUsatie en de Interne concrolesystemen AOIIQ beoordedL Meer een syaeemcheck dus en niet bet

ouderu etse bonneii vinken Daarbij wordt een eogenoenide inaterialiteirsgrens gehanteerd die per andernemlng
uerscbiitend kan zijn Aite Jinanckle pasten die onder die grens bltjven warden niet bekeken onidat ze niet materieei

zijn voor het totaalbeeid in dejaarrekening Dit alles heefi lotgevolg dat de accountant euentuele spool^acturen niet

site meer zal bekijken vgt Kiiinop De kans dat de accountant fraude zal onrdeJtten is gering liij is erniet gericht
iiaaropzoek

Een nlemve aonpak voor aecouatantsi

Et is in 2010 gestarr met een pilot om te kijken of nicliireclit lets toevoegt aan bet pater van

afdaeningsmodaiiteiten ah bet gaaf om disfiinctianerende accountants De Accountantskamer Ueefi in 2012 een

accountant voor 2 nionnden geschorst wegens zijn taakbare optreden rond de grate fraudezaak van transportbedrijf

Zevenbergen Een callega accounfant die een minder grate rot heeftgespeeld kwam erafmeteen

uxtarschuulng De Accountantskamer is de tucUtrechter voor deze beraepsgroep De zaak is aangebracbt door onder

meer bet Openbaar b inisterie OM dat een aanta oud medewerkers en bestuurders vaa

vervoIgL Met een aantal uerdachten is de zaak inmiddels gescbikt Dot de Habobank en ABNAMRO behoren tot de

ktagers In de tuclilzaak tegeri de belde accountants Zij zoudea door de fraude bij het bedrijf voor ettelijke lientallen

miljaenen scirnde liebben geleden
in Roosendaat en waren uoortM

strafrechteiijk

3
\0 2

Uglng in 2007faiiUei De beide accauntttnts iverkten deidjdi voor een kantaor

le concmlerend aceounrond De gescborste accountant is met her sclirijven van

een ondeugdehjk rapport ver over de schreefgegaan concludeert de zudiirerfifer In junl diende voor de reclitbank

in Amsterdam een inleidende zitting tcgen de vier hoafduerdacbten In de strafiaak de direcleur financieel directeur

hethoofd van de admiiiistratie en een Intern necoHn niit Auritie vermoedidat het bedrijf volop heeft gelogen over de

amzet Het bedrijf kreeg een lening voor een overname die op basis van reSle cijfers nennnededyt nief wasgegeven Het

Oblscbat de lotale ictade op zeker 125 mtljaen euro

5 3 De buitenste schillen overheidshandhaving

De meeste toezichthouders hebben de laatsce jaren een andere handhavingsstljl geintroduceerd

Een handhavlngsstiji die niet uitgaat van afschrikken maar van het bevorderen van regelnaleving

De basisgedachte hierbij is dat mensen zich niet zozeer aan de wet houden omdat zij bang zijn

voor sancties maar omdat zij regelovertreding moreel afkeuren Het verschil tussen de

uitgangspunten van dit idee en het idee van klassiek toezicht is gtooL Bij handhaven in

vertrouwen zijn er veel aiternatieve instrumenien de overheid versoepeit regeis of schaft ze af

deregulering of marktpartijen stellen zelf regeis op zeifregulering De overheid contioieert een

deel van de betrokkenen met behulp van risicoproRlering controle van niet gecertificeerden

en laat zij de verdere controle over aan marktpartijen horizontaal toezicht privatisering van de

handhaving of aan andere betrokkenen kliklijn kiokkenluidersregeling Deze

handhavingsfilosofie is gebaseerd op vertrouwen en op het idee dat de overheid de kwade appels

gericht kan aanpakken Voor de meerderheid van normadressaten lijkt dit een adequate aanpak

Echter het deel van de populatie dat zich niet aan de wet wil houden of dat een calculerende

Q
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inschatiing maakt van hun kans ervaart weinlg afschrikking Een model gebaseerd op

vertrouwen moet aangevuld worden met klassiek toezichL De overheid komt anders op grote

afstand te staan van de normadressanten De kwaadwiQenden kunnen zo eenvoudig hun slag

slaan

Naast deze verandetende handhavingsstijl hebben bezulnigingen en reorganisaties —in lijn met

een kleinere overheid — de capadteit van het klassieke toezicht gereduceeid Het aantal fysieke

controles is door deze ontwikkelingen sterk afgenomen Op sommige terreinen is klassiek

toezicht bijna geheel afwezig Zo is er geen of onvoldoende rekening mee gehouden bij de

introductie van marktwerking Een voorbeeld is de zorg waar slechts een klelne toezichthouder

actief is en zeer beperkte opsporingscapaciteit gezlen de zeer omvangrijke geidstromen Bij

formeel toezicht ligt de afschrikkende werking in de ervaren kans gepakt te worden en de

ervaren ernst van de sanctie De pakkans wordt vetvolgens opgedeeld naar de kans dat meiding

wordt gemaakt meldingskans de kans dat ondernemingen worden geselecteerd voor fysieke of

administratieve controie de kans op detectie van overtredingen bij controle detectiekansl en de

kans op een sanctie bij detectie Deze pakkans is op veel terreinen zeer klein geworden Verder

handhaaft de overheid nog sterk reactief Het gebruik van risicoproReien bestandsfcoppelingen

en risicoanaiyses biedt nog veei meer mogelijkheden om meer proactief te handhaven

AJs laatste wordt stilgestaan bij de strafrechtelijke aanpak van fraudeurs Voorgaande

handhavingsschillen hebben als voomaamste doei fouten misbruik en fraude te voorkomen

preventie tegen te houden te detecteren en te herstellen Als de handhavingsschillen niet

adequaat functioneren blijft fraude met grote maatschappelijke gevolgen voortbestaan det

strafrecht speelt gezien haar unieke karakter een betekenisvolle maar in omvang genuanceerde

rol bij de to tale aanpak van fraude Daar waar aanpak van fraude via of samen met andere

instrumenten effectiever is heeft dat de voorkeur Dit betekent dat het strafrecht bij de

bestrijding van finandeel economische criminaliteit daar wordt ingezet waar dat het meest

effectief is In de praktijk gaat het dan deels om gevallen waarin de fraude ernstig is waar de

maatschappelijke impact groot is of waar de inzet van andere handhavings of

toezichtsinstrumenten niet toerelkend zijn gebleken Naast inzet van het strafrecht om

normatieve redenen — zijnde normbevestiging en generale en speciale precventie — dient het

strafrecht ook instrumentele doelen

In de normatieve benadering ligt de nadtuk op de ernst van financieel economlsche criminaliteit

zoals die tot uitdrukking komen in de kenmerken van daders de mate van georganiseerdheid en

stelselmatigheid van handeien en de gevolgen van fraude voor de maatschappij

Volgens de klassiek instrumentele benadering wordt het strafrecht ingezet waar de Inzet van

andere handhavings en toezichtsinstrumenten niet effectief blijken Vanuit een meer

hedendaagse benadering waarin de verschiliende handhavingsschillen in samenhang worden
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bezien wordt het strafcecht zodanig ingezet dat het de voorgaande handhavingsschillen

versterkt Het accent ligt dan op afgestemde en integrale handhaving waarin het strafrecht

vroegtijdig maar gericht wordt ingezet Overigens heeft het strafrecht ook een signalerende en

agenderende functie door de aandacht te vestigen op fraudetisico’s Het strafrecht zal zich gezien

zijn unieke mogelijkheden vooral richten op die vormen van fraude waar andere vormen van

handhaving geen vinger achter zicht op of grip op kunnen krijgen Het strafrechtelijk

instrumentarium is bijvoorbeeld waar het gaat om het signaleren en analyseren van nieuwe

fraudevortnen onmisbaar Zeker waar het beroepsfraudeurs grote wittenboordencriminelen

malafide faciliteerders en de georganiseerde misdaad betreft speelt het strafrecht met haar

specifieke instrumentarium een belangrijke rol

Ook hier is een balans in de handhavingsketen wel noodzakelijk Indien de binnenste schiUen

fraude niet kunnen voorkomen of tegenhouden wordt het strafrecht overspoeld met zaken die in

een vroeger stadium tegengehouden hadden kunnen worden en kan ze zich niet richten op de

belangrijkste ftaudes of nieuwe ontwikkeltngen

C

5 4 Rislco s die voortkomen tiit inadequate handhaving

Figuur 14 I^t twee kanten van handhaving van ordeningswetgeving zien De markt burgers en

ondernemingen zijn eerst aan zet bij de fraudebestrijding het klassieke toezicht en opsporing

staan als het ware op afstand In de binnenste schillen doen zich echter meerdere problemen

voor zoals de problemen bij de accountants door belangenverstrengeling en gebrekkige intern

toezicht in de semi publieke sectoren Dit leidt ertoe dat fraude niet in een vroeg stadium wordt

gestopt De overheid heeft ook beperkt zicht op wat er in privaat toezicht gebeurt En aangezien

de commerciele toezichthouders vooral controles op papier uitvoeren en niet actief op zoek zijn

naar fraude bieden deze omstandigheden gelegenheden voor malafide ondernemingen om te

blijven frauderen

O De handhaving vanuit de overheid is gebaseerd op vertrouwen Waar dit goed functioneert voor

de goedwillenden biedt het voor de kwaadwillenden ook mogelijkheden Het is dan ook

essentieel deze groep te identificeren en te detecteren via risicoanalyses en risicoprofielen Het

klassieke toezicht is als stok achter de deur klein geworden de pafckans is op meerdere terreinen

zeer klein Dit is problematisch niet alleen omdat fraudeurs niet worden gepakt maar ook omdat

in de samenleving het idee kan ontstaan dat de aanpak van fraudeurs voor de overheid blijkbaar

geen prioriteit is Dit leidt niet alleen tot maatschappeiijke onrust maar biedt ook

legitimatiegronden om zelf de wet te overtreden Zo kan het vertrouwen van de maatschappij in

het systeem van handhaven in vertrouwen worden aangetast Het strafrecht dreigt te verworden

tot een stofzuiger die fraudeproblemen die in een eerder stadium tegengehouden hadden

kunnen worden door betere zelfregulering of door scherper toezicht Met het risico dat gezien

de beperkte capaciteit andere zware vormen van fraude niet aangepakt worden
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6 Hoofdlijnen conclusies en aanbevelingen

De voorliggende notitie beaogt de context van de fraudeproblematiek waar de overheid het

slachtoffers van is in brede zin te schetsen In deze laatste paragraaf worden conclusies

getrokken en worden aanbevelingen gedaan voor een aanpak van fraude waardoor de overheid

benadeeid wordt

6 1 Fraude waardoor de overheid benadeeid wordt is een breed maatschappelijk

probleem

1 Fraude waardoor de overheid benadeeid wordt leidt tot grote financiele schade De

verachillende vormen van fiscale fraude door ondememingen zijn de belangrijkste

vormen van verticale fraude vooral btw fraudes zijn in financiele zin zeer omvangrijk Op

subsidiefraude en zorgfraude behalve op PGB fraude is nog relatief weinig zicht Op

basis van criminogene omstandigheden en de omvangrijke geldstromen kunnen deze

vormen als witte vlek warden bestempeld Naast directe fiscale schade ieiden fraudes tot

indirecte financiele verliezen door de overheid omdat kosten voortkomend uit

faillissementen zoals uitkeringen voor werknemers die hun baan verliezen bij

mededingingfraude te dure aanbestedingen of bij milieucriminaliteit kosten voor het

opruimen van milieuschade uiteindelijk ook voor rekening van de staat komen

Diagonale vormen van fraude zoals faillissementfraude Ieiden dan ook tot grote

financiele schade In het algemeen ontbreekt echter een duidelijk beeld van de financiele

schade van fraude mede door het grote dark number^ Het is daarom

aanbevelenswaardig nader onderzoek te doen naar zowel directe als indirecte financiele

schade voor de overheid door fraude

O

O2 Fraude tegen de overheid raakt de hele maatschappij De effecten van fraude reiken verder

dan financiele schade het ondermijnt de integriteit van en het vertrouwen in het

economisch stelsel Bovendien is niet alleen de overheid slachtoffer ook burgers en

ondememingen worden benadeeid Frauderende ondememingen behalen illegaal

voordeel omdat ze minder belastingen betalen er treedt verdringing op de arbeidsmarkt

op ondememingen ervaren oneerlijke concurrentie en het vertrouwen in het

economisch systeem neemt af Kortom het level playing field de basis van een open

markteconomie wordt aangetast Fraude heeft daarnaast ook heel persoonlijke effecten

zoais bij uitbuiting van personen in kwetsbare posities In andete gevallen wordt mensen

zorg die ze hard nodig hebben onthouden PGB fraude Bij de weging van de ernst van

verschillende vormen van fraude tegen de overheid moeten dus verschillende

maatschappelijke gevolgen in ogenschouw worden genomen
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3 Brede mmtschappelijk aanpak van fraiide noodzakelijk Fraude waardoor de overheid

wordt benadeeld is een breed maatschappelijk probleem de gevotgen raken de gehele

maatschappij De handhaving en fraudebestrijding vinden voor een belangrijk deel plaats

door en binnen ondernemingen Bovendien zijn veel vormen van fraude mengvormen

waar de overheid ondernemingen en particulieren gelijktijdig slachtoffer van zijn De

aanpak van fraude viaagt daarom am een brede aanpak waar de overheid het initiatief

neemt maar waarbij ook andere partijen hun verantwoordelijkheid nemen bijvoorbeeld

via betere zelfregulering intern toezicht of uitwisselen van gegevens

6 2 Effectieve barriferes kunnen gelegenheden voor fraude beperken

1 Barrieres opwerpen in een open markteconomie Er doen zich in een open markteconomie

waar de overheid dereguleert zich dienstbaar opstelt en waar lastenverlichting wordt

doorgevoerd meerdere gelegenheden voor fraude voor Dit is onvermijdeiijk De vraag is

welke bcdans gevonden lean worden tussen een openmarkteconomie en het opwerpen

van barriferes om fraudeurs te ontmoedigen of tegen te gaan Voorkomen is tenslotte de

beste remedie tegen fraude met als bijkomend voordeel dat het strafrecht met haar

schaarse en dure capaciteit wordt gespaard en zich kan concentreren op de zwaarste

vormen van fraude

o

2 Maatregelen uit quickscans zijn een eerste stap in verbeteren fraudebestrijding Barriferes

opwerpen kan ten eerst door het minder fraudegevoelig maken van wet en regelgeving

Een gedegen fraudetoets is hierbij van belang Ook het schonen en koppelen van

bestanden waardoor fraudebestrijding wordt vergemakkelijkt is van belang Binnen de

overheid is nauwere samenwerken en gegevensdeling van belang zie ook hleronder De

voorliggende quickscans van de departementen zuUen inzicht verschaffen in deze

mogelijkheden Inzichten uit de praktijk van opsporing en vervolging kunnen hiemaast

specifiek frauduleuze handelswijzen en dadergroepen identiheeren Meer in het

algemeen heeft het strafrecht zo naast een normatieve en instrumentele ook een

signaierende rol in de fraudebestrijding zie ook § 5 2

o

3 Periodieke fouten en misbruikrapportage Het beheersen van fraude inclusief de

daaraan voorafgaande stappen van terugdringen van fouten en onrechtmatig gebruik

vraagt onder meer om een lerende en actieve overheid die zich ook steeds aanpast en

bewust op zoek gaat naar nieuwe fraude risico s Dit impliceert dat de aanpak van

fraude meer behelst dan het nemen van eenmalige maatregelen AansSuitend op

dergelijke maatregelen hoort ook monitoring en bijsturing plaats te vinden Tegen deze

achtergrond is voorstelbaar dat bij elke substantifile geldstroom van overheid naar burger

en bedrijfsleven periodiek een fouten en misbruik’ rapportage wordt opgesteld die via

de verantwoordelijk bewindspersoon aan de Tweede Kamer wordt aangeboden Bij het

opstellen van dergelijke rapportages zou gebruik moeten worden gemaakt van
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verschillende bronnen Dat betekent dat de rapportage niet alleen wordt gebaseerd op

uitvoeringsgegevens maar dat daarbij ook wordt geput uit informatie afkomstig van de

onderscheiden handhavingsschillen Dat draagt bij aan het creSren van een meet actieve

en wereldwijze overheid in de aanpafc van misbniik en fraude en bet vergroot het ierend

vermogen van de overheid

4 Kritische fraudeblik op achterliggende factaren noodzakelijk voor fraudeaanpat Zonder

een kritische fraudeblik op achterliggende omstandigheden kan een toekomstige

aanpak van fraude niet effectief blijken te zijn Bij nieuwe wetgeving verzelfstandigingen

lastenverlichtingen en inrichting van toezicht kunnen vergelijkbare fraudeproblemen zich

in de toekomst weer voordoen Een fraude analyse zou deel moeten uitmaken van het

adviestraject Zo moet bij verzelfstandiging van overheidstaken kritisch gekeken worden

naar de omstandigheden van de markt de gelegenheden voor fraude de wijze van

zelfreguiering en de wijze waarop overheidstoezicht wordt ingerlcht o

6 3 Gedifferentieerde aanpak van daders intensiveringen en subjectgericht

1 Gerichte inzet van het strafrecht Fraudebestrijding begint bij de inrichting van

fraudebestendige tegelingen preventie en adequaat toezicht Dtt is aUereerst van groot

belang om de omvang van fraude te beperken Het is ook een voorwaarde om een

effectieve inzet van de schaarse capaciteit van de opsporing en vervolging te garanderen

zodat deze met name ingezet kan warden voor de al dan niet gezamenlijke aanpak van

fraude Daarbij ligt een focus van het strafrecht op aanpak van die fraudeurs waarop

andere vormen van handhaving geen zicht en vat krijgen zoals zware fraudeurs grote

wittenboordencriminelen of de georganiseerde misdaad Toch richt het strafrecht zich

daat niet uitsluitend op Vanuit het oogpunt van het versterken van de andere

handhavingsschillen kan het soms effectief zijn om het strafrecht tegen andere daders in

te zetten Voorwaarde voor een effectieve aanpak van fraude is het hebben van inzicht in

de doelgroep de aard van overtredingen en de motieven om zo te handelen Dergelijk

inzicht kan soms alleen worden verkregen door inzet van het strafvorderlijk

instrumentarium Het doen van de zaak levert dan kennis over het criminele fenomeen

C

op

2 Intensiveer de aanpak van tradltionelefraudeurs Traditionele fraudeurs opereren binnen

via en door rechtspersonen Dit leidt tot de meest financieel omvangrijke vormen van

fraude waarbij ook de pijlers van een open markteconomie worden aangetast Het

beperken van gelegenheden en het door toezicht monitoren van economische sectoren

en individuele ondernemingen in economisch zwaar weer is van belang Bij grote

ondernemingen en instellingen lijkt hier ook een belangrijke taak weggelegd voor intern

toezicht bij het aannemen en toezichthouden op de werkzaamheden van bestuurders en

beslissers

40

1910895 01903



3 Daderaanpak van beroepsfraudeiirs en andere criminele groepen Waar het fraudeurs

betreft die actief fraudegelegenheden opzoeken is een andere aanpak gewenst Deze

beraepsfraudeurs zijn actief bij verschillende fraudevormen en zijn domeinoverstijgend

bezig Ook de faciliteerders vragen om extra aandacht omdat zij gewUde capaciteiten

inzetten en daarmee de omvang van fraude vergroten Ook de georganiseerde misdaad

houdt zich bezig met fraude nu de maatschappij veel mogelijkheden biedt Voor deze

drie groepen is een spedfiefce dadergerichte aanpak gewenst

4 De subjectgerichte aanpak stoat nog in de kinderschoenen Er zijn verschillende

mogelijkheden om te komen tot fraudebestrijding via een dadergerichte aanpak Ten

eerste intensiveren van toezicht en doorpakken op specifieke groepen Dit kan

bijvoorbeeld door het monitoren van beroepsfraudeurs Fraudeurs kunnen hiernaast

gebruikt worden om fraude te detecteren Zij kunnen zo fungeren als red flags en als

lakmoesproef vooi beleidsterreinen en economische sectoren waar frauderisico s hoog

zijn Door het volgen van criminele innovators kan de handhaving op het spoor worden

gebracht van nog onbekende fraudevormen en frauduleuze handelswijzen zie ook figuur

o

13

6 4 Fraudebestrijding barrieres via zelfregulering en gerichte handhaving

1 Celegenheden en handhaving twee kanten van eenzelfde medaille In lijn met bestuurlijke

en maatschappelijke onnvikkelingen is in de handhaving de nadruk komen te liggen op

zelfregulering door het afstoten van toezichtstaken naar de markt vereenvoudiging van

regelgeving en procedures het verhoging van de dienstverlening en het verlagen van de

toezichtdruk Naast de positieve effecten van deze ontwikkelingen voor burgers

bedrijfsleven en de overheid kunnen deze ontwikkelingen ookleiden tot frauderisico’s

O 2 Een kritische blik op zelfregulering is gewenst In zelfregulering doen zich meerdere

problemen voor Commerciye toezichthouders liggen al langere tijd onder vuur voor hun

gebrekkige onafhankehjkheid Bovendien controleren deze toezichthouders slechts op

papier aangekondigd en alleen op procedurele waarborgen Het controleren

steekproefsgewijs van privaat toezicht door overheidstoezicht is als aanvulling

wenselijk Ook laks intern toezicht kan door fraudeurs mlsbruikt worden Indien

zelfregulering niet adequaat functioneert blijft fraude onbestraft kan het uitgroeien tot

grote omvang en wordt uiteindelijk het vertrouwen in het systeem van zelfregulering zelf

ondermijnd

3 Voor handhaving in vertrouwen zijn goede risicoanalyse en diiidelijke sanctionering

voorwaarden De meeste ondernemingen en burgers houden zich Cgrotendeels aan de

wet voor deze groep is vertrouwen op zijn plaats Echter voor fraudeurs biedt het

principe vele mogelijkheden omdat toezicht is afgezwakt Bij een systeem gebaseerd op
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vertrouwen is het essentieel deze groep te identificeren via risicoanalyses en

risicoprafielen te detecteten en gericht aan te palcken Er dienen door de overheid nog

aanzlenlijke stappen te worden gemaakt in deze domeinen Goede risicoanalyses

bestandkoppeling en datamining dienen zo aanvuliend te werken op handhaving in

vertrouwen Duidelijke sancties en publicatie daarvan bij geconstateerd misbruik van

dit vertrouwen van de overheid zijn aangewezen om dit stelsel in stand te houden

4 Overheidstoeziclit is klein en stoat op afstand Na zelfregulering regulering door markt

systeemtoezicht en handhaving in vertrouwen staat het klassieke toezicht op

aanzienlijfce afstand van normadressant en wordt nog weinig fysiek gecontroieerd De

pakkans is op meerdere terreinen zeer klein geworden Dit is problematisch niet alleen

omdat fraudeurs niet worden gepakt maar ook omdat in de samenleving het idee kan

ontstaan dat de aanpak van fraudeurs voor de overheid blijkbaar geen prioriteit is Dit

leidt niet alleen tot maatschappelijke onrust maar biedt ook legitimatiegronden om zelf

de wet te overtreden Zo kan het vertrouwen van de maatschappij in het systeem van

handhaven in vertrouwen worden aangetast

o

5 Programmatische aanpak in de keten is noodzakelijk Indien de handhavingsschiUen niet

goed functioneren niet goed aansluiten en niet goed coramuniceren is handhaving niet

effectief Nauwere samenwerking tussen toezicht en opsporing maar ook nauwe

samenwerking met private partijen en commerciele toezichthouders is belangrijk Fraude

is een breed maatschappelijfc probleem waarin niet alleen de overheid maar ook het

bedrijfsleven een belangrijke rol heeft Binnen een probleemgerichte aanpak dienen

bestuurlijke partners toezichthouders private partijen en strafrecht elkaar in de

bescherming van gemeenschappelijke belangen

6 Strafrecht heeft verschillende rolten in fraudebestrijding Fraudebestrijding begint bij

preventie en adequaat toezicht Het strafrecht heeft een signalerende functie als dit niet

functtoneert Daarnaast vervult het strafrecht een signalerende rol daar waar het gaat om

het identificeren van nieuwe fraudefenomenen en —risico s Het strafvorderlijk

instrumentarium biedt immers mogelijkheden om achter structuren en versluierende

maatregelen te kijken die anderen niet hebben Daarmee vervult het strafrecht een

belangrijk onderdeet van de lerende overheid’ Het stelt de overheid in staat om te

bezien welke accenten moeten worden gelegd en geeft inzicht in de wijze waarop

effectief kan worden opgetreden Daarnaast heeft het strafrecht normbevestigende of

herstellende functie die bijdraagt aan tegengaan van ondermijning bijdraagt aan het

instandhouden van een integer economisch bestel en het bevorderen van compliance

strafrecht als optimum remedium In samenhang met de andere handhavingsschillen

kan het strafrecht het fimctioneren van de handhavingsketen versterken Ook kan het

strafrecht bijdragen aan herstel van balans door het zodanig aanpakken van criminaliteit

dat het overige handhavingingsinstrumentarium weer aan effectiviteit wint ten aanzten

O
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van andere plegers of fenomenen Echter als de voorgaande handhavingsschillen niet

adequaat functioneren loopt het strafrecht hat risico te verworden tot een sto uiger die

geacht wordt alle problemen op te lossen Dat is gezien de schaarse en dure capaciteit

ongewenst Nu opsporing en vervolging steeds beter zicht krijgen op ernstige fraude en

fraudeurs is het van extra groot belang het strafrecht gericht in te zetten

C

o
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Programma deelnemerslijst doelstelling inltiatief HO transcript film

Discusslebijeenkomst lnitiatief 1 Overheid met het bestaande slim samenvrerken’

Dinsdag 10 September 2013 1 9 00 tot 22 00 uur Ambtswoning Herengrachl 502

Amsterdam met diner

Geachte heer Opstelten 2^ t^

Op dinsdag 10 September aanstaande zullen sleutelfiguren zoals u in de ambtswoning
van de gemeente Amsterdam van gedachten wisselen om te komen tot een aanpak
die fraude voorkomt

Dit initiatief is ingezet door enkele betrokken Nederlanders die vanuit hun vakgebled
en ervarlng mogeiijkheden zien om de omvang van fraude te reduceren door lekken

te dichten

Nadat de leden van dit burgeiinltiabef zich hadden gemeld hebben bewindspersonen
bestuurdera gemeentelijke en rijksambtenaren hierover contactgehad Het verheugt
me dat het voorstel om over fraudeproblematiek van gedachten te wisselen van de

verschlilende kanten enthousiast is omanmd en dat we de ontmoeting met het

burgerlnltiatief kunnen faciliteren

Het burgerinitiatief heeft de voorbereiding ter hand genomen en een interessant

programma gepresenteerd Om u alien vast aan het denken te zetten is een filmpje

gemaakt dat u kunt bekijken viahttD www voutube com watch v 019om9aQJlY

De uitgeschreven tekst is btjgevoegd Tevens is hun doelstelling bijgevoegd

Bijgaand treft u behalve het programma ook de deelnemerslijst aan Met vragen kunt u

bij terecht

Hoogachfend

Het stadhuts is bereikbaar per metro en tram {iijnen 9 en 14 tiaite Wateriooplein
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1 Ivo Opstelten IVIinister van Veiiigheid en J ustitie

2 Lodewijk Asscher Minister van Socials Zaken en Werkgelegenheid
3 Ronald Plasterk Minister van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties
4 Frans Weekers Staatssecretaris van Rnancien

5 Mark Van Nimwegen college van procureurs generaal frauds

~ler gemeente Amsterdam

Burgemeester van Amsterdam voorzitter gastheer
leid en Justitie

I I Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties

Belastingdienst Ministerie van Financien

i Ministerie van Socials Zaken en Werkgelegenheid
Rechtspl^ing en Rechtshandhaving Veiiigheid en Justitie

] Ministerie van Economische Zaken

6

7

8

9

10

11

12 1

13

JFunctioneel Parket14 [

] Amsterdam15 1 [
]Amsterdam
Amsterdam

16

17 lormallg

Afwezig met bericht

Voorzitter college van procureurs generaal

Genodiqden voorbereidinasaroep inlelders ondersteunina faewindsoersonen tweede ring

voormalig [
^□Gemeente Amsterdam

Amsterdam Amstelland18

19 1

hoogieraar forensische accountancy Nyenrode
hoogleraar forensische accountancy Nyenrode

I Kafkabrigade

20

21

C ■

22

I Politie Amsterdam Amsteliand

jDienst Werk en Inkomen voorzitter cle handhaving sociale

23

24

o dlensten in Nederland
s

I operationeie zaken dislrlctsrecherche Politie Amsterdam Amsteliand

[faiHlssementsfraude
partner PricewaterhouseCoopers

consultant PricewaterhouseCoopers

hoogleraar Vakgroep onderzoeksmethodologie meetmethoden en data

25 1

026

27

28

29

analyse Universiteit Twente

bestuurssecretaris Holland Casino voormalig teamchef Rijksrecherdie

programmaleider aanpak fraude Ministerie van Veiiigheid en Justitie

] Ministerie van Binnenlandse Zaken en

30

31

32

Koninkrijksrelaties Burgerschap Informatiebeleid

]Kablnet Burgemeester van der Laan33
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Proqramma ambtswonina Fraude 66n overheid versie d d 5 September 2013

Ontvangst in de ontvangstruimte eerste verdieping vanaf om 19 00 uur deelnemers

krijgen een drankje en een eerste hapje

Onivangstruimte eerste etage
19 30 uur

1 1 ntroductie door de gastheer Burgemeester Van der Laan I

2 Toelichting door Minister Opstelten op de rijksbrede fraude aanpak en

bljbehorende initiatieven

3 Aard en omvang van bet fraudeprobleem en de 66n overheid gedachte
an de Initiatief Overheid {I66n0 VJ \ L i

G

4 Wat is de gebruikelijke reflex als het gaat om samenwerken

6
pro}

19 45 uur

Buffet

20 15 uur

Zaal eerste etage
5 Korte kennismaking aan de hand van de vraag wanneer de genodigden aan het

elnd van de avond met een tevreden gevoel hulswaarts keren

6 Resultaten van diie verkenningen advocaat curator te Amsterdam

zai beeldend vertellen over het plegen van falllissementsfraude is en weike

bedragen en andere narigheld er mee gemoeid kunnen zijn Ven olgens geefl
i informatiekundige een beeld van de resultaten van drie sessies

met professionals werkzaam bij meerdere partijen Vrijmoedig en zonder eigen

belang gesproken hebben deze de mogelijkheden verkend om faiilisementsfraude

toeslagenfraude en GBA adresfraude te voorkomen Dit als voorbeetden om

mogelijke pilots op te starten

6’ 7 De baten van betere preventie en handhaving van fraude l PWC

8 Privacy zorg voor goede randvoorwaarden loglsche gerede partners maak

i vml CBPkenbaar dat je verbindingen maakt

Aansluitend mogelijkheid te reageren

Ontvangstnjimte eerste etage
21 00 uur

Pauze drankje

Zaatj eerste etage
21 10uur

9 Discussie

21 55 uur

10 Conclusies afspraken hoe gaan we reageren op vragen van de pers en afsiuiting
door Burgemeester van der Laan
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1 September 2013

De doelstelling van burger lnitlatief lOwerheld I46n0

Het burger Initiatief lOverheld Ie4n0 is van mening dat de fraude in Nederland qua diversiteit

aard en omvang een onverantwoorde omvang heeft gekregen en dat dit een halt moet worden

toegeroepen

in Nederland bestaan talloze projecten ter vaststelling opsporing en handhaving van fraude Het

i44nO is daar en tegen nlet gericht op de repressleve aanpak van fraude maar heeft haar focus

gelegd op het voorkomen van fraude De wijze waarin dit vaorkomen gestalte krijgt is het

bijeenbrengen van informatie bestanden van hen die raakvlakken hebben metfraudeaanpak om op

basis daarvan fraude te identificeren en terug te dringen

Het I4en0 heeft in lijn algemeenheid tot doel

1 partijen uit verschillende domeinen en verantwoordelijkheden met In achtneming van de

privacy laten samenwerken wat niet alleen neerkomt op het delen van elkaars informatie

maar ook het gezamenlljk vaststellen \ran zwakke plekken kansen tot fraude In de al dan

niet gekoppeide automatiseringssystemen 4n werkwijzen
2 het antidperen op de risicofactoren die daaraan ten grondslag liggen en het uitputtend

volhardend en voliedig teniet doen van de zwakke plekken in systemen en samenwerking
werkwijzen de lekken dichten

3 het stimuleren van samenwerking op het gebied van fraude tussen overheden al dan niet

onderling burgers en het bedrtjfsieven
4 hetterugdringen van het enorme bedrag dat de overheid teloorzietgaan

Het I44nO heeft voor 10 September als doel het in gang brengen van verschillende fraude pilots
naar keuze van de bewlndspersonen en de burgemeester waarbij het algemene doel van leenO zie

hierboven wordt uitgeprobeerd Daartoe dient er een ruimte te worden ingericht waar

partijen bestanden zIe plaatje bijeen worden gebracht en kan worden geexperimenteerd met de

beoogde werkwijze De experimenten hebben een praktlsche Insteek Het I44nO mag als

klankbordgroep meekijken met de experimenten en gevraagd en ongevraagd meedenken overte

volgen koers

I

S
Deze experimenten rtchten zidi niet op meer wet en regelgeving meer beleidsprogramma s

en tijdelijfce handhavingsacttes Beleidswoorden en repressie alleen nemen niet

de gelegenheidsstructuren van fraude weg Naast en langs elkaar werkende uitvoeringsorganisaties
met een vergaande fragmentatle van Informatlebestanden binnen de overheid en het bedrijfsleven
als gevolg moeten als e4n geheel gaan functioneren

I4en0 wil samen met de mlnisterles en gemeente met de experimenten aantonen dat door een

slimmere samenwerking tussen een groot aantal organlsatles fraude structured l an worden terug

gedrongen

leenO hoopt hiervoor op steun {geleend gezag van de burgemeester van Amsterdam en van

bewlndspersonen van vakdepartementen Geleend gezag betekentdatgezagsdragers en

ondernemers steun geven aan elkaars experimenten en zeif ook experimenten inbrengen

i44nO treedt niet In bestaande fraude aanpakken binnen de rijksoverheid nota Minister Opstelten
aan de Kamer De verschillend lopende initiatieven en de voorgestelde experimenten kunnen gelijk

opiopenen elkaar versterken

Initiatiefeen overheid September 2013
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Initiatief Fraude aanpak you tube httD www voiitube com watch7v Oi9om9gqJiY

Fraude een grootprableem
FailUssements aude

Jaai’Iijkse kosten 2 miljaid
Pakkans 2 procent

Zorgfi aude

Jaaiiijkae kosten 2 3 miljai d
Pakkans 2 procent

Verzekeringsfraude
Jaai lijkse kosten 1 miljaid
PaHcans 1 procent

Beleggingsfraude
JaaiIijkse kosten temninste 750 miljoen
Paklcans gering

Belastingfraude

Schatting schade per jaar tussen de 4 3 en23 miljaid

Toeslagenfraude
NRC handelsblad spreekt van massaftaude het blijkt mogelijk om toeslagen op
andermans naam met de eigen DigiD aan te viagen 19 09 2011

90 000 beboete mensen worden niet gevonden en de boete dus afgeschreven
30 000 veroordeelden zijn onvindbaar
360 000 woningen staan administratief leeg
36 000 klanten belastingdienst hebben een onbekend adres

40 000 stiidentenfiauderenmet de iiitwonende studiebeurs

9

Nederland heeft in 2013 0 5 miljoen spookburgers

Fraude grate maalschappelijke aandacht

i Zembla besteedde in 10 jaar tijd 23 documeiitaires aan fraude onvoldoende effect
^ Elsevier wijdde de laatste jaren 2 420 artikelen aan firaude onvoldoende effect
c De Rijksloverheid publiceeide 4 750 artikelen over fraude in de afgelopen 5 jaar

onvoldoende effect
Inde periode 2010 2013 zijn 603 kamervragen over fiaude gesteld onvoldoende effect
Veel gemeenten schelden het resterende bedrag kwijt nadat fraudeurs 5 of 10 jaar hebben

terugbetaald
Een deel van de fraudeurs blijkt met de noorderzon veitrokken Toch stond in 2012 bij de
vier pote steden nog een bedrag vanruim 200 miljoen aan vorderingen open

6

Fraude waar liggen voor ien overheid kansen

• voorkomen

• Idjken naarpatronen
• samenwerken

• het belang van het coilectieflaten prevaleren
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Ilhistralie het km anders Case fraude Mndertoeslag
Fraude targets gezinnen in Amsterdam Zuidoost

De fraudeurs

tussenpersocMi ‘firaudeur’ benadei t Amsterdamse gezinnen zet de fimide met

kindertoesiag in gang en incasseeil de helft

Particulieren gezinnen
De slachtoffers

1 Rijksoveiheid belastingdienst Kosten bedrag gepieegde ftaude minus deel dat

teruggehaald lean worden

2 Politie Openbaar Ministerie Kosten opsporingscapaciteit en rechtszaken

3 Gezinnen in Amsterdam Zuidoost Kosten moeten Jiet geld terug betalen Idnderen

groeieu op in gezin met schulden

4 De gemeente Kosten schuldhulpverlening extia claim op aimoedebvKlget
5 Schuldeisers Kosten zij la ijgen niets wanneer het schuldenpaklcet wordt gesaneerd
De werkwijze

fi audeiir overtuigt Amsterdamse gezinnen onterecht dat ze recht hebben op toeslag

Op basis van DigiD’s worden toeslagen aangewaagd en toegetend
De toeslagen worden uitbet^d en de feauduleuze tussenpersoon vult zijn zakken
De omvang bedraagtmeer dan 10 miljoen bij edn enkele fraudeur

Het geschatte effect op de samenleving is groot
Vertouwen in toeslagen systeem is geschaad publicaties etc

Legitieme toeslag aanvragen lijden onder fraude gevallen
‘Onwetende’ gezinnen worden veivolgd en draaien op voor de schade

Doordat de fiaude eenvoudig is wordt het steeds laagdrempeiiger

0

Hypothese
De kindertoesiag regeling is niet fraude bestendig oradat a onvoldoende preventieve detectie

methodes worden gebruikt
Het systeem gaat uit van eerst betalen dan controlererL Dat maakt het laagdiempelig om ten

onrechte te incasseren

Door een slim gebniik van bestaande gegevens kutmen waarschuwingen gegenereerd woiden
die gebruilct kunnen worden om preventief potentiele fraude uit te sluiten of te stoppen

Het systeem werkt als volgt
Basisregistratie personen is er een kind

Ja kindeidagverblijven geregislreerde gastouders is het kind daar ingeschreven Wordt het

kind door geregistreerde gastouders opgevangen bekend bij GGD
Ja Inlcomen uit arbeid onder een bepaalde giens ofmet gemeente UW afgesproken

opleiding of mburgermg

Door slim gebruik van bestaande gegevens kan een achterliggend detectie systeem de

antwoorden op deze vragen geven Hierdoor komen potentidle fraude gevallen automatisch

aan het licht

Er hoeven geen privd gegevens te worden opgehaald Een simpeleja ofnee toets is

voldoende

Optioneel altematief wijag het huidige systeem van

toekennen en controleren naar controleren entoekennen

hierdoor wordt de fraude voorkomen
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Format manaaementsamenvattina MC fiche fMaximale lenote half A4~

Fiche londerwerp}

Primair verantwoordelijk bewindspersoon [minister staatssecretaris van x]

Kerndoel [geefhier in maximaal 4 zinnen wear wat in aigemene zin het

belangrijkste doe Is van het fiche is welk probieem wordt er opgelost en wat is

het bereikte resuitaat ]

Maatregelen [geefin 1 bullitper belangrijkste maatregel of processtap aan

wat er nu gaat gebeuren Vermeid daarbij tussen haakjes wie er eerste

verantwoordeiijke is en op welke termijn voorzover bekend dit gebeurt

Eventueel bespreekpunt voor het DGO geefhierbij concreet aan welke besfissing
er nog van het DGO wordt verwacht

L

u

0
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Ministerievan Financien

ms

Inspsetie der RilhsfInancUin

memo Toetsingskader Rtjksfarede Fraudebestrijding

O

Toetsingskader business cases fraudebestrijding

• Conform besluitvorming in de MC van 3 September jl zal voor het eind van dit

jaar een brief naar de TK worden verzonden over het rijksbrede

actieprogramma aanpak fraude Momenteel zijn departementen bezig per
belefdsterrein in kaart te brengen welke fraudemaatregelen al genomen zijn
en welke additioneel getroffen kunnen worden met name waar het gaat om

departementsoversttjgende onderwerpen
• Een deel van deze maatregelen zal in de vorm van een business case worden

uitgewerkt In de MC van 1 oktober is behoefte gebleken aan richtlijnen voor

het opsteiien van een business case in het kader van de Rijksbrede
Fraudeaanpak in deze brief wordt hieraan invulling gegeven in de vorm van

een concreet toetsingskader
■ Er Is geen Rijksbreed toegepaste blauwdruk voor een business case E e a

hangt sterk af van de Inhoud Binnen het fraudedomein hebben we het

afgelopen jaar ervarlng opgedaan bij de Belastlngdienst en UWV SV8 De

ervaring hierblj leert dateen zorgvuldlge afstemming met alle betrokkenen en

gedegen djfermatige onderbouwing mlnimaal enkele maanden In beslag
neemtC

Toetsingskader

Algemeen
• Voor zover maatregelen In het actieplan leiden tot extra uitgaven moeten

deze cijfermatig worden onderbouwd en worden voorzien van dekklng Dit

dient door de IRF geaccordeerd te zijn voordat een maatregel als concrete

actte In het actieplan kan warden opgenomen
• Wanneer een gedegen financiele onderbouwing nog niet gereed is maar een

maatregei we als kansrijk wordt gezien kan In het actieplan worden

aangekondigd dat het kabinet onderzoek gaat doen naar deze maatregei inci

naar de financiele implicaties Eventueie budgetoverheveling tussen

departementen vergt vooraf zorgvuldige afstemming tussen de

betetdsdirecties en betrokken FEZ^en en de IRF Ook in andere gevailen
waarin geen sprake Is van budget overheveiing verdlent het aanbeveling dat

de betrokken departementen de businesscase gezamenlijk opsteiien zodat zij
de djfers herkennen en wederzijds toetsen op plausibiliteit draagvlak

Toetsingskader
• Hoofdregel is dat apparaatlntenslveringen in de bestaande apparaatbudgetten

worden ingepast Indlen deze hoofdregel wordt gevolgd votstaat een P x Q

Pagina 1 van I
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onderbouwing en het aangeven van adequate dekking binnen het

apparaatbudget Een uitgebreide business case is dan niet nodig
• Wanneer als uitzondering het voorstel is om Intensiveringen in apparaat te

financieren uit daar tegenover staande programmamfddelen de opbrengsten
van defraude} dient wel een business case te worden opgesteld Bovendien is

goedkeuring van W R noodzakeiijk i v m de uitbreidlng van het apparaat
DIt vergt daarna ook MR besiuitvorming In de business case dient het causale

verband tussen de verwachte programmaopbrengsten en

apparaatintensiveringen te worden aangetoond
• De maatregeien zijn behoedzaam geraamd en moeten monitorbaar zijn De

buca gaat in op de wtjze van monitoring
• Eventueie positleve effecten op de belasting en premle inkomsten worden

apart in beeld gebracht worden De begrotingsregels schrijven voordat deze

niet kunnen dienen ter dekking van de kosten vanwege de scheiding van

uitgaven en inkomsten Deze inkomsten zijn niet relevant voor het

lastenkader en kunnen om die reden niet ingezet worden voor

lastenverlichting Niet belastingontvangsten zoals bv boeteopbrengsten
slaan cf het reguliere begrotlngsbeleid neer aan de uitgavenkant en

kunnen gebruikt worden ter dekking van extra uitgaven
• De gevolgen voor de hele keten voor zover van toepassing worden in beeld

gebracht dus niet aiteen toezicht maar ook opsporing en vervoiging Naast de

gevolgen voor de desbetreffende sectorale keten dienen ook de gevolgen voor

de strafrechts bestuursrechts en executieketen becijferd worden

• Het is van belang dat de maatregeien in de buca binnen deze kabinetsperiode
effect sorteren De kosten mogen voor de baten uitgaan maar a s richtsnoer

o b v eerdere fraudebuca s kan gelden dat de buca uiterlijk in 2016 positief
is in kosten baten verhoudlng voordat jaar en dat uiteriijk in 2017 de

aanloopkosten terugverdiend zijn Qua ambitleniveau wat betreft de

structurele verhouding van kosten baten kunnen de business cases van de

Belastingdienst UWV en 5VB ais voorbeeld dienen waarblj ten minste een

rendement werd behaald van 1 3

• Er worden alleen maatregeien in de BC meegenomen die noodzakeiijk zijn
voor het realiseren van het doei van de business case Als een maatregel niet

direct opbrengsten genereert wordt inzlchtelljk gemaakt waarom deze wel

noodzakeiijk randvoorwaardeiijk is voor het slagen van de business case

• Elke kansrijke anti fraudemaatreget dient apart te renderen de kosten en de

baten hoeven daarblj niet per defmitie bij hetzeifde departement neer te

slaan Clustering van maatregeien in een business case kan aileen indien dit

Inhoudelijk iogisch Is en na afetemming met de IRF Dit om te voorkomen dat

meerzijdelingse maatregeien meellften In de business case

• Het programma en de financiering daarvan is in beginsel voor maximaal vler

jaar na evaluatie kan worden bezien of de maatregeien worden voortgezet

u

Pagina 2 van 2
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6 maart 2014

Factsheet Xnterventieteams

1 Doelstellina van de interventieteams

In 2003 zijn de multidiscipiinaire interventieteams ingesteld

In de interventieteams werken het Uitvoeringsinstituut Werknemersverze

keringen de Inspectie SZW de gemeenten VNG en Divosa de Sociale

Verzekeringsbank de Beiastingdienst de Politie en het Openbaar Ministerie

samen in handhavingsprojecten Deze organisaties hebben daartoe in 2003 een

samenwerkingsovereenkomst gesloten Projectvoorstellen en rapportages
warden beoordeeld door de Landeiijke Stuurgroep Interventieteams In deze

Stuurgroep hebben alle genoemde organisaties zitting Het Ministerie van SZW

levert de voorzitter en vervuit het secretariaat van de Stuurgroep

Interventieteams warden ingezet om door middei van controles illegale
tewerkstelling onderbetaiing uitkeringsfraude en ontduiking van belastingen en

sociale premies aan te pakken Interventieteams hebben geen vaste samenstel

ling maar worden per project samengesteld

Het doel van de interventieteams is om via deze controles de rechtmatige
situatie te herstellen en daarmee een bijdrage te leveren aan verhoging van de

spontane naleving van de wet in het domain van werk en inkomen

2 Beiana van interventieteams

Fraudebestrijding is een speerpunt van het kabinetsbeieid De interventieteams

vervulien hierin hun eigen rol door de gezamenlijke aanpak op basis van met

elkaar gedeelde Informatie De teams zijn een voorbeeld van een succesvol

samenwerkingsverband in het bestrijden van fraude en illegale tewerkstelling

In de afgelopen jaren is via de ontwikkeling van interventieteamprojecten de

samenwerking tussen de handhavers op rijksniveau onderling en tussen rijk en
de gemeenten veel intensiever geworden Indien de problematiek daartoe

aanleiding geeft wordt ook met andere rijksdiensten als de Nederlandse Voedsel

en Waren Autoriteit NVWA de Dienst Uitvoering Onderwijs DUO en de

Immigratie en Naturaiisatiedienst IND samengewerkt

O

3 Interventieteamprojecten

De eerste projecten zijn begin 2004 van start gegaan Per project treedt een van

de partners Inspectie SZW Beiastingdienst UWV SVB of een gemeente op als

projectleider

In 2014 zuilen de teams in hoofdzaak op de volgende landeiijke thema s worden

ingezet

• Adresfraude GBA fraude Recreatieterreinen Huisvesting
arbeidsmigranten
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• Schijnconstructies schijnzelfstandigheid misbrutk premieafdracht
• Faillissementsfraude

De leidraad bij de keuze van concrete projecten zal zijn om projecten op dezelfde

thema s of clusters van thema s op verschillende plaatsen in Nederland en zo

mogelijk tegelijkertijd uit te voeren om 20 het maximale effect te krljgen

4 Financiele oobrenasten

Interventleteamprojecten leveren financiele opbrengsten op in de vorm van

opgelegde fiscaie naheffingen en boeten teruggevorderde en beeindigde
uitkeringen en toeslagen alsmede opgelegde bestuurlijke boeten wegens itiegale
tewerksteliing In de tabel hieronder zijn de geraamde opbrengsten van de

interventieteamactiviteiten over de jaren 2010 2011 en 2012 weergegeven

Aangezien het aantai afgeronde projecten per jaar verschilt en de opbrengsten
niet gelijkmatig over de projecten zijn verdeeid treden er verschillen op in de

grootte van de opbrengsten per kalenderjaar

Bedrag aan geraamde
opbrengsten van alle in

het betreffende jaar
afgesloten projecten
gezamenlijk

Jaar

Ruim 23 miljoen2010

Ruim 18 miijoen2011

Ruim 27 miijoen2012

O
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Strategische Thema s 2014

o

1 Inleldlno

In de nota Voorstel voor een nieuwe LSI structuur is afgesproken
dat de Landeltjke Stuurgnoep Interventleteams op basis van het

advies van een biede groep van analisten speclalisten vanult de

Inspectie 5ZW Belastingdienst UWV SV3 en gemeenten een

besluit neemt over de thema s in het volgende jaar

2 WerkwMze

In de maanden juti en augustus Is de bedoeide werkgroep
bestaande ult vertegenwoordigens van de Beiastingdienst het

UWV de gemeenten de Inspectie SZW en de directie UBN van

SZW tweemaal bljeengeweest In h^ hiervoor ontwikkelde format

invulschema Strategische Thema s 2014 hebben de partners de

mogelljke landelljke thema s voor 2014 onderbouwd
Deze onderbouwtngen zijn bij dit memo gevoegd

De voorbereldlng van de keuze van de thema s voor 2015 zal In

het 4 kwartaal van 2013 starten zodat het advies v66r de zomer

van 2014 ter instemming aan de Landelljke stuurgroep kan

warden voorgelegd

3 Themakeuze

De werkgroep heeft de voorgestelde thema s besproken en stelt

voor om in 2014 de Interventleteams op de volgende thema s In te

zetten Daarby zIJn thema s die een nauwe relatie met elkaar

hebben en in samenhang kunnen worden aangepakt tot 6en
thema geclusterd

• Adresfraude GBA fraude Recreatleterreinen Hulsvestlng
arbetdsmigranten

O

B Schljnconstructles schijnzelfstandigheld misbruik

premieafdracht

• Falllissementsfraude

De leldraad blj de keuze van concrete projecten zal zijn om

projecten op dezelfde thema s of clusters van diema s op

Pagina i van 1
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verschlllende plaatsen en zo mogelljk tegelljkertijd u t te voeren

om 20 het maximale effect te krijgen maxlmaal near de doelgroep
toe en als signaat naar pelitiek en media De thema s waar de

[nterventieteams zich op gaan rlchten zollen met het LandeMJk
Informatie en Expertlsecentrom LIEC van het mlnlsterie van

Veillghetd Justitie woerden besproken om de mogelljkheden te

onderzoeken vooreen gecoftrdineerde aanpak van de

geslgnaleeide fenomenen

Dinette UitrocringAeWd

wiNsievimr

Afdellflg Naleving

GegeveniulMsiding en

RcgcMiuk

Detutn

11 H ptEtrH r2013

Onie nfereotle

iSt 201^54«V

4

De werkgroep stelt de Landelijke Stuurgroep voor om de onder 3

genoemde thema s voor 2014 vast te stellen

C

o

Peglne 2 vin 2
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1 Inleiding

In dit document wordt het proces beschreven van de samenwerking van Inspectie Sociale Zaken en

Wefkgelegenheid SZW en Inlichtingenbureau IB met betrekking tot de Systeem Anonieme Risico

Indicatle SARI Dit document is het resultaat van de SARI pilot welke in 2009 door IB en Sociale

Inlichtingen en Opsporingsdienstr van start is gegaan In 2010 heeft deze samenwerking een meet

structurele vorm gekregen en sinds 1 januari 2011 wordt deze als een reguiiere dienstveriening worden
behandetd

Het doel van dit document is om voor alle partijen die betrokken zijn bij de projecten uilgevoerd met

behulp van de SARI het proces en de daarmee samenhangende verantwoordelijkheden inziditelijk te

maken Omdat het proces meerdere organisaties aangaat is het met name beiangrijk de koppeivlakken
duideljjk op papier te hebben staan

Hoofdstuk twee beschrijft in prooesstappen de beschrijving rolten en verantwoordelijkheden en de

wijze waarop binnen een processtap wordt gecommunioeerd Hoofdstuk drie gaat in op de beveiliging
en vemietiging van gegevens

Het procesdocument is in beheer bij het tB Het IB is daarom procesverantwoordelijke

O

Met ingang van 1 januari 2012 maakt de onderzoeks en ana^seafdellng van de SIOD als gevolg van een reorganisatie deel urt

van de diretdie Anal^e Programmering en Signalering APS van da Inspectie Scciale Zaken en Weikgetegenheid SZW Dear

waar in dit document S OD stoat vermekit meet met ingang van 1 januari 2012 direclie APS van de Inspectie SZW worden gelezen
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Hoofdproces
Het hoofdproces SARI is opgedeeld in een aantal deelprocessen De deelprocessen worden in dit

hoofdstuk behandeid

2

2 1 Projectvoorstel
Het proces start met een projectvoorstel Lokaal of landelijk ontstaat een behoefte voor een integrate
aanpak van een maatschapp^ijk probleem Gekozen wordt voor het opzelten van een interventieteam

IT Tijdens deze fese wordt het projectvoorstel en de inzet van de analyse intake getoetst door de

Landelijk Stuurgnoep IntervenBeteams LSI

2 1 1 Proces

2 Intake1 Projectvoorstel
IT

o

4 Aanhouden

Y

3 Seooi^sling
LSI

6 Einde■S Afgekeur

7 Goed jekeurd

Y

FiguurZ Proces projectvoorstel

Het projectvoorstel 1 wordt samen met de intake van de

[2] doorde
Inspectie

I IT aangeboden aan de LSI Indien binnen het project geen gebruik CSZW l
gemaakt gaat worden van analyse van de inspectie S2W dient dit beargumenteerd opgenomen te

worden In het projectvoorstel De LSI beslist 3 op basis van het projectvoorstel en de intake tot

goedkeuring van een projecL Indien het voorstel wordt afgekeurd [4] zal het project geen doorgang
vinden [5] Bij aanhouding van het projectvoorstel wordt deze opnieuw aangeboden zie punt 1 en

beoordeeld Als het project is goedgekeurd 6 start de projectvoorbereiding

2 1 2 Roller en verantwoordelijkheden
De rollen die zijn te onderkennen in het subproces projectvoorstel zijn

liT
LSI

] inspectie SZW

I IT bedenkt een passende opzet voor een project die aan de wettelljke privacy etsen

IT neemt contect op met | Inspectie SZW voor een intake zie

□ is verantwoordelijk voor het schrijven en indienen van het

De

moet voidoen De |
paragraaf 2 2 D^
projectvoorstel De LSI beoordeelt of het project uitgevoerd mag worden
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2 1 3 Communicatie

Indienen projectvQorstet inlake

1

LSI
IT

I
ProjactbeoonJeling

C
Figjur 3 Communicatie projech ootstel

] Inspeclie SZW voor een intake van de analyse inzetDe r neemt contact op met de

IT biedt het projectvoorstel en intake aan bij btj LSI De LSI beoordeelt het

I IT over hetgenomen bestuit

De

projectvoorstel en informeert de I

2 2 Projectvoorbereiding
In de projectvoorbereiding worden maatregelen getroffen om het project te kunnen uitvoenen Er wordt

gekeken naar beschikbare risicomodellen en capaciteit van de Inspectie SZW en het IB

2 2 1 Proces

1 Intake

[I5ZW IB]

o

2 Aannemen

[tSZW IB]
Nee 3 EInde

Ja

i

Flguuf4 Prqectvooiterelding

Voor het inschakelen van analyseondersteuning door de Inspectie SZW vindt een intake 1 plaats door

] Inspectie SZW Voorwaarde om het project te kunnen ondersteunen is dat door de

^IT een check op de juridische grondslag is gedaan voldoende capaciteit beschikbaar is en

of er sprake is van een of meerdere analysevragen Als niet aan bovenstaande voonwaarde wordt

voldaan kan geen analj^eondersteuning plaatsvinden 3 en eindigthet proces

de
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2 2 2 Rollen en verantwoordelijkheden
De rollen die zijn te onderkennen in het subproces projectvoorbereiding zijn

IT

Inspect® SZW

□ Inspectie SZW

]IB
IB

B

IB

]1T neemt contact op met de Inspectie SZW voor intake De

verantwoordeliik voor de jurdische grondslag van het project
Del Inspectie SZW toetst de anaiyseondersteuning voor het project en stemt de capadteitsinzet
met het IB af Blj het IB is de resourcemanager verantwoordeiijk voor de capacReitsinzet De
de Inspectie SZW is verantwoordeiijk voor de keuze van het gebaiik van eai risicomodel

De IT is

van

C2 2 3 Communicatie

]rrIntake en af^mmlng

Account

Functionaries ISZW
Intake en planning IB

II
InptannenInzet

Ii

Bepalen of het te gebmiken
risioOTiDdsi al bestaat ]IBISZW Inptannen

Ot
Instnictfes

Afstemmen nieuw raicomodel

Doomemen testresidtaten ]IB ♦

Instructies

1

]iS

RguurS Communicatie prpjedvoorbereiding

] IT neemt contact op met de | | Inspectie SZW voor een intake In deze intake staatDe

centraal

Benodigde capadtelten planning
Aanwezigheld van expertise
Past het project binnen de organisatlestrategie
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Indien een Ivan de Inspeclie SZW het project gaat ondersteunen zal bovenstaande worden

vastgelegd in een intakeformulier Het proces eindigt als een analist van de Inspectie SZW het project
niet ondersteund

De I I Inspectie SZW neemt voor het gebruik van SARI contact op met de

n IB stelt samen met de

werkzaamh^en van het IB

IB Oe

Inspectie SZW de capacitelt en planning vast van de

]wijst uiterlijk op het moment dat gegevens verzameld worden ^n

project die tevens aanspreekpunt is voor inhoudelijke vragen over de analyse binnen het prcjecL Blnnen

het IB is de

gegevens afkomstig ultSARl aan del

]toe aan hetDe

I IB verantwoordelijk voor de verzameling koppeling en het ultleveren van

]van de Inspeclie SZW

2 2 4 Altematieve databronnen en indicatoren

] IT geeft wensen aan voor wat betreftDe I heedt in contact met de

onderwerpen die niet in SARI zijn opgenomefi Deze wensen zullen niet in SARI woiden beantwoord

Aanvullende wensen en bronnen kunnen door de | ^ voor de hits in de operationele} analysefese
worden toegevoegd

Wanneerdej

IT De[

IT In oveiieg met de^
bronnen wH toepassen vlndt dit achteraf plaats De[
ten behoeve van doorontwikkeiing van SARI en risicomodellen zte paragraaf 2 7

]van de Inspectie SZW nieuwe Indicatoren of ander

Ivan de Inspeclie SZW legt alle wensen vastC

2 3 Dataproces
In het dataproces worden alle handelingen verricht om gegevens^ gereed te maken voor het gebruik
binnen SARI

2 3 1 Proces

1 Veraturendate

uitvtaag
iszw rr

i Opiossen
ISZW IB

a OnduWBlik
heden

Ja

Nae Z VoortgangS
bewaking
iB rrO 5 OntJEngen da a

flB

6 Datacsntrole

flB

^B Grdte^

pniUemen
8 Tetug shiren

■Nee KwalteitinIB
oide

Nee

10
ll WJdgen

Ja Noodzakeliik
w^isien

S Ja

«ea

rT

^

Order‘gegevens woidt mede data veistaan
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Figuure Oataprotss

Na het samenstellen van de gegevensuitwraag worden deze uitvragen verzonden 1 De
~

IT is verBntwoordelijk voor de voor^ang van de gegevensuitvraag 2 In het geval van onduidelijkheden
3 bij gegevensleveranders zullen deze worden opgelost door de Inspectie SZW of IB 4 De

gegevens worden rechtstreeks aan het IB geleverd 5

Na ontvangst zal de |
die niet overeenkomt met de uitvraag zal worden verwijderd Van de gegevenscontrole wordt een

{afwijkings rapportage opgemaakt De

rapport of de kwaliteit van de gegevens voldoende is 7

Wanneer envoikomenheden in de gegevens warden geconstateerd wordt een impactanalyse gemaakt
{B Ate uit de impactanalyse blijkt dat het gebruik van de geleverde gegevens tot onoverkomelijke
risico s zal leiden zullen deze gegevens worden teruggestuurd 9 naar de leverancier Het proces

begint dan opnieuw bJ step 1 Indien de risico s niet onoverkomelijk zijn wordt de noodzaak van de

correcties bepaald 10 Indien deze correcties noodzakelijk zijn zullen deze worden door de

11B worden uitgevoerd 11

Hiema vervolgt het proces zich met de verwerking in SARI [paragraaf 2 4]

IB de gegevens conlroleren 6 volgens een vast protocol Gegevens

Ivan de Inspectie SZW beoordeelt aan de hand het

C
2 3 2 Roller en verantwoordelijkheden
De rollen die in dit subproces te onderkennen zijn

IB

]IB
jlnspectie SZW

I IT draagt
IB is verantwoordelijk
]IT en Ivan de

blijft eindverantwoordelijk voor de datalevering

IB draagt zorg voor de bevraging van landeliike bnonnen De

zorg voor de bewaging van de lokale en gemeentetijke bronnen De |
voor het monitoren van de data uitvraag en informeert structureel de

Inspectie SZW over de voortgang De

De

2 3 3 Communicatie

Bevraging
DataFoutenVooitgangsoverleg

f T

Lokale

databionnen]rr]IB

o
[

Bevraging

Voortgang stabis

Datakwalrt^rapportage

Landeipe
databronnen ]lB ■DalaData ♦

Rguur 7 Communicatie datapnxes

j IB verstrekt de landelijke dataleveranciers de uitvraag voor het project Bijvoorbeeid
^IT doet dit voor de gemeenteiijke

]van de Inspectie SZW kunnen desgevraagd uitgenodigd
IB heeft periodiek contact met de

]over de voortgang van de gegevenslevering De gegevens komen binnen

De

een postcodegebied of een reeks BSN nummers De [
IB en of delbronnen De

worden voor een toellditing over de uitvraag De

^IT en de[
via een beveiligde portal bInnen bij de 10
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2 4 SARI‘Verwerking
In de SARI verwerking worden de datasets^ voorde^ ^gemaakt Hierbij worden persoon^egevens

geanonimiseerd gekoppelden indicatoren uit een ris comodel toegepast

2 4 1 Proces

1 Inlezenin

SARI [IB]

2 Koppelenaan
risicomodel [IB]

r 3 Uttleversn aan

I |[15ZW IB]

Rgyur B Pracea SARI^ferweridng

Na ontvangst en toetsing worden gegevens doorde|
worden gegevens geanonimiseerd en in twee verschillende digitate omgevingen geplaatst 1 Daama

worden gegevens gekoppeld en vergeleken met indicatoren uiteen risicomodel 2

Met resultaat is een dataset van risicovolle hits en geanonlmiseerde subjecten Tevens wordt er een

zogenaamd metadatabestand opgemaakt De I van de Inspectie SZW ontvangt® een

afwijkingsrapportage het metadatabestand en de dataset van de IB 3 De[
IT over de overdrachL

J IB in SARI ingelezen Blj het inlezen

van

de Inspectie SZW Infoimeert de

2 4 2 Rollen en veranfwoordelijkhedBn

De rollen die in ditsubproces te onderkennen zijn
|I6

Inspectie SZW

I IT

O
IB is verantwoordeiijk voor het tijdig en juist opleveren van het resultaat uit SARI en

maakthierovereen afepraak met de | van de Inspectie SZW
De

2 4 3 Communicatie

meldt aan de

van de inspectie SZW voor de overdracht De
|dat de dataset gereed is en maakt een afepraak met de|

meldt de overdracht van de dataset aan de

De

iT

InfomieiEn data

aanlevering
Start analyse

Rguor 9 Communicatie SARI verweiking

]fT]1B ISZW •Infomneian ^

’
Order “dataset kan tevens gegevensset worden begrepen
Een metadatabestand omvat infomnatie kengetallen over de vetzamelde gegevens

‘
De overdracht van de dataset vindt plaate met behutp van een beveil^de vettinding ofeen directe overdracht op tocatie Het

beveiligingsbelekl van het IB is van toepassing op deze verwetking
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2 5 Analyse
De resultaten uit SARI vrarden door de |
verificatie en validatie In samenwerking met de

risicovolle subjecten passen in de IT doestelling

van de inspectie SZW geanalyseerd Interpretatie
IT wordt hierbij gekeken welke groepen

2 5 1 Proces

I AnalysB [ISZW]

o

3 Vragetiex»a
^

subjecten jlSZW]
2 Hits

4 Zlchtbaar maker extra

subjecten [IS]
L

Ja

5 SamensteUen

uitlevering aan IVT

ISZWj

O
Fguur 10 Analyse proces

van de Inspectie S2W voert de analyse ult 1 Indien tijdens de analyse risicovolle

geanonimiseerde subjecten geduid kunnen vrorden 2] kan de

subject bij het IB opvragen 3 De

analist

Na analyse van de resultaten ult SARI wordt in samenwerking met de

aan het IB aangegeven van welke subjecten de gegevens uit SARI kunnen worden geSxporteeid voor

opname in de IVT applicatie 5 Dit betekent dat het mogelijk is dat op verschillende momenten tijdens
het project subjecten worden geselecteerd die In de IVT worden opgenomen

De [
de persoonsgegevens van dit

IB levert uit SARI de persoonsgegevens 4 aan de

IT door de [

2 5 2 Rotten en verantwoordetijkheden
De rolleri die in dit subproces te onderkennen zijn

I Inspectie SZW
IB

IT
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] van de inspectie S2W is verantwoordelijk voor de analyse Del Ikan in overleg met de

^IT en na analyse extra risicovolle subjecten dulden waarvan persoonsgegevens door de

^IB worden geleverd

De

2 5 3 Communicatie

Aanvtaagexim

subjecten
I liSflW ♦ [ IB■

Overieg

c

FIguur 11 Communicatie mbt analyse

] van de inspectie SZW start zijn analyse en bespreekt de resultaten met de [
en of het IT team Bij risicovolle geanonimiseerde subjecten neemt de

ITDe[
contact op met de

IB

2 6 ProjectafhandeUng
IT de beschikking krijgt

over gegevens in relatie tot risicovolle subjecten die binnen de IVT applicatie opgenomen kunnen

worden

In de prpjectafhandeUng zorgt de inspectie SZW en het IB dat de

2 6 1 Proces

4

o
1 Subjecten

aanlevefen tbv 1VT

applicatie

I

3

2 OnderzoeK [iVT]

4 Gebruik IVT

applicatle

Proces projectafhandelingFIguur 12
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Wanneer de|_
kenbaar bij de

Ivan de inspectie SZW risicovolle subjecten hits heeft bepaald maakt de| |dit
IB stelt aan de hand hiervan vanuit SARI eenIB De

standaard gegevensset samen en Jevert dit aan de 1IT 1 De^ I IT kan deze

gegevensset importeren in de IVT applicatie Bij eventuele probtemen bij de import in de IVT applicatie
neemt de

Het iT onderzoekt risicovolle subjecten 2 Anonieme subjecten kunnen tijdens de operationele lase na

analyse risicovol blijken Van deze risicovolle subjecten kunnen bij de

persoonsgegevens opgevraagd worden 3 De resultaten van de onderzoeken worden vastgelegd in

de IVT applicatie 4

IT contact op met de servicedesk BKWI

IB

2 6 2 Roller en verantwoordelijkheden
De rollen die in dit subproces te onderkennen zijn

IB

11nspectie SZW

]IT
oServicedesk BKWI

De ^ van de Inspectie SZW levert risicovolle subjecten aan de

IB stelt een XML bestand samen van de subjecten en indicatoren d ehlj verstrekt aan de]
]iT draagt zorg voor import in de IVT^pplicatie Bij problemen met de import in oe

IT contact op met de sen icedesk BKWI

IB De

IT De[
IVT applicatie neemt de

2 6 3 Communicatie

Risicovolle

sul^ecten]1SZW IB

XML • bestand

c
Hepdesk

]t Servicedesk BKWI
IVT

Communicatie projectafhandeBngFiguur 13

I van de inspecfe SZW oommuniceert met de

wijze van aanlevering daan an De

wijze waarop het XWIL bestand wordt aangeleverd Indien de

IB over risicovolle subjecten en tie

I IT afspraken over de

I IT problemen ondervindt bij
de import van deze gegevens in de IVT applicatie neemt hi] contact op metde servicedesk BKWI

De

] IB maakt metde

2 7 Nieuwbouw

Bij projecten kunnen nieuwe ideeSn ontetaan of bepaalde vragen requiremente terugkeren Dit

kunnen andere Indicatoren en of bronnen zijn Om dit binnen SARI toe te passen moet nieuwbouw

plaatsvinden
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2 7 1 Proces

I Nieuws

requiismenis
[ISZW]

2 Inschatting
capaciteit

G

3 Offreren

5 Opslaan om

iateropnleuwaan
tebieden

4 WekB

requirements
PSZW]

Niet

l

I

6 Ontwerpen

IB]

o

7 Ontwikkelen

[IB]

8 Testan

[IB]

1 t

9 Produclie

Figuur 14 Proses nleuwbouw

Door de inspectie S2W kan een verzoek requirement worden gedaan aanpassingen binnen SARI

1 De IB maakt hiervan een inschatting van de benodigde capaciteit 2 De inspectie
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IB een offerte 3 De inspecfie SZW beslist welke aanpassingenSZW ontvangt van de

doorgevoerd zullen gaan worden 4 Verzoeken die niet gehonoreerd kunnen worden worden door de

inspectie SZW gedocumenteerd en kunnen in een iater stadium opnieuw aangeboden worden 5

n IB eefi ontwerp van

IB het nieuwe

I IB getest 8 en na een

Aan de hand van overeengekomen verzoeken \wordt door de

aanpassingen gemaakt 6 Wanneer het ontwerp gereed is reaiiseert de |

ontwerp 7 De aanfsssingen worden door de

gesiaagde test in productie genomen 9

IBen

2 7 2 Rollen en verantwoordelijkheden
De rollen die in dit subproces te onderkennen zijn

] inspectie SZW
m

]1B
TibT

IB

Inspectie SZW verzamelt de requirements van de inspectie SZW en ziet toe dat deze

IB De

van een offerte en het verdere verloop van de ontwikkelstappen om tot in productiename te komen

De

cIB is verantwoordetijk voor het opieverenaangeieverd worden bij de

2 7 3 Communicatie

[
[ISZW]

Afetemming
wensen

Tetugkoppeling
in productiename

] Opdracht
Ontwerp tIB][IB]

Opdracht
tested

i o
Testverslai

[IB]

F^uur 15 Communicatie nieuwbouw

IB steit deDe I ^inspectie SZW stemt de requirements met de

nieuwe requirements vast De

deze te bouwen

Na de bouw geeft de

goedkeuring infbrmeert de

worden genomen De |
van de nieuwe versie van het systeem

IBaf De

IB geeft vetvoig^is opdracht aan de ontwikketaar IB om

de opdracht het vemieuwde systeem te testen Na

^ IB en kan het vemieuwde systeem in productie

] IB informeert de | inspectie SZW over de in productie name

IB een

TEdel
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3 Beveiliging

De gegevens binnen dit proces zijn privacy gevoetig De verwerking van gegevens in het kader van

SARI voldoet aan het algemene beveiligingsbeleid van het IB Dit gaat in algemene termen in op de

wijze van omgang met privacy gevoelige data en is bij het IB op te vragen Daamaast bestaat er een

addendum voor de beveiliging rondom SARI waar onderstaande punten in zijn opgenomen Een

afechrift van het algemeen beveiligingsbeleid en het addendum zijn als bijiagen bij deze proces

beschrijving gevoegd

3 1 Input gegevens

Gegevens afkomstig van gemeentelijke bronnen worden aangeleverd door middel van een 1 way SSL

beveiligde omgeving Gebruikers van deze beveiligde omgeving hebben alleen autorisatie tot het

aanleveren van gegevens Voor elk project wordt voor de gegevensuibvisseling dor de

een afzonderlijk account aangemaakt Na ontvangst van alle benodigde gegevens wordt dit account

opgeheven

IB

c

3 2 Opslag gegevens

De gegevens worden uitsluitend opgeslagen op plaatsen die alleen toegankelijk zijn voor de

en B

3 3 Output gegevens

De aan de Inspectie SZW uit te leveren gegevens zullen met 2 way SSL worden uitgewisseld Op
deze manier wordt gegarandeerd dat de gegevens uitsluitend blJ de juiste ontvanger terecht

komen De gegevens kunnen ook persoonlijk worden overhandigd Een persoonlijke
overhandiging vindt plaats met behulp van een wachtwoord versleuteld opslagmedium

O 3 4 Vernietiging gegevens

Wanneer het project bij de LSI is beSindigd informeert del |inspectie SZW de

is het moment waarop het IB alie gegevens van het betreffende project zal vemietigen De vernietiging
vindt plaats door de gegevens meermalen te overschrijven zodat de gegevens niet langer meer

beschikbaarzijn

IB Dat

3 S Audit

van het IB controleert of genoemde punten worden nageleefd Tevens

zorgt deze dat er een exteme audit plaats kan vinden De inspectie SZW wordt geinformeerd over de

uitkomsten van elke uitgevoerde audit

De
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1 Inleiding

1 1 Doel van dit document

In dit document wordt beschreven welk beleid en de daaruit voortvloeiende maatregelen
het IB hanteert om zijn informatiebeveiliging te waarborgen

1 2 Werkingsgebied

Het beleid en de daaruit voorvloeiende maatregelen zijn van toepassing op alle

bedrijfsprocessen van het IB en alle medewerkers die direct of indirect intern of extern

betrokken zijn bij of meewerken aan de IB bedrijfsprocessen

Nieuwe dienstverlening zai in prindpe onder bestaand beleid vallen Indien een nieuw

product of dienstverlening vereist dat een uitzondering wordt gemaakt op bestaande

dienstverlening zai dit afgestemd moeten worden met beveiligings en privacy
functionaris Dit kan leiden tot aanpassing van beleid of zai het specifiek voor product of

dienst worden beschreven Dit altijd ter beoordeling van IB in overleg met de

opdrachtgever van het bedoelde niet reguliere informatieproduct of gegevensdienst
middels inkoop en verkoopproces en daaran gelleerde contractprocedure

1 3 Risicobeoordeling en behandeling

Door middel van een risicoanalyse worden de risico s voor zover deze betrekking hebben

op borging continuiteit vertrouwelijkheid en integriteit van gegevens en dienstverlening

en voor zover deze relevant zijn voor het IB geidentificeerd en gekwantificeerd

Daarnaast worden gesignaleerde beveiligings risico s gelogd en maandelijks

gerapporteerd Concrete verbetermaatregelen worden gegeven of gevraagd wordt om

met passende maatregelen te komen

Operationele uitvoeringsverantwoordelijkheid op controle en toezicht ligt bij de Service

procesmanager welke belast is met de rol van Security Officer

c
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2 Verantwoordelijkheden

2 1 Eindverantwoordelijkheid

] IB is eindverantwoordelijk en [ joperationee belast met

vormgeven toepassing bewaking en het actueel houden van het informatie

beveiligingsbeleid in dit document In voorkomende gevallen is het management van het

IB verantwoordelijk voor het nemen van passende sancties en of aanvullende

maatregelen

2 2 Uitdragen van en toezien op naleving van informatie

beveiligingsbeleid

De afdelingsmanagers van het IB zijn vanuit het hierarchisch perspectief

verantwoordelijk voor het uitdragen van en toezien op toepassing van het in dit

document beschreven belelden de maatregelen De proceseigenaren zijn vanuit

functioneel perspectief verantwoordelijk voor het uitdragen en toezien op toepassing
van beleid en de maatregelen

Cj

2 3 Toepassen informatie beveiligingsbeleid

Alle medewerkers van het IB hebben de verantwoordelijkheid om op de hoogte te blijven

van het beveiligingsbeleid en het toepassen van de daaruit voorkomende maatregelen in

hun dagelijkse werkzaamheden

2 4 Toetsing signalering en rapportageverantwoordelijkheid

van het IB is verantwoordelijk voor de toetsing signalering en

rapportage aan Management van het IB over de toepassing en uitwerking van het beleid

en de maatregelen Dit geldt ook voor de toetsing van beleid en maatregelen aan de

is ook verantwoordelijk voor het actueel

houden van de voor Informatiebeveiliging relevante processen procedures en afspraken

Dit betreft onder andere

• Incidentbeheer

• Wijzigingenbeheer
• Releasebeheer

• ContinuTteitsbeheer

• Toegangsbeveiliging
• DIensten niveau beheer

• Contractbeheer

• Operationeel beheer

• Audits

• Informatiebeveiliging

De

o

wettelijke kaders De
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3 Wettelijke kaders

Het informatie beveiligingsbeleid en alle daaruit voortkomende maatregelen zijn en

worden steeds getoetst aan alle wettelijke bepalingen zodat steeds aan deze wettelijke
bepalingen wordt voldaan

De volgende wet en regelgeving is in iedergeval van toepassing
• De Wet SUWI Besluit SUWI Regaling SUWI
• De Wet Bescherming Persoonsgegevens
• De Wet Openbaarheid van Bestuur

• De Wet Computercriminaliteit

O van het IB is verantwoordelijk voor de periodieke toetsing en

signalering aan vigerende wet en regelgeving en de daaruit volgende aanpassing van

beleid en maatregelen binnen het IB

De

Informatiebeveiliging en dienstverband4

Algemene beveiligingseisen ten aanzien van de medewerkers zijn vastgelegd in het

document Huisregels in vogelvlucht en Surfen op de werkplek deze zijn te vinden via

het IB Procedureboek op de gemeenschappelijke dataomgeving

4 1 Maatregelen voorafgaand aan dienstverband

De volgende maatregelen zijn van toepassing
• ledere medewerker tekent een geheimhoudingsverklaring alvorens de

medewerker start met de werkzaamheden

• ledere medewerker die komt werken voor het IB dient vooraf een Verklaring
Omtrent Gedrag te overhandigen waaruit geen belemmering blijkt om voor het IB

te werken

• Een medewerker mag niet starten met zijn werkzaamheden voordat aan

bovengenoemde maatregelen voldaan wordt

G

4 2 Maatregelen tijdens dienstverband

Dit document het informatiebeveiligingsbeleid van het IB is opgenomen In het

procedurehandboek van het IB en is voor alle medewerkere op een toegankelijke plaats

opgeslagen en te lezen naast alle andere procedures en processen IB procedureboek

ledere medewerker krijgt op zijn eerste werkdag middels een mailbericht het

informatiebeleid dit document toegestuurd en wordt geacht dit te bestuderen In het
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gesprek dat de lijnmanager heeft met de nieuwe medewerker wordt getoetst of de

betreffende medewerker kennts heeft genomen van het informatiebeleid

Indien er wijzigingen in het beleid danwel de maatregelen worden doorgevoerd worden

medewerkers hiervan op de hoogte gebracht door de

4 3 Maatregelen bij beeindiging of wijziging dienstverband

Bij beeindiging of wijziging van het dienstverband worden per direct of anders uiterlijk

binnen 1 werkdagen alle autorisaties geblokkeerd dan wel aangepast aan de nieuwe

werkzaamheden

Deze taak wordt uitgevoerd door de

op initiatief en onder verantwoordelijkheid van het [

Servicedesk en of Technisch beheer

Bewustwording en training medewerkers5

Voor zover van belang voor het uitoefenen van hun functie worden alle medewerkers

door de Service Procesmanager op de hoogte gehouden van alle van toepassing zijnde

voorschriften maatregelen en procedures betreffende informatiebeveiiiging

Het informatiebeveiligingsbeleid en maatregelen zijn voor alle medewerkers te vinden in

het IB procedureboek dat terug te vinden is op de gemeenschappelijke dataomgeving

ledere medewerker wordt hierop geattendeerd bij zijn aansteiling en wordt geacht dit te

in delezen Bij wijziging van het beleid en of maatregelen zal de

rol van beveiligingsfunctionaris IB medewerkers informeren

Beveiliging van de gebouwen en middelen6

oHet IB hanteert in het kader van informatiebeveiiiging gangbare maatregelen ter

bescherming van het gebouw en de bedrijfsmiddelen

6 1 Maatregelen Beveiligde ruimten

Het pand waarin het IB gehuisvest is wordt door een beveiligingsdienst buiten

openingstijden beveiltgd De deuren zijn tijdens openingstijden van het iB gesloten en

alleen te openen met een elektronische tag en van binnen uit

De opslag ruimten zijn standaard op slot

Centrale computer apparatuur e g servers routers staat in afgesloten ruimten of in een

afsiuitbare serverkast

Pagina 8 van 2020130228 Informatiebeveiligingsbeleid vl 7 28 2 2013

1910895 01903



6 2 Maatregelen Bedrijfsmiddelen

Elk bedrijfsmiddel apparatuur en programmatuur] is voorzien van een uniek

identificatienummer Er wordt elektronisch bijgehouden welke bedrijfsmiddel met uniek

identificatienummer waar staat

De overzichten met bedrijfsmiddelen zijn alleen toegankelijk voor een gering aantal

medewerkers

Op apparatuur van het IB zijn voorzover mogelijken noodzakelijk firewalls en

virusscanners geinstalleerd en ook actief

Beveiliging Applicaties en Systemen7

o
Het IB heeft de volgende beleidsuitgangspunten ten aanzien van de beveiliging van

Applicaties Netwerken en Systemen ten behoeve van productiegegevens
• Alle applicaties systemen en netwerken die van buiten het IB te benaderen zijn

zijn toegerust met minimaal een overhelds PKI certificaat

• Via de firewalls van het 18 wordt alleen dataverkeer toegelaten van vooraf

gedefinieerde en toegestane IP adressen

O

20130228 informatiebevelligingsbeleld vl 7 28 2 2013 Pagina 9 van 20

1910895 01903



7 1 Maatregelen gebruik productieomgeving Sectorloket

Het IB hanteert de regel dat alleen medewerkers die t b v de uitvoering van hun taken en

voor zover deze taken formeel vallen binnen hun functie toegang krijgen tot de

PRODUCTIE omgeving en of de KBT omgeving van het sectorloket

Welke functies met welke rechten toegang mogen hebben tot het Sectorloket Is in

onderstaand overzicht beschreven

SECTORLOKET

Omgeving i Duur WaaromFunctie Toegang Type

Productie Dienstverband Operationeei beheer

sectorloket applicatie

Storingsanaiyse

Raadplegen

Wijzigen

toevoegen

verwijderen van

huipbestanden

aanlever

bestanden en

rapportages

Productie Dienstverband Operationeei beheer

sectorloket applicatie
Gebruikers

ondersteuning

Storingsanaiyse

Raadplegen

uploaden

huipbestanden
aanlever

bestanden en

Servicedesk

medewerker

rapportages

Productie Dienstverband Gebruikers

ondersteuning

Applicatiekennis

Productie Dienstverband Gebruikers

ondersteuning

Applicatiekennis

RaadplegenAccount

manager

Binnendienst Raadplegen
medewerker

Dienstverband ApplicatiekennisRaadplegen KBTProduct

manager
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7 2 Maatregelen gebruik productieomgeving IBIS

Gelijk aan de maatregelen voor het gebruik van het Sectorloket gelden voor IBIS dezelfde

maatregelen Alleen medewerkers die voor de uitvoering van hun taken en voor zover

deze taken formeel vallen binnen hun functie krijgen toegang tot de PRODUCTIE

omgeving van IBIS

In onderstaand overzicht is een beschrijving opgenomen van welke functies wetke

rechten hebben in het IBIS

IBIS

Functie WaaromToegang Type Omgeving Duur

Productie Dienstverband Operationeel beheer

IBIS appllcatie

Storingsanalyse
Accounts aanmaken

voor IB medewerkers

Raadplegen

Wijzigen

toevoegen

verwijderen van

huipbestanden
aanlever

bestanden en

rapportages

Aanmaken

accounts

G

Servicedesk

medewerker

Raadplegen

uploaden

huipbestanden
aanlever

bestanden en

rapportages

Aanmaken

accounts

Productie Dienstverband Operationeel beheer

IBISapplicatie
Gefaruikers

ondersteuning

Storingsanalyse
Accounts aanmaken

voor gemeenten
O

Productie Dienstverband Gebruikers

ondersteuning

Applicatiekennis

RaadplegenAccount

manager

Productie Dienstverband Gebruikers

ondersteuning

Applicatiekennis

Aanlevergedrag

gemeenten

Blnnendienst Raadplegen

medewerker

Product

manager

Raadplegen Productie Dienstverband Applicatiekennis
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7 3 Maatregelen gebruik productieomgeving SARI

Voor SARI is bepaald wie welke rechten heeft in SARI Ook voor SARI geldt dat alleen

medewerkers die voor de ultvoering van hun taken en voorzover deze taken formeel

vallen binnen hun functie toegang krijgen tot de PRODUCTIE omgeving van SARI

In onderstaand overzicht is beschreven welke functie met welke rechten toegang heeft

tot SARI

SARI

Omgeving Duur WaaromFunctie Toegang Type

Productie Dienstverband Operationeel beheer

SARI applicatie

Storingsanalyse

Aanmaken

accounts

Toevoegen

verwijderen van

hulpbestanden

r

Productie Dienstverband Operationeel beheer

SARI applicatie

Storingsanalyse

Databewerker

SARI

Raadplegen

wijzigen

toevoegen en

verwijderen van

hulpbestanden
aanlever

bestanden en

rapportages

Productie Dienstverband Operationeel beheer

SARI applicatie

Storinganalyse

Data beheerder Raadplegen

wijzigen

toevoegen en

verwijderen van

hulpbestanden
aanlever

bestanden en

rapportages

SARI
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7 4 Maatregelen productieomgeving EROW

Met IB voert In opdracht van KING het technisch beheer uit van de EROW

productieomgeving Dit zal medio 2013 overgedragen worden aan een andere partij Tot

die tijd hebben de technisch beheerders de voor hun taken voor zover die formeel vallen

binnen hun functie de benodigde rechten op de productieomgeving van EROW

In onderstaande tabel is dit beschreven

EROW

Functie uOmgeving DuurToegangType Waarom

Toevoegen

verwijderen van

huipbestanden

Productie Dienstverband Operationeel beheer

EROWapplicatie

Storingsanaiyse

Technisch

beheerder

C

7 5 Controle maatregelen op het gebruik van systemen

Onderstaande controle maatregelen zijn van toepassing op de volgende systemen
• Sectorloket

• IBIS

• SARI

• EROW systeemhosting

De toegang tot en het gebruik van systemen wordt op het niveau van het gebruikers id

gelogd
De logfiles voor productieomgevingen e g Sectorloket IBIS en SARI worden gedurende
de overeengekomen een periode van 2 Jaar bewaard

Jaarlijks wordt er een nieuw informatiebeveiligingsplan opgesteld Hieraan is een intern

controlplan verbonden waarin per maand is aangegeven welke interne controles in die

maand plaatsvinden Een externe EOP auditor voert deze maandeltjkse interne controles

uit Eens per jaar voert de externe EDP auditor een EDP Audit uit op het systeemgebruik
en toegangsrecht dit om mogelijk ongeautoriseerd gebruik en misbrulk te kunnen

detecteren

O

In geval dat er misbruik wordt vastgesteld afhankelijk van de ernst van het misbruik

worden doorde directievan het IB passende maatregelen getroffen

7 6 Kantoorautomatisering

De omgeving voor de kantoorautomatisering KA omgeving wordt gefaciliteerd door het

product Atos in the Box Deze omgeving is via webinterface bereikbaar en beveiligd

middels gebruikersID en wachtwoord
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Voor KA omgeving en gebruikersapplicaties voor interne administratieve doeleinden

welke Worden afgenomen via Software as a Service SaaS geldt de standaard log termijn

van teverancier

Van deze omgeving is bepaald dat deze niet geschikt is voor het opslaan van

Productiegegevens risicoklasse 1 en rtsicoklasse 2 Productie gegevens mogen niet

opgeslagen worden op deze omgeving Hiervoor is een aparte door het IB beheerde

omgeving beschikbaar waar de gegevens encrypted en beveiligd opgeslagen kunnen

worden

Deze aparte omgeving is alleen te bereiken via daartoe geautoriseerde workstations en

laptops

Op de ICT infrastructuur V Lans van IB worden alleen werkplekken toegestaan die door

IB zijn geautoriseerd Zelf meegebrachte devices e g laptops kunnen slechts toegang

verkrijgen tot internet en printerfunctionaliteit via een apart speciaal daarvoor

aangelegd V Lan Op deze omgeving kunnen geen gegevens opgeslagen worden en er is

geen verbinding tussen dit V Lan en andere V Lans binnen IB

De devices kunnen met Wireless Access niet op de beschikbare V Lans komen

Toegang voor beheerders van het V Lan en gebruikers verloopt alleen via vooraf

toegestaan IP nummer en beveiligd via gebruikersnaam en wachtwoord De

autoriseert beheerders en gebruikers voor toegang tot het V Lan

In de V Lan is er via vlrtuele netwerken een scheiding tussen fysieke hosts en

functionaliteit Op Mac adressen vindt filtering piaats op alle V Lans tussen de

functionaliteiten

Alle workstations en laptops zijn beveiligd met een firmpassword Op de workstations

wordt geen data opgeslagen Op de laptops wordt de data encrypted opgeslagen

oEen gebruiker kan met een Mac workstation danwel laptops alleen middels een

gebruikersnaam en wachtwoord op het V Lan komen Op deze workstations is een

schermbeveitiging en slaapmodus ingesteld welke de gebruikerdient te activeren als deze

zijn workstation verlaat

Eenmaal per jaar vindt er controle piaats van de wall outlets en of deze goed gepatched

zijn

7 7 Maatregelen beveitiging Mobiele Telefoon

Voor mobiele telefonie zijn de volgende beveiligingsmaatregelen getroffen
• De door het IB verstrekte telefoons zijn aangesloten op het wireless netwerk

waarmee aansluiting wordt geboden op internet voor het synchroniseren van e

mail en agenda Dit wireless netwerk is volledig gescheiden van alle andere

netwerken binnen het IB
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• De telefoons zijn beveiligd met WP II PSK protocol Toegang tot de gegevens in de

telefoon is alleen mogefijk met een 4 cijferlge code Na het 8 keer foutief invoeren

van een code wordt de telefoon volledig gewist
• Van elke telefoon wordt een back up in de cloud opgeslagen
• Indien een telefoon vermist wordt dient de gebruiker dit direct te melden aan de

I ~| beheer en of de

de betreffende telefoon worden dan direct op afstand gewist
• ledere upgrade van de software op de telefoons wordt vooraf gecontroleerd en

pas na akkoord uitgerold

Kantoorautomatisering De gegevens op

7 8 Thuiswerken door medewerkers IB

o ledere medewerker van IB kan de KA omgeving benaderen buiten kantoor Van de

medewerker wordt geacht
• Geen gegevens ten aanzien van de bedrijfsgegevens van IB op eigen PC of server

opteslaan
• Beleid in acht te nemen zoals gemeld in Surfen op de werkplek [zie IB

Procedureboek voor een gezond gebruik van e mail en internet verkeerter

bescherming van informatie

7 9 Het verwtjderen en hergebruiken van apparatuur

Voordat apparatuur welke in beheer is bij het IB buiten gebruik wordt gesteld worden

eerst alle gegevens crop verwljderd Indien mogelijk worden de instellingen teruggezet
naar de fabrieksinstellingen Controle op uitvoering hiervan wordt gecoordineerd door de

Indien het beheer van de apparatuur aan een contractpartij is uitbesteed wordt door de

n crop toegezien dat gegevens conform contractuele afsprakenO
gewist en verwijderd worden
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Omgang met Informatie8

Het is voor alle medewerkers verboden documenten en of andere gegevensdragers met

vertrouwelijke gegevens onbeheerd achter te laten op het bureau of in niet afgesloten

kasten lades

8 1 Maatregel Omgang met informatie

Bij indiensttreding tekent de medewerker een geheimhoudingsverklaring Daarnaast

onderschrijft de medewerker de gedragscode internetgebruik

De gedragscode internetgebruik is te verkrijgen via Personeelszaken en is te vinden in het

IB procedurehandboek zie gemeenschappelijke dataomgeving

Beveiligingsincident melding afhandeling en escalatie9

Het IB heeft afdoende maatregelen getroffen om indien zich een informatie

beveiligingsincident voordoet het incident snel en adequaat op te lessen

9 1 Maatregel Informatiebeveiligingsinddent

Voor de concrete maatregelen wordt verwezen naar het incidentbeheer en

autorisatiebeheerproces Deze regelen de afhandeting van informatie

beveiligingsincidenten
Criteria voor een informatiebeveiligingsinddent zijn

• Er is sprake van een risico van openbaring persoonsgegevens

• Er is sprake van bewuste of onbewuste overtrading wet en regelgeving voor zover

deze het risico in zich dragen dat punt a bewaarheid wordt

• Elk zich ander voordoend feit weike naar beoordeling van de incidentcoordinator

tot een beveiligingsincident kan leiden

O

Het tB kan in voorkomende gevallen melding maken bij de daartoe bedoelde externe

instantie indien zich een ernstig informatie beveiligingsincident voordoet

Verantwoordelijk voor de melding van een dergelijk incident bij de bedoelde instantie is

en of betreffendel jde

9 2 Melding Suwi keten incident

Indien een beveiligingsincident mogelijke risico s voor de Suwiketen opievert wordt

} Het is ter beoordelingeen dergelijk incident gemeld bij de [
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van het IB of een beveiligingsincident zal wordenvan de

gemeld aan de voorzitter van de Domeingroep Privacy en Beveiliging

10 Evaiuatie en Audits

Minimaal een maal perjaar wordt het informatie beveitigingsbeleid huishouding en

werking getoetst en beoordeeld door een onafhankelijke EDP Auditor Controles vinden

gedurende het jaar plaats en bij afwijkingen ten aanzien van de norm waaraan getoetst

wordt meldt EDP auditor dit aan SPM in de rol van Beveiligingsfuncitionaris waardoor

verbetermaatregelen getroffen kunnen worden

10 1 Maatregel evaiuatie en Audits

Initiatie en Codrdinatie van de EDP Audit s is een taak van de Service Procesmanager

c

11 Omgaan met afwijkingen op het beleid

Binnen en buiten de IB organisatie kunnen ztch situaties voordoen waarin dit beleid niet

voorziet

11 1 Maatregel Omgaan met afwijkingen op het beleid

Registratie en Rapportage van afwijkingen op het informatiebeveiligingsbeleid is verplicht
en dientte geschieden volgens de beveiligingsincidentprocedure Alle medewerkers

hebben de plicht om afwijkingen of ongedefinieerde beveiligingssituaties te melden aan

]en de servicedeskhun

c

12 Uitbesteding

Binnen de diverse deel processen is sprake van uitbesteding bijvoorbeeld het beheer

van het IB netwerk en de hosting van de primaire systemen van het IB

Daartoe hanteert het IB beleid dat medewerkers van de externe partijen waaraan

systemen netwerken of deten daarvan zijn uitbesteed zich onverkort houden aan de

contractuele afspraken omtrent informatiebeveiliging weergegeven in SLA en eventueel

aanvullende contractuele leveringsvoorwaarden leverancier
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12 1 Maatregel ten behoeve van Uitbesteding

Alle medewerkers van bedoelde externe partijen voor zover zij direct of indirect

betrokken zijn bij de werkzaamheden aan de iB systemen tekenen een verklaring van

geheimhoudmg Tevens verklaren zij daarmee op de hoogte te zijn van de contractuele

afspraken omtrent de informatiebeveiliging
Deze maatregel is in de contractuele afspraken met de betreffende externe parti]

vastgelegd

13 Classificatie van informatie

Het IB verwerkt gegevens in de risicoklassen 2 en 3 Er zijn eind 2012 een klein aantal

gegevenselementen die vallen onder risicoklasse 3 namelijk de strafrechtelijke gegevens

Het Inlichtingenbureau is op grond van de Wet bescherming persoonsgegevens

aangemerkt als bewerker conform een wettelijke bewerkersovereenkomst het door de

minister van SZW vastgestelde IB Gegevensregister Het ministerie van SZW heeft

aangegeven dat hangende nader onderzoek naar de classificatie en de gevolgen daarvan

deze gegevens conform de huidige beveilingsmaatregelen verwerkt mogen worden

c

13 1 Maatregelen toegangsbeveiliging geclassificeerde informatie

De volgende beveiligingsmaatregelen zijn getroffen ten aanzien van geclassificeerde

informatie

• Slechts aangewezen functionarissen hebben toegang tot applicaties met gevoelige

gegevens en informatie Voor het toekennen van autorisaties worden de

procedure Autorisatie Extern en Autorisatie Intern toegepast
• Gebruikers die toegang krijgen tot de applicaties en systemen metvertrouwelijke

gegevens zijn op de hoogte van de vertrouwelijkheid van deze gegevens en de

beveiligingseisen die het gebruik aan hen stelt Daartoe tekenen zijn een

geheimhoudingsverklaring

O

14 Behandeling van gegevensdragers

Medewerkers werkzaam bij of in opdracht van het IB zijn zich bewust van de risico s van

opslag van gegevens op verwijderbare computer media zoals CD s USB sticks en papier

Een en ander wordt geborgd door de ondertekening van een geheimhoudingsverklaring

door de betreffende medewerker of namens hem de werkgever van de medewerker

indien het een externe medewerker betreft

In de huisregels is specifiek aandacht besteed aan het Clean Desk principe
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14 1 Maatregelen Behandeling van gegevensdragers

Kritische gegevensdragers aangeleverd door ketenpartners worden voor de duur van

een maand na import in de IB systemen In de kluis bewaard Daarna worden de

gegevensdragers onbruikbaar gemaakt en vernietigd Verantwoordelijk voor de

vernietiging is de afdeling Operationeel Beheervan het IB

Alle productiegegevens die op CD s ter verwerking worden aangeboden zijn versleuteld

en beveiligd met een wachtwoord welke apart van de CO doorgegeven wordt

Gegevensuitwisseling met SUWl en niet SUWI partijen
Indien gegevens worden uitgewisseld met niet SUWI Partijen worden de volgende

maatregelen met betrekking tot informatiebeveiliging in acht genomen

• Er is een overeenkomst met de niet SUWI parti] waarin rechten en plichten met

betrekking tot informatiebeveiliging en privacy zijn vastgelegd Daarin opgenomen

istenminste

o De risicoklasse van de betrokken gegevens

o Het bewaartermijn van de gegevens met het daaraan gekoppelde

vernietigingsprotocol
o Op welke wijze de gegevens worden uitgewisseld media of verbinding
o Welke aanvullende beveiligings maatregelen dienen te worden getroffen
o De rechtsgrond voor gegevensgebruik is bekend en de bronhouder is

akkoord met het gebruik van haar gegevens

• indien er sprake is van gegevensuitwisseling middels een fysieke verbinding tussen

het IB en niet SUWI parti] dan loopt deze verbinding via een vastgesteld

verbindingstype met passende beveiliging
• Indien gegevens worden uitgewisseld middels media als CD DVD USB etc

worden te alien tijde de volgende voorzorgsmaatregelen toegepast

o Het medium is voorzien van adequate wachtwoordbeveiliging
o Gegevens worden altijd versleuteld verstuurd ongeacht het medium

O

O

15 Bedieningsprocedures en verantwoordelijkheden

De diverse handelingen en activiteiten van gebruikers en beheerders ten aanzien van de

apparatuur programmatuuren informatie van het IB dienen beschreven te zijn in

procedures en of werkinstructies Het actueet houden van deze documentatie is belegd

]van apparatuur en programmatuur Dit voor zover debij de verantwoordelijke

handelingen en activiteiten direct of indirect gebruik maken van vertrouwelijke gegevens

] van de verantwoordelijkeen informatie De direct

zien dat documentatie actueel gehouden wordt

dient toe te
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15 1 Maatregel Bedieningsprocedures en verantwoordelijkheden

Van de diverse handelingen en activiteiten bestaan procedures en of werkinstructies

waarin indien van toepassing de volgende onderdelen beschreven staan

• Opstarten en afsiuiten van apparatuur

• Onderhoud van apparatuur
• Beheer en beveiliging van computerruimten
• Wijze van afhandelen van incidenten

• Contactpersonen In gevat van onverwachte problemen
• Herstel van systemen in geval van storingen
• Wijzigingen op systemen en procedures

van het IB worden

wijzigingen die van invioed zijn op procedures en of werkinstructies verwerkt en

gecommuniceerd Deze maatregel Is in geval van uitbesteding ook van toepassing op

de medewerkers van een exteme organisatie

Onder verantwoordelijkheid van de

c

16 Beveiligingseisen voor systeem en applicatieontwikkeling

• De specificaties van informatiebeveiligingsmaatregelen zijn opgenomen in de

systeem eisen en de ontwikkelmethodiek voor infrastructuur en applicaties
• Voor nieuwe systemen applicaties producten wordt door het IB een

informatiebeveiliging risicoanalyse uitgevoerd
wordt op meerdere momenten betrokken bij de

ontwikkeling van applicaties en systemen voorsignaleren mogelijke

beveitigingsrisico s Toetsing vindt plaats op de volgende momenten

o Gereedkomen concept appticatie product of systeem beschrijving

o Definitieve product of systeem beschrijving

a Bij voornemen implementatie van wijziging

• De

o

17 Calamiteitenprotocol

Het calamiteitenprotocol is te vinden via het IB Procedureboek op de gemeenschappelijke

dataomgeving In het calamiteitenprotocol staan richtlijnen om gestructureerden

gecontroleerd te anticiperen op onverwachte situaties voor welke geen procedure

bestaat Het betreft situaties

• waarbij de continuTteit van de bedrijfsvoering van IB ondermijnd wordt

• die de verantwoordelijkheid van het IB kunnen ondermijnen en grote schade in

geld en of imago of betrouwbaarheid kunnen opieveren
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1 Document hlstorie

Betreft Datum Auteur

1 concept 21 iuni2Q10
io 2 e

1 versle 1 0 28 ium2010

2‘versie 1 1 8 11 2010

O

o
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• Inlichtingenbureau

Inleiding2

Doel van dit document

Dit document met betrekking tot de informatiebeveiliging van het IB geeft aan welk aanvullend beleid

en de daaaiil voortvioelende maatregelen het IB hanteert om zijn informatiebeveiliging

verantwoordelijkheden en garanties te kunnen blijven waarborgen in het kader van de dienstverlening

aan het SIOD De Blackbox

2 1

2 2 Referenties

Dit document is een aanvulling op het beleidsdocument van het IB en de in dat document genoemde

referentiedocumenten Derhatve is het IB informatiebeveiiigingsbeieid onverkort van toepassing

2 3 Werkingsgebied

Het beieid en de daaruit voortvloeiende maatregeien zijn van toepassing op alle bedrijfsprocessen van

het IB en afle medewerkers die direct of indirect in of extern betrokken zijn bi| of meewerken aan de IB

bedrijfsprocessen voor zover ze betrekking hebben op de aanvullende gegevensdienst zoals in dit

document omschreven

2 4 Risico beoordeling en behandeling

Door middet van een risicoanalyse worden de risico s voor zover deze betrekking hebben op

onrechtmatige openbaring van vertrouwelijke gegevens en voor zover deze relevant zijn voor IB

geidentificeerd en gekwantificeerd De risicobeoordeling voor deze gegevensdienst is uitgevoerd door de

^ beiast met de rol van

O

i informatiebevetliglngbeieid addendum dienstverlening siod sart Blad Datum

i
4 6 6 11 2010i versie 1 21 doc
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• tnlichtiriKenl u ’eou

Gegevensdienst De Blackbox3

De SIOD heeft samen met het Intichtingenbureau een Blackbox ontwikkeld om bestanden met

persoonsgegevens op een zorgvuldlge en anonleme wljze te koppelen De Blackbox voldoet aan

hoogwaardige privacycriteria PET en wordt Ingezet voor Interventieteamprojecten

Het is vooratsnog een lijdelijke dienstverlenlng die fomneel zal eindigen op 31 december 2011

4 Belaid en beleidsmaatregelen

4 1 Beleid en maatfegeten

Het Inlichtingenbureau hanteert een strikt beieid m b t tot informatiebeveiliging en privacy op het gabled

van de uitvoering van ievering van gegevensdiensten In het kader van de dienstverlenlng aan het SIOD

op basis van de lislco analyse van het IB en de tijdelijke aard van de te verlenen dienst stelt het IB dat

hear huidige informatiebevelligingsbeletd en de aanvuiiende maatregelen In dit Addendum beschreven

afdoende zijn

O

4 2 Aanvulling Middelen en mensen

De dienstverlenlng wordt voor een belangrtjk dee geleverd door een z g “Blackbox

Deze ICT voorziening en maatregelen welke het IB rondom deze voorzientng heeft ingericht geven

voldoende waarborgen ter voorkoming van onjuist en oneigenlljk gebrulk van gegevens

De huidige IB beheerorganisatie voorziet in procedurele waarborgen met betrekking tot de “Blackbox

dienstverlenlng

BInnen het IB zijn er slechts twee functies die betrokkenheld hebben bij de gegevens t b v van de

“Blackbox Dit betreffen de functies

o van het IB ziet toe dat deze functie conform het IB beveiiigingsbeleid en dit

Addendum de procedures en maatregelen toepassen met betrekking tot de behandeling van deze

gegevens

De

4 3 Bewaren van persoonsgegevens

Bestandskoppelingen binnen de Blackbox kennen twee momenten waar persoonsgegevens bewaard

Worden

1 het moment waarop databestanden van de bronhouders naar de [
behoeve van de bestandskoppeling

2 het moment waarop de geanonimiseerde bestanden gekoppeld worden in de Blackbox

gaan ten

Het 18 draagt zorg voor de vemietiging van de gegevens in de Blackbox binnen een week nadat het

intenrentieteam project is beSindigd Hiervan wordt steeds een vemietigingsrapport opgesteld door de

“Blackbox ] van het IB De rapportages worden tot een jaar na opstellen bewaard

I Informatiebeveiligingbeieid addendum dienstverlenlng siod saii

versie 1 21 doc

Blair Datum

8 11 2010
i

5 6i
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Contoles en Audits4 4

]van het IB zal tenminsle 2 maal per jaar steekproefsgewijs

controleren of de vemietigingsrapportages juist en tijdig worden opgestetd en daarvan verlag doen in da

maandelijkse bevelligingsrapportage

De interne[

Het IB zal ook in het kader van de Blackbox de opzet bestaan en werking door de EDP auditor laten

toetsen De rapportage van deze audit zal in kople aan het SIOD worden gestuurd

C i

c

I infonmaflebeveiiigingbeleid addendum dlenstverlening siod sar s ad Datum
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Accountantsdienst UWV

Datum

22 mei 2013

to z e

T 02Q

F 020

Biislnesscase Intensivering toezicht UWVOnderzoeksobject

Uitgebracht aan Raatf van Bestuur

\o z e
Lid Raad van Bestuur

DIt rapport Is alleen bestemd voor de hler genoemde geadresseerde verspreldlng aan

anderen zonder toestemming van de verantwoordelljk audltmanager of

Accountantsdienst is niet toegestaan

van de

C

O UWV Uitvaerlngslnstltuut werknemersvemkerlngen

Alle rechten voDrb«nouti«n Niels ultdezeuitgave ineg warden verveetvoudigd opgeslagsi in

een geautomatiseerd gegevensfaestand of cpenbaar gemaakt In enlge vorm or op enige wijze

hetdj elektronlscft ntechamsen door fewtopleSn opnamen or op enig sndere manler zonder

voorafgaande schrlltelljke toeitemmlng van de uitgever
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Accountantsdienst UWV

1 Inleiding

In het kader van het regeerakkoord heeftSZW UWV verzocht om met voorstellen te komen tot

Intenslverlng van het toezicht die een positief effect dienen te hebben op de uitkeringslasten Oeze

voorstellen zijn uitgewerkt In de ”BusInesscase versterking toezicht UWV De Raad van Bestuur

UWV heeft aan de Accountantsdienst AD de opdracht gegegeven om n lijn met de

Belastingdienst een onderzoek ult te voeren naar de Businesscase versterking toezicht UWV

2 Doel en aanpak van de audit

Doetstelllng

De doetstelllng is om te beoordelen of de “Businesscase Versterking Toezicht UWV een brulkbaar

uitgangspunt vormt voor het verdere besluitvormingsproces binnen UWV
O

Werkzaatnheden

Wlj hebben ons onderzoek verrlcht in overeenstemming met Nederlands recht waaronder de

Nederiandse standaard 3400 Onderzoek van toekomstgerfchte financieie fnformatle Voor ons

oordee hebben wij de noodzakelijke informatle verkregen ult de beschikbaar gestetde

documentalie hebben wlj analyses van de ftnanciSle gegevens uttgevoerd en vastgesteld of de

veronderstelllngen op de julste wljze zijn verwerkt

3 Object van onderzoek en begrenzing

Object
Het onderzoeksobject betreft de Businesscase Versterking Toezicht UWV bestaande utt

Businesscase Versterking Toezicht UWV de Businesscase Versterking Toezicht WW UWV en de

BIjIage bij de UWV Businesscase Versterking Toezldit

O Begrenzing
Wij hebben de In de businesscase Intenslverlng toezicht UWV van SZW afkomstige schattingen ten

aanzien van de onderdelen Intenslverlng controle op gefingeerde dienstverbanden en Aanpak

georganlseerde constoicbes uitkerlngsfraude niet In de beoordettng betrokken

WIJ onderzoeken nIet de betrouwbaarheid van de aan de businesscase ten grondslag liggende

bestuuriljke Informatle In de businesscase Is toekomstgerichte financieie informatle opgenomen

De beoordeling hlervan Is onderhevlg aan Inherente beperkingen hetgeen betekent dat wij bij de

businesscase een oordeel geven met een beperkte mate van zekerheld

4 Conclusie

Op grond van onze beoordeltng van de gegevens waarop de veronderstelllngen In de businesscase

versterking toezldit ztjn gebaseerd Is ons niets gebleken op grond waarvan wij zouden moeten

conduderen dat de businesscase geen brulkbaar uitgangspunt vormt voor het verdere

besluitvormingsproces binnen UWV

pagtna 4
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Op de gebrulkte bestuurlijke Informatle In de buslnesscase is door ons geen accountantscontrole

toegepast

U1

5 Belangrijkste bevindingen

CO

De In de buslnesscase opgenomen schattingen hebben betrekklng op gebeuitenissen die zlch nog

ilet hebben voorgedaan De werkelljke uitkomsten zulien afwljken van de buslnesscase aangezien

de veronderstelde gebeurtenissen zlch veelal niet op gelijke wijze zulien voordoen als In de

buslnesscase Is aangenomen De hlerult voortvioeiende afwijkingen kunnen van materieel belang

zijn

6 Ondertekening C

Amsterdam 28 mel 2013

IRA

]UWV

O
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1 Intel^ingensamenyatting
q
1 ^

in het Regeerakkoord van het kabfnet Rutte II staat de volgende passage

Ook UWVert SVB kunnen mogelljk zander verdere aanpossingen van wetffevfng het

toezicht zodantg versterken dot daardaor besparlngen op ultkeringshsten warden

gereahseerd Indian daortoe overtulgende business cases warden ontwikkeld zal de

capacitelt worden geintensiveerd ten efnde de besparlngen te kunnen reallseren

Co

UWV heeft als bljlage bij zijn jaarplan 2013 een jaarpian Handhaving 2013 Ingedlend waarin Indcht

wordt gegeven In alle toezichts en handhavingsactivitelten van UWV

In aanvulling op die activitelten bledt UWV In dit document een voorstel aan voor intenslvering var£
een aantat van de In het jaarplan genoemde activitelten Oaarmee wordt Invulling gegeven aan dep^

gevraagde Businesscase Intenslvering Toezicht

C UWV kent twee domeinen van handhaving elk met eigen regelgevlng eigen ultvoering en ook een

eigen sanctlereglme

De burger heeft jegens UWV een Inllchtingenplicht HI] moet tfjdlg alles melden dat van belang kan

lijn op recht hoogte of duur van de uitkering Met tljdig melden kan ertoe leiden dat teveel

uitkering wordt betaald en UWV wordt benadeeld Overtredlng van die verpllchting leldt mits

verwijtbaar tot het opieggen van een boete Vanaf 2013 geldt een nieuw wettetljk sanctleregime

waarbij de boete lOOK van het benadelingsbedrag bedraagt en in geval van recldive 150

De burger heeft jegens UWV een Inspanningsplicht Kij mag bIj ziekte zijn herstel niet beiemmeren

en moet bIJ werkloosheid al het nodige doen om nieuw werk te vinden Levert de burger die

Inspanning onvoidoende dan kan UWV een correcdeve sanctie opieggen door ook minder

uitkering te leveren Er wordt dan tijdelljk of biljvend een korting op de uitkering toegepast

Hoofdstuk 3 en 4 van dit document bevatten voorstellen voor intenslvering op belde domeinen

waarbij wlj ons baseren op de huidige wetgeving
Verwacht mag worden dat Intenslvering een uitstralingseffect heeft naar andere klanten van UWV en

dat een preventief effect optreedt Wlj beschlkken niet over een instrument om met enige

onderbouwing een uitspraak te kunnen doen over de mogeiijke opbrengst in de uitkerlngslasten van

dit type Interventies op het gedrag van kianten en hebben daar dan ook van a^ezienO

De voorgelegde businesscase bevat meerdere voorstellen Uitgaande van een behoedzame naming
van kosten en opbrengsten wordt over een perlode van 4 jaar een netto besparing op de

uitkerlngslasten geraamd van € 34 7 mlijoen

3

1910895 01903



«

Visie UWV op toezicht2

V^n iedere burger die een beroep doet op UWV voor inkomens of arbeldsondersteuning mag

worden verwacht dat hij bekend is met de bijbehorende verplichtingen en verantwoordelijkheden en

die ook naleeft UWV heeft tot taak het oneigenlijk beroep op publieke middelen terug te dringen

door de burger actief te informeren de naleving te stimuieren en te controleren en niet naleving te

corrigeren en te sanctioneren

UWV vertaalt bovenstaande visie jaarlijks in zijn jaarplan Handhaving waar concrete activiteiten In

worden beschreven De voortgang van de ultvoering volgt UWV met een handhavingsmonitor

in de ultvoering wordt een integrate bedrijfsbrede aanpak van het toezicht gehanteerd Ook a zIJn er

onderdelen die apart worden georganiseerd en andere onderdelen die geintegreerd zijn in de

dlenstverlening het Integrale van de aanpak blijkt uit het feit dat bij ieder contact dat UWV heeft met

zijn klanten toezicht ongeacht het gekozen kanaa een vast onderdeel Is

Deze Integrale bedrijfsbrede aanpak werpt zijn vruchten af Er Is de laatste Jaren geinvesteerd in

verscherpte controle op het nafcomen van de geldende plichten en afspraken Dit heeft tot resultaat

geleid het niet vrljblijvend aanbieden van passend werk aan langdurig werklozen evert goede

resultaten op het aantal veratrekte tewerkstellingsvergunnlngen is sterk afgenomen en het nakomen

van de inspannings en inlichtingenpllcht wordt aanzienlljk strakker gecontroleerd

BIj verbete ring van het toezicht Mjkt UWV steeds naar de gehele keten

Dat begint met voorlichting en campagnes ais weet hoe het zit’ en een scherpe invuliing van onze

poortwachtersrol Intern werkt UWV aan werkprocessen die de kans op onbedoelde regelovertredlng

verkleinen Zo Is voor de ultvoering per wet expertiseteams In het leven geroepen die permanent de

werkprocessen screenen op handhavingsrisico s in repressieve zin voeren we thematische controjes

uit naar grootschalige fraude We zijn voorts alert op de ultvoering van regelingen die een hoger

frauderislco kennen zoals de Toeslagenwet Aan het einde van de keten innen we een zo hoog

mogelijk bedragaan onverschuldigde betaiingen Zo zit toezicht verweven in iedere processtap

Blnnen de e dienstverlenlng zet UWV in op geautomatiseerde handhaving op basis van

risicoprofielen Uitkertngsgerechtigden met een verhoogd risico op overtreding krijgen specifieke

vragen om informatic te sturen om op deze manler gewenst gedrag te stimuieren Bovendien koppelt

UWV controlevragen aan de voorlichting over rechten en plichten zodat de klant zetf kan verlfiSren of

hij de informatie begrepen heeft Oe klant dient de uitkerlngsvoorwaarden digitaal voor akkoord te

tekenen

Vernleuwing en Intenslverlng van toezicht heeft permanent de aandacht van UWV

O
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Bestaande uitvoering ^

UWV ontvangt ca 150 000 signalen over mogelljke regelovertreding Deze signalen zijn afkomstig vanyn

externe partijen Interne afdelingen en vanuit bestandsvergelijkingen DaamaaJt verricht UWV”

onderzoeken in het kader van lobcoach re integraOebedrilven internationaal interventleteams p
gefingeerde en gemanipuleerde dienstverbanden etc Tevens wordt Invutting gegeven aan

activltelten ter verhoglng van de controlebeleving door uitvoering van fysleke en telefonische

controle Hierbij staat gedragsbetnvloeding centraal

3 1

De kosten gemoeld met deze vormen van handhaving ontwikkelen zich als voIgt

2014 2015 2016 2017X C 1 000 2012 2013

c Crisis 5 860 6 566 6 868 6 744 5 9401 100

Reguller 33 13033 339 32 006 32 332 32 101 32 084

Thema 3 0002 900

Het productieplan van de dlrectle Handhaving 2013 is gebaseerd op een reguller budget van 38

miljoen euro Voor 2013 is een extra budget van € 3 miljoen beschikbaar voor onderzoeken Jobcoach

Het regullere productieplan voorzietin een mix van bovengenoemde activlteiten

Circa 5 van de uitkeringspopulatie wordt gecontroleerd door middel van fysieke 5 5D0 of

telefonische 45 000J controle Hierworden circa 25 fte vooringezet

Circa 100 fte wordt ingezet op de uitvoering en afhandeling van de speclale onderzoeken in het

kader van diverse thema s als Jobcoach re lntegratiebedrijven vorstverlet gefingeerde en

gemanipuleerde dienstverbanden voor Internationale onderzoeken en voor deelname aan

multidisciplinaire interventleteams

Circa 33S fte worden ingezet op de afhandeling van de ontvangen signalen

De verwachting is dat genoemde Inspanningen resuiteren in ca 45 000 afdoeningen van een

overtreding met een verwachtte opbrengst van € 80 miljoen terugvorderingen drca € 60 miljoen en

boeteopbrengst drca € 20 miljoen
o

intensiverlng afdoening signalen

Op basis van volumemutaties In de uitkeringspopulatie wordt het reguliere budget van Handhaving

verhoogd dan wel verlaagd Op basis van de hutdige uitkeringspopulatie ontvangt UWV circa ISO OOO

signalen van regelovertreding Voor een behoorlljk gedeelte beweegt dit aantal mee met de

uitkeringspopulatie

3 2

Ingaande 2012 zien we dat door de verhoging van de fraudealertheid de Instroom \ran vooral Interne

meidingen toeneemt Qok de metdingen van buiten UWV nemen toe onder andere door

intensiveren en verbeteren van samenwerkingsverbanden met partijen als de belastingdienst

gemeenten en politic Deze stijglng is onevenredig aan de populatiegroei en de verwachting is dat

deze trend zlch voortzet

5
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Dit maakt dat de komende jaren ca 50 000 signalen van mogelijka regelovertreding niet algehandeld

kunnen worden binnen het regullere budget Hierblj Is er vanult gegaan dat een hogere of lagere

Input van signalen tengevolge van volumemutaties in de uitkeringspopulatie of van wetswijzigingen

verdisconteerd worden In het toekennen van het regullere budget

Op basis van historische gegevens worden hier ca 13 000 overtredlngen met een gemiddeld

nadeelbedrag van tnlnimaal € 1 000 uit verwacht Detotale opbrengst verhoogd met de boete komt

uit op € 19 5 mlUoen In het eerste Jaar Als gevolg van een leereffect zal het schadebedrag naar

verwachting geleidelijk dalen De opbrengsten zullen In gelljke mate afnemen De opbrengsten

worden In de jaren na vaststelling van de overtreding geTnd als gevolg van betalingsregellngen

Totaal2014 2015 2016 2017 201B 2020

Opbrengst £6 000 750 £8 401 050 € 10 501 313 € 11 301 413 € 11401 426 £47 605 950

€ 5 739 600 £5 739 600 £5 739 600Kosten £5 739 600

U
Resuttaat £261 150 £ Z 661 4S0 £4 761 713 €5 561 613 £11 401 426 € 24 647 552

Per satdo verwachten wij van deze maatregel een opbrengst na 4 jaar en na aftrek van

uitvoeringskosten van € 24 6 mlljoen

3 3 Intensivering controie op geflngeerde dienstverbanden

BiJ het UWV Loket Gefingeerde Dienstverbanden LGD} kunnen ultkertngsmedewerkers terechi als zlj

twijfelen aan het waarheldsgehalte van het opgebouwde arbeldsverleden van een

ultkeringsaanvrager Uit de onderzoeken van de LGD blljkt de opkomst van een nieuw soort

fraudefenomeen een schijnanstructle waarblj op papier dienstverbanden warden aangegaan

zonder dat daar een tegenprestatie In de vorm van arbeld tegenover staat

Een dergelijk dienstverband kan op enig moment worden verzllverd in de vorm van een ultkerlng

maar ook dlenen voor het verkrljgen van lenlngen of als garantstelllng blj een gezlnshereniging en tal

van andere doeleinden

O

BIJ het creeren van deze gefingeerde dienstverbanden spannen de wetkgever de

pseudowerknemer en degene veelal een lltegaal of zwartwerker die op naam van de

pseudowerknemer daadwerkelijk de arbeid verrlcht samen Het is kortom een zeer Ingenieuze

manier van frauderen die leldt tot onacceptabele maatschappelljke uitkomsten op het vlak van de

arbeidsmarkt de soclale zekerheid belastingen en Immigratie atsook schade veroorzaakt bij private

ondememingen Daarom Is het van het grootste betang dat de betrokken overheldsinstanties deze

fraudeconstructle hard aanpakken en daarin gezamenlijk optrekken

Een gezamenlijke Inzet van Informatleanallsten van UWV en Snspectie SZW zal leiden tot aanzienlljk

meer signalen van dIt type fraude Waar men nu nog afhankeiljk Is van signalen van eigen

medewerkers kan dan gerlchte data analyse en rlsicoslgnalering plaatsvinden Om deze signalen af

6
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te handeten moet de onderzoekscapaciteit van UWV en de Inspectie en opsporingscapaciteit van

Inspectle 5ZW Worden uttgebreid
I

■

Om te beginnen willen wlj in 2013 binnen de huldige bezetting de fraudealertheld vanj^

ultkeringsmedewerkers verhogen door het geven van workshops Ook zorgen we ervoor dat de

vlndbaarheid en de bekendheid van het meldpunt en het loket worden verbeterd Dit zal teiden totj_^
een extra instroom van signaien vanaf 2014 en in de volgende jaren Tegelijk willen wlj 2013i n

gebruiken om metde meest voor de hand Itggende ketenpartners Inspectie 5ZW BelasUngdlenst en

IND ~ te verkennen hoe de samenwerking bij de bestrijding van dit fiaudefenomeen het beste kan^

worden vormgegeven

Er zijn al afspraken gemaakt om In nauwe samenwerking met de Inspectie SZW in 2013 de©

mogelljkheid te onderzoeken van een geramenli]te data analyseomgeving ulteraard binnen de^^

randvoorwaarden die het CBP daaraan verbindt Vanaf 2014 willen we gezatnenlijk optrekken om de®

analysefunctie te versterken en ult te breiden ledere orpnlsatie met 1 fte extra analysecapacltelt

Ook dit zal lelden tot meer signaien over mogelljke gefingeerde dienstverbanden

1 ^

o
Door comblnatte van elkaar sterktes die van UWV op het terreln van uitkeringsgerechtigden en die

van inspectie SZW op het terreln van werkgevers en illegaal tewerkgestelde werknemers Is veei

winst te behaien Om de verhoogde instroom van zowel Interne signaien als signaien die ult data

analyse voortkomen te verwerken is het tegeiljk nodig om de onderzoekscapacitelt bij UWV met 1 fte

ult te brelden

Tegeiljk met de ultbrelding van LCD aan de kant van UWV wordt de formatie van de directie

Arbeldsmarktfraude van inspectie SZW per 2014 uitgebreld met 4 fte en de formatie van de directie

Opsporing van Inspectie SZW met 8 fte Ditom de faciliteerders en de betrokken ondememers aan te

pakken in termen van bestuursrechtelijke en strafrechtelijke boetes en ontneming van het

wederrechtelijk verkregen voordeel Ten opzicht van 2013 leldt de uitbreiding van LGD bij UWV tot

een verdubbeling van het bedrag aan terugvordeiingen vanaf 2015 en verder In 2013 Is een

terugvorderingsbedrag van € 1 15 mlljoen geprognosticeerd op basis van 156 onderzoeken

De eerste helft van 2014 zal vooral in het teken staan van het Inwerken van de nieuwe medewerkers

en het verwerken en analyseren van de signaien Waarna we verwachten vanaf de tweede helft van

2014 volledig operationeel te zijn en zo n 230 onderzoeken ult te kunnen voeren in 2015 en volgende

jaren opiopend tot zo n 300

De verhoglng van de fraudealertheld onder ultkeringsmedewerkers en betere mogelijkheden tot

preventieve signalering werpen vanaf 2014 hun eerste vruchten af in de vorm van de weigering van

oneigenlijke uitkeringsaanvragen Doordat op dit moment nog onvoldoende speclfieke kennis over

het fraudefenomeen aanwezig is bij claimbehandelaars worden nu nog geen uitkeringen geweigerd

Oeze extra opbrengst wordt in het eerste jaar voorzichtigheidshalve geschat op de helft van de netto

opbrengst aan onterecht geclaimde uitkeringen] van LGD in het voorafpande jaar ieder jaar daarna

voorzien we een stijging van deze besparlng op de grote geldstroom van 259£ Ook dit is aan de

behoudende kant Ingeschat Inspectie SZW verwacht met de extra capaciteitsinzet vanaf 2014 een

structurele additioneleopbrengst van € 1 5 min te genereren

O

Intensivering controle gefingeerde

dienstverbanden

2014 2015 2016 2017

Kosten UWV 613 000 613 000 613 000 613 000
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Kosten Inspectie SZW

Kosten tataal

1 300 000

1 913 000

1 300 000

L913 000

1 300 000

1 913 000

1 300 000

1 913 000

Opbfengst UWV terugvorderlrtg

Opbrengst UWV welgering

Opbrengst Inspectie SZW

Opbrengst totaal

1 725 000

575 000

1 500 000

3 800 000

2 300 000

1 078 000

1 500 000

4 878 000

2 300 000

1 887 000

1 500 000

5 687 000

2 300 000

719 000

1 500 000

4 519 000

3 774 000Nettfl direct resuitaat 1 887 000 2 606 000 2 965 000

3 4 aanpak georganiseerde constructies ultkeringsfraude

Zowel de Inspectie SZW als UWV krijgen steeds vaker signalen dat in toenemende mate gebruik

wordt gemaakt van georganiseerde vormen van fraude teneinde ten onrechte uitkeringen en

verst re kkingen te verkrijgen Het gaat hierbij bijvoorbeeld om uitkeringsfraude vanuit faillissementen

georganiseerde onjuiste medische diagnoses om een uitkering te verkrijgen en of een

persoonsgebonden budget dan wel zelfstandigen die via oneigenlI|ke wegen recht claimen op een

uitkering in het kader van de werknemersverzekeringen

Omdat UWV niet de bevoegde instantie om deze signalen te onderzoeken wordt samenwerking

gezocht met de Inspectie SZW Voor de aanpak van deze georganiseerde fraude wi de inspectie SZW

de opsporingscapacitelt uidsreiden met 9 fte induslef 1 fte werkvoorberelding en crimlnele

Inlichtlngen eenheid De bestrijding van de genoemde vormen van misbrulk levert JaarliJks een

opbrengst op van € 3 miljoen

Opbrengsten van dit ondenleet bestaan uit de ontneming van het wederrechtelijk verkregen

voordeet de teruggevorderde ten onrechte verstrekte uitkering de door de ingreep stopgezette

uitkering en de opgelegde bestuursrechtelljke en strafrechtelljke boeten

Omdat het om een tameiljk ongrijpbaar fenomeen gaat kunnen er nog geen aannames worden

gedaan over de exacte ontwikkeling van de omvang ervan in de tijd Het kan afnemen door een

stringente aanpak maarzichook uitbreiden

Vooralsnog houden we kosten en opbrengsten constant

o

2017Aanpak georganiseerde fraude 20162014 2015

L900 000 900 000900 000Kosten Inspectie 900 000

3 000 0003 000 000 3 000 000Opbrengsten 3 000 000

2 100 000Netto direct resuitaat 2 100 000 2 100 000 2 100 000

3 S Intenslvertr^ telefbnische controle

Oe telefonische controles die UWV uitvoert bij voornamelllk WW gerechtIgden hebben een

preventief karakter Voor 2013 zJjn er 45 000 telefonische controles gepiand Dit leldt tot ca 2 500

vervolgonderzoeken waaruit ca 750 overtredingen worden geconstateerd Ongeveer de heift

hiervan betreffen afdoeningen van regelovertreding met een nadeel Het gemiddelde schadebedrag

per overtredlng met nadeel Includef boete bedraagt ca € 2 500 intensivering van het aantai

telefonische controles tot 135 000 per jaar is vooral een intensivering van de preventle Oe baten

zullen dus veelal indirect zijn omdat de controiebeleving fors zal toenemen Ult eerder onderzoek

blijkt dat bijna de heift van de gecontroleerde klanten met ££n of meerdere personen over de

8
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controle praat zodat een groter aantal burgers kennls krijgt van de controle activiteiten van UWV Dat
•

heeft een preventief effect dat niet direct in harde opbrengst is te vertalen Als gevolg van dit^
preventieve effect valt ook een verminderde meeropbrengst te verwachten dete is echter ook niet te t

kwantificeren

Oe kosten gemoeld met de beoogde uitbreiding met 90 000 telefonische controfes zijn € 5 7 mil]oen^
voor een periode van 4 jaar De directe opbrengsten door terugvorderingen en bet opieggen vani^

boetes ra men we terughoudend op € 4 5 miljoen

De bljdrage aan het terugdringen van de uitkerlngslasten zai bij dit onderdeel vooral zitten In de^^

indirecte baten

Tbtaal2014 2015 2016 2017 201S 2O2O
J

Opbrengst 540 000 776 250 935 625 1 108 125 1 147 500 4 567 500

Kosen 1 42S 960 1 428 960 5 719 B401 428 960 1 428 960

Resuitaat V 888 960 V 652 710 7 433 335 7 320 835 1 147 500 1 132 340

O
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Pilot WGA handhavinggesprekken

4 1 Sestaande ultvoering

in de huidige dienstverlening aan de WGA doelgroep arbeidsgehandicapten met verdicncapaciteit Is

er weinig budgettalre ruimte en aandacht in de uitvoering voor handhavingsactiviteiten Als gevotg

van het regeerakkoord Rutte II wordt het re integratiebudget dat UWV In kan zetten op deze

doelgroep grofweg gehalveerd Het regeerakkoord rekent hierbij met een uitverdleneffect van 5096

De korting op het re integratiebudget heeft dus een fiinke negatleve impact op de uitkeringstasten

intensivering op handhavingsactiviteiten voor de WGA doelgroep kan wellicht een deei van deze

stijgtng van de uitkeringslasten opvangen

4 Z Pilot

Kijkend naar de ervaringen van de pilot ProPOM bij de WW vraarbij bleek dat het er bovenop zitten

van de klant resultaat opievert zouden we deze pilot kunnen doortrekken naar de WGA doelgroep

We veronderstellen dat ook voor deze doelgroep winst valt te behalen door Intensievere aandacht

voor handhaving

Aangezlen er voor deze doelgroep n geen ervaringen zljn opgedaan met intensivering van de

handhavingsactiviteiten stellen wij In deze businesscase voor om een pilot op te zetten voor de WGA

doelgroep Als uitgangspunt hanteren wl] dat er 66 000 WGAers zijn met arbeidspotentleel waar nu

vrijwel geen activiteiten op worden ingezet In de pilot wordt biJ een kwart van de vestigingen van

UWV Werkbedrijf gelntensiveerd op handhaving voor deze doelgroep De vestigingen selecteren ca

5096 van hun bestand waar handhavinggesprekken het meest zinvol zIJn Voor deze populatie wordt 6

keer per jaar een handhavinggesprek ingezet

Analoog aan de opbrengsten van de ProPOM pilot rekenen wlj met een potentiele besparing op de

uitkeringslasten van 2 96 Voor deze analogie pleit dat de WGA in de eenste 38 maanden een

werkloosheldscomponent bevat die per klant qua omvang kan varieren Na 38 maanden kent de

WGA een belangrijke financiele prikke want dan gaat de uitkering naar minimumniveau tenzij de

resterende verdlencapacltelt in voldoende mate wordt gerealiseerd De pilot rtcht zich op de eerste

38 maanden van de WGA Bij een pilot van de voorgestelde omvang verwachten wij een opbrengst

van € 4 5 mlljoen Dat bedrag Is ais voIgt berekend ca 66 000 ultkeringontvangers met een WGA

uitkering beschikt over inzetbaar arbeidspotentieel Deze groep vertegenwoordigt een uitkerin^last

van ca € 0 9 miljard Een opbrengst van 296 betekent dus 296 van 0 9 mlljard 18 mlljoen Met

betrekking tot de gekozen 2 valt ook op te merken dat het aantal mensen dat door dit beleid

eerder uitstroomt mogeiijk gerlnger zal zijn dan bij toepassing van dit instrument bij de Vt W

populatie maar daar staat tegenover dat het potentiele uitkeringsrecht pas eindigt bij de

pensioengerechtigde leeftijd De te behalen besparing is dus gemiddeld per geval aanzienlijk groter

De pilot betreft niet de gehele doelgroep maar ca 2596 van deze klanten De verwachte opbrengst

van de pilot is dan ook 2596 van 18 mlljoen € 4 5 mlljoen De kosten van de pilot ramen wij voor

2014 op € 1 8 mlljoen

Afhankelijk van de uitkomst van de pilot willen wij gezamenlijk met SZW de mogetijkheden tot een

landelijke aanpak verkennen

J
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5 Tota^l korten opbrengsten

Wanneer alle voot^telten tn deze businesscase worden opgeteld komen we tot onderstaande ^

overzicht van totale kosten opbrengsten en Net netto resultaat Hierin Is de pilot WGA bultervf^

beschouwing gelaten omdat die slechts op 2014 betrekking heeft

TotaaPTotaal {m min 20162014 2015 2017 2018 2020

S 739 600

1 913 000

900 000

1 428 960

5 739 600

1 913 000

900 000

1 428 960

S 739 600

1 913 000

9CX1 000

1 428 960

Kostan S 739 600

1 913 000

900 000

1 428 960

a

ft

8S»aSS»BX

9 981 560 9 981 560 9 981 560 9 981 560 39 926 240

N□pbrengsten 6 000 750

3 800 000

3 000 000

540 000

8 401 QS0

4 519 000

3 000 000

776 250

10 501 313

4 B7B 000

3 000 000

995 625

11 301 413

5 687 000

3 000 000

1 108 125

11 401 426

1 147 500

o BttsassBsss arssssBsssa

16 696 300 19 374 938 21 096 538 12 548 926 83 057 45213 340 750

Netto direct

resultaat

3 359 190 6 714 740 9 393 378 11 114 978 12 548 926 43 131 212

Oe netto opbrengsten van de Intensivering van het toezicht door UWV bedragen € 43 mttjoen

O
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UWV dient zich te verantwoorden over de uitvoeringskosten SZW draagt het risico op het niveau van

de uitkeringdasten in 2ljn nadere criteria voor de businesscase heeft SZW UWV gevraagd de

reallsaties van de besparingen te monitoren

De opbrengsten van het toeiicht op de naleving van de inlichtingenpllcht hoofdstuk 3 worden al

ahonderlijkgeregistreerd De beoogde Intensivering zal op dezelfde wijze worden gemonitord

De pilot onder de doelgroep WGA gerechtigden wordt zodanlg ingericht dat van degenen die

eerder uitstromen door de intensieve aanpak de besparing wordt berekend

Cj

O
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in het dienstverleningsmodel van UWV wordt aan WW ers In de eeme drie maanden van de WWi

geen face to ^ce dienstverlening geboden In het redesign van het Werkbedrljf is hierbij nadrukkelijk ^

uitgegaan van de eigen verantwoordeiljkheid van de klant De klant wordt alleen dienstverlening via^^
het digitate kanaal geboden Slechts een klein deel van de werkzoekenden zij die na drie maandento

grote moelte blijken te hebben zelfstandlg werk te vinden ontvangt persoonlijke dienstverlening

O
Met de toenemende werkloosheid neemt de relevantle van een maxImale inzet gericht op een snell^o

uitstroom naar werk toe Wanneer wij klanten snel kunnen helpen vergroten wij de kans op een^

snelle uitstroom

c Met de opiopende werkloosheid en de daarmee toenemende druk op de UWV dienstverlening is de

ruimte voor Inzet aan de kop van het WW proces beperict In deze businesscase steiien wij daarom

voor om extra capadteit in te zetten waarblj zowel de oitkeringslastcn beperid worden als de

dienstverlening aan het toenemend aantal WW ers op niveau l^ijft

o
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rttens vering to«iIcht WW j2

2 1 Bestaande uitvoering

UWV biedt naast de uitkering ootc andere vormen van dienstverlening aan Voor werklozen is een

dienstverleningmodel in ontwlkkeling waarbij eiektronische dienstverlening ter ondersteuning van de

eigen verantwoordelljkheld van de werkzoekende de hoofdmoot vormt Een klein deel van de

werkzoekenden ~ zij die na drie maanden grote moeite bli]ken te hebben zelfstandig werk te vinden

ontvangt persoonlljke dienstvertening In dit dienstvedeningsmodel Is ook een deel handhaving

inbegrepen maar dat rlcht zich primair op de werkzoekenden die 3 12 werkloos zijn

Oe voorstellen die In deze businesscase zijn opgenomen zijn aanvullend op de huldige activiteiten

van UWV Werkbedrijf

{
2 2 Intensivering aan de kop van het WW proces

In het hutdige dienstverleningsconcept van UWV is gekozen voor eiektronische dienstverlening

gedurende de eerste drie maanden van werkloosheid Er wordt geen capaciteit ingezet voor face to

face contacten met WW ers In die perlode Recente ervaringen van UWV en ook internationale

ervaringen lefen ons dat een op handhaving gerichte Inzet met name In die eerste drie maanden de

kop van het proces een positief effect heeft op de ultkeringslasten WiJ zetten daarom met deze

businesscase in op intensivering van de handhaving aan de kop van het WW proces onder behoud

van ons dienstverleningsmodel Om te voortomen dat capaciteit voor Intensieve dienstverlening

voor mensen met afstand tot de arbeidsmarkt na 3 maanden verschulft naar de kop van het proces

wordt capaciteit gevraagd Zo kunnen we cf Redesign personen met afstand tot de arbeidsmarkt

bedtenen 4n besparingen op ultkeringslasten realiseren door inzet aan de kop van het proces

UWV heeft In de pilot Professlonele Prikkels Objectief Model ProPOM ervarlng opgedaan met

gerichte handhaving in het begin van het WW traject De ProPOM pilot Is opgezet om sturing op

ultkeringslasten te beproeven Oe pilotvestlglngen kregen de vrijheld om binnen een aantal grenzen

hun uitvoering dusdanig in te rlchten dat de ultkeringslasten maximaal beperkt worden Uit de

evaluatle blljkt dat de piiotvestigingen vrijwel geheel inzetten op het Intensiveren van de

handhavlngsactivltelten Hiermee worden positieve resultaten behaald Gezien de positieve

resultaten stetlen wij in deze businesscase voor om de ervaringen ult de ProPOM werkwijze landelijk

ult te roller

C

Een belangrijk idee In ProPOM is dat het resuitaat telt en de vestiging haar uitvoering hlerop Inricht

Ondanks dat onderstaande berekenlngen vrij concreet aangeven welke gesprekken wanneer voor

wie gevoerd moeten worden gelden voor de vestigingen resultaatverpllchtingen en wordt vanuit

centraal niveau nietop detail gestuurd

p loi»tlwAUU»r« v«Eir«aafL Qc»«ftfn«At Of Work tn4 PviUteitt ReMMcKRiponU1

fiwvtiMa R IL A ^ C viitObfi POKf How tt Help tht Uofinplorid tied leki Qvkkiv EipcAntnigl rl4«ne« ffom M»ftd«wiy Aethrnt n Pr«|fim OA QkaaiSan Pipm BD4

Hjkvnu«Ikr J HefnuAn B j rv| C K WoU{30Ul aalBMrCJidBa4ittnpmuttiMlff £tbktMit«fjua}viUbarMtffcril sjkiu7R«wbld««tf»fflC«nirinentprevfT iM

PaTifkJlSeleneB DiporlrnttiC Rmtrch hftcr 20U Z1

Mttlkmn L 11DM| rototken Mew
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De gevraagde capacitett wordt in eder geval Ingezet aan de top van het WW proces met als ^
resultaat dat cli nten hun rechten en plichten waaronder de solllcitatlepllcht goed kennen en een o

kwalitatief goed CV op Werk nl plaatsen Het moment waarop of wanneer dit voor 1 persoon ^
bijvoorbeeld meerdere keren van 10 minuten is of in groepsverband bepaalt de vestiging ze f

Gestimuteerd wordt dat er concrete afspraken met de klant worden gemaakt die met zijn

handtekening bevestigt zich aan deze afspraken te houden werkwljze ontwikkeid op ProPOM
^^^

vestigingen

CwVariant 1

UWV voert met iedere werkloze in de eerete maand van de WW ten minste 6en handhawnggesprek j^

met als resultaat dat clienten hun rechten en plichten waaronder de soilidtatiepllcht goed kennen ^

en een kwalitatief goed CV op Werk nl plaatsen
tn

Specifieke risicogroepen met een hoog overtredingsrisico dan wel met een groot

besparingspotentieell worden vaker opgeroepen voor kortdurende handhavinggesprekken waarin

naast monitoren van het sollicitatlegedrag van de klant deze op weg geholpen kan worden In de

zoektocht naar werk WiJ verwachten dat ca 50 van de werkzoekenden In de eerste drie maanden

tot een risicogroep behoort

De capaciteit die benodigd is voor deze intensivering

Verepreld over de eerste maand WW wordt iedere werkloze ten minste lx opgeroepen voor een

handhavinggesprek Nu laten we nlemand de eerste 3 maanden in persoon verschijnen op de

vestiging dus dit is een surplus op de huldige uitvoering

Het eerste gesprek kost ca 15 minuten en de voorbereiding en administratieve afwikkellng

kosten tezamen ook ongeveer 15 minuten Eventuele vervoiggesprekken vergen ca 10 minuten

met eveneens 10 minuten voorbereiding WIJ rekenen met ca 500 000 nieuwe instromers In de

WW Oat betekent 500 000 x 0 5 uur 1 400 uur 178 5 fte werkcoach Kosten € 16 1 miljoen

Het aantal WW gerechtlgden daalt in de eerste drie maanden van 500 000 naar 300 000 wor

de vervoiggesprekken gaan we uit van een gemiddeld aantal van 400 000 Ca 50 van het

totale aantal WW ers 400 000 2 200 000] WW ers meermaals we rekenen met 4 5 keer in

de eerste 3 maanden laten langskomen op 10 minuten gesprekken kost € 19 3 miljoen

o

De verwachting is dat ca 32 000 extra aantal maatregelen wordt opgetegd in verband met het

nlet nakomen van verpUchtlngen De kosten daarvan bedragen € 1 5 miljoen De opbrengst

ramen wlj op basis van ervaringscijfers gemiddelde opbrengst per maatregel van € 338] op €

10 8 miljoen

De verwachting is dat dit in IGH van de gevallen tot bezwaar en of beroep zal leidden De extra

kosten die hiermee gemoeid zijn bedragen € 2 7 miljoen

De Pilot ProPOM Professionele Prikkels Objectief Model heeft uitgewezen dat een beoogde daling
van de ultkeringslasten WW het beste kan worden gerealiseerd door Intensivering van de

handhaving gedurende de eerste drie maanden Extern onderzoek naar de Pilot ProPOM

5
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Prafessionele Prikkels Objectief Model leidde tot de condusie dat een besparing van 2 op de

Liitkeringslast werd behaald bij de pNotvestigIngen De onderzoeksmethodieken van het externe

onderzoek zijn gevalldeerd door het C^ntraal PlanBureau CPB Bij een uitkeringslast WW van 5

miljard zou een besparing optreden van € 112 mlijoen per jaar Deze besparing zou mogelijk ook

mogen worden verwacht als het doel primair wordt gesteld op tntensivering van handhaving WiJ

ramen nu aanzienlijkconservatieveren komen uitopca €75 miljoea

tntenslverIng WW kop van het proces 2015 2015 20172014

1

39 689 00039 689 00039 ^9 000 39 689 000Kosten

es 800 000 85 800 000 85 800 000Opbrengst 85 800 000

Netto direct resultaat 46 111 000 46 111 000 46 111 000 46 111 000

Variant

c
Oezelfde berekening als bij variant 1 echter laten we in deze variant bljna iedereen langskomen

maar niet degenen die reeds aan^en een baan te hebben gevonden bijvoorbeeld Dus i p v

500 00D mensen 400 000 mensen | € 12 9 min Daarnaast laten we analoog aan variant 1 de

200 000 WW klanten die daarna op basis van risicoselectie vaker langskomen Echter we gaan rdet

uit van 4 5 keer maar van 3 keer extra langskomen kosten eveneens € 12 9 mlijoen

De verwachting is dat ca 30 000 exQa aantal maatregeien wordt opgelegd In verband met het niet

nakomen van verpllchtlngen ca 2 000 minder Analoog aan variant 1 bedragen de kosten € 1 4

mlijoen bezwaar en beroep € 2 5 min en de opbrer^st ramen wiJ op € 10 1 mlijoen

We verwachten een lets minder grote besparing maar zeker geen veel lagere besparing Een

soortgelijk effect mag verwacht worden vrtjwel Iedereen wordt in de actleve stand gezet en

risicogroepen komen meermaals iangs t b v monitoring van het solllcitatiegedrag maar ook t b v

het geven van ondersteunlng in de zoektocht naar werk zodat een zetje in de rug kan worden

gegeven Van deze variant verwachten wlj een opbrengst van € 70 mlijoen

O2017intenstvertng WW kop van het proces 2014 2015 2016

2

29 737 500 29 737 500 29 737 5 DO29 737 500Kosten

80 100 000 80 100 000 80 100 000Opbrengst 80 100 000

50 362 500 SOJ62 50050 362 500Netto direct resultaat 50 362 500

Variant 3

In deze variant wordt het aantal contactmomenten met klanten teruggebracht Het eerste gesprek

vindt op basis van risicoselectie en verspreld over de eerste 3 maanden plaats met 5096 van alle

instromersin de WW

Voor 200 000 IS mlnutcn gesprekken met IS mlnuten voorbereiding en afhandeling Is de inzet

benocOgd van 71 5 fte werkcoach De kosten bedragen dan €6 4 mlijoen

6
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De kosten voor die ca 300 0DO vervolggesprekken bedragen inclusief voorbereiding en afhandeiing

eveneens € 6 4 miljoen GJ
h’

Een effectieve selectie voor bet eerste gesprek kan de te bereiken besparing positief beTnvIoeden

Aarmemelijk is weliswaar dat de opbrengst lager zal zijn dan de geraamde besparing bij de eerder

genoemde varianten nnaar niet proportioneel lager Omdat het aantal contactmomenten de helft isi ^

van het aantal bij variant Iwordtook met eenhalvering van het aantal overtredingen en bezwaaren’ ^
beroepszaken gerekend Oe opbrengst van het aantal maatregelen wordt daarmee ook op de helft^i

geraamd Oe verwachte opbrengst is € 50 miljoen CO

Intenslvering WW kop van het prates 2014 2015 2016 2017

3 t

1S 094 000CIS 094 000 15 094 000 IS 094 000Kosten

Opbrengst 55 400 000 55 400 000 55 400 000 55 400 000

Netto direct resultaat 40 306 000 40306 000 40 306 00040 306 000

2 3 Stringente toepassing PAWA

Wettelljk Is vastgelegd dat na 12 maanden werkioosheid elke arbeid passend is tn dezelfde wet is

geregeld dat uitkeringsontvangers een werkaanbod wordt voorgelegd dat hij zij In beginsel niet mag

weigeren Onvoldoende gemotiveerde weigering letdt tot een sanctie Zoals aangegeven in ons

Jaarplan Handhaving 2013 doet UWV ook dit jaar aan 5 000 mensen die In 12 maanden werkloos een

dergelljkdwingend werkaanbod Uitonderzoekisgebleken dat deopbrengstenvan dIt Instrument de

kosten duidelijkoverstijgen Wij gaan daarom de Inzet van PAWA vanaf 2014 verdubbelen tot lO ODO

gevallen op jaarbasis Bij de mming hanteren we de volgende veronderstellingen

In 34 wordt het werkaanbod aanvaard

Deze groep stroomt gemiddeld binnen 2 maanden ult naar werk Dat Is gemiddetd 4 maanden

eerder dan wanneer geen dwingend werkaanbod Is gedaan

Circa 90 000 mensen bereiken de grens van 12 maanden WW op dit moment ligt dat aantal op

ca 100 000

Als gemiddelde uitkering per maand wordt een bedrag van C 1 600 gehanteerd Het werketfjke

bedrag lIgt lets hoger

Uit analyse blljkt dat bij mensen die via de PAWA aanpak succesvol zIjn bemiddeld voor 20 van

de uitkerlngslasteninkomstenverrekenlngen plaatsvindt

De besparing op de uitkeringslasten van een intenslvering van PAWA met 5 000 toepassingen levert

het volgende beeld op Van de 5 000 PAWA venvijzingen leidt 34 tot een plaatsing 1 700

plaatsingen De besparing op de uitkeringslasten zonder Inkomstenverrekeningen door de inzet van

PAWA is dus 1700 x 4 maanden uttkeringsbesparing k € 1 600 € 11 miljoen _Uit een analyse blljkt

dat bij mensen die via de PAWA aanpak succesvol zijn bemtddelt voor 20 van de uitkeringslasten

Inkomstenverrekeningen plaatsvindt Dit is dus eert verlies aan baten op de uitkeringslasten Netto

efiect op de uitkeringslasten is dus € 11 min 20 s C 9 min Hier tegenover staan de

uitvoeringskosten van PAWA Die bedragen per persoon € 1 280 Totale uitvoerlngskosten zijn dan

S 000x€1 280 €6mln
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Omdat dit voorstel betrekking heeft op een vast aantal weritzoekenden uit een veel grotere

doelgroep treden er geen conjuncturele effecten op De resultaten zijn daarom constant gehouden

IntensiveringWWPAWA 2014 2015 20172016

6 000 000 6 000 000 6 000 000 6 000 000Kosten

9 000 000Opbrengst 9 000 000 9 000 OO0 9 000 000

3 ooaooo 3 000 000Netto direct resultaat 3 000 000 3 ooaooo

o

o
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I3i Totaa kosten opbrengsten

Ci

Wanneer alle voorstelten in deze businesscase worden opgeteld komen we tot onderstaande
^

overzicht van totale kosten opbrengsten en het netto resuttaat In dat overzlcht hebben we de

kosten en opbrengsten van de intensivering aan de kop van het proces naast elkaar gepresenteerd

De ramlngen van kosten en opbrengsten zljn voor leder Jaar gelijk

Ji

m

Totaal {x mlijoen perjaar WW kop

Variant 1

WW kop

Variant 2

WW ko ^

Variant 3 i

4S 689 000 35 737 500 21 094 000Kosten

Opbrengsten 94 800 000 89 100 000 64 400 000

Netto direct resultaat 43 306 00049 ni 000 53 362 500

o De netto opbrengsten van de intensivering van het toezicht WW bedragen maximaat € S3 3I62 S00

o

9

1910895 01903



I

I

UWV dient zich te verantwoorden over de uitvoerlngskosten SZW draagt het risico op liet niveau van

de ultkeringslasten In zt]n nadere criteria voor de businesscase heeft SZW UWV gevraagd de

realisattes van de besparlngen te monitoren

Om tlcht te verkrijgen op de opbrengsten van de intensivering WW aan de kop van het proces gaan

wtj getH ulk maken van een Instrument dat in het kader van de pilot ProPOM Is ontwlkkeld Dat

instrument registreert hoeveel ultkeringslasten worden bespaard t o v de objectlef vastgestelde

verwachte uitkeringslast In de uitveering kunnen we de beoogde opbrengst van handhaving In

termen van ultkeringslasten ook als target neerzetten

Naar de opbrengsten van PAWA is recentelijk onderzoek gedaan De uttkomsten zijn gedeeid met

SZW Het gehanteerde berekeningsmodel zal bij de Intensivering eveneens worden gebrulkt

o
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BiJLAGE bij de UWV Businesscase Versterking Toezicht

Amsterdam 28 mei 2013

Toellchting b J Hoofdstuk 3 2 Intwisivcren Signalen

ui

Door de verhoogde aandacht die vanaf 2012 aan handhaving wordt gegeven stijgt het aantal

Interne en externe meldingen Die stijging is sterker dan de toename van de populatie

uitkeringsgerechtigden Deze trend zet zlch tot op heden voort Uitgaande van de budgetten Co

voor handhaving voor de komende Jaren en rekening houdend met voora een hoge WW

poputatie verwachten wij jaarlijks minlmaal 50 000 slgnalen niet te kunnen verwerken Wij
lichten deze ontwtkkeling hferonder toe

o

Q

ro

03

• Het budget voor 2012 bedroeg Incluslefcrislsgeld WW€33 3 mitjoen Oaarnaast Is €2 7

miljoen ter beschikking gesteld voor controleactivlteiten en in de loop van 2012 nog € 1 3

mlljoen voor de aanpak van fraude bIj Jobcoachbedrtjven {Hiervan wordt € 1 miljoen

overgeheveld naar 2013 Door de verdere toename van fraudesignaten Is in 2012 nog € 1 1

mlljoen extra budget ter beschikking gesteld Met nog enkele wljzigingen resteerde tenslotte

voor 2012 een totaalbudget van € 39 miljoen Eind 2012 resteert een voorraad van stgnalen
van regelovertreding die de ijzeren voorraad overschrijdt met ca 22 000 slgnalen Hiervoor

wordt In 2013 een extra budget van € 2 mlljoen ter beschikking gesteld
■ Voor 2013 wordt ca € 38 mlljoen budget ter beschikking gesteld Oit is inclusief ca € 4

miljoen crisisgeld WW Oaarnaast Is € 2 mlljoen budget ter beschikking gesteld voor de

aanpak van jobcoachbedrtjven Inclusief de overgeheveldeCl mlljoen uit 2012 voor jobcoach
en de € 2 mlljoen voor afhandelen surplus slgnalen ult 2012 komt het budget in totaal op ca

€ 43 miljoen
• Vanult het In 2013 opgestelde meerjarenbudget is er voor 2014 een totaalbudget voor DHH

van € 39 7 miljoen Aan de hand van de ultkeringspopulatie 2014 melbrlef is Inmlddelsde

productlebegrotlng voor 2014 opgemaakt Door middel van de gebrulkeiljke calculatie

verwachten naastde interne en externe slgnalen ca 114 000 slgnalen van

regelovertreding bestandsvergelijkingen Een voorzlchtlge schatting is dat In totaal ca 50 000

slgnalen resteren Om blnnen het financISIe kader te blijven kan de verwerking van deze

slgnalen echter nIet worden begroot
■ Uit het meerjarenkader blijkt dat DHH In 2015 een budget heeft van €39 2 miljoen Dit loopt

tot en met 2018 af tot € 37 8 miljoen De venvachte populatie uitkeringsgerechtigden laten

echter een verdere stijging zien Zie onderstaand overzicht obv de melbrlef Vooral de

toename van de WW pcpuIatie ca 80 van ons werk geeft aan dat op basis van deze cljfers
de komende jaren geen vermindering van fraudesignalen te verwachten is

C

G

Circa 30 van de slgnalen ult bestandsvergelljktng leldt tot een afdoening overtreding In plaats

van 26 67 tot een nadeel met boete en 3 33 tot een waarschuwing Voor 50 000 slgnalen

zijn dit 13 335 afdoeningen met nadeel en boete en 1 665 afdoenlngen met waarschuwing

Terzijde merken we op dat deze verhouding anders ligtdan bij de ahwikkeling van telefonische

controles Een telefonische controle is een controle met een voornamelijk preventief karakter

en betreft dus g^^n gericht fraudesignaal Een signaal ult bestandsvergeltjking Is een gericht
onderzoek naar mensen die uren inkomsten niet julst doorgeven Er is dus een verschil tussen

repressie en controle Het is dus niet mogelijk om een direct verband tussen de twee producten
te leggen omdat het twee verschlltende soorten producten betreft

Het gemiddelde nadeelbedrag voor een Vua signaat was In 2012 ca € 640 voor een Pollssignaal
was dit ca € 1 800 Gelet op de mix van Vua en Pollssignalen waarblj rekening Is gehouden met

1
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het uitfaseren van Vua signalen hanteren wij In de businesscase een voorzichtig geraamd
gemiddeld nadeelbedrag van € 1 000 per overtreding met nadeel Oe met de intensivering te

verwachten snellere detectie van overtredingen zal leiden tot lagere gemiddelde

nadeeibedragen Het nadeelbedrag wordt daarom Jaarlijks met€ 100 veriaagd

In 2013 is het nieuwe sanctieregime van kracht Op basis van subjectieve verwljtbaarheid kan de

maximaie boete van 10056 worden gereduceerd Op dit moment zijn er nog onvoldoende

gegevens vaorhanden om een gemiddeld opgelegd boetepercentage vast te stellen Voor de

businesscase gaan we uit van 5056

De kosten bedragen per jaar€ 5 7 mlljoen en iijn alsvolgt opgebouwd

50 000^nalen
afdoenlnqen met nadeel en boete

aWoeningen met waarschuwirw

totaal afdoenlnoen overtreding

13 335

1 665

15 000

uurcapadtelt per afd overtr

120 000benodlode directe capadtelt In uren

uren binnendlenst hhd 95 114 QD0

uren buitendienst flnspl 5 6 000

opslaq Indirecte capadtelt 8 9 600

totale benodlode uren 129 600

omoezet In fte 1 400 92 6

obv U toetstarief april 2013

kosten binnendlenst € 43 p u

kosten buitendienst € 50 p u

e 4 902 000

€ 300 000

kosten Indirect € 56 p u £ 537 600

C 5 739 600totale kosten

De opbrengsten ontvangen we over meerdere jaren Daarom hebben we de opbrengsten ook

meerjarig In beeld gebracht
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Tertoelichtlng
Het ritme van Incasso van terug te vorderen bedragen is op dit moment 58 in het 1 jaar 72

In het 2 Jaar en 78 in het 3 jaar Onzeker is of deze percentages ook reeel zljn in de nieuwe

situatie waarbij dete vorderen bedragen als gevoig van de substantleel hogere boetes

aanzienlijk stijgen Voor de Businesscase hanteren wlj daarom als aanname van 30 feiteltjke

inning in het 1 Jaar 45 in het 2 jaar 60 in het 3 jaar en 70 in het 4 jaar Dit betekent dat

van de e ttra opbrengst van € G8 miljoen na 4 jaar € 47 6 miljoen Is geind

Concluderend kan worden vastgesteld dat de intensivering van de afdoening van signalen
ondanks behoedzame ramlngen een netto opbrengst heeft van € 24 6 miljoen {€ 47 605 950 4

X €5 739 600
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Toellchting bIJ Hoofdstuk 3 5 Inlensiveren Telefwilsch Controles

1

De afgelopen jaren zijn op basis van risicoselectie circa 45 000 teiefonische controles per jaar J

uttgevoerd Oit leidde tot circa 2 500 vervolgondenoeken waarult circa 750 overtredlngen
worden geconstateerd Ongeveer de helft hlervan betreft een regelovertreding met nadeel De

andere helft letdt tot een waarschuwlng
De prognose Is dat met een intensivering met 90 000 teiefonische controles dus tot 135 000 op

jaarbasis In totaal 1 500 extra afdoeningen met overtreding worden gegenereerd 750 met O

nadeel en boete en 750 met waarschuwlng

IJ1

cn

In 2012 bedroeg het gemiddelde nadeel uit deze overtredlngen € 1 640 AIs we er rekening mee

boudendat intensivering van toezicht leidttot snellere detectie van overtredingen dan zal het m

gemiddelde fraudebedrag ook lager worden Voor de businesscase worden de nadeelbedragen tO

elk Jaar € 100 lager gesteld

In 2013 Is het nieuwe sancberegime van krachb Op basis van de mate van verwijtbaarheld kan

de maxlmale boete van 100 worden gereduceerd Op dit moment zIJn er nog onvoldoende

gegevens voorhanden om een gemiddcid opgelegd boetepercentage vast te stellen Voor de

businesscase hameren we deaanname dat het gemiddelde boetepercentage 50 bedraagt

O

De kosten bedragen perJaarC 1 4 mlljoen en zijn als voIgt opgebouwd

90 000siqnalen

aFdoeninqen met nadeel en boete 750

aFdaenInqen met waarschuwlng

totaal afdoeningen overtreding

750

1 500

uurcapaclteitperafd overtr 8

benodlqde dlrecte capaciteit in uren 12 000

uren blnnendlenst fhhd 95 11 400

uren bultendienst flnso 5

960opslaq Indirecte eapadtelt 8

12 960totale benodiode uren

omoezet In fte f 1 4001 9 3

obv U toetsUiief aoill 2013

490 200kosten blnnendlenst € 43 p u €

c 30 000kosten buitendlenst C 50 o u €

53 760kosten Indirect € 56 p ti €

KCC kosten tel contr a C 9 5 € 855 000

C 1 426 960totale kosten

De opbrengsten ontvangen we over meerdere jaren Oaarom hebben we de opbrengsten ook

meerjarlg in beeld gebracht
Ehlmiw^h taliMiilldt k aoi4 tfltS aoiT loti 1019
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Tertaelichting
Het ritme van Incasso van terug te vorderen bedragen Is op dit moment 58 In het 1 jaar 72

in het 2 jaar en 78 in het 3‘ jaar Onzeker Is of deje percentages ook reeel zijn in de nieuwe

situatie waarblj de te vorderen bedragen als gevolg van de substantieel hogere boetes

aanzienlljk sttjgen Voor de Businesscase hanteren wij daarom als aanname een aandeel van

30 feitelijke Inning In het 1 jaar 45 in het 2 jaar 60 In het 3 Jaar en 70 In het 4 Jaar Dit

betekent dat van de extra opbrengst van € 6 5 mlljoen na 4 Jaar € 4 5 mlljoen is geTnd

Conduderend ken worden vastgesteld dat de uitvoeringskosten rulm €5 7 mlljoen de directe

baten overstijgen Daarbij maken we de volgende kanttekenlngen
• De geraamde opbrengst valt relatlef lager uit doordat UWV de opbrengst zeer behoedzaam

heeftgeraamd Er is Kier ruimte voor meevallers

• Bij dit type controles mogen ook indirecte baten worden verwacht Als bekend wordt dat

UWV werklozen Intensiever controleert dan kunnen gedragseffecten niet ultblljven Meer

klanten zullen dan alerter zljn op het naleven van regels De opbrengst daarvan Is echter

nauwelljks te becljferen
O

Terzijde

In de businesscase WW worden voorstellen neergelegd om In aanvulling op de elektronische

dlenstverlenlng via persoonlljke contaclen in eerste aanleg aan het begin van de WW te

komen tot een betere naleving van spelregels en een grotere Inzet op het vinden van werk Het

is denkbaar maar op dit moment nog nlet uitgewerkt dat de resultaten van deze persoonlljke

contacten gebrulkt kunnen worden als rislcoselectie voor de te voeren telefonische controles

Mocht dat technisch mogelijk blijken dan kan dat een substantl^le bijdrage leveren aan de

effectivitelt van de telefonische controle

O
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Toetlchtlng op Hoofdstuk4 Pilot WGA Handhavingsgesprekken r

In dit hoofdstuk geven we een nadere onderbouwing van de voorgestelde pilot WGA waarbij

wij anders dan bij andere voorstellen niet kunnen terugvallen op ervaringscljfers Het

onzekerheidsgehalte is daardoor groter Onderdee van de pilot is een nulmeting De pilot

beoogtook uitspraken te kunnen doen overmeerjarige opbrengsten In termen van besparing i^ri

van uitkeringslasten
O

Oe pilot met de WGA populatie heeft als doelstelling te komen tot oltkeringslastenbesparing via

intensivering van het toezicht Dattoezicht richt zlch zowel op de inspanningsverplichting om

werk te vinden als op de naleving van de spelregels De predeze inrichting van de pilot komt in

een later stadium aan de orde Dan kan ook worden bekeken of no show onderdee kan

ultmaken van deze pilot maar gelet op het toezichtskarakter valt daar Inderdaad veel voor te

zeggen

Net als bi] de pilot ProPOM tullen de overlgevestiglngen worden gebruiktals

controlevestlgingen Dat vergt een zo aselect mogelijke representatieve afsplegeling van

vestlglngen als deelnemers aan de pilotG

Analoog aan de opbrenpten van de ProPOM pilot rekenen wij met een potentiele besparing op

de uitkeringslasten van 2 BIj een pilot van de voorgestelde omvang verwachten wij dan ook

een opbrengst van € 4 5 miljoen
Voor deze analogie plelt dat de WGA in de eerste 3B maanden het domein van de pilot} een

werkloosheidscomponent bevat die per klant qua omvang kan varieren Er zijn vanzelfsprekend
verschllten met deWW we benoemen hter de belangrijkste en geven daarblj aan In welke

richting effect te verwachten valt

• besparing op loongerelateerde ultkering
• WGA is een moelltjker doelgroep
• Besparlngspotentieel vervolguitkeringen tot 65

• Meer loonaanvullling 509i criterlum

• Minder loonaanvulling 80 verdlencapaciteit
In hoeverre de meer en minder aigumenten tegen elkaar opwegen kan niet worden gesteld in

de pilot kan dat worden nagegaan Dan wordt ook duldelijk of de aanname dat 1 besparing
ook kan op de uitkeringslasten voor deze doeigroep een reele optie Is

Zeifde effect als bij deWW

Lager effect dan bij de WW

Roger effect dan blJ de WW

Lager effect dan bIJ de WW

Roger effect dan bij de WW

O Kosten gemoeld met deze pilot
Potentlgle doelgroep 66 000

Doelgroep na risicoseiectie 33 000

Doelgroep pilot S 250

24 750 6 gesprekken S 30min voorbereidingUren toezicht

Aantal FTE 17 7

Benodigd FTE budget € 1 6 miljoen
€ 0 25 mlijoenOnderzoekskosten

Kosten totaal € 1 85 mllloen

Opbrengsten van de pilot
Aantal uitkerlngen WIA

Doelgroep Pilot

€ 1 9 miljard138 400

66 000 € 906 miljoen
Verwachte besparing € 4 5 miljoen2
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BIJLAGE bij de UWV Businesscase Versterking Toeiicht WW

ToellchtLfig op hoofdstukZ Z tan de Buslnesscase WW

tn de businesscase WWwarden vaorstellen neergeiegd om in aanvulling op de elektronische

dienstverlening via persoontljke contacten in eerste aanleg aan Net begin van de WW te

komen tot een betere naleving van spelregels en een grotere Inzetop bet vtnden van werk

Het CPB heeft de onderzoeksaanpak gevaltdeerd en aangegeven dat daaruit blijktdat deze

werkwijze mogelljk tot kostenbesparingen leidt Dit kan in de orde van 254 van de

uitkeringslasten zljn maar de precieze omvang Is op dit moment nog niet te bepalen volgens het

CPB Het CPB verwachtdatbij een landeiijke ultrol binnen twee Jaar met meerzekerheld de

opbrengsten zijn te bepalen Voor een goede beoordeling van de effecten is daarbij van belang
dat goed wordt nagedacht over de wijze van uitrol Bij een handige vormgeving van de uitrol

bijvoorbeeld dlFferentiatie tussen regie s kan een precieze effectmeting plaatsvinden

APE geeft aan dat een landelijk effect wet buiten de pilot verwachtkan worden aan de hand van

analyses die conduderen dat gevonden plloteffecten niet kunnen worden toegeschreven aan

systemattsche verschillen In de gespecificeerde vesti@ngs en poputatiekenmerken en evenmin

aan verschillen in arbeldskenmerken Ook is er een check uitgevoerd om te controleren of de

gewjnden plloteffecten worden vertekend door systematische verschillen tussen pilot en niet

pllotvestiglr^en die niet in de modellen dat uitdrukking komen maar die mogelljk wel invloed

hebben op de uitkeringslast Tussenevaluatie februari 2012 Bijlage 1 Dat blljkt niet of

nauwelijks het gevai te zljn

APE heeft meerdere regressiespecifiacties uitgevoerd het resultaat Is vrtj robuust over de

verschillende speciHcaties maar de effecten zijn niet statistisch significant Dat is wel hetge\ral
als het model corrigeert voor een aanloopperlode en voorde Invoering van een redesign re

organisatie Dan wordt een significant piloteffect gevonden van 2 3 Het CPB plaatst een

kanttekening bij dit resultaat Wanneerde sturingsmethode landelijk uitgerold wordt kan er

mogelljk opnieuw sprake zijn van sltuaties waarin de aandacht tljdelljk wordt afgeleid van het

ProPCWI doe waardoor het piloteffect lager uitvalt dan veronderstetd De reden dat APE de

voor de aanloopperlode en redesign gecorrlgeerde resultaat in de rapportage presenteert is dat

zij van mening zijn dat dit resultaat het structurele effect beter benadert e

In onderstaande tabel wordt een onderbouwlng gegeven van de verwachte opbrengsten van de

verschillende varianten die In de businesscase WW zijn voorgesteld

6
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Toelktiting bIJ Hoofdstuk 2 3 wan de Businesscase WW

tn de businesscase WW wordt voorgesteid het aantal toepassingen van PAWA te verhogen
In 2012 is op basis van en aringen in 2011 een schatting gemaakt van de effecten van de

toepassing van PAWA We nemen een deel van die raming in dezetoelichting op

Veronderstellingen
Inlet van PAWA leldt bi] 34 van de mensen tot plaatsing

8IJ detegroep leidt de PAWA aanpakgemtddeld binnen 2 maanden na Inzet PAWA tot

uitstroom naarwerk

Voor de mensen waarblj PAWA niet is ingezet of niettot piaatsing leidt geldt het

normale uitstroompatroon van de WW Na 12 maanden WW zitten mensen die

uitstromen naar werkgemiddeld nog 6 maanden in de WW fzle hieronder]
Bi] succesvotle PAWA bemiddelingen stromen mensen dus gemiddeld 4 maanden eerder

uit naar werk dan londer de Inzet van PAWA

Circa 90 000 mensen bereiken in 2012 de grens van 12 maanden WW

De gemiddeide uitkering per maand bedraagt €1 600 en is gebaseerd op de junlnota
2012

Uit analyse blijkt dat bij mensen die via de PAWA aanpak succesvoi zijn bemiddeld voor

20 van de uitkeringslasten inkomstenverrekeningen piaatsvindt

O

Uit de uitstroomprofielen WW blijkt dat 21 8 van de oorspronkelijke instroom na 12 maanden

nog in de WW zit en in aanmerking komt voor PAWA Ais we die 21 8 beschouwen als 100

dan stroomt daarvan normaal nog 31 uit naar werk De rest 69 stroomt uit wegens

maxduur of andere redenen Ultgerekend kan woiden dat na 12 maanden WW mensen die

uitstromen naar werk gemiddeld nog 6 maanden in de WW zitten zie tabel 3 bijiage Voor de

totale WW populatie geldt dat zij gemiddeld nog 9 maanden in de WW zitten deze groep

iangdurig werklozen stroomt dus gemiddeld uit in de maand 21 van de WW

Besparing uitkeringslasten faij Inzet van S OOO PAWA

De besparing op de uitkeringslasten van PAWA vergeleken met de situatle dat er geen PAWA

wordt ingezet is ais voigt opgebouwd
Van de S OOO PAWA verwijzingen ieidt 34 tot een piaatsing 1 700 plaatsingen De besparing
op de uitkeringslasten zonder inkomstenverrekeningen doorde inzet van PAWA Is dus 1700 4

maanden uitkeringsbesparing € 1 600 3 € 11 mlljoen

7
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tnkomstenverrekenlngen
Uit een analyse btijkt dat bij mensen die via de PAWA aanpak succesvol zijn bemiddelt voor 20

van de ultkeringstasten inkomstenverrekeningen plaatsvlndt Dit is dus een verlles aan baten op

de ultkeringslasten Netto effect op de uitkeringslasten Is dus €11 min 20 ^ € 9 min

Kosten van PAWA

Hler tegenover staan de uitvoeringskosten van PAWA Die bedragen per persoon€ 1280

kosten intensleve dienstverlening Werkbedrljf € 1180 en kosten van de extra inkomsten

verrekeningen zijn ca € 100 Totale uitvoeringskosten zIjn dan

S 000 €1280 €6mln

Oe netto baten van de inzet van PAWA zijn onder de gehanteerde aannames dus positief

O

8
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Onderwerp businesscase intensivering toezicht SVB

Geachte mevrouw de staatssecretaris

Het tegengaan van firaude met sociale zekerbeidsuitkeringen is essentieel voor zowel een houdbare

financiering als bestendiging van het maatschappelijke draagvlak voor de sociale zekeibeid Voor

de SVB is handhaving cen pennanem punt van aandacht 0ns beleid is er allerceret op gericht om
fraude te voorkomcn door een optimale preventie daamaast diem gepleegde fraude te worden

onderkend gecorrigeerd en gesanctioneerd

In het regeerakkoord isovereengekomen de handhaving op het misbruik en oneigenlijk gebrutk van
sociale uitkeringen veraekeringcn en belastingcn te intensiveren Dit voorstei is een mogelijke
uitwerking ter vereterking van de handhaving en het toezicht door de SVB

Op hoofdlijnen wordt een intensivering van de volgende handhavingsactiviteiten voorgesteld
1 Gezamenlijke huishouding a Intensivering verwericing fraude tips en b

Gegevensuitwisseling waterverbruik nutsbedrijven vanaf201S

2 Uitbreiding controle buitenlandsvermogen AIO

3 Intensivering controle in de Verenigde Staten Elelgie en Duitsland

Het potentiele invenlieneffect van deze maatregelen op de door de SVB betaalde uitkeringen loopt
op van ruiin € 5 min in 2014 tot ruim €13 min in 2017

Echter de voomoemde intensivering is grotendeels gericht op het opsporen van het niet nakomen

van de inlichtingen plicht rondom het gezamenlijk huishouden A1 jaren krijgt de SVB

maatschappelijke signaien over onduidelijkheid die wordt ervaien rond het begrip samenwonen
Sinds het aanschcipen van de fiaudev«t per 1 januari J l is de maatschappelijke onnist vergroot
Het intensiveren van toezicht op het aspect van gezamenlijke huishouding zal leiden tot onnodige
ongerustheid en onzekerheid btj de AOW gerechtigden die ter goeder trouw ztjn Hierdoor komt

naar mijn mening het imago van een betrouwbare en transparante overheid in het geding Ik stel

derhalve voor deze intensivering afhankelijk te maken van de voorbereiding van een

beleidsvoomemen aan de kamer waarop dit begrip zal worden aangepast in de wet zodat

eenduidigc handhaving mogclijk is

o

S

I
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Hiermee kan een belangrijke bijdrage worden geleverd aan het vcxirkomen van fraude ln lijn met
ons beleid dat allereerst gericht is op het vooricomen van ftaude stel ik voor een aanial preventieve
maatregelen te irefTen

1 Beleidsvoortichling
Voorkomen is beler dan genezen Onderzoek van de SVB in 2011 heefl aangetoond dat een betere

bekendheid rond i chten en plichten het aantal onrechtmatigheden verminderd De communicatie

za worden gericht op veel voorkomende fouten ook zal er aandachl zijn voor de gevolgcn van de

recente cn komende wetswijzigjngen
2 Versteriting relatic MOE landen

Voorts gaan we graag met u in gesprek ovcrdc wenseltjkheid van 8ttachd capaciteit voor Midden

en Cost Europa Onder onze ketenpartners besiaat de indnik dat tn^oom van werknemers vanuit de

nieuwe MOE landen Roemenid en Bulgarije die per I januari 2014 EU lid worden problcmen lean

gaan opleveren Dii vergi de eerste jaren aanvulicnde aandacht teneinde dc relaties met

zusteroTganissties de voorlichting mogelijk ongewenste effecten het hoofd te kunnen bi«len

De SVB wil vanuit het Expenisecenirum Buitentand waarin zij met een aantal ketenpartners
samenwerkt hierin het voonouw nemen

J

Indicatiefgaal het hier om een uitbreiding van I miljoen Euro waarvan ik dc uitwerking en

onderbouwing graag met u cn de uitvoeringsorganisatics UWV en CIZ ter hand ncem

Voor vragen over of een toeiichting op de businesscase kan contact opgenomen worden met

|of dhr 120 656ifSsvb nl 020 656i\oj L dhr i

Ik vertrouw erop u hiermee van dienst te zijn geweest

c

Hoogachtend
Sociale Verzekeringsbank

I MBA

Raad van Bestuur

i
s

a
2
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Bijlage Business case intensivering toezkht SVB

Met deze business case worden voorstellen gedaan tot intensivering van bestaande handhavingg
activiteiten dan we1 tot bet vetsneid oppakken van nieuwe activiteiten De SVB heefl de in

aanmerking komende activiteiten geinventariseerd en op basts van ervaringscijfers en of aannames

berekend wat hiervan de uitvoeringskosten en de opbrengsten zijn in de ‘grote geldstroom de dow

de SVB betaalde uiikeringen
De SVB venvacht meer effecten te bereiken door meer inspamiingen op het natrekken van tips o
door verscherping en structurele controles op risicogroepen en door het sneller verkrijgen van

bewijsvoering waar mogelijk Concreet gaat het om de volgende activiteiten

• AHiandeting mcldingen en tips
• Verder benutten van de weitelijke mogetijkheden bijv door uitwtsseling gegevens met

nutsbedrijven
• Verscherpte controle in landen met een hoog risicopronel
• Verscherpte controle op buitenlands vermogcn vanwcge eveneens verhoogd risicoproflel

i j

i n

i

UitgangspuHlen werkwijzg
De handhavingsactiviteiten van de SVB zijn het resuliaat van een aJ geniime tijd bestaand

handhavingsbeleid dat gebaseerd is op een aantai uitgangspunten Beiangrijkstee uitgangspunten
zijn

a preventie gaat boven repressie
a alle activiteiten zijn gebaseerd op risicoanalyse en kosten baten afvveging

Bij het onderzoek naar de mQgcIijkhedcn tot intensivering van het toeztcht is ecrsi betden welke

bestaande en reeds voorziene nieuwe activiteiten daarvoor in aanmerking komen Daamaast zijn
mogelijk nieuw te ontwikkelen handhavingsactiviteiten geVnventariseerd Per aciiviteit is

onderzocht en vastgesteld in welke mate deze maatregelcn kan bijdragen aan de reduciie van

mogelijk misbruik van sociale verzekeringen

Bij de opzei van deze businesscase is uiteraard ook gekeken naar de opzet van de businesscase van

de Belastingdienst waar het Regeerakkoord naar verwijst

Dit alles heeft geresulteerd in het volgende voorstel

k
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la latensivering venverkenfraudetips

Wal

Fraudetips zijn spontane signalen van burgers oforganisaties over mogelijke fraude door een SVB

klant met betrekking tot de uitkering die we betalen Tips zijn een belangrijke bron waaruit we

onrechtmatigheden gericht kunnen onderkennen en corrigeren De SVB heeft in 2011 een

fraudemeldpunt ingericht Daannee kunnen we de spontaan uit de samenleving komendc

fraudesignalen bevorderen effectievermaken en goed verder verwedten

Hoe

Met lukt niet om met de huidige toezichtscapacitcit van de SVB alle binnenkomendc tips op te

pakken Wij stellen voor vanaf20I4 een zodanige uitbreiding van de toezichtscapaciteit tc

verwezenlijken dat de SVB alle tips kan oppakken Op basis van ervaringsinformatie inzake de

succesratio en opbrengsten van tips is berekend hoeveel extra opbrcngstcn mogelijk zijn door alle

tips op te pakken en hoeveel de daarvoor benodigde cxtia capaciteitsinzet kosi

Kosfen

Met de huidige capacitcil en werkvcrdeling verwcrkt de SVB 300 tips per jaar De instroom van tips
was in de jaren 2009 2011 gemiddeld 750 per jaar In 2012 is de instroom verhoogd naar 1 200 tips

dankzij het in 2011 ingerichtc fraudemeldpunt Er van uitgaande dat het aantal jaarlijkse tips op dit

niveau blijfl heeft de SVB om aile tips te kunnen behandelen dus extra capaciteit nodig voor 1 200

300 “ 900 tips Tolale kostcn daarvan €1 2 min

Balen

Gemiddeld leidt een derde van de in behandeling genomen tips tot de conclusie dat er inderdaad

sptake is van een onrechtmatigheid waarbij de uitkering moet worden aangepasi eneen boete moet

worden opgelegd dan wel aangifte bij de OfTicier van Justitie moet plaatsvinden Die succesvollc

lips leveren een terugvordering op en een besparing op uitkeringen in de jaren vanaf de herziening
van de uitkering Daarbovenop wordt de onrechtmatigheid gesanctioneerd met een

adminisiratiefrechtelijke boete of wordt bij een schade van meer dan € 50 000 aangifte bij het OM

gedaan
Opbrengsten van 900 3 300 succesvollc tips zijn jaarlijks vanaf2014 € S 9 min

Door cumulatie van dc in voorgaande jauen behaalde besparingen op uitkeringen loopt dat op tot

€9 5 min in 2017

O

Netio resullaat

In 2014 6 5 9 min opbrengsten € 1 2 min investeringen
Door cumulatie van de in voorgaande jaren behaalde besparingen op uitkeringen loopt dat op tot

€8 3 min in 2017

€ 4 7 min

i

i 4

k

1910895 01903



s“

■•J

o

w

B Sociale VerisVeringsbank
O

ivH

CD

Js

Ib Uitwisseiing met ttutsbedrljven

fyat

De SVB krijgt met ingang van I oktober 2013 de bevoegdheid om net als nu al het geval is 1^
gemeenten gegevens van nutsbedrijven water en elektra en van woningcorporatics uit te vragen
Dit is opgenomen in cen wijziging van de Suwi wetgevit^ die tot doel heefl om handhaving door

gegevensuitwisseling te verbeteren

Uit eerdere onderzoeken die de SVB samen met gemeenten uitvoerde in het kader van

Interventieteams is vastgesteld dat waterverbruik sterke indicaties ktm opieveren voor onjuistheden
in opgegeven gegevens over adres en leefvorm

Als deze wetswijziging in werking treedt kan de SVB aan de hand van waterverbmiksgegevens
controleren of sprake is van een gezamenlijkc huishouding in het kader van AOW A10 en Anw

wwtgeving Een relatiefhoog verbmik van water en elektra wijst crop dat iemand wellicht niet

alleen woont Een relatieflaag verbruik wijst er op dat iemand mogelijk niet op het GBA adres

woont maar elders mogelijk bij mct een ander

CD

U

c

Hoe

De SVB wil in 2014 komen tot een zodanige jaarigkse levering van de waterverbmiksgegevens van

de waterleveranciers dat wij inzicht kunnen krijgen in het verbmik van alleenstaande AOW AIO

en Anw gerechtigden We moeten nader onderroeken hoe dit het beste gedaan kan worden De

SVB kan zelf afspraken maken met de waterleveranciets in Nederland Kocpel Vewin Vercniging
van walerbedrijven in Nederland en ofde tien aangesloten waterleveranciers zelO eerst is

onderzoek gewensl of mogelijke samcnwerkingen in dit verband zoals met name de gemeenten
kunnen worden gerealiseerd Dat zal structurele be^iaringen opieveren in de uitvoeringskosten
Wellicht dat het Intichtingenbureau daarbij een landelijke functie kan vervullen

Het doel van de toegang tot de verbmiksgegevens is om vanaf201S jaarlijks steekproefsgewijs te

komen tot controle van de leefvorm van adrcssen met een bovengemiddeld laag verbmik

Ondeizocht moet worden of we ook kunnen komen tot het onderkennen van bovengemiddeld hoog
verbmik Elk jaar kunnen we een dcel van de te verwachten gevallen die daarvoor in aanmerking
komen contmieren door middcl van een huisbezoek aan het belrokken adres en evcntueel benodigd
vervolgonderzoek

De resultatcn uit eerdere Waterproef ondeizoeken van gemeenten waarin de SVB participeerde zijn
ge^xtrapoleerd naar de totale SVB klantpopulatie waarvan mogelijk niet gemeld samenwonen door

gegevens over zeer laag waterverbmtk kan worden achterhaald Daamit bitjki dat we maximaal

40 000 signalcn kunnen verwachten AOW AlO en Anw samen Die sipalcn betrefTen een

zodanig laag verbmik dat bewoning van dat adres twijfelachtig Is Als we alle 40 000 signalen
onderzoeken kinuten we maximaal 4 000 temgvorderingen verwachten 10 van de signalen Bij
gemiddeld € 10 000 per temgvordering levert dat maximaal € 40 min op Het is niet re^el alle

40 000 signalen te behandelen Dat kost heel vecl capacitcit cn verdere ervaring met het proces kan

er toe leiden dat we signalen gerichter kunnen oppakken Daarom stellen we voor wel vanaf2015

wel alle signalen vamut de waterleveranctera te genereren om aansluitend in de jaren 2015 im 2017

1 000 signalen per jaar te gaan onderzoeken In lotaal dus 3 000 signalcn

C
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Kosten

De kosten van het ontwikkelen en realisoen van de benodigde aanlevering van gegevens van de

waterleveranciers in 2014 zijn globaal geschal en maximaal

De werkclijkc kosten hangen sterk af van de wijze waarop we de gegevcnslevcring vonngeven

Dezc ontwikkelactiviteiten worden in 2014 uitgevoerd en gefinancienJ zodal het in te richten proces

vanaf2015 operationeel is en de aan dat proces verbonden baten kunnen worden gegenereerd

De vaste jaarlijkse beheerskosten en de kosten van verwerking onderzoek afhandcling van de

signalen die uit het proces van gegevensverwerking komen zijn vanar2015 maximaal € 1 4 mlti

Hierbii moet worden opgcmcrkt dal de hoogte van de beheerskosten fots lager kunnen zijn als we

een gezamentijk uitwisselingsproces met andere instanties kunnen inrichten

Netio resultaal

In 2014 alleen ontwikke kosten nog geen opbrengslen
In 2015 € 2 min opbrengslen € 1 4 min investeringen
Doorcumulatie van in voorgaande jaren behaalde besparingen op uitkeringen neemt dit netto

resultaat verder toe van € 1 min in 2016 tot € 1 4 min in 20 7

€ 0 9 milt

c ^

€~ 0 9 min

€ 0 6 min

2 Uitbreiding controle buitenlands vermogen

Wat

Onderzoek door de attaches voor sociale zaken in met name Turkije en Marokko heeft uitgewezen
dat WWB AIO gerechtigden vaak vermogen in die Janden hebben zonder dal aan de gemeente ofde

SVB te melden Omdat attachdonderzoek de enige manier is om dit afdoende vast le stellen heeft

SZW in overleg met UWV en SVB besloten de onderzoekscapaciteit van de attaches in Turkije en

Marokko uit te breiden om meer vermogensonderzoeken te kunnen doen

Daamaast heeft de SVB zetf besloten vanaf2013 alle AlO klanten uitdnikkelijk te bevragen op

vermogen in het buitenland Inmiddels zijn daaitoe al de klanten met een relalie met Suriname

benaderd Eerdcr onderzoek wijst uit dat klanten doorgaans bij bevraging eventuele aanvullend

inkomen pensioen en of buitenlands vermogen opgeven We hebben gepland om vanwege

verhoogde efTectiviteit een beperkt aantal van de tevtaagde klanten vervolgens thuis te bczoeken

dan we op te roepen op de SVB locatie We stellen voor om meer dan het geplande aantal

huisbezoeken te verrichten bij AlO gerechtigdea We weten wat die huisbezoeken kosten en wat ze

opieveren

Hoe

De SVB verricht nu elk jaar 200 huisbezoeken en 600 oproepingen op de SVB locatie om controle

te verrichten op buitenlands verblijf en buitenlands vermogen Wij stellen voor dit uit te breiden met

300 huisbezoeken en 400 oproepingen zodat we in totaal 1 500 klanten onderzoeken

€0 1 mtn

€03 min

€0 2 min

Kosten

Baten

Hello resultaat in 2014 €0 245 min investering €0 l min opbrengst

i
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G5

1 1

C5

J s

J JaarHjks coatrote ondenaek in de 1^ Bdgii en Duifsland i »

i n

fVal

De SVB heefl scdert 2001 mecrderc conirolc onderzoekcn in dc VS BelgiS en Duitsland vernal
Uit alle onderzoeken is gebleken dat er in deze landen sprake is van een verhoogd risicoprofiel met

bctrckking lot het ventwijgen van een gezamenlijke huishouding De opbrcngsten van dc

onderzoeken in deze landen overtrofFen de kosten in ruime mate Het iKtrefi landen met grole
^5

klantpopulaties en goede onderzoeksmogelijkheden Deze onderzoeken komen dus bij uitstek ^
aanmerking voor intensivering

Hoe

Wij stellen voor voortaan elk jaar een controle onderzoek in de VS Betgie en Duitsland uit te

voeren een en ander conform huidig beleid bij buitenlandonderzoeken DaarbiJ worden enerzijds
gevallen onderzocht waarin tijdens de gevalsbehandeling door de SVB onzekerheid over de

rechtmatigheid is ontstaanen andeizijds steekproefsgewijs een aantal gevallen gecontioleerd
Signalen voor onrechtmaiigheden worden voor deze landen met name gegenereerd doordat de SVB

de alleenstaande klanten in deze landen regelmatig bevraagt over hun leefsituatie

Kosten

Baten

Neiio resuUaat in 20N € 2 1 min opbrengsten • € 0 2 min investeringen
Door cumulatie van in voorgaande Jaren behaalde besparingen op uitkeringen neemt dil netto

resullaat vcrder toe tot € 3 5 mtn opbrengsten € 0 2 min investeringen » € 3 3 min in 2017

€0 2 min

€2 1 ndn

€1 9 min

Overzicht hasten en opbrengsten

De investeringen kosten opbrengsten baten en de resultaten opbrengsten minus investeringen

zijn per jaar aangegeven Vooralsnog gaan we uit van jaarlijkse herhaling van alle met ingang van

2014 in te voeren voorgestelde activiteiten in 20IS 2016 en 2017

C

De SVB zal de kosten en opbrengsten van de betrokken activiteiten monitoren en jaarlijks evalueren
en analyseren en waar nodig bijstellen

De opbrengsio bestaan uit drie componenten namelijk de terugvorderingen van te veel betaalde

uitkeringen de te incasseren boeten en de besparingen op uitkeringen die beieikt worden doordat

de geconstateerde onrechtmatige beialingen bedindigd zijn en dus niei meer doorlopen Die

besparingen zijn meeijarig en cumuleren dus in opvolgende jaren bovenop de in dat jaar zelf te

realiseren besparingen Daarom nemen de totale netto opbrengsten per jaar toe van€ 5 8 min in

2014 tot €13 1 min in 2017

Omdat de SVB een incassoratio heeft van 96 is vooralsnog het gehele bedrag aan terug

vorderingen als opbrengst ingeboekt We hebben een uitzondering gemaakt voorde tenig

vorderingen terzake de controle op vermogen in het buitenland van AlO gerechtigden bijstand
voor 65 plussers omdat we daarbij een lagere incassoratio verwachten Bij de opbrengsten in de

i
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vorm van geVncasseerde boeten is rekening gehouden met verminderingen van de boeten door

verminderde verwijtbaarhetd of dringende redenen en met soms vooral bij de AlO een lagere
incassoratlo

Een onzekere factor bij alle acliviteiten is de mogetijke afhemende meeropbrengst vanwege de

efTecten van de intensivcring Enerzijds zullen de acliviteiten een preventievc wcrking hebben

Anderzijds zal in de loop derjaren het ^solute aantal overtredingen afhemen We hebben in dit

voorstel geen rekening gehouden met deze mogelijke effecten De omvang van de intensivering is

relatiefgenng ten opzichle van de totale desbetreffende klantpopulaties en de intensiveringen
beperken zich voor^snog tot de periode 2014 20] 7 Daardoor zai een eventuele afnemende

meeropbrengst zeer bepeikt zijn Pas bij een verdere schaalvergroting intensiveringen bij een

langere periode daarvan zal leicening gehouden moeten worden met een significant afhenxmde

meeropbrengst

In onderstaande overzicht zijn de acliviteiten opgenomen met de koslen en oi^rengsten

■
In ■ ll

1 200 000Investeriog 1 200 000 1 200 000 1 200 000

5 900 000 7 100 000 8 300 000 9 500 000Opbrengst

4 700 000 5 900 000 7 100 000 8 300 000Resultaat

900 000 1 400 000 1 400 000 1 400 000Investering

2 400 000 2 800 000Opbret^st 0 2 000 000

1 400 000Resuitaat •900 000 600 0X 1 000 000

100 000 100 000 100 000100 000Investering

o275 000Opbrengst 245 000 255 000 265 000

175 000155 000 165 000Resuitaat 145 000

200 000 200 000 200 000 200 000investering

3 460 0002 080 000 3 000 0002 540 000Opbrengst

2 800 000 3 260 000Resuitaat 1 880 000 2 340 000

2 900 000 2 900 0002 400 000 2 900 000Totale investering

8 225 000 11 895 000 13 965 000 16 035 000Totale opbrengst

13 135 0005 825 000 8 995 000 11 065 000Totale resuitaat
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28 2 2014

Afgeronde interventieteamprojecten vanafjanuari 2004 tot januari 2014

SECTORPROJECT PROJECTLEIDER RCF

Warehouses Zeeland en West

Brabant
Belastingdienst Branche1

Wijk2 Amsterdamsestraatweg Utrecht Gemeente Utrecht

Illegaletewerkstelling Brabant

ZO Limburg

Gemeente Zuidoost Fenomeen3

4 Kantorenbouw Noord Holland Arbeidsinspectie Branche

Westlands Interventieteam

2004 2005

Arbeidsinspectie Branche5

6 Waterproef Qverijssel Gemeente Qverijssel Fenomeen

Vleesindustrie Twente Belastingdienst Branche7

Sofinummer ID fraude

Rotterdam

Gemeente Rotterdam FenomeenS

Horeca ITNoorden des lands Arbeidsinspectie Branche9

10 Pluimveesector

Gelderland Flevoland noorden

Brabant en Limburg

UWV Branche

BrancheBeverwijkse bazaar UWV11

Markten Haaglanden Hollands

Midden

Belastingdienst Branche12

Teelten Noord Limburg
Rivierengebied Noord Hoiland

Noord

Arbeidsinspectie Branche13

Gemeente Zuidwest Wijk
Fenomeen

14 Groenewoud Tilburg
Pseudo zelfstandigen
MOElanden Zeeland west

Brabant

15 Belastingdienst

c Branche16 Horeca IT Zaanstad Arbeidsinspectie

Belastingdienst BrancheCarcleanbedriiven17

WijkTransvaal Den Haag Gemeente Haaglanden18

Belwinkels Rotterdam Gemeente Rotterdam Branche19

Belastingdienst Branche20 Schoonmaak

Gemeente Utrecht WijkWijk West Utrecht21

WijkDordtselaan Rotterdam Gemeente Rotterdam22

Vakantietijd Overijssel deel

Gelderland deel Flevoland

UWV Fenomeen23

WaterproefNoorden des Lands Gemeente Noord Fenomeen24

Waterproef Haaglanden Gemeente Haaglanden Fenomeen25

Gelderland

Flevoland
Waterproef
Gelderland Flevoland

Gemeente Fenomeen26

Waterproef Zuidwest Nederland ZuidwestGemeente Fenomeen27

Waterproef Zuidoost Nederland

noord midden Limburg

Gemeente Zuidoost Fenomeen28

I
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PROJECT PROJECTLEIDER RCF SECTOR

29 Bogerd Uden Gemeente Zuidoost Wiik

Arbeidsinspectie Branche30 Westlands Interventieteam

2006 2007

31 Personenvervoer Zuid Limburg UWV Branche

Arbeidsinspectie BrancheBouw Interventieteam Noord

Nederland

32

Waterproef Utrecht Gooi

Vechtstreek

Gemeente Utrecht Fenomeen33

Arbeidsinspectie Branche34 Industriewijk ‘Midden’

Strijkviertel Utrecht

Arbeidsinspectie35 Horeca IT Utrecht Amersfoort Branche

36 Vliegende Brigade Rotterdam

‘De Lange Straat’ regio

Waalwijk Geertruidenberg
Oosterhout

Gemeente Rotterdam Fenomeen

Gemeente Zuidwest Fenomeen37

38 Warehouses II landelijk Belastingdienst Branche

Belastingdienst BrancheWokrestaurants landelijk39

40 Waterproef Noord Holland Gemeente Noord

Holland

Fenomeen

ArbeidsinspectieHoreca IT Hollands Midden Branche41

Arbeidsinspectie42 Horeca IT Limburg Noord Branche

Arbeidsinspectie BrancheDetailhandel Gelderland43

Regiopolitie Zeeland

Haventeam

Vlissingen

Branche44 ‘Aan het Water’ havengebied
Vlissingen Terneuzen

Arbeidsinspectie Branche45 II legale Aanmonstering
scheepsonderhoud
Scheldestromen

Grensoverschrijdende arbeid

Overijssel delen Gelderland en

Flevoland

Belastingdienst Fenomeen46

BrancheBelastingdienst47 ‘Op de grens’
Bedrijventerreinen Hazeldonk en

Moerdiik

o

Noord

Holland
WijkOud Overdie Alkmaar Gemeente48

Waterproef Noord Sc Zuidoost

Brabant

Gemeente Zuidoost Fenomeen49

Overijssel Wijk50 Acacia Enschede Gemeente

Rotterdam BrancheIndustrieterreinen Rotterdam

Dordrecht en Schiedam

Gemeente51

Gemeente Haaglanden WijkHEIT Haags Economisch

Interventieteam

52

BrancheGoedkope Hotels Belastingdienst53

Noord

Holland

FenomeenGemeente54 Aanpak GBA fraude

Amsterdam

Arbeidsinspectie Branche55 Horeca IT Limburg Zuid

Arbeidsinspectie BrancheHoreca IT Gelderland56

2

1910895 01903



PROJECT PROJECTLEIDER SECTORRCF

Arbeidsinspectie57 Horeca IT Noord Branche

Arbeidsinspectie58 Horeca IT Noord Holland Noord Branche

59 Markten Utrecht Gooi

feVechtstreek
Belastingdienst Branche

Arbeidsinspectie60 Industrieterrein ‘Lage Weide’

Utrecht

Branche

61 BIBOB Tilburg Gemeente Zuidwest Fenomeen

Risicobedrijven Overijssel62 Gemeente Overijssel Fenomeen

63 Scheepsbouw en reparatie
Limburg

Arbeidsinspectie Branche

64 Scheepswerven en i I legale
aanmonstering Hoord Holland

Arbeidsinspectie Branche

65 Scheepsbouw en illegale
aanmonstering Rotteidams

havengebied

Arbeidsinspectie Branche

66 Horeca IT Overijssel Arbeidsinspectie Branche

67 Horeca IT Brabant Noord Arbeidsinspectie Branche

Horeca IT Utrechtse Heuvelrug Arbeidsinspectie68 Branche

69 Keent Weert Gemeente Zuidoost Wijk
70 Beverwijkse bazaar II Belastingdienst Branche

Qvervecht Utrecht71 Gemeente Utrecht Wijk

72 Duin en Bollenstreek

huisvesting MOElanders
Belastingdienst Fenomeen

73 Boschveld ‘s Hertogenbosch Gemeente Zuidoost Wijk

Arbeidsinspectie74 Westlands Interventieteam

2008 2009

Branche

Arbeidsinspectie75 Champignonteelt
Gelderland FIevo

Branche

land Brabant Limburg
Axi Taxi landelijk Belastingdienst76 Branche

Hazenpad onbekend

ondernemerschap in de

particuliere bouw landelijk

Belastingdienst Branche77

c

78 Kadastercheck detectie van

verzwegen vermogen Noord

OverijsseH Geiderland

Flevoland

Gemeente Noord Fenomeen

79 Duurzaam gescheiden leven

Gelderland Flevoland

SVB Fenomeen

80 Actieradius gemeenten rond

Rotterdam

Belastingdienst Fenomeen

81 Tijdelijk Wonen en Werken

huisvestingsproblematiek MOE-
landers in A2 gemeenten rondom

Valkenswaard

Gemeente Zuidoost Fenomeen

82 Goese Polder Goes Gemeente Zuidwest Wijk
Horeca IT Zeeland Arbeidsinspectie83 Branche

Arbeidsinspectie84 Horeca en detailhandel Haarlem Branche

3
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BrancheDetailhandel Noord Nederland Arbeidsinspectie85

WijkGemeente ZuidoostTollensstraat Oss86

‘Looij’ Lood om oud ijzer
handel in metalen Brabant noord

Gemeente Zuidoost Fenomeen87

Zuidwest FenomeenGemeente88 BIBOB Bergen op Zoom

Haaglanden Toetsing
risico

indicatoren

Gemeente89 Anaiyseproject Transvaal Den

Haag

Gemeente Utrecht WijkOndiep Utrecht90

Huisvesting arbeidsmigranten
Eindhoven

Gemeente Zuidoost Fenomeen91

BrancheArbeidsinspectieHoreca IT Rijn Venen en

Lekstroom

92

WijkGemeente ZuidwestKruidenbuurt Tilburg93

WijkGelderland

Flevoiand

94 Veldhuizen Ede Gemeente

Arbeidsinspectie BrancheDetailhandel Overijssel95

Rotterdam BrancheBedrijventerreinA^eilingen
Lansingerland en Barendrecht

Gemeente96

Gemeente Noord

Holland

FenomeenKOMPAS huisvesting MOE
landers west Fries land

97

WijkHogewey Stationsgebied Weesp UtrechtGemeente98

Gemeente Zuidoost FenomeenHuisvesting migranten Venray99

BrancheArbeidsinspectie100 SchoonmaakNoord

BrancheSchoonmaak Midden Arbeidsinspectie101

BrancheArbeidsinspectieSchoonmaak Zuidwest102

Arbeidsinspectie BrancheUitzendbureaus Brabant en

Limburg

103

Zuidwest FenomeenMOOT Maatschappelijke Ont

wrichting en Overlast Tilburg

104 Gemeente

WijkFlatwijk Abdijlaan Nonnenveid

Uden

ZuidoostGemeente105

^

Zuidwest Wijk106 ‘Middengebied’ Vlissingen Gemeente

Branche‘Clockwork’ 4 exportveilingen
in Noord en Zuid Holland

Belastingdienst107

BrancheArbeidsinspectieWestiands interventieteam 2010

2011

108

Utrecht WijkKanaleneiland Utrecht Gemeente109

WijkOverijsselDe Riet Almelo Gemeenteno

Gelderland

Flevoiand

WijkDe Vergt Zaltbommel GemeenteIII

WiikUtrechtMerwestein Nieuwegein Gemeente112

BrancheGastouderbureaus Utrecht Gooi

Vechtstreek

Belastingdienst113

BrancheRotterdamBedrijventerreinen en

Growshops Rotterdam

Gemeente114

BrancheSchoonmaak Noord HoIIand Arbeidsinspectie115

2010 2011

4
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116 Donderberg Roermond Gemeente Zuidoost Wijk
Rotterdamse Grote Markten117 Gemeente Rotterdam Branche

118 Bedrijventerrein De Liede

Haarlemmermeer

Belastingdienst Branche

119 Themacontrole

‘Antillenpensioen’

SVB Fenomeen

120 Vrieheide de

Stack Passart Maria Gewanden

Heerlen

Gemeente Zuidoost Wijk

121 Hambaken en Bartjes
‘s Hertogenbosch

Gemeente Zuidoost Wijk

122 Duin Bollenstreek 2010 Gemeente Haaglanden Fenomeen

123 Huisvesting Arbeidsmigranten
Dordrecht

Gemeente Rotterdam Fenomeen

124 Recreatie Baarle Nassau Gemeente Zuidwest Fenomeen

Huisvesting arbeidsmigranten en

illegale arbeid in Zuidwest

Nederland

Zuidwest125 Gemeente Fenomeen

126 Soesterkwartier Isselt

Amersfoort

Gemeente Utrecht Wijk

127 StokhasseltA^lashof Tilburg Gemeente Zuidwest Wijk
128 Westwijk Vlaardingen Gemeente WijkRotterdam

Rijnmond
129 Controle van plezier vaartuigen

als vermogen in de bijstand

Gemeente Noord Fenomeen

130 Wijkgerichte aanpak Vlissingen
noord

Gemeente Zuidwest Wijk

Taxi’s Hollands Midden131 Gemeente Haaglanden
Hollands

Midden

Fenomeen

132 Recreatieterreinen Maasdriel Gemeente Gelderland Fenomeen

133 Nazorg De Vergt Zaltbommel Gemeente Gelderland Wijk
134 Schoon Schip Amsterdam Gemeente Noord

Holland

Fenomeen

5
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1 Warehouses

Projectle idler

Participanten
Looptijd
Gebied

Doelstelling

Belastingdienst
Belastingdienst Arbeidsinspectie UWV
maart 2004 t m juni 2005

bedrijfsterreinen Moerdijk en Hazeidonk

bestrijding van illegale tewerkstelling en handhaving op juiste afdracht

van loonheffing en sociale verzekeringspremies

2 Amsterdamsestraatweg Utrecht

Projectleider Gemeente

Partlcpanten
Looptijd
Gebied

Doelstelling

AI UWV BD Vreemdelingenpolitie en gemeente Utrecht

juni 2004 tot medio 2006

wijk Amsterdamsestraatweg en omgeving Utrecht

tegengaan van verschillende vormen van fraude en van il legale
tewerkstelling Het project richt zich op onrechtmatige bewoning en

malafide ondememingen

3 Illegale tewerkstelling Brabant ZO Limburg
Projectleider Gemeente

Participanten
Looptijd
Gebied

Doelstelling

Gemeenten Arbeidsinspectie Belastingdienst UWV

mei 2004 t m november 2004

Zuid oost Brabant Midden Limburg
het voorkomen en terugdringen van de illegale onveilige en of

onhygienische wijze van huisvesting van tijdelijke buitenlandse

arbeidskrachten of werknemers het voorkomen en terugdringen van

belasting premie en uitkeringsfraude en van illegale tewerkstelling

4 Kantorenbouw Noord Holland

Projectleider
Participanten
Looptijd
Gebied

Doelstelling

Arbeidsinspectie
AI Belastingdienst UWV Vreemdelingenpolitie
oktober 2004 maart 2005

kantoren in Noord Holland

bestrijding van diverse vormen van fraude belasting premie
uitkerings en identiteitsfraude en van illegale tewerkstelling alsmede

controle op naieving van de Arbowet in de bouw van kantoren in

Noord Holland

c

S Westlands Interventieteam 2004 2005

Projectleider

Participanten
Looptijd
Gebied

Doelstelling

UWV

AI Belastingdienst UWV Vreemdelingenpolitie
januari 2004 december 2005

tuinbouw in Westland

aanpak van ondememingen in de glas tuinbouw en uitzendbranche

die als notoire overtreders bekend staan

6 Waterproef Overijssel
Projectleider Gemeente

Participanten
Looptijd
Gebied

UWV SVB en een aantal Overijsselse gemeenten

april 2004 t m februari 2005

provincie Overijssel

6

1910895 01903



Doelsteliing misbruik van uitkeringen binnen de provincie Overtjssel aanpakken
door middel van koppeling van gegevens over waterverbruik met de

uitkeringsbestanden van de deelnemende gemeenten de SVB en bet

UWV

7 VIeesindustrie Twente

Projectleider Belastingdienst
Participanten Belastingdienst Arbeidsinspectie UWV gemeenten Vreemdelingen

politie Kon Marechaussee

juni 2004 t m maart 2005

Twente

een korte interventie binnen de vleesbranche waarbij verschillende

fraudeaspecten binnen deze sector aan de orde kunnen komen zoals

zwartloon illegaliteit en iilegale tewerkstelling aanpak oneerlijke
concurrentie rol uitzendbureaus binnen vleesbranche uitkeringsfraude

Looptijd
Gebied

Doelsteliing

G 8 Sofi nummerfraude ID fraude Rotterdam

Gemeente

gemeente UWV Belastingdienst
juni 2004 t m mel 2005

Rotterdam

Doelsteliing vaststel en en bestrijden van sofinummerfraude onder de clienten van

de GSD’en werkgevers uitzendbureaus en personen die sofinummer en

identiteitsfraude faciliteren of organiseren

Projectleider
Participanten

Looptijd
Gebied

9 Horeca Interventieteam Noorden des lands

Projectleider
Participanten
Looptijd
Gebied

Doelsteliing

Arbeidsinspectie
Arbeidsinspectie Belastingdienst UWV gemeenten Politie VWA

juli 2004 t m februari 2005

Leeuwarden Sneek Groningen Winschoten Emmen en Meppel
terugdringen van iilegale tewerkstelling belasting en premiefraude

uitkeringsfraude het handelen in strijd met gemeentelijke
horecavergunningen en overtreding van bijzondere wetten het

uitoefenen van vreemdelingentoezicht en tegengaan van daarmee

samenhangende misstanden in de horecabranche
C

10 Pluimveeservicesector

Projectleider
Participanten
Gebied

UWV

UWV AI Belastingdienst
Gelderland Flevoland en vanafnajaar 2005 noordelijk deel van

Noord Brabant en van Limburg
oktober 2004 april 2006 beeindigd in verband met vogelgriepvirus
bestrijding iilegale arbeid bij ktppenvangbedrijven

Looptijd
Doelsteliing

11 Beurzen zwarte markt Beverwijkse Bazaar

Projectleider UWV

Participanten
Looptijd
Gebied

UWV Belastingdienst gemeenten Amsterdam en Haarlem

oktober 2004 t m november 2005

Beverwijkse bazaar Beverwyk

7
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het opsporen en bestrijden van sociale zekerheidsfraude en fiscale

fraude door en mogelijk lllegale tewerkstelling gepleegd door

standhouders op de Beverwijkse Bazaar

Doelstelling

12 Markten Haaglanden Hollands Midden

Projectleider
Participanten

Belastingdienst

Belastingdienst de Arbeidsinspectie UWV de Sociale Verzekerings
bank de diensten Sociale Zaken de Vreemdelingendienst en de

Regiopolitiekorpsen Haaglanden en Hollands Midden

januari 2005 t m november 2005

Haaglanden Hollands Midden

controles onder marktkooplieden meelopers dagplaatsen standwerkers

kraamopbouwers en hon werknemers op het terrein van identiteit sociale

zekerheid belastingen en ARBO wetgeving

Looptijd
Gebied

Doelstelling

13 Teelten

Projectleider
Participanten
Gebieden

Arbeidsinspectie
UWV AI Belastingdienst en Vreemdelingenpolitie
Noord Limburg glastuinbouw aug sept 2005

Rivierengebied fruitoogst sept okt 2005

Noord Holland Noord kool en bloembollen okt nov 2005

in dit project zijn in drie gebieden werkplekcontroles en

administratieve controles bij agrarische bedrijven uitgevoerd
Noord Limburg Rivierengebied Moord Holland Noord

het verrichten van inspecties naar be lasting en premieftaude
uitkeringsfraude en illegale tewerkstelling in drie verschillende teelten en in

drie verschillende delen van Nederland

t

Doelgroep

Doelstelling

14 Groenewoud Tilburg
Projectleider
Participanten

Gemeente

Gemeente Tilburg Sociale Verzekeringsbank UWV

Belastingdienst Regiopoiitie
april 2005 april 2006

wijk Groenewoud gemeente Tilburg
door middel van integrale handhaving aanpakken van uitkerings-

fraude belastingfraude illegale bewoning het illegaal bij en

aanbouwen hennepteelt en daarmee samenhangende misstanden

Looptijd
Gebied

Doelstelling O

15 Pseudo zelfstandigen
Projectleider
Participanten
Looptijd
Gebied

Doelgroep

Belastingdienst
Belastingdienst AI

augustus 2005 februari 2006

Zeeland en westelijk deei van Noord Brabant

tussenpersonen en uitzendbureaus die zich toeleggen op het werven en

tewerkstellen van EU arbeidsmigranten inleners die veelvuldig

gebruikmaken van arbeidskrachten uit de Midden en Oosteuropese
lidstaten van de EU

16 Horeca reglo Zaanstad

Projectleider Arbeidsinspectie
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AI UWV Belastingdienst Vreemdelingenpolitie Regiopolitie OM
en gemeente Zaanstad

September 2005 juni 2006
Zaanstad

aanpak van notoire overtreders en daarmee bestrijding diverse vormen

van fraude toezicht op naleving van gemeenteUjke vergunningen en

bijzondere wetten het uitoefenen van vreemdelingentoezicht

Participanten

Looptijd
Gebied

Doelstelling

17 Carcieanbedrijven Zuid vrcst Nederland

Belastingdienst
Belastingdienst UWV en Arbeidsinspectie
november 2005 juni 2006
Zuidwest Nederland west Brabant en Zeeland

aanpak van illegale tewerkstelling in de branche in deze regio De

werkzaamheden in deze branche kenmerken zich door laaggeschoolde
arbeid De bonafide branche ondervindt veei last van de malafide

bedrijven

Projectleider
Participanten
Looptijd
Gebied

Doelstelling

18 Transvaal Den Haag

Projectleider Gemeente

Participanten Gemeente Den Haag Sociale Verzekeringsbank UWV AI

Belastingdienst inclusief Douane Regiopolitie Haaglanden

april 2004 december 2006

wijk Transvaal gemeente Den Haag

terugdringing malafide bedrijvigheid in deze wijk
Het project levert een bijdrage aan het streven van de gemeente den

Haag om van de wijk weer een vitale stadwijk te maken

Looptijd
Gebied

Doelstelling

19 Belwinkels Rotterdam

Projectleider Gemeente

Participanten
Looptijd
Doelstelling

gemeente UWV Belastingdienst
januari 2005 juli 2006

aanpak malafide bedrijven en eventuele werknemers zwart werk

uitkeringsgerechtigden illegaliteit omzet en loonbelasfmgfraude
witwaspraktijken

20 Schoonmaakbranche

Projectleider
Participanten

Belastingdienst
UWV Gemeenten Belastingdienst Arbeidsinspectie

Vreemdelingenpolitie

april 2005 juni 2006

gemeenten in regio Noord Holland

bestrijden van fraude en illegale arbeid

Looptijd
Gebied

Doelstelling

21 Grote steden wijk West Utrecht

GemeenteProjectleider
Participanten
Looptijd

Doelstelling

gemeente BD UWV AI SVB en regiopolitie Utrecht

augustus 2005 januari 2007 verlengd tot januari 2008

Het project omvat dezelfde aanpak als het project
Amsterdamsestraatweg maar dan in een andere wijk

9
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22 Dordtselaan Rotterdam

Projectleider Gemeente

Participanten Gemeente Rotterdam aile betrokken diensten en deelgemeenten
Belastingdienst Rijnmond Regiopolitie Rijnmond SVB UWV

Arbeidsinspectie
juni 2005 november 2006

dntegrale handhaving van de rechtsregels ten aanzien van belasting en

premiefraude uitkeringsfraude illegale tewerkstelling en daarmee

samenhangende misstanden

Looptijd
Doelstelling

23 Vakantietijd Overijssel
Projectleider UWV

Participanten UWV Gemeenten Belastingdienst Sociale Verzekeringsbank

Arbeidsinspectie Policie

augustus 2005 maart 2007

het project wordt uitgevoerd binnen de grenzen van de provincie
Overijssel uitgebreid met delen van Flevoland en Gelderland

Doelstelling het terugdringen van misbruik c q oneigenlijk gebruik van

regelgeving door middel van het actief en repressief instellen van

controles op de factoren arbeid bewoning en vermogen op

recreatieparken en campings

Looptijd
Gebied

24 Waterproef Noorden des lands

Projectleider Gemeente

Participanten
Looptijd
Gebied

Doelstelling

UWV Gemeenten Sociale Verzekeringsbank

augustus 2005 maart 2007

gemeenten in Friesland Groningen en Drente

misbruik van uitkeringen binnen de provincies Groningen Friesland

en Drente aanpakken door middel van koppeling van gegevens over

waterverbruik met de uitkeringsbestanden van de deelnemende

gemeenten de SVB en het UWV

O25 Waterproef Haaglanden
Projectleider Gemeente

Participanten
Looptijd
Gebied

Doelstelling

UWV Gemeenten Sociale Verzekeringsbank
februari 2006 maart 2007

gemeenten in de regio Haagianden Hollands Midden

misbruik van uitkeringen in gemeenten binnne de regio Haaglanden
aanpakken door middel van koppeling van gegevens over

waterverbruik met de uitkeringsbestanden van de deelnemende

gemeenten de SVB en het UWV

26 Waterproef Gelderland FIevoland

Projectleider Gemeente

Participanten
Looptijd
Gebied

Doelstelling

UWV Gemeenten Sociale Verzekeringsbank
februari 2006 februari 2007

gemeenten in regio Gelderland FIevoland

misbruik van uitkeringen in gemeenten binnen de regio
Gelderland FIevoland aanpakken door middel van koppeling van
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gegevens over waterverbruik met de uitkeringsbestanden van de

deelnemende gemeenten de SVB en het UWV

27 Waterproef ZuidwesNNederland

Projectleider Gemeente

Participanten
Looptijd
Gebied

Doelstelling

UWV Gemeenten Sociale Verzekeringsbank
januari 2006 januari 2007

gemeenten in regio West Brabant en Zeeland

misbruik van uitkeringen in gemeenten binnen de regio West Brabant

en Zeeland aanpakken door middel van koppeling van gegevens over

waterverbruik met de uitkeringsbestanden van de deelnemende

gemeenten de SVB en het UWV

28 Waterproef Zuidoost Nederland

Projectleider Gemeente

Participanten
Looptijd

UWV Gemeenten Sociale Verzekeringsbank

januari 2006 januari 2007 Project opgeschort na brief van wethouder

Aboutaleb van 7 februari 2007

gemeenten in noord midden Limburg
misbruik van uitkeringen in gemeenten binnen de regio Noord en

Midden Limburg aanpakken door middel van koppeling van gegevens

over waterverbruik met de uitkeringsbestanden van de deelnemende

gemeenten de SVB en het UWV

c

Gebied

Doelstelling

29 Bogerd Uden

Projectleider

Participanten
Looptijd januari 2006 oktober 2006 verlengd met 2 controledagen per kwartaal t m

September 2008

Gebied Wijk de Bogerd gemeente Uden

Doelstelling verbetering van naleving van rechtsregels veiligheid en openbare orde in de

wijk Bogerd te Uden door middel van bestrijding van diverse vormen van sociale fraude

belastingfraude illegale bewoning hennepteelt en daarmee samenhangende misstanden

Gemeente

Gemeente Uden Poiitie Brabant noord het UWV de Belastingdienst

c
30 Westland Interventieteam

Projectleider Arbeidsinspectie
Participanten UWV Belastingdienst AI directie Arbeidsmarktfraude

Vreemdelingen politie SIOD gemeenten gemeentelijke sociale diensten en de

Algemene Inspectiedienst AID

Looptijd Januari 2006 december 2007

Gebied Westland

Doelstelling continueren van de gezamenlijke aanpak van ondememingen in de glas
tuinbouw en uitzendbranche die als notoire overtreders bekend staan

31 Personenvervoer Limburg Zuid

Projectleider UWV

Participanten UWV Belastingdienst betrokken gemeenten en Inspectie Verkeer en

Waterstaat geen interventiepartner

Looptijd maart 2006 februari 2007 verlengd tot 1 mei 2007

Gebied Limburg zuid Sittard Geleen Heerlen en Maastricht

II
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Doelstelling terugdringen van beiasting en premiefraude van uitkeringsfraude bij

ondememingen in personenvervoer in de genoemde gemeenten waarbij taxivervoer

onderdeel van de bedrijfsvoering uitmaakt

32 Bouw Interventieteam Noord Nederland

Projectleider Arbeidsinspectie
Participanten Arbeidsinspectie bet UWV de Belastingdienst en de

Vreemdelingenpolitie en op ad hoc basis de Sociale Verzekeringsbank en gemeenten
GSD’s

Looptijd maart 2006 november 2006

Gebied Noord Nederland Groningen Friesland en Drente

Doelstelling bestrijding van illegale tewerkstelling premie en belastingfraude in de

Burger ijke en Utiliteitsbouw met name in de aanvangsfase en de afbouwfase van

bouwprojecten

33 Waterproef Utrecht Gooi Vechtstreek

Projectleider Gemeente

Participanten Gemeenten Belastingdienst fraude met huurtoeslag SVB

samenwoonfraude en in beperkte mate het UWV

Looptijd maart 2006 mei 2007

Gebied Gooi Vechtstreek

Doelstelling misbruik van uitkeringen in gemeenten binnen de regio Utrecht Gooi en

Vechtstreek aanpakken door middei van koppeling van gegevens over waterverbrulk met

de uitkeringsbestanden van de deelnemende gemeenten de SVB en het UWV

34 ‘Industriewijk Midden’ Industriegebied Oudennjn Strijkviertel Utrecht

Projectleider Arbeidsinspectie
Participanten Ai Belastingdienst en UWV

Looptijd april 2006 maart 2007

Gebied industrieterrein Oudenrijn De Meem gemeente Utrecht

Doelstelling het bestrijden vanillegale tewerkstelling beiasting en premiefraude

uitkeringsfraude identiteitsfraude en illegaal verblijf door het van bedrijfsbezoeken bij

ondernemingen panden in het industriegebied Strijkviertel

C

J
35 Horeca Interventieteam in de regio Utrecht en Amersfoort

Projectleider Arbeidsinspectie

Participanten AI Belastingdienst UWV gemeenten Utrecht en Amersfoort en de

Politic Vreemdelingenpolitie en basispolitiezorg
Looptijd februari 2006 april 2007
Gebied gemeenten Utrecht en Amersfoort m u v Utrecht West i v m nog lopende

projecten Amsterdamsestraatwreg en Wijk West

Doelstelling aanpakken van notoire overtreders door middei van intensieve repressieve

handhaving

36 Vliegende Brigade Rotterdam

Projectleider Gemeente

Participanten gemeenten UWV Belastingdienst Vreemdelingenpolitie en

Arbeidsinspectie
Gebied gehele regio Rijnmond exclusief Rotterdam

Looptijd maart 2006 april 2007
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Doelen van het project zijn repressieve korte klappen ten aanzien van actuele zaken

met name in gebieden van deze regio die nu nog redelijk ‘bianco’ zijn het opbouwen
van een analysepositie in de ‘bianco’ gebieden

37 ‘De Lange Straat’ Waalwijk Geertruidenberg Oosterhout

Projectleider Gemeenten

Participanten Gemeenten UWV AI Belastingdienst SVB en Politic

Daarnaast worden ook relevante energiebedrijven waterbedrijven en woningcorporaties
betrokken

Gebied 10 gemeenten in de regio Oosterhout Geertruidenberg Waalwijk politiedistrict
Oosterhout

Looptijd mei 2006 december 2007

Doelstelling een gebiedsgebonden aanpak die zich uitstrekt over een aantal gemeenten in

het politiedistrict Oosterhout

Beoogde effecten

opheffen van aangetroffen misstanden

overdracht van de ‘geschoonde’ omgeving aan de iokale en iandelijk werkende

overheidsinsteli ingen

38 Landelijk project Warehouses

Projectleider Belastingdienst
Participanten UWV Al Belastingdienst inclusief douane gemeenten SIOD

Looptijd mei 2006 december 2007

Doelstelling door middel van een integrale aanpak uitkeringsfraude belastingfraude illegale
tewerkstelling en daarmee samenhangende misstanden terugdringen

39 Landelijk project Wokrestaurants

Projectleider Belastingdienst

Participanten UWV AI Belastingdienst inclusief douane gemeenten SIOD

Looptijd mei 2006 december 2007

Doel van het project is integrale aanpak van uitkeringsfraude belastingfraude illegale

tewerkstelling en daarmee samenhangende misstanden o a witwassen mensenhandel

smokkel en afpersing

40 Waterproof Noord Holland

Projectleider Gemeente

Participanten gemeenten UWV beperkt Sociale Verzekeringsbank en 32 gemeenten in

Noord Holland

Gebied Noord Holland

Looptijd juni 2006 november 2007

Doelstelling project misbruik van uitkeringen in gemeenten in de provincie Noord
Holland aanpakken door middel van koppeling van gegevens over waterverbruik met de

uitkeringsbestanden van de deelnemende gemeenten de SVB en het UWV

41 Horeca Interventieteam Hollands Midden

Projectleider Arbeidsinspectie

Participanten AI Gemeenten UWV Belastingdienst SVB Vreemdelingenpolitie
Daarnaast wordt ook de Voedsel en Warenautoriteit in het project betrokken

Deelnemende gemeenten zijn Leiden Gouda Noordwijk Katwijk Alphen a d Rijn
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Nieuwerkerk a d Ussel en Boskoop
Looptijd September 2006 februari 2007

Doelstelling aanpakken van nototre overtreders door middel van intensieve repressieve
handhaving

42 Horeca Interventieteara Limburg Noord

Projectleider Arbeidsinspectie
Participanten AI Gemeenten UWV Belastingdienst en Vreemdeiingenpolitie
Daamaast wordt ook de Voedsel en Warenautoriteit in het project betrokken

Qebied Deelnemende gemeenten zijn gemeenten in het gebied gelegen tussen Mook en

Susteren

Looptijd juli 2006 februari 2007

Doelstelling aanpakken van notoire overtreders door middel van intensieve repressieve
handhaving

43 Detailhandel Gelderland

Projectleider Arbeidsinspectie
Participanten At UWV gemeenten Belastingdienst Politic Vreemdeiingen politic en

Basispolitiezorg Relevante signaien worden aan SVB SIOD en VWA doorgegeven

Doelgroep detailhandel in enkele Gelderse steden met uitzondering van autohandel

horeca en belwinkels

Gebied Gelderland Flevoland met later mogelijk uitbreiding naar Overijssel
Looptijd mei 2006 december 2006

Doelstelling aanpakken van notoire overtreders door middel van intensieve repressieve

handhaving

44 Aan het Water’ bestrijding van fraude en illegale arbeid in havengebied Vlissingen
Terneuzen kanaalzone Terneuzen Gent

Projectleider Regiopolitie Zeeland Haventeam Vlissingen

Participanten AI Gemeenten UWV Belastingdienst UWV SVB Marechaussee

Gebied havengebied Vlissingen Terneuzen kanaalzone Temeuzen Gent

Looptijd September 2006 augustus 2007

Doelgroep alle bedrijven in havengebied Vlissingen Terneuzen en kanaalzone

Terneuzen Gent

Doelstelling tegengaan van premie en belastingfraude inclusiefToeslagen illegale
arbeid uitkeringsfraude fraude metdetacheringsverklaringen E 101 illegale
huisvesting tnvordering van belastingschulden en vaststellen bestrijden van criminele

activiteiten

o

45 Illegale Aanmonstering bestrijding van fraude en illegale arbeid scheepsonderhoud
in gebied Scheldestromen

Projectleider Arbeidsinspectie
Participanten AI Gemeenten UWV SVB Belastingdienst en Marechaussee

Gebied Scheldestromen havens in Terneuzen Vlissingen en Moerdijk

Looptijd augustus 2006 november 2007

Doelstelling controles bij het onderhoud van schepen in het gebied Scheldestromen ter

bestrijding van belasting en premiefraude uitkeringsfraude en illegale tewerkstelling het
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tegengaan van illegaal verblijf door het verrichten van grenscontroles het opsporen van

fraude met detacheringsverklaringen {E I01 cn het tegengaan van misstanden in het kader

van de Arbeidsomstandighedenwet

46 Grensoverschrijdende Arbeid Overijssel
Projectlelder Belastingdienst Arbeidsinspectie waarbij de Belastingdienst als trekker

fungeert
Participanten Belastingdienst AI gemeenten politic UWV neemt niet actief deel

maar eventueel op ad hoc basis SVB speelt een rot in de verificatie van ElOl

verklaringen
Gebied Overijssel met delen van Fievoland en Gelderland

Looptijd augustus 2006 Januari 2008

Doelgroep grensoverschrijdend arbeidsverkeer door buitenlandse bedrijven en

personen die in Nederland werkzaamheden verrichten en doen verrichten

Doelstelling actieve controle en repressieve afhandeling van overtredingen op het gebied
van iilegate tewerkstelling Wet Minimum Loon WML belasting en premiefraude
uitkeringsfraude detacheringsregelsc

47 ‘Op de grens Zuidwest Nederland

Projectleider Belastingdienst
Participanten Belastingdienst AI Vreemdelingenpolitie LfWV op afroep Verder

betrokkenheid van gemeenten Breda en Moerdijk en douane in kader van

informatieuitwisseling SVB speelt een rol in de verificatie van ElOl verklaringen
Gebied bedrijventeireinen Hazeldonk bij A16 en Moerdijk
Looptijd augustus 2006 juli 2007

Doelgroep alle bedrijven op de bedrijventerreinen Hazeldonk bij A16 en Moerdijk
Doelstelling Het tegengaan van premie en belastingfraude inclusief Toeslagen van

illegale arbeid en uitkeringsfraude het tegengaan van illegale bewoning op het

bedrijventerrein invordering van belastingschulden opsporen onbekende ondernemers en

bevorderen van naleving

48 Wijkgerichte aanpak Oud Overdie te Atkmaar

Projectleider Gemeente

Participanten gemeente Alkmaar politic Noord Holland Noord UWV Belastingdienst
SIOD Arbeidsinspectie SVB

Gebied wijk Oud Overdie te Alkmaar

Looptijd September 2006 november 2007

Doelstelling integrale handhaving in de probleemwijk Overdie a la Groenewoud in

Tilburg en Amsterdamsestraatweg in Utrecht

49 Waterproef Noord Zuidoost Brabant

Projectleider Gemeente

Participanten gemeenten SVB Belastingdienst Toeslagen
Looptijd oktober 2006 september 2007 hervat januari 2008 juni 2011

Gebied 40 gemeenten in de regio’s Eindhoven Helmond en Den Bosch

Doelgroep misbruik van uitkeringen in gemeenten Noord en Zuidoost Brabant aanpakken
door middel van koppeling van gegevens over waterverbruik met de uitkeringsbestanden
van de deelnemende gemeenten de SVB en het UWV
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50 ‘Acacia’ wijkgerichte aanpak in Enschede

Projectleider Gemeente

Participanten gemeente UWV Politic Belastingdienst SVB Ondersteuning wordt door

de SIOD geleverd
Looptijd november 2006 t m november 2007

Gebied wijk ‘Acacia’ te Enschede

Doelstelling wijkgerichte aanpak ter bestrijding van diverse vormen van fraude en

illegale bewoning

51 Industrieterreinen Rotterdam Dordrecht en Schiedam

Projectleider Gemeente

Participanten gemeente Arbeidsinspectie Belastingdienst UWV Politie Vreem

delingenpolitie Milieudienst DCMR geen convenantspartner en SVB geen capaciteit in

de controles

Looptijd januari 2007 t m december 2007

Gebied 2 industrieterreinen Spaanse en’s Gravenlandse Polder op de grens

Rotterdam Schiedam en Dordtse Kil Amstelwijck west te Dordrecht

Doelstelling aanpak ‘slechte’ bedrijven en werknemers illegale tewerkstelling zwart

werk uitkeringsfraude handhaving milieu en andere gemeentelijke vergunningen

52 Haags Economisch Interventieteam HEIT

Projectleider Gemeente

Participanten gemeente Belastingdienst Arbeidsinspectie Vreemdelingenpolitie
Politic Haaglanden UWV SVB

Looptijd januari 2007 april 2012 evaluatie per jaar met verlengingsvoorstel Verlengde

looptijd met evaluatie is wenselijk om de naleving van wet en regelgeving afte dwingen
en te bestendigen
Gebied Den Haag Stadsdelen Centrum Laak Zuidwest

Doelstelling tegengaan malafide bedrijvigheid en tegengaan illegale bewoning
a la Transvaal aanpak van fiscale fraude illegale tewerkstelling uitkeringsfraude

handhaving van landelijke en gemeentelijke regelgeving De werkwijze uit het project
Transvaal wordt toegepast in andere delen van de stad

c

53 ‘Goedkope Hotels’

Projectleider Belastingdienst
Participanten Belastingdienst Arbeidsinspectie UWV SVB gemeente vreemdeiin

gen politie en douane

Looptijd januari 2007 t m juli 2009

Gebied Zuidwest Noord Brabant en Zeeland

Doelstelling aanpak ‘slechte’ bedrijven in de goedkopere verblijfsbranche met name ten

aanzien van schoonmaak en onderhoudswerkzaamheden risico’s illegale tewerkstelling
zwart werk uitkeringsfraude

O

54 Aanpak GBA fraude Amsterdam

Projectleider Gemeente

Participanten gemeente Belastingdienst Toeslagen en Fiscaal UWV en SVB Looptijd
februari 2007 t m december 2007

Gebied gemeente Amsterdam

Doelstelling via integrale aanpak handhaven op inschrijvingsfraude en daarmee
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samenhangende uitkeringsfraude belastingfraude illegale bewoning op een meer

beheersbaar niveau te brengen

5S Horeca Interventieteam Limbur^ Zuid

Projectleider Arbeidsinspectie
Participanten Arbeidsinspectie Belastingdienst UWV Vreemdelingenpolitie gemeenten
in Limburg Zuid

Gebied Maastricht Heerlen Kerkrade Sittard Geleen en kleinere omiiggende gemeenten

Looptijd april 2007 december 2007

Doeistelling aanpak van malafide ondememingen in de horeca

56 Horeca Interventieteam Gelderland

Projectleider Arbeidsinspectie
Participanten Arbeidsinspectie Belastingdienst UWV Vreemdelingenpolitie gemeenten
in Gelderland

Gebied Arnhem Nijmegen Doetinchem Apeldoorn Ede Wageningen en Winterswijk
Looptijd april 2007 december 2007

Doeistelling aanpak van notoire overtreders in de horeca

c

57 Horeca Interventieteam Noord

Projectleider Arbeidsinspectie
Participanten Arbeidsinspectie Belastingdienst UWV Vreemdelingenpolitie gemeenten
in de drie noordeltjke provincies
Gebied kleine en middelgrote gemeenten in de drie noordelijke provincies

Looptijd april 2007 december 2007

Doeistelling aanpak van notoire overtreders in de horeca

58 Horeca interventieteam Noord HoIland noord

Projectleider Arbeidsinspectie
Participanten Arbeidsinspectie Belastingdienst UWV Vreemdelingenpolitie gemeenten
in de kop van Noord Holland

Gebied Hoorn Enkhuizen Alkmaar Heerhugowaard Schagen en Den Helder

Looptijd april 2007 december 2007

Doeistelling aanpak van notoire overtreders in de horecac

59 Markten regio Utrecht Gooi Vechtstreek

Projectleider Belastingdienst
Participanten Belastingdienst UWV Arbeidsinspectie Politic de betreffende gemeenten
Gebied naderte bepalen gemeenten in de regio Utrecht Gooi Vechtstreek

Looptijd maart 2007 maart 2008

Doelgroep marktkooplicden medewerkers standwerkers en meelopers op nog te

seiecteren markten in het gebied
Doeistelling terugdringen van fraude op het gebied van uitkeringen belastingen en

premies illegale tewerkstelling en daarmee samenhangende misstanden tegengaan van

concurrentievervalsing en verbetering naleving

60 Industrieterrein Lage Weide Utrecht

Projectleider Arbeidsinspectie

Participanten AI Gemeenten UWV Politic Belastingdienst en Douane

Gebied Industrieterrein ‘Lage Weide Utrecht
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Looptijd februari 2007 juii 2008
4^ Doelstelling _Bestrijden van illegale tewerkstelling onderbetaling in het kader van de Wet

4 Minimumloon van belasting en premiefraude van ultkeringsfraude identiteitsfraude en

onrechtmatig verblljf Handhaven van getneentelijke vergunningen

61 BIBOB Tilbui^

Projectleider Gemeente

Panicipanten gemeente UWV SVB Belastingdienst Arbeidsinspectie Politic en SIOD

Looptijd September 2007 maart 2008

Gebied gemeente Tilburg Doelstelling Bestrijden van illegale tewerkstelling

uitkeringsfraude belasting en premiefraude identiteitsfraude handhaving van

gemeentelljke vergunningen

62 Risicobedrijven Overljssel

Projectleider Gemeente

Participanten gemeente UWV Belastingdienst Arbeidsinspectie en SIOD

Looptijd oktober 2007 maart 2010

Gebied ondememingen in geheel Overijssei niet branchegebonden
Doelstelling de bestrijding van fiscale fraude sociale zekerheidsfraude en illegale

tewerkstelling door het instellen van gerichte controles bij ondememingen in Overijssei

c

63 Scheepsbouw en reparatie in Limburg
Projectleider Arbeidsinspectie

Participanten Belastingdienst Sociale Verzekeringsbank UWV de gemeentelijke
Sociale Diensten de Arbeidsinspectie en de Vreemdelingenpolttie VP

Looptijd September 2007 tot en met juni 2008

Gebied gebied gelegen tussen Eijsden en de Mookerhei

groepbedrijven die gevestigd zijn aan het water en werkzaamheden gerelateerd aan

schepen verrichten schoonmaak transport op en overslag Doelstelling bestrijden van

belasting en premiefraude uitkeringsfraude en illegale tewerkstelling tegengaan van

illegaai verblijf en van onderbetaling in het kader van de Wet minimumloon en

minimumvakantiebijslag WML het opsporen van fraude met detacheringsverklaringen
E I0l het tegengaan van misstanden in het kader van de Arbeidsomstandighedenwet O

64 Scheepswerven en illegale aanmonstering Noord Holland

Projectleider Arbeidsinspectie

Participanten Koninklijke Marechaussee de Eenheid Vreemdelingenpolitie VP

Amsterdam VP Haarlem en VP Heerhugowaard de Belastingdienst regio Amsterdam en

regio Hoorn de AI directie Arbeidsmarktfraude en Arbo directie CommerciSle

Dienstverlening
Looptijd 1 oktober 2007 tot en met 31 januari 2009
Gebied Noord Holland

Doelstelling bestrijden van belasting en premiefraude het tegengaan van illegaai verblijf
of illegale binnenkomst n illegale tewerkstelling onderbetaling het tegengaan van

fraude met detacheringsverklaringen het bestrijden van uitkeringsfraude het tegengaan
van misstanden in het kader van de Arbeidsomstandighedenwet

65 Scheepswerven en illegale aanmonstering Rotterdams Havengebied
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Projectleider Arbeidsinspectie
Participanten Zeehavenpolitie Rotterdam Rijnmond de Eenheid VreemdelingenpoHtie
Rotterdam Rijnmond de Belastingdienst regio Rotterdam en het Codrdinatiepunt
Internationale Beschikbaarstelling Arbeidskrachten CIBA de AI directie

Arbeidsmarktfraude en Arbo directie CommerciSle Dienstverlening
Looptijd 1 oktober 2007 toten met 31 januari 2009

Gebled het aandachtsgebied van de Zeehavenpolitie Rotterdam Rijnmond
Doelstelling bestrijden van belasting en premiefraude het tegengaan van illegaal verblijf
of itiegale binnenkomst n iilegale tetverkstelling onderbetaling het tegengaan van

fraude met detacheringsverklaringen het bestrijden van uitkeringsfraude het tegengaan
van misstanden in het kader van de Arbeidsomstandighedenwet

66 Horeca Interventieteam Overijssel
Projectleider Arbeidsinspectie
Participanten De Arbeidsinspectie de RegiopoIitieAi ^reemdelingendienst UWV de

Belastingdienst en het Openbaar Ministerie alsmede het Regionaal Codrdinatiepunt

Fraudebestrijding en de gemeenten in het werkgebied Overijssel
Looptijd oktober 2007 tot en met September 2008
Gebied 28 gemeenten van Overijssel
Doelstelling aanpak van malafide ondernemingen in de horeca notoire overtreders

c

67 Horeca interventieteam Brabant Noord

Projectleider Arbeidsinspectie
Participanten De Arbeidsinspectie de Vreemdelingenpolitie UWV de Belastingdienst en

het Openbaar Ministerie het RCF en waar mogelijk verschillende gemeenten in Brabant

Noord

Looptijd november 2007 tot en met december 2008

Gebied De controles zulien uitgevoerd worden in de regio Brabant Noord Dit omvat

onderandere de gemeentes’s Hertogenbosch Boxtel Oss Uden en Land van Cuijk
Doelstelling aanpak van malafide ondernemingen in de horeca notoire overtreders

68 Horeca Interventieteam Utrechtse Heuvelrug
Projectleider Arbeidsinspectie

Participanten De Arbeidsinspectie de Regiopolitie Vreemdelingendienst UWV de

Belastingdienst en het Openbaar Ministerie de Regionaal Codrdinatiepunten
Fraudebestrijding Utrecht Gooi en Vechtstreek en Gelderland Flevoland alsmede

verschillende gemeenten binnen de genoemde poliliedistricten
Looptijd oktober 2007 tot en met Juni 2008

Doelstelling aanpak van malafide ondernemingen in de horeca notoire overtreders

C

69 Wijkgerichte aanpak Keent te Weert

Projectleider Gemeente

Participanten gemeente Weert UWV Politic Arbeidsinspectie en Belastingdienst Waar

nodig wordt afstemming gezocht met het OM en SVB De woningcorporatie Wonen
Weert heeft medewerking toegezegd Tevens kan het energiebedrijf om medewerking
worden verzocht

Looptijd September 2007 tot en metjuli 2009

Gebied de wijk Keent te Weert
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Doelstelling aanpakken van uitkeringsfraude betastingfraude illegale tewerkstelling
illegale bewoning en bebouwing drugsoveriast en daarmee samenhangende misstanden

en op die wijze een bijdrage leveren aan het verbeteren van de naleving van de

rechtsregels de veiligheid openbare orde en leefbaarheid in de wijk

70 Bevenvijkse Bazaar

Projectleider Belastingdienst
Participanten Belastingdienst Politie Kennemerland Gemeentc Beverwijk
belanghebbende gemeenten in de regio Openbaar Ministerie SIOD UWV

Arbeidsinspectie SVB

Looptijd September 2007 t m juni 2011

Gebied Beverwijkse bazaar te Beverwijk
Doelstelling handhaven van wet en regelgeving bij belastingfraude sociale fraude

economische fraude illegale tewerkstelling criminaliteit heling openbare orde en

veiligheid en daarmee samenhangende misstanden Verwerven van goede uitgangspositie
voor een permanent en kwalitatief hoog niveau van toezicht en veiligheid De zgn

spontane naleving zal door middel van communicatie en dienstverlening worden

bevorderd
r

71 Wijkgerichte aanpak Utrecht Overvecht

Projectleider Gemeente

Participanten gemeente UWV SVB Belastingdienst Arbeidsinspectie en Politie

Looptijd november 2007 december 2008 met uitloop tot maart 2009

Gebied Utrecht wijk Overvecht

Doelstelling is het terugdringen van fraude op het gebied van uitkeringen belastingen en

premies en illegale tewerkstelling

72 Duin en BoHenstreek

Projectleider Belastingdienst
Participanten Belastingdienst 7 gemeenten UWV Arbeidsinspectie Sociale

Verzekeringsbank Politie Regiopolitie en Vreemdelingenpolitie OM en

SIOD

januari 2008 t m oktober 2009

Duin en BoHenstreek gemeenten Hillegom Lisse Katwijk Noordwijk

Noordwijkerhout Oegstgeest en Teylingen

Looptijd
Gebied

O

Doelstelling het opheffen van misstanden in de huisvestingssituatie bestrijding van

fraude en illegale tewerkstelling Boschveid ‘s Hertogenbosch
Projectleider Gemeente

Participanten Gemeente UWV Politie Openbaar Ministerie Arbeidsinspectie en

Belastingdienst bij overtredingen in de horeca wordtde Voedsel en

Warenautoriteit ingeschakeld De SVB wordt betrokken bij fraudesignalen
met betrekking tot uitkeringen ANW AKW en de AOW toesiag

januari 2008 t m maart 2009

alle ondememingen van het winkelcentrum in de wijk Boschveid

Doelstelling Het project is gericht op verbetering van het leefklimaat in het centraal in

de wijk Boschveid gelegen winkelcentrum Inzet van het interventieteam is

onderdeei van een bredere aanpak van deze wijk gericht op vergroting van
de veiligheid

73

Looptijd
Gebied
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74 Westlands loterventieteam 2008 2009

Projectleider Arbeidsinspectie
Participanten UWV Belastingdienst AI directie Arbeidsmarktfraude

Vreemdelingen politie SIOD gemeenten gemeentelijke sociale diensten en de

Algemene Inspectiedienst AID

Looptijd
Gebied

Januari 2008 april 2010

Westland de gemeente Lansingerland Berkel en Rodenrijs
Bergschenhoek en Bleiswijk

Doelstelling continueren van de gezamenlijke aanpak van ondernemingen in de glas
tuinbouwen uitzendbranche die als notoire overtreders bekend staan

75 Charapignonteelt
Projectleider Arbeidsinspectie
Participanten Arbeidsinspectie Belastingdienst Regiopolitie UWV Openbaar

Ministerie diverse gemeenten in Gelderland Flevoland en delen van

Brabant en Limburg

September 2007 t m december 2009

Noord Limburg Zuidoost en Noord Brabant en Geldcriand zuid

Doelstelling aanpakken van notoire overtreders in bepaalde sectoren van de

champignonskwekerije n

Looptijd
Gebied

76 Axi Taxi

Projectleider Belastingdienst
Participanten Belastingdienst Gemeenten Openbaar Ministerie Politic SIOD en het

UWV verder nemen naast de genoemde diensten ook de Arbeidsinspectie
en de inspectie Verkeer en Waterstaat aan het project deel de IVW is geen

convenantspartner maar de deelname in dit project wordt noodzakelijk
geacht

Looptijd januari 2008 t m december 2008 met mogelijke uitloop tot 1 aprii
2009

het betreft cen landelijk project per regio wordt door de Belastingdienst een

operationeel projectleider geleverd
Doelstelling terugdringen van belastingfraude uitkeringsfraude en fraude

met betrekking tot de vervoerswetgeving inzake taxi’s en tegengaan van

onderbetaling aan werknemers controle naleving Wet Minimumloon en

minimumvakantiebijslag

Gebied

c

77 Hazenpad
Projectleider Belastingdienst
Participanten Belastingdienst Gemeenten UWV Arbeidsinspectie Sociale

Verzekeringsbank en de Politic

Looptijd Januari 2008 t m december 2008 begin 2009 wordt besloten of en

zo ja op welke wijze het project zal worden voortgezet
het betreft een landelijk project per regio wordt door de

Belastingdienst een operationeel projectleider geleverd
Doelstelling het tegengaan van fiscale en uitkeringsfraude het registreren

van onbekend ondernemerschap het voorkomen van onderbetaling en het

tegengaan van illegale tewerkstelling in de bouwsector

Gebied

78 ‘Kadastercheck’

21

1910895 01903



Projectlelder Gemeente

Participanten Belastingdienst in 2 regie’s gemeenten in 3 regie’s

Looptijd maart 2008 t m december 2009 exciusiefnawerk’ bij de Belastingdienst
SIOD en IB BKWI

Gebied het project wordt in drie regie’s uitgevoerd Noord gemeenten in

Groningen Fries I and Drenthe gemeenten in Flevoland Gelderland en

gemeenten in Overijssel

Doelstelling detectie van verzwegen vermogen

79 ‘Duurzaam Gcscheiden Leven’

Projectleider Sociate Verzekeringsbaok

Participanten SVB gemeenten in de regio Gelderland Flevoland relevante signalen
worden doorgegeven aan de Belastingdienst Toeslagen\
februari 2008 januari 2009

regio Gelderland Flevoland gemeenten binnen het gebied van de

SVB kantoren te Nijmegen en Deventer

Doelstelling detectie beeindiging en het voorkomen van woonfraude

leefvormfraude bij partners met een AOW resp WWB uitkering die niet in

het bezit zijn van zelfstandige woonruimte

Looptijd
Gebied

80 ‘Actieradius’

Projectleider Belastingdienst
Participanten gemeenten Arbeidsinspectie Belastingdienst UWV SVB

Looptijd
Gebied

maart 2008 t m december 2009

Rotterdam en omliggende regiogemeenten met de nadruk op de

regiogemeenten
Doelstelling het inzetten van een permanent IT team voor controles op kteine

bedrijfsterreinen beperkte wijkgerichte en thema branchegerichte
onderzoeken

81 ‘Tijdelijk Wonen en ’Werken’

Projectleider Gemeente

Participanten gemeenten Arbeidsinspectie Belastingdienst Vreemdelingen politie
woningbouwcorporaties UWV ontvangt signalen van mogelijke
uitkeringsfraude
mei 2008 t m december 2009 voortgangsrapportage na 2 controlefase

gemeenten Valkenswaard Heeze Leende Cranendonck en Waalre

de zogenaamde A2 gemeenten gemeenten die al diverse terreinen

samenwerken

Doelstelling aanpak huisvestingsproblematiek van buitenlandse werknemers

aanpak van elke vorm van onrechtmatige bewoning het aanpakken van

huisjesmelkers en van uitkeringsfraude en fiscale fraude toeslagen

■

Looptijd
Gebied

82 Wijkgerichte aanpak ‘Goese Polder’

Projectleider Gemeente

Participanten gemeente Arbeidsinspectie Belastingdienst UWV SVB en politic
daarnaast worden de woningbouwcorporatie en diverse partijen die actief

zijn op het terrein van zorg en maatschappelijke ondersteuning in het

project betrokken

Looptijd maart 2008 t m September 2009
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een deelgebied de ‘Stedes’ omvattende tweederde van de wijk
Goese Polder of Goes noord

Doelstelllng zowel repressief optreden tegen fraude en illegale bewoning als

het verlenen van ondersteuning in gevallen van verborgen armoede

Gebied

83 Horeca Zeeland

Projectleider Arbeidsinspectie
Partlcipanten Arbeidsinspectie UWV Belastingdienst Douane Regiopolitie

Vreemdelingenpolitie RCF Zuidwest te Tilburg en de gemeenten in

de te controleren gebieden van Zeeland

Looptijd inclusief voorbereiding en afstemming projectvoorstel februari 2008

t m juni 2009

Gebied gemeenten in de toeristische gebieden in de provincie Zeeland

Doelstelling aanpakken van notoire overtreders terugdringen van belasting
fraude uitkeringsfraude en bevorderen van naleving van vergunnings
voorwaarden terugdringen van onderbetaling van werknemers

c
84 Horeca en Detailhandel Haarlem

Projectleider Arbeidsinspectie
Partlcipanten Arbeidsinspectie UWV Belastingdienst Regiopolitie

Vreemdelingenpolitie RCPNoord Holland en gemeente Haarlem

Looptijd inclusief voorbereiding en afstemming projectvoorstel
juli 2007 t m September 2009

Gebied gemeente Haarlem met name horeca met buitenlandse keuken en

detailhandel met onder andere niet westerse producten
Doelstellingen aanpakken van notoire overtreders terugdringen van beiasting

fraude uitkeringsfraude en bevorderen van naleving van vergunningsvoor
waarden terugdringen van onderbetaling van werknemers

85 Detailhandel Noord Nederland

Projectleider Arbeidsinspectie

Participanten Arbeidsinspectie UWV Belastingdienst Regiopolitie
Vreemdelingenpolitie RCF Noord te Groningen en diverse gemeenten in de

provincies Groningen Friesland en Drente

Looptijd inclusief voorbereiding en afstemming projectvoorstel aprii 2008 t m maart

2009

Gebied detailhandel met niet westerse producten in diverse gemeenten in

Groningen Friesland en Drente

Doelstelling terugdringen van illegale tewerkstelling tegengaan van uitbuiting
en onderbetaling van werknemers terugdringen van belasting premie en

uitkeringsfraude optreden tegen ondernemers die zich niet aan vergunnings
voorwaarden houden

C

86 Wijkgerichte aanpak Tollensstraat te Oss

Projectleider Gemeente

Participanten gemeente UWV Belastingdienst en Politie De SVB ontvangt
relevante fraudesignalen

Looptijd aprii 2008 t m juli 2009
Gebied Tollensstraat deelgebied in de multi probleemwijk Ruwaard te Oss

Doelstelling aanpakken van uitkeringsfraude belastingfraude illegale
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bewoning en bebouwing hennepteelt en daarmee samenhangende misstandcn

87 ‘Looij’ Lood om oud IJzer

Projectleiden Gemeente

Participanten gemeenten Arbeidsinspectie Belastingdienst UWV en Politic

Looptijd
Gebied

Doelgroep inzamelaars van oude metalen opkopers van gebruikte metalen en

helers van gestolen metalen

Doelstelling een bijdrage leveren aan het inzichtelijk maken van de handel in

metalen en het daardoor verbeteren van de handhaving en naleving van

sociale zekerheid en fiscaliteit en het voorkomen van misdrijven

maart 2008 t m april 2009

regio Brabant noord

88 BIBOB Bergen op Zoom

Projectleider Gemeente

Participanten Gemeente Arbeidsinspectie UWV SVB Belastingdienst
SIOD Regiopolitie Vreemdelingenpolitie
mei 2008 t m mei 2009

O

Looptijd
Gebied

Doelstelling bestrijding van illegale tewerkstelling uitkeringsfraude
belasting en premiefraude en identiteitsfraude handhaving van

gemeentelijke vergunningen

gemeente Bergen op Zoom

89 Analyse Transvaal

Projectleider Gemeente

Participanten Gemeente SIOD

Looptijd
Gebied

Doelstelling analyse project waarin risico indicatoren op hun waarde als voorspellers
van mogelijke fraude worden getoetst t b v de effectievere toepassing van

risico analyse in het kader van fraudebestrijding

oktober 2008 t m augustus 2009

gemeente Den Haag

90 Wijkgerichte Aanpak Utrecht Ondiep

Projectleider Gemeente

Participanten Gemeente Arbeidsinspectie Belastingdienst Politie SVB en

UWV

oktober 2008 maart 2010

wijk Ondiep Utrecht

bestrijding van illegale tewerkstelling en illegaal verwerven

van inkomen uitkeringsfraude belasting en premiefraude en

identiteitsfraude aanpakken van onrechtmatige bewoning

O

Looptijd
Gebied

Doelstelling

91 Huisvesting Arbeidsmigranten Eindhoven

Projectleider Gemeente

Participanten Gemeente Arbeidsinspectie UWV SVB Belastingdienst
SIOD Regiopolitie Vreemdelingenpolitie

januari 2009 t m april 2011

gemeente Eindhoven
Looptijd
Gebied

Doelstelling bestrijding van huisvestingsproblematiek rondom buitenlandse
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werknemers m n elke vorm van onrechtmatige bewoning aanpakken van

de ‘huisjesmelkers’

92 Horeca Interventieteam Rijn Venen en Lekstroom

Projectieider Arbeidsinspectie
Participanten Gemeente Arbeidsinspectie UWV SVB Belastingdienst

Regiopolitie Vreemdelingenpolitie

Looptijd oktober 2008 t m december 2009

Gebied Politiedistricten Rijn Venen en Lekstroom

Doelstellingen aanpak van malafie ondernemers notoire overtreders Bestrijding van

illegale tewerkstelling uitkeringsfraude belasting en premiefraude en identiteitsfraude

handhaving van gemeentelijke vergunningen

93 Wijkgerichte aanpak Kruidenbuurt Tilburg
Projectieider Gemeente

Participanten Gemeente Arbeidsinspectie UWV SVB Belastingdienst en

RegiopolitieA ^reemdelingenpolitie

Gebied Kruidenbuurt gemeente Tilburg
Doelstelling bestrijding van illegale tewerkstelling uitkeringsfraude belasting en

premiefraude en identiteitsfraude illegale bewoning handhaving van gemeentelijke
vergunningen intrekking ofweigering van vergunningen bij ernstig misbruik

94 Wijkgerichte aanpak Ede Veldhuizen

Projectieider Gemeente

Participanten Gemeente UWV SVB BeIastingdienst RegiopolitieA^reem
delingenpolitie OM welzijnsorganisaties en woningcorporaties

Looptijd december 2008 t m maart 2010

Gebied gemeente Ede wijk Veldhuizen A

Doelstelling gezamenlijke aanpak van misstanden om bij te dragen aan verbetering van

het nalevings en leefbaarheidsniveau in de wijk tevens inzetten op re integratie en het

voorkomen van niet gebruik van voorzieningen

95 Interventieteam Detailhandei Overijssei 2009

Projectieider Arbeidsinspectie
Participanten Arbeidsinspectie Belastingdienst UWV Vreemdelingenpolitie IJsselland

Noord en Oost Gelderland en Twente diverse gemeenten in deze regio
januari 2009 t m juni 2010

provincie Overijssei
Looptijd
Gebied

Doelstelling aanpakken van illegale tewerkstelling onderbetaling belasting en

premiefraude uitkeringsfraude„stimuleren omzetten “zwart” werk naar “wit” werk via

publiciteit spontane naleving subjectieve pakkans vergroten

96 Bedrijventerrein Veilingen Lansingerland Barendrecht

Projectieider Gemeenten

Participanten Gemeenten Arbeidsinspectie Belastingdienst UWV Vreemdelingen en

Regiopolitie Rijnmond SIOD

februari 2009 t m maart 2010

veilingterreinen in Barendrecht en Lansingerland
Looptijd
Gebied
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Doelstelling aanpakken van belasting en premiefraude uitkeringsfraude illegale
tewerkstelling en van onderbetaling Handhaven van gemeentelijke vergunningen

97 ProjectpJan IT KOMPAS Huisvesting MOE landers West Friesland 2009

Projectleider Gemeente

Participanten Gemeente Arbeidsinspectie Belastingdienst Regiopoiitie Vreem

mogelijk fraude met

doorgegeven aan het UWV
delingenpolitie Signalen van

werknemers en of volksverzekeringen worden

respectievelijk de SVB

Looptijd maart 2009 t m december 2013

Gebied negen gemeenten in West Friesland mogelijk nog twee aangrenzende
gemeenten

Doelstelling bestrijding van overlastgevende en anderszins problematische huisves

tingsproblematiek rondom buitenlandse werknemers m n elke vorm van

onrechtmatige bewoning aanpakken van de ‘huisjesmelkers’

C98 Wijkgerichte aanpak Weesp
Projectleider Gemeente

Participanten gemeente UWV SVB Belastingdienst Arbeidsinspectie en Politic

Looptijd
Gebied

Juni 2009 t mmei 2010

Hogewey en Stationsgebied Weesp

Doelstelling het voorkomen en bestrijden van belasting en premiefraude

uitkeringsfraude illegale tewerkstelling illegale verwerving van inkomen en daarmee

samenhangende misstanden Door middel van publiciteit de spontane nalevingsbereidheid
van de regelgeving bevorderen

99 Huisvesting migranteo Venray e o

Projectleider Gemeente Venray

Participanten gemeenten UWV Belastingdienst Arbeidsinspectie en Politic

De SVB ontvangt relevante signalen uit dit project

juli 2009 t m juni 2011 voortgangsrapportage in 3 kwartaal 2010

Venray Horst aan de Maas Meerlo Wanssum en Sevenum
Looptijd
Gebied

Doelstelling voorkomen en aanpakken van illegale huisvesting van buitenlandse

werknemers met name het aanpakken van huisjesmelkers Bestrijden van fiscale fraude

inclusieftoeslagen en sociale fraude

lOO Schoonmaak Noord

Projectleider Arbeidsinspectie

Participanten Arbeidsinspectie Belastingdienst UWV Vreemdelingen politie en

gemeenten Relevante signalen uit de controles worden aan de SIOD en

aan de SVB doorgegeven
juni 2009 t m oktober 2012

provincies Groningen Friesland en Drenthe
Looptijd
Gebied

Doelstelling terugdringen van illegale tewerkstelling van belasting en premiefraude
Het tegengaan van onderbetaling aan werknemers van iliegaal verblijf en illegale
bewoning Via publiciteit spontane naleving subjectieve pakkans vergroten
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lOl Schoonmaak Midden

Projectleider Arbeidsinspectie
Participanten Arbeidsinspectie Belastingdienst UWV {Vreemdelingen politie en

gemeenten Relevante signalen uit de controles worden aan de SIOD en

aan de SVB doorgegeven
junt 2009 t m oktober 2012

Gooi Vechtstreek en Flevoland

Looptijd
Gebied

Doelstelling Doelstellingrterugdringen van illegale tewerkstelling van belasting en

premiefraude Het tegengaan van onderbetaling aan werknemers van illegaal verblijf en

illegale bewoning Via publiciteit spontane naleving subjectieve pakkans vergroten

102 Schoonmaak Zuidwest

Projectleider Arbeidsinspectie
Participanten Arbeidsinspectie Belastingdienst UWV Vreemdelingen poiitie en

gemeenten Relevante signalen uit de controles worden aan de SIOD en

aan de SVB doorgegeven
Juni 2009 t m oktober 2012

West Brabant en Zeeland

G
Looptijd
Gebied

Doelstelling Doelstelling terugdringen van illegale tewerkstelling van belasting en

premiefraude Het tegengaan van onderbetaling aan werknemers van illegaal verblijf en

illegale bewoning Via publiciteit spontane naleving subjectieve pakkans vergroten

103 Uitzendbureaus Brabant en Limburg
Projectleider Arbeidsinspectie Belastingdienst
Participanten Arbeidsinspectie Belastingdienst UWV gemeenten via RCF en

Vreemdelingen Politie

april 2009 t m juli 2011
Noord Brabant rondom Tilburg Eindhoven en Helmond en Limburg
rondom Roermond en Venlo

Doelstelling Via handhavingscommunicatie de spontane naleving subjectieve
pakkans bij uitzendbureaus vergroten Repressief optreden tegen uitzendbureaus die

widens en wetens de regels niet naleven om deze op het rechte pad te brengen dan wel

het werken onmogelijk te maken

Looptijd
Gebied

104 MOOT Maatschappelijke Ontwricbting en Overlast Tilburg
Projectleider Gemeente

Participanten gemeente UWV SVB Belastingdienst Arbeidsinspectie Politic RIEC

Looptijd
Gebied

September 2009 t m oktober 2012

gemeente Tilburg indien de resultaten daartoe aanleiding geven wordt

uitbreiding van het werkgebied naar andere gemeenten overwogen

Doelstelling voorkomen en bestrijden van belasting en premiefraude en van

uitkeringsfraude vermenging van onder en bovenwereld tegengaan via publiciteit
spontane naleving vergroten

105 Wijkgerichte aanpakFAN Flatwijk Abdijiaan Nonnenveld Uden

Projectleider Gemeente

Participanten gemeenten UWV Belastingdienst Arbeidsinspectie SVB en Politie

Looptijd oktober 2009 t m november 2011

Gebied wijk in Uden met diverse problemen op sociaal terrein handhaving en
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zorg

Doelsteliing aanpak van belasting en premiefraude uitkeringsfraude illegale bewoning
bijdrage leveren aan verbetering van naleving van regels en aan de veiligheid in de wijk

106 Wijkgerichte aanpak ‘het Middengebied Vlissingen
Gemeente

gemeenten UWV Belastingdienst Arbeidsinspectie SVB en Politic
Projectleider
Participanten

oktobcr 2009 t m oktobcr 2011Looptijd
Gebied

Doelsteliing aanpak van sociale en fiscaie fraude illegale bewoning illegale
tewerkstelling

de wijk het ‘Middengebied’ in Vlissingen

lOT Clock Work 4 exportveilingen in Noord en Zuid Holland

Belastingdienst

gemeente UWV SVB Belastingdienst Arbeidsinspectie Politie

juli 2009 t m juni 2012

Ondememingen en de daarin werkzame personen evenals medewerkers

van uitzendbureaus en facilitaire bedrijven gesitueerd actief op de

exportveilingen Aalsmeer Rijnsburg en Naaldwijk
aanpak van belasting en premiefraude uitkeringsfraude en illegale

Projectleider
Participanten
Looptijd
Gebied

Doelsteliing
tewerkstelling bestrijding mensenhandel en uitbuiting handhaven van gemeentelijke
vergunningen

lOS Westlands Interventieteam 2010 2011

Projectleider
Participanten

Arbeidsinspectie
gemeente UWV SIOD Belastingdienst Arbeidsinspectie Politie

RIEC

januari 2010 t m april 2012

agrarische sector in het Westland de gemeente Lansingerland en de

Zuid Hollandse eilanden

Doelsteliing aanpak van belasting en premiefraude uitkeringsfraude en illegale

tewerkstelling bestrijding van illegale tewerkstelling en illegaa verblijf tegengaan van

onderbetaling

Looptijd
Gebied

109 Wijkgerichte aanpak Kanaleneiland Utrecht

Gemeente

gemeente UWV SVB Belastingdienst Arbeidsinspectie Politie RIEC

november 2009 t m maart 2012

Projectleider
Participanten
Looptijd
Gebied

Doelsteliing
uitkeringsfraude onderbetaling illegale verwerving van inkomen illegale bewoning

wijk Kanaleneiland gemeente Utrecht

het voorkomen en bestrijden van belasting en premiefraude

llO Wijkgerichte aanpak De Riet Almelo

Projectleider Gemeente

Participanten gemeente UWV SVB Belastingdienst Arbeidsinspectie Politie RIEC

Looptijd
Gebied

augustus 2009 t m december 2011

wijk De Riet gemeente Almelo

Doelsteliing het voorkomen en terugdringen van belasting en premiefraude
uitkeringsfraude illegale tewerkstelling Veiligheid en leefbaarheid in de wijk vergroten
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lll Wijkgerichte aanpak ‘De Vergt Zaltbommel

Projectleider Gemeente

Participanten gemeente UWV SVB Belastingdienst Arbeidsinspectie Politic RIEC

Looptijd
Gebied

Doelstelting aanpakken van belasting en premiefraude uitkeringsfraude illegale
tewerkstelling

november 2009 t m december 2011

wijk De Vergt gemeente Zaltbommel

112 Wijkgerichte aanpak ‘Merwestein’ Nteuwegein
Projectleider Gemeente

Participanten gemeente UWV SVB Belastingdienst Arbeidsinspectie Politic

Looptijd december 2009 t m juni 2011

Gebied

Doelstelling het voorkomen en bestrijden van belasting en premiefraude
uitkeringsfraude onderbetaling illegale verwerving van inkomen illegale bewoning

wijk Merwestein Nieuwegcin

113 Gastouderbureaus Utrecht Gooi Vechtstreek

Projectleider Belastingdienst
Participanten gemeente UWV SVB Belastingdienst Arbeidsinspectie Politie

Looptijd februari 2010 augustus 2011

Gebied pilotproject in de regio Utrecht Gooi Vechtstreek op grond van de

resultaten zal worden besloten of het project landelijk moet worden

uitgevoerd

Doelstelling multidisciplinair bestrijden van fraude op het gebieD gastouderbureaus
vraag en gastouders

114 ‘Bedrijventerreinen en Growshops’
Gemeente

gemeente UWV Belastingdienst Arbeidsinspectie Politie DCMR

RIEC ontvangt de controleresultaten

januari 2010 t m augustus 2010

pilotproject in de regio Rotterdam waarin 3 bedrijventerreinen worden

gecontroleerd waar zich ook 5 ‘growshops’ bevinden

Doelstelling het voorkomen en bestrijden van belasting en premiefraude
uitkeringsfraude onderbetaling illegale verwerving van inkomen inzicht verkrijgen in

vermeende verbanden tussen growshops en coffeeshops in kaart brengen van onbekend

ondernemerschap

Projectleider

Participanten

Looptijd
Gebied

C

115 Schoonmaak Noord Holland 2010 2011

Projectleider

Participanten
Arbeidsinspectie

Arbeidsinspectie UWV Belastingdienst Vreemdelingcnpolitie
en gemeenten Relevante signalen worden aan de SIOD en aan de SVB

doorgegeven
april 2010 oktober 2012

politieregio’s Amsterdam Amstelland Noord Holland Noord

Zaanstreek Waterland en Kennemerland

Looptijd
Gebied

Doelstelling
uitkeringsfraude onderbetaling illegale verwerving van inkomen Herstel van

normconform gedrag van ondememers in deze branche

het voorkomen en bestrijden van belasting en premiefraude
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116 Gebiedsgerichte aanpak Donderberg Roermond

Projectleider Gemeenten

Participanten gemeente Belastingdienst UWV SVB en politic reguliere en

Vreemdelingenpoiitie Verderdoen woningcorporaties
en zorginstellingen mee

Looptijd mei 2010 oktober2012

Gebied wijk Donderberg Roermond

Doelstellingrdooraanpakken van belasting en premiefraude uitkeringsfraude illegale
tewerkstelling een impuls geven aan herstel van de leefbaarheid in de wijk

117 Rotterdamse Grote Markten

Projectleider Gemeenten

Participanten gemeente UWV Belastingdienst Arbeidsinspectie Politic en VWA

Looptijd
Gebied

Doelstelling het voorkomen en bestrijden van belasting en premiefraude
uitkeringsfraude onderbetaling illegale verwerving van inkomen verder o a signalering
en aanpakken van schending van intellectueei elgendom en van namaakartikelen

mei2010t m maart2011

3 grote dagmarkten in Rotterdam

118 Bedrijventerrein De Liede Haarlemmcrmeer

Belastingdienst

gemeente UWV SVB Belastingdienst Arbeidsinspectie Politic

juni 2010 t m juni 2012

Bedrijventerrein De Liede Haarlemmertneer een bedrijvenverzamel
terrein van ca 60 in hoofdzaakautobedrijven en daaraan gerelateerde
bedrijven

Doeistelling verhoging spontane naleving van wet en regelgeving via

gedragsbeinvloeding

Projectleider
Participanten
Looptijd
Gebied

119 Themacontroie ’Antillenpensioen’
Projectleider SocialeVerzekerIngsbank

Participanten Sociale Verzekeringsbank en gemeenten in de regio’s Gelderland

Flevoland en Overijssel Intemationaal Bureau Fraudeinformatie UWV

januari 2010 juni 2011

uitkeringsgerechtigden van 60 65 jaar met een WWB uitkering ofAnw

uitkering en vanaf 65 met een AOW uitkering AlO uitkering in de

genoemde regio’s die tevens een AOV of Antillenpensioen hebben maar dit

mogelijk niet hebben opgegeven

DoelsteIling detecteren beeindigen en voorkomen van misbruik en oneigenlijk gebruik
van WWB AIO uitkeringen in de doelgroep bevorderen van spontane naleving

O
Looptijd
Gebied

120 Wijkgerichte aanpak Vrteheide De Stack Passart Maria Gewanden Hcerlen

Projectleider Gemeente

Participanten Gemeente Arbeidsinspectie UWV SVB Belastingdienst
RegiopolitieAAreemdelingenpolitie Woningcorporaties zorgpartners

Looptijd
Gebied

augustus 2010 t m augustus 2012

wijken Vrieheide De Stack Passart Maria Gewanden gemeente Heerlen
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Doelstelling bestrijding van uitkeringsfraude belastingfraude illegale bewoning en

bebouwing bijdrage aan verbetering leefbaarheid en aan verhoging
naleving

121 Wijkgerichte aanpakHambaken en Bartjes ’s Hertogenbosch
Projectleider Gemeente

Participanten Gemeente Arbeidsinspectie UWV SVB Belastingdienst
Regiopolitie Vreemdelingenpolitie Woningcorporaties zorgpartners

Looptijd oktober 2010 t m december2012

Gebied wijken Hambaken en Bartjes gemeente’s Hertogenbosch
Doelstelling bestrijding van uitkeringsfraude belastingfraude illegale bewoning en

bebouwing bijdrage aan verbetering leefbaarheid en aan verhoging
naleving

122 Duin Bollenstreek 2010

Projectleider Gemeenten

Participanten Belastingdienst 7 gemeenten UWV Arbeidsinspectie Sociale

Vetzekeringsbank Politic Regiopolitie en Vreemdelingenpolitie OM

en SIOD

oktober 2010 t m december 2010

Duin en Bollenstreek gemeenten Hillegom Lisse Katwijk
Noordwijk Noordwijkerhout Oegstgeest en Teylingen

Doelstelling hetopheffen van misstanden in de huisvestingssituatie bestrijding van
fraude en illegale tewerkstelling

c

Looptijd
Gebied

123 Huisvesting Arbeidsmigranten Dordrecht

Projectleider Gemeente

Participanten gemeente Belastingdienst Politic inch VP UWV SVB en

Arbeidsinspectie alleen indien noodzakelijk
november 2010 t m december 2012

de stad Dordrecht
Looptijd
Gebied

Doelstelling o a aanpak van malafide uitzendbureaus van illegale
tewerkstelling fiscale en hypotheekfraude uitkeringsfraude en onterechte zzp

constructiesC

124 Recreatie Baarle Nassau

Projectleider Gemeente

Participanten gemeente Belastingdienst Politic incl VP RCF Zuidwest UWV en

Arbeidsinspectie SVB en OM worden ad hoc benaderd

maart 2011 t m oktober 2012

Baarle Nassau

Looptijd
Gebied

Doelstelling het voorkomen en bestrijden van belasting en premiefraude
uitkeringsfraude onderbetaling illegale verwerving van inkomen terugdringen van

onrechtmatige woonsituaties en van vormen van ovcrlast

125 Huisvesting arbeidsmigranten en illegale arbeid in Zuidwest Nederland

Projectleider Gemeente
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Participanten gemeenten in deze regio RCF Zuidwest Arbeidsinspectie
Belastingdienst RegiopoHtie UWV en SVB nemen alleen dee als er

signalen zijn dat op hun terrein resultaten kunnen worden geboekt
mei 2011 t m apri 2012

Regio Zuidwest Nederland
Looptijd
Gebied

Doelstelling het voorkomen en bestrijden van belastlng en premiefraude
uitkeringsfraude onderbetaling illegale verwerving van inkomen aanpakken van

malafide uitzendbureaus en werkgevers die werknemers op illegale wijze huisvesten

126 Wijkgerichte aanpak Soesterkwartier Isselt Amersfoort

Projcctleider Gemeente

Participanten gemeente Arbcidsinspectie Belastingdienst Politie incl VP

UWVen SVB

mei 2011 juli 2012
de wijken Soesterkwartier en Isselt Amersfoort

Looptijd
Gebied

Doelstelling aanpak van belasting en premiefraude uitkeringsfraude illegale

tewerkstelling illegale verwerving van inkomen illegale bewoning bijdrage leveren

aan verbetering van naleving van regels en aan de veiligheid in de wijk

127 Wijkgerichte aanpak StokhasseltA Iashof Tilburg

Projectleider Gemeente

Participanten gemeente Arbeidsinspectie Belastingdienst Politie incl VP

UWV en SVB

Looptijd September 2011 t m September 2012

Gebied de wijken Stokhasselt en Vlashof Tilburg

Doelstelling aanpak van belasting en premiefraude uitkeringsfraude illegale

tewerkstelling Illegale verwerving van inkomen illegale bewoning vergroten van

leefbaarheid en veiligheid

128 Wijkgerichte aanpak Westwijk Vlaardingen

Projectleider Gemeente

Participanten gemeente Arbeidsinspectie Belastingdienst Politie incl VP

UWV en SVB

September 2011 t m September 2012
de wijk Westwijk Vlaardingen

Looptijd
Gebied

Doelstelling aanpak van belasting en premiefraude uitkeringsfraude illegale

tewerkstelling illegale verwerving van inkomen illegale bewoning via integrale

handhaving bijdragen aan versterking van veiligheidsgevoel

I

129 Controle van plezier vaartuigen als vermogen in de bijstand
Projectleider Gemeente Siidwest Fryslan

Participanten Gemeente Sudwest Fryslan AI Belastingdienst SVB controle AIO

Regiopolitie Openbaar Ministerie

april 2011 t m maart 2013

gemeente Sudwest Fryslan
Looptijd
Gebied

Doelstelling achterhalen van verzwegen vermogen in de bijstand in de vorm van bezit

van een of meer plezier vaartuigen

130 Wijkgerichte aanpak Vlissingen noord

Projectleider Gemeente
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Participanten Gemeente Vlissingen Belastingdienst UWV Inspectie SZW SVB

politic en de Sociaie Dienst Walcheren SOW

januari 2012 t mjuni 2013

wijkNoord in de gemeente Vlissingen mn de buurt Bossenburgh
Looptijd
Gebied

Doelstelling opsporen en terugdringen van sociaie en fiscale fraude illegale bewoning
iliegale tewerkstelling en overlast

131 Taxi’s Hollands Midden

Projectleider Gemeente Belastingdienst
Participanten Inspectie SZW directie Arbeidsmarktfraude Belastingdienst

Inspectie voor de Leefomgeving en Transport ILT UWV SVB RCF

Politic Sociaie Recherche Zuid Holland Noord

november 2011 maart 2013Looptijd
Gebied

Doelstelling tegengaan van illegale arbeid en tewerkstelling in de taxibranche

tegengaan van snorders aanpakken van belasting en premiefraude en van oneigenlijk
gebruik van sociakle voorzieningen

regio Hollands Midden

C
132 Recreatieterreinen Maasdriel

Projectleider Gemeente

Participanten gemeente UWV Belastingdienst Inspectie SZW UWV SVB en

Politie Sociaie Recherche Maasdriel Rivierenland

februari 2012 me i 2013Looptijd
Gebied

Doelstelling aanpak van belasting en premiefraude uitkeringsfraude illegale
tewerkstelling illegale verwerving van inkomen illegale bewoning vergroten van

leefbaarheid en veiligheid op de parken met het oog op volledig en duurzaam herstel

van de leefbaarheid

twee recreatieterreinen in de gemeente Maasdriel

133 Nazorg de Vergt Zaltbommel

Projectleider Gemeente

Participanten gemeente UWV SVB Belastingdienst Arbeidsinspectie Politie

RIEC

Looptijd april 2012 april 2013

Gebied

Doelstelling borging van de resultaten van het project De Vergt Zaltbommel nr 111

wijk De Vergt gemeente Zaltbommel

134 ‘Schoon Schip’ Koppeling GBA Polisadministratie

Projectleider Gemeente Amsterdam

Participanten gemeente UWV SVB Belastingdienst Politie DUO optionee CJIB

optioneel
mei 2012 maart 2013

gemeente Amsterdam

Doelstelling verbeteren van de kwaliteit van de in de GBA nu BRP van Amsterdam

geregistreerde gegevens aanpakken van geconstateerde frauduleuze situaties

verkrijgen van inzicht in de oorzaken en achtergronden van adresverschillen tussen de

GBA van Amsterdam en de Polisadminstratie van het UWV

Looptijd
Gebied
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