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Toeslagen heeft de nadrukkelijke ambitie om te werken in de actualiteit. De Bijlagen
afgelopen jaren is het aantal openstaande DT’s (definitieve toekenningen) over GE
oude jaren sterk teruggebracht, maar de problematiek is nog niet geheel AiiteGr

opgelost. Op voorstel van produktie-regie en handhavingsregie binnen Toeslagen -
heeft het MT Toeslagen een lijn van afhandeling gekozen. Deze lijn van

afhandeling wordt vormgegeven langs de lijn van standpunten ten aanzien van

een ‘redelijke termijn’ zoals genoemd in artikel 19 lid 4 AWIR en ten aanzien van
terugvorderingen. Op deze punten is advies gevraagd aan de corporate dienst
Vaktechniek. Het advies heeft geleid tot aanpassingen, waarna een nieuwe lijn is
neergezet. Deze wordt hieronder beschreven.

Kern

e Toeslagen hanteert als uitgangspunt dat, gelet op toekenningszekerheid,
definitief beschikt wordt binnen 1 jaar na het bekend worden van de
inkomens binnen een huishouden. De 1-jaarstermijn is uitdrukkelijk een
streefdatum.

e Toeslagen hanteert de stelregel af te zien van nadere toezichtsacties als
het inkomen meer dan 1 jaar geleden is vastgesteld vermeerderd met de
termijn van opvragen van gegevens bij de aanvrager. De voorhanden
zijnde contra-informatie wordt gebruikt bij vaststelling van de definitieve
toeslag.

Toelichting

De DT moet binnen de termijnen genoemd in art. 19 Awir! worden vastgesteld.
In grote lijnen betekent dit dat een DT moet worden vastgesteld binnen 6
maanden na het bekend worden van alle inkomens binnen het huishouden. Voor
gevallen waarin geen aanslag wordt vastgesteld, geldt dat de DT moet worden
afgegeven uiterlijk op 31 december van het jaar volgend op het toeslagjaar.
Toeslagen mag met een schriftelijke in-kennisstelling deze termijn met een
redelijke termijn uitstellen. Het MT Toeslagen wil in de behandeling deze redelijke
termijn invullen met een maximum 6 maanden.

1 Wettekst: https://wetten.overheid.nl/BWBR0018472/2015-01-
01/1/#Hoofdstuk2_Paragraaf2_Artikel19
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De reden dat posten van 2017 en eerder op dit moment nog openstaan (nog niet
definitief beschikt) is veelal niet het ontbreken van inkomensgegevens, maar een
opgevoerde uitsluiting vanwege een handhavingsactie. Voor de vrijgave van de
uitsluiting dient per post een (handmatige) beoordeling plaats te vinden, waarbij
een zorgvuldige aanpak vanuit het perspectief van de burger noodzakelijk is.
Hierbij wordt het recht van de burger (positief of negatief) vastgesteld.

Het MT Toeslagen heeft vastgesteld dat het wenselijk is om in de periode waarin
we toewerken naar ‘werken in de actualiteit’, zorgvuldigheid te betrachten bij
terugvorderingen als de streeftermijn van 1 jaar? ruim overschreden is. Per type
uitsluiting zal hierover besloten worden, met inachtneming van algemene
beginselen van behoorlijk bestuur. Positieve afwijkingen voor de burger worden
wel beschikt en nabetaald.

De uitzondering op het standpunt met betrekking tot terugvordering is een post,
waarbij feitelijk is vastgesteld dat een burger misbruik of oneigenlijk gebruik valt
te verwijten (bijvoorbeeld bij het vervalsen van stukken of het verkrijgen van
zowel huurtoeslag als hypotheekrente aftrek voor een woning waarvan de burger
ook eigenaar is).

2 vermeerderd met de termijn van opvragen van gegevens bij de aanvrager
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