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Ministerie van Financién

Directoraat-Generaal

TER INFORMATIE Belastingdienst
Aan Inlichtingen

Staatssecretaris Toeslagen en Douane
T
E

Datum

Notitienummer

n Ot I tl e Gesprek met leden CAF-team MKB Auteur

Van
R directeur-generaal
Aanleiding: Belastingdienst
Tijdens uw werkbezoek aan Toeslagen op 10 februari heeft u aangegeven een Bijlagen

werkbezoek te willen brengen aan het CAF-team MKB. In verband met het AO op # bijlagen
4 maart 2020 is, in plaats van een werkbezoek, een gesprek met het CAF-team

gepland op het Ministerie van Financién in Den Haag, en wel op dinsdag 18

februari, 09.30 - 10.30 uur (KAMER?).

Kern:

Het landelijk Combiteam Aanpak Facilitators (CAF-team) is organisatorisch
ondergebracht bij directie MKB, maar bestaat uit specialisten die afkomstig zijn
van verschillende directies van de Belastingdienst, waaronder voorheen ook
Toeslagen. Het team komt elke woensdag in Utrecht bijeen.

Het team wil graag de volgende punten toelichten: wat is de rolverdeling tussen
dit team in relatie tot Toeslagen. Wat is nu precies het werkterrein van het
combiteam: waar begint dit, waar houdt het op? Wat zijn de feiten inzake CAF
11, bezien vanuit het Landelijke combiteam? Welke impact heeft alle publiciteit
op dit team en welke leermomenten zien de teamleden? Kunnen zij hun werk
eigenlijk nog wel doen? Welke behoefte is er vanuit het team als het gaat over
beeldvorming en nuance?

Gegeven de duur van het gesprek kan het team geen verdere toelichting geven
op overige werkzaamheden die het team doet voor de Belastingdienst en
beperkt dit bezoek zich tot bovenstaande elementen. Indien er interesse is voor
de overige (niet Toeslag gerelateerde) werkzaamheden, dan zou hiervoor een
vervolgbezoek gepland kunnen worden.

vertegenwoordiger in het Combiteam)

lin het Combiteam)

lin het Combiteam)
Combiteam)

ombiteam)

\ in het Combiteam)

in het Combiteam)
Cambiteam)

MKB)

S e B

Pagina 1 van 2

Naam contactpersoon

00087



1913393

Achtergronddocumentatie:

HIER TOEVOEGEN: EERDERE NOTITIES AAN DE STAATSSECRETARIS OF
RELEVANTE KAMERBRIEVEN

Bijlage 1 PPT ten behoeve van het gesprek
Langs de lijnen van deze presentatie zou het team het gesprek willen
voeren.

Bijlage 2 Brief van het Combiteam aan de[ | Belastingdienst

Deze brief is eind november overhandigd aan de toenmalige[ ] en is
door hem besproken met de toenmalige [ | de toenmalig staatsscretaris
en de| | | UHB.

Bijlage 3: Kamerbrief van 15 november 2019
Dit is de brief waarop het Combiteam heeft gereageerd richting [ ], zie
bijlage 2.

Bijlage 4: CAF 11 feitenrelaas combiteam versie 20 juni 2019

Omdat het Combiteam steeds maar niet gevraagd werd naar hun kant
van het verhaal heeft het team in juni besloten zelf met een feitenrelaas
te komen inzake de gang van zaken rond "CAF11”. Op 4 juni heeft het
team een hele korte toelichting kunnen geven hierop bij de toenmalige
staatssecretaris, maar is ons niet bekend of dit feitenrelaas hem
uiteindelijk ooit bereikt heeft. Voor een goed begrip is kennisnemen van
de inhoud van dit document echter wel zeer wenselijk.
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