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Top 20 (Papier) week 26
Nr. | Keten Filterl Datum Gepland Realisatie Nauwkeurigheid
1 N Defintieve Toskenning Toeslag 8-06-2021 £50.000 652088 088 100
z v Respons-OLA's Blauw food 0-06-2021 37.500 721.510 164.010 7%
3 L Definitieve Toskenning Toeslag 5062021 165.000 173.841 541 95%
4 |mv CAV € Betalingen COA Var 6 0-D6-2021 0 56,756 B6.756
Registraticbevestiging 1 tm 4
5 |Stroom3 | (ADR) 25-06-2021 35.000 75.692 36.692
[ INV gpnns*OLA"s Blauw/Rood 1-07-20 120.000 71.089 48.911
7 Auto ekeningen HSB en MOA 0-06-20 8.675 44.634 4.959
S _|oE Beschidngen OF 0-06-20 45,070 42.716 .354
5_[mv ==pons-OLA = Blauw/Rood 5-06-20 0,000 40.045 555
10 [Auto ekeningen H5B en MOA 2-07-20 8.450 8501 451
11 [Stroom S | PRISMA 53 ADR Reg.bev. 11 S0-06-2021 0 7 360 7.360
1z [ OvM VBE DA en VA Di-07-2021 50.000 2153 7807
i3 [TV Respons-OLA's Blauw/Rood 0z-07-2021 50.000 0.008 5.552
14 [Adto Correspondentie HSE =n MOA 30-06-2021 22.000 25.574 7.574
15 [mv Respons-OLA'S Blauw/Rood 01-07-2021 280,500 28.247 252,253
16 |Auto Releningen HSB en MOA 25062021 15.850 22514 3.064
17 |Adto Releeningen HSE en MOA 01-07-2021 13,475 22,231 8.756
18 [Adto Fekeningen HSE en MOA 28062021 15.760 22.044 6.254
Definitizve Aanslagen TH
Vermindering (bezwaar)
definitisve Aanslag IH
19 | ™ Middeling TH 28-06-2021 200.672 21.643 175.023 0%
20 | v Flespons-OLA = Blauw/Rood D6 06 2021 50.000 21163 5.857 St

- "Gepland” is het zantal brieven zoals 8 weken geleden gepland is.

- "Realisatie” is het santal brieven dat op de "Datum’ is sangeleverd in bij Print en Mall. Norrmaal gesproken worden

bezorgd.
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Gepland
aantal

Realisatie

‘Oorzaak

DA 2019

45.000

16.000

Geen voorraad.

VVA 2020

120.000

55.000

Geen voorraad. Daarnaast hadden we in wesk 24
en 25 2021 totaal 400,000 VWA 2020 uitgepland,
daarvoor is besloten deze niet te herplannen. Deze
viorden laber dus niet ingehaald.

VPE

27

41.000

125.000

Volgens d= proc=scoordinator =l it voor BalTal
nauvelfks extra belverkeer genereren.

oB

Mailing uitfaseren PDO
rechtspersonen (desl

1)

27

263.000

288.921

Op 23 juni 2021 moeten de bestanden sangeleverd
zijn bij het mailingenlokst. Deze zullen vervolgens
op 13 juli worden verzonden en op 15 en 16 juli
2021 bezorgd. Dit is deel 1 (van het totaal van
600,000 stuks). Het restant wordt in het najasr
verstuurd, is de verwschting.

TSL

Definitief Toskennen
2020

28

1.215.000

1.285.000

Run 4 verhogen van 600.000 stuks naar 635.000
stuks, ontvangst DOS/DOC 12juli 2021,
Run 5 verhogen van 615.000 stuks naar 650.000
stuks, ontvangst DOS/DOC 16jul 2021,

VDA 2020

29, 30en 31

50.000

100.000

Ellc= week op 0= maandag totasl ongeveer 125,000
stuks in DOS. In wesk 24 en 25 2021 hadden we
ongeveer 3 ton uitgepland. In het weekend van

2 jull is ongeveer 2 ton ingehaald, Totasl met deze
verhoging van 150,000 stubs is alles wat was
uitgepland, ingshsald.

Taning

IKASS brisf

cktober 2021

30.000 per
maand

Verrekening tosslagschuld met tosslagvoorschet.
wanaf oktober 2021 gaat deze berichtstroom via
het massale proces lopen in plasts van de
kantoren. Dit is e=n maandelijks proces en wordt
niguv in de planningen opgencmen. Deze brieven
maeten met 24 uurs post verstuurd worden, omdat
2= voor betsaldag Toeslagen (e werkdag n= 13e
van de meand) op de met masten liggen.
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Staat nog open om ing.

Keten

epland te worden
‘Omschrijving

Verwachte periode

Verwachte aantal

1

Minister iz van
Volksgezondheid
(CIEG)

Digital Covid Cartificate (DCC)

Burgers die hun digitale covid certificast op papier
willen antvangen warden door Print & Mail van de
Belastingdienst verwerkt en verzonden.

Vanaf juli 2021 tot de komende € maanden

Maximaal 20.000
brieven per dag.
Taotaal verwacht
aantal ongevesr
$0.000 brieven.

oB

Damage-016
200.000 & 250.000 excuusbrieven
200.000 & 250.000 beschikkingen

Waarschijnlijk augustus/september

2%
200.000/250.000

In het n=jaar een tw eade vervolgbrief voor de FSV
populatie (motie Marijnissen I1).

=epterrberjoktober

260.000

oB

Maling Uitaseren POO rechispersonen (desl 2)

- Brief san eenmanszaken die inloggen met DigiD,
ongevesr 220.000 stuks.

- Herhaalbrief aan rechtspersonen die staan
ingeschreven bij de KvK en inloggen met
eHerkenning. Dit is dezelfde doelgroep als de
brieven van desl 1, dat zjn 289.000 of minder.
Dat is afhankelijkvan de respens op de mailing
van 15 en 16 juli 2021.

- Brief aan fiscale eenheden CB met speciale
inlogprocedure. Dit zijn ongeveer 40.000 stuks.

w

Tnning

septermber/oktober

Zie omschrjving

Voor sankondiging her opstart H.A.D.

september

200.000

Tnning

Op=tarten van betalingsherinneringan,
asnmeningen en dwangbevelen, alleen voor Blauw
(COA B THL).

cktober

1.250.000

Toeslagen UHT

Vanutt UHT wil men geen fraudedrs certificaat

verstrelden aan de populatie gedupesrds ouders,
dat zij niet worden besternpeld als fraudeur. Moet
op hard karton worden geprint (120 grame). Dezs
mailing wordt in de nieuwe huisstijl van Toeslagen

geprint.

Onbekeand

27.000/27.000
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Katen IH

Terugblie
[tcelchtng op earder ]

Vosruitslik
Raguliara vitingen
Reguliere utingen nar de burger (waskn Jmer betrsft bzorging op papiar tenz] andsrs

= ).

1 van alle Uiting=n viordt ook een £-mededeling n ce Berichrenbax g=plaatst s ook inhat MeD
geplzatet behalug 3 sanslagan met betrebbing sot da balasting arer 2013, urnedig ngan WNEL,
herinreringen/ asnTaningen tot aet dosn var sznofte, vocraankondgingen massss corrigerer ar ad-

rralingen.
SourlL uilmg (massaal wn/of mahngwan) Vieoh 27 | Viewh 28 | Viech 28 | Riok
1fmy
H
Reguliere productie
Veorbpige sarsle3en 1H (2021 =n sucer] 5.000|  7e000| lo2030] L
Defiitiere aar slagen T (2020 snouder 35.000] 3i5.003] 155.0%0] T
Vermindering (bezw a=r) definiti=ve aansiag 1/ 500] 4705 %60 L
bl v
Arbizhelve defintisve Ti06] oo3]  =ow| T
Besch kdin gen Tegemastkorming gmw Torghesten 0 2] 1soo0] L
Beschiingen Midze ing (ndl. Srttshalvz] 1500 T700]  2000] L
ek in Nlederland Belastbsar Tnkormen' (VBT 5100] 5405 40| L
= peoet v omerHEL 5 5 So] |
Aancifi= TH/VER/ IR FRE e 0N i) AT
Aanannen sara e 1HVEe/ ERF 0 5| mo0] L
Uinod =t doen van sargifte 14 (2021 en ouder) o 5| “mom| o
Miasssel comigeren 11 2020 o 5 =)
Waltngen
Ad-hoc malling met kenmerk A USHE1/SE7 3052 5 o T
na Project BUX § Keuzebrief LH 202 san
bt
Betreft ce behanceing bezwa:
ver o gensran Jemerkchef mng‘mx:) Mat daarin cen
react efcrmulier die retour most naar Antwioardhumre-
41403, 640 5N lleer e
i et kenmerks CAP/UCF/Z /265 19 7 o T
Meiing Prmect Box 3 (Euaebr\EF[H 2020 en Eecons
Betreft c2 beh
vermoge; nslendenenshefﬂngrboxE) Mzt daarin sen
react afcrmulisr dia ratour most naar Antesrchumre-
53583, 400 SR reaien:
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Toekichiing (slgemesn en [of toslichtng op gencemd risics)
fiske 2oy oo 2

I de periode van = juli tot =n met 16 juli 2021 werdt ce procuctie van de aenslsgverwerking T5Z 2020
gefesmard opgestar: met 20'n 100 pos-en. Bj dez= gefeseerde opstart wordan naas: de jarer tot en mex
zcxs ot Il wral wk i e o vl conis e TH 230 i1y e b st st o .
Tirlans de apart mc e juihe werking van 7 perrex hawezar winrrsn. e gessler terra TS
aaneimgen dlanan tot cen Jufst bechag Cpyelegd tevcr e
Azn de hand van =er productiedrasiboskvier dt gamonkord of genosmde zaken uitgevoerd en ge-eed zjn

zosel comiren 11 2020
sefaseem
e

o 52 . tok e ek 23 ful 2021 22l e produrtie van Massasl Corgeren H 232
Ceermamleranoan) Saom o) O on s mpeaeet ot Fereccr 1 o et bk sbomk
opgesteld, De roductie =l geaseerd opgestort wardan mck S0 azter per wtw arpacwerng (UW3).

Do doclgrospen worden bepasld door hat wasgarazas {ubworp) an varalgens coar inddling ir de
risicacataqariesn: SRC (Service Risico Cabeqarial,

b g verwerking

D= Full swing’ ververking sl pasin september worden cojestars, Bedoeling van P 2n MKB Is dat deze
ot (satar samde sarclagan) di oot nog vl aan iamvmmg lriigan
Ean gt KISE Buitenland (HE22 en HE2Z) worden uitgezondard
ven de Gafamactda costart. Dase volgt lavar dtjaor. Da productie Harvoo: =al n o sarder plasismcan don
&ind s anusr/bein fsbrusn 2022,

Relonze  paich ] change. Fisicn
AESZDE1 63 Uit-ol patch 5p 5 jul 2021

(Amrslag Belastingsn Systea) | Opossen productisproblaem dat ar onberecht mededalirgsn Gasn
voorlopice Aznsiagen 2020 mideels eenSBA (Service bercht Aansiag)
3an da becons werden varzendan. Allesn anslagen diancn middals een
S8A varzonden te worcen.
rekding ot it eroblsem hesft e colc ekt op bk Forur ver
i oia rerstoer e gust

Utting en of procasstap(pen) | Risico
Aang Rlecampsgne [H 2020~ | Vanaf 1j.ni 2021 was het voor burgers mogaljk om, nazst papier, ook
Diattale M-aangfre digitaal aangiite te dosn voor de (M)igrati= 3ancife 2020, Aargezien diz

7ras, i voor duza campagra sk sen tideljl sen
“controlroom” opa=z=t. Ock is er deor CAP IH aan productiedraaibosk
opgesteld om d vervwerking van de aangiften in AES er de verdere keten
gefeseerd en gecortroleerd oo te starten

2 <00 dgtsle I sangfn 297 bagin urf micdes het lrsene MEWA
ortforangan) Goorgenst nax ABS ar de sani

e e et oreopteela e L) pore et T3 wm e ontarn

v=<w=.hLHy) 229 ey, D il (100300 sl de il

fonden 2ij7 v 3% juni 2051 gefaensed

R g ekt oot e

Voor sen santal posan i bew sen A (skcanlsbarandsling)

cpgevosrd met ultwar p g awenst zodat dezs posten doar ket

ECoor ! horeian . 06 3t 2522 1 o won w3gore s agaven

voor defull sw ng verwerking ven de digitale M-a=ngFten in de keten.

Up /Uit 2021 windt & nog een DLAV-M patch pasts warin enkele
Bevindingen vier den opgelast, Wasrender con berichterror wosrdser in
22n bepasids s tustis het ber cht nist ingesture ken wordan.
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Damages

Wisuwe damage:

%_JDarmege (W2 or Zuz
==

[versoring [ Tisstste uodste: weskc e

e

Tmgact kGart

noederd st
ngen syste=).

D Eurder neeft 2nn denit =ve sanate 20,
aangifte nist afgeleverd aar ABS (Aandlag

D2 Surger sowvangt gesn vacr opige o defirit
- D= burger ken zen crrschte e
et ng (o i Goen v G 2angite e

50 1H 2020,

o oo

Tl Bl el

Varlzear
(wat, wannzer en coor wie?)

ingsciend =n s=n

ngeienst) iz ta zien oot
anut hes

=21 AL voor het o aggen ven s=n

D= cefritieve santlen 2ijn nog nist bekend. Mlu 2ijn er eniele
timntsllan meldinger cobvangen. Ca snayes isnog n ot sfgerond

Corzasld ooraen

=

riog in onderzaic
&

- Umdat de omvang nog miet bekend 1 worck =r nog cesn b
varsteringarhoet = gaclestat
20 e mekingen formesrt (15 s burge

- D= buge oatvangt een exeu

Lopande damsqes (sand van saker)
Do 5051025

(wat, wannzer en coor wie?)

[ELE) Fesor: [T okte ek
= T meeneng.
e — [ il TH 202€ (lngzediornd il ol 1 ol o) -
Tmpact 1 Frokloememahrjring
DeEurger clamt in 2 sangifte IH 2020 sen pramisyt ﬂs\EHmQ woor ce
WLZ/ZVW [ et langchirige zorg/Zorgverzskaringswisk). B
e e S E M Mz 2w
- erievristelling
smpacegeraly
e Eurger ontvangt e=n anuiste voorlopige of deinitieve aanslag TH of
24V ordet ken carachte de premie voor de WLZ an ZVA s ber ekend.
[Fempct Bboting dimnr Termgosrhare
Varloop: T as  oed el T T ST v v o0

v de AGW e WLZ/Zurr De wristaling voor de AOW i cichtbasr in
e veielling oo o LE S o D bl o e

\WLZ/Z\W veorok nisk mesgencmen ir de sang Ftagagevans welke ssn

2B vicrden sangeleverc.

=t o dat orin de sarslag e orrechts pramie WLz erck

bare st e nsoTmige gavalen ten onrecht sen sans g

mknﬂeﬂh!nkz\qb bijerage 2V volgt,

status
Tor vocrkerming van verdere damage s de (bruto) doslgroep, viaarvoor

nog geen aansiag 5 cogelegd i basd gebraci en deze asnghien
in 2B goblobigmard vaor vardure vervarbing
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B mraly=: om de damage populric = bepalen meart oon [ang= 614
oaslan. D= voor oo gemecemoniate < vas\nme\ju:éﬁhme:e
"elacen on 354 defiritieve sanslzq:

Lse burger zal een excuusbref antvargen
Cp 28 mei 2021 iz cen telex in he verstoringenhoelge geplastz.

| Structurete oplossing
e programimatiur = op 1 jun 421 sangepast.

iaretal damagepocten

et nerste van de snslagen en bet versturen van de-excuusbrel al
het mastwerls betref-. worden uitaevoed door CA

e VO v o vl Db e gt o 29 rplects

\an s marlar germsrds 3 posten), de asndag amosthalvs

\v=rmminderd.

[T=vanzn da s stbrisvan varzsnder mst san dagtesning van 17

l1uni 2021 Devewachting & dat de vwa sralyse nwesk 242021 5

=fgercnd. Voo de cpgslssda WA bstraft het 360 burgers welle san

xcu usbrief habben ontvangen met sen dagtekening van 21 1uri 2021,

et nerst= van de opgelagde WA en de gebloldmerde VIA's en VWAS

1n A& soxt utgeverd door het comieuw sanibeden var de azngite

vanuit het azn A

onderscheden, 0 - lun 202 i st Tret et aantiaden van

e coslaroes. 2 i ABS wasrvoor uitsincdlijk s

oo ioon careina 221 viorcan chodegs. Hat nerstel vomr de ourice

vree dosicrospen is veor week 35 2021 ingepland.

Stand van zaken 26 juni 2021
[Vioor de dr e doegrompen. 2.252, = het nerste bina fcerond. oor de
(oagslecdevva, visrd daelgrosp was het toch niet moce tkom het

harztal via he: oprisun aanbisdsr van ca pestan 3an AES uk ta voaran.

bet nerste sfgerend. Voar d=

mocs ik om het

Fostan man DS Uit te vosren,
'\a'\dmathz VA oppelegd.

i wannesr het

o

2
leem met de werwergng van de 1B 80
Dit Izoct nzg
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Katen S&E, VpE & Di

land an Cvariga Middalan

Terugbli
[tcehchtng op earder ]
[Ge=r Eijzorderheder ]

Procestap Proces Prognose [Reaisat
Weale 26 | weelk 26
Schenc &

o Annslsg= = s S
Scheridbeiasting (CBA1 Schenichelast rg (054] o =2
Sezcrgen ANE: beshiifang ANEL baschiang E 5
Besoigen LR Var 21
Semoroen CRver 2 o=
Derorgen L ver 20 o
Beroigen LA pere eenvarazhien 0=
Sezorgen 524 AsnskgenVermind=rngen varaT .
217 sarsisgen 70| ros
Sezorgen ST Amn = Sen
Erfbal Domlia Aarciagan il I
Sezcraen SA Breven Goan sanafie sMbSIRE [ S0 brisven Py E—

orgen S Jecaste o Erbalasting srelicata(SEAT |Suc on ERBIarg
o igharn ol dumss ol il S i(SEAr ross| sas
Bezorgen Utnodiging Asngite Schenkbelastng | Urrediging Aangifes S S
(csn) o5y

Keton Gverige Middden

Temorgen Gtnedging FIGE) . -
P

= o TeruzEaa Cidenabeas N2

: 325 00

)
Tezorgen Ginediging VerlTaur derl ofing Vel luurder o0 B
Temcrgen rarppel Vel der ieFing VerlluurdsTeig N N
Bemoren VR poateF Vi T
Sezorgen VAR negatie” ViR 0
VPB & Dvidend
Waak 26
ogen Sebrolcen Eodlaaar ebroien Socler 5T

Bezorgen VP CAVE gebroken bockaar FB CAVA zeoroken bockjaar
uitnodigingen ° Lea0
Becorgen VPB CAVA gebroken bockjaar Clij=tten | VP8 CAVA gebroken boekjonr | .
BL BIL
Bezorgan U8 Cav-oriavan Herimnaringar FE Eavbrisven 0 o
Bezergan U8 Cav-oriavan Slechts schafiars VFE Cavbrisven 0
Semorgen v DR RN T
B VB VA VB VA X
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Vooruitslik

Reguliere itinger

Reguiere uiingen caar de bur
el for ey

Bezorgen Asnsiagen e en sthenfbebstngen
Bezorgen Sangifte erf- of schenkbelasting

en/ gen)
=

Bezoipen V- T 50 0

T [=zow o]

=7 ) ek z7 [ Wedk 8
VB2 & Dividand

B s Ve

asbrokan boslss =0 =0
S soncen Utnodigingen VEE 5 5
Seroicen VEE DA 505 Taree

[Foctiching (slgemesn en /ol oahichEng op gencemd risics] ]
[Geen Byzorderheder ]

Rsicovole releases/patches
Rale:

e raieses Vs ‘Gezlen Fet noge aantal Incident=n en damaces van dz JDelopen b ode

ol bezchs uved.

Tn de ketan krijgh extea aandackt

Uiting en/ Risico

e Lol Loy

Beheersmaatregel

1880613 00374



Damages

Nizuwe derms

£ 2 Geen ieus damages onc=tazn binnen keten s

et damages (o con ok
% _|Darmege (OW=, nr. 2021025

VpE & Dividend =n Cverige Middelen.

Toersrorng T Teeize vpoter veeek 27
Caten Guerige viddslen

roduct T bedr aproces Teriogae Tive]

Impect Hart ool gpicige ntarst b= Ittt Aol s o3 1

onder:

(wsk, wannzer an coar wic?)

“ertrcaven van nde

eru 3022t miliubelasngen verloopt met viekislcos . Uorzskan 2
1. Dj de irgebru krame van het rieus systesm s de verwachting
dat de cpstaroroberen op tid zcuden zinorgelost en
= Boce omeoorizne copecitatsproemen sin e benociade
onstingen it 6 calizeerd
Cevaluam Haar schaliing 15,000 tor vogsfaerachtigden hetben nog
imen ferscojeaf rboangen. Het gasrhatte becrg dot hisrme i<
e bedraagt 25 mijosn euro. Tevenszin ongeveer 2:000
m e rtie (LO) den et oo
rea:[ladatu m. Urgesncht word: om hoe eier e Foutieva
oo hadabum o o oo blaingplich i sl aan
s 1 15 oo 51 oep, s Jeforr merd o e pr otleren op

Lantoor Erman <= D= =
a0 d= nzet i om 317Ul 2021 de achverstanden weggeverks t= hebben.

Stand van zsken 2 uni 2021
In tegensteling tor de serders aanname dat +/- 2.000 verzzekan om
infcrnatie e can eriopan reactstermiin 2in versor dan, 3in hat 227
jmce belmarin gplichti
daﬂtekamrnqm\ 2021 verzonden.

oir e dar gecon s avaard laran da aurpassivgen in sedk 34 o 25
202 in paallie ot raordn, Voo It gk vein de
2<htoreand zjn rmiddes collaga's van Lantoor Almala an Arnkarr
ingeschakeld. Afgelopen wesk ijn 6.000 verzceken door kantoor
Erremen behanddc

Stand van 2aken § wni 3071
Verzosken viaanicor naebrekesta linger 2in entvangen werder direct

d e weskzin 1.133 varzoeken behandeld. In wesk 22 2021
daarentegen zijn 7,653 verzosken om teruggasf behanddld.

Strnd v sohors 38 juri 222

Fij bt besion wan e programemst e in vask 73 7 14 nisus

oo evondn o 5 ooce’beiodnge et goed o

Came viack 2 2021 2al ar Py gered werder  Vanat 1701 2051

voordns 5 s s v ke L s o e
chbare=andan v g o warl
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[Stand van =aen 30 juni 2
Cp 29 ani 2021 is rE\EasE Ts 2 utaer g, Hamesa functonalnaten
scherstanden lan irlopen en

i producti
viegnerken.
ngplichtigen verzorden d
< n oetn wathten 2 net itbetalen van
e Uty Actilad ot b2 g il bk,
Coraa ool
Opicesi
[topende evaluaties (stand van zaken)
D= eval e van Js damags 2020-030 OVM 13 oG Dmels EE3

1880613
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Katon Auto

Terugblie

[tcelchtng op earder

[Fimsr informetie met

3= opstert van ALV it be vinden op comnect secpe.

Vooruithlik

Reguliere urtingen

Regquiiers uitingsn naar de bur

Ting (mas=asl en Jof mafngen] Wask 37 | Wask 28 | Wesk 35

Aznslagen 150 e MO

e Ficatie A Fremateche Toras=n ISR
on

ircrekiang aangifte B 51 Jaar ARB

crebhing sargifos DEM op versosk AITD.

(gemiddeld)

‘Was==al toc= 1t HAME B2 (gmidadd)

[P
L

o (e [0l ekeh

e

Risicovolle releases/patches

[Release / patch / change  [Risico

AHM fas= 13

‘Gec ortro s=rde opstert van fase 1A nieune MRB keten

In de keten laijgt extra sandacht

Titing <nf

TRmice
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Damages

Nizuwe demages
Er 2r geen nieuw= dsmages omrstaan binnen keten Auts.

Lopende dsmages (stand van z3ken)
Er zijr geen lopende demages binen keten Aute.

1880613 00374



Katen LH

Terugblie

[Toclichtng op corder gemelde rizicowolle productics oo s

[Geen Bijzorderheder.

Voorurtsiik

Reguliere vitingen

Raguliars uiangen naar bedrijven

Soort urting (massaal en/of mailingen) Week 27

Week 28

Week 20

edadal noen ocmePingen en Warlgeversadryin siratie il
ngse: i

=l agen Loonherf 1550

T
5. 7C

EX

iah =
Haarsctten hevinnering 3820

1,300

0z.280

Toekiching (lgamasn an /ol oalichEng op gan

Risicovolle releases/patches

[Relenze [ patch 7 change  [Risicn

| \ —

In de keten krijgt extra aandacht

Uiting en/of processta Risico

Heeft effect 0p -..
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Damages

Nizuwe demages
Er 20r geen nieuws dsmages onestasn binnen keten L+

Lopende dsmages (stand van z3ken)
Er zijr geen lopends dsmages bimen keten LH.

1880613 00374



Katan OB

Terugblik

op eerder gemelde risicovolle produchies en implementaties.

Geen bijzorderheder.

Vooruitslik
Reguliers vitingen

Raguliars uisngen naar bedrijsan on de burgar.
Soort uiing (massaal en/of mailingen)

[Ee=chidncen o8
"Alle s=rvicebenehten OF REar IrEermedisis
= =on=laaen Omestbel=:

Week 20| Fisk

™ Tocooo]
Ta.50

‘Azng feen CB in Perssonlijk Dormain
1ot 1l L T ot v e OB (o7 v €08

azngifta in PD
Te v reenden ek onbvanost senorten C6
(uitnodiging tot het dosn van sangifte =

Ve zuche 112 P

Toelichting (algemesn en /of toelichtng op gencemd Fisics)

Risicovolle releases/patches

In de keten laijgt extra sandacht

Uiking enfof Tisico

Heelt effect op ..

Boheorsmastreg
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Damages

Nizuwe demage:

Er 2r geen nieuws dsmages orestasn binnen keten CB.

ind van zaken)

s
Darrege= (M, or, 2021-016 | [Verdorng Tostete updte: viesk 25
o rictie infor metie te
Croetial=ting
Cemansger.

(Ge=n vergoscing van Besstncrerte:

1880613

00374



Katen Toaslagan

Terugblie

vollc productcs on z ]

[Tochichtng op corder gomdd
[

Voorurtslik
Reguliere vitingen

Reguliere uiangen naar de burger.

‘Soort utting (mazsa3l en/of malngen) Weeh 27 | Weck 28 | Weck 29 | Risk
Linjn
Voorlopig Toskennen 2021 =40.000
24.000
E35.000
€35.000
576728
826.728
6.000

Tehchtny
i is velaagd van 130.300 nasr 23,000

Rizicownlle

ases/patchas

Release / patch / change. Risico

Ty Treyw— Doz ol & vl 1ok el e 1 homs o D G s
(1550l 2071) rrestragelen vnrren getrcfen
Voorgenomen mastreqel

In de keten krijot extra aandacht
9 en/of procasstap(

VigaFE affect
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Damages

Nizuwe demages
Er 2" geen nieuws dsmages oestasn binnen keten Toesizgen.

Lopende dsmages (stand van z3ken)
Er zijr geen lopends demages binen keten “oeslagen.

1880613 00374



Katan Inning

Terugblie

[Foctichting op erder gemelds rizicavolic producticz cn i 7 ]
[Geen Bijzorderheder. 1

Voorurtslik
Reguliere vitingen

Reguliere uiangen naar de burger.
‘Soort urting (mazzaal on/of malingen) Weak 27 Weck 28 | Weck 25

izl
L/n/u

Aenmen ng HaurRood
Betal Elsun/Rocd
Duwar gbevel Blauw Reod

Mol il = f=f Aclin ol Tiassy
Facpons- OLA's Blouw/Food

Megedel naen var verielening

‘CBT-bevest gingsbrizven

Wededal ng Ortbrakend Reken nanommme (MOR]

Mededel ng Ahuijzic g ekeningrurr mer (MAR]

W VR

o b Vi ol

Toelichina (algemesn en /of welichtng op gencemd risica)

Ricirnunlle ralaaces fpatrhos

[Releazs  patch ] change

I ]
L |
} astregel }

In de keten krijgt extra aandacht

Uiking en/of processta Tisico

Heft offect o
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Damages

Nizuwe derms

1 211 gemn nleuw= damages omstsan binnen keten TAinc,

nde dsmages (stand ysn zken)
% _|Darmege (OW=, nr. 2021052

Trersrorng T Teeize vpoter viede 27
Caten Tning en

o cE T bad apror Voorlopos (erucgsst (V )

Impect Hart Crdarsosk loopt nog. Voorslansg ndudaigleet o ol besslingen gedsan

zin.

Trpact Belastingdienst

Verloop:
(wat, wannzer en coor wie?)

Damags sangerraskt door Inning =n impac: bepdling gasart

eand van salien 32 juni 2021
G srzosk loopt noa wat ds imeact is van ds varverkang van o
S ohbele berc e Een 10 snohyoe st San det boricem (cesle) ten
onrechta z3n afasbodkt op U¥ (orintaar) -sansiager.
Dasrnmsst Sijn o cormptabe /finan:isel var=chillen onfrtasn an is de

Uit verdere analys= most nog blj ken of er door d= onjuiste verwerking
<taan nazr de gatroften Eurgars.

plaie van di getrffen DSH's aitten 14 burges diecok valen

ot - bl oeepan ot i Tomszen, (LHT)

Herstelacties vicrden in beeld 3 peatnl uitgevoerd

|stand van zsken 30 unr 2021

Herstalactias: coract @ cousluras an Uitsstalingan VT werdan

Litgevosrd voor 9 juli 2021 Pragrammatur sanpassing by IV belegd
sor sersta sslactia jull.

Corrmuricstis Excuvsbricf blur= papulste verzanden
(mestem 1 juf 2021) Belactis aar Biaune o rods poputis oot
Verstor ngenk ceki= a=

Structurele herstel ingenlsnd vaor relesss 26

Gorzasi oorzskeen

M= een refease var 3e COA viaarbi] progr smymstaT voor 08 VT Siacte
= sargepact i gablaben dar 4 Sehima (e nolotg) p-oeadtre

relizning ¢ surant vesr ds lantran ontztzen.
Oplo=sirg (Crdzrenek loopt nvg.

it e st Hi s <11 b Lt

Garmege (oM, W, 2020023

e e

TEat=te UpdeE sk 27

(wat, wannzer en coor wie?)

Tmpact Terrgen = tan onreckes 32 oude
basisger 2 vces Ceasen

Trmpert Beleing dieret e A

Verlcop: [Stand van zaken € aprl 2021

Damage sangemraskt doer Inning en impas: bepaling gesiart.

Stand van zsken 7 sprit 2021
Conespr a1 ehriven camaakd unnr hana-dsslds s w arkgeusrs,
populatie wordt uitgemerkt. Voo rbereidingen vaor stoppen Iopende
loomsorderingen gestart.

Stand van 2aken 12 3pril 2021
Excuusbrisven 2ir definitief, matdatum 14 aprl Z021. Dezs wask brasd

damageoverleg om sanpsk voor herstel te begslen
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[Stand van zaken 21 aorii 2021
Belactic loopt. Handmatize sestardscarractia wordt dezs wask
gt Gascharte o loopty 12 visken

[Stand van zsken 26 aprii 2021

vioor bereicende acties, om met de handmarige bestadscorract s te
baginnen, ‘unnen pas 31 mei 2021 Maar zin. Bas dan wordt gestart
v el O 0 1 2020 vinndl s et g wves oy plaals,
\r e <t van 72ken van ders e hersidenrde =ct

|Stand van zsken 11 mer2021
Paming start herscel 31 mer 2021, Panning dootooatydsnum gereed
vlganca s

| Stand van zsken 20 mei 2021

Er vrorct cen st van 2,300 etra gevallen anderzocht, de mogelnk ook
== comuusbricf mocken ontvangen en hersteld mocten warcen, Op 21
mei 2021 volat hisrover aisluitsel.

| Stand van zaken 25 mer 2021
Nog geen uitsluiteel over de ljst van 2500.

Stand van zaken 2 gumi 2021
i totaal worden & 2500 posten cpgencmenin de werlirstructe.
Konr s vl wvcduatic e L gast.

[Stand van zaken 5 puni 2021
Nog geen uitsluitssl over ljst van 2500.

Stand van 23ken 16 juni 2021
Ljst 2.500 viordt gemnalys=erd. Resuitaat 16 ].ni 2021 sespraken,
vizarnia meer duidel jkhed over het herstel van dez= poste:

van zeben 26 juni 2021
vam— beslLitvarming over de aanpak voor de restijst.

Gorzasi oorzsken

o=
Nisuwe B rog nie: actisf. D= lopsnds convarder nger moeten na 12
issden wordan hersien. Dt most met de nisun s Buv cadsar wordsn
Copend= lconvor der ngen vrordan Gestopt =n weer gestert =15 de vBVY.
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Ontvangan an Madedalan

Terugblie

[Foctichting op ecrder iz bie o i 3 ]
[Ge=n Bijzordsrheder. 1

Damages

Misuwe dsmages
Er zijr geen risuws damages onstaan binner keber Ontvargen n medsdeen.

Lopanda damages (stand van zair)
Er 2ijr geen lorende dzmages bimnen keten Ontvangen en mededelen.

1880613 00374



Ganarick
Damages

Mieuwe dsmages
Er 2iir qeen nieuws dsmanes orstaan binnen keten Gener sk

Lopende dsmages (stsnd vn zsten)
Cr sijr geen lopande demages binmen keten Gerarisk.

1880613 00374



Cegavans

Terugblie

[Foctichting op ecrder iz bie o i 3 ]
[Ge=n Bijzordsrheder. 1

Damages

Misuwe dsmages
Er sijr geen risuws damages onistaan binnen keten Gegevens.

Lopende dsmages (stand van 2z%en
Er 2ijr geen lopende dzmages bimen leten Gegevens.

1880613 00374
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