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Beste collega's,

Inmiddels zijn jullie op de hoogte van het feit dat 302 debiteuren CAF11 met de teamcode 1S1 buiten
onze reguliere processen worden behandeld.

Naast CAF 11 is er nu ook een bestand 'CAF overige' met ca. 8400 debiteuren. Bij deze debiteuren
kan gelijksoortige problematiek spelen.

In overleg met het MT CI en het Ministerie is voor deze groep is vanaf 12 augustus de teamcode 182
aangemaakt. De posten die in dit team zitten worden nog niet in een analyse betrokken zoals dat bij
team 181 het geval is en ook is de invordering nog niet opgeschort. Wel worden deze posten zo goed
mogelijk gemonitord op invorderingsrisico's en worden klantreacties net als bij team 151 zo goed
mogelijk afgevangen.

Dit betekent dat als er een verzoek wordt gedaan, (nog) een brief in de WAB aanwezig of sprake is
van een SBA/Frobo en eris sprake van teamcode 1§82 dan worden ook deze posten behandeld door

Er zijn nu dus twee afwijkende teams.

Team 151 (CAF11) Voor deze posten is de invordering totaal opgeschort inclusief
verrekeningen. Alle klantreacties (WAB etc.) worden afgebogen naar het team vaktechniek.
Team 182 (CAF overige) Voor deze posten is de invordering niet opgeschort. Alle klantreacties

(WAB etc.) worden ook afgebogen naar het team vaktechniek. Posten worden zo goed mogelijk
gemonitord op
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invorderingsrisico’s.
Ik wil jullie met klem verzoeken om alle medewerkers en procesbegeleiders z .s.m. te informeren.
Dit geldt voor alle processen binnen het LIC waar sprake is van een aanslag of debiteur met het
teamnummer 152 in de stam. Dit verzoek geldt voor alle teams . Ook voor intensieve incasso .

Alvast bedankt voor jullie medewerking.

Vriendelijke groet,

vaktechnick Landelijk Incasso Centrum (LIC)

Amsterdam, Groningen, Enschede
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