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CAF-zaken (update 14 april 2020)

In het FITO van 11 juli 2019 is melding gemaakt van de CAF problematiek. Het betrof toen CAF-11
waarbij 6 posten van kantoor buitenland onder centrale regie zijn geplaatst. In deze CAF-11 zaken
is de invordering stop gezet en de competentie overgezet naar een centraal team 1S1.

In het FITO van 22 augustus 2019 is gemeld dat er naast CAF-11 een CAF-overig team is ingericht
waarbij landelijk alle posten die het betreft naar team 1S2 zijn overgezet. Voor kantoor buitenland
betrof het daarbij circa 600 posten.

In het FITO van 23 januari 2020 is met betrekking tot de CAF problematiek gemeld dat voor
invordering kantoor buitenland geen zicht is op de aantallen en het belang van de 152 en 153
populatie die onder centrale regie van CAP inning is geplaatst.

Op maandag 9 maart 2020 heeft H:|CAP Inning) invordering kantoor
buitenland bijgepraat over de CAF-zaken.

Er zijn inmiddels 4 teamcodes: 151, 152, 153 en 154. Voor alle posten met deze teamcodes geldt
dat het Landelijk Incassocentrum (CAP inning) daarin de regie voert.

CAF11 = teamcode 151

CAF overig = teamcode 152

OGS = teamcode 153

Zelfmelders = 154

OGS = Opzet/ Grove Schuld. In oktober 2019 heeft de Raad van State geoordeeld dat de
Belastingdienst te streng is bij het terugvorderen van kinderopvangtoeslagen en te snel heeft
geoordeeld dat er sprake is opzet of grove schuld. Met deze uitspraak neemt de Raad van State
afstand van haar eerdere jurisprudentie. De posten waarin dit speelt, zijn naar team 1S3
overgezet.

Zelfmelders = er is in januari 2020 een speciaal telefoonnummer opengesteld waar ouders zich
kunnen melden die van mening zijn dat zij slachtoffer zijn geworden van het onterecht stopzetten
van kinderopvangtoeslag. Deze “zelfmelders” worden op team 1S4 gezet. Dat geldt ook voor de
ouders die bij Boink en zwart boek SP zijn aangesloten. Er komen dagelijks nieuwe gevallen bij.
Voor deze zogenaamde zelfmelders is door de staatssecretaris ook de pauzeknop toegezegd.

Eheeﬂ: tijdens het overleg van 9 maart 2020 toegezegd met_ te overleggen met

betrekking tot de posten die op 154 zijn gezet en waarin via het CLO internationale invordering is
opgestart om te bepalen wat daarmee dient te gebeuren. Kantoor buitenland wacht dit bericht met
instructies wat te doen van| |af.

Landelijk is het besluit genomen dat alle CAF dossiers - inclusief de dossiers van kantoor
buitenland die zijn overgezet naar 151, 152, 1S3 en 154 - behandeld zullen gaan worden door een
landelijk herstelteam. Dit herstelteam wordt op dit moment samengesteld en zal onder de
bestuurlijke verantwoordelijkheid van de directie van CAP vallen.

Op 9 april 2020 bericht ontvangen van|  |(LIC vaktechniek) dat er een nieuw team 1S5 in
INL is aangemaakt. Ook voor de in dit team opgenomen burgers geldt dat ze (waarschijnlijk) zijn
geraakt door de CAF problematiek. Voor dit team geldt dezelfde werkwijze als voor de overige S-
teams.

Op 10 april 2020 bij|:|navraag gedaan waarvoor teamcode 1S5 wordt gebruikt. Daarbij heb ik
hem herinnerd aan zijn toezegging op 9 maart 2020 om te overleggen met wat te doen
met de posten die op 154 zijn gezet en waarin via het CLO internationale invordering is opgestart.
Op 14 april 2020 per e-mail reactie ontvangen van |waaru'rt blijkt dat als er sprake is
van een S-team de invordering aangehouden dient te worden. Dit geldt ook de internationale
invordering.
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