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van

JZ Wat is het precies verschil tussen institutionele

vooringenomenheid en institutioneel racisme

1

Antwoord

Vooropgesteld most warden dot het kabinet 20wel institutionele

vooringenomenheid als institutioneel racisme ten strengste

afkeurt Er 2it echter een verschil tussen beide termen

Vooringenomenheid is het oordelen met een vooroordeel Een

van de conclusies van de Adviescommissie uitvoering toeslagen
over de doorgesckotenfraudeaanpak is dat daarvan sprake is

geweest Een vooroordeel kan zien op ras maar is daar niet toe

beperkt Racisme is het onrcchtmatig maken van

daadwerkoliikongerechtvaardiQd onderscheid op grand van

iemands ras Het is een reeel risico dat vooringenomenheid kan

leiden tot racisme maar dat hoeft met Hterbif
toovooging institutioneel goon vorsohil

miekde

DeAutoriteit Rcrsoonstrei cveiis heeft cerder veconstaieerdin de

dat de fraudeaanvak bii Toeslanen soecifick is sezochl oo

nationaliteit en dat deze verwerkinisen discriminerend waren

Ouders met een niet Nederlamhe nationaliteit en ouders met een

dubbele nationaliteit hodden alleen al op basis daarvan meer

kans om door de Beiastinpdienst tsecontroleerd te warden Het

kabinet betreurt dit ten zeerste en wil ervoor zoraen dat dit noolt

meer kan trebeuren Zie hiertoe ook de kabinetsreactie op het

eindverslav van de POK

^ ~| Met opmaak Standaard

JZ Erkent u dat er de afgelopen jaren sprake was van

institutioneel racisme bij dit dossier

2

Antwoord

Da AP haafi in lull 2020 9 constciiaavd dot da vai^wavkin^ vcifi

Itweada nationciliteii door Toefilasen disctiminerendy^^CiS mactr

dat vcissaudiscfiMinoUc niM koH wof dan

DiAcrvmnaiie is hoe don ook omoehunbaar en dat meet

voorkomen warden A’oar aanJeiJms van onder meer de stukken

die ziin aaniieirolTen en de comUUennsen van da Autoriteit

Pei soonsQa^avann haefl da Balci^iinndianfiP Toaslcisan balcini^nike

een onfechunatia ondarschaid op 9totid van iefnandfi

naiionalitait ftaiacrd dat or
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4e~tw e4e mt ieiiaHloil is gebruikt in iiiluatk

gemo^enr Beyt

nist vaat^e iTcld koH woydsn r

T

■eensngetijlikeid■is tk

m deh ■mkiding

d^imrUoihPt 4ie4k4e

Umik De qfgelopen■iSkm

periode hebben Toeslagen en de Belastingdienst stappen gezet

om herhaling le voorkomen Zo zijn alk gegevms over dubbele

nattonaliteit die nog in de systemen van Toeslagen sionden

verwijderd Ook is het kenmerk nationaliteit verwijderd nit het

risicosysteem van Toeslagen Zoals in de briefvan 13 oktobef

aart uw Kamer is gemeld rondt de Belastingdienst het in kaart

brengen van het gebruik van nationaliteit en in de systemen van

de Belastingdienst uiterlijk 31 maart 2021 af Het opvragen van

nationaliteit bij onderzoeken naar georganiseerd misbruik en

oneigenlijk gebruik van toeslagen is dan ook niet meet mogelijk

JZ EN BZK Is er vandaag de dag nog steeds sprake van

institutioneel racisme binnen de Belastingdienst en binnen de rest

van de overheid

3

Anfwoord

Voor zover deze vraag ziet op de Belastingdienst verwijs ik naar

vraag 2 Ook buiten de Belastingdienst en Toeslagen blijft het

kabinet alert op signalen over oneigenlijk gebruik van

nationaliteit ofdiscriminatie op enige grand In de

kabinetsreactie is liter nader op ingegaan

4 JZ EN BZK Erkent u dat institutioneel racisme illegaal is

Antwoord

Ja Racisme is in itryd met onder meer artikel 1 van de

Grondwet Overtreding van dit verbod is in strijd met de

Grondwet

5 JZ EN BZK Wat gaat u te dosn om zo snel mogelijk een sinde te

maken aan institutioneel racisme binnen de Belastingdienst en de

rest van de overheid

Antwoord

Voor zover deze vraag ziet op de Belastingdienst verwijs ik naar

vraag 2 Signalen van mogelijke discriminatie zullen wij altijd
onderzoeken Het ministerie SZW is aan de slag om samen met

IJWV en SVB een inventarisatie te maken over de wijze waarop
binnen de sociale zekerheidgebruik wordt gemaakt van

nationaliteit in wettep regelingen procedures en risicomodellen

Hierhii vaan we ook kiiken naar uitvoerinosvraktiik en culiuur

Het kabinet zal deze inventarisatie Rijksbreed oppakken voor alle

ministeries en uitvoeringsorganisaties Zie voor een nadere

2

2027190 00002



toelichjin2 ook de kahin^ij^reacH op hei von de

POK

Met het College voor de Rechien van de Mens zal overleg
plaatsvindsn over doorverwijzmg van burgers btfelkidie contact

hebben met andere grote uitvoeringsinstanties Ook heb ik met

het College
gesproken over de hijdrage die zij kunnen leveren om ouders bij
te staan bij de hersteloperaliehersteloperalie Met het College
voor de Rechten van deMens zullen afspraken warden gemaakt
over de mogeiijkhetd om allereerst trainingen te geven aan

medewerkers van de Belastingdienst en Toeslagen en vervolgens
ook aan medewerkers van andere grate uitvoeringsinstanties
zoals het UWV de SVB en DUO

In de kabinetsreaciie is hier nader op ingegaan

BOA ErkenI u dat de informatievoorziening vanuithet minislerie

van Financien richting de Kamer de afgelopen jaren onvolledig
onvoldoende en onjuist was

Antwogrd^
Ik deel de constatermg van de POK dat de informatievoorziening
random de kinderopvangtoeslag bij herhaling ontijdig

onvolledig en onjuist is geweest jk verwiisji naar de

kahi}2€tsf €Cic j6 op het sindvcTslci^vcfti dcPOI^ ‘Onssketid

Onrecht voor maaveQelen om dit in de Toekomsr te verbereren

6

Beter aansluiten bij antwMet opmerkingen
Omzigt Het kabinet deelt de kritiek op de

informatievoorziening aan uw Kamer in het

kinderopvangtoeslagdossier Een Kameriid heeft

juiste en volledige informatie nodig om zijn
controlerende taak te kunnen vervuiien De

\

inlichtingenplicht vormt de hoeksteen van de

democratie Het kabinet trekt zich deze kritiek

en de kritiek van de POK zeer aan Het kabinet

neemt daarom maatregelen om te zorgen voor

een ruime informatievoorziening aan de Kamer

en individueie Kamerieden Hiervoor verwijs ik

naarde kabinetsreactie op het rapport van de

POK

il
1

BOA en JZ Wre is officieel jtiridisch eindvefantwoordelijk voor
de gebrekkige informatievoorziening vanuit het ministerie van

Financien richting de Kamer Is dat de staatssecretaris van

Financien ofde minister van Financien Of is dat de minister

president
I

heeft apmaak toegepast Lettertype Standaard]

Times New Romari 11 pt
Antwoord

Elke bewindspersoon minister ofstaatssecretaris is conform
de portefeuilleverdsling verantwoordelijk voor de

informatievoorziening over de onderwerpen die in hoar ofzijn
portefeuille vallen

heeft opmaak toegepast Lettertype 11 pt Cursief

t heeft opmaak toegepast Lettertype 11 pt

heeft opmaak toegepast Lettertype 11 pt Cursief

heeft apmaak toegepast Lettertype 11 pt

De staatsecretaris van Financien is conform de

portefeuilleverdeling verantwoordelijk voor de

informatievoorziening over de kinderopvangtoeslag vanuit het

ministerie van Financien aan de Tweede Kamer

is de opvatting van de minister van Financien over de

Rutte doctrine die in het rapport wordt genoemd

Antwoord

Zto hat antwoord cp vrirag IQ

De Rutte doctrine’ is veen alvemeen oehanieerd hevrio hinnen

de riiksoverheid Voor zover ik heb kunnen nagaan is de term een

keer gehruiki in een lerngkomieline van een overleg in een sms
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roc^iiody^i wuv xciH d ittiHistBt vti^sid^Hi bcsiiv

‘Rutie doctrine
’

werd in dxt ovetleQ ^ehruiki cils een verwiizin^

mar arUkel 11 van de Wei ovenbaarheidvan besluur in her

lie er fkPin vri

kunnen wisselen ov hasis van persooninke heleidsowattimeit ten

ir rui m

behoeve van beshiUvormim Voor de inhoud en achtererond

hiervan zii vervcznn naar de metnorie van toelichtins ov de Wok

KomeratukkenU 1986 f9S7 19859 nr 3 r 4enverderi

9 POK team en FJZ Beschikte de Parlementaire

ondervragingscommissie kinderopvangtoeslag POK over een

ongelakt afschrift van de in het kader van een besluit op een

verzoek op grond van de Wet openbaarheid van bestuur Wob

d d 15 november 2019‘ deels openbaar gemaakte notitie van de

hoofddirecteur Fiscale en Juridische Zaken aan de staatssecrelaris

van 3 mei 2019 waarin in voetnoot 7 word gesproken van ‘een

lijvige verzameling teksten met werkinstructies waarvan een deel

zou kunnen kwalificeren als niet gepubliceerd beleid

Daamaast zijn er nog losse werkinstructies’ Kunt u toelichten

waarop hier wordt gedoeld Wilt u de Kamer een ongelakte
versie van dit document bijlage 2 2 document 00051 bij het

besluit op het deshetreffende Woh verzoek doen toekomen

Antwoord

Ja t eze notitie is ongelakt verstrekt aan de POK Het stuk is pep

vsndaeig te vmden op het informatiepnnt Kinderopvangtoeslag
stuk 73 van levering 1 van het ministerie van FinanciSn Zie ook

de kabinetsreactie Naast hetHandboek Toeslagen werkt de

Belastingdienst Toeslagen ook met werk instructies Dit zijn
veelal instructies hoe specifieke situaties in de geautomatiseerde
systemen moeten warden opgenomen Hierin zijn ook

vaktechnisch niet gevalideerde standpunten opgenomen
Inmiddels warden alle stukken Handhoek en werk instructies

doorgelopen op de aarmezigheid van niet gevalideerde
standpunten Deze actie beoogt te komen tot de situatie dat aileen

nog op vaktechnisch reguliere wijze gevalideerde standpunten in

deze stukken zijn opgenomen en is naar verwachting rond de

komende zomer gereec^ lOPM STAS T D STAANMet opmerkingen
HIER BIIZONDEREGEVOELIGE ZAKEN IN ZOJA

HELDENSlJkAGE TOEVOEGEN s

SVP UITZETTEN BD FJZ

FJZ en Toeslagen Kunt u toelichten welke losse

werkinstructies behandelkaders en voorschriften concept

leidraden zijn aangetroffen die mogelijk op gespannen voet

stonden met wet en regelgeving dan wel ronduit contra legem
waren Kunt u verder toelichten bij welke instructies ofinterne

afspraken ofrichtsnoeren etc sprake was van ‘niet gepubliceerd
beleid’

10 heeft opmaak toegepast Lettertype Stsndaard

Times New Roman 11 pt

Antwoord

^
Zie Tittns www riiksnver1ieid nl documenten wob verzoeken 2Q 19 11 1 S hesluit op wob veizeek over

cornbitearn aanDak facilitators caf
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In dc ccrsm Ki»tieffjpveifigir ef ktg ii een

invemaHtimie^m stnjAgkeden van do iiUvonring van Toeslagcn
J oofigani srapportago ia

iri^SS fn de eersie

Vocn ti^ani^sravrforfa^e KiyhdcroTivanvtoe^ila^ is eon tnventQnsciti^

mat H’crgcvi
hicrvan con upd

’

i

van siriidiaheden van de tiUvoerine van Toeslamn met weteevins

ovsenomen In de nftfife vierde Voorteane^raopormee is hervem

€Ctl UVdctl€ £ig£^V0 2 7a€ OOk h2l dUtM^OOrd Ot Wdd£_9

FJZ en Toeslagen Heeft de Auditdienst Rijk ADR inraiddels al

meer zicht op werkinsiructies behandelkaders riehtlijnen e d

waarbij mogelijk in sirijd met wet en regelgeving is gehandeld
Wilt u de BCamer informeren over wat de ADR tot dusver heeft

aaiigelroffen

11

Antwoord

Het IS met belemaal dmdebjk waar uw vraag op 2iet Het rapport
van de ADR over toeslaggerelateerde CAF zaken is gedateerd op

12 maart 2020 De inzichten die de ADR op 12 maart 2020 had

heeft zij opgenomert in haar rapporlage 12 maart 2020 is de

datum waarop de ADR haar onderzoek heeft afgesloten en

waarna deADR geen aanvuUende inzichten op basis van

onderzoek heeft verkregen Zoais ik u in mijn briefvan 14

decemberjl heb laten weten onderzoekt de ADR in de komende

periode de verontrustende signalen rondom opzet grove schuld

Nadat deADR dit heeft afgerondzal ik u hierover informeren

12 Toeslagen en FJZ Klopt het dat het MT Toeslagen eerder in de

jaren 2016 2017 in samenspraak met de algemeen directeur

vaktechniek onderzoek heeft gedaan naar mogelijke contra

legem werkinstructies en niet gepubliceerd beleid Wat waren

toen deuitkomsten ofbevindingen

Antwoord

In 2017 is vanuif een opdraoht van hetMT Uitvoering
Belastingen en Toeslagen naar aanleiding van media vragen

Reporter door de direciie Toeslagen onderzoek gedaan naar de

eventuele strijdigheid van werkinstructies met wet en

regelgeving
Uil de uitkomsten van het onderzoek steekproef in samenhang
met de waarborgen in herproces van totstandkoming van de

hehandelvoorschriften de uitkomsten van

rechtmatigheidscontrok op de uUgaven ontvangsten en

definitieve toekenningen en de uitkomsten van de toetsing van de

geselecteerde hehandelvoorschriften trok hetMT de condusie

dal de onderzochte hehandelvoorschriften geen strijdigheden met

de wetgeving hevatten en dat er geen aanwijzingen waren voor

het bestaan van strijdigheden in de overige

hehandelvoorschriften
Over het imtellen en de uitkomsten van het onderzoek is contact

geweest met de directie Vaktechniek De direciie Vaktechniek is

niei betrokken geweest bij het onderzoek dat is uitgevoerd
blnnen de directie Toeslagen en daarbinnen Team Beleid en

Vaktechniek Toeslagen

5
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13 Toeslagen Kunt u de Kamer een afschrift doen toekomen van de

‘Aandachtspunten afhandeling bezwaren CAF 11’

Antwoord

Het document dat vermoedelijkwordt bedoeld is ah bijlage

bijgevoegd BIJLAGE BIJVOEGEN

Toeslagen Kunt u aangeven of de ‘Concept leidraad afhandeling
bezwaren CAF 11’ een collegiale handreiking is zoals de

ambtsvoorganger van de huidige slaatssecretarissen van

Financien het noemde ofeen leidraad en dus een opdracht

14

Antwoord

De Concept leidraad afhandeling bezwaren CAF 1D’ was geen

opdracht aan de bezwaarmedewerkers In de inleiding van de

Concept leidraad afhandeling bezwaren CAF II stoat

benoemd dat het document met bedoeld is ah werkinslructie

maar ah een leidraad om bezwaarbehandetaren te helpen en te

ondersteunen bii de behandeltne van de bezwaarschriften die

zien op hel\
zal een medewerker hier niet snel van afwijken In de inleiding
stoat vender vermeld dat in het document via eeA^
qfpelmechanisme^iteen gezet wordt hoe een post systematisch
behandeld kan warden en dat er handreikingen warden gegeven

voor het afdoen van het bezwaar In de leidraad wordt onder

andere ingegaan op het toetsen van de ontvankelijkheid tijdige
indienmg van het bezwaar en het toetsen aan verschillende

voorwaarden voor het recht op kinderopvangtoeslag waaronder
de overeenkomst met de kinderopvang de hoogte van de hasten

van de opvang en ofdeze hasten volledig waren voldaan

fCAFHawaii In depraktijk

lOPH STAS T D WAT ISMet opmerkingen
DIT

TOESLAGEN OF FJZ

r

beeft opmaak toegepast Lettertype Standaard

Times New Roman 11 pt

15 Toeslagen en FJZ Klopt het dat uit het op rijksoverheid nl

gepubliceerde zogenoemde eerste deelbesluit d d 11 december

2020 op een TiVob verzoek over de Adviescommissie Uitvoering
Toeslagen AUT

^

blijkt dat in 2017 een inwerkdocutnent is

opgesteld voor nieuwe medewerkers in de beroepsfase waarbij
voor het opmaken van de inventarislij sten aan de rechtbank een

‘specifieke notie’ is opgenomen over CAF zaken namelijk dat

CAF meldingen meldingen in aanvangsfase om CAF te starten

‘nief in de inventarislijst worden opgenomen maar alleen in het

eigen dossier van verweerder dit betekent dat de stukken niet

extern werden verstrekt
’

Wie heefl dit zogeheten
‘inwerkdocutnent’ opgesteld Van welke datum is dit document

Is dit voor ofna het zogeheten memo Palmen uit maart 2017

Met wie is dit ‘inwerkdocument’ destijds gedeeld Was het MT

Toeslagen op de hoogte Wist de algemeen directeur vaktechniek

van dit inwerkdocument Zijn anderen binnen het Directoraat

generaal Belastingdienst op de hoogte gesteld Was de

Landsadvocaat bekend met deze lijn van de medewerkers van

Beroep Wilt u de Kamer een ongelakt afschrift doen toekomen

van dit zogeheten ‘inwerkdocument’ dat in de bijbehorende

^
Zie TittDs www riiksfiverlieid nl documenten wob verzneken 2Q21 12 11 eerste deelbesluit nn liet wnb

verzoek over adviescorntnissie uitvoering toeslagen aut

6
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voetnoot wordt omschreven als ‘Inwerkplan cluster

inventarislijsten beroepsdossier’

Antwoord

Ja kit klovt Hst is door seti heeft opmaaktoegepast Lettertype Times New

Roman 11 pt Cursiefmedcwcrker van de admimstraiieve ondersteunins van learn

Beroezs Vdn hei inKerkdocutnenJ ztjn ver^chiUende ver iies

vindidaatsen cn kandvauen voor het samensxellen van een

inventarisliis De daan’oor bcstaande ver niedewerker

verschiHende M^erkyjiiznn werden in hei i}ivjerkdocunient tot ddra

M^evhjviize samenpehrachl De invej7lV Ldi si is een vcvz^fnolin^

stukken die door een medewerker van de administralieve

onderstennine von hei team beroev mar aaiileidine van een

ontvan^en bsroevfi^ichrift wordt sameFreesteid De mveiTtarislijzl

wordt doo7’ de administrate binnen 4 weken naar de rechihank

pcstuurdm verband met de termnnen Daarna beoordeelt een

verwesrder zetf op basis van onderzoek naar informatie en

stukken waarover de verweerder berchikt welke stukken no9

meer wel ofnier op de zae k batrekkine hebben en aan de

rechtbank warden verstrckt Pat doet de verweerder aan de hand

van rcz^ehevin^ en mhsvrudentLe van dat moment Soms kan het

enip tiid duren voordat de door de verweerder oneevraapde

informatie beschtkhaar komt Met komi dowdoor repclmatip voor

dat er stukken die met m ck inventarisliist ziin onpanomen

aanvu lend aan de rechthank wordcn verstrekt De eerste versie

van het document zoah aaneetroffen is van 17 mei 2017 Het is

niet te achlerhalen ofen met wie het document destiids precies is

pedeeld Op 5 april 2018 is het document pcdeeld met

Vaktechiutik Toeslapen Het is met te acktcrha en ofhetMT

Toeslapen destiids on de hoopte M as Het is niet te achterhalen

maar onwaarschiinliik dat de Directeur Vaktechniek op de

hoopte was van het document In novetnher 2019 is ket

inwerhdocument bekend pemaakt aan

UoesiaBen Het imverkdocumenr is in novemher 2019

bekend pemaakt aan de oroBrammamanaBer Taskforce CAB die

het document aan de 4UT heeft verstrekt De landsadvocaat was

niet on de hoopte van dii document In sentemher 20 fd is de

landsadvocaat wet bekend seworden met de werkwijze die door

Toeshipi Dc TjCifi dscuiy’Occicit hci^fi v^7‘volscfts

peadviseerd stukken in de C4F 11 nrocedures ruimhartip re

verstrekken Zie vender hei antwoord ov vraas 253

Jj Fan stjgair heeft het c ocomcnt opgcotcid Be ccrstc vcroic

von hot document zoals oangotwtfcn a van J 2017 Hot

gedeeld Op 5 april 2018 in het document gedeeld met
Vtiktcchnick Tooslogcn Hot is onbekend of hot MT Tocohgen
op da boogtc was Hot is onbekand of de aigomcen dircclour

wffs In nowmbef 2fH9 kHle

workiostrtiEtm Beketnd g msakt aan

Tocstaacn Do werkinatruetK

Dokend gemaokt ojn | |Tjs ffofco CAF

de werkwipe dat stukken mst betrekking tot CAP niet werden

verstrekt omdat deze destijdo fyoiek aan de LA werden

overgodragen Hot is onbokond maar oowoorschijnlijk dot do

7
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Er 2ijn mc irdorc ■Uf■fJH

Ds uiteindelijke besiissing welke stukken aan de rechtbank

warden verstrekt wordt niet in dezefase en door deze

medewerkers genomen De verweerder maakt de afweging of
stukken wel ofniet op de zaak betrekking hehben Er warden dan

ook regelmatig later stukken aan bet procesdossier toegevoegd

Toeslagen Hoe heeft het MT akkoord gegeven op het niveau van

de beantwoording van vragen aan de Afdeling rechtspraak van de

Raad van State in de context van het hoger beroep inzake CAP

11 Is daar een advies in gegeven Zo ja kiint u dit advies samen

met de beantwoording van deze feitelijke vragen aan de Kanier

doen toekomen

16

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 17

17 Toeslagen Herinnert u zich dat de heer Blankestijn tijdens het

verhoor door de POK heeft gesteld dat helder overwogen is

waarom in hoger beroep is gegaan tegen de uitspraak van
november 2015 Zijn deze overwegingen schriftelijk vastgelegd
Is daar een advies over beschikbaar Een verslag Zo ja kuntu

deze stukken samen met de beantwoording van deze feitelijke
vragen aan de Kamer doen toekomen

Antwoord

Er is een amhielijk advies gemaakt over de wenselijkheid van

hoger beroep deze trefi u aan als bijiage inclusiefeen

maitwisseling random dit advies fherbij zijn naar personen
herleidhare dekn niet zichtbaar gemaakt ^ervolgem is door het

management een besluit genomen en is begin 2016 hoger beroep
aangetekend tegen de uitspraak van de rechtbank De

overwegingen van het management zijn niet schriftelijk
vastgelegd LETOP BIJLAGEMEESTUREN

]OPM STAS T DMet opmerkingen
BEDOELEN WE NAMEN VERDER GAAN W ENIET

HEER LAKKEN CONEORH NIEUWE LIIN GRAAG

CHECK OP BULAGE I

T

heeft opmaak toegepast Lettertype Standaard

Times New Roman 11 pt
18 Toeslagen en FJZ Herinnert u zich eerdere vragen en antwoorden

over de civiele zaak van het gastouderbureau uit Eindhoven en de

rol van de Landsadvocaat
^
Is de in het inwerkdocument

gehanteerde lijn in die casus ook gehanteerd Wilt u alsnog finale

duidelijkheid geven over welke stukken ds Landsadvocaal

beschikte ten tijde van de civiele zaak bij het opstellen van de

Conclusie van Antwoord bij de behandeling ter zitting en bij de

voorbereiding tegen het beroep tegen de uitspraak van de

rechtbank

Antwoord

Ja dot herinner ik mii Bii de civiele zaak van het

ttastouderbureau uU Eindhoven is de Hin uit het inwerkdocument

^ Zie onder meer het antwoord van de toenmalige staalssecrelaris van Financien van 24 September 2019 op
vragen van het lid Omtzigt over de kinderopvangtoeslag affaire en alle aspeeten daatvan Aanhangsel

Handelingen II vergadeijaar 2019 2020 nr 60

S

2027190 00002



nief 4t hi hi he

■Sa4nw€flfih Deze mak i i eek niet

maandooFdoor hiam Beroep van Touslaeen behandeld Voor Met opmerkingen
DOOR WIE WEL

]stas tStd TOEVOEGEN

de vravziin random de smkken waorover de landutdvocaat

Fj^Xhoschikle is van helanz’ dal het kier saat om am wdividuele

procedure umarm tiw Kamer wen vartii is hFHkkm uU heeft opmaak toegepast Lettertype Standaard]

Times New Roman 11 pt

ineesteld In de msseniiid is er eert miimeluk iraieci i’esian dal

■■dm mbh

■mh ~n

he h dikihim he
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19 JZ Klopt het dat tegen joumalisten vaii RTL Nieuws en Trouw

tijdens een bezwaarzitting in juli 2020 is gezegd dat de

documenten behorende bij de Wob verzoeken MT Toeslagen en

MT Belastingdienst al grotendeels in kaart waren gebracht en dat

een beslissing binnen enkele weken werd verwacht Klopt het dat

over het Wob verzoek inzake de AUT door het ministerie eind

oktober is gesteld dat een primaire beslissing ‘in overleg met de

venzoeker’ nog maanden zou gaan duren en dat het besluit ‘in het

voorjaar’ werd verwacht Kunt u toelichten ofhet klopt dat

uiteindelijk is gekozen voor een versnelling van deze procedure
Wie besloot daartoe en op grond van welke argumenten

Antwoord

Haf bssiuuf 2i }f 9 id}i di Til hiyiTi yi ^irtniin fg

heslissen on Wob ^erzoeken De tnedewetkers van het ministerie

w£fkcfi hovd ottt Q H v^TZO^k ov^oftd v ^tt d£ W€t ODCtibctQfh^id

van bestuur zo avoedi^ mo^zehik afie ronden Ah een Wob

verzoek binnenkomt ziin er vaak no^j m^zaken onduideJiik zoals

ie i eikwiidle vcm

yerzQf^k i’n otfivan^ vtvx hcf oaufal documi^nu^n

groolic d^ demmonion th bcfiohikharo o^paoiioU
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GOyerOvet de Wob \ erzo^ki^MT Toi sJo9eri enMT

BeIastuv chemT is lijdens de hoorzirtin^ van het hezwaar

aameseven dai op deze beduifen binnenkori een henluii zou

komen Vervol^em is eind an^^jusins ‘secommnniceerd dat de

besUfisini en over deze Woh~ver oeken bmmn enkele weken

werden verwacht Dai bhekte ovtimisiisch e2iin vam’eae het

f it dai er nos veel documenten beoordeeld moe^ien warden en

het feit diXi sr ook ciiid^r€ Wob v€r2odk^fi lov fi

Met betj ekkins tot he Woh~verzoek imake deAUT is ov 11

sevtember 2020 richiine de verzoeker secommuniceerd wai de

ver waGhiin^ vi’ctj van de terwiin die hcicilbciav 20u ziiu voor het

eehele IVob verzoek Toen mil bekend ^erd dai dit Wob ver oek

nos opene fitond waar wel moseliik raakvlakken waren met de

POK heh ik sevraasd om alles op alles te zetten het proces ie

versnelkn Hierdaor Icon een eerste deelbesluit if dece nber al

worden senomen

da IVof oponhaarhoidwarkan hard om can variook op grond
van hesttmr zo spoadig mogoUjk oft

vorzoat hinnonkomt aijr

Daarhij kimt u hyvoorbaald ihnhan

Web

iduithlijk
da rada vtidt

rrof an da bosahik^

OvoF do Woh

rijdans do hoorzitting
ScsiuUan bir

auguslus f ai

varzoakem hi

optimislisch ta zijn vim

oaslon wo

kon K4T Toosiagan an MTBolaslingdionsi i

mgageven dat op dozo

is oind

Meh

vx hl Bar bkak to

I documantan

L

Uii4 Varvolga
f do baslisstngan ovar dt

km
Anki

h^h Ir ie

■} J

hoifaitdM daro Wob

ikan lop

Mai botrokkmg tot hot Wob

septemhoT 2020 Ticking de

gahala tVei vaizoatJJadmxmda hat p

kon waardoor

genomen

kadaAVTisopll
miacerd vat do

fsu zi}rovansr4tei

ak dat dit snallar

ite tieafbeshid in deeembei^Hkken if^andm

sk

get

IlL

IIHB en JZ Beschikt hel ministerie over meer relevante

documenten inzake de AUT die nog niet zijn gedeeld met de

POK of met de Kamer Zo ja welke Beschikt het ministerie van

Financien daamaast over documenten inzake afstemming met het

ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid SZW die

relevant zouden kunnen zijn voor de POK of de Kamer Zo ja
welke Wilt u beide soorten documenten bij de beantwoording
van deze vragen aan de Kamer doen toekomen

20

Antwoord

Bij Wob van 11 decemberJl zijn via een eerste deelbesluit de

eerste documenten vrtjgegeven random deAUT Erzal nog een

tweede deelbesluit volgen in januari 2021 met name over
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documenten over de oprichiing van de CommissieAUT en

correspondentie met het ministerie van Socials Zaken en

Werkgdegenheid Deze documenten zullen Oi {ormdndan ook
_

warden toegevoegd aan het informatiepunt kinderopvangtoeslag
zie hiervoor ook de kabinetsreactie}^€^
mS}

heeft opmaak toegepast Niat Markeran

heeft opmaak toegepast Markeren

heeft opmaak toegepast Niet Markeren

21 UHb[ ^Klopt de feitelijke constatering dat alle AUT

docnmenten waarover is beslist in het eerste deelbesluit van 11

december 2020 al die tijd al aanwezig waren bij het ministerie

van Financien aangezien dat ministerie de ontvanger was van

vragen van de AUT oiider voorzitterschap van de beer Donner en

de verzender van de antwoorden aan de AUT en daamaast tevens

het secretariaat voerde van de AUT

Antwoord

DeAUT documenten waarover is beslist in het eerste deelbesluit

van 11 december 2020 betreffen het archiefvan de

Adviescotnmissie De commissie was onafhankelijk en bepaalde
zijn eigen werkwijze Alleen de documenten in dit archiefdie aan
de Adviescommissie verstrekt zijn door het ministerie van

Financien waren ook in het bezit van het ministerie Nadat de

Adviescommissie zijn opdracht had afgerond is het archief

overgedragen aan het ministerie van Financien

I Welke functionarissen waren betrokken bij de

informatievoorziening aan en de gesprekken met de AUT Op
welk niveau ambtelijk of politiek niveau werd de

informatievoorziening afgestemd

22

Antwoord

Bij de start van de werkzaamheden van de Adviescommissie zijn

afsprcAen gemaakt over de informatievoorziening waar onder

doorlooptiiden en nrocesaang Hierhij is

door dA belastingdienst bepaald dat alleen

heleidsmatige vragen aan hem dienden te warden voorgelegd en

datfeitelijke vragen via de contactpersonen van de

Adviescommisie bij het ministerie rechtstreeks door inhoudelijk
deskundige medewerkers van de diverse directies zouden warden

heantwoord

POK TEAM Welke functionarissen waren betrokken bij de

informatievoorziening aan de POK Op welk ambtelijk of

politiek niveau werd de informatievooiziening afgestemd Waren

de functionarissen die betrokken waren bij de

informatievoorziening aan de POK op de hoogte van de Wob

procedures aangaande het MT Toeslagen het MT

Belastingdienst de aangifte tegen de Belastingdienst en

aangaande de AUT Sinds wanneer waren zij hiervan op de

hoogte

23

Antwoord

De informatievoorziening aan de POKwerd bij hel ministerie

van Financien geeobrdineerd door een team van vier amhtenaren

11
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onder verantvoordelijkheid van I

Bestuursondersieuning en Advies Dii coordinatieteam is voor

het verzamelen van de gevorderde infbrmalie hijgestaan door
ambienaren van de inhoudelijk betrokken directies binnen het

departement Over de voortgang van de informatievoorziening is

de ambtelijke en politieke top periodiek geinjbrmeerd Het

coordinatieteam van de informatievoorziening aan de POK was

niei belast met de behandeling ofcoordinatie van genoemde
Woh verzoeken

24 JZ EN POK team Is er bij de documenten op de

inventarislijsten behoreiide bij de deelbeslissiiig van 11 december

2020 inzake de AUT documenten sprake van informatie die

binnen het bereik van de vordering van de POK van juli 2020

viel dan wel informatie die daaj buiten viel maat voor haar

werkzaamheden wel relevant was dan wel dan sprake is van

informatie waarover de Kamer geinformeerd zou moeten

worden Zo nee waarom niet

4ntwoorii

Het eerste deelbesluit op het Wob verzoek over de

Adviescommissie Uitvoering Toeslagen is korte tijd voor het

verschijnen van het rapport van de POK afgerond Het is daarom

niet meet mogelijk geweest om een uitgebreide check uit te

voeren ofin het besluit op het Wob verzoek zich stukken bevinden

die ook relevant zijn voor het onderzoek van de POK De stukken

die naar aanleiding van het Wob verzoek zijn geidentifceerd als

vallend onder de informatievordering zijn gedeeld met de POK

Dit betroffinale versies van concepten van notities die reeds

waren verstrekt aan de POK Het valt niet uit te sluiten is dat er

in het kader van het Wob besluit vender documenten zijn

opgekomen die op andere wijze relevant zijn voor het onderzoek

van de ondervragingscommissie Echter door het mini dene van

Financien is een zozorsvuldis moeeliik proces gevolgdom te

voldoen aan de informatievorderingen en voor zover bekend is de

informatie die onder de informatievorderingen viel geleverd aan

de POK Zowel het arckiefvan de aan de POK verstrekte stukken

als het besluit op de Woh verzoeken worden gepubliceerd op het

Informaliepunt Kinderopvangtoeslag

25 JZ Wilt u per document dat bij het genoemde deelbesluit

integraal is geweigerd dat wil zeggen per document dat in het

geheel niet openbaar is gemaakt zoals venneld op de

inventarislijst B1 Set Commissie AUT de lijst met 766

geidentificeerde documenten aangeven of dit informatie betreft

die valt binnen het bereik van de vordering van de POK of deze

informatie ofdeze documenten relevant waren voor de POK of

deze infoimatie documenten zijn verstrekt aan de POK en of de

documenten informatie bevatten die relevant moeten worden

geacht voor de informatievoorziening aan de Kamer

Antwoord

De POK heeft informatievorderingen ingediend De POK heeft
onder meer informatie gevorderd over het onderzoek en het
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2027190 00002



rapport van de Nationale Ombudsman ‘Geen powerplay maar

fairplay en de opvolging daarvan voor 20ver deze informatie
het niveau van plaatsvervangendDG heefi bereikt Hel Woh

verzoek omvat alls informatie over de Adviescommissie

Uitvoering Toeslagen zoab interne communicatie oprichting van

de eommissie de opdracht en adviesaanvraag documenten de

door de eommissie ztjn vervaardigd etc De reikwtjdte van het

besluit op het Wob verzoek en de itformatievordering overlappen
sleeks ten dele Hel overgrote deel van de smkken die in het

eerste deelbeslmt op het Wob verzoek inzake de AUT zijn

gepubliceerd hebben niet het niveau van plaatsvervangendDG

bereikt en valkn om die reden dan ook niet onder de

informatievordering van de POK Deze stukken zijn voor zover

ztj ook niet via een andere weg het niveau van plaatsvervangend
DG hebben bereikt dan ook niet verstrekt aan de POK in het

kader van de informatievordering De stukken die naar

aanleiding van het Wob verzoek zijn geidentificeerd als vallend

onder de informatievordering zijn gedeeld met de POK Dit

betroffinale versies van concepten van notities die reeds waren

verstrekt aan de POK Echter doordat het eerste deelbesluit op

het Wob verzoek over de Adviescommissie Uitvoering Toeslagen
korte tijd voor het verschijnen van het rapport van de POK is

afgerond resteerde er te weinig tijd om een uitgebreide check uit

te voeren ofin het beshtit op het Wob verzoek zich stukken

bevmden die ook relevant zijn voor het onderzoek van de POK

Het valt dan ook niet uit te sluiten dat er in het kader van het

Wob besluitzich nog documenten bevinden die relevant zijn voor

het onderzoek van de ondervragmgscommissie Zowel het archief
van de aan de POK verstrekte stukken als het besluit op de Wob

verzoeken warden gepubliceerd op het Informatiepunt
Kinderopvangtoeslag

26 JZ Wilt u per document dat bij het genoemde deelbesluit

mtegraal is geweigerd dat wil zeggen per document dat in het

geheel niet openbaar is gemaakt zoals vermeld op de

inventarislijstB2 Set ArchiefCommissie AUT de lijstmet
427 geidentificserds documenten aangeven of dit informatie

befreft die valt binnen het bereik van de vordering van de POK

ofdeze informatie of deze documenten relevant waren voor de

POK ofdeze infonnatie documenten zijn verstrekt aan de POK

en of de documenten informatie bevatten die relevant moeten

worden geacht voor het aanvullen of corrigeren van de eerdere

infonnatievoorziening aan de Kamer

Antwoord

Zie het anPvoord bij vraag 25

POK TEAM Is de POK actief geinformeerd over het besluit op

het Wob verzoek over de aangifte en de Belastingdienst van 2

november 2020 betreffende de aangifte tegen de

Belastingdiensf Zo nee waarom niet Herinnert u zich dat

blijkens de Wob verstrekking op het ministerie van Financien op

27

^
Zie https www rijksoverheid nl documenten wob verzoeken 2021 ll 2 be8luit op wob veizoek over de

aangifte en de belastingdienst

13
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enig moment is besloten ‘niet over te steken’ en geen aangifte te

doen bij vermoedens van ambtsmisdrijven Waarom heeft u de

Kamer geen afschrift gezonden van dit Wob besluit gegeven de

eerdere Kamsrvragen en antwoorden over dit onderwerp

Antwoord

De POK is niet aciiefgemformeerd over het besluii op het Wob

verzoek over de aangifte en de Belastingdienst van 2 novemher

2020 helreffende de aangifte tegen ds Belastingdienst De
dacumenten die hij het Wob besluit gedeeltelijk openbaar 7ijn

gemaakt vallen builen de onderzoeksperiode van de POK tot en

met november 2019 De term ‘oversteken
’

is een conchsie van

\ Iwaarbij hij aangafdat er geen

ambtsmisdrijven zijn gepleegd Door mi] is geen afschrift van het

Wob besluit aan de Kamer toegezonden aangezien de

gedeeltelijk openbaargsmaakte documenten ook te vinden zijn

bij het besluit op Rijksoverheid nl en de ervaring leert dat men de

weg daar naartoe mmiddels kent

28 JZ Klopt het zoals volgt uit de Wob stukken over de aangifte
dat er intern discussie is geweest over het tijdvak waarop de

uiteindelijke aangifte tegen de Belastingdienst betrekking had

Kunt u toelichten waarom hetjaar 2017 is toegevoegd in de

aangifte tegen de Belastingdienst waarbij ook met name het MT

Toeslagen wordt genoemd Wat waren de overwegingen om
‘2017’ in de aangifte op te nemen Welke signalen of

vermoedens van ambtsmisdrijven hebben betrekking op dit jaar

Antwoord

Over de bewoordingen van de aangifte heeft inderdaad een

gedachtewisselingplaatsgevonden Overigens blijkt uit de

bewoordingen van de aangifte dat deze met gericht is tegen de

Belastingdienst oftegen individuen Deformulering van de

aangifte heeft betrekking op vermoedens van strqfbare feiten die

afgeleid kunnen warden uit de set documenten die onderwerp was

\ln dal memorandumvan het memorandum van

wordt onder meer het vermoeden van knevelarij en

heroepsmatige discriminatie besproken in verband met

werkzaamheden van CAP teams Een van de onderdelen die in

het memorandum hebben geleid tot de conclusie dat er een

vermoeden was van knevelarij waren de zachte stops de

stopzettingen van lopende toeslagen voordat bewijsstukken
werden beoordeeld \Aedir}^20J6zijjijieze zachtejtopsjiiet meer

uitgevoerd Zekerheidshalve zag de periode van aangifte echter

ook op 2017 HetMT Toeslagen wordt in de aangifte niet

genoemd

Met opmerkingen
WE DITZEKER

]OPM STAS T D WETEN
c

Jklopt toch

heeft opmaak toegepast Lettertype Standaard

Times New Roman 11 pt29 POK TEAM EN BOA Heeft u de POK geinfonneerd over de

concept notitie aan de staatssecretaris van eind november 2019

waarop de secretaris generaal SG schriftelijk heeft vastgelegd
dat ambtsmisdrijven ondanks het rapport Donner en ondanks de

‘rode draden notitie’ van de directeur generaal van de

Belastingdienst DG Bel uit oktober 2019 juist niet op voorhand

konden worden uitgesloten Heeft u de POK een afschrift

14
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gestuurd van deze notitie Zo nee waarom niet Viel deze notitie

niet binnen het bereik van de vordering Op welke punten wijkt
deze notitie afvan hetgeen is besproken met uw ambtsvoorganger
en met de toenmalige DO Bel en SO Heeft de SO in dit gesprek
met de staatssecretaris dezelfde waarschuwing gegeven als op de

notitie van november 2019 Is in dit gesprek besloten om ‘niet

over te steken’ of is dit op andere momenten gebeurd

Antwoord

De hetr^ende conceptnotitie van 29 november 2019 aan de

staatsecretaris over hel handelingsperspeclieften aanzien van

tnedewerkers met daarop de aantekeningen van de SG is verstrekt

aan de ondervragingscommissie naar aanleiding van de

Informatievorderingen Tevens is ditop 15 december 2020aan

uwKamergezonden Kamerstuk31066 763 Zoals ikop 26 mei

2020 aan uw Kamergemeld heb heeft dit stuk de toenmalige
staatssecretaris niet bereikt Kamerstuk 31066 654 Wei zijn de

instrumenten handelingsperspectieven en het oordeel dat er

onvoidoende aamvtjzingen waren voor vermoedens van

ambtsmisdrijven met de vorige staatssecretaris besproken De

conceptnotitie daarentegen bevatte de verdergaande constatering
dat vermoedens van ambtsmisdrijven ofplichtsverzuim zonder

meer waren uitgesloten omdat er geen sprake was van

venvijtbaar handelen De toenmalige SG heeft bij deze

conceptnotitie aangetekend dat dit niet zo besproken was en dat

vermoedens van verwijtbaar handelen op basis van deze

verslagen niet bij voorbaat uitgesloten konden warden Op het

oordeel dat er onvoidoende aanwijzingen waren voor

vermoedens van ambtsmisdrijven is later sen second opinion

] naar aanleiding van de

gelijkluidende toezegging van de minister van Financien van 15

januari 2020 aan uw Kamer

uitgevoerd door 1

30 JZ Kunt u toelichten walk medium heeft gevraagd om

openbaarmaking van de verslagen van het MT Toeslagen en het

MT Belastingdienst Heeft met de mdiener van het verzoek

overleg plaats gevonden over de timing van de te verwachten of

te nemen beslissingen Wanneer heeft dit overleg plaats gehad en

met wie Zijn er met deze verzoeker afspraken gemaakt over de

timing van de beslissing en verstrekking of toezeggingen
gedaan Zo ja welke wanneer en wat waren de achterliggende
overwegingen bij deze eventuele afspraken

Antwoord

Bij ieder verzoek op grand van de Wet openbaarheid van bestuur

wordtgekeken hoe de verzoeker het beste kan warden geholpen
in zijn ofhaar irformatiehekoefte Soms is het nodig dat er in

gesprek wordt gegaan met de verzoeker over een verduidelijking
van het verzrjek ofop welke manier kan warden voldaan aan de

informaiiehehoefte die er ligt De naam van de indiener van een

verzoek wordt niet openbaar gemaakt vanwege privacy redenen

Zoals aangegeven bij vraag 19 zijn er in de zomer van 2020

termijnen genoemd voor de genoemde Wob verzoeken Deze

bleken gedurende helproces niet haalbaar te zijn Het is

15
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gehruikelijk dot er met een verzoeker contact is over ds

voortgang van een Woh verzoek zeker als hel Woh verzoek wat

meer tijd in heslag neemt Er ziin in cUl kader geen toezeggingen

gedaan over de timing van het publiceren van de Wob hesluiten

POK TEAM Herinnert u zich dat de POK in haar verslag zie biz

101 heeft gemeld dat de commissie voorafniet is gemfomieerd
over het Wob besluit van 10 november 2020 op basis van het

verzoek van 12 juni 2020 inzake het MT Toeslagen Erkent u

dat het Wob besluit en de verstrekking zeer veel relevante

infonnatie bevat voor de reconsiructie van politieke en ambtelijke
besluitvorming over verschillende onderdelen van de

toeslagenaffaire Onderkent u dat u de geniaakte werkafspraken
met de commissie aldus niet bent nagekomen en de facto het

werk van de POK heeft gehinderd

31

Antwoord

De ondervragingscommisste is op 10 november 2020

gemformeerdover het Wob besluit van die datum inzake hetMT

Toeslagen Het Wob besluit is actiefonder de aandacht van de

commissie gebracht vanwege de mogelijke relevantie van de

inhmtd voor het onderzoek van de ondervragingscommissie Ik

ben het met u eens dat een eerdere pubhcatie van het Wob

besluit gezien het onderwerp ervan en hel onderzoek van de

POK de voorkeur had gehad Ik verwijs u in dit kader ook naar

de kabmetsreactie op het rapport meer specifiek het gedeelte
over de informatievoorziening en de informatiehuishouding

FJZ{
groot deel van de MT vergaderingen ook vertrouwelijke
concept versies van die verslagen aanwezig waren zoals

vermeld in de brief van de staatssecretaris van Financien

Toeslagen en Douane van 10 november 2020 over een intern

memo CAP 11
’

JWanneer en door wie is vastgesteld dat er van een32

Antwoord

Bij de eerste uitvraag door de ADR in december 2019 zijn alteen

deMT verslagen verstrekt die ook iniern breder waren verspreid
Hoewel een toelichting op het soort verslagen in de eerste mail

hierover binnen Toeslagen was opgenomen is dit onderweg uit

de hegeleidende malls verdwenen Infebruari 2020 deed deADR

navraag naar vergaderdata waar zij geen verslag van hadden

ontvangen Dit waren vooral vergaderingen waar geen intern

gepubliceerd verslag van was zoals MT dagen Met toestemming

Toeslagen zijn toen voor de door de

ADR gevraagde data de niet gepubliceerde vertrouwelijke en of
concept verslagen verstrekt voor zover die op dal moment

gevonden waren }Iej beeld van [

van\

H heeft opmaak toegepast Lettertype Cursief^oeslagen
00 dat moment n’a dal ook van de andereMT vervaderinven

reeds de niet vepuhhceerde vertrouweliike verslagen a ivaren

MT vorgad»i‘itigeit~i‘mih d ^tm gfpubk€mr4

lagan op dat momon dat ock vtiw do andoro

inreniwelijke

Kamerstuk2020Z21101
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vergackring had plaalsgevonden Via een extra zoekslag in

oktober 2020 is toch nog een verslag aangetroffen Reden voor de

extra zoekslag waren aanvullende vragen random besluitvorming
in helMT over stopzettingen in 2016 en het memo Palmen Toen

werd oak duidelijk dat acm de ADR eerder niet alle niet

gepubllceerde verlrouwelijke en ofconcept verslagen waren

verstreki Alle verslagen zijn daarna alsnog openhaar gemaakt
Ikhetreur degangvan zaken met de MT verslagen Dit is evident

Is Van enkele data bleek dat er geen

niet 9oed sesaan In de kahinetsreactie ov het eindverslae van de

POK is duideliik semaakt dal de informatiehuishoudine moel

warden verbeterd Tevens zal relevante informahe over de

kinderotrvanstoeslasPTobkmaliek zo ook deze verslaeen

warden loesevoeed aan de website

informatiemintkinderoDvan^toestatr riiksoverheid nl

jen JZ Kunt u mede in het licht van de

beantwoording over het opduiken van meer informele verslagen
van het MT Toeslagen toelichten op welk moment hetrokkenen

en Wob fiinctionarissen ontdekten dat deze uitgebreide MT

verslagen bestonden Wanneer was dit precies Hoe is ontdekt

dat er meer MT verslagen bestonden Wanneer is begonnen met

de inventarisatie ten behoeve van het uiteindelijke Wob besluit

Wanneer werd een eerste conceptbesluit voorgelegd aan de

anibtelijke leiding Wanneer werd de anibtelijke top ingelicht
over het bestaan van deze meer informele verslagen Wanneer

bent u zelfgeinformeerd over het bestaan van deze verslagen

33 FJZ

Antwoord

Zie voor de toelichting op welk moment hetrokkenen ontdekten

dat de uitgebreide MT verslagen bestonden het antwoord op

vraag 32 Het Wob verzoek werd ontvangen op 12juni 2020

Omdat het verzoek niet duidelijk was is contact opgenomen met

verzoeker In dat gesprek heeft verzoeker zijn verzoek ingeperkt
tot het openbaar maken van alle verslagen van hexMT Toeslagen
en alle ARO verslagen van 2012 2018

Het was hekend dat de ADR deze verslagen ook had gevraagd en

ontvamen Om die reden heeft de WOB behandelaar aan\ \

\voor de ADR gevraagd deze verslagen ter

beschikking te stellen voor de beoordeling in het kader van de

WOB Deze verslagen zjn toegeslmrd op 30jtmi 2020 De

beoordeling van dit omvangrijke pakket was gereed rond 20
oktober 2020 Daarna is het Wob besluit met de openbaar te

maken documenten de varafenliin in2esaan Tijdens Gedurende

\ Toeslagen het vermoeden

dat de set met MT verslagen niet compket was mede vanwege

het terugzoeken in MT verslagen van de thema s stopzettingen in

CAF onderzoeken en het memo Potmen Daarna is hinnen

Toeslagen gezocht naar de onthrekende verslagen en zijn deze

ookgevonden Deze aanvullende documenten zijn in de laatste

dagen van oktober 2020 aan de Wob behandelaren toegestuurd
en daarna na beoordeling in het kader van de Wob alsnog
toegevoegd aan de set met de openbaar te maken documenten

Vervolgens werd het Wob besluit geformahseerd De ambtelijke
leiding heeft het Wob besluit met alle documenten op 5 en 6

deze procedure rees bi] \
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november ontvangen Tot slot is het hesluit ter informatie aan mij

voorgelegdwaarna bet openbaar is gemaakt op 11 november

2020

] JZ Klopt het dat de ADR reeds beschikte

over de ARO verslagen het zogeheten opdrachtgever
opdrachtnemer overleg bij het onderzoek naar

Toeslaggerelateerde CAF zaken dat op 12 maart 2020 werd

afgerond Klopt het dat deze ARO documenten intern al bekend

waren in augustus 2019 eigen reconstructie Financien en

oktober 2019 eigen reconstructie SZW Klopt het dat deze

docuinenten dus ook intern bekend waren op het moment dat in

juli 2020 met de indiener van het desbelreffende Wob verzoek

overleg plants vond over inperking van diens Wob verzoek zoals

gemeld in het besluit van 10 november 2020 op een Wob verzoek

over de aangifte en de Belastingdienst
®

34 UHl

Antwoord

DeADR beschikte in het kader van de tijdlijn over de

documenten van het algemeen regulier overleg tussen SZW en

Toeslagen Ministerie van Financien over kinderopvangtoeslag
De7e documenten waren dus binnen Financien bekend Ze waren

ook bekend bij het Onderzoek Signalen Kinderopvangtoeslag
SZW

Ze ztjn op 19juni 2020 ter beschikking gesteld aan de Wob

functionaris die deze documenten heeft beoordeeld met het oog

op de afhandeling van het Wob verzoek van 12juni 2020 Ze zijn

openbaar gemaakt samen met de verslagen van hetMT

Toeslagen op 10 november 202

Dit Wob besluit hadgeen betrekking op de aangifte tegen de

Belastingdienst Het Wob besluit over dat onderwerp is openbaar
gemaakt op 2 november 202 f

35 JZ Wanneer is voor het eerst een conceptbesluit op het Wob

verzoek over de ARO documenten voorgelegd aan de ambtelijke
en politicks leiding

Antwoord

Voor de ambtelijke leiding tie vraag 33 Depolitieke leiding heeft
het hesluit op 7 november gezien

Toeslagen en FJZ Erkent u dal de vsrstrskte ARO documenten

zeer veel belangrijke informatie bevatten voor de reconstructie

van ambtelijke eii politieke besluitvorming waaronder over het

project 1 bankrekeningnummer de eigen bijdrage problematiek
de alles of niets benadering ‘doelgroepers’ risicoselectie het

project KEF de doelstellingen van dat project uit de mark

36

^
Zie httDs www riiksnverbeid nl documenten woh verzoeken 20211 l iy02 besluit op wob verzi ek over de

aiuiaifte ai de belastingdienst
^
https www rijJssoverheid n1 docuiiKnteii wob veizoel eii 2020 l l lO besluit op een veizoek oin riifoimahe over de notiilen van het nit

toeslagen en aro documenten over de periode van 2012 2018

®
https www rij ksoverheid tU docun^nteti wob verzoekeTi 2020 l l 02 besluit op wob verzoek over de aangifte en de bela tingdietist
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drukken van ‘foute’ gastouderbureaus over evenredigheid en

proportionaliteit en over afstemming met de minister van SZW

Antwoord

In hetARO warden de actualiteUen random de

hnderopvangtoeslag kart aangestipt Het averleg zelfis geen
beslultvormend gremium De verstrekte ARO documenten

hevatten sleeks heperkte informalie Op basis van aUeeti dedsze

verslaeenkan derhalve eeen amhtelijkeenpolilieke
besluitvorming warden gereconstrueerd^ zaals ook al eerder

bleek uit o a het Onderzoek Signeden Kinderopvangtoeslag SZW

37 Toeslagen Wilt u ingaan op de recente publicatie van Follovv The

Money op basis van het Wob besluit inzake de AUT waaruit

volgt dat ambtenaren van Financien kennelijk menen dat de

toenmalig minister SZW wel degelijk is gekend over de inhoud

van een nota over de eigen bijdrage problematiek althans dat zij
dat ‘beeld’ hadden

Antwoord

Het ministerie van SZW heeft vorigjaar onderzoek laten doen

naar signalen over de problematiek van de eigen bijdrage bij de

kinderopvangtoeslag In het eindrapport OnderzoekSignaien
Kinderopvangtoeslag SZW Kamerstuk 2019 20 31066 nr 695

in het arcbiofeen reconstructie

opgenomen over hoe hetproces random een nota over de eigen

bijdrage problematiek is verlopen De conclusie is dater uit

dieidocDieidoc het digitale doaimenfenmanagementsysteem bij
SZW blijkt dat er een begin is gemaakt met de betreffende nota

maar dat deze niet aan de toenmalige minister van SZW is

gestuurd De zin “Beeld is dat de problematiek c q het voorstel

binnen SZW wel hesproken is met de minister van SZW maar

uiteindelijk besloten is er niets mee 1e doen is opgenomen in een

mail bij een set stukken van het ministerie van Financien aan de

AUT Het is niet te reconstrueren waar deze opvatting op is

gebaseerd

de htmd vtm dois

POK team Heefi u kennisgenomen van het feit dat de POK ook

niet vooraf is geinformeerd over het Wob besluit van 17

november 2020 en de daarop gebaseerde verstrekking van
documenten naar aanleiding van een Wob verzoek van 1 juli
2020 betreffende het MT Belastingdienst

’
Realiseert u zich dat

de informatie in deze verstrekking van belang was voor de POK

en dat door de timing van de beslissing de POK de mogelijkheid
is onthouden om deze informatie op een zorgvuldige manier bij
de voorbereiding van de verhoren te belrekken Hoe oordeelt u

op dit punt zelf op de handelwijze van uw ministerie gegeven het

feit dat de POK een grondrecht uitoefende

38

Antwoord

De ondervragingseommisste is op 17 november 2020

geinformeerd over het Wob besluit van die datum inzake hetMT

^
Zie httDs www riiksfivertieid nl documenten wob verzneken 2Q21 11 17 wob besluit on het wi b ver7oek

inzake«de notiilen van het Tnt belastingdienst Over de Deriode 2013 2015
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Belasttngdienst Het Woh hesluit is acliefonder de aandacht van

de commissie gehracht vartweg^ de mogelijke relevantie van de

inhoud voor het onderzoek van de ondervragmgscommissie Ik

ben het metu eens dat een eerdere publicatie van het Wob

besluit gezien het onderwerp ervan en het onderzoek van de

POK de voorkeur had gehad Ik verwijs u in dit kader ook naar

de kabinetsreactie op het rapport tneer speciftek het gedeelte
over de informatievoorziening en de informatiehuishouding

39 JZ In hoeverre constateert u dat uit het verslag van de POK

nieuwe mogelijke misdrijven naar voren komen die nopen tot

aangifte bij het Openbaar Ministerie OM hetzij misdrijven
begaan door ambtenaren hetzij misdrijven begaan door

bewindspersonen

Antwoord

Met de aanpifts die in met vorig roar is oedaan stond het het OM

vni om alls signalen en overtredmven te onderzoeken Gelet op

de concliisies van het OM in de bnef^ die ikuop 7januanjl
toezond is er geen grand in dit verband verdere aangiften te

doen van vennoedens van strafbare feiten eZo stoat de

strafrechtelijke immumteit van de stoat en zijn ambtenaren stoat

in beginsel in de weg aan een strafrechtelijke vervolging Jk
ventnis u voor de precieze onderbomving van het OM naar de

bitiage bii de briefdie ik u on 7 ianuari il toezond Het OM heeft
in zijn conclusies ook het rapport van de POK betrokken

40 FJZ Bestaat of bestond er een formele dan wel informele

werk instructie of beleids opvatting die behelst dat de algemene
beginselen van behoorlijk bestuur mogen wijken ten behoeve van

ffaudeopsporing

Antwoord

Voor zover mij bekend bestaat en bestond er geen algemene
werk tns ructie of beleids lijn dat de algemene beginselen voor

behoorlijk bestuur mogen wijken ten behoeve van de

fraudeopsporing Wel kunnen we achterafconstateren dat hij de

uiivoering van de kinderopvangtoeslag de algemene beginselen
van behoorlijk bestuur niet steeds voldoende in acht zijn genomen
gy Z£lfs ziifi Q€Schofid fi

41 O P en JZ Welke consequenties verbindt u aan het niet naleven

van de Algemene wet bestuursrecht voor betrokken ambtenaren

eii ofbewindspersonen

Antwoord

De normen van de Algemene wet bestuursrecht Awh richten

zich op bestuursorganen en het zijn de bestuursorganen die de

eveniuele gevolgen dragen in de gevallen dat de normen van de

Awb niet warden nageleefd Ook indien door het handelen van

ambtenaren de normen van deAwb warden geschonden In de

Interne verhoudlng tussen werkgever en werknemer kunnen

Kamerstukken II 202 1 21 31 066 nr 768
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ambtenaren wel warden aangesprohen tndien zij ztch niel houden

aan de normen die de werkgever stelt aan hun \handeleti
Zie ook hel antwoord op vraag 42

Met opmerkingen I ^ 7] 0PM STAS T D EN

HEBBEN WE DAT GEDAAN OF GAAN WE NQO
DOEN

V

42 O P en JZ Hoe gaat u bewerkstelligen dat bewindspersonen en

ambtenaren zich vanaf heden houden aan de Algemene wet

bestuursrecht en de algemene beginselen van behoorlijk bestuur

O P
\

heeft opmaak toegepast Lettertype Standaard]

Times New Roman 11 pt

Antwoord

De normen van de Algemene wet bestuursrecht gelden altijd hij
het handelen van bewindspersonen en ambtenaren Het is zeer

betreurenswaardig dat in dat handelen niet in alle gevalkn aan

moblemen met de kinderoDvanetoeski9 Bij briefvan 14

September 2020“ heb ik u reeds geinformeerd over de

verbeteringen binnen deBelastingdienst Rechtsstatehjk handelen
is de norm waarbij we intensiefwerken aan een cultuur waann er

ruimte is voor de professionaUteit van medewerkers openheiden
een goede onderlinge samenwerking de standaard is en burgers
en bedrtjven centraal staan In de gewenste cultuur zijn
dilemma s bespreekbaar refiecteren we op wat beter kan en is er

ruimte voor tegenspraak Bovendien moeten medewerkers

voldoende ruimte krijgen om uiteraard binnen wet en

regelgeving vanuit vakmanschap maatwerk te bieden waar dat

gepast IS en zo de menseltjke maat voor ogen te hcmden

Medewerkers dienen moeilijke beslissingen ofafivegingen niet

alleen te nemen en

en leidinggevenden vraagstukken te bespreken Ook komt er meer

aandacht voorfiscaaljuridiscbe kennis in alle lagen van de

organisatie Deze verbeteringen leiden uiteindelijk ook tot betere

advisering op het gebied van de Algemene wet bestuursrecht en

de algemene beginselen van behoorlijk bestuur

43 O P en JZ Gaat u ambtenaren die betrokken waren bij het

schenden van de grondbeginselen van de rechtstaat

verantwoordelijk houden voor hun niet handelen Zo ja hoe

dan Zo nee waarora niet

Antwoord

Evemuele onderzoeken naar het handelen ofnalaten van een

ambtenaar zijn persrjonsgerichte onderzoeken Het is vast

gehruik dat ik uw Kamer niet informeer over individuele

personele aangelegenheden

44 O P Welk niet handelen door ambtenaren kan tot straf ontslag
leiden

Antwoord

Het handelen nalalen van ambtenaren dat tot ontslag kan leiden

is velerlei Een limitatiefoverzicht van niet handelen dat tot

ontslag kan leiden is derhcdve niet te geven Enkele voorbeelden

van categorieen gedrag die eerder hebben geletd tot strafontslag

Op weg naar de beste Belastir^dienst voor Nederland Tweede Kamer vergaderjaar 2015 2020 31 066 nr 700
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2ijn ongepast gedrag in privesfeer mishruik bedrijfsmiddelen en

Interne regelovertreding Ah bijlage bij hetJaarverslag
integrUeil 2019 ministerie van Financien is een geanonimiseerd
overzicht opgenomen van integriteitsschendingen door

ambtenaren en de wijze van afdoening door de werkgeverJ^ Dil

geeft een beeld van gedragingen die in het verleden hebben

geleid lot strcfontslag Hterbij dient bedacht te warden dot

individuele gevallen tot een andere uitkomst zouden kunnen

leiden aangezien alle omstandigheden van het geval van helang
zijn Overigens bestaaX er sinds de invoering van de initiatiefwet
Wet normalisatie rechtspositie ambtenaren geen strafontslag
meer

O P en JZ Is het niet naleven van de Algemene wet

bestuursrecht een rechtvaardigheidsgrond voor straf ontskg

45

Antwoord

Zie antwoord op vraag 44

46 O P en JZ Is meineed een rechtvaardigingsgrond voor

straf ontsIag

Antwoord

Zie antwoord op vraag 44

47 O P Hoeveel ambtenaren heeft u naar aanleiding van het verslag
van de POK dan wel de kinderopvangtoeslagaffaire reeds

ontslagen

Antwoord

Ik ga niet in op de positie van individuele ambtenaren Van

belong is weldat het verslag van de POK breedgedeeld wordt

onder de medewerkers van Financien en dat hier veel aandacht

aan wordt hesteed op de werkvloer

48 O P Bij hoeveel ambtenaren heeft u naar aanleiding van het

verslag van de POK dan wel de kinderopvangtoeslagaffaire
alsnog een ontslagprocedure opgestart

Antwoord

Zie antwoord op vraag 47

Toeslagen Hoe gaat u het ontstane onrecht voor individuele

burgers alsnog recht zetten

49

Antwoord

Hierover zal ik u elke twee maanden middels de

Voortgangsrapponages kinderopvangtoeslag informeren

Hoe is de zogenoemde Rutte doctrine ontstaan Op welke

datum is de zogenoemde Rutte doctrine officieel kabinetsbeleid

50

Jaarverslag integrileit2019 ministerie van Financien Jaarverslag integnteit 2Q19 ministerie

Riiksoverheid nl

Financien I Jaarverslag I
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geworden Hoe heeft dit beleid zich ontwikkeld tussen 2000 en

heden

Antwoord

De Rutte doctrim” is geen algemeen gehanteerd begrip binnen

de rijksoverheid Voor zover ik heb kunnen nagaan is de term sen

keergebruikt in een terugkoppeltng van een overleg in een sms

van een raadadviseur aan de minister president Het begrip
‘Rune doctrine verd in dot overleg gebruikt als een verwijzing
naar artikel 11 van de Wet openbaarheid van bestuur in het

bijzonder op de ruimte die er moet zijn om vrij van gedachten te

kunnen wisselen op basis van persoonlijke beleidsopvattingen ten

behoeve van hesluitvorming Voor de inhoud en achtergrond
hiervan zij verwezen naar de memorie van toelichting op de Wob

Kamerstukken II 1986 1987 19859 nr 3 p 14 en verder

AZ In welke mate is de voortgang van compensatie van

gedupeerde ouders belemmerd door de Rutte doctrine

51

Antwoord

De “Rutte doctrine” is geen algemeen gehanteerd begrip binnen

de rijksoverheid Voor zover ik heb kunnen nagaan is de term een

keer gebruikt in een terugkoppeling van een overleg in een sms

van een raadadviseur aan de minister president Het begrip
‘Rutte doctrine

’

werd in dot overleg gebruikt als een verwijzing
naar artikel 11 van de Wet openbaarheid van bestuur in het

bijzonder op de ruimte die er moet zijn om vrij van gedachten te

kunnen wisselen op basis van persoonlijke beleidsopvattingen ten

behoeve van hesluitvorming Voor de inhoud en achtergrond
hiervan zij verwezen naar de memorie van toelichting op de Wob

Kamerstukken 11 1986 1987 19859 nr 3 p 14 en verder

De voortgang van de compensatie is niet belemmerd door de

toepassing van artikel 11 van de Wob

52

Antwoord

De Rutte doctrine is geen algemeen gehanteerd begrip binnen

de rijksoverheid Voor zover ik heb kunnen nagaan is de term een

keergebruikt in een terugkoppeling van een overleg in een sms

van een raadach’iseur aan de minister president Het begrip
‘Rutte doctrine

’

werd in dal overleg gebruikt als een verwijzing
naar artikel 11 van de Wet openbaarheid van bestuur in het

bijzonder op de ruimte die er moet zijn om vrij van gedachten te

kunnen wisselen op basis van persoonlijke beleidsopvattingen ten

behoeve van hesluitvorming Voor de inhoud en achtergrond
hiervan zij verwezen naar de memorie van toelichting op de Wob

Kamerstukken 11 1986 1987 19859 nr 3 p 14 en verder

Het is op grand van artikel 68 Grondwet aan de

verantwoordelijke
Kamer te informeren De

over de informaiievoorztening verantwoording ofaan de Tweede

Kamer De Wob is niet van toepassing in de relatie tussen Kamer

en regering maar de daarin geformuleerde weigeringsgronden

om de Tweede

bewindspersoon legt
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kleuren de verschontngsgrond van artikel 68 Grondwet tot op

zekere hoogte wef in In de kahlnetsreactie is aangegeven dat het

kabinet de grand ‘persoonlijke beleidsopvaltingen met longer
ml hanteren als invulling van de weigeringsgrond ‘belang van de

stoat
’

Hit artikel 68 Grondwet

\ In hoeverre en in welke mate heeft de Rutte doctrine het

werk van de POK belemmerd

53

Antwoord

De “Rutte doctrine is geen algemeen gehanteerd begrip binnen

de rijksoverheid Voor zover ik heb kunnen nagaan is de term een

keer gebruikt in een terugkoppeling van een overleg in een sms

van een raadadviseur aan de minister president Het begrip
Rutte doctrine werd in dat overleg gebruikt als een verwijzing
naar artikel 11 van de Wet openbaarheid van bestuur in het

bijzonder op de ruimte die er moel zijn om vrij van gedachien te

kunnen wisselen op basis van persoonlijke beieidsopvattingen ten

behoeve van besluitvorming Voor de inhoud en achtergrond
hiervan zij verwezen naar de memorie van toelichttng op de Wob

Kamerstukkenll 1986 1987 19859 nr 3 p 14 en verder

Het is niet aan het kabinet om uitspraken te doen over het werk

van de POK Overtgens wordt de infonnatie die het kabinet heeft
verstrekt aan de POK gereguleerd door de Wet op de

parlementaire enquete 2008 Wpe 2008 en een specifiekhiertoe
opgesteld informatieprotocol In dat leader ts artikel 11 van de

Wob niet van toepassing en zijn stukken waarin persoonlijke
beieidsopvattingen zijn vervat ongeiakt verstrekt aan de

commissie

54 \ In hoeverre en in welke mate heeft de Rutte doctrine het

werk van de media belemmerd

Antwoord

De “Rutte doctrine is geen algemeen gehanteerd begrip binnen

de rijksoverheid Voor zover ik heb kunnen nagaan is de term een

keer gebruikt in een terugkoppeling van een overleg in een sms

van een raadadviseur aan de minister president Het begrip
‘Rutte doctrine

’

werd in dat overleg gebruikt als een verwijzing
naar artikel 11 van de Wet openbaarheid van bestuur in het

bijzonder op de ruimte die er moet zijn om vrij van gedachten te

kunnen wisselen op basis van persoonlijke beieidsopvattingen ten

behoeve van besluitvorming Voor de inhoud en achtergrond
hiervan zij verwezen naar de memorie van toelichting op de Wob

Kamerstukkenll 1986 1987 19859 nr 3 p 14 en verder

Het is niet aan het kabinet om uitspraken te doen over het werk

van de media

55 \7 Is de Rutte doctrine in strijd is met de Wet openbaarheid van

bestuur Zo nee waarora niet

Nee De “Rutte doctrine
’’

is geen algemeen gehanteerd begrip
binnen de rijksoverheid Voor zover ik heb kunnen nagaan is de

term een keer gebruikt in een terugkoppeling van een overleg in

een sms van een raadadviseur aan de minister president Het
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hegrip ‘Rutte doctrine
’

werd in dat overleg gebruikt als een

verwijzing naar arlikel 11 van de Wet openbaarhetd van hestuur

in het bijzonder op de ruimte die er moet zijn om vrij van

gedachten le kunnen wissekn op basis vanpersoonlijke
heleidsopvattingen ten behoeve van besluitvorming Voorde

inhoud en achtergrond hiervan zij vervezen naar de memorie van

toelichting op de Wob Kamerstukken 11 1986 1987 19859 nr

3 p 14 en verder

56 BOA Indien transparantie openheid en volledigheid de niet

leidende principes zijn kunt u dan aangeven wat wel de leidende

principes zijn bij beanlwoording van Kamervragen het reageren

op Wob verzoeken en het samenstellen van dossiers voor

rechtszaken

Antwoord

Transparantie openheid en volledigheid moelen de leidende

principes zijn bij de beaniwoording van Kamervragen bet

reageren op Wob verzoeken en het samenstellen van dossiers

voor rechtszaken

57 BOA Hoe bewerkstelligt u dat u in de toekomst de Kanier wel

tijdig volledig en juist informeert

Antwoord

Het kabinet wil benadrukken datzij de Kamer te alien tijde tijdig
juist en volledig wil informeren maar siet onderkent dat dit in de

onderkavige casus op verschiUende momenten niet is gebeurd
Zie voor een uitgebreide toelichting op de maatregelen omtrent

de informatievoorziening en informatiehuishouding de

kabinetsreactie op het eindverslag van de POK Ongekend
Onrecht

58 BOA Hoe bewerkstelligt u dat in de toekomst de Kamer zich er

van fcan vergewissen dat de Kamer ook daadwerkelijk tijdig
volledig en juist geinformeerd is

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 57

59 Toeslagen Hoeveel gedupeerden hebben door leningen en

schulden die volgen op de toeslagenaffaire een negatieve
registratie bij het Bureau Krediet Registratte BKR Welke

acties zijn ondemoraen om deze negatieve BKR registraties weg
te nemen

Antwoord

UHT verzamelt geen gegevens over het aantal gedupeerden met

een registratie bij de BKR Gedupeerden kunnen dit wel

dciftsavan bii hufi vefsoouhik zQQkb£hcind lciciT

ij de parsoonlijko zaakbchcmdolaar bokcnd zijn ah gavolg i

tieh De BKR registratie van

achterstand op kredieten wordt verwijderd op iniliatiefvan de

bij de BKR aangesloten kredietverstrekkers \UHTheeft

4^4e
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vooralmoi ov dtt moment seen inltierende rol omdat chr Ht

goods orde dc Belasttngdiensi meidt 7elfgein
betalingsachterstanden Lianmeldl

4e

Met opmerkingeri ^ 8] STAS TEd DIT KLOPT

NIET W EHEBBEN BELOOED OUDERS MET EEM

BKR REGISTRATIE TE HELPENToeskgen Waarop is het bedrag van 30 000 euro gebaseerd dat

volgens de briefvan de staatssecretaris van 24 deeember 2020 zal

worden aangeboden aan alle ouders die gedupeerd zijn door de

‘alles of niets’ uitleg van de kinderopvangtoeslag ofde

buitensporige Ifaudejacht
’

60 \

]TOESLAGEN AANPASSEN

heeft opmaak toegepast Lettertype Stsndaard

Times New Roman 11 pt

Anfwfxjrd

Het hedrag van € 30 000 is gebaseerd op een analyse dat deze

€30 000 naar verwaehting voor lenminste de helft van de ouders

mlnstens zo hoog ofhoger is dan atanneer ztj integraal behandetd

en gecompenseerdzouden worden Deze analyse is gedaan op

toegepaste nihitstellingen van bij UHTaangemelde ouders
”

per bewindspersoon
worden aangegeven hoeveel besloten persoonlijke en individuele

gesprekken de minister president minister van Financien de

staatssecretaris van Financien Toeslagen en Douane en de

staatssecretaris van Sociale Zaken en Werkgelegenheid het

afgelopen jaar met gedupeerde ouders hebben gevoerd

61

\ntwoord

Op woensdag 18 deeember 2019 heeft minister Floekstra in de

schorsing van een debat in de Tweede Kamer een spontaan

gesprek gehad met verschillende gedupeerde ouders Dat was

kort nadat de staatssecretaris ontslag had genomen en de minister

verantwoordelijk werd voor dit dossier Minister Hoekstra heeft

begin januari gesprokenmet 14 ouders tijdens twee besloten

bijeenkomsten In groter groepsverband wmkspraken de

minister vre sident en hij in een besloten sessie met 200 ouders

tijdens de bijeenkomst op 20januari in de Broottfabriek
gebaurdc
later datjaar de bijeenkomst nogmaals met dezelfde ouders te

laten plaatsvindsn maar vanwege COVID heeft dit geen

doorgang gevonden ^

heeft opmaak toegepast Standaardalinea lettertype

Lettertype NietCursief

el do ministar president De bedoeling was

heeft opmaak toegepast Lettertype Cursief

Staatssecretari i Van Huffelen heeft sinds haar aantreden op 29

januari met tmer dan 203 ouders een individueel persoonlijk
gesprek gevoerd 27 van die gesprekken waren vanwege de

corona maatregelen noodgedsvongen via een video verbinding
Daarnaast is er op zaterdag 14 tnaart een besloten bijeenkomst
met acht ouders geweest

tiCLCir x xfil€ldinQ h€t v^fhoor v2ft dc POK heeft ds

minister vre^iideni od 11 januari il safnen met stoaissecretaris

van Huffelen mei enkele gedupeerde onders ^esproken

Paavnaost hsefi ouder de tninistST Vf csidenl ov 14 ianuavi ileen

benadevd voor een £esvrek Dit ^esvrek heeft die a\ ond

tsl^foTiisch vlaais^svoTtdsn Ov kotie t nnnn ds minist r

nresident voornetn ns otn in ^esnrek te Qctan tnet het oudewanel

“
Kamerstuk2020Z25679
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De voormailge en huidige slaatsmcretaris van Sociak Zaken en

Werkgelegenheid hehhen in 2020 geen gesprekken gevoerd met

gedupeerde rjuders Beginfehmari 2021 staan gesprekken

staatssecretaris Van Huffelen en seduveerde

ouders

IV D en JZ aangeleverd door UHB Op welke precieze
informatie over de het gebruik van nalionaliteit die niet is

gedeeld is met de Autoriteit Persoonsgegevens AP is gedoeld
in een factsheet dat op 14 december 2020 aan de Kamer is

gezonden
“‘
Kunt u de conclusie in dat factsheet onder nummers

5 en 6 inhoudende dat de AP vanuit de ambtelijke top van de

Belastingdienst niet volledig juist geinformeerd is en dat er bij
het informeren van de AP omtrent het gebruik van nationaliteit

een nuancering ontbrak die wel op z’n plants was geweest
toelichten Om welke nuancering gaat het Heeft de AP nu de

beschikking over alle informatie over het gebruik van de tweede

nationaliteit

62

De op onderdelen onjuiste informatieverstrekidng in 2017 aan de

AP is al eerder aan uw Kamer gemetd Ik verwijs onder meer

naar de kahinetsreactie van 17juli 2020 op het rapport van de

AP en de daarin genoemde eerdere briefvan 11 juni 2019 van

inijn ambtsvoorgaiiger
^
naar de beantwoording van IS augustus

2020“’ van Kamervragen van het lid Omzigt en naar de reactie

van 17 november 2020 op het schriftelijk overleg op de

kahinetsreactie op het rapport van de

Uit de gegevens blijkt dat de AP aangegeven had dat zij in 2017

na signalering dat nationaliteit bij de kinderopvangtoeslag door

Beiastingdienst Toeslagen verkeerdgebruikt vjerd vragen stelde

aan Beiastingdienst Toeslagen en dat naar aanleiding daarvan

namens Beiastingdienst Toeslagen is verklaard dat deze geen

gegevens met betrekking lot tweede nationaliteit had In de brief
van 18 juli 2017 aan deAP is onder andere het volgende
vermeld ‘De Belastingdienst Toestagen legt niet de ajkomst van

toeslaggerechtigden vast Wel krijgt BelasttngiAenst Toeslagen
de actuele gegevens over de nationaliteit uit de Basisregistratie
personen Brp Hierin wordt de tweede nationaliteit niet

opgenomen dus die informatie heeft de

Belastingdieml Toeslagen niet [ ] De nationaliteit wordt

uiteraard niet gebruikt als sekctiecriterium omjuist bij deze

aanvragers van kinderopvangtoeslag extra toezicht uit te

voeren

2020D52296 Factsheet 14 Informeren Kamer bijlage bij Kamerstuk 31066 m 765 Lijst van vragen en

antwoorden inzake CAF 11

https www riiksov8rh0id nl dQcumBnten kamBrstukkBn 2O2O Q7 17 kam8rbrief mBt nBactis kabinBt OD

oriderzoBk auto[il ait pBrsoonsgg^Bygn| naai ty_^i^^i ^^Q~ri^tionaliteit aanvraaers ki rideroDvanatoeslag
Kameratukken 2019 20 aanhangsel 3794 Vragen van het lid Omtzigt CDA aan de Staatssecretaris van

Financien Fiscaliteit en Belastingdienst en aan de Staatssecretaris van Finanden Toeslagen en Douane over

het keihand liegen door de Belastingdienst toeslagen ingezonden 24 juli 2020 Antwoord van Staatssecretaris

Van Huffelen Financien Toeslagen en Douane ontvangen IS augustus 2020

Biilage 1 schriftelijk overleg met reactie op rapport AP | Kamerstuk | Rijksoverheid nl p 7 en noot 9

etnisch profileren bBlastinadienst toeslaaen bijlage 13
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In het begin van 2019 zijn de medewerkers die beirokken waren

hij k voorbereiding van het her opende onderzoek van de AF

zlch op dat moment bewust geworden van helfeit dat de AP

destijds onjuist en onvolledig was geinformeerd Uit de

voorbereiding van de reactie aan deAP injuli 2017 komt het

beeld naar voren dat door de betrokken medewerkers niet is

stilgesiaan bij de mogelijkheid dat de dubbele nationaliteit uit

de GBA geregistreerd is gehleven in het systeem van

Belastingdienst Toeslagen TVS genaamd na de overgang naar

de Brp Ook zijn geen opmerkingen terug te vinden over de

indicator Nederlanderschapja nee in het

risicoclassiftcatiemodel die sinds de invoering van het model in

201S daarin was opgenomen Wei werd een relatie gelegd met

het CAP 11 onderzoek waarbij onder meer werd opgemerkt dat

Belastingdienst Toeslagen hierbij niet selecteerde op

nationaliteit maar dat alle gegevens van de betrokken ouders wel

zichtbaar werden gemaakt De betrokken medewerkers wisselden

onderbng opmerkingen uit over de vraag ofhet nodig was de

nationaliteit in dit kader op te nemen en of
Belastingdienst Toeslagen die bevoegdheid wel had Daarop
werd aangegeven dal de registratie van nationaliteit in het kader

van het CAF11 onderzoek met nodig leek en dat registratie van

nationaliteit op grand van artikel 18 van de Wet bescherming
persoonsgegevens Wbp onder meer slechts mag plaatsvinden
met het oog op de identifcatie van de betrohkene en voor zover

dit voor het doel onvermtjdelijk is In zijn algemeenheid werd

genoemd dat de informatie wel nodig kan zijn voor het bepalen
van het recht op een toeslag omdat daarvoor nodig is te hinnen

bepalen ofiemand de Nederlandse nationaliteit heeft en zo nee

ofde persoon wel ofniet rechtmatig verblijfin Nederland heeft
In de reactie aan deAP is in juli 2017 vervolgens alleen deze

laatste algemene bepaling opgenomen onder verwijzing naar de

artikelen 8 en 11 van de Vreemdelingenwet en artikel 9 van de

Awir Helaas is destijds geen opvolging gegeven aan de

opmerkingen over de bevoegdheid van de registratie van

nationaliteit door BelastingdiensPToeslagen in het kader van het

CAF 11 onderzoek

van Belastingdienst Toeslagen heeft in het interview

met deAP op 25 april 2019 de twee vorengenoemde punten in de

reactie aan de AP in 2017 gerectiflceerd ZiJ heeft aangegeven
dal de Belastingdienst Toeslagen gegevens uit de Brp overneem

Voorheen tot 2014} geheurde dit uit de GBA Vanuit de GBA

werd de dubbele nationaliteit overgenomen In de gevallen dat de

dubbele nationaliteit in de GBA aanwezig was is deze

geregistreerdgebleven in het systeem van

Belastingdienst Toeslagen na de overgang naar de Brp Op dit

punt was de reactie aan de AP in 2017 dus onjuist Tevens heeft
zij aangegeven dal in het risicoclassiflcatiemodel het criterium

tweede nationaliteit niet werd gebruikt maar dat het criterium

wel geen Nederlanderschap wel werdgebruikt Voor de

kinderopvangtoeslag is deze indicator in oktober 2018 uit het

modelgehaald Voor de huurtoe ilag is dit in april 2019 geheurd
Dit is onder meer in de Kamerbriefvan II juni 2019 ook met uw

Kamer gedeeld Daarin is ook aangegeven dat in het geval bij
een dubbele nationaliteit een van beide nationaliteiten de
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Nedertandse was de burger in het rtsicodassiflcatiemodel met

Nederlanderschap werd geclassiftceerd
Met betrekking rot de vraag ofdeAP nu de beschikking over alls

informatie over het gebruik van de tweede nationaliteit kan ik u

als volgt informeren De Bekstmgdienst en de

BelasUngdienst Toeslagen hebben de Autoriteit

Persoonsgegevens zo volledig mogelijk geinformeerd over het

gebruik van hetpersoonsgegevens nationaliteit en spannen zich

in om de AutoriteitPersoonsgegevens geinformeerdte houden In

dat kader wordt eventueel nieuw bekendgeworden informatie
aan de AutoriteitPersoonsgegevens gestuurJ^ en v ordt

correspondentie aan de Kamer onder de aandacht van de

Autoriteit Persoonsgegevens gebracht
Zoals in de briefaan uw Kamer van 17 november 2020 is

aangegeven kan nog niel met zekerheid warden vastgesteld of
het gebruik van het persoonsgegeven nationaliteit in de systemen

van de Belastingdienst Douane en Toeslagen nu volledig in

beeld is
^‘

Op dit moment wordt een diepgaander onderzoek

uitgevoerd Wij willen dit onderzoek in het eerste kwartaal van

202] afronden en uw Kamer informeren over de resullaten

ts alle informatie over de tweede

nationaliteit nu uit alle systemen van de Rijksoverheid
waaronder die van de Belastingdienst verdwenen

63

Antwoord

Het basisregisiratiesysteem voor persoonsgegevens van de

Belastingdienst BVR is op 23 juli 2015 geschoond van

informatie over dubbele nationaliteiten van personen met een

Nederlandse nationaliteit Hierin kan het hooguit door
incidsnielefouten in de automatische overdracht voorkomen dat

in individuele gevallen nog dergelijke informatie wordt

aangetroffen en aangepast most warden Voor de landelijke
selectiesystemen van het DG Belastingdienst geldt dat hierin

geen informatie meer is opgenomen over dubbele nationaliteiten

naast de Nederlandse nationaliteit Van lokale applicaties en

lijsten kan op dit moment nog onvoldoende warden vastgesteld of
alle onterecht opgenomen informatie over dubbele

nationaliteiten hier uit is gehaaid Dit word momenteel

onderzooht en we streven ernaar dit onderzoek in het eerste

kwartaal van 2021 efte ronden

Overigens kan het nog wel voorkomen dal de Belastingdienst
gebruik maakt van tweede nationaliteiten by personen die niet

de Nederlandse nationaliteit hebben In dat geval kan het

bijvoorbeeld voor speclfleke regelingen relevant zijn ofdie

persoon ten minste een EU nationaliteit heeft

Voor Toeslagen geldt
binnen het toeslagensysteem TVS zijn alle hestaande 2e

nationaliteiten geschoond

https www riiksQverh6id nl dQCLimenten brieven 2Q2Q 07 1 y briefwisselinaen tussen aLitQriteit

DersoQnsgGQSVQns Bn bGlastinQdiGnst toGslaQBrK zIg briGf 23 juni 2020 aan AP

BiilagG 1 schriftelUk ov GriBQ mGt rGactiG op rapport AP I Karnsrstuk I RiiksovGrhBid nh p 2 van 18

29

2027190 00002



mocht er incidentee vanuit de BRP toch een dubbele

nalionaliieit waaronder de Nederlandse hinnen komen dan

word} er moor een verwerkt de Nederlandse

maandelijks draait er een veegscript om eventuele

terugwerkende kracht muiaiies op te lossen

Recente naturalisaties zijn wel zichthaar omdat er wel historie

beschikbaar is ten behoeve van eerdere toeslagjaren

De Douane haalt informatie op uit BVR Volledigheidskalve
word verwezen naar wal eerder in dit antwoord is opgemerkt ten

aanzien van incidentelefoulen in de automatische overdracht

BiJ de Douane heeft in het derde kwartaal van 2020 een

onderzoek plaatsgevonden naar de wettelijke grondslagen van

het gebruik van nationaliteit Dit onderzoek is ook aangekondigd
in de briefvan 15 September 2020 aan de voorzitter van de

Tweede Kamer Kamerstukkenll 2020 2021 31934 nr 35 Uit

dit onderzoek is gebleken dat er drie applwaties zijn waarin het

gegeven van tweede nationaliteit zichthaar zou kunnenzijn Het

betreft hier data die we met gebmiken moor die meegeleverd
wordt als \ sleeDdatd stocndara Na deze constalering is direct

gestart met het niet meer tonen van het gegeven tweede

nationaliteit Deze actie is inmiddels afgerond Het resultaal van

het onderzoek in oktober leverde eveneens op dat door het

aanpassen van de business rules het gegeven dubbele

nationaliteit niet opgenomen wordt in nog te realiseren

applicatie^

TAS T D WAARMet opmerkingen
KOMEN ZE VANDAAG

VRAAG AAN DOUANE

heeft opmaak toegepast Lettertype Standaard

Times New Roman 11 pt

Met opmerkingen
NIET VOLDOENDE DATA MOEST WORDEN

VERWIJDERD IS DE AP DOOR DOUANE OP DE

HOOGTE GESTELD ZOU WEL MOETEN OE NU

ALSNOG

VRAAG OPDRACHT AAN DOUANE

STAS T D DIT IS
\

\

sm UWV on Impcclio SZW rogistroren geen tw

nationalitait Tot 1 januari 2016 kondon daza

I nil de Basis Registratia Personal
da rogistratia van da tv’oado nationalitait in d

tmrdi bijgahoudan is daza mformatia nioi maar baschikb

Hoawal ik goon vollodts slmtand ovarzicht hob

uitvoormgspreditijk bij g
baroikl datgemaantc
nationalitail Zij zijn

dccember 2015 zijn ook bcstaande nigislratios aangcpasl

•■de \

trganiisatics dit

ycrknjgcn Sinds

heeft opmaak toegepast Lettertype Standaard]
Times New Romari 11 pt■da

nj gaan signalan
ip aniga wipe gobruik makan van twoodo

r 11januari 2014 gastopt mat hot

edc nationalitoir in de BRP

~F

SVB UIW QQWi€Cfitcfi €fi Ifispccti£ SZW ziiJi op dil ifioificftt nog

bezis tfisi dii ctirofidws van de inventarisatw ticuxt het scbruik

van dubbele naUonaliteit Ten aanzien van deze orsanisaties is

het dun ook niei mosslifk bevesiisend teoiyt uw vraas

aniwoorden Hierbii 9aon we ook kiiken nagy uitvoerin2svrciktiik

eti cuhuuK Zoals foe^eze^d zuUen we de Kamer hier bii de slofid

van de uitvoerin^ van iuni 202 over informeren inclusiefde

tnoseliik te netnen ofondernotnen stawen om on^ewenst gebruik

te covtiideven Het kabinet zal de2e inventaTisatie Riikabreed

ovvakken voor alle ministeries en nitvoerinssor^amsafies

FEZ iara C F en IRF en laatste vraag a^nvulling BOA Op
welke wijze is de sturing en het verscherpt toezicht op de

Belastirigdienst naar aanleiding van de vertrekregeling door het

kemdepartement vormgegeven en versterkt nadat de

Belastingdienst door de minister en de slaatssecretaris van

64

30

2027190 00002



Financien onder curatele is gesteld Wat betekeiit het onder

curatele stellen precies in de praktijk Op welke manier is de

betrokkenheid van de minister van Financien sinds het

verscherpte toezicht vergroot Op welke wijze is de huidige
minister van Financien geinformeerd over het verscherpte
toezicht op de Belastingdienst Op welke manier heeft de huidige
minister van Financien invulling gegeven aan het verscherpte
toezicht Welke mogelijkheden heeft het kemdepartement om de

Belastingdienst bij te smren Op welke dossiers en op welke

wijze heeft de minister van Financien zich in toenemende mate

bemoeid met de problemen bij de Belastingdienst

Antwoord\
In de kamerbrtefvan 11 oktober 2016[1] is door de loenmcdlge
minister en slaatssecretaris aangegeven dot in aanvullirtg op het

aangescherpt toezicht door de concerncontroller directie

FEZ de Belastingdienst onder curatele wordt gesteld voor ivat

betreft definanciele besluitvorming het verscherpt toezicht Dit

specifiek voor de middelen op artikel 1 van de begrotmg van

Financien IX Het verscherpt toezicht is een cfgeleide van het

voorafgaand toezicht en is een ambtelijk intern proces uitgevoerd
door de Jnspectie der Rijksfinancien IRF Dit houdt onder

andere in dat goedkeuring is vereist vanmt de IRF voordat de

Belastingdienst verplichtingen boven een hepaald bedrag kan

aangaan zoals vastgelegd in het mandaatbesluit In de periods
Vanaf2016 is de capaciteit bij de directie FEZ en de

controldirectie van de Belastingdienst versterkt en heeft de

Algemene Rekenkamer in 2019 de eerder door kaar

geconstateerde onvolkomenheid ‘aansturing van en toezicht op

de Belastingdienst door het kemdepartement laten vervallen

Verder is sprake van een verbeterd hegrotingsproces waardoor

de budgettaire beheersing bij de Belastingdienst substantieel is

verbeterd en de opgestelde kaders procedures zijn ingebed m de

structurekfinanciele toezichtsorganen van het ministerie en de

Belastingdienst Hiermee is een van de kernpunten van het

verscherpt toezicht op definanciele besluitvorming komen te

vervallen Mede hierdoor is vanaf1januari 2021 het verscherpt
toezicht door de IRF omgezet in regulier toezicht dat door FEZ

wordt uitgeoefend

f heeft opmaak toegapast biet Markeren

Sinds 2018 is de aansturing van de Belastingdienst vormgegeven
volgens het bij asentschcwven eehruikeliike ‘dnehoeksmodel In

van hetdit sturingsmodel treedt de

Ministerie van Financien als eigenaar ck\
Fiscale Zaken als opdrachtgever en\

Belastingdienst Toestagen en Douane als opdrachinemer
Tevens is de P C cyclus hinnen de DG s verder

liitgekrislaUiseerd Zo slelt FEZ de leaders op voor de exterm

jaarplannen en toetst de internejaarcontracten in samenwerking
met de control afdelingen van de DG’s Ditgeeft verdere

uitwerking aan de strategische doehtellingen en KPI s zoals deze

ook aan de kamer gerapporteerd warden

J

W Kamerstukken II 2016 2017 31 066 nr 307 4

31

2027190 00002



In het kader van de ontvlechting wordt per 2021 ook voor

Toeslagen en Douam een eigen governaneestructuur ingevoerd
en wordt het driehoeksmodel bij de Belastingdienst herzien om de

staring te versterkenfS^^ Binnenkort zullen wij a verder

infonmren over de gevolgen van ontvlechting per 1 januari 2021

op de aansturing van de Belastingdienst Toeslagen enDouane

De minister van Financien heeft meermadls intern aandacht

gevraagd om de onvolkomenheden bij de Belastingdienst op te

lossen Waar er in hetjaar 2017 en 2018 nog respectievelijk 6 en

8 onvolkomenheden waren geconstateerd door de Algemene
Rekenkamer is dit in 2019 teruggebrackt naar 5 Tevens heeft de

minister van Financien in zijn openbare verhoor bi] de

parlemeniaire ondervragtngscommissie kinderopvangtoeslag
POK aangegeven datzijn bemoeienis met de Belastingdienst en

de probtemen die daar speelden sterker en meer geweest dan

typisch gebruikelijk onder meer op de onderwerpen erfen
schenk ICT en managementinformatie Voor een nadere

toeliahting verwijs ik u ook naar de documenten in het Wob

verzoek Reorganisatie Belastingdienst

Toeslagen Welke mogelijkheden zijn er om schulden van

gedupeerde ouders over te nemen bijvoorbeeld zodat schuldea

makkelijker kwijt gescholden kunnen worden bijbehorende
voorwaarden kunnen worden versoepeld en gedupeerde ouders

daardoor geen ofmaar een schuldeiser houden

65

Anfwoord

Conform de motie Omtzigt wordt er gewerkt aan een oplossing
om gedupeerde ouders schuldenvrij te maken en hen daarnaast

financiele ruimte te geven voor een nieuwe start De beoogde
oplossing is daarmee rmmhartiger dan de in de vraag gestelde
mogelijkheden Uwordt hierover geSnformeerd in de volgende
Voortgangsrapportage kinderopvangtoeslag

FJZ Kan de mail van 10 februari 2020 die opduikt in het Wob

besluit over de AUT van 11 december 2020 waarin wordt

gerefereerd aan een verslag bespreking begeleidersgroep van het

CAF team een ‘terugkoppeling van de teamleider CAF naar de

andere over een eerder gesprek met de beer Blokpoel’ openbaar
worden gemaakt Zijn er andere verslagen van de

begeleidersgroep CAF Wilt u deze eveneens openbaar maken

66

Antwoord

Het complete document is als bijlage toegevoegd
Het document is een terugkoppeling van een gesprek van de

Teamleider van het CAF met de begeleidersgroep aan zijn

plaatsvervanger Zoals uit de toeliahting bij de doorzending van

het mailbericht blijkt gaat het niet om een officieel verslag Van

Zie Qok de brief A\anpak versterking besturing Bdastingdisnst Toeslage

Zie ook de brief Aanpak versterking besturing Belastingdienst Toeslagen en Douane’ stuknummei 31066
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de gesprekken met de begeleidersgroep werden geen verslagen
gemaakt

JZ Hoe vaak heeft u vsrlangde inlichtingsn aan de Kamer

mondeling of schriftelijk niet verstrekt omdat dat in strijd was
met het belang van de staat

67

Antwoord

Ik acht he van groot belang om nw Kamer zo goed en volledig
mogelijk te informeren Dit kan zijn in Kamerbrieven waar in

inlichtingen warden verstrekt en door middel van het verstrekken

van specifieke documenten Van deze mogelijkheid ism dese

setakin hei kader van de kinderopvanetoeshs veelvuldig gebruik

gemaakt Ik heb mij hierbij slechts een keerformeel beroepen op
het belang van de staat

^^
Miin

orde gesteldm de ministerraad van 11 decemher il en de

ministerraad heeft hierov haar steun uit^esproken In alle andere

gevailen heb ik met uw Kamer gezocht naar een wijze die voldeed

aan uw informatiebehoefte

ds

Ik besefmij lerdege dat de POK zeer kntisck is op de

informatievoorziening De tekorten in de informatievoorziening
zijn niet goed voor hetfunctioneren van de pohtiek aangezien
artikel 68 Grondwet de hoeksteen van de demoeratie genoemd

mag warden In de kabinetsreactie is hier nader op ingegaan

JZ Kimt u aangeven wanneer het verstrekken van inlichtingen in

het geval dat die verlangde inlichtingen zien op

kinderopvang toeslagen aan de Kamer in strijd is met het belang
van de staat

68

Antwoord

De minister van Binnenlandse Zcdcen en Koninkrijksreiaties heeft
in de brieven uit 2002 en 2016 uiteengezet in welke gevailen het

belang van de staat in de weg staat aan het verstrekken van

inlichtingen Dit kan het geval zijn ah de eenheid van de Kroon

ofde veibgheid van de Staat in het geding zijn moor ook

bijvoorbeeld ter bescherming van de persoonlijke levenssfeer
Bovendien is steeds benadrukt datpersoonlijke
beleidsopvattingen in stukken voor intern beraad geen onderdeel

warden gemaakt van hetpoliiieke debat Het verstrekken van

inlichtingen is steeds conform deze maalstafheoordeeld

Ik besefmij terdege dat dePOK zeer kritisch is op de

informatievoorziening efi km

persoonlijke bdaidsopvattingen De tekorten in de

informatievoorziening zijn niet goed voor hetfunctioneren van de

pohtiek aangezien artikel 68 Grondwet de hoeksteen van de

democratic genoemdmag warden Het kahinet heeft hesloten om

de grand ‘persoonlijke beleidsopvattingen
’

niet longer te

hanteren als invulling van de weigeringsgrond ‘belang van de

staat Hit artikel 68 van de Grondwet In de kabinetsreactie is

hier nader op ingegaan

an passages als

Kamerstukkenll 2020 21 31 066 nr 766
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JZ Is het kabinetsbeleid om persoonlijke beleidsopvattingen niet

te delen in strijd met artikel 68 van de Grondwet

69

Antwoord

Artikel 68 van de Grondwet bepaalt dot de Kamer recht heeft op
de door een ofmeer van hoar leden verlangde inltchltngen
waarvan het verstrekken niet in strijd is met het belong van de

staat Het Memwas staand kabinetsbeleid datpersoonlijke
beleidsopvattingen in documented ten hehoeve van intern beraad

geen onderdeel worden gemaakt van het politieke dehat met de

Kamer

Ik besefmi] terdege dat dePOK zeer kritisch is op de

informatisvoorziening De tekorlen in de informatievoorziemng
zijn nietgoedvoor hetfunctioneren van depolUiek aangezien
artikel 68 Grondwet de hoeksteen van de democratie genoemd

mag worden Het kabinet heeft besloten om de grand
persoonlijke beleidsopvattingen

’

met longer te hanteren ah

invulling van de weigeringsgrond belong van de staat uit artikel

68 van de Grondwet In de kabinetsreaclie is hier nader op

ingegaan Bit betek

was met artikel 68 van do Grondwet Op zwhzolfis het mot oj

ncdig verlr

beleids

■h mat dat h laid in

verstrekken van persoonlijke

Hgan instukkon voor intern beraad ondor artikel 68

de Grondwet eon goaeooptoerdopraktijk

UiU

70 JZ In hoeverre waren achtergehouden stukken al dan niet

bevattende een persoonlijke beleidsopvatting relatief

eenvoudig te anonimiseren

Antwoord

Dat een stub Qeanottiiniseerd kan worden doet echter niet erfaan

het feit dal het Dersoonliike beleidsoDvattinoen kan bevatten

Ik besefmil terdege dat de POK zeer kritisch is op de

infonnatievoorzienins De tekorten in de informatievoorziemns

ziin niet sroed voor het functioneren van de volitiek aamsezien

artikel 68 Grondwet de hoeksteen van de democratie venoemd

mas worden Het Icabinet heefi be sloten om de strand

nersoonliike beleidsopvattingen niet longer te hanteren ah

68 van de Grondwet In de kahinatsreaciie is hier nader ov

ingegaan Dif hetekent echier niet dat het oude beleid in sirijd

met artikel 68 van de Grondwei On zichzelfis het niet ofzo

nodia vertroiiweliik verstrekken van nersoonUike

heleidsonvattinoen in stukken voor intern beraad onder artikel 68

van de Grondwei een oeaccevteerde praktijk

Mof iS sfaaffdiveis kahittefsisafeid dat oorsoonhiko

geen ondsrdeelwfjrdeff gei dh

At
op bast 4m ing vamiittk
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h imkiF dsHngehfticfm

heeft opmaak toegepast Tekstkieur Auto

■ofmij lerdoge dal do POK zccr kritisch is op dc
Met opmaak Standaard Inspringing Links 0 cm

nijn met

tg v^fi 4e Weigei figsgHiiid h kmg
4S

dc‘ G^erndw
■ “

^ Met opmaak Lijstalinsa Inspringing Links 0 02 cm ]
JZ Hoe vaak en in welke gevallen heeft u de opdracht of de

suggestie van de minister president gekregen om bepaalde
inlichtingen niet te verstrekken aan de Kamer Hoe vaak heeft u

gevolg gegeven aan die opdracht of suggestie

71

Amwoord

ledere bewindspersoon is zelfvercmtwoordelijk voor de

informattevoorziening aan de Tweede Kamer De minister

president heeft geen opdracht of suggestie gegevenombepaal^
inlichtingen met te verstrekken aan de

72 JZ Hoe vaak en in welke gevallen heeft u vanuit de ministerraad

de opdracht of suggestie gekregen om bepaalde inlichtingen niet

te verstrekken aan de Kamer Hoe vaak heeft n gevolg gegeven

aan die opdracht of suggestie

Antwoord

ledere bewindspersoon is zelfverantwoordelijk voor de

infonnatievoorziening aan de Tweede Kamer De ministerraad

heeft geen opdracht ofsuggestie gegeven om bepaalde
inlichtingen niet te verstrekken aan de Kamer in qfwijking van de

geldende kabinetsliin en wetteliike kaders Wei kunnen

informatieverzoeksn van Kamerleden wanneer zij raken aan de

eenheid van beleid aan de orde warden gesteld in de

ministerraad

Daarnaast bestaat de regel dot wanneer een bewindspersoon
voornemens is om een beroep te doen op de weigeringsgrond
‘belang van de stoat’ in de zin van arlikel 68 van de Grondwet

dit wordt besproken in de ministerraad Pit is recent aan de orde

•eeweest voor een advies van de landsadvocaai over Toeslaven

Voor de ‘zewiizi^de liin met betrekkin^ tot ‘hei belang van de

stoat verwiis ik naar de kahinetsreactie Hierbii is in ieder eeval

de crocesstav toeoevoecd dot de centrale iuridlsche directie van

het denartement een zelfstandig oordeel over dit voornemen

uitbrensen aan de minister ah een bewindspersoon voornemens

is een sink te wei^eren met een beroep op het belong van de

staat

73 JZ Hoe vaak en in welke gevallen heeft u de opdracht of

suggestie van de minister s gekregen om bepaalde inlichtingen
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niet te verstrekken aan de Kamer Hoe vaak heeft u gevolg
gegeven aan die opdrachf of suggestie

Antwoord

tH de ^^draehl ef

mUekUngt^
r TT lA ilr imrvkh

Uit de vraoqstellinci wordt niet duideliik op welke minister s

aedoeld is ledere bewindspersoon is zelf verantwoordeWk voor

de informatievoorzienina aan de Tweede Korner In Ain

oiaemeenheid aeldt dot ik nooit de opdracht of de suggestie heb

aekreaen van een minister om beoaalde inlichtinaen teaen

aeldende wetteliike kaders niet te verstrekken aan de Kamer

FJZ Kunt u de concept notulsn van het MT fraudebestrijding van
3 februari 2014 openbaar maken waarvan sprake is inbijiage 1 3

document 65 bij het besluit op het Wob verzoek over het

combiteam aanpak facilitators CAF
’’
Wil u de Kamer een

ongelakt afschrift van dit concept verslag doen toekomen

74

Anlwoord

Als bijlage ireft u de ongelakte versie van deze concept noiulen

namen van medewerkers onder het niveau van directeur zijn niet

leesbaar gemaakt BIJLAGEMEESTUREN

75 BOA Hoe vaak en in welke gevallen hebben de minister van

Financien en de staatssecretarissen van Financieu elkaar de

opdracht of de suggestie gegeven om bepaalde inlichtingen niette

verstrekken aan de Kamer Hoe vaak is gevolg gegeven aan die

opdracht of suggestie

Antwoord

ledere bewindsversoon is zelfverantwoordeliik voor de

iyifoTinotievooTzici7iyi2 Gciti dc Iw cdc Kciftier Dc tyiinistsr vti

FinancWu cn de staatssecretarissen van Financier} hebben elkaar

Q

inlichtingen
verstrekkenr aan de Kamer in afwiikins^ van de seldende

wetteliike kaders

UwKa} mdei ■niet te

76 BOA Hoe vaak en in welke gevallen heefl de ambtelijke top

gesuggereerd bepaalde inlichtingen niet te verstrekken aan de

Kamer Hoe vaak heeft u gevolg gegeven aan die suggestie

AnPivoord

ikhebdits

Antwoord

rt suggQstios niat ontvangt

ledere bewindspersoon is zelfverantwoordeliik voor de

Zie https www rijksoverheid nl documenten wob verzoeken 2Q 19 1 l lS besluit op wob verzoek over

combiteam aanDak facilitators caf

36

2027190 00002



irtfot^titciticvoov2t^tiiH^ ocii t dc Twsod Kom^r Afnhi^f^citefi

hebben seen sui^pesfie 9e9even om benaalde inlichlin^eti niet te

versuekken aan de Kamer in aiwiikin^ van de ^eldende wetielnke

kaders

77 BOA Maakt het MT Toeslagen geheel dan wel gedeeltelijk deel

uit van de ambtelijke top een ofmeer leden van de Bestuursraad

van het ministerie van Financien

Antwoord

De leden van het MT Toeslagen maakten geen deel uit van de

ambtelijke top van Financien een ofmeer kden van de

Bestuursraad van het ministerie van Financien Toesla

in de Bestuursraad vertegerswoordigd door df
Belastingdienst
In de briefvan 11jamtari 2020 over het versterken van de

besturmg van de Belastingdienst is besloten om de onderdelen

Toeslagen en Douane uit de Belastingdienst te ontvlechten

zelfstandig tepositioneren en niet meer via de Belastingdienst
aan te laten sturen Binds 1 augustus 2020 ii[
benoemd \
en stuurt hetMT Toeslagen aan

vterd■gen

\Toeslagen
\ Toeslagen maakt deel uit van de Bestuursraad

Toeslagen en FJZ Hoe verklaart u dat het memo Palmen waar

vier maanden aan gewerkt is en bekend is bij de ambtelijke top
v66r publicatie van het rapport van de Nationale ombudsman 9

augustus 2017 niet terstond onder de aandacht wordt gebracht
van de politieke top

78

Antwoord

Ik kan dat niet goed verklaren Fiet memo geeft onder andere een

analyse van de Raad van State uitspraak van 8 maart 2017 en

van de gesprekken met de Nationals ombudsman in aanloop naar

het onderzoek dat in augustus datJaar verscheen Op 12 maart

2017 is het hetreffende memo gedeeld met het MT Toeslagen en

de volgende dag besproken tijdens een MT dag Tijdens dat

overleg heeft het MT naar aanleiding van hel memo besloten om

vanuit hetMT de coordinatie op te pakken en een werkgroep in te

slellen random de vervolghehandeling van cruders in CAF11 De

ernst van de signalen uit hel memo hodden aanleiding moeten

zijn om deze onder de aandacht te brengen van de ambtelijke en

politieke top Dat is nietgebeurd en dat betreur ik zeer

Toeslagen en FJZ Acht u het aannemelijk dat een memo

dat wordt opgesteld in opdracht van het MT Toeslagen
dat wordt opgesteld naar aanleiding van een onderzoek van de

Nationale ombudsman

dat betrekking heeft op onder meer rechtszaken en laakbaar

handelen door de Belastingdienst
dat juridisch advies bevat

waar het opstellen er van vier maanden in beslag neerat en

dat besproken wordt binnen de ambtelijke top vervolgens de

politieke top niet bereikt

79
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Antwoord

Zoals ik in het antwoord op vraag 78 aangeefkan ik dal nUt goed
verklaren De inhoud van het memo Palmen had aanleiding
moeten geven om dit met de ambtelijke en politieke top te delen

FJZl IVanaf welk moment was het memo Palmen bij de

ambtelijke en politieke top bekend kunt u hierbij een exact

overzicht weergeven op wel niveau het memo Palmen bij wie

bekend was en op welk moment

SO

Antwoord

Zoals tevens is aangegeven in het antwoord op vraag 40 in de

Ujst vanfeitelijke vragen over drie brieven inzake CAF 11 die op

14 december 2020 aan uw Kamer is verzonden is het memo in

20] 7 is besproken tussen de MT leden van

Belastingdienst Toeslagen Zij ontvingen het memo via e mail In

het memo wordt geadviseerd om over de casus contact op te

nemen met het mimsterte In 20 7 heeft een van de MT leden

contact opgenomen metDGBel Cluster Bedrijf Juridische

Zaken waar een lopende klachtenprocedure werd behandeld In

jum 2019 is bij de betrejfende medewerker getoetst ofdeze het

memo in 2017 ookhad ontvangen Daar is ontkennend op

gereageerd Het memo zelfis inJuni 2019 nietgedeeld met de

ambtelijke pDG en hoger en politieke top Wel kwam een

venvijzing naar het memo voor in een setfactsheets die aan de

staatssecretans is cezonden en kwam als actie op een actieliist

voor om uit te zoeken war er in 2017 met het memo was eebeurd

Hier is belaas seen ovvolsine aan seeeven r Daar t s outkannond

SI FJZ en UHB Herinnert u zich de zogeheten ‘rode draden notitie’

10 oktobcr 2019
^^

Klopt het dat hierin werd gesteld dat het

CAF team werd aangestuurd door de algemeen directeur

Belastingdienst Herinnert u zich dat vervolgens is gesteld “Uit

het verslag blijkt dat het CAF in het MT Fraude van 3 feb 2014

uitgebreid besproken is Hierin is een voorstel tot schorsing van

het uitbetalen van toeslagen besproken naar aanleiding van de

casus kinderopvangtoeslag” Welke individuele CAF easus werd

hier besproken Waarom Kunt u aangeven waarom de passages

die hierna in de rode draden notitie volgen op deze feitelijke
mededeling zijn weggelakt Wilt u alsnog een integraal ongelakte
versie van dit document aan de Kamer doen toekomen

van

Antwoord

In de rode draden notitie die 4juni 2020 aan uw Kamer is

gesluurd is inderdaad beschreven dat de algemeen directeur

Belastingen het CAF aanstuurde
^^
Ook heschrijft de notitie dat

het CAF in hetMTFraude van 3 februari 2014 is besproken en

dal toen een voorstel tot schorsing is gedaan In de zinnen die

daarop volgen is aangegeven dat een van de belrokkenen bij het

MTFraude onder het niveau van directeur
“

zich niet meer

“ 2020D21975 Rode dradea uit de interviews over het MT Fraudehestrijding bijlage bij Kamerstuk 31066 nr

661 Reactie op het vei zock van het lid Omtzigt om interne notities en toezegging tijdens het debat over het

stopzcttcn van de kindcropvangtoGslag van 27 mei 2020 m b t het ADR onderzock
^ KantcHtukksD II 2019 20 3I066 cr 641
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kan hertnmren om welke casus dit speclflek gtng
”

En tevens

“De acUehouder herinmrt 2ich nict Z07cer een speciftcke casus

maar wel dat er zichl was opfraude bij meerdere

gastouderbureau’s
”

Het is dus niet te reconstrueren op welke

casus sen dil betrekking had De ongelakte rode draden notitie

is voor de voUedigheid hijgevoegd waarbij alleen defunctie van

de geciieerde onder het niveau van dtrecteur met leesbaar is

gemaakt aangezien dat herleidbaar is DOCUMENT

BIJVOEGEN

SSO O P wilt u de Kamer Yoorts de onderliggends vastgestelde
gespreksverslagen bij de rode draden nolitie doen toekomen

82

Antwoord

De inhoud van de rode draden notitie is eerder gedeeld met uw

Kamer en daarmee bekeruL De verslagen die onderliggend zijn
aan de rode draden notitie zijn eerder vertrouwehjk gedeeid met
de leden van de Parlementaire Ondervragingscommissie
Kinderowanztoeslav vanweve de personeelsvertrouweluke

aard

U heeft als Kamer toegang tot het vertrcmwelijke deel van het

archiefvan de POK en hunt daar de betreffende
gespreksverslagen inzien

FJZ | paarom is het memo Palmen na 5 jiini 2019
wederom niet gearchiveerd dan wel anderszins niet vindbaar

83

Antwoord

Er is een verwijzing naar het memo opgenomen in de set van

factsheets maar het memo zelfis niet centraal gearchiveerd Dit

hadwel moeten gebeuren

FJZj I Hoe veel en welke ambtenaren dan wel

bewindspersonen hadden beschikking over het memo Pabnen in

de periode 14 maart 2017 tot en met 4 juni 2019

84

Antwoord

Zie hiervoor antwoord op vraag 80

FJZJ ^Hoe veel en welke ambtenaren dan wel

bewindspersonen hadden beschikking over het memo Pahnen na

4juni2019

85

Antwoord

Zie hiervoor mijn antwoord op vraag 80

FJ^^ ]en Toeslagen Herinnert u zich dat uit het Wob besluit

van 11 december 2020 over de AUT een antwoord op een vraag

van de AUT naar voren komt over het besluitvormingsproces
2014 2016 inzake het stopzetten van lopende toeslagen in

CAF 11 waarbij word gesteld dat gebruik wordt gemaakt van

‘opdrachtformulieren’ Klopt het dat hierin wordt gesteld

“Volgens enkele medewerkers zou voorafgaand aan het opstellen
van het opdrachtformulier afstemming hebben plaatsgevonden

86
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met collega’s bilateraal of in een CAF TWO CAF Twee

Wekelijks Overleg
”

Welke functionarissen namen deel aan dit

CAF TWO Beschikt u over verslagen van dit CAF TWO Wie

kregen een afschrift van deze verslagen Waarom zijn deze

documenten niet naar voren gekomen in de Wob procedures of

bij de beantwoording van Kamervragen Zijn deze verslagen
verstrekt aan de POK Wilt u de Kamer een ongelakt afschrift

verstrekken van deze verslagen

Antwoord

Ja dat herinner ik mij Het Twee Wekelijks Overleg heeft vanqf
april 2015 lot en met december 2019 plaatsgevonden hitmen

Toeslagen De deelnemersgroep betrofin aliejaren leamleiders

en medewerkers van de teams Handhavingsregie Fraude en 1ST

Door de jaren been is wisselend verslag gelegd Vanafapril 2015
tot medio 2016 was er sprake van een doorlopende agenda
waarop op operationeel mveau de stand van zaken werd

bijgehouden van casussen die binnen deze teams warden

voorbereid ofbehandeld Niet alle casussen waarover werd

gesproken hebben geleid tot behandeling van ouders binnen deze

teams Ook werd niet alleen over CAF zaken gesproken maar

ook overfraudevermoedens ten aanzien van individuele

toeslaggerechtigden Vanafmedio 2016 tot maart 201S vond

geen verslaglegging van de overleggen plaats Deze wijziging

bangt samen met de oprichting van het Steam de henaming
voor medewerkers die de eerste analyse voor mogelijke CAF
zaken uitvoerden en deze analyse in zogenoemde “quickscan
documenten opnamen Oud deelnemers van het TWO geven aan

dat de uitkomst van de overleggen werd weergegeven in deze

documenten Dit is echter nietgoed te herleiden uit de

bewoordingen in de quickscans Vanafmaart 2018 tot eind 2019

zijn verslagen van de overleggen gemaakt in de documentnaam

van deze verslagen staat ‘conceptdit betreft echter de laatst

bekende versies In de laatste maanden van 2019 is sprake van

incidentele overleggen Dit hangt samen met de ontwikkelingen in

de uroblemen met de

kindervnvanvioeslaeocslavaffairekindorot

UU navraag blijkt dat een afschrift van de verslagen alleen aan

de deelnemers van de overleggen werd verstuurd De verslagen
zijn niet metMT leden van Toeslagen gedeeld Wei werd over het

TWO gesproken tussen leamleiders en MT leden Zij geven aan

dal niet specifiek op casusniveau hespreking plaatsvond Er zijn

geen verslagen van deze gesprekken gemaakt De TWO

documenten zijn niet eerder onderdeel geweest van de reikwijdte
van Wob verzoeken ofde POK De verslagen vanaf2018 zijn op

verzoek van de Autoriteii Persoonsgegevens in 2019 met hem

gedeeld Vanaf2015 betreft het een groot aanlal documenten die

gezien de operarionele aard van de overleggen veel

privacygevoelige informatie over specifieke personen en

organisaties hevatten Deze informatie dient te warden gelakt De

documenten warden op een later moment aan uw Kamer

verstrekt omdat dit on deze korte termiin niet mopeliik hleek r

Toeslagen enL
over CAF TWO ook is geschreven Wei is in een van de

jFIerinnert u zich dat in het document87
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aangelroffen opdrachtforraulieren benoemd dat afstemming heeft

plaatsgevonden met het verantwoordelijke MT lid” Gaat het in

dit opdrachtfonnulier om een opdracht tot stopzetting
nihilstelling sn ofterugvordering en Bsteksnt dit dat in een

individuele casus feitelijk een opdracht werd gegeven door een

MT lid

Zijn er meer individuele casussen besproken met leden van het

MT Heeft over de voorgenomen stopzetting in CAP 11

afstemming plaats gevonden met het MT

Antwoord

Ja dat herinner ik mij Dit betreft CAF zaak Wolfswinkel die zag

op huur en zorgtoeslag en kindgebonden budget In een van de

versies van het opdrachtformulier werd de opdracht gegeven om
zeven toeslagen stop te zetten met de zogenoemde “zachle

stop
”

Aanleiding was een melding van Logins waann twee IP

adressen werden doorgegeven waannee bij een andere

uitvoeringsinstantie DigiD fraude was gepleegd Defraude
betrofhet ongevraagd wtjzigen van de bankrekeningmimmers
waarop aan senioren uitkeringen werden betaald In de

betreffende versie van het opdrachtformulier valt te lezen dat in

overleg met een MT hd de stopzetting “nog voor de risicoselectie

van augustus 2014 moestplaatsvinden In de afgelopen dagen
zijn meerdere versies van het opdrachtformulier van deze CjLF

zaak hekeken omdat deze deels met elkaar in tegenspraak zijn

sommige versies spreken over een “uitzoekopdracht en met op

alle versies het overleg met hetMT hd wordt genoemd Ook de

lijst van toeslaggerechtigden wisselt Daarom is tevens een korte

analyse in TVS gedaan waaruit is gebleken dat een zachte stop

heeft plaatsgevonden bij tenminste negen personen UHTzal dit

als onderdeel van de hersteloperatie meenemen
In de beschikbare opdrachtformulieren van andere CAF zaken

zijn geen andere afstemmingen metMT leden van Toeslagen
weergegeven Ten aanzien van CAF11 is hiervan ook geen

schriftelijke vastlegging beschikbaar Het valt niet te achterhalen

in hoeverre over de stopzetting van andere individuele casussen

overleg metMT leden plaatsvond In alle gevatlen waarin hinnen

Toeslagen intern opdracht word gegeven tot het uitvoeren van

werk gebeurt dit onder verantwoordelijkheid van hetMT

Toeslagen al dan niet gedelegeerd aan teamleiders en of
medewerkers hinnen de direciie Toeslagen

JZ Kunt u gezien de vermelding in het eerste deelbesluit op het

Wob verzoek over de AUT dathalverwege januari 2021 een

tweede deelbesluit zal volgen over documenten bij het ministerie

en over afstemming met het ministerie van Sociale Zaken en

Werkgelegenheid aangeven of bij de inventarisatie ten behoeve

van dit tweede deelbesluit documenten zijn aangetroffen die als

mogelijke relevant moeten worden beoordeeld voor de POK of de

Kamer Zo ja waarom zijn deze nog niet openbaar gemaakt
Indien documenten mogelijk relevant zijn wilt u deze dan alsnog
per ommegaande en ongelakt aan de Kamer doen toekomen Zo

nee waarom niet

88

Antwoord
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De stukken die met het tweede deelbeslult openbaar gemaakt
zuUen worden zijn voor zover zij onder de informatievordering
van de POKvallen aan de POK versxrekt Zowel het archilvan
de aan de POK verstrekxe stukken als het besluit op het Wob

verzoek word opgenomen op het Informatiepunt
Kinderovvanetoeskie Op dit moment viordt aan het tweede

deelbesluit sewerkt om deze zo snel mogeliik openbaar te kunnen

maken

89 BOA Kunt u een overzicht doen toekomen van afspraken
forraeel dan wsl informsel tussen de politieke leiding en de

ambtelijke leiding voor zover die afspraken zien op

infonnatievoorziening over en weer

Kunt u een overzicht doen toekomen van afspraken formed dan

wel informeel tussen de staatssecretaris sen en de minister s

voor zover die afspraken zien op infonnatievoorziening over en

weer

Antwoord

Op grand van artikel 9 van het OrganisatiebesluilMinisterie van

Finartcien 2020 geldt een algemene instrucUe die aangeeft dat

over vraagstukken van politiekgevoelige ofanderszins

zwaarwegende aard de algemene leiding m contact treedt met de

bewindspersoon die het aangaat

Er gelden geen specifieke regels voor informeren tussen de

staatsseeretaris sen en de minister s In politieke zin legtde
staatssecretaris rechtstreeks veranhvoording ofaan de Staten

Generaaf
^

heeft opmaak toegepast Lettertype Standaard

Times New Roman

90 Kunt u een overzicht doen toekomen van afspraken formed

dan wel informeel tussen de minister s en de minister president
voor zover die afspraken zien op infonnatievoorziening over en

weer

Antwoord

Ministers zijn zelfverantwoordelijk voor het informeren van

andere hewindspersonen en in voorkomende gevallen de

minister president In het bijzonder zijn ministers

verantwoordelijk om zaken die raken aan de eenheid van beleid

aan de ords le stellen in de minislerraad Op grand van artikel

45 derde lid van de Grondwet beraadslaagt de ministerraad

over het algemeen regeringsbeleid en bevordert de minislerraad

de eenheid van dat beleid Piet reglement van orde van de

ministerraadgeeft hier een nadere invulhng aan De minister

president wordt als voorzitier van de ministerraad gemformeerd
over alle onderwerpen die in de ministerraad aan de orde komen

91 JZ en BOA In welke situaties moet de politieke leiding
door de ambtelijke leiding onverwijld op de hoogte worden

gesteld

Antwoord

Op grondvan artikel 9 van het OrganisatiebesluitMinisierie van

Financien 2020 geldt een algemene instructie die aangeeft dat
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over vraagstttkken van poUtiekgevoelige ofanderszins

zwaarwegende aard ck algemene letding in contact treedt met de

hewindtpersoon die kel aangaat

JZ en BOA im V In welke situafies moeten de

staatssecrelarissen de minister s onverwijld op de hoogte stellen

92

Antwoord

Er gelden geen specifleke regels In polUieke zin legt de
staatssecretaris rechtstreeks verantwoording afaan de Staten

Generaal

\ In welke situaties moeten de rainister s de minister president

onverwijld op de hoogte stellen

93

Antwoord

Ministers zijn selfveranhvoordelijk voor het informeren van

andere bewtndspersonen en de minister president Zie verder het

antwoord op vraag 90

94 1 Kunt u aangeven waarom de Kamer nu wel kan vertrouwen

op de tijdigheid volledigheid en juistheid van de beantwoording
van de heden voorliggende feitelijke vragen

Antwoord

Zte ook het antwoord op vraaa 0 en 58 Te alle tiiden wil ik uw

Kamer tiidie voUedie en iuist informeren Tevens streven wii

maximale transvarantie na Zie hiertoe ook de kabinetsreactie ov

het eindverslas van

informatiehuishoudine bit Belaslinvdienst en Toeslaven en het

feit dat dit zaken van Umaer aeleden betreft maakt het echter niet

moeeliik om u te kunnen garanderen dat eeen aanvullende

informatie tneer boven tafel komt In dat ecval zai ik u onverwiild

informeren

de POK De staat van de

4fttw •Al

i f idr

JZ Wat is de stand van zaken ten aanzien van het onderzoek van

het Openbaar Ministerie Is er meer informatie beschikbaar over

wanneer het Openbaar Ministerie verwacht het onderzoek te

hebben afgerond

95

Antwoord

Het Openbaar Ministerie keeft op 7januartjL te kennen gegeven

geen strafrechtelijk onderzoek in te stellen naar de

Belastingdienst en zijn ambtenaren in het kader van de zogchoton
kmderonvanotooalai affairo nrohkmen met de

kinderoovamtoeslao Ik verwijs u naar mijn briefvan 7januarl

jl over het oordeel van het OMover de aangifte

Toeslagen Klopt het dat de directeur Toeslagen een maand vrij
heeft gekregen om de verhoren voor te bereiden

96

Antwoord
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In de aanloop naar ds verhoren heeft \ \Toeslagen zich

grondig op de verhoren voorhereid en daar tijd voor in haar

agendagemaa]a»ki«kf De overigeMT^edet{l^hben daarUj_
delen van haar taken tijdelijk overgenomen Het reconstrueren

van haar rol sinds december 201S bij de

kinderopvangtoeslagaffaire vergde grondige voorhereiding DU

Met opmerkingenl STAS T D WAT IS

HETANTWOORD HELEMALA VRI] OF DEEL VAN

HAAR TIJD HELDERHEID GEWENST EN

LAATSTE ZIN SCHRAPPEN

heeft opmaak toegepast Lettertype Standaard

Times New Roman 11 ptepcn gotuigon

97 SZW Kan de beantwoording van de in het kader van schriftelijk
overleg door de vaste commissie voor Sociale Zaken en

Werkgelegenheid gestelde vragen over het op 13 november 2020

aan de Karaer gezonden onderzoeksrapport Onderzoek

infonnatie over signalen kinderopvangtoeskg SZW’^
’

tegelijkertijd met de beantwoording van deze feitelijke vragen
over het rapport van de POK naar de Kamer worden gestuurd

Antwoord

Ja deze antwoorden ztjn gehjklijdig met uw Kamer gedeeld

\ ^Herinnert u zich de openbaarmaking van

documenten over het archiefvan de AUT in een Wob besluit van

11 december 2020
^’

Herinnert u zich dat daarbij een e mail van

23 juli 2019 is vrijgegeven waarin wordt benadmkt dat de AUT

alle notities aan de staatsecretaris over CAP 11 wenst te

ontvangen en alle notities van andere directies Welk gevolg is

hieraan gegeven Heeft de AUT de beschikking gekregen over

alle factsheets behorende bij de notities van 11 en 14 juni 2019
aan de staatssecretaris Beschikte de AUT over factsheet 6

waarin het memo 2017 is benoemd Herinnert u zich wat de

directeur Toeslagen verklaarde over het memo Palmen en het

contact met de AUT Wilt u in het licht van de e mail van 23 juli
2019 exact reconstrueren in welk gesprek of welke gesprekken
dan wel in welk contact of welke contacten met leden van de

AUT is gesproken over het memo Palmen en welke

flinctionarissen van Belastingdienst Toeslagen hierbij betrokken

waren op welke moraenten

98

Antwoord

Naar aanleiding van deze vraag van de Adviescommissie is aan

de hand van irefvoorden een zoekopdracht uitgevoerd in

Digidoc Het resultaat hiervan een set documenten van meer

dan 2000 pagina ’s is ter beschikking gesteld aan de AIJT

Onderdeel daarvan vormden deze notitie s Later isGMehen

van deze alleen de eerste twee

pagina’s zijn geleverd en niet defactsheets waar op deze

pagina’s naar verwezen wordt Deze slordioheid had niet

eemooen

I Is de AUT geinformeerd over de inhoud van

de brief van de directeur generaal Belastingdienst van 20

99

Kamerstuk 3106d iii 735 brief van de staatssecretaris van Soeiale Zaken en Werkgelegenheid
Zie httnft www niksnverheid n1 dQcumenten wnh ver7neken 21 20 12 l 1 eerste deelbes1uit on het wnb

verzoek over adviescorntnissie uitvoering toeslagen aut
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September 2019 aan de AP waarin wordt vermeld dat tweede

nationaliteit sen rol speelde als indicatie of aanwijzing voor

georganiseerd misbruik en dat dit strijdig was met beginselen
van subsidiariteit en proportionaliteit Wanneer en hoe is de AUT

hierover geinformeerd Zo nee waarom is de AUT bier niet over

gemformeerd
^®

Antwoord

DeAdviescommissie is niet geinformeerd overdeze briefvan de

DGBD aan deAPvan 20 September 201Voor het versturen

van deze briefis de Adviescommisie geinformeerd over heifeit
dat nationaliteit onderdeel is geweest van het risicomodel en de

query Ook is de Adviescommissie informatie ter beschikking

gesleld over nationaliteit in relatie iot georganiseerd misbruik

I Is de Auditdienst Rijk ADR geinformeerd
over deze correspondentie van de Belastiiigdienst met de AP

Wanneer en hoe

100

Antwoord

DeADR is op 13 november geinformeerd over de

correspondentie en hebbenheeft toen een afschrift van deze

correspondentie ontvangen

101 UHB [ Jwilt u mede in het licht van de aangenomen

motie Omtzigt c s waarin wordt gevraagd om een volledig
feitenrelaas limilatief duidelijk maken over welke documenten

de ADR de beschikking heeft gekregen bij het otiderzoek naar

toeslaggerelateerde CAF zaken
^^

Antwoord

DeADR heeft bonderden documenten ontvangen van

Belastingdienst Toeslagen ten behoeve van hoar onderzoek naar

toeslaggerelateerde CAF zaken Hieronder zijn de ontvangen
documenten waarop de bevindingen in de rapportage zijn

gebaseerd op hoofdlijnen per onderzoeksvraag aangegeven

Voor het beantwoorden van onderzoeksvraag 1 die hetrekking
heeft op richlbjnen en procedures en op de informatievoorziening
door het minisierie van Financien aan de Nationale Ombudsman

en de Autoriteit Persoonsgegevens zijn met name de volgende
documenten gehruikt

• Handboek Toeslagen en onderUggende werkinstructies

en richtlijnen
• Handhavingsplan

Genertek behandelkader van de IST teams

Itformalieverstrekkingen aan de Ombudsman

Inzdke het lopende onderzoek van de Autoriteit

Persoonsgegevens hebben heeft de ADR de antwoorden van

2020D30088 Briefwisseling tossen Autoriteit Persoonsgegevens en Belastingdienst Toeslagen van Wfebruari

2020 bijlage bij Kamerstuk 3106d iii 683 reactie op rapport Autoriteit Persoonsgegevens over de verwerking
van de nationaliteit van aanvrageis van kinderopvangtoeslag
Kamerstuk 35302 nr 21 motie van het lid Omtzigtc s over stoppen van de invordering bij CAF gerelateerde

toeslagzaken

45

2027190 00002



Belastingdienst Toeskigen op de gestelde vragen door de

Autoriteit Persoonsgegevem hij hoar onder^oek hetrokken Voor

het heamwoorden van onderzoeksvraag 2 die hetrekking heefi op
het in beeld brengen van de CAF zaken zijn met name de

volgende documenten gebruikt

• Dossiers van 149 CAF zaken met onder andere de

opdrackformuUeren in de opdrachtformulieren staan

adviezen voor verdere behandeling van de CAF zaak

• Het CAF bestand oppersoonsmveau In het CAF

hestand zijn onder andere gegevens uit de individuele

burgerdossiers opgenomen

Voor het beantwoorden van onderzoeksvraag 5 die onder andere

betrekking heeft over de betekenis van nationahieit hij de

behandeling zijn met name de volgende documenien gebruikt

• Dossiers van 149 CAF zaken

• Verslagen MT Toeslagen
• Coding van risicoselectiemodellen

Inzake de onderzoeksvragen 4 tot en met 8 die betrekking hehben

op het stoppen van toeslagen en de vergelijkbaarheid van CAF
zaken zijn met name de volgende documenten gebruikt

Het CAF bestand op persoonsmveau

Documenten over het behandelingstraject van ouders uit

het Toeslagen Verstrekkmgen Systeem en het Dtgttaal
ArchiefSysteem Dir betreft bijvoorbeeld vraagbrieven
baliebrieven afspraakbevestigingen rappelbrieven

beschikkingen en bezwaarschriften
Dossiers van beroepszaken
Onderzoek Belastingdienst naar 25 schrljnende gevallen

hij de invordering

Voor het beantwoorden van onderzoeksvraag 9 over de

Ujdlijn zijn met name de volgende documenten uit de

periode 1 januari 2012 tot 31 december 2019gebruikt

Verslagen MT Toeslagen

Verslagen MTfraude

Verslagen MTBelastingdienst en voorgangers hiervan

Verslagen overleg opdrachtgever opdrachtnemer
Toeslagen

Verslagen Besfuursraad

Verslagen Ministersstaf
Overdrachtsdossiers Minister

Documenten waaronder mails opgenomen in WOB

uitvragingen signalen van klokkenluiders die door de

Belastingdienst openbaarzijn gemaakt en van door ons

geintervierwde fiwctionarissen voor het onderzoek

De door de Belastingdienst gemaakte tijdlijn over de

periode 1 januari 2012 tot 31 december 2019

«

♦

♦

«
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Ook heeft de ADR gebruik gemaakt van openbare informatte
zoals wet en regdgeving rapportages van de Nationale

Ombudsman en uitspraken van de afdeling Bestuursrechtsprraak
van

Worden tt^gevoegd ot het

infonnatiepuntkinderonvanetoeslag riiksoverheid nl

vei

I Wilt u de Kamer in dit licht een afschrift doen

toekomen van een inventarislijst van alle documenten die aan de

ADR zijn verstrekt en alle documenten die onder de ADR

berusten Wilt u hierbij tevens aangeven op welk moment

documenten aan de ADR zijn verstrekt Beschikt de ADR over

documenten memo’s notities verslagen e mailcorrespondentie
interviews waarvan het bestaan tot dusver nog niet is gemeld aan

de Kamer Beschikt de ADR over additionele informatie over

verwerking en gebruik van tweede nationaliteit Zo ja welke

documenten betreft dit

102

Antwoord

Door de ADR is een uitgebreid onderzoek gedaan naar onder

andere vragen met betrekking tot CAF 11 hiermee vergelijkbare
Taken en de rot van nationaliteitrzr^Daarbij heeft deADR

zelfstarubg informatie verzameld en laten verzamelen door de

Belastingdienst Voor het beeld hiervan verwijs ik naar het

antwoord op vraag 101 De conclusies van de ADR zijn

vastgelegd in het rapport Van hetgeheel aan de mformatie dat

aan de ADR is verstrekt is door de Belastingdienst geen
inventarislijst bijgehoiiden

103 BOA Erkent u dat nog lang niet alles boven tafel is ondanks het

rapport van dePOK

Antwoord

Ik deal de constatermg van de POK dat de mformatievoorzisrhng
random de kinderopvangtoesiag bij herbaling ontijdig
onvolledig en onjuisi is geweesi Ik deal eveneens de constatering
dat ditprobleem mede te wijten is aan een gebrekkige
informatiehuishouding bij BelasUngdienst Toeslagen Met name

voor documenten vanjaren geleden geldt dot niet tiitgesloien
kan warden dat er in de toekomst nog nieuwe informatie wordt

aangetroffen In dat geval zal ik uw Kamer onverwijld
informeren In de kahinelsreactie op de eindverslag van de POK

heh ik u Kamer toegezegd dat er een digitaal informaiiepunt is

aangemaaktwaar alle informatie omtrent de

kinderonvanotocslaoaffdiro nrohlemen met de

kinderoovamtoeslae toesankeliik zal warden gemaakt

HBentuin interne onderzoeksdossiers e

mailcoirespondentie verslagen vermeldingen in Frauds

Signalering Voorziening FSV of anderszins mogelijke
discriminatoire discriminerende opmerkingen tegengekomen Zo

ja welke Kunt u dit openbaar maken

104

Antwoord
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Momenteel heefi de inventarisatie naar het gebruik van ket

persoonsgegeven nationaliteil deprioriteil Signalen van

mogelijk discriminerende opmerkingen Tullen warden onderzocht

en passend warden opgevolgd Zie ook het antwoord op vraag

119 en vraag Met opmerkingen | ^12] STAS T D DU IS

GEEN GOED ANTWOORD GRAAG OVERLEG

Toeslagen Kunt u de Kamer een overzicht doen toekomen van

alle thans lopende onderzoeken en de status en de voorziene

oplevering daarvan naar alle aspecten die annex zijn met de

afwikkeling van de toeslagenaffaire
Kunt u hierbij ingaan op het onderzoek naar het verdwijnen van

docuinenten het OIF KPMG onderzoek naar mogelijke
misstanden het onderzoek naar FSV het onderzoek naar FSV

achtige applicaties en de efFecten op burgers en bedrijven
onderzoeken naar de aanwezigheid van nationaliteit in de

systemen van Belastingdienst de omgang met OQS project 1043

en wat dies meer zij

105
heeft opmaak toegepast Lettertype Standaard

Times New Roman 11 pt

Antwoord

In de tweemaandelijkse Voortgangsrapportages

kinderopvangtoeslag warden de lopende onderzoeken

beschreven Het KPMG onderzoek naar FSV en FSV achtige
applicaties is afgerond en is op lOjuh 2020 met uw Kamer

gedeeld Voorafgaand aan hetNotaoverleg Fraudeopsporing en

gebruik van tweede nationaliteit door de Belastingdienst op 1

februarl 2021 wordt uw Kamerper briefgetnformeerd over de

stand van zaken van onderzoeken die op da lerrein lopen De

onderwerpen effecten burgers en bedrijven onderzoeken naar de

aanwezigheid van nationaliteit in systemen van Belastingdienst
de omgang met OGS en project 1043 zullen in deze briefnaar
voren komen

106 JZ Bent u bereid de minister van Justitie en Veiligheid te vragen

om het College van procureurs generaal te verzoeken om in een

ambtsbericht te rapporteren over de stand van zaken van het

onderzoek van het OM naar uw aangifte tegen de Belastingdienst
en het onderzoek naar burgeraangiften tegen ex ambtenaren van

de Belastingdienst teneinde de minister van Justitie en Veiligheid
in de gelegenheid te stellen de Kamer over de stand van dit

onderzoek te informeren

Antwoord

Ik verwijs u naar

oordodvan hot OMinzake ever de aangifte

n

JZ en IV D Herinnert u zich het verzoek van de commissie

Financien van 26 november 2020^° naar aanleiding van de niet

volledige beantvvoording van vragen over de reactie op het

rapport van de AP over de verwerking van de nationaliteit van

aanvragers van kinderopvangtoeslag waarin is geconstateerd dat

een deel van de door de leden van de CDA fractie gestelde
vragen nog niet was beantwoord en is veizocht de desbetreffende

vragen alsnog te beantwoorden Herinnert u zich ook het daarbij

107

™
2020D48370 zie https www tweedekamer nlA amerstulikeiv’det3il id 2020Z2291 l did 2020D4837l
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gedane verzoek om een bijlage bij een notitie uit januari 2020

over de aanwezigheid van nationaliteit in de systemen van de

Belastingdienst te verstrekken Wilt u deze bijiage en de

beantwoording van de nog openstaande vragen over het rapport
van de AP tezamen met de beantwoording van deze feitelijke
vragen over het verslag van de POK aan de Kamer doen

toekomen

Antwoord

Ja Deze anfivoorden M’orden uilerlUk 18 januari aan mv Karner

toeeeionden ^^‘M

■40

JZ Kiint u toelichten wat de stand van zaken is rond een

eventuele sanctie van de AP Wat is de formele reactie geweest
van de Belastingdienst richting de AP op de voorgenomen

sanctie Kunt u de Kamer een afschrift doen toekomen van dit

schrijven

108

Antwoord

De Autoriteit Persoonsgegevens heeft nog geen

handhavingsbesiuit genomen rond een eventuele sanctie van de

AP

Op 13 auguslus 2020 heeft de Autoriteit Persoonsgegevens Icaen

weten voornemens te zijn te gaan handkaven De minister van

Financier is als verwerkingsverantwoordelijke in de

gelegenheidgesteld een zienswijze te geven

De staatssecretaris van Financien— Toeslagen enDouane heeft
bij briefvan 10 September 2020 een zienswijze gegeven De

zienswijze volgtde kabmetsreactie van 17juli 2020 31 In da

t da hovmdingon
Na afloop van de handhavingsprocedure van deAP ztillen wij de

Kamer de correspondentie rondom deze procedure toesturen_^

de staat zich daartcgcn zou

zionswijze g

het hclang
vorzcttcn

109 POK team BOA Hoe vaak is de toeslagenaffaire de afgelopen
vier jaar besproken in de wekelijkse ministerraad en of andere

overleggen waaraan de ambtelijke leiding of de bewindspersonen
van hetministerie van Financien deelnemen

Antwoord

De problematiek rondom de kinderopvangtoeslag is voor het

eerst op 10 mei 2019 in de ministerraad besproken Daarna is de

problematiek nog zo n dertig keer besproken in de

ministerraad Dit onderwerp is geregeld besproken in

verschillende intra en inlerdeparlemenlale overleggen
waaronder overleggen van helMT Toeslagen enMT

Belastingdienst de bestuursraad en ministerstafvan Financien

het Strategisch Crisisteam Toeslagen ad hoc en reguliere

I Kamerstukken II 2019 20 31066 nr 683
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overleggen met bewindspersorten en ket SG overleg Het aantal

overleggen waarbtj dit onderwerp in de afgelopen vierjaar op

enige wifie aan de orde is geweest is met met zekerheid vast te

stellen Wei is duidelijk dat de problemen bij toeslagen in

toenemende mate onderwerp van gesprek zijn geweest in

verschillende gremia met name vanafhet voorjaar van 2019 Zie

in dit verband ook het informatiepunt Kinderopvangtoeslag waar

u verschillende overlegstukken hunt terugvinden die betrekking
hehben op dit onderwerp

110 COMM Klopthet dat het ministerie van Financien heeft

meegewerkt aan verzoeken van De Correspondent ten belioeve

van de publicatie ‘Zo hadden we het niet bedoeld’ Welk contact

ofafstemming is er geweest met de betreffendejoumalist en

over het voorziene moment van online publicatie van ‘Zo

hadden we het niet bedoeld’ Is in zulke contacten en afstemming
en overleg ook de voorziene publicatiedatum van Wob verzoeken

over het MT Toeslagen en MT Belastingdienst aan de orde

gekomen

Antwoord

Het ministerie heeft enkele feitelijke vragen van eenjournalist
van De Correspondentfeitelijk beantwoord Daarnaast heeft een

juridisch deskundige van het ministerie naar aanleidmg van het

contact met dejournalist een toelichting gegeven over de

werkwijze van Toeslagen
Er heeft geen cfstemmingplaatsgevonden over een

publicatiedatum

111 COMM De journalist beweertachtergrondgesprekkente hebben

gevoerd met het ministerie en oud ambtenaren alsmede

stukken te hebben ingezien Klopt dit

Antwoord

Het ministerie van Financien heeft een gesprek gefaciliteerd
waarin eenjuridisch deskundige een toelichting heeftgegeven op

de werkwijze van Toeslagen Het ministerie van Financien

verstreki geen stukken aan media voor zover daze stukken niet

reeds openhaar zijn ofterstond openbaar zullen warden

Datzelfde geldt voor hetgeven van inzage in stukken

Het ministerie van Financien kan niet va sistellen of oud

jambtenaren op eigen gelegenheid en daarmee buiten hetzicht

van het departement contact hebben met media

COMM Bent u zich ervan bewust dat in concepten van de

eindversie van dit boek dat medio oktober 2020 op grote schaal

circuleerde gebruik is gemaakt van interne informatie uit interne

notities waarover de Kamer nog niet was gemformeerd
waaronder informatie uit de review van 7 juni 2019 Heeft uw

ministerie of hebben oud medewerkers van uw ministerie deze

interne informatie versirekt dan wel hebben zij inzage gegeven

in interne notities die eerder ontirokken zijn aan Wob procedures
en ontirokken aan de informatievoorziening richting Kamer

112
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Antwoord

Het ministerie van Financien verstreki geen stukken aan media

voor zover deze smkkeii niet reeds openbaar zijn en terstand

openbaar zullen warden Datzelfde geld] voor het geven van

image in smkken

Het minUterie van Financien kan niet vaststellen of oud

jambtenaren op eigen gelegenhetd en daarmee buiten hetzlcht

van het departement contact hehben met media

COMM en O P JZ Bent u zich ervaii bewust dat in

conceptversies van het manuscript eenzijdig wordt geciteerd nit

vertrouwelijke correspondentie tussen een advocate en het

ministerie en of de BelastingdiensCToeslagen Heeft u op grond
van de integriteitscodes ofvermoedens van schending van de

geheimhoudingsplicht een onderzoek laten instellen naar hoe het

kan dat dergelijke informatie op straat komt

Wat zijn de aangevvezen procedures bij vermoedens van

integriteitsschendingen of schending van de

geheimhoudingsplicht of schending van het ambtsgeheim Zijn
die procedures in dit geval opgevolgd Zo nee waarom niet Zo

ja wat waren de uitkomsten

113

Antwoord

Het ministerie van Financien kan met vaststellen of oud

Jamblenaren op eigen gelegenhetd en daarmee buiten hetzichl

van het departement contact hebben met media

Vermoedens van integriteitsschendingen kunnen gemeld warden

bij onder andere de leidinggevende n een vertrcmwenspersoon
het meldpunt bij het Onderzoeksbureau integriteit Financien bij
de onafhankelijke Commissie Integriteit Financien extern ofbij
dePersoneelsraadspersonen extern Indien sprake is van een

vermoeden van een integriteitsschending dan kan de werkgever
besluiten tot eenfeitenonderzoek Een eventueel onderzoek wordt

uitgevoerd conform de rijkshrede Baseline Intern persoonsgericht
onderzoek Na de afronding van een onderzoek is het aan de

werkgever om een beslissing te nemen over een eventueel

vervolg
Eventuele onderzoek en naar de genoemde concrete situatie zijn

persoonsgerichte onderzoek en Het is vast gebruik dat ik ww

Kamer niet informeer over individuele personele
aangelegenheden

COMM Wanneer ontving het ministerie en wanneer ontvingen
medewerkers van het ministerie of Belastingdienst Toeslagen
concepten van dit boek in het kader van hoor en wederhoor

Welk coramentear is door het ministerie en door medewerkers

gegeven op concepten van dit boek Is daarbij gewezen op

fouten onjuistheden verdraaiingen en weglatingen van relevante

context Kunt u de correspondentie over de publicatie naar de

Kamer sturen

114

Antwoord

De Directie Communicatie van het ministerie heeft medio oktober

een concept ontvangen in het kader hoor en wederhoor Zoals

gebruikelijkwijsthet ministerie van Financien media He
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pubUcaties voorteggen opfeitelijke onjuistheden aangaande het

departement

COMM Is het waar dat woordvoerdsrs van Financien en of de

Belastingdiensl Toeslagenjoumalisten proactief hebben benaderd

en gewezen op de eerste online publicatie van delen van dit boek

voorafgaand aan de verhoren van de POK Is dit een

gebruikelijke werkwijze Maakte dit onderdeel uit van een

mediastrategie Met welk doel

115

Antwoord

Nee

COMM Klopt het tevens dat de publicatie van de eerste

hoofdstukken aan de vooravond van de verhoren van de POK

actief verspreid is binnen de Belasnngdienst en het ministerie van

Financien Zo ja wie besloot hiertoe

116

Antwoord

De Directie Cotnmunicalie informeert medewerkers van het

ministerie en de Belastingdienst dagelijks over artikelen en

publicaties die relevant rijn voor de organisatie

117 Comm Heeft over deze mediastrategie afstemming plants

gevonden met de ambtelijke en politieke leiding Wanneer

Welke argumenten en overwegingen lagen ten grondslag aan

deze mediastrategie Wat was de beoogde uitkomst

Antwoord

Het is dagelijks gebruikelijk dat de Directie Comrmmicalie

medewerkers van het ministerie en de Belastingdienst informeert
over artikelen en publicaties die relevant zijn voor de

organisatie

118 COMM Kunt u documenten die zien op de mediastrategie van het

ministerie rond de POK en verhoren naar de Kamer sturen

Alsmede de strategis die is gehanteerd gedurende de

ontwikkeling van de toeslagenaffaire

Antwoord

Het ministerie van Financien heeft rond de POK een

eommunicatieplan opgesteld dat zich primair richtte op het

informeren en betrekken van medewerkers Er is geen

mediastrategie gemaakt

I heeft opmaak toegepast Markeren10A Bbpt hdta« deimnisier president en de tiiinl®^
nnancien tijdens ds byeenkijnijSj it Eijswijk jdtiUBT^
tetnlonneerd zijn over signatetl Bvet |h
iiscrimmatis Welke aCtiesMftftWfeM
lindsdien ondernoraen|

119

eroepsm

Antwoord

Tijdens de btjeenkomst in de Broodfabrtek met 325 ouders zijn

door verschillende ouders zorgen geuit en opmerkingen gemaakt
over diseriminatie Datwarenzorgelijk gehtiden maar helaas
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niet nieuM Sinds met 2019 toen de Autoritelt Persoonsgegevem
een onderzoek is gestart naar het gehruik van nationaliteii hij
Toeslagen is dit onderwerp in diverse kamerhrieven van mijn

ambtsvoorganger al aan de orde is gekomen ievens komt in

gesprekken die ik met auders voer ook naar voren dat zij hebben

gevoeld dal doordatzij een dubbele nationaliteit hebben zij

anders behandekl zijn

In de kabinetsreactie op het eindverslag van de POK is het

kahinet nogmaals holder dtscriminatie kan en mag niet De AP

heeft injuli 2020 geconslateerd dat hlijkt dat de tweede

nationaliteit is gebruikt in situaties waar dit niet hadgemogen
Bewust ofonbevust is daarmee een ongelijkheidgecreeerd en in

stand gehouden Dat is hoe dan ook ontoelaalbaar en dat moet

voorkomen warden De afgelopen periode hebben Toeslagen en

de Belastingdienst stappen gezet om herhaling te voorkomen Zo

zijn alle gegevens over dubbele nationaliteit die nog in de

systemen van Toeslagen stonden verwijderd Ook is het kenmerk

nationaliteit verwijderd uit de rmcoselectiemodellen van

Toeslagen Misschien wel belangrijker is dat medewerkers zich

voldoende bewust zijn van de regels over het gebruik van

gevoelige persoonsgegevens zoals nationaliteit En dat

discriminatoire ofdenigrerende uitlatingen op de werkvtoer met

Worden getolereerd en door anderen als kwetsend wordt ervaren

Aan dit onderwerp zal in het kader van de cultuurprogramma s

bij de Belastingdienst en Toeslagen bijzondere aandacht warden

besteed Tevens zullen medewerkers warden gevraagd om
wanneer zij dit soon signalen tegenkomen dit altijd te melden bij
het bevoegd gezag zodat dit passend kan warden opgevolgd Bij
de vierde VoortgangsrapportageKinderopvangtoeslag is uw

Kamer geinformeerd over de wijze waarop de hersteloperatie van

Toeslagen vermoedens van discriminatie adresseert Als

Toeslagen in de behandelmg van dossiers ziel dat discriminatie

een rol heeft gespeeld hij de tenigvordering van toeslagen
hebben gedupeerde ouders recht op de compensatieregeling
Daarnaast heeft Toeslagen afspraken gemaakt met het College
voor de Rechten van de Mens Het College is een onafhankelijke
orgarhsatie die de mensenrechten in Nederland beschermt en

oordelen geeft over discriminatiezaken Als ouders het

vermoeden hebben dat er sprake is geweesi van discriminatie

kunnen zij het College vragen om een oordeel in Imn zaak Het

College oordeelt vervolgens ofer sprake is geweest van

discriminatie Toeslagen neemi dit oordeel altijd over Voor alle

ouders die zich melden bij de organisatie herstel Toeslagen
UHT kijken wij ook zelfin het dossier van een ouder ofwe
kunnen vaststellen dat er sprake is geweest van discriminatie

UUeraard stellen we de ouder daar dan van op de boogte Ook

dan krijgen gedupeerde ouders de eompensatieregeling

Naar aanleiding van de berichtgeving in de media over specifieke
signalen die ouders zouden hebben afgegeven over racistisch

taalgebruik en dat dit zou zijn opgenomen in verstagen van de

bijeenkomst in Rijswijk is Toeslagen verzocht dit grondig uit te

zoeken Het in de media genoemde verwerpelijke woord

‘zwartjes is niet in de dossiers van deze ouders aangetroffen
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Wei is dil woord in andere documenten aangetroffen met een

hoofdletter als familienaam zie voor een nadere toelichting ook
het antwoord op vraag 133 Verder is in de aantekeningen van

de gesprekken aan ien van de 32 gesprekstafds teruggevonden
dat het volgende specifleke signaal is opgenomen over mogelijke
discriminatte

Twee van de ouders hebhen in hun dossiers meerdere

racistische uitingen staan Onder meer getekende ‘bananenhoten
’

met quote ouder zwarte pieten zal ik maar zeggen met dikke

lippen en grote oorbellen Daarnaast staan er ook dingen in als

‘Pakjesdag
Deze dingen leiden er toe dat mensen zich niet serieus genomen

voelen en weggezet cds ondergeschikt tweederangs Men ervaart

dat ze geen eerlijke karts hebben gehad in hetproces Daar komt

bovenop dat heel veet in het dossier is zwartgelakt maar de

kwetsende dingen zijn wel zichtbaar
”

Op basts hiervan heeft Toeslagen gezocht welke ouders dit

zouden ktmnen betrejfen ofer sprake was van mogelijk
discnminerende uitingen in hun dossiers en welke acties zouden

moeten volgen Hieruit volgt dat in de dossiers van een aantal

ouders aan deze tafel een afbeelding is gevonden van een boot

Deze afbeelding was opgenometi in een e tnailwisseling tussen

medewerkers van de Beiastingdienst over de mmtddels failUete

kinderopvanginstelling I I

Iwaar in 2014 sprake is geweest van een inval van de

FIOD In de bijlage trefi u deze e mail en afbeelding aan In de

dossiers van de ouders zat ook correspondentie met taalgebruik
zoals ‘geen woorden maar daden

’

en qfpakjesdagwaar uw
Kamer eerder over geinformeerd is met de kabineisreactie op het

eindadvies vandeAUT van IS november 2019

Uit aantekeningen van de verschiliende gesprekstafels in de

Broodfabriek komen daarnaast aigemene opmerkingen van

ouders naar voren als

Alle ouders met du hbele naiionaliteit en ofbuiten NL gehoren
hebben vanafbegin gevoeld dat ze anders behcmdeldwerden Ze

geven aan dat ze op papier hetzelfde zijn maar dat nietzo voelen

en ervaren Men heeft het idee datze extra moeten hewtjzen

[Quote ouder] De Beiastingdienst doet aan etnischprofHeren

kijk omje keen en zie hoeveelpersonen hier van buiienlandse

qfkomsi zijn

De ouders stellen ook vragen over discriminatie Niet alken zie

je dat aan de mensen die nu vandaag hier hinnen zijn Erzitten

geven zij aan bijna geen Nederlanders tussen Maar ook weten

zij dat degene uit de CAF II zaak die als enige ruim €60 000

heeft ontvangen een Nederlander is en dat alle andere ouders

met een allochtone achtergrond bijna tien keer minder hebben

gehad Dat hovroomthevreemdt hen

Ook geven zij aan dat sprake was van discriminatie Een van de

burgers geeft aan dat bij een halie van de Beiastingdienst
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onbssehoft is gevraagd ofeen talk nodig was voor een vrouw van

allochtone cfkomst maar vloeiend Nederlands sprak en al

sinds 1980 in Nederland woonl
”

‘‘[Quote ouders] Met vail me op dat wij allemaal een

builenlandse achiernaam en achtergrond hebben Ook ah ik om

mij been kijk Ofeen dubbele nationaliteit Maar ik voel me

Nederkmdert Worden we nu heoordeeld op onze achternaam Ik

hleefvolhouden dat dat niet gebeurde in dil land Maar dat durf
ik nu niet meer te zeggen Net gebeurt echti Zo pijnhjk daT de
overheid dit doet Het vertrouwen is weg Wat kan ik nu nog van

de overheid verwachten

“[Quote ouder] We kregen zelfs de opmerking te horen “bel uw

atnbassade maar^Q terwijl we gewoon Nederlanders zijn We

zijn overtuigd dat er racial profiling heeftplaatsgevonden Dat

moet zichtbaar gemaakt warden
’’

“Een aantal burgers hebben het gevoel dal er sprake is geweest
van etnisch profileren Een burger kreeg zelfs te telefonisch te

horen dat ‘niet in die groep valt omdat zijNederlands is

Met uitzondering van deze laatste opmerking blijkt uit het

integrals verslag met aantekemngen van alle gesprekstcfels dat

deze opmerkingen niet zijn genoemdin aanwezigheid van de

minister president en de minister van Financien Dit doet mets cf
aan hetfell dat het betreurenswaardig is dal ouders dit hebben

meegemaakt De minister van Financien heeft het integrate
verslag van 76pagina s wel als bijlage ontvangen bij de notitie

en kamerhriefmet het openbare verslag over de bijeenkomst in

de Broodfabriek Dit was enkel ter informatie gevoegd en

lezenswaardige passages waren in de notitie niet gemarkeerd In

de bijlage treft u de voornoemde notitie en de conceptkamerbrief
met het openbare verslag aan Het integrale verslag met de

aantekeningen van aile gesprekstafels leg ik om de privacy van

ouders te waarborgen vertrouwelijk bij u ter image

JZ en O P Kunt u alle adviezen over ambtsmisdrijven arabtelijk
en politiek die de regering ontvangen heeft van ambtenaren of

extern van bijvoorbeeld de landsadvocaat opsommen En kunt u

die aan de Kamer doen toekomen

120

Antwoord

Voor zover deze vraag ziet op de adviezen over ambtsmisdrijven
met betrekking tot do kmderorvonvtooalasxaTairode nrohlemen

metde_kindero^yangtoesl^ verwijs ik u naar de briefs van 27

met 2020 waarin deze opiomming reeds is gegeven Daarnaast

heh ik uw Kamer op 4juni 202f
^
en op 15 decemher 202 f‘‘

aanvullend een tweetal documenten in dit kader gestuurd Tot

slot is in dit kader het memorandum^^ van\_ ]van

Kamersiukken 112019 20 31 066 tir 655

”Kamerstukhnn20l9 20 31 066 ni 661

Kamerstukksn II2020 21 31 066 nr 763

Kamerstukken II2019 2D 31 066 nr 653
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belang dat ik op 19 mei 2020 aan uw Kamer keb verzonden Voor

het overige zijn mij geen adviezen hekend

int u sen uitputtsnd overzicht geven

welke stappen zijn gezet of in 2021 worden gezet om het gebruik
van de dubbele nationaliteit in risicoprofielen en algoritraes te

voorkomen Zijn er nog situaties waarin etniciteit of een dubbele

nationaliteit door de Rijksoverheid wordt gebruikt in

risicoprofielen Welke stappen zijn gezet om dit gebruik te

stoppen

121

Antwoord

Een eerste belangrijke stap is het verwijderen van informalie
over dubbele nationaliieiten van personen met een Nederlandse

nationaliteit uit het basisregistratiesysteem voor de registratie
van persoonsgegevens van de Belastingdienst BVR Dit is op 23

juli 2015 gebeurd Systemen en applicaties die enkel informatie
uit deze registratiesystemen gebrutken ontvangen in beginsel
vanafdie datum dus geen informatie meet over een dubbele

nationaliteit De landelijke risicomodellen en seleetieregels van

hetDG Belastingdienst zijn voorbeelden van dergelijke systemen

Daarnaastzijn er bij de Belastingdienst verschillende

inventarisaties en uitvragen uitgevoerd Als hieruit hleek dat

ergens informatie over dubbele nationaliteit vias opgeslagen of

werdgebruikt zijn er beheersmaatregelen genomen Dit

gebeurde uiteraard ook als er interne signalen waren dat ergens

dubbele nationaliteiten zijn gebruikt ofverwerkt Zo is op 15 mei

jongstleden een selectieregel aangepast die zodanig was

opgesteld dat deze ook informatie over dubbele nationaliteiten

kon meewegen Daarnaast zijn er maatregelen getroffen toen in

het najaar van 2020 bleek dat er nog aantekeningen met dubbele

nationaliteiten waren opgenomen in de vrije tekstvelden van

BVR Alle aantekeningen zijn toen uit BVR gehaald en veilig
gesteld en er is beoordeeld welke aantekeningen weer

teruggeplaatst konden worden
In de zomer van 2020 is ook gestart met een uitvraag onder

medewerkers naar mogelijke lijsten met risico enfraudesignalen
Hierbij zijn lijsten veiliggesteld voor verdere analyse en

eventueel noodzakelijke maatregelen varierend van het

permanent huiten gebruik laten van de lijsten tot het aanpassen

vanprocesbeschrijvingen en werkinstructies

Daarnaast toetst de Belastingdienst de ongeveer aamvezige 900

applicaties op het gebruik van nationaliteit en aanverwante

gegevens zoah geboorteplaats Vervolgens wordt vastgesteld of
het regisireren en gebruiken van nationaliteit oftot nationaliteit

herleidbare gegevens conform de gddende wet en regelgeving
plaatsvindt Terwijl deze inveniarisatie loopt onderzoeken we of
het mogelijk is vrije tekstvelden in de applicaties amomalisch le

analyseren Applicaties die niet voldoen aan de wet en

regelgeving worden direct aangepast De analyse word volgens
de planning in het eerste kwartaal van ditjaar afgerond
Zoals bij het antwoord op vraag 63 aangegeven zijn in de

systemen van toeslagen de T nationaliieiten geschoond Het

gegeven 2‘ nationaliteit kan daardoor sowieso met worden

gebruikt ten behoeve van risico selectie ofalgoritmes Overigens
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wordt door toeslagen op dlt moment Uberhaupt geen gebruik
gemaakt van risico proflelen ofalgoritmes ten hehoeve van

handhaving

Ds Douane haait informatie op uit BVR VoUedigheidshalve
wordt verwezen naar wat eerder in dit antwoord is opgemerkt ten

aanzien van incidentelefouten in de automatische overdrackt

BiJ de Douane heeft in het derde kwartaal van 2020 een

onderzo^ plaatsgevonden naar de wettelijke grondslagen van

het gebruik van nationaliteit Dit onderzoek is ook aangekondigd
in de briefvan 15 September 2020 aan de voorzitter van de

TweedeKamer Kamerstukken 11 2020 2021 31934 nr 35 Uit

dit onderzoek is gebleken dal er drie applicaties zijn waarin het

gegeven van tweede nationaliteit zichtbaar zou kunnenzijn Het

betreft hier data die we niet gebruiken maar die tneegeleverd
wordt als ‘sleevdata’ en wordt niet verdsr verwerkp Na deze

comtatering is direct gestart met het niet meer tonen van het

gegeven tweede nationaliteit Deze actie is inrmddels \xfgeroni{^
Het resultaat van het onderzoek in oktober leverde eveneens op

dat door het aanpassen van de business rules het gegeven

dubbele nationaliteit niet opgenomen wordt in nog te realiseren

applicaties —

Met opmerkingen
DOUANE DEZE GEGEVENS MOETEN

VERWIJDERS EN GEMELD AAN DE AP

]STAS T D AAN

heeft opmaak toegepast Lettertype Stsndaard

Times New Roman 11 pt

Op dlt m mtmi

samen met^ UWV SdB gemeanton^en de inspactte SZIDSi B^ een

inventarisatie o kette maken over de wiize waai op binnen de

sociale zekerheid oebruik wordt oemaakt van nationaliteit mtr

Zoals aangogevcnin da stand van do uitvoarmg van decembor

^Okt^rwetten reaelinsten procedures en risicomodellen Hierbii

paan we ook kiiken naar uitvoerinwsDraktiik en cultuur Het

■Het ministene van SZW is aan de slap om heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart

heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart

heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart

heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart

heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart

kabinetzal da minist

in do stand van da uitvooring van jiini 202

deze inventarisatie Riiksbreed oovakken voor sov

tie nationaliteit on kunnon doan

SZWhk deKamc

1 LWIl

heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart

nSVB maker

bakond goon

heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart

heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart
gabnak
baschikkonaile ministeries en uitvoerin^sorzanisaties heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart

heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart
Tot slot zou ik nog willen verwijzen naar de handreiking
systeemprwcipes voor non discriminatie die de bewindslieden

van BZK Helen ontwikkelen door de Universiteit van Tilburg De

handreiking most met name systeemhouwers in staat stellen om

discriminerende patronen in data zoveel mogelijk te Idemificeren
te voorkomen en te hestrijden Het kan gaan om discriminatie die

direct maar ook indirect kan verwijzen naar wettelijk
beschermde persoonskenmerken zoals nationaliteit In de

handreiking is een vertaalslag gemaakt van de belangrijkste

iurtdische kaders naar operationele ontwerpprlneipes De

handreiking wordt inJanuari 2021 naar uw Kamer gestuurd Het

doel is om in 2021 de handreiking op diverse plaalsen binnen de

overheid toe te passen

122 JZ en Zijn er sinds het verschijnen van het onderzoek van

de AP nieuwe signalen over beroepsmatige discrirainalie door de

Rijksoverheid naar boven gekomen Zo ja welke

Antwoord
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De overheid is gehouden aan artikel I van de Grondwet en dient

alienallen die zicb in Nederland hevinden in gelijke gevallen
gelijk te hehandelen Het is onxoelaatbaar als vooroordelen lot

discriminatie leiden Het is de opdracht van iedere

overheidsorganisaiie om dat te voorkomen en bestrijden Door is

onze inzet op gericht Ook buiten de Belastingdienst en Toeslagen

blijft het kabinet dan ook alert op stgnalen over oneigenlijk
gehruik van nationaliteit ofdiscriminatie op enige grand Ik

verwijs hiervoor naar de kabinetsreactie Momenleel zijn mij

geen nieuwe signalen ter ore gekomen sinds het verschijnen van

het onderzoek van deAP Zie ook het antwoord op vraag 119 en

133

123 FJZ Wie was de hoogste ambtenaar in rang die ervan wist dat de

Belastingdienst ervoor koos het advies van de Laiidsadvocaat nit

2009 zo te interpreteren dat er een alles of niets benadering
ontstond

Antwoord

In de briefvan 4 december 2020 nr 2020 240203 is een

uitgebreide beschrijving opgenomen van de context van het

conceptadvies van de Landsadvocaat uit 2009 en over wat ermee

is gebeurd voor zover dit op dat moment kon worden

gereconstmeerd In de tussentijd zijn er geen meuwe inzichten

opgekomen Zoah aangegeven m de briefis het conceptadvies
binnen Belastingdienst Toeslagen gebruikt ter gedacktevorming

I en dan in

het bijzonder m sUuaties waarbij in het contract een verdeling
werdgemaakt van ds ontvangen kinderopvangtoeslag tussen het

gastouderbureau de gaslouder en de vraagouder en dus geen

eigen bijdrage werd betaald Het is alsdan aan de

Belastingdienst Tosslagen om in het kader van de wetstoepassing
een standpunt in te nemen over het recht op kmderopvangtoeslag
waarbij ontvangen adviezen van hijvoorbeeld de Landsadvocaat

uiteraardzorgvuldig moeten worden meegewogen Het door de

Belastingdienst Toeslagen ingenomen dam^unt is in 2012 en

volgendejaren ook door de Afdeling bestuursrechtspraak van de

Road van State bevestigd Zoals uit genoemde briefvan 4

december 2020 volgt is de door Belastingdienst Toeslagen in

2009 gehanteerde interpretatie aan de orde gesteld in het

toenmalige MT Toeslagen en is deze gemeld aan het

toenmalige MTBelastingen

voor de aanpak van de pre CAF zacdt\

124 JZ Waarom geeft het kabinet geen openbaarheid over het

conceptadvies van de landsadvocaat uit 2009 op gronden van de

verirouwensband tussen client en advocaat terwijl reeds

inhoudelijk duidelijk is wat het conceptadvies is dat destijds door

de Landsadvocaat vertrouwelijk is verstrekt

Antwoord

In mtjn bri^futtiMd decombar lOibl ben ik i^eedB iHgeigaan op hat

bclang van do staat dat in da wog staat atm \

ooneoptadvics van do landsadvocaat
^
Hot is staand

1rokkng van Im

34
fe»y 3020 21 jl 066 nr 766
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tfc Landnadvocaat mot oponbaa
to ma}ccn Hier wordt aieekU m seefHiitsfm^criijke Hitvcition van

afgowokon Uit do kabinclsroactic volgr dat or m hosloton is om

dc advicscn van do Landtadv

hi wijzo van uitiondormg oo i opcnhactr tc

tmdmiHel kabmet heeft gekt op het uUzonderlijke karakter van

de gebeurtenlsson random de kinderopvangtoeslag en do ermt

vd t d€Z€^ zdokr hcslotcfi OM bii wliza vd uttzohdstin9 ook dQ

adviezen vatj de Landsodvocaai die ter inzase ziin verstrekt aan

kabimtfihohid om od\ k

de FOK ovenhaar te maken Pit selck ook voor het concevtadvies

van de Landsadvocaat van 2009
_ I heeft opmaak toegepast Lettertype Cursief

Voor de Uin van het kabinei mei betrekkin^ tot de

ovenbaarmakim van nieuwe adviezen van de Landmdvocaat

word vennezen naar de kabineisreactle lOezd documentenA
Worden hii deze fsitelvke vra^en ovenboar eomakt ofB wordon

Metopmerkingen | Check JZ\ EN F]Z zijn
deze DOCUMENTEN GEREED

heeft opmaak toegepast Lettertype Standaard

Times New Roman 11 pt
4nk rmiitiemtn kinderOBVtmffto der TFnks \^erkeidr fdpemeiakt

125 FJZ en DGFZ Hoe verhoudt het advies van de Landsadvocaat uit

2009 dat er proportioneel teruggevorderd kan worden zich

juridisoh tot artikel 26 van de Algemene wet

inkomensafhankelijke regeliogen Awir

Antwoord

Het conceptadvies van de Landsadvocaat uit 2009 berust op een

interpretatie van de op dat moment geldende wetgevmg Dit geldt
evsneens voor het door de Belastingdiensl Toeslagen ingenomen

standpunt Bij een onduidelijkheid ofeen geschil over de

wetsuitleg is het vervolgens aan de hoogste rechter om te

oordelen over de rechtensjuiste uitleg van de relevante wettelijke
bepalingen Tot de uitspraken van 23 oktober 2019 was het vaste

jurisprudentis van de Afdeling bestuursrechtspraak van de Road

van State dat om voor kinderopvangtoeslag m aanmerkmg te

komen het gehele bedrag van de voor de kinderopvang
verschuldigde kosten moest zijn voldaan Indien een deel van de

kosten aantoonbaar niet was voldaan bestond— enige

nuanceringen daargelaten in het gekeel geen recht op toeslag
ook niet voor een evenredtg deel Voor zover het conceptadvies
van de Landsadvocaat van een andere visie uitging werd die tot

oktober 2019 dus niet gedeeld door de hoogste rechter Het

oordeel van de Afdeling berustte hierhij overigens meer op de

wettelijke bepalingen van de Who en artikel 18 van de Awir dan

op artikel 26 van de Awir Bestond aldus geen recht op

kinderopvangtoeslag dan hood artikel 26 van de Awir volgens de

Afdeling vervolgens ook geen mogelijkheid om een hieruit

voorivloeiende terngvordering van de verleende voorschotten te

matigen Sindi oktober 2019 ziet de Afdeling in de wettelijke
bepalingen van de Wko en artikel IS van de Awir wel ntimle voor

een meer proporiionele ^penaderin^ Met opmerkingen STAS T D ANDERS

ANWTOORDEN GRAAG OVERLEG HIEROVER

FJZ Waarom is ervoor gekozen de interpretatie van het

conceptadvies van de Landsadvocaat uit 2009 via de juridische
route via de Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van

State in plants van de politieke route te bestendigen

126
heeft opmaak toegepast Lettertype Standaard

Times New Roman 11 pt
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Antwoord

Zie ook het antwoord op de vragen US en 125 Indien zich bij de

uitvoering van een toeslag een rechtsvraag voordoet is het aan

De Belastingdienst Toeslagen om op basis van een wetsuitleg een

standpunt in te nemen De Belastingdienst Toeslagen heeft de

relevcmte wettelijke bepalingen zodanig geinterpreteerd dot bij
het niet betalen van de eigen bijdrage in de voorliggende zaken in

anders semoeren Pit standpunt is vervolgens door deAfdeling
bestuursrechtspraak van de Road van State bevestigd

Toeslagen en FJZ Waarop baseert het minislerie van Financien

het beeld dat het memo van de Belastingdienst van eind 2014

over hoge terugvorderingen wel degelijk besproken is met de

minister van SZW Welke specifieke indioatie geeft de door

Financien opgestelde tijdlijn op dit punt

127

Antwoord

De zin Beeld is dat de problematiek c q het voorstel bmnen

SZW wel besproken is met de minister van SZW maar uiteindelijk
besloten is er niets mee te doen” is opgenomen in een mail bij
een set stukken aan deAUT Het is niet te reeonstrueren waar

deze opvatting op is gebaseerd

128 SZW Op basis waarvan baseert SZW dat het memo van

Financien uit 2014 waarin zorgen geuit worden over hoge
terugvorderingen de minister van SZW niet bereikt heeft

Antwoord

In opdracht van het ministerie van SZW heeft een onajhankelijk
projectteam gezocht naar documenten waarin sprake is van een

uitwisseling van signalen van en met de

Belastingdienst Toeslagen over de problematiek van de eigen

bijdrage en

Onderzoek Signalen Kmderopvangtoesiag SZW schetsi hoe dit

procas in 2014 2015 is g

695 Hieruit blijkt dat er wel een begin is gemaakt met de

zogenaamde Kerstnota maar blijkt niet dat de nota aan de

minister is gesiuurd

heeft opmaak toegepast Lettertype Standaard

Times New Roman

Met opmaak Lijstalinea

j_Kamersluk 2019 20 31066 nr

129 UHB en Toeslagen Wie is er verantwoordelijk voor dat het memo

van Financien uit 2014 waarin zorgen geuit worden over hoge
terugvorderingen de minister van SZW niet bereikt heeft

Dat is niet uit het Onderzoek Signalen Kmderopvangtoesiag SZW
Kamerstuk 2019 20 31066 nr 695 te herleiden De laatste

handelingen ten aanzien van de zogenoemde “Kerstnota
’’

vonden

in okioher 2015 plaats Uit Digidoc hliita dat iemand met de

hevoegdhe d_

maar niet
_

de nota goed ofofte keuren

\van de nota heeft

OfTl YIQ171 YI

gevraagd de nota te archiveren Dat is gebeurd op 26 oktoher

2015

130 SZW Waarora liet het ministerie van SZW aan de AUT weten

dat discussie over het memo van de Belastingdienst over hoge
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terugvorderingen van eind 2014 naar de politieke achtergrond
verdween terwijl het ministerie van Financien aan de AUT

duidelijk maakt dat het voorstel al in februari 2015 is afgeschoten
eii die politieke ontwikkelingen na februari plaatsvonden Is bier

sprake van onjuist informeren van de AUT door het ministerie

van SZW

Antwoord

DeAUT is destijds getnformeerd op basis van de wen

heschikhare informatie Het Onderzoek Signalen
Kinderopvangtoeslag SZW Kamerstuk 2019 20 31066 nr 695

heeft laten zien hoe de discussie naar de achtergrond verdween
en niet op politiek niveau is opgepakl tussen het ministerie van

SZW en het ministerie van Financien De lezing van Financien is

gebaseerd op interpretatie van informatie die binnen dat

ministerie beschikbaar was Dit kan aan de kant van SZW ook na

het onderzoek niet gestaafd warden met de bij het ministerie van

SZW beschikbare documenten

^Is aan de AUT gemeld dat de tweede

nationaliteit werd gebruikt in de risicomodellen zoals Toeslagen
in September 2019 reeds meldde aan de AP

131

Antwoord

DeAUT heeft informatie gekregen over het gebruik van

nationaliteit in het risicoclassificatiemodei btj Toeslagen Hierbij
werd aangegeven dat Nederlanderschap niet Nederlanderschap
een van de bavengenoemde indicatoren was Bij een dubbele

nationaliteit waaronder de Nederkmdse werd uitgegaan van

Nederlanderschap

132 BOA en JZ Vindt bet kabinet dat het verslag “Ongekend
Onrechf

’

van de POK laat zien dat de onafhankelijkheid van de

AUT in het geding is geweest doordat de voorzitter van deze

commissie de heer Donner jarenlang zelfeen kwalijke rol heeft

gespeeld in het toeslagenschandaal als vicevoorzitter van de Raad

van State

Antwoord

De Adviescommissie Uitvoering Toeslagen heeft haar took

onafhankelifk knnnen uilvoeren Deze onafhankelijkheid is naar

het oordeel van het kabinet niet in het geding geweest Bovendien

kent de Raad van State een scheiding tussen de Afdeling
bestuursrechtspraak en de Afdeling advisering De vice president
van de Raad van State is geen lid van de Afdeling

bestuursrechtspraak deAfdeling bestuursrechtspraak heeft een

eigen voorzitler
^^

133 BOA en Toelagen Kunt u bevestigen dat ambtenaren van de

Belastingdienst in e mails over “zwartjes” gesproken hebben

Antwoord

Artikel 30 en 31 Wet op de Raad van State
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Vooropgesteld moet worden dat discriminatie volstrekt

ontoelaathaar is Wauneer dergelijke terminologie zou warden

gehmikt dan keur ik dat ten strengsle af Stgnalen van onjuisl

gehniik van gegevens zoals nationaliteit ofdiscriminatie kurmen
door eeduneerde ouders warden gemeld bij het College voor de

Rechten van deMens en ook bij de organisatie door wie iemand

zich gediscrimineerd voelt kan melding warden gedaan ofeen
klacht warden ingediend Deze signalen moeten altijd warden

gemeld passend warden opgevolgd en als nodig aanvullend

warden onderzockl

Daarom hen ik alert op signalen van uw Kamer in de media op

dit soon taalgebruik Er is qfgehpen periode gezocht ofwoorden
met deze strekking in stulcken voorkomen

Tot op heden is het betreffende woordmet gevonden in e mails

zelf maar wel in beslanden die als bijlage bij e mails waren

gevoegd Het beireft een woord met een hoofdletter die ziet op

eenfamtlienaam en heeft hier geen discriminerende lading
Indian in de zoektocht alsnog documenten met het betreffende
woord dan wel een ander woord met discriminerende lading
opduiken zal ik uw Kamer daarover informeren en zal intern

onderzoek warden gestari en waar nodig gepast opgevolgd
Tevens zijn medewerkers en leidmggevenden gevraagd alert te

zijn op dit soort termen en vraag ik eemeder die signalen heeft
deze acliefte deien Op dit moment loopt intern een onderzoek

naar een mogebjk discriminerende passage waarover uw Kamer

is gemformeerd met de briefvan 13 oktober 2020 bijlage
Zie vender ook het antwoord op vraag 5 en vraas 119

134 JZ Biedthet spreken over zwaities aanleiding om opnienw
aangifte te doen bij het OM ofzijn de gronden waarop aangifte

bij het OM zijn gedaan reeds voldoende om ook het racisme in de

uitingen van ambtenaren te ondetzoeken

Antwoord

Vooropgesteld moet warden dat discriminatie onfoelaatbaar is

Wanneer dergelijke terminologie zou worden gebruikt dan keur

ik dat ten strengste af Signalen van onjuist gebruik van gegevens

zoals nationaliteit ofdiscriminatie kunnen worden gemeld bij het

College voor de Reehten van de Mens ook bij de organisatie
door wie iemand zich gediscrimineerd voelt kan melding worden

gedaan ofeen klacht worden ingediend Deze signalen moeten

altijd worden onderzocht en passend worden opgevolgd Zie voor

het specifieke woord in uw vraagstelling het antwoord op vraag

ISS

Op 19 meijl is er ook aangifte gedaan van heroepsmatige
discriminatie Het OM heeft de aangifte besludeerd en op 7

januarijl hesloten geen vervolging in te stellen Hierhij was het

iri

mmr die her u ild^alle sianalen hetrekken in zijn

3s Kamerbrief 13 oktober 2020 Herbeoordeling Commissie van Wijzen amerbrief 13 oktober 2020

herbeoprdelitig commissie vann wijzen
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oordeel Ik verwijs u naar mijn briefvan 7januart jt over het

oordsel van hel OMover de aangifte

\ fToeslagen Is het kabinet bersid om ds

notitie van 23 januari 2020 over interne risicomodellen bij
Toeslagen inch bijlage alsnog ongelakt naar de Kamer te doen

toekonien Zo nee waarom niet

135

Answoord

De notitie en bijlage van 23 januari 2020 zijn bij het Wob hesluit

niet openbaar gemacdit omdat het buiten de reikwijdte van het

Wob verzoek viel dot specifiek zag op etnisch proflleren bij
Toeslagen Er bestaatgeen bezwaar legen het verslrekken van

het ongelakte document aan uw Kamer Het document is

inmiddel^lutnbij wqrdt bjnnenkgrt naar uw Kameryersiuurd_ _ MetopmarkingenI |0PM STAS T D

GRAAG GELUK TOEVOEGEN

IWat hebben ambtenaren in de interne

notitie van 23 januari 2020 aan de directeur generaal van de

Belastingdienst medegedeeld over de in de aanleiding van het

memo gestelde vragen

136
heeft opmaak toegepast Letteitype Standaard

Times New Roman It pt

Antwoord

In de notitie en bijlage is een samenvatting van een mtvraag naar

het gehruik van nationahteit opgenomen bedoeld als

discussiestuk voor het Directie Team van de Belastingdienst

^ Wat is er inmiddels bekend over het

gebruik van de risicoselectie in de inkomstenbelasting Welke

stappen worden ondernomen om hier meer helderheid over te

verschaffen Wanneer zal hier totale helderheid over zijn

137

Antwoord

De Kamer is bij eerdere gelegenheden geinformeerd over het

gebruik van risicoseleclie bij de behandeling van aangiften
inkomstenbelasting Dit heeft onder meerplaatsgevonden door

middel van het Verslag van een schriftelijk overleg over het

rapport van de Algemene Rekenkamer Dalagedreven selectie

van aangiften door de Belastingdienst
^^

de Technische briefing
over risicomodellen en selectieregels bij de Belastingdienst van 2

iuli 2020 de briefvan 10jub 2020 over FSVonderzoek en

projectcode 1043
°

en door middel van hetfeitenrelaas dat

gevoegd is bij de met briefvan 13 oktober 2020 van de

slaatssecrelarissen van Financien over het onderzoek naar

projectcode 1043
°
Zoals toegezegd door de staatssecretaris van

Financien FiscalUeit en Belastingdienst zal hij de Kamer voor

het notaoverleg van 1 februari 2021 nader itformeren over

projectcode 1043

138 UHB ai Toeslagen Wat is er inmiddels bekend

over de manier waarop discriminatoire uitkomsten als gevolg van

gebruik tweede nationahteit in risicomodellen heeft geleid tot

negatieve effecten voor mensen in andere domeinen vsni de

s» Kamerstukken II 2019 20 31066 nr 545

Kamsrstnkkan II 2019 20 31066 nr 631
« Kamarstukkan II 2019 20 31066 nr 711
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sociak zekerheid bijv op gemeenteniveau Welke stappen
worden wanneer ondeniomen om dit fot op de bodem uit te

zoeken

Antwoord

Het gegeven van tweede naUonaliteU was afkomstig uit ds BRP

Belastingdienst Andere overheidsorganisalies hehben zelf
toegang lot de BRP en gedurende de tijd dal het gegeven in de

BRP aanwezig was daarmee ook loegang tot het gegeven van

tweede nationcditeit gehad Vanuit de Belastingdienst worden op

basis van wet en regelgevtng gegevens aan mede overheden en

samenwerkingspartners verstrekt Daarbij word geen informatie
uit vrije lekstvelden in de basisregtstratie van de Belastingdienst
Beheer van Relaties BVR verstrekt Niet is uit te sluiten dat

informatie verstrekt is in het kader van individuele

informatieverzoeken maar het is niet te achterhalen om welke

gevallen ofwelke informatie dat ging en ofdit mogehjk geletd
heeft tot negalteve effecten voor mensen in andere domemen van

de sociale zekerheid

Voor Toeslagen is dit eveneens zo

~j label metopmaakZijn er naast het in het verhoor van de POK voorgelezen sms

bericht over de ‘Rutte doctrine’ genienioreerd in het verslag van

de POK op biz 87 andere ambtelijke documenten waarin daarover

gesproken ofdaamaar verwezen wordt Zo ja kunnen deze

ongelakt aan de Kamer toegestuurd worden

139

Antwoord

De “Rutte doctrine is veen ahemeen ^ehanteerd bevriv binnen

de Riiksoverheid Voor ik heb kunnen is de term eenzover na^aan

keer gebruikt in een teruehoppeline van een overlee in een sms van

een raadadviseur aan de tninister presidcnt Het be^rw ‘Rutte

doctrine
’

werdin dat overlee eebruikt als een verwiizinz naar

artikel 11 van de Wet ovenbaarheid van hestuur in het hiizonder

ov de ruinite die er moet zijn om vrij van eedaehien te kunnen

wisselen op basis van versoonliike beleidsoDvattineen ten hekoeve

van hesluitvoTmine Voor de inhoud en achtererond hiervan zii

verwezen naar de memorie van toelichting ov de Wob

{Kamerstukken JJ 1986 1987 19859 nr 3 n 14 enverderi

~j label met opmaakBZK Ziet het kabinstnaar aanlsiding van de schrijnende
conclusies van het rapport aanleiding om haar interpretalie van

welk soort informatie wel ofniet onder een persoonlijke

beleidsopvatting valt te wijzigen

140

Antwoord

Het kahinet heeft in de conclusies van het rapport aanleiding
gezien de grond persoonlijke beleidsopvattingen

’

niet longer te

hanteren als invulling van de weigeringsgrond ‘belong van de

stoat nil artikel 68 Grondwet De andere gronden die vallen

onder het belang van de stoat zullen indien aan de orde

gehanteerd hlijven Op zichzelfis het niet ofzo nodig
vertrouwelijk verstrekken van persoonlijke beletdsopvaltingen in
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slukken voor intern beraad onder artikel 68 van de Grondwet een

geaccepteerdepraktijk
^
Het stelsel van de ministeriele

verantwoordelijkheid houdt Immers in dat de minister

verantwoordelijk is voor het handelen van de ambtenaren die hij
ofzij in dienst heeft en alleen de minister in het openbaar en

politiek verantwoording aflegt over de door hem ofhaar

gemaakte keuzes Het kabinet wil niettemin meet openheid bieden

over de afwegingen die ten grondslag liggen aan het beleid

Daarom wil het kabinet transparanter zijn bij het openbaar
maken van stukken die zijn opgesteld voor intern beraad Zie

verder paragraaf van de kabinetsreactie op het rapport van de

POK

BZK Kan het kabinet bevestigen dat er sprake is van een

infonnatiecultuur waarin politieke belangen geregeld prevaleren
boven wettelijke grondslagen tot informatievoorziening zoals

vastgelegd in de Awb en artikel 68 van de Qrondwet

141

Antwoord

De POK is zeer kritisch op de informatievoorziening vanuit

ministeries aan haar Daarnaast loopt er al langer discussie over

de verstrekking van informatie door het kabinet aan de Kamer

made in het kader van artikel 68 Grondwet Dat is met goed voor

hetfunctioneren van de pohtiek aangezien artikel 68 Grondwet

de hoeksteen van de democratie genoemd mag warden Het

kabinet trekt zich deze kntiek zeer aan Het kabinet kiest daarom

radicaal voor ruime informatievoorziening aan de Kamer Voor

de concrete maatregelen ter verbetering van de

infonnatievoorziening aan de Kamer verwijs ik u kortheidshalve

naarparagraaf van de kabinetsreactie op het rapport van de

POK

142 COMM Klopt het dat verschillende media zoals de Volkskrant

artikelen hebben gepubliceerd op basis van stukken die destijds
nog niet openbaar waren gemaakt terwijl om die stukken door de

Kamer en in Wob verzoeken wel gevraagd is

Antwoord

Het ministerie van Financien verstrekt geen stukken aan media

voorzover deze stukken niet zien or een Woh verzoek reeds

openbaar zijn ofierstond openbaar zuUen warden Datzelfde
geldt voor het geven van image in stukken

Het ministerie van Financien kan niet vastslellen of oud

jambtenaren op eigen gelegenheid en daarmee buiten hetzicht

van het departement contact hebben met media

143 Toeslagen Kan toegezegd worden dat de ADR in het onderzoek

naar het memo over autoraatisch toekemien van de kwalilicatie

Opzet Grove Schuld O GS ook expliciet zal kijken naar wat de

uiteindelijke gevolgen zijn geweest voor ouders hiervan

«
Zie Kamerstukken II 2001 02 28362 nr 2 en Kamerstukken II 2015 16 28362 nr 8
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Antwoord

In de vierde voortgangsrapportage wordt het

onderzoek en de daarin te beanfwoorden deelvragen
nadsr to^etioht Ds A Rsal hlsrbij ondef and rQ

antwoord gevBn op da vraag walks bevindingen zij
habban bij de door da Balastingdianat opgastelda
raconstructie van de gevoigda werkwijzan bij de

van venoeken voef dealname aan

da perloda 1 januari 2012 tot an met 31 decambar

bewij
criteria inclusief evantueel gahanteerda
gransbedragen voor hat al dan niat honoreren van

het varzoek om daelname aan minnalijka
schuidsanaring die uit da MT basiuiten an

gahanteerda warkinstructias blijken da criteria die

daarbij daadwerkalijk zijn gehanteerd an da wijze

ttariaal Q nstructie bahandelt hiarbij da

omz an

2019 in kaart zijn gebracht
In de viei de voortvanp^arivortape het onderzoek en de daarin

te heantwo

uitkomsten bekend zijn zat ik itw Kamer ook hierover nader

infot tneten

144 Toeslagen en FJZ Waarom is het memo over het automatisch

toekennen van O GS onlangs pas gevonden

Antwoord

Op 27 novemberjl heb ik uw kamer per briefgeinformeerd over
de verontrustende signalen ten aanzien van O GS die naar voren

kwamen uit de gesprekken met diverse gedupeerde Dit gcf
aanieidlng tot het reconstrueren van de werkwijze die is gevolgd
bij het sfellen van O GS kwalificaties Tijdens dit onderzoek is de

memo aan het licht gekomen

145 Toeslagen en FJZ Wie is er wanneer op de hoogte geweest van

het bestaan van het onlangs teruggevonden memo dat expliciteert
dat er sprake zou zijn van automatische O GS kwalificatie bij een

bepaalde minimumschuld

Antwoord

in de week van 2i november 2020 heeiiis de memo on het vizier

•eekomen van de vaktechnische coordinator de memo

heeft opmaak toegepast Takstkleur Zwart

heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart
Zl

Met opmerkinqeiL 1 171 VRAAG STAS T D

WAS TOCH UHT
[ \sp de hoogte gesteld van het

bestaan van de memo Op 26 november is de Staatssecretaris

ingelichi en vervolgens op 27 november uw Kamer Na bet

onderzoek van de A£R zal ik uw Kamer ook hierover nader

heeft opmaak toegepast Lettertype Standaard

Times New Roman 11 pt

informeren
_ heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart

heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart
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^Heeft het ministerie van Financien er actief bij
de AUT op aangedrongen dat het memo Palmen alsnog aan de

Commissie gestuurd diende te worden omdat dit niet gaat om

’zomaar allerlei stukken maar een cruciaal document

146

Antwoord

Er Is met deAUT met gecommuniceerd over de memo Palmen

147 FJZ[ ]Waar is het memo Palmen in aanloop naar 4juni
20I9vandaan gehaald

Antwoord

\ieefl op 4juni 2019

contact opgenomen met mevrouw Palmen naar aankiding van de

bespreking met de stoatssecretaris op die datum Daarbij is het

memo ter sprake gekomen en hjfjk
ontvangen

148 FJZ| |ls bekend wie er voor verantwoordelijk is dat het

memo Palmen in juni 2019 niet langer terug te zien was in de

uiteindelijke factsheets

Antwoord

Nee dit is met bekend Zoah ook is aangegeven in het antwoord

op vraag 41 in de Lijst van feitelijke vragen over drie brieven

inzake CAF lidat op 14 december 2020 aan uw Kamer is

verzonden werd de inhoud van defactsheets gedurende de

betreffende weken gewijzigd en aangevuld Onderwerpen en

inhoud stonden niet voorafvast maar wijzigden op basis van

nieuwe informatie ofaandaahtspunien
^

149 Toeslagen en FJZ Waarom is er in het MX in 2017 voor gekozen
het memo Palmen in groepen te bespreken

Antwoord

Het is niat duidalijk ofh

groepen iemaar in een ttroep hewroken onder leidine van twee

MTleden

Met opmaak Standaard Patroon Doorzichtig

heeft opmaak toegepast Lettertype Times New

Roman 11 ptToeslagen en FJZ Naar welke ‘groepen’ is verwezen toen er in

2017 door het MT voor gekozen is het memo Palmen in groepen

te bespreken

150

Antwoord

Met is niet duidclijk naat Ike groepen is verwezen en of c

m is vorwezDn

Zie antwoord op vraaa 149

_
heeft opmaak toegepast Lettertype Times New

Roman 11 pt151 Toeslagen en FJZ Welke opties zijn in 2017 naar aanleiding van
het rapport van de Nationale ombudsman door de Belastingdienst

Kamerstuk 31066 753
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precies wd en niet onderzocht om tot compensatie over te gaan

En hoe is uit deze onderzochte opties de conclusie getrokken dat

daar geen wettelijke mogelijkheid toe is

Antwoord

Er is bekeken welke mogelijkheden sr zijn binnen hel bestaande

wettelijk kader DaarbiJ is geconcludeerd dat hei bestaande

weltehjk kader geen ruimte gafvoor een andere uitkomst Ik
_

beireur dat toen 9een andere aiwcAn9 is eefnaakl

heeft opmaak toegepast Lettertype Cursief

152 Toeskgsn en FJZ CTff

liakeri aie rap^satie mogelijk maakt En zo nee hoe is

erklaren dat de voonnalige directeur Toeslagen heeft verklaa®
ia alles gedaan” is om te kiiken of tot zo n compensatie

iVf I VJVCI V\UgCII I CigE l IIL^ IV

Antwoard

Uit de POK komt duidelijk naar voren dat er bij de

bewindspersonen en op de vakdepartementen geen besefvias van

de werkelijke omvang van de probiemen De signalen bereikten

de bewindspersonen onvoldoende De signalen die wel

doorsijpelden waven gekoppeld aan incidentele zaken Dat het

probleem veel breder speelde v erdpas later duidelijk Daarom

is er m die tijd niet overwogen om een aparte regeling te maken

om compensatie mogelijk te maken Met de mzichten die de POK

hebben opgeleverd valt ditzeer te betreuren

153 Toeslagen en SZW In hoeverre zijn de staatssecretarissen van

Sociale Zaken en Werkgetegenheid en van Fmancien op de

hoogte geweest van de gebrekkige voortgang t a v het instellen

van proportioneel temgvorderen tussen juli 2018 en eind 2019

Antwoord

Na het informeren van de Tweede Kamer over de keuze van [Aej
kabinet voor de van verbeterinsen hitmen het bestaande

Met opmerkingen | [iS] Aanpassing door SZW

heeft opmaak toegepast Lettertype Standaard

Times New Roman 11 pt
stelsel in plaats van voor direcle financierirtit heeft de

sicials^€cr€lciris vcj SZW eind 20IS do Kcttytsv ^ewforwecj c^ over

de verbefervoorstellen Een van insezefte stappen was de

verkuftfiutg T^cicxr hcl pTopoTiioueel vcisisteUeTt veut de

er

staalssccreiari Snel van Fincincien dat hii samen mes de

Staatssecn

vrovovtionele benadenn^ bit de vustslellinS vctti de

oc\ g Zc7fc ’■IM een meer

kinderonvciUi^toexloQ vevdeT vevkeyit In deze verkennin^ ziinde

M erkzaci}fiheden die sinds decettjher 201S weiren verricht in het

KQT Deie V erkzoatnheden waren

ramd\^oor\ti aa7delifk voor do beduitvormin i ov 9 okiober 2019

Achteraf^ezien had dit sneUe moeien warden uilveM erkt Het

kabinet hhjft betreuren dat de signalen uii 2014 niei eerder

w aTen ovi^evokt

diu hap dai
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4m ^gr4n
dazo briofw orrf acn ovorzich

ttollen Et

mrtifmee^vmtstallcn “Bezii

■4e 4yme4a44amei‘ e

■d van do verbatot

■aieUen hetmfhet
■diegep

~prcrf

dc^wBedis

hdesoHjkmftpkmiHg leam rntdef ‘demmdemmki ep de

wSSWt deSeleetmsdM
er vis degehfiBkek}imwige

df ktMgie gehe«defh » » Bi^iafvtm J4pmi 24i4d~B«md

^nd k t stopSi ^hrijfi hij datK^GT f~\^K

gwsg^

hiJ fotdo aonclusio iij gcA
kifidempvarfgteniekig en iie mittekfke bepcthfifi deii

de gs

h Ixitc Jaar geen

pvangtoeslag Hiar lijkl nict in alto

ite voor do mcnscUjka maat on do

•iaankoston in conJaar nict

rockt bcstaat op kindcrc

’alien veldocnde ruinge

darslaumng hvatabaro groapan \rai

dtspf’epmi
da situatias loidan Ik wi

lagan no■tel

kedseldrziifh Bd k

■40t~sekiy

meie^ 4gfUMPVO

BeBktm

Staatssacrerari

ondorzoolmn ofIn dorgclijko situali

bcnadoring h

aanamblahjk
vastslalhm mtga\roiid an op 9 oklob

de

■ 7 kkake ^i^geieggfikatd Hadee
4e■pf rrp\

rdan gok
kgroap FIN BD T SZW prop

■44md 2019baoft

2019 hobh beidt

he badnk over genome

n varricht in hat

skmt Qtayii S

vorbalartnijc KOTzip hio

154 Toeslagen Welk mensbeeld ligt volgens het kabinet ten grondslag
aan het nietsontzknde ftaudebeleid

Antwoord

Zoals tk in ein van mijn eerste brieven heh aangegeven is er in de

uitvoering van de kinderopvangioeslag veelfom gegaand
Ouders zijn de dupe geworden van een combinatie van

fraudebestrijding die soms gehaseerd was op vooringenomen
handetwazen en een mensbeeld dat heel veel mensen fraude

nlezen en daav hard ieoen moet warden onoeireden Teven T het

ontbreken van de menselijke maat binnen Toeslagen harde

regelgeving met een buitenproportioneel salles ofniets» karakter

en een grole maatschappelijke en polUieke dmk omfraude le

hestrijden Wat de gedupeerde ouders als gevolg hiervan is

overkomen had nooii mogen gebeuren k werk er dan ook hard

aan om hen eompensatie te bieden

Kamerstukken II 2019 20 31066 nr 613
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155 DGFZ Wdk mensbeeld ligt volgens hetkabinet ten grondslag
aan het gegeven dat ouders zelf in zulke sterke mate ook

financieel verantwoordelijk werdeii gehouden voor de

kindsropvang ook als dit fouten van het gastouderbureau zelf

belrof

Antwoord

In het huidige toeslagenstehel li l naar het iiizichl van dit

Kahinel te veel veranrwoordeUjkheid hij de burger Hierhij wordt

uitgegaan van een zelfredzame burger die zelfgoed kan
inschalten waarop hij recht heeft en welke acties hij daarvoor

moel ondernemen
’’^
Dit is het gevolg van de keuze voor een

stelsel waarin deflnanciele toegankelijkheid voor zorg huren en

kinderopvang vordt geregeld via een toeslag Aanbieders

zorgverzekeraars womngcorporaties en

kmderopvanginstellingen brengen een mm ofmeer

marktconforme prijs in rekemng en burgers met lagere inkomens

kunnen met behulp van een toeslag deze prijzen betalen De

verantwoordelijkheid voor het aanleveren van actuele mformatte
over onder andere het inkomen en vermogen ligt bij de burger
omdat de overheid niet besckikt over actuele informatie over de

persoonlijke omstandigkeden van burgers Uit het IBO Toeslagen
bhjkt dat deze manier van werken nietpast bij wat redelijkerwijs
van burgers verwacht mag warden Zeker niet als wijztgtngen

samengaan met ingrijpende levenssituaties zoals scheiding ofhet

verltezen van een baan Het stelsel leidt dus tot een aanzienhjke
mentale belasting van burgers ’’^In de kabinetsreactie op het

eindverslas on de FOK is dan ook ovsenomen dat zal warden

ffestoct met Toeslaven in de huiditre vorm

156 Toeslagen en UHB Zijn er gestructureerde empirische inzichten

vergaard over de aard en omvang van fraude met de

kinderopvangtoeslag biimen de context van de eigen bijdrage
dus niet van voor de eigen bijdrage alvorens er over een proces

van jaren been harder op ingezetis Bijvoorbeeld via

onderzoeksrapporten ofandere studies

Antwoord

Er zijn geen gestructureerde empirische inzichten vergaard over

de aard en omvang vanfraude met de kinderopvangtoeslag
binnen de context van de eigen bijdrage Er is geen apralcc van

niet voldaan werd aan de voorwaarde dat de kosten voUedig
werden aangetoond werd de kinderopvangtoeslag op nihil

vastgesteld

op de eigen bijdrage Indien

157 Ven J V Welke grondige empirische analyses over de aard en

omvang van fraude heeft de ministeriele commlssie

fraudebeshijding gebruikt toen zij kabinetsbreed de hoofdlijnen
voor anti fraudebeleid heeft uitgezet In hoeverre vindt het

kabinet dat hier sprake is van evidence based policy

Kamerstuk II 31066 nr 760 bijl^ Eindrappoit^e Altematievenvoor hettoeslagenstelsel p 8
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Antwoord

De hoofdlijnen van de rijksbrede aanpak vanfrauds zijn

opgesteld aan de hand van risico ancdyses van de betrokken

departementen en het Openbaar Ministerie Deze risico analyses
geven vooral inzickt in de aard van de risico’s en zijn gebaseerd
op ervaringen die destijds bekend waren bij voornoemde partijen

158 POK team Heeft de POK alle stukken die zij opvroeg over

risicomodellen ongelakt van het ministerie ontvangen Welke

overwegingen hebben bierbij een rol gespeeld

Antwoord

De POK heefi geen specifieke informatie opgevraagd over

I Vi

die is aangeleverd in het kader van de verschillende

informatievordenngen van de ondervragmgscomnnssie
informatie bevaPover risicomodellen en meer in het biizonder

naar aanleidinZ van het onderzoek van de AP en het besluit van

initn atnbtsvoorvanver otn nationaliteit tut de

risicoselectiemodellen bit Toeslaeen te verwiideren De stukken

uit het POK archiefwarden rm oneeldit oamfeboden op de

website

httns informatieDuntkinderonvanetoeslae riiksoverheid nl T

\ ^Wat is de reactie van het kabinel

op het artikel van Follow the Money Commissie Etonner trok

conclusies in strijd met eigen onderzoek en dan specifiek het

gegeven dat blootgelegd wordt dat deze commissie de AUT

evident want zo blijkt uit de gereconstrueerde feiten op

verschillende punten conclusies heeft getrokken die enerzijds niet

volgen uit de feiten en andeizijds wel de Belastingdienst in een

positiever daglicht stellcn

159

Antwoord

Het kabinet deelt de conclusies van Follow The Money FTM

niet Allereerst wijst FTM op documenten waaruit zou bhjken dat

bij Financien en bij SZW verschillende heelden bestonden over

de vraag ofde toemnalige minister van SZW op de hoogte was
van de probiematiek bij toeslagen FTMgeeft aan dat deAUT

niet heeft verzocht om deze kwestie op te helderen Ik wil uw

Kamer in dit verhand wijzen op de adviesaanvraag van dil

kabinet aan deAUT DeAUT is gevraagd om te adviseren over

een tegemoetkoming voor de CAF ouders De vraag ofen

wanneer de polUieke en ambtelijke top van Financien ofSZW op

de hoogte waren van de problemen bij Toeslagen viel dus buiten

de reikwtjdte van de opdrachi aan de AUT Het ministerie van

SZW heeft de vraag wanneer de toemnalige minister van SZW is

geinformeerd zelfonderzocht Dit onderzoek is op SI augusms

2020 met uw Kamer gedeeld Kamersluk 31066 695 Ik

veronderslel dat deAUT evenluele botsende verklaringen van

Financien en SZW op dit punt voor kennisgeving heeft
aangenomen en zich gericht heeft op het onderwerp waarover zij

wel om een oordeel gevraagd was namelijk de tegemoetkoming
voor ouders
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Ten tweeck wijst FTM erop dat uit stukkm zou blijken dat de

CAF aanpak minder succesvol was dan in hel rapport van de

AUTgesuggereerd wordt FTMvermeldt dal na zeven jaar CAF

drie gastouderbureaus strafrechteliji zijn veroordeeld en 15

veroordelmgen van ouders Hoewel deze gegevenjuist zijn kan

ik mij niet vinden in de condusie die FTM daaraan verbindt Flet

CAF was niet primair gericht op ket strafrecht moor op het

onderzoeken van vermoedens van mishruik ofoneigenlijk
gebruik Na onderzoek Meek meermaals dat loesUtgen voor een le

hoog ofonjuist hedrag waren toegekend waarna correctie op

grand van het destijds geldende recht plaatsvond Dat hoefde dus

niet te betekenen dat sprake was van strafrechteUjke
consequenties Daarnaast maakt ook het OM een eigen afweging
om al dan niet een casus op te pakken Deze informatie is ook met

deA UT gedeeid De AUT heeft geconstateerd dat naast CAF 11

in een aantal casussen mogelijk waarschijnhjk institutioneel

vooringenomen is gehandeld en dat de onderzoeksaanpak onjuist
was en vreselijke effecten voor ouders heefi gehad Niet in alle

casussen is dat echter hel geval en heefi Toeslagen terecht

toeslagen op een lager bedrag vastgesteld | MetopmerkingenlZZt 19] Stas T D dit lees te

veel verdedig aed caf werkwljze Dit stuk moet

andersTen slotte trekl FTM de onafhankehjkheid en onpartijdigheid van
de commissieleden van de AUT in twijfel Het kabinet deelt deze

Iwijfel nadrukkehjk met en is de leden van deAUT erkentehjk
voor de integere en gedegen wijze waarop zij hun taak hebhen

uitgevoerd

\

heeft opmaak toegepast Lettertype Standaard

Times New Roman 11 pt

160 BOA Is het kabinet van mening dat dit toeslagenschandaal een

smet is op zijn functioneren ja ofnee

Antwoord

ag zoats baschravan in

daParlamantaira

omiorvrauinQscommissia KindoroDvanotooslao toontJa Het is

een zwarte bladztjde in de geschiedenis van de Nederlandse

overheid De •zrondbezinseien van de rechtssfoat ztin

geschonden Door een opeenstaneling van fouten verkeerde

Daproblaman mat da kindaropvangtt
hat rapport Ongakand

f

heeft opmaak toegepast Lettertype Niet Cursief
iYischciltiTi^cyi door schooT £evs i ctcifi Tioodsi^ncilcyi

t20] STAS T Dhebben tienduizenden ouders en kinderen hun ieven de afselopen
ti6fi icidf zi£n V€TCttidBr€fi in € ti ttiocTCis vofi Dit hdd

Met opmerkingen
ANTWOOREDN OP 161 163 ALSVOLGT

nooit moscn s^bcuTcn f

ANTWOORD OP BOVENSTAANDE VRAGEN INDE

VOLGENDE LIJN

WE WERKEN OP BASIS VAN DE MET ALG STEMMEN

AANGENOMEN WET

KABINET HEEFT GECONSTATEERD DAT HET

HELPEN VAN OUDERS COMPLEX IS EN VEEL TIID

NEEMT

DAT DAT VOOR DE OUDERS EN DE KAMEREN

HET KABINET NIET SNEL GENOEG GAAT

EN DAT HET DAAROMNODIG WAS OM TE

VERSNELLEN ZONDER DE DOOR DE OUDERS 2ESR
GEWENSTE PER300NLIJKE BEGELEIDING AF TB

SCHAFFEN

T

i

161 TOESLAGEN Iwelke nieuwe feiten

zijn uit het verslag van de POK naar|poverigekomeii dieJiet_ _

kabinet ertoe bewogen hebben alsnog grootschalig te

compenseren

f

i

i

1

Antwoord

De POK heeft aan2eifeven dat de rondbe£inselen van de

rechtsstocit ziin 2eschonden Het kabinet wil een be^iti vein

hsTstcl v rirouwen in dc ov^rh^id ophouwen ett zi i dvan

zor^en die er ziin over het huidi^e tefttpo von de hersteloveratie \

Om deze redenen kiesi het kabinet voor een ruimhartise en
heeft opmaak toegepast Lettertype Stsndaard]

Times New Roman 11 pt
versnelde comvensatie
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162 T0ESLAGEN{ JWaarom heeft het

kabinet nu alsnog besloten grootschalig te compenseren terwijl
de Kamer hier al maandsn om vroeg er met het verschijnen van

het verslag van de POK verder niks wezenlijks veranderd is aan

de planning van de hersteloperatie en ook voorafgaand aan het

verschijnen van het verslag reeds duidelijk was dat tienduizenden

ouders onrechtmatig en laakbaar behandeld waren

Antwoord

Zie het antwoord ov vraav 161

163 TOESLAGEN Vindt het kabinet dat er een risico genonien wordt

dat ouders zich in de hersteloperatie oneerlijk behandeld voelen

nu precies dat argument eerder gebruikt werd tegen een

grootschalige compensatie

Antwoord

Het knbinei is zich bewu tt doit de orote aiixo die nu wordt oezet

voor ouders kan voelen als een stay die eerder genomsn had

kunnen warden Teseliikertitd was bii de totstandkomme van de

herAelreteelitvsen in 2020 de verwachiine doit er in 2020 meer

ouders 9ehohen zouden kunnen warden Het kabmet ziet dc

7orQen die er ztin over het tempo van de hersteloperatie Pit is

een van de redenen dat het kabinet kiest voor een rmmhartioe en

versnelde cotnoensoitie

164 DGFZ Toeslagen Welke middelen zijn er tijdens de

parlementaire behandeling van de Awir in 2005 overwogen om

situaties zoals deze te voorkomen Waarom is er uiteindelijk niet

gekozen voor deze middelen

Antwoord

Bij het ontwerpen van het wetsvoorstelAwir en tijdens de

parlementaire behandeling van dit wetsvoorstel is het vraagstuk
aan de orde gekomen ofer een algehele hardheidsclausule in de

Awir opgenomen zou moeien warden Het kabinet heeft hier

destijds niet voor gekozen
In de nota naar aanteiding van het verslag

^
i t destijds naar

aanleiding van vragen hierover van de leden van defracties van

de PvdA en de SP ingegaan op de reden waarom het loenmalige
kabinet niet gekozen heeft voor een hardheidsclausule “Een

hardheidsclausule is bedoeld ak oplossing voor onbillijkkeden
van overwegende aard die zich bij de toepassing van de wet

voordoen Van zulke onbillijkheden is sprcAe als onverkorte

toepassing van de wet zou letden tot gevolgen die de wetgever
niet heeft beoogd Een geharmoniseerd stelsel van

Inkomensafliankelijke uitkerlngen tmpliceert dat de wetgever

steeds zorgvuldig dient cfte wegen wat ak aanvaardbare norm

zal gelden Een inbreuk daarop in de uitvoeringspraktijk voor

individuele gevallen zou in strijd kunnen komen met de bedoeling
van de wetgever en de algemene rechivaardigheid
“normgerechtigkeil De veronderstelling van deze leden dat

Kmeistakkai It 2004 0J 29 7S4 ra 8
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het onmogelijk is om tussentyds de hoogte van de

Inkomensafliankelijke toeslag aan te passen berust zoals in

paragraaf3 van deze nola al wordt gememoreerd op een

misverstand Het weisvoorste biedt daartoe voldoende

mogelijkheden zodat daarvoor geen hardheidsclausitkbepalmg
nodig is Ten slotte mjzen wij erop dat deAWR een

hardkeidsdausulebepaling kent waarmee onbtlhjkheden van

overwegende aard op een belangrijk hegrip in dit welsvoorstel

het inkomen kmnen warden weggenomen Tegemoetkomingen in

defiscaliteit werken aldus door naar het toetsingsinkomen en

daarmee naar alle inkomensafhcmhelijke regelingen die onder het

bereik van de Awtr vallen Zo kunnen onbiUijkheden warden

opgeiost zander dat dit ten koste gaat van de harmonisatie

Daarnaast wordt in deze nota vermeld dat het signaal van de

Road voor de Rechtspraak dat een hardheidsclausule zou kunnen

leiden tot een veelvuldig beroep op de bestuursrechter heeft
meegewogen bij de beshssing om in de Awir geen

hardheidsclausule op te nemen In de memorie van toelichting
op het weisvoorste Awir stoat hierover “Het advies van de Road

voor de rechtspraak beperkt zich tot het uitspreken van een

oordeel over het opnemen van een hardheidsclausule in het

onderhavige welsvoorstel en tot de regeling omtrent het hoger
beroep De Road wijst er op dat het opnemen van een

hardheidsclausule een bron van conflicten ban zijn en om die

reden aanleiding kan zijn tot een veelvuldig beroep op de

bestuursrechter Naar aanleiding van deze opmerking van de

Road en de kritiek die Justitie in het kader van de wetgevingstoeu

heeft geuit over het opnemen van een hardheidsclausule in de

thans voorgestelde wet is na heroverweging besloten geen

hardheidsclausule in dit wetsvoorstel op te nemen In het nader

rapjcord^ zijn overwegingen van dezelfde strekking opgenomen
als in de aangehaalde nota naar aanleiding van het verstag

4S

In de kabinetsreactie op het eindverslast van de POK is

aansezeven dat het de inzet van het kabinet is om strikt •eebonden

bevoe^dheden in sectorale wetten waar tiodis te vervan^en door

bevoeedheden met beoordelimtsruimte ofhardheidsclau sules

Antwoord

Het bestuursorgaan heeft zich te houden aan een wettelijke

termijn van vier weken die kan worden verdaagd met nog eens

vier weken

Bij het ministerie van Financien wordt ongeveer 3 7 van alle

Wob verzoeken hinnen de termijn afgehandeld Er wordt gewerkt
dit percentage te verhogen Echter het aantal verzoeken en de

omvang van de verzoeken neemt dermate toe dat een termijn van

4S
Kmeistukken II2004 05 29 764 ra 3

’
Bijvoorbeeld in het nader appon XaiiiersmMten II2004 05 29 764 ra 5
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acht v eken met altijd tealisHsch is Met afe afhandelinp van een

Woh ver7oek is doorpoatis veel catyaciteit petnoeid Alle

belrokkenen hii een beleidsdossier moeren in kaari warden

£ebnschii_zij meet ciUe moQeliike Televcinte infoymeitie

inventariseren in hun e mail whaisavn documenten ov hurt

computer en in documentincmagementsvstemen Hierbii sveell

een rol dot de informatiehuishoudins met altiid oo orde is met de

etfecten von dien on de snelheid en het pentok von de

vindbaarheid van informatie Mel de kabinetsreactie op het

eindverslag van de POKpoogt het kabinet de

informatievoorziening acm het parlement enjournalisten te

verbeteren door actieve openbaarmaking van interne documenten

bij de verzending van Kamerstukken

166 JZ Hoeveel Wob verzoeken zijn er de afgelopeii kabinetsperiode
bij het ministerie van Financien ingediend Floeveel daarvan zijn

toegewezen Hoeveel daarvan zijn afgewezen Kan uitgesplitst
worden waarom deze zijn afgewezen

Antwoord

Pas sinds maart 2019 wordt een overzicht bijgehouden van de

door het kerndepartement afgehandelde Wob verzoeken Over

een totaaloverzicht van afgehandelde Wob verzoeken over de

gehele kabinetsperiode beschik ik niet Sinds dat het overzicht

wordt bijgehouden zijn er 190 Wob verzoeken geregistreerd 113

hiervan zijn deels toegewezen 43 Wob verzoeken zijn

afgewezen Er wordt geen overzicht bijgehouden wat de reden is

waarom een Wob verzoek is afgewezen Ik kan daarom geen

uitsplitsing maken op grandwaarvan een Wob verzoek is

afgewezen

167 FJZ Bij weIke andere onderwerpen rond de toeslagen of de

fiscaliteit zijn verschillende departementen betrokken

Antwoord

Voor de kinderopvangloeslag de huurtoeslag de zorgtoeslag en

het kindgebonden budget geldt dat de betrokken

toeslagdepartementen primair beleidsverantwoordelijk zijn en

ook de materiele regelgeving maken terwijl de

BelastingdlenstiToeslagen de uitvoerder is Bij deze toeslagen
zijn dus steeds verschillende departementen betrokken Ook voor

diversefiscale onderwerpen geldt dat hierbij naast het ministerie

van Financien ook andere departementen in meer ofmindere
mate zijn betrokken Dit kan hijvoorheeld gaan om het uitvoeren

door de Douane ofde Belasttngdieml van taken voor andere

ministeries Een voorheeld hiervan hetreft de heffing door de

Belastingdienst van premies sociale verzekeringen Daarnaast

kan het gaan omfiscale regelingen die mede heleidsdoelen

dienen die op het terrein van andere departementen liggen Zo is

bijvoorbeeld het ministerie van Economische Zaken betrokken bij
de uitvoering van de milieu investeringsafirek de energie

investeringsafirek en de S O cfdrachtsvermindering is onder

meer het ministerie van Infrastructuur enMilieu betrokken bij de

regeling voor groene heleggingen en is het ministerie van
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Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties betrokken bij de

verhiiurderhefflng Deze voorbe lden zijn niet limitatief

168 » cihs stuppaa«

tezel om Ue mfonnaliaV^
fiiiiuicieii tc verbelereui

De informatiehuishouding en informcaievoorziening warden
voortdurend verder ontwikkeld De qfgelopenjaren is onder de

eindverantwoordelijkheid van de minister dii verder

vormgegeven en word gezorgd dat

de toegankelijkheid duurzaamheid en bruikbaarheid van data

wordt vergroot
wordt voldaan aan wetgeving als de Arckiefwet en deze wordt

uitgewerkl m adequate kaders en richthjnen
voorzieningen als Digidoc als DocumentManagement Systeem
en Zoek Vind in samenhang beschikhaar zijn
er een open cultuur is en medewerkers voldoende kennis en

ktinde hebben Daarmee wordt ook bedoeld dat het de mores

moetzijn om bewindspersonen transparant actiefen expliciette
informeren en daarom relevante informatie op te nemen in

notities aan bewindspersonen en niet in bijlagen
Binnen de Belastingdienst Douane en Toeslagen is de opgave om

de informatiehuishouding verder op orde te brengen vanwege de

omvang van de organisatie de aantallen systemen en

documemet^n idant groter dan bij het korndopariomont Wanneer

het informatie betreft die ziet op het verdere verleden zoals bij
het onderwerp van de POK wordt een gedegen
informatievoorziening verder bemoeilijkt Het verder versterken

en verbeteren van deze informatiehuishouding is een constante

waar mijn collega staatssecretaris en ik mee aan de slag zijn
Onder anders in de brieven van 14 Septemberen 27

novemberjl^ 1 zijn wi uitgebreid ingegaan op de inhoud_ van het_
ICT verbeterprogramma dat in 2020 is gestart De hoofdpunten
uit dii programma zijn de doorontwikkeling van het ICT

portfolioproces en van de ICT uilvoeringsorganisatie aandacht

voor het verbeteren van de ICT infrastructuur naar een

marktconforme siandaard verbeteren van de werkplekken van

alle medewerkers de verbetering van de lijn en ketensturing een

resuhaatgerichte cultuur van de ICT uitvoertngsorganisalie het

versterken van de vakontwikkeling en life cycle management
Tevens zijn de inspanningen erop gericht te zorgen dal de

Belastingdienst AVG proofwerkt en goat voldoen aan andere

wettelijke eisen Zo hebben we in de briefvan 13 oktober52

aangekondigd de applicattes en processen te toetsen aan onder

meer de eisen van deAVG BIO en de Arckiefwet en indien nodig
te herstellen verbeteren en borgen

^ ~] heeft opmaak toegepast Lettertype Niet Cursigf

— [ heeft opmaak toegepast Lettertype Niet Cursief

tlOA Welke stappen ziiii er door da ministei van l^ancien gezei
i TTi dg het miT^i^tene te vciimiTitlsr^TK

169

Kamenstuk 31 066 nr 700

Kamenstuk 31 066 nr 741
52 Kamerstuk31066 nr 709
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De minister keeft in zijnperiode nadmkkelijk ket belong van

gedegen managememinformatie vomit de verschiUende lagen in

Belastingdienst aan de orde gestsld bij de staatssecretaris \
I Behsttngdienst Ditzodat zowel de ambtehjke hiding als de

staatssecretaris de organisatie kon hesturen en levens invuUing
kon geven aan de politieke verantwoordelijkheid waaronder het

informeren van de het parlement over de stoat van de

Belastingdienst Daarnaast heeft hij verzocht om een cultunr van

het gedegen informeren van bewindspersonen door belangrijke
zaken expliciei tijdig en accuraat in notiiies aan

bewindspersonen te adresseren en bijvoorbeeld niet in een

bijlage

Tevens heeft de minister in zijn briefvan 11januari

aangekondigd ds besturing van de Belastingdienst te versterken

door de ontvlechting van Belastingdienst Toeslagen en Doitane

waarmee meer managementaandacht voor deze onderdelen is

gecreeerd vergrotenflessenhals en kortere lijnen vamut deze

organisaties naar de verantwoordelijk stoalssecretarissen

170 BOA Hoe verloopt de informatievoorziening op het ministerie

van Financien Krijgt de minister de informatie van de

staatssecrelarissen te zien Welke informatie wel en niet Kan

daarbij specifiek ingegaan worden op de informatie rond deze

affaire

Antwoord

Uitgangspunt is dat de verantwoordelijkDG bij het informeren
van een beswindspersoon zich vergewist ofdeze informatie voor

de minister de staatsecretarissen ofbeiden relevant is Er zijn
notifies die uitsluitend aan de minister zijn gericht er zijn notities

die uitsluitend aan de staatssecretaris zijn gericht en er zijn ook

in mindsre mate notities die gericht zijn aan de minister en de

staalssecrelaris

Bij het aantreden van de minister en voormalig staatssecretaris

in 2017 is afgesproken dal notities gericht aan de staatssecretaris

standaard in kopie naar de minister zouden gaan DU is begin
2019 gewijzigd omdat het voor de minister niet werkhaar is om

naast de notities die hij zelfontvangt tevens alle notities van de

staatssecretaris sen te moeten lezen zander dmdelijkheid ofhier
voor hem relevante onderwerpen in aan bod kwamen Deze

wijziging is vergezeldgegaan van de nadrukkelijke oproep dat

notities met informatie die relevant is voor de minister ook

expliciet aan hem moet worden geadresseerd

Gezien de oniwikkelingen op het Toeslagendossier is de minister

vanafhet voorjaar van 2019 in toenemende mate geinformeerd
over dit onderwerp Dit kwam dan aan de orde in het dagelrjkse
actua overleg met de staatssecretaris en\ | door gesprekken
met de staatssecretaris gesprekken met de ambtehjke top

bijvoorbeeld in de wekelijkse ministerstafewlrfoo notifies over

onder meer de kabinetsreactie ov deAUT r \ ^
Met opmerkingen [
aan of notities over het onderwerp vanaf dat

moment pok aan de minister zijn gezonden

]Opmerking stas Geef
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171 BOA Welke signalen waren er voor deze affaire dat de

infonnatievoorziening op het ministerie van Financien niet op

orde was Welke maatregelen zijn er toen genomen ora de

infonnatievoorziening te verbeteren

van de Commissie Onderioek Belastingdiemt uitjanuari 2017

hebhen destijds hloolgelegd dat er onderdelen van de

infonnatievoorziening vanuil de Belastingdiemt niel op orde

waren Ook de problematiek random erfen schenk bij hei

aantreden van deze minister en de toenmabg staatssecretaris

iilustreert dit

In de qfgelopenJaren zijn maatregelen geirojfen om onder

andere de topstmetuur van de Belastingdiemt te versterken Ook

de positie van

verstevigd met een daarbij behorende ondersteumng door

stafdirecties die als element van controlefungeren om te helpen
waarborgen dat de mformatte vamut de uitvoering adequaat is

Inmiddels is zijn hier verbeteringen merkbaar waardoor de

Algemene Rekenkamer in 2019 de eerder door haar

geconstateerde onvolkomenheid ‘aansturing van en toezicht op

de Belastingdienst door het kerndepartement
’

heeft laten

vervallen

’an het mimsterie is

172 FEZ en C F Wie stelt de budgettaire doelstellingen die achter

een ‘business case’ bij ifaude vastgesteld worden Wie stelt de

taakstellingen vast ICan het proces voor beide geschetst worden

Antwoord

Binnen de socials zekerheid hebben meerdere business cases bij
de uitvoering plaatsgevonden De business casefraude
Intensivering Toezicht Toeslagen indusiefde budgettaire
gevolgen is in 2013 eenmalig opgesteld door het Ministerie van

Financien in samenspraak en ^stemming met de betrejfende
beleidsdeparlenienten Voor meer informatie verwijs ik u door

naar de beantwoording van eerdere few

die zijn gesield ten tijde dat de business case met utv Kamer is

gedeeld

etf^eftKametvra^en

173 JZ Hoe is de besluitvorming over de aangifte tegen de

Belastingdienst verlopen

Antwoord

Er is geen aangifte gedaan tegen de Belastingdienst Er is op 19

meijl aangifte gedaan van vermoedem van enkele strafbare
feiien Over de gang van zaken is nw Kamer uitgebreid ingelicht
bij briefvan 19 mei 2019

174 JZ en O P Zijn er aanvullende signalen over mogelijke
ainbtsmisdrijven binnen gekomen na de aangifte voor

ambtsmisdrijven Zo ja welke signalen zijn dat

Kamemageii Aanhangsel 2019 2020 nr 2631
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Antwoord

Er zijn geen aanvuUende signalen ofmeldingen ontvangen die

zien op ambtsmisdrifven in de context van de aangehaalde
aangifte en POK verhoren\^ Met opmerking^

ooknietvanL
batSTAS T d KLOPT DU

I IK DACHT NL DAT HU

NOG AANVULLENDE INOEORMATIE HEEFT

GEZONDEN OVER BEZWAREN

JZ en O P en SSO O P Zijn er signalen binnengekomen over

meineed bij de openbare verhoren Zo ja kunt u aangeven

welke

175

heeft opmaak toegepast Lettertype Standaard

Times New Roman 11 pt

Antwoord

Er zijn geen

de openbare verhoren\
■meldingen ontvangen over meineed bij

Met opmerkingen | [23] STAS T D

DAT WEL SPECULATIES IN DE MEDIA

KLOPT

FJZ en Toeslagen Klopt het dat een groot aantal zaken in

bezwaar of beroep is ingetrokken Om hoeveel zaken gaat het

Wat is er met deze intrekkingen gebeurd Heeft de

Belastingdienst en of Toeslagen en ofde Uilvoeringsorganisatie
met de kennis van vandaag contact gezocht met deze mensen zo

nee waarom niet en zo ja wat is daarvan de uitkomst

176
heeft opmaak toegepast Lettertype Standaard

Times New Roman 11 pt

Antwoord

In antwoorden op Kamervragen is aangegeven dat van alle

]5 08b beroepsTuken rechtbanken en Road van State bij

kmderopvangtoeslagen sinds 2006 er 4 468 ztjn ingetrokken
^^

Hierbij is aangegeven dat het intrekken van beroep door

betrokkene ook het gevolg kan zijn van het gedeeltelijk
toekennen van het eerder afgewezen bezwaar door Toeslagen De

betrokkene dient dan zelfhet beroep in te trekken Er zijn geen

cijfers voorhanden in hoeveel gevallen dit optrad Later is in

antwoord op vragen van de heer Omtzigt aangegeven dat in de

voorbereiding op de zitting in de beroepsfase door

Belastingdienst Toeslagen een heroverweging plaats vindt op

basis van alle dan heschikbare mformaiieP IndXen m de

beroepsfase irformatie ontbreekt dan wordt deze opgevraagd
Indien de Behastingdienst Toeslagen in de voorbereiding op de

zitting toi de conclusie komt dat de burger in het recht stoat

word de eerdere beslissing herzien Daarmee wordt voorkomen

dat een zitting plaats meet vinden en op de uitspraak moet

Worden gewacht Doel is niet omjurisprudentie ten nadele van de

Belastingdienst te voorkomen maar om de burger zo snel als

mogelijk recht te doen als duidelijk is geworden dat de burger in

het recht stoat

Toeslagen en UHB Hoeveel minderjarige kinderen staan op de

verschillende door de Belastingdienst gehanteerde lijsten Wat is

hiertnee gebeurd

177

Antwoord

Voor lover wij kurmen nagaan zijn er nooii kinderen zelfstandig
in FSVgeregistreerd ofop andere lijsten Bij een signaal wordt

altijd de aanvrager geregistreerd Wei komt het voor dat onder

Kamerstukken II 2019 20 31066 ni 550
”

Aanhangsel Handelingen II 2019 20 3721
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de toelichttng van het signacd over een aanvrager ook de

kinckren staan vermeld waarvoor de aanvraag is gedaan

aangezien dit relevant is voor het otiderzoek[ Metopmerkingen [24] 0PM STAS T D DIT

ISF OUT ER ZIJN WEL KINDEREN EN

TOELSAGPARTNERS GEVONDEN178 Toeskgen Waarom heeft de Belastingdienst geeil invulling
gegeven aan het begrip tweede bans Wordt dat nu in

voorkomende gevallen waar dit aan de orde kan zijn wel gedaan

\

UHB ENTOESLAGEN

heeft opmaak toegepast Lettertype Stsndaard

Times New Roman 11 ptAntwoord

Ik belreur zeer dat de strikte toepassing van de wet heel veel

ouders voor meerderejaren gedupeerd heeft waardoor ze geen

kans op een tweede kans hebben Via de compensatieregeling wil

ik de ouders deze tweede kans cdsnog bieden Daarnaast wil ik

hen verder belpen samen met semeenten en zorgen voor de

erkennine datzii peen fraudeur waren Ook wordt bezien wat we

snecifiek voor eedupesrde kinderen kurmen doen r

179 SZW en CXjFZ FJZ Kunt u een toelichting geven op de

gehanteerde hardheid in met name de terugvordering die volgens
de door de POK gehoorde deskundige de heer Marseille niet in

de Wet op de kinderopvangtoeslag Wko zit

Antwoord

In de artikelen l S 1 9 van de Wko wordt geregeid wanneer

aanspraak op kinderopvangtoeslag bestaat Het recht op

kinderopvangtoeslag is onder meet afhankelijk van de kosten van

kinderopvang Marseille wijst er terecht op dat in de Wko met

metzoveel woorden staat dat ah een deel van de kosten niet

betaaldzijn alles moet warden teruggevorderd Desondanks is er

bij de uitleg van de Wkojarenlang van uitgegaan dal alle kosten

betaald moesten warden wil er sprake zijn van recht op

kinderopvangtoeslag Dit was gekoppeld aan de zinsnede ‘te

hetalen kosten
’

in artikel 1 5 eerste lid Wko in comhinatie met

dejaarsystematiek volgens de zinsnede ‘voor een

berekeningsjaar’ in artikel 1 6 eerste lid Wko Inde

furisprudentie is betekenis toegekend aan de term ‘te betalen

kosten door het nit te leggen ah daadwerkelijk gedane uitgaven
waardoor het vermogen van degene die de uitgave heeft gedaan
wordt aangetast Tevens is in dejurisprudentie uitgewerkt dat er

geen aanspraak beslond op kinderopvangtoeslag indien de

vraagouder niet kan aantonen dat hij het volledige hedrag aan

kosten ook daadwerkelijk heeft betaald Indien een deel van de

kosten aantoonbaar is voldaan kongeen aanspraak worden

gemaakt op een evenredig lager voorschot oflagere

kadttxmah is in dejurisprudentie meermaals bevestigd
^ ^ Eerst

bij nitspraken van deAfdeling van 23 oktoher 2019 is bepaald
dat de Wko zo moet worden gelezen dat de kinderopvangtoeslag
proportioneel kan worden vastgesteld^^ en er erhge ruimte is om

de terugvordering te matigen ^^^In artikel 26 van deAwir is de

Met opmerkingeni [25] Aanpassing SZW

heeft opmaak toegepast Lettertype Standaard

Times New Roman 11 pt

ra
aebijvoorbedd ECLtNL RVS 2013 2006 ECLI NL RVS 2014 1114 ECU NL RVS 2011 BQ3S33 ECLI NL RVS 201g S64

W Uitspraak Raad van State 23 oktobei 201S ECLLNL RVS 2019 3535

ra Uitspraak Raad van Slate 23 oktoher 2019 ECLrNL RVS 3019 3536
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basis voor terugvordering door de Belastingdienst opgenotmn
Op basis van d£ tekst van die hepaling is aangenomen dat hel

gehele hedrag van de lemgvordering moest warden terugheladld
Tot aan de twee uitspraken in 2019 heeft de Raad van State ook

steeds bevestigd dat het gehek bedrag van een terugvordering
moest warden terugbetaald en dat Belastingdienst Toeslagen in

de regel geen beleidsruimte had om een terugvordering te

mattgen

SZW Is er sinds de invoering en daarbij de handhaving van de

toeslagen in de Kamer een politiek debat gevoerd over het

hanteren van de menselijke maat Zoja wanneer en naar

aanleiding waarvati

180

Antwoord

Ja na de uitspraken van de Raad van State van 23 oktober 2019

ECU NL RvS 2019 3536 en ECU NL RvS 2019 3535 zijn is er

in de Kamer meerdere debatten gevoerd over het hanteren van de

menseltjke maat Onde

2019 bii het dehat over het evalualierapsort over het onterscht

ieruitvorderen van kinderovvanstoeslagen op 13 november 2019

tijdens een algemeen overleg over uitvoering van de sociale

zekerheid op 4 maart tijdens een algemeen overleg over

preventie en bestrijdmg van stille armoede en sociale uitsluiting
en op 12 maart 2020 tijdens een algemeen overleg over

uitvoering van de sociale zekerheid Dit was naar aanletdmg van

onder andere bezuinigingen op de uitvoering de complexiteit van

de toeslagen en een mogelijk gebrek aan menselijke maat in de

dienstverlening — \

i Ondep dndsre ot 2J maart

MetopmerkinqenI ^61 STAS TOD TOCH OOK

AL IN 2010 EN IN 2014 OP BASIS VRAGEN SP

AAN ASSCHER EN LATER NOG EENS

181 FJZ en BOA Heeft de toenmalige staatssecretaris van Financien

naar aanleiding van de uitspraak van de Raad van State op 23

oktober 2019 contact gehad met de Raad Heeft de Raad actief

contact gezocht met de bewindspersonen of de dienst Welke

informatie is uit deze gesprekken naar voren gekomen en hoe is

er naar aanleiding van deze gesprekken gehandeld

heeft opmaak toegepast Lettertype Standaard

Times New Roman 11 pt

Antwoord

Over de uitspraken van deAfdeling hestunrsrechtspraak van de

Raad van State van 23 oktober 2019 heeft voor zover mij hekend

geen contact plaatsgevonden tussen mijn amhtsvoorganger en de

Raad van State Evenmin heeft de Raad van State hierover voor

zover mij bekend contact gezocht met mijn amhtsvoorganger of
in algemene zin met de Belastingdienst Wei is hij de concrete

behandeling van latere zaken door partljen waaronder

Belastingdienst Toeslagen en de rechter uiteraard aandacht

besleed aan de gevolgen van genoemde uitspraken voor die zaken

en de wijze waarop Belastingdienst Toeslagen hieruil uitvoering
zou goon geven

182 Toeslagen VT en FJZ Welke argnmenten lagen ten grondslag ora

bij Toeslagen destijds al binnen een halfjaar anders te besluiten
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over de rol en positie van vaktechniek Wie heeft hiertoe

besloten

Antwoord

Bimen de chrectie Toedagen heeft de Vaco als strategisch
advtseur van oudsher onderdeel uUgemaakl van het cluster

Bektd en vaktechniek btnnen team Produciieregie onder

aansturing van een teamleider In 2016 is mede door de

heslunrlijke samenvoeging van Belastingen en Toeslagen
besloten de vaktechnische stnictuur en visie op vaktechniek en

kwabteit bmnen Toeslagen te herijken
Tijdens de mtwerkmg is wel gesproken over het anders

positioneren van de Vaco direct onder een MT lid Echter bij
het vaststellen van de visie op vaktechniek dd 4jull 2017 is de

positionering en bestuurlijke ophanging van de Vaco met

aangepast Er is toentertijd vothard in een stnictuur waarbij de

Vaco onderdeel hleefuitmaken van het cluster Beleid en

Vaktechniek binnen team Productieregie
In 2020 is de Vacofunctie overigens wel onder de directe

aansturing van een MT lidgebracht

VT en Kl Hoe is vaktechniek nu georganiseerd binnen de

verschillende onderdelen van de Belastingdienst Blauw

Toeslagen en indien van toepassing Uitvoeringsorganisatiej

183

Antwoord

De vaktechniek omval het deel van het werk van de

Belastingdienst blauw en Toeslagen dot is gericht op het

waarborgen van de kwaliteit van rechtstoepassing toezicht en

handhaving en op het waarborgen van de eenbeid van beleid en

uitvoering Dit wordt bereikt via de vaktechnische

mfrastrucluur’ dal een gelaagde structuur van landelijk
vaktechnische coordinatoren lavaco’s vaktechnisch

coordinatoren vaco’s en vaktechnische adviseurs via s omval

Zij zijn georganiseerdper belastingmiddel inclusiefcomrole

formeel recht en invordering en per Uitvoeringsdirectie P MKB

GO Toeslagen UHT voor zover het vaco s en vta s betreft De

iavaco ’s behoren tot deformatie van de Corporate Dienst
Vaktechniek CD VT Daamaast zijn er kennisgroepen actief
waarvan de voorzitters ook tot deformatie van de CD VT

behoren Zij heantwoorden rechlsvragen en helpdeskvragen die

opkomen uil de Uitvoeringsdirecties Door de positionering van

dezefunclies bij CD VTwordt de onafhankelijkheid
gewaarborgd
In het kader van de ontvlechting van de Belastingdienst blauw

en Toeslagen warden defuncties van foeslagen en

Toeslagen ondergebracht onder het DG

Toeslagen waar zij eenzelfde onafhankehjke positie behouden

De gelaagde structuur geldt voor zowel vaktechniek en

management en is bedoetd om zowel te informeren als te

esccderen In dossiers en ofvraagstukken met veelpolitieke
budgettaire en publlcitcure aandacht ofdie anderszins gevoelig

zijn warden ook CD VT de concerndirectie FiscaalJuridische
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Zaken FJZ en in voorkomende gevallen de concerndirectie

Control en Financien geconsulteerd en gelrformeerd

Zoals eerder met uw Kamer gedeeld is de vaktechnische

infrastructuur voor Toeslagen pas tweejaar geleden opgezet en

nog niet voltooid peyakpchnpchejt^rmtrucluu^ toor_

Belastingdiemt blauw kent een veel langere historie Ongeveer
tveejaar geleden is \
tijd was de vaklechniek zelfstandig binnen Toeslagen
georganiseerd Vanaf2020 heeft Toeslagen ook vaco ’s en vta s

aangesteld Daamaast is in 2020 ook een kermisgroep Toeslagen
opgericht Deze kenntsgroep beaniwoordt rechtsvragen en

helpdeskvragen die vanuit de uitvoeringsdireclie Toeslagen

opkomen Bij UHT zijn op dit moment vaco’s werkzaam die

bijstand verlenen vanmt de uitvoeringsdirecties Toeslagen P
MKB en GO Zie hiervoor ook de vierde Voortgangsrapportage

Kinderopvangtoeslag

MetoumerkinoeJ [271 STAS T D

AANVULLEN WAT WEL EN WAT NIET

\Toeslagen aangesteld Voor die

heeft opmaak toegepast Lettertype Standaard

Times New Roman 11 pt

Verder is van belong dot binnen CD VT onder de noemer

Brieven en Beleidsbesluiten de beleidsbesluiten van het

Ministerie warden voorbereid en brieven over de toepassing van

de hardheidsclausule verzoekschriften van de TweedeKamer en

burgerhrieven warden beanlwoord

Binnen de concerndirectie FJZ is de afdeling ‘Cassatie
’

gepositioneerd waarbtnnen de gerechtelijke belastingprocedures
voor de Hoge Raad warden behandeld Ten aanzien van

toeslagen is de hoogste rechter de Afdeling bestuiirsrechtspraak
van de Raad van State Deze procedures warden binnen team

Beroep van Toeslagen behandeld In 2020 is CD VT gestart met

een monitoringfunctie voor deze hoger beroepschriften

In het kader van de ontvlechting warden zawel de

werkzaamheden voor Brieven en Beleidsbesluiten als Monitoring
hoger beroep overgedragen aan het DG Toeslagen en daar

verder doorontwikkeld Ook dan blijft de onafhankelijke positie

gewaarborgd

184 FJZ KJopt het dat bij een uitspraak van de Raad van State die een

heel dienstonderdeel ofbelangrijke elementen in de uitvoering
raakt de verantwoordelijk minister wordt geinformeerd Zo nee

waarom niet Zo ja hoe kan het zijn dat hier in de

verhoorverslagen van de POKzoveel onduidelijkheid over is

Antwoord

Het is inderdaad gebrmkelijk dat bij een bljvoorbeeld voor de

uitvoering zeer belangrijke ofingrijpende uitspraak van de

Afdeling besTuursrechlspraak van de Raad van State de

verantwoordelijke minister wordt geinformeerd Voor de

afiveging ofsprake is van een dergelijke belangrijke uitspraak
bestaan geen algemene criteria Ook is soms het grotere belang
van een uit spraak niet meteen duidelijk Bit kan hot kviUg malion

ifdeling over tooiikigen itreimgogaem
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POK Team Zijn er exteme kosten gemaakt door de regering voor

de voorbereiding op de verhoren voor ambtenaren oud

ambtenareii bevvindspersonen en ofoud bewindspersonen Zo ja
welke

185

Antwoord

Ja or ipi koi u
handing

h i mmk0erU

Mm

A A

getmgo haoft daarin zijn ofh igan afivagingg

de mat aUedaags jsettmg

inhoudolijko miring Di

bcgoloid door ocn extern bureau In

uliende oafans

V Crden

gc gavallan is sprako
isia al dan niat bij hotaeifdcgo

buraaul^ Metopmerkingenl bs] STAS T d kosten fin

toevoegen

meJiSfk 4ft totaal is hian

gakesm hmmgehruik^sr
Sedrtig befaald vafi

heeft opmaak toegepast Lettertype Standaard

Times New Roman 11 pt
SSW

EUR JS 60S iewl bt\i In dit bodrag zijn do

■tichuwhereidingskos
■iatie inhagrap

Bij Financian hcbban lion parse

voorbaraiding Dafaciuur hiair

} trainmgon k taring

ftion gahruikga
badroagEl

iJa van dai

934 IGm}D }

h4Wr

Jci cr zijn kosfcii 2C7 uicikt voor voorbereiding vein iitctui^en ov heeft opmaak toegepast Lettertype Times New

Roman 11 ptde verhoren ledere ^etui 7e die ambteiiik ofuolitiek ^eliecrd

is ofaan hei ministerie van Fmancien ofhet mmisterie van

SZW is in de ^ele^enheid sesteld om zich door middel van een

oefemessie voor te bereiden op het verhoor Deze oefemessie is

dctH^ebodGn vcwuii hei oonvutti vciTi soedwerk^everschciv en ds

^etuisen waren met verplicht hieraan deel te nemen ledere

getuige heeft daarin
oefemessie had tot doel de ^etuUjan de gelegenheid le bieden te

wennen aim de met alledaasjse seftimt van een verhoor onder

ede en hen 20 in siaai te stellen het emen feitenverhaal zo 2oed

mo^eluk q vertell rt om zo een construcUeve biidrciite te teveren

^iiii rykhorir cdY’eging gemaakl De

cicm de wcuirheidsvindirtG vein de conwiissie Ddurkii is

uUdrukkcliik ^eeti stjroke ^eweesi van inhoudeliike staring of

oefensessies ziin keitaleiddoor externa hareous Y aarbii heida

ministeries elk voor een ander bureau hebben nekozen In

sommi^e sevallen i s ivrake iteweesi van een acmvuUende

oefemesHie

Bii SZJV hebben \fier tyersonen ervoor ^ekozen hicr ^cbruik \ cin te

maken en ziin er viifoefemessies se^^^eest In totaal is hier\foor

door SZW een bedras betaald van EUR 19 J 44 incl bfw De
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kosiCH dc ifthuuv vi^n h t hufeaii {voofhereidin

be eleidm^ en evahiaTiei de locatiejawdiokoitten

heeft opmaak toegepast Lettertype Times New

Roman 11 pt\rk in m ma

voorhereidin9 met oe ennensien De iactmir hiervan bf^drne^ EUR

34 934 10 heeft opmaak toegepast Lettertype Times New

Roman

DGFZ Was het technisch mogelijk om op initiatiefvan de

minister of de staatssecretaris van Financien een

hardheidsdausule aan te brengen in de Awir met een

bevoegdheid voor de bewindspersoon om in schrijnende situaties

de invordering te matigen

186

df twoorc

ledere bewindspersoon kan op elk gewenst moment de regering

voorstelien om een wetsvoorstei voor te bereiden Ook de

minister ofstaatssecretaris van Financien had hiervoor in

overeenstemming met de meest betrokken bewindslieden een

initiatiefvoor het aanpassen van de Awir opnemen

hardheidsdausule kunnen voorleggen aan de regering Pas na

instemming van de regering kan een wetsvoorstei het reguhere
behandeltraject advisering door onder andere Rood van Stale

kamerbehandeling etcetera vervolgen Het voorgaande is ook

gebeurd met het wetsvoorstei Wet hardkeidsaanpassing Awir
waarmee sinds 2 iuli 2020 een hardheidsdausule is opgenomen

in de Awir

187 DGFZ Was het technisch mogelijk om op initiatiefvan de

minister of staatssecretaris van Financien een bepaling in de Awir

op te nemen om proportioneel in te vorderen ook als volgens de

Wko geen recht op kinderopvangtoeslag bestond

Antwoord

ledere bewindspersoon kan op elk gewenst moment de regering
voorstelien om een wetsvoorstei voor te bereiden Ook de

minister ofstaatssecretaris van Financien had hiervoor in

overeenstemming met de meest betrokken bewindslieden een

initiatiefvoor het aanpassen van de Awir kunnen voorleggen aan

de regering Pas na instemming van de regering kan een

wetsvoorstei het reguliere behandeltraject advisering door

onder andere Raad van State kamerbehandeling etcetera

vervolgen Het ligt echter niet voor de hand om in deAwir een

bepaling op te nemen waarmee het mogelijk words explieiet afle

wijken van de bedoeling van de Wko Als de regering van mening
zou zijn geweest dot de Wko niet wenselijk uitpakte lag het meer

voor de hand de Wko aan te passen Uit de Wko volgt immers her

recht op kinderopvangtoeslag Terugvordering van

kinderopvangtoeslag vindt plaats voor zover het voorschot op

kinderopvangtoeslag hoger is geweest dan het recht fiieropj^

MetopmerkingenI |29] STAS T D GEEF AAN

WELKE ROUTE WE HEBBEN GEKOZEN EN DAT

DIT EWERDER HAD GEKUND

188 BZK Op basis welke argumenten besloot het kabinet in 2015 tot

het niet langer registreren van de tweede nationaliteit
1

heeft opmaak toegepast Lettertype Standaard

Times New Roman 11 pt
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Antwoord

Het werd ong wenst geackt dat burgers die Nederlander zijn en

Tevens een ofmeet vreemde nationaliteilen hezinen maar zieh

uitsluitendNederlander voelen ongewild en voortdurend over

meerdere generattes vanuii de Basisregistratte Personen zouden

warden geconfronteerd met hun vreemde nationahteit en Dit

standpunt voigde op overleg in de Tweede Kamer naar

aanleiding van hezwaren van burgers tegen de registratie van

gegevens over de vreemde nalioncditeit naast hun

Nederlanderschap in de BRP Afstand doen van de vreemde

nationalifeit was en is niei allijd mogelijk vamvege de wetgeving
van het desbetreffende land Daarom is besloten dat vreemde

nationaliteit en niet geregistreerd warden

189 BOA Wat is er gebeurd met een tijdens de verhoren van de POK

besproken intern rapport over zelfreflectie en aanbevelingen van

de crisisorganisatie

Antwoord

In de periode beginjuni lot het debat van 4juli 2019 was op het

dossier kinderopvangtoeslag op verzoek van mijn

ambtsvoorganger een crisismanager aangesteld_Na afloop van

deze periode heeft mijn ambtsvoorganger verzocht de working
van deze cnsissxructuur te evalueren Hiertoe is door een aantal

medewerkers een refiectie uitgevoerd met een groot aantal

betrokkenen welke heeft geresulteerd in het door u genoemde
reflectieverslag met bevmdingen en aanbevelingen Mijn

ambtsvoorganger heeft dit reflectieverslag ontvangen Een

bespreking hierover heeft geen doorgang gevonden Dit

document wordt openbaar gemaakt tezamen met alle stukken die

aan de POK zijn ^erstreki^op dcj wahi Met opmerldngen 30] Website noemen

Een aantal aanbevelingen uit dit reflectieverslag zijn betrokken

bij de inrichting van de crisisorganisatie Toeslagen en het

bijbehorend bestuurlijk Strategisch Crisisfeam Toeslagen SCT

welke wekelijks tweemaal bijeenkomi in aanwezigheid van de

staatssecretaris van Financien Toeslagen enDouane en

topambtenaren van Fin Toeslagen en SZW Tevens zijn in het

reflectieverslag aanbevelingen gedaan op punten die de

afgelopen periode vaker naar voren zijn gekomen zoals de

noodzaak tot hetere informatievoorziening vanuit Toeslagen
korterefeedbackloops tussen de beleidsmatig opdrachtgever en

uitvoerend opdrachtnemer van Toeslagen en meer samenwerking
tussen de betrokken beleidsdepartementen bij Toeslagen Dit is

ook naar voren gekomen in de kamerhrieven vanfebruari en de

‘zomer’ en ‘winter’hriefover nooctakelijke verheleringen bij de

Belastingdiemt Toeslagen en Douane

|9U BOA welke acbes zijn naar aanleiding van deze korte evaluatfl
liitgezei en wat was de rol en verMitwoordeliiklieid
Iniriisiter van Financi^nH

van dj

Antwoord
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Zie het anlwoord op vraag 189 Dit onderverp valt bimen de

poriefeuille van de staatssecretaris van Financien De minister

van Financien heefl in zijn openbaar yerkoor aaneeeeven dot hij
bij kerkaling en indringend richting J de

Belastingdienst en de staatssecretaris heefl
aangegeven dot de informatievoorziening naar en advisering van
de staatssecretaris onvoldoende was en dat dat echt beter moest

Du keeft hij ook aangegeven hij de evaluatie van het crisisteam

Toeslagen Kiint u aangeven waarom met de kabinetsreactie op de

Nationals ombudsman ds problemen niet opgspakt en opgelost
zijn Wie was hier ambtelijk en of bestuurlijk
eindverantwoordelijk voor

191

Antwoord

Ds POK heeft de niet opvolging van het rapport Geen

powerplay maarfairplay als sen van de vier cruciate eletnenten

benoemd Ik betreur dit zeer aangezien hiermee gedupeerde
ouders eerder gecompenseerd hodden kunnen warden

192 FJZ en Toeslagen Waaruit wordt geconcludeerd dat de

Belastingdienst bewust naar bevestiging zocht van de gekozen
interpretatie van de Wko en de Awir zodat daarmee

jurispmdentie werd gevormd

Antwoord

De onderbouwirtg van de conclusies van de Parlementaire

ondervragmgscommissie Kinderopvangtoeslag laat ikgraag voor

rekening van die commissie In zijn algemeenheid kan warden

gezegd dat indien over de uitleg van een wetsbepaling
onduidelijkheid bestoat het verkrijgen van een oordeeL van de

hoogste rechter de uitvoeringspraktijk de benodigde
duidelijkheidkan bieden De Belastingdienst Toeslagen zal zijn

standpunt hierhij baseren op de naar zijn menmg meest

geeigende enjuridisch juiste uitleg van de wetsbepaling en

vanuit die optiek zoeken naar een bevestiging van de gehanteerde
lijn Achterctfkunnen we natuurlijk constateren dat de door

Belastingdienst Toeslagen en de hoogste rechter gehanteerde
“alles of mets benadering

’’

tot onredelrjke en onevenredige
uitkomsten heeft geleid

193 BOA Welks concrete acties heeft de minister van Financien in

gang gezet om de gewenste cultuuromslag te bereiken Vindt u

deze maalregelen geslaagd

Antwoord

Vooropgesteld is conform de porlefeuilleverdeling de

staatssecretaris zijn de staatssecretarmen veranrwoordslijk voor
een cultuuromslag hij de onderdelen Belastingdienst Toeslagen
en Douane

Staatssecretaris Snel heeft in 2019 dan ook cultuur als vierde

pijler toegevoegd aan Beheerst Vernieuwen naast ICT

Managementitformatie enpersoneel Dit heeft geresulteerd in

een meerjarig programma voor Belastingdienst Toeslagen en
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Douane waar onder andere een assessment van de top J500

omderdeel van uitmaakt

De minister van Financien heeft in zijn openhare verhoor hij de

parlementaire ondervragingscommissie kinderopvcmgtoeslag
POK aangegeven dat zijn bemoeienis met de Behstingdienst en

de problemen die daar speelden sterker en meer geweest is dan

typisch gebruikelijk voor een minister van Finaneien aangezien
de Belastingdienst Toeslagen en Douane onderdeel zijn van de

portefeuille van de staatssecretaris De bemoeienis gold onder
meer voor de onderxerpen erfen schenk ICT en

managementirformatie Ook heeft hij vanafde zomer van 2018

de ambtelijke top meerdere malen bijeen geroepen en

aangespoord om voor de grote complexe en hardnekkige

problemen binnen de Belastingdienst ook onorthodoxe

oplossingen te overwegen Tevens heeft hij de Belastingdienst
verzocht vaker te rapporteren over onder meer

managementinformatie en ICT zodat er vinger aan depoh kon

warden gehouden ofer geen problemen slmmerden die nodig
waren om aan te pakken In zijn verhoor heeft de minister ook

aangegeven dal hij heeft voorgesteld een assessment van de top
50 oftop JOO van de OCT organisalie wot in belanghjke mate

ookging over cultuur en in boeverre mensen aanspreekbaar zijn

op wat geleverd wordt Voor een nadere toelwhting verwijs ik u

ook naar de documenten in het Wob verzoek Reorganisatie

Belastingdienst |

194 DGBD O P programma cultuur Klopt het dat er voor de top 50

oftop 100 van ambtenaren een assessment heeft plaatsgevonden
Is dit voor alle mensen in de top 50 of 100 afgerond Wat zijn de

belangrijkste bevindingen die uit deze assessments naar voren

zijn gekomen en welke maatregelen zijn in gang gezet om hier

concrete verbeterslagen te doen plaatsvinden

Antwoord

De ontwikkelassessments zijn voor het grootste deel van de top
75 leidinggevenden afgerond\De andere 1400 leidinggevenden
van de Belastingdienst doen dat in de loop van 2021

De uitkomst van het assessment is eigendom van de deebiemsr

zoals vastgelegd in de heroepscode van het Nederkmds Instituut

van Psychologen Aan deelnemers is gevraagd de resultalen te

delen met de leidinggevenden in de reguliere
personeelsgesprekken Deze vormen daarmee de basis voor het

verder ontwikkelen van het leiderscbap binnen de

Belastingdienst
Voor het individueel doorontwtkkelen van de

leiderschapskwaliteilen krijgen de 1500 leidinggevenden de

mogelijkheid een opleiding te volgen uit het opleidingsaanbod
dat op de verschillencte competenties is ontwikkeld

Met opmerkingen I ^1] Vraag stas KLOPTDIT7

MIJNBEELDISDATER TOTNU TOENOGMAAR

WEIMO ZIJN GEDAAN

195 POK team Bent u bereid de dossiers die de bewindspersonen
ontvangen hebben voor de verhoren openbaar te raaken

hth3s Avw fiiksoverhddJil ilQcmncnt iAvob verzo kem2QZQ Q 25A c3]uii wol3 vcrzoek reor£anisatic belastinadienst
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Antwoord

Ja ik hen ertoe bereid om de dossiers die de bemndspersonen
hebben omvangen ter voorbereiding op hun verboren openhaar
te maken Zoals aangekondigd in de kabinetsreaclie heb ik een

informatiepunt ingericht waarop informatie over de problematiek
random de kinderopvangtoeslag centracd wordt gepubhceerd Op
dit informatiepunt zullen naast de stukken die aan de POK zijn
verstrekt op termijn ook de voorbereidingsdossters voor de

bewitidspersonen warden gepubliceerd

196 B 3A Welke acties heeft de minister van Financial uitgezet om

de ‘gebrekkige’ informatievoorziening vanafvoorjaar 2019 waar

hij tijdens zijn verlioor veelvuldig naar verwees op orde te

brengen

Antwoord

De minister van Financten heeft in zijn openhaar verhoor bij de

parlementaire ondervragmgscommissie kinderopvangtoeslag
POK aaneeeeven dal hij bij herhaling en indringend richting de

I Belastinsdienst en de

staatssecretans heeft aangegeven dat de informatievoorziening
naar en advisermg van de staatssecretaris onvoldoende was en

dat dat echt
^

jieter moest\ Met opmerkingen | [32] Opraerking stas ZOU

AANGEVEKOFER OOKGECHECKTIS OPENHOE DhT

GEBEURDEDe minister van Financten heeft in zijn openbare verhoor tevens

aangegeven dat zijn bemoeienis met de Belastingdienst en de

problemen die daar speelden sterker en meer geweest is dan

typisch gebruikelijk voor een minister van Financier aangezien
de Belastingdienst Toeslagen en Douane onderdeel zijn van de

portefeuille van de staatssecretaris De bemoeienis gold onder
meer voor de onderwerpen erf en scbenkhelasting ICT en

managementinformatie Ook heeft hij vanafde corner van 2018

de ambtelijke top meerdere malen bijeen geroepen en

aangespoord om voor de grote compiexe en hardnekkige
problemen binnen de Belastingdienst ook onorfhodcete

oplossingen te overwegen Voor een nadere toelichting verwijs ik

u ook naar de documenten in het Wob verzoek Reorganisatie

Belastingdienst^^
Speciftek ten aanzten van informatievoorziening heeft de
minister van Financten in zijn openhaar verhoor aangegeven dat

hij zich nadrukkelijk heeft ingespannen om de noodzaak van een

betere informatievoorziening en ICT aan de kaak te stellen zawel

voor de interne sturing van de Belastingdienst ah de politteke
during door de staatssecretaris en hemzelf Hiertoe heeft hij het

onderwerp managementinformatie geagendeerd bij de
staatssecretaris deSG deDGBD en de ambtelijke top verzocht

periodiek voortgangsrapportages te ontvangen vanuit de

Belastingdienst ter bespreking van deM stafen het onderwerp
slcmdaardgeagendeerd in driewekelijkse biipraateemrekken in

het voorjaar van 2019 met de staatssecretaris

Voor een nadere toelichting verwijs ik u ook naar de documenten

waaronder deze verslacen in het Wob verzoek Reorganisatie

I heeft opmaak toegepast Superscript

Met opmerkingen | 33] Opmerking stas STEL

VOOR DAT WE DE VERSLAGEN MEEZENDEN

^httt35 yAvw fiiksoverhddJil ilQcmncnt iAvob verzo kem2QZQ QS^5A egluiT wol3 vefzoek reor£anisatic belastinadienst

89

2027190 00002



Belastingdienst58 en naar de Katnerbriefvan 11januari 2020

over de versterking besturing Belaslingdiemt

197 BOA In hoeverre worden bewindspersonen mondeling
gemformeerd over belangrijke zaken door bijvoorbeeld een

Landsadvocaat ofandere instanties Word deze mondelinge
infonnatie die wellicht onder tijdsdruk lot stand is gekomen later

alsnog vastgelegd in een document

Antwoord

De Landsadvocaat hrengt op verzoek van het mmisteriejuridisch
advies uit Dit advies is in de regel schriftelijk en kan op verzoek

mondeling worden toegehcht aan amhtenaren van het ministerie

ofaan de bewindspersonen De Landsadvocaat informeert
bewindspersonen met uit eigen beweging over adviezen die ztjn

uitgebrackt aan het ministerie

198 BOA Welke concrete stappen heeft de minister van Financien

vanaf 21 mei 2019 die op die dag tijdens het vragenuurtje op 21

mei 2019 werd geconfronteerd met het mogelijk etnisch

profileren door de Belastingdienst en die zijn ongenoegen over de

informatievoorziening daarover tijdens zijn verhoor door de POK

heeft uitgesproken sindsdien gezet om de waarheid boven tafel te

krijgen met betrekking tot het mogelijk etnisch profileren

Antwoord

In het mondelinge vragenuur van 21 mei 2019 heeft de minister

van Financien toen hij de staatssecretaris van Financien

vervmg aangegeven dat het kabinet iedere vorm van etnisch

profileren volstrekt afikeurt Tevens heeft hij de opdracht gegeven
aan de Belastingdienst ten voile en volledig mee te werken aan

het onderzoek van de autoriteitpersoonsgegevens en goed uit te

zoeken hoe nalionaliteit wordt gebruikt bij
BelasUngdienst Toeslagen zodat de staatssecretaris spoedig een

briefkon sturen met een nadere toelichting

In navolging van signalen over mogelijk etnisch profileren en

verkeerd gehruik van het persoonsgegeven nationaliteit is in

vervolgens later in 2019 door toenmalig staatssecretaris Snel

beshten dit criterium uit de risicoselectiemodelkn van Toeslagen
te hahn In de vierde Voortgangsrappanage

Kinderopvangtoeslag is uw Kamer geirformeerd over de wtjze

waarop de hersteloperalie van Toeslagen vermoedens van

discriminalie adresseert Als Toeslagen ziet dat discriminatie een

rol heeft gespeeld bij de terugvordering van toeslagen dan

hehben ouders rechl op compensatie Daarnaast heeft Toeslagen
afspraken gemaakt met het College voor de Rechten van de Mens

Het College is een onafhankelijke organisatie die de

hOiis yAvw riiksovcrhddJil ilocumentaiA¥ob verzodcea 2020 0 25 tiegluit wob \icrzoek reorganisaUc bfclagingdienst
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mensenrechten in Nederland beschermt en oordelen geeft over

discriminatiezaken Wanneer Toeslagen niet meerkan vaststellen

dal sprake was van diseriminatie maar ouders we her

vermoeden hebben dal hier sprake van was dan help Toeslagen
ouders met het acmmelden van kun zaak bij het College Met

College oordeelt vervolgens ofer sprake is geweest van

diseriminatie Toeslagen neemi dit oordeel altijd over Zie verder

ook de kabinetsreactie op het eindrapport van de POK

Ten aanzien van het ongenoegen over de informatievoorziening

heeft de minister van Fmancien in zijn openbaar verhoor bij de

parlementaire ondervragingseommissie kinderopvangtoeslag
POK genoemd dat hij bij herhaling en indringend richttng] I

flelastingdienst en de

staatssecretaris heeft aangegeven dat de informatievoorziening
naar en advisering van de staatssecretaris onvoldoende was en

dat datbeter moest Zie ook het antwoord op vraag 196

199 BOA Heeft de minister van Financien die op grond van artikel

46 tweede lid van de Grondwet staatsrechtelijk
eindverantwoordelijke voor het ministerie voldoende druk

uitgeoefend om de infonnatievoorziening op orde te brengen en

de signaJen van etnisch profileren te ontmantelen en actie op te

zetten

Antwoord

De minister van Financien heeft in zijn openbare verhoor bij de

parlementaire ondervragingseommissie kinderopvangtoeslag
POK aangegeven dat zijn hemoeienis met de Belastingdiensi en

de problemen die daar speelden sterker en meer geweest is dan

typisch gebruikelijk voor een minister van Financien aangezien
de Belastingdiensi Toeslagen enDouane onderdeel zijn van de

portefeuille van de staatssecretaris De bemoeienis gold onder
meer voor de onderwerpen erfen schenk ICT en

managementinformatie Ook heeft hij vanafde corner van 2018

de ambtelijke top meerdere malen bijeen geroepen en

aangespoord om voor de grote complexe en hardnekkige
problemen binnen de Belastingdiensi ook onorthodoxe

oplossingen te overwegen Voor een nadere toelichting verwijs ik

u ook naar de documenten in het Wob verzoek Reorganisatie

Belastingdiensi^^

Specifiek ten aanzien van informatievoorziening heeft de

minister van Financien in zijn openbaar verhoor aangegeven dat

hij zich nadrukkelijk heeft ingespannen om de noodzaak van een

betere informatievoorziening en ICT aan de kaak te stellen zowel

voor de interne sturing van de Belastingdiensi als de politieke
smring door de staatssecretaris en hemzelf Hierloe heeft hij het

onderwerp managementinformatie geagendeerd hij de

pn de ambtelijke top verzocht

zelfvoortgangsrappanages te ontvangen vanuit de

Belastingdiensi en het onderwerp standaard geagendeerd in

driewekelijkse bijpraatgesprekken in het voorjaar van 2019 met

staatssecretaris

httt35 yAvwNv fiiksovtrhddJil ilQcmticnt tiAvob verzo kem2QZQ Q9 25A e3luit wol3 vefzoek reor£anjsatic belastinadienst
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] Voor een nadere toelichting
verwijs ik u ook naar de documenten in het Woh verzoek

Reorganisatte Belastingdiensl
^’

In het mondelinge vragenuur van 21 mei 2019 heeft de minister

van Financien toen hij de staatssecretaris van Financien

verving aangegeven dat het kahinet iedere vorm van etnisch

proftleren volstrekt afkeurt Tevens heeft hij de opdracht gegeven
aan de Belastingdiensl ten voile en voUedig mee te werken aan

het onderzoek van de amorileitpersoonsgegevens
In navolging van signalen over mogelijk etnisch prcfileren en

verkeerd gebruik van hetpersoonsgegeven nationaliteit is

besloten dit criterium uit de risicoselectiemodellen van Toeslagen
te halen In de vierde Voortgangsrapportage

Kinderopvangtoeslag is uw Kamer getnformeerd over de wj ze

waarop de hersteloperatie van Toeslagen vermoedens van

discnminatie adresseert Als Toeslagen ziet dat discriminatie een

rol heeft gespeeld bij de terugvordering van toeslagen dan

hebben ouders recht op compensatie Daarnaast heeft Toeslagen
afspraken gemaakt met het College voor de Rechten van de Mens

Het College is een onafhankelijke organisatie die de

mensenrechten in Nederland beschermt en oordelen geeft over

discriminatiezaken Wanneer Toeslagen nietmeerkan vaststelien

dat sprake was van discriminatie maar ouders wel het

vermoeden hebben dat hier sprake van was dan helpt Toeslagen
ouders met het aanmelden van hun zaak bij het College Het

College oordeeb vervolgens ofer sprake is geweest van

discriminatie Toeslagen neemt dit oordeel aliijd over Zie verder

ook de kabinetsreactie op het eindrapport van de FOK

de staalssecretarisj

200 en BOA Kunt u aangeven waarom u heeft

gekozen voor de ‘bemensing’ van de AUT zoals deze

uiteindelijk daadwerkelijk is ingevuld Is er overwogen of

gesproken over een meer onafhankelijke invulling

Antwoord

Gezien de het helang en de omvang van de opdracht aan de

commissie is voor de bemensing gezochl naar gezaghebbenden

op het gebied van recht bestuur en sociale zekerheid die

onafhankelijk een advies zouden kunnen uitbrengen De drie

commissieleden voldeden hieraati en de onafhankelijkheid is naar

oordeel van hetkabinet ookniet in het geding geweest Zie ook

het antwoord op vraag 132

201 Toeslagen UHB schriJfteam Welke nieuwe feiten en nieuwe

inzichten heeft de POK volgens u opgedaan die niet zijn gedaan
door de AUT onder leiding van de heer Piet Hein Donner die in

november 2019 en niaart 2020 haar adviezen heeft opgeleverd

Antwoord
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Umi KaiYiet heeft de POK Qevtiici‘ d otn kovt •^eze^d een

recon^tructie van de wii2e waarot de ambtehike en nolitieke tot

ziin om ^esaan met de nroblemen in de kindsmovcmetoeala^ wat

wisten de betrokkenen van de fraudeaanvak en de vrohlemen hii

de kmderowani’toesIai^ en hoe zim 2ii ompepaan met dc

sienalen die hen bereikl hebhen’ Het kabinet heeii deAUT

daarenteeen sevracted om le adviseren owr een te^emoetkomim

voor de GAV oiidei‘}i M^cfeiThii de AUTheieif eidvieti leitef heeft

verhreed en ook heefi ’eead\nseerd over een Je9etnoeikomin9 aan

ouders die leconfromeerd waren me een hose temevorderine

als eevole van de ‘alks ofniels benaderine Een reconslructie

van de kennt‘j en handehMnize van de {Wihielvke en volitieke

leidim maakte seen onderdeel uU van de adviexagnyraas aan de

AUT

SZW Klopt het flat de minister van SZW voorstellen heeft

gedaan om sanclionering bij overtredingen in de sociale

zekerheid le matigen Welke voorstellen zijn dit en met welk

precies effect

202

^fitwoorii

Ja de minister van SZW heeft voorstellen gedaan om

sanctionering bij overtredingen in de sociale zekerheid te

matigen Dit deed de minister voor de Wet aanscherping

handhaving en sanctiebeleidSZW wetgeving hierna de

Fraudewet naar aanieiding van de uitspraak van de Centrale

Road van Beroep op 24 november 2014 over de Fraudewet

ECU NL CRVB 2014 3754 en het rapport van deNationale

Ombudsman naar de Fraudewet in depraktijk Geen fraudeur
toch hoete 2014 De wetswijziging is per 1 januari 2017 in

werking getreden Met de wijziging is er ruimte geschept om

rekening le houden met verwijtbaarheid de ernst van de

overtreding en de ftnanciele omstandigheden van de

hetrokkene Daarnaast is de waarschuwingsmogelijkheid
uitgehreid van een geval naar twee mogelijkheden Tevens is

hepaald dat een bestuurbjke sanctie niet hoger kan zijn dan de

maximale geldhoete die de strafrechter zou kunnen opleggen
voorfraude met socialezekerheidswetgeving

203 BOA iam SZW Kunt u per onderscheiden rol en per

betrokken bewindspersoon concreet aangeven wat het verwijt is

gelel op de vergaande conclusies die de POK trekt ten aanzien

van wetgever rechtspraak en uitvoering BelastingdiensI en

daarbij ook de periode waarin dat speelde opnemen Kunt u

daarbij aangeven welke verwijten een relatie met CAP hebben en

welke niet

Amwoord

Hiervoor verwijs ik naar het eindverslag van de parlementaire
ondervragingscommissie kinderopvangtoeslag

Toeslagen DGFZ en SZW Kunt u aangeven welke

tekortkomingen sinds de start van de kinderopvangtoeslag in

2005 hebben bestaan en welke er nog steeds bestaan

204
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Antwoord

De nadelen van het loeslagsnslelsel en de ajv egingen daarhij
zijn beschreven hij de aanbiecUng van de Eindrapportage
Alternatieven voor het loeslagenstebei Kamerstuk 31 066 nr

760 Het stekel vferkt vanafde start met voorschotten en een

sterke inkomensafhankelijkhetd en is gaandeweg aangevuld met
extra frondslagen Dit maakte het stebel aomplexer voor burgers

endepitvoering^Dezeprohlemattekis binrtenhethutdige stdsfd

niet op te lossen de slap naar een nieuw slelsel is noodzakelijk
Het kabinet heeft daarvoor alternatieven voor het

toeslagenstelsel ten behoeve van de formatie uitgewerkt Het

uitwerken en implementeren van een nieuw toeslagenstelsel host

tljd In de iussenttjd zed er gewerkt warden om zoveel mogelijk
een oplossing te kunnen bieden voor schrijnende situaties dit ook

op uw Kamer s nadrukkebjk verzoek motie Ladders Een eerder

overzicht van deze situaties en de maatregelen die getroffen ziJn

ofgaan warden heeft uw Kamer ontvangen middels de reactie op

de motie Omtzigt en Van Weyenberg Kamerstuk 31 066 nr

706

Met opmerkinqeni [341 Opmerkinq stas OOK

AANGEVEN DAT OUDERS VERAimVOORDEUlK

ZIJN

205 Toeskgen Hoeveel mensen hebben jaarlijks te maken gehad met

een terugvordering van de kinderopvangtoeslag in de jaren 2010

tot en met 2020

Antwoord

Zia bat antwoord op vraag 207

De onderslaande label veeft een overzicht van het lotaal aantal

versonen ner berekeninesiaar dat minstens een terutsvorderina

van de kinderopvanetoeslaa heeft ^ehad mclusiefhet sremiddelde

bedrats van de tcru^evorderintz vanafhet berekeninzsiaar 2010

Als een persoon meerdere teru zvorderin^en heeft ontvangen in

een berekeninssiaar dan zijn deze terujvorderimen als een

terusTvorderins sesommeerdi mee^enomen in de tabel Het

aantal dat hetrekkine heeft op het berekeninesiaar 2020 Het

Inotr latrer otnda1 het definitiet toekennen voor het

berekeninssiaar 2020 vanafmedio 2021 wordt uitpevoerd

Tabel Aantal versonen met teru9vorderin^en

kinderovvanptoesla^ per toeslaeiagr fxlOOQ} en 9etniddeld

bedrae ver tcruevorderintz ner ioeslaeiaar €l \ Met opmerkingen I tot Opmerkinq stas GEEF

HIER DE GEJAILEN MET OUIZENDEN ZO UJKT

HET OF HET MAAR OVER HEEL WEINIG MENSEN

GAAT GEEF OOK AAN WEEK PERCENTAGE VAN

ALLE TOESLAGGERECHUGDEN DTT OMVAT

Toeslaeia Aantal semiddeld

bedraeor oersonen

ixtOOO terugvordering

en per persoon

£1
2010 330 1 246

2011 344 1 164

2012 363 LOSS

2013 343 1 178

2014 331 964

2015 325 808
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2016 353 734

2017 339 661

2018 362 626

2019 316 486

2020 159 539

206 BZK Hebtu kennisgenomen van de constatering van de POK dat

de informatiehuishouding ernstig tekortschiet bij de

rijksoverheid hetgeen ook in eerdere parlementaire onderzoeken

is geconstateerd Welke actiepunten zijn in de afgelopen vier jaar
ingezet om de inforraatiehuishouding bster te ordsnen

Antwoord

• Ja hier heb ik van kennisgenomen

Jw 2019 keefi het kabinet mede naar aanleidins van de

resiiltaten Inseeclie Overheidsinformatie en Erfsoed het

initiatief^enomcn om een RiiksbrzedMeeriwenplan

verbeterine informatiekusshoudins Riik or te slellen

lyi dit vlan zijrt doGlstsllin^en ov ^enomen omtrent het bster

in behcar krii^en van informatie zoah e mails social media

en website s Lktunnitc^^ i ziin cv extv^ doclstellin^en

loeeevoeed die m maken hebben met aclieve

ovenbaarmakim en dtsiiale overhremine

Ter uilvoerine van het Meeriaretmlart is een niksbreed

vroeramma ineericht he meeriarise en interdetxmementcde

RUkseroeramma Duurzaam Dieitale Informatiehuishoudins

IRDDIi dat depariementen onderstsund hii de uitvoerim

hiervari Het kleenarenvlan is in 2019 aan de Tweede Kamer

pesluurd en in 2020 vohde er een ^eacmahseerde verste met de

eerste voorlomee resultaien Voor concrete maatreselen ter

verbeterine ran de mformatiehmshrudine verwiis ik u

kortheidshalve naar paraeraaf8 van de kabmetsreactie op het

raovon van de POK

•— m 2019 hoofiAiet kiiknet hetitmtmefgei
eninhidmg^vtin de femdtmn Impaoiio Ofef4mdmn^

■Ri kf hre t4bfeerf renpU

Ai

me

li

fa dii phr
L^L w

doeltacUmg omtrent hot beter

mails social media

opgcnorry

loygenfa

loclstdlingcn
actieve

brenging
■1 rijksbreed programma

imardopartamantala

toegevoegd die te maken hebben met

opcnbaarmtking en digiialu a

Tar uitmering van hatMJP is

ingorichi hot mooijarigi
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iRDEHh t^aUiefiOffementcn ondorst^ndiij^ iHtveeriHg

turd cu in 2020 volgdc cf eeft g aefftaUseerde

thHifrhmdilig

Uef

fie

Met opmaak Inspringing Links 0 1 cm Met

opsommingsteksns Niveau 1 Uitgelijnd op 0 53

cm Inspringen op 1 27 cm

Toeslagen Wat was jaarlijks de geraiddelde hoogte van

terugvordering van kinderopvangtoeslag in de jaren 2010 tot en

met 2020

207

Antwoord

Zie hill Gntwoovd ov vntjgp 205

Be ondenstoande tobcl g

pomofion per bcrckcningDpar dot mmoteno con tcrugvortJoring
log hcoft gchod
dc terugvordering vonof hot

ovcrzicht hot totaal jontol

hjdofh

gemidddde bedrog

torogvordoringen hcoft ontvongen in con barckoningsjaor dan

lijn doio torugmrdoringon olo cen tcrogvordcring
rd neegenomon in dc tobcl Hot oontol dot

omdot hat definitief tockennen voor hot barckcningsjoor 2020
vonof medio 2021 wordt uitgovoerd

Tabcl Aantaip It tomnvordaringan
kindoropvafigtoeslagpar tooslagaar xlOOO on gomidciold
badrag per torugmrdef ■or looslagiaar €

■iantal gomiddeld
hodrag
toriigvordaring

■eir porsonon

xWOO

im 4ri44

am M4 PM4

mu

mu U4r 964

mu 9U ■m

mu U9 U4

mu U9

mu 342 424

2iU9 3U 4M

mm 449 U9

~[ Met opmaak Regelafstand Minimaal 1 1 pt

POK Team Kunt u ingaan op de rol van de Kamer naar

aanleiding van de Bulgarenfraude Heeft de POK u gevraagd om
infonnatie om te komen tot een inventarisatie van de door de

Tweede Kamer gewenste fraudeaanpak Zo ja welke infonnatie

heeft u hiertoe verslrekt

208

Antwoord

De POK heeft verzocht om informatte over de Mmisteriele

Commissie Aanpak Frmtde voor zover deze een relatie heeft met

ofvan invloed heeft kunnen zijn op de kmderopvangtoeslag De

stukken die in dal kader zijn verstrekl kunnen evenwel informatte
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bevatten over de door de Tvteede Kamer gewenstefraudeaanpak
na de Bitlgarenfraude maar om een inventarisatie hiervan is niet

specifiek gevraagd door de POK In hel eindverslag van de POK

is opgenomen dat de Bulgarerfraude eenforse extra impuls gqf
aan kfraudebestrijding Dieforse extra inspanning was een

direct gevolg van grole maatschappehjke en politieke

verontwaardiging over wat de Bulgarenfraude is gaan heten De

Kamer is over de verscherpte fraudemaatregelen naar aanleiding
van de Bulgarenfraude getnformeerd en heeft hel dehal hierover

gevoerd met de petrokken hewmdspersoor\ Met opmerkingen 1361 Opmerking stas

LATEN WE HIER OOK AANGEVEN OVER HOEVEEL

MENSEN BIT GING EN WEEK BEDRAC ERMEE

WAS GEMOEID

209 SZW’ Wat was het verwachte effect van het wetsvoorstel inzake

directs financiering van de kinderopvangtoeslag op het aantal

terugvorderingen en nihilstellingen

Antwoord

Deze zouden naar verwachting afnemen De systematiek van
directe financiering was gebaseerd op twee pijlers 1 de

Rijksoverheid bekostigt kinderopvangmstellingen rechtstreeks en

2 ouders betalen een ouderbijdrage waarvan de hoogte afkangt
van hun vastgestelde inkomen Dit zcm definanciering van de

kinderopvang voor ouders eenvoudiger maken en meet zekerheid

bieden De inkomensafhankelijke ouderbijdrage zou vastgesteld
Worden op basis van het inkomen van tweejaar geleden ‘t 2

’

BiJ forse mkomensachteruitgang ten opzichte van tweejaar

geleden zou er een vangnetregeUng komen in de vorm van een

peiljaarverlegging Het aantal terugvorderingen zou blijkens het

Eindrapport ’Herorientatie Programma Directe Financiering

Kinderopvang naar schatting met ^0 kunnen dalen ^itgeldi
in hel bijzander die terugvorderingen die veroorzaakt werden

doordat achterafbleek dat ouders geen ofslechts ten dele recht

hodden op bekosiiging vanuit de ^pverheid\

Met opmerkingeiT [37] Opmerking Stag SIT
UJKT MI] BUZONDER VEEL

Met opmerkingen I t381 Opmerking Stag CEEE

AAN DAT OOK IN DIT STELSEL DE ODDER NOG

VOLLEDIG VERANTWOORDELIJK ZOU ZIJN EN

DAT DOOR DE T 2 SYSTEMATIEK ER WEER EEN

EXTRA VANGNET NODIG IS OM

INKOMENSWISSEUNGEN OP TE VANGEN

210 Toeslagen Is het discrimineren op ras of etniciteit een aspect van

de kinderopvangtoeslagaffaire Zoja welke Kunt u aangeven of

in het risicoanalysemodel waarover in het POK verslag wordt

gesproken discrimineren op ras of etniciteit een onderdeel was is

Antwoord

Conform do Complabilitcitsivet worden alio voorstellen mat

polcntiok hudgetlairc gevolgen yoorgclogd aan de Inupootie dor

^ijkshegroting Naar aanleiding
rmg

Rtjksfmancicn fiRF vai{
van dc opgcsrelde bH^messoasc Fraudcbestrifdmg h

Toozicht Tocskigcn is door dc IRF ova

dirooiio FmamieelEefmemisoko Zakon van hot mmistaria van

erdrnei rh

Finanoion over do hudgottairo govolgcn van dc busimssm

budgottairo •kt in dc bogroling van
door do minister van Finanoion met Prinsjesdag aan do

In haar rapoort heeft de Autoriteit persoonsneeevens aaniie^even

■quontwa zijn

IV

doi het 9ebruik vctn dc n3tionGliieU niet was 2evichf ot het tnoken

ofid^vschcid ov basis oftus cfi dcfdfOTtiVClfl

vohens deAF ^een styrake ^\ias van etnisch vrofileren of

rassendiscriminatte Naar aanletdins van de bevindinsen van [

\heeft het ministerie van Finaneien oo 19 mei il bii to
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OtJBfibcicty MwistnTie ^adacitt vcif h^t v\^vfttocd^tt vctti

kfievelarii eti beroeDSfTtciTi^e discrintindfie Net Otenb2W

Ministerie heefi recent seoordeeld dat er ^een fetten en

m et

rechtvaardi^en

211 IRF en FEZ Wat was de rol van de minister van Financien en DG

Rijksbegroting ten aanzien van de businesscase

Fraudebesirijding

Antwoord

Conform de ComptahilUeitswet warden alle voorstetten met

polentiek budgettaire gevolgen voorgelegd aan de Inspectte der

Rijksfmancien IRF van de DG Rijksbegroting Naar aanleiding
van de opgestelde businesscase Fraudebestrijdmg Intensivehng
Toericht Toeslagen is door de IRF overleg gevoerd met de

directie Fmancieei Economische Zaken van het ministerie van

Financien over de budgettaire gevolgen van de businesscase

Hierover ts de minister van Financien geinformeerd De

budgettaire consequenties zijn verwerkt in de begroting van
2014

BOA Heeft u kennisgenomen van de volgende samenvattende

conclusie van de POK “Weekers Wiebes Asscher en Rutte

hebben als lid van bet kabinet Rutte II en als deelnemer aan de

ministeriele commissie aanpak fraude een barde aanpak van

frauds mede gemitieerd
”

waar slaat ‘mede’ op Welke andere

spelers worden hiermee volgens u bedoeld en wat was bun

bijdrage

212

Antwoord

Ja ik heb kennisgenomen van deze opmerking in het eindverslag
van de POK Ik kan geen antwoord geven op de vraag wat door

dePOK wordt bedoeld met het woord mede en vindt het

ongepast hierblj zetfeen interpretatie te geven

Toeslagen en FJZ Welke ondsrdelen van uw antwoord op vragsn

van het lid Omtzigt over de opschorting en stopzetting van

kinderopvangtoeslag aan een groep ouders in 2014
‘

zijn onjuist
beantwoord

Hoe is dat rechtgezet richting de Kamer nadat dat ontdekt was

213

Antwoord

Mijn ambtsvoorganger is Averse malen ingegaan op de onjuiste

heantwoording rondom de ouders van CAF11 Ik verwijs u met

name naar de kamerbriefvan IIJuni 2019 “Richting een

oplossing voor ouders in de CAF 11 zaak en naar de

heantwoording van de vragen Ae geliJktijAg met die briefzijn
verzonden Daarin is na dieper onderzoek aangegeven dat de

CAF 11 ouders zeer nadelige gevolgen hebben ondervonden van

de behandehng door Toeslagen en is ook ingegaan op de

aantallen ouders die het betrof Ook in het interimrapport van de

AUT is op deze onderwerpen ingegaan

“

Aanhangsel Handelingen II vergaderjaai 2016 2017 nr 2720
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214 Toeslagen Is de groepsgewijze stopzetting van de

bevoorschotting later gevolgd door sen individuele beoordeling
in bezwaar ofberoep Is daarmee de groepsgewijze stopzetting
rechtens hersteld op het niveau van het individu

Antwoord

In hezwaar ofberoep vindt altijd een individuele beoordeling
plaats Een onjuiste mopzetting wordt daarbij hersteld ongeaeht

ofdeze op individueel niveau ofgroepsgewijs heeft

placttsgevonden\_ Met opmerkingen [39] Opmerking stas WE

KUNNENDATHIERMETZO HARD ZEGGEN ER ZUN

DAAR OOKFOUTENGEMAAKTToeslagen Op welk niveau in de Belastingdienst is besloten ora

stopzetting groepsgewijs te doen Kan ditnog steeds gebeuren
Zo ja in welke onderdelen van de dienst of in andere ministeries

ofdiensten

215

Antwoord

Zie kiervoor het antwoord op vraag 8 7

216 Toeslagen enFJZ WathebbenADR en deAIgemene Rekenkamer

geoordeeld over de uitvoering van de kinderopvangtoeslagl In

welke mate en wanneer is doorADR en Rekenkamer

geconstateerd dot de Belastingdienst onrechtmatig heefi

gehandeld inzake de landeropvangtoeslag ^

Antwoord

Algemene Rekenkamer

DeAIgemene Rekenkamer heeft met name in dejaren 2005 2007

onrechtmatigheden en onzekerheden geconstateerd bij de

kinderopvangtoeslag die de rapporteringstolerantie
overschreden Deze kingen vooral samen met te hoge ofte lage
bevoorschotting fouten bij de cfrekening het ontbreken van

informatie en onzekerheden als gevolg van te weinig controles

gericht op de rechtmatigheid van de toeslagen door de

belastingdienst De rechtmatigheid waar de Algemene
Rekenkamer over oordeelt gaai over de vraag ofde minister heeft

gehandeld in overeenstemming met geldende wet en regelgeving
In het rapport bij hetjaarverslag van hetMinisterie van

Financien 2008 heeft deAIgemene Rekenkamer hijvoorheeld
hijna€ 60 0X aan vorderingen die de Belastingdienst had

kwijtgescholden als onrechtmatig gekwahflceerd Kwijtschelden
was volgens de wetwel mogelijk voor een aanial

belastingschulden moor met voor toeslagen Het

rechtmatigheidsoordeel van de Algemene Rekenkamer betreft dus
niet de vraag ofburgers onrecht is aangedaan Wei heeft de

Algemene Rekenkamer vancf2005 regelmatig gerapponeerd
over de uitvoering van de kinderopvangtoeslag De eerst

bevindingen betreffen de periode 2005 2010 Daarin

concludeerde zij dot de Belastingdienst onvotdoende was

toegerust het tijdig betalen van de voorschotten prioriteit kreeg
boven de rechtmatigheid waardoor een invorderingsrisico
ontstond en kwelsbare groepen infinanciele moeihjkheden
konden komen door de keuze om achterafte controleren In de
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pertode 2011 2012 was met langer sprake van een

onvolkomenheid in hetfinancieel heheer maar zijn er nog wel

aandachtspunten voor verbeleringen in het nieuwe ICT systeem

Toeslagen en staan veel vorderingen nog open In de daarop
volgende periode 2013 2019 krijgt defraudehestrijding meer
aandacht er onlbreekt een balans in mensen middelen en tijd en
er is sprake van ingewikkelde regelgeving In 2019 rapporteert

zij over de stand van zaken random het terughetalen van

toeslagen Zie voor een nadere specificatie van de hevindingen
van de Algemene Rekenkamer de briefover 15jaar onderzoek

toeslagen en het bijbehorende overzicht hevindingen en

publicaties Algemene Rekenkamer over het toeslagenstelsel
januari 202 f^

ADR

DeADR controleert definanaelejaarverslaggeving en
onderzoekt hetfinancieel beheer van de Belastingdienst waarvan

Toeslagen en onderdeel is Deze taak vloeit voort uit de

Comptabiliteitsviet 2016 en is nader uitgewerkt in het Besluit

ADR Naast deze wetteiijke taak voert de ADR op verzoek van hel

departementale management desgewenst vraaggestuurde audits

uit

Bij de controle van definanaelejaarverslaglegging goat het om

de comptabele rechtmatigheid en de getrousve weergave van

uitgekeerde toeslagen en dejuiste en volledige weergave van de

openstaande voorschoten en vorderingen in hetjaarverslag Het

onderzoek naar he financieel beheer is gericht op de

admimstraPeve organisatie en interne beheersing met betrekking
tot dezefmanciele stromen en standen In hetjaarverslagSZW
worth verantwoording afgelegd over de uitvoering van de

Kinderopvangtoeslag door de Belastingdienst waarbij wij een

auditrapport met controleverklaring verstrekken Hierbij wordt

voor het qfleggen van verantwoording over mogelijkefouten
en ofonzekerheden in de comptabele rechtmatigheid gewerkt met

rapporteringstoleranties die voorgeschreven zijn in de Regeling
Rijksbegrotingsvoorschriften Uit onze werkzaamheden zijn sinds

2010 geen fouten en ofonzekerheden met betrekking tot de

comptabele rechtmatigheid van de kinderopvangtoeslagen naar

voren gekomen die deze rapporteringstoleranties overschrijden
en gerapporteerd hodden moeten warden in de

rechtmatigheidsverantwoording in de bedrijfsvoerlngsparagraaf
van hetjaarverslag Dit Rond derhalve een goedkeurende
controleverklaring van de ADR met in de weg

Er zijn naast het onderzoek naar de CAF zaken geen andere

vraaggestuurde onderzoeken uHgevoerd over het toezicht op de

Kinderopvangtoeslag

217 DGBD O P Cultuur Herkent u het oordeel van de POK over de

leemlaag in de organisatie Kunt u beschrijven wat met deze

leemlaag bedoeld wordt en waar deze leemlaag aanwezig is

Antwoord

heeft opmaak toegepast Standaardalinea letWrtype

Lettertype Times New Roman 10 ptI oftt r fil Dub I I 20 20 02 13 toes lai jit lS iaar ooderzoek alaemene reki
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Hst oordeel van de POK over zoals zij het noemt de leemkiag in

de organisatie vordi gedeeltelijk herkend en is ook in eerdere

onderzoeken van onder meerDeloine kamersmk3J066 nr 648

gesignaleerd Het betreft de neiging am signalen vanuit de

werkvher niet zander meer door te zetten naar hogere
managementlagen met een diversiteit aan argumenten Het is niet

zo dat de door de POKgenoemde kemkiag aanwijsbaar is Met

het cultuurprogramma investeer ik in een cnltuur waarin

signalen serieus warden genomen en worden gezien ak een

bijdrage aan het verbeteren van hetfunctioneren van de

organisatie ais geheeL Vanuit de algemene leiding van het

ministerie van Fmancien en btnnen de Belastmgdtenst en

Toeslagen wordt er op verschiUende manieren via webinars

persoonlijke gesprekken en het intranet opgeroepen om signalen
door te geven en wordt hiervoor ruimte in de agenda gemaakt
De nieuwe mstroom ook van leidinggevenden versterkt deze

open en transparante cnltuur In de kahinetsreactie wordt hier

nader oo moegaan

FJZ Heeft u zicht op de wijze waarop de Afdeling
bestuursrechtspraak van de Raad van State tot haar uitspraken is

gekomen Is een analyse uitgevoerd naar de mate waarin de

uitspraken door verschiUende personen zijn gedaan en in welke

mate daar intern bij de Raad van State meer personen bij
belrokken waren Wat is de uitkomst van die analyse

218

Antwoordi

De Afdeling bestimrsrechlspraak van de Raad van State is een

onafhankelijke rechterlijke instantie Voor de uitvoering van de

toeslagen is met name de inhoud van de rechterlijke uitspraak
van belong Het goat dan om het rechtsoordeel en de

rechtsoverwegingen mede in het licht van de door partijen

aangevoerde argumenten en hinnen de content van het geheel
aanjurisprudentie Het ministerie van Financien en

Belastingdienst Toeslagen gaan niet over de interne organisatie
van de Afdeling ak zjnde een onafhankelijke rechter ofover de

wijze waarop uitspraken lot stand komen Er is dan ook geen

analyse uitgevoerd naar de mate waarin de uitspraken door

verschiUende personen zijn gedaan en ofdaar meerdere

personen bij betrokken \varen \ Met opmerkingen |401 Opmerking stas VERKUS

WmERMAARDEREACflE VANDERVSZELF

219 i\ LLiiL u xviian ^p uc vciKi^ti iii^cii vajj

nIijiihicr^^
loeksria en SG r_ e jten zijn gebaseerd dal liel kantslpiint voet

leii eerder lag namelijk apnl 2019 gelet op de conslaiering v®
le POK die screekt van eeti kanlelniinl tm 4 iuni 201

Antwoord

In het openbaar verhoor van minister Hoekstra heeft hij
aangegeven dat het kantelpunt hoe naar deze problemaliek te

hjken lag in de uitspraak van de Raad van State van 24 april
2019 waaruU de instellingvan deAdviescommis sie uitvoering

toeslagen volgt en vervolgens ook bij het mondelinge vragenuur

van 21 met 2019 over mogelijk etnisch profileren en de

informatievoorziening daarover
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In het openbaar verhoor van SGLeijten heeft zij aangegeven dat

defoto met betrekking tot de impact en met betrekking tot de

handelswijze van de Belastingdienst in het voorjaar van 2019

langzaam scherper werd en dat het omslagpunt de uitspraak van

de Road van Slate van 24 april was

220 BOA Kiint u aangeven welke acties minister Hoekstra en SG

Leijten hebben ondemomen na het kantelpunt zoals zij verklaard

hebben in april 2019 Wat hebben zij gedaan om ouders

tegemoet te komen

Welke acties zijn op initiatief van minister Hoekstra ondemomen

indachtig zijn verklaring dat hij zelf ook bovenop het

kinderopvangtoeslagendossier is gaan zitten

Antwoord

Het kabinet heeft zich — ondersteund door de ambtelijke dienst

smds het dmdelijk warden van de omvatig en ernst van de

problemattek in het voorjaar van 2019 ingezet voor het herstel

van gedupeerde ouders zowel door de doorgeschoten en

vooringenomenfraudeaanpak als door de hardheid van het

stelsel en het voorkamen dat dit nogmaah kan gebeuren
Hiertoe is eerst door AUT enADR de aard en omvang in kaart

gebracht alsmede een advies door de AUThoe tot een oplossing
voor ouders te komen Om lk verwijs u voor een verdere

toelichting naar zijn openbare verhoor in het kader van de POK

Voor acties op imtiatiefvan minister Hoekstra wijs ik u in het

bijzonder op de periods tussen 19 december 2019 en de

overdrachtsbriefvan 4februari 2020 aan mi] ah nieuwe

staatssecreiaris Toeslagen en Douane toen hij zelf
verantwoordelijk was voor dit dossier en ervoor heeft gezorgd
dat 280 ouders voor kerst 2019 zijn uitbetaald direct contact

tussen ouders en medewerkers van Toeslagen heeft
georganiseerd over het verstrekken van dossiers en zelf
gesprekken met betrokken ouders heeft gevoerksi Tevens heeft
hij op 11 januari u geinformeerd over het besluit de besturing
van de Belastingdienst te versterken^

221 DGFZ Met welke argumenten heeft de regering in 2004 afgezien
van een hardheidsclausule in de Awit

4

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 164

222 BOA Kwam de constatering van de POK dat de grondbeginselen
van de rechtsstaat zijn geschonden onverwacht Zo ja waarom

Zo nee waarom niet

7

Antwoord

I PM ver5vijzir^4 brieveancg goedzdlcn Stand t compoLsalie CAF 111

Twgcde Kamer der SM n Generaal Stand van

Statai Generaal Dossierinzage ouders Idnderopvangtoeslag I Tweede Kamer der Staten Generaal
^ PM verwijzir® nog goed malcen V^aedtenbesuirinaBelastinadiensi I TweedeKamef der StaKn GeneraaJ

Gesorekmd verschLIIaicte

zakemiitbetaling compensatie CAT 111 Tivecde Kamer der
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De constatering van de POK dot de grondhegimelen van

rechtstaat zijn geschonden trekt bet kahinet zich zeer aan Het

kabinel was naar aanleiding van rjnder andere de rapportages

van deAUTreeds bekend met de gebeurtenissen echter de ernst

en voile omvang is door het gedegen etndverslag van dePOK

nog scherper geworden In de kahinetsreaeiie op het etndverslag
van de POKzijn maatregelen opgenomen om ie voorkomen dat

dit nogmaals kan gebeuren

JZ Qaat u naar aanleiding van de constatering van de POK dat de

grondbeginselen van de rechtsstaat zijn geschonden door de

Belastingdienst aanvullende aangifte doenbij het OM Zo ja
waarom Zo nee waarom niet

223 7

Antwoord

Nee De POK geeft sen politiek oordeel over de gang van zaken

Voor het halen van de \ftr€mpe\^voor_deaat^^ephcht_vari ariikel

162 Sv IS dot onvoldoende Het OMheeft m ztjn conclusies ook

het rapport van de POK betrokken Ik verwijs u naar mijn brief
van 7januariji over het oordeel van het OM over de aangifte

Met opmerkinqeni kl1 Opmerkihq stas UME

FORMULERISG GRAAGAANPAKIEK

224 JZ 1 r en J V ^Noopt de constatering dat de grondbeginselen
van de rechtsstaat zijn geschonden door de wetgever tot het doen

van een aangifte bij het OM tegen de minister president ex

jministers ex staatssecretarissen en of andere ex

bewindspersonen Zo ja waarom Zo nee waarom niet

heeft opmaak toegepast Lettertype Vet Tekstkleur

Oranje

Antwoord

De POK geeft een politiek oordeel over de gang van zaken

Indien sprake zou zijn van ambtsmisdrijven door ministers

staatssecreiarissen en leden van de Staten Generaal geldt de

procedure die is beschreven in de wet ministeriele

verantwoordelijkheid en ambtsdelicten leden Staten Generaal

ministers en staatssecretarissen

J V Noopt de constatering dat de grondbeginselen van de

rechtsstaat zijn geschonden door de rechtgevende macht tot het

doen van een aangifte hij het OM tegen rechters Zo ja waarom

Zo nee waarom niet

225 7

Antwoord

Afeer De onafhankelijke rechtsprekende macht heeft ais derde

staatsmacht een grondwettelijk verankerde bijzonder positie in

ons staatsbestel Dit brengt onder andere mee dat strafrechtelijke

aansprakelijkheid van rechters in verband met een uitspraak
alleen onder zeer uiizonderlijke omstandigheden mogelijk is

bijvoorbeeld indien sprake is van cormptie ofomkoping De

achiergrond hiervan is dat rechters in volledige
onafhankelijkheid moeten kttnnen beslissen zander druk van

eventuele aansprakelijkheid als gevolg van hun uitspraken Zo is

in artikel 42 van de Wet rechtspositie rechterlijk ambtenaren

explictet geregetd dat rechters niet aansprakelijk zijn voor

schade die een gevolg is van een rechterlijke uitspraak
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226 Schiijfteam KABREA Welke consequenties verbindt u aan de

constatering van de POK dat de grondbeginselen van de

rechtsstaat zijn geschonden

7

Antwoord

Het kabinel heeft in de kabinetsreactie op hel rapport van de

POK excuses aangeboden aan alk gedupeerde ouders en hun

kinderen Het rapport maakt pijnlijk duidelijk dat er

vercmderingen nodig zijn In de kabinetsreactie op de POK is

aangegeven welke acties het kabinet wil inzetten om herhaling te

voorkomen

Schrijfteam KABREA Heeft u kennisgenomen van de volgende
passage uit het rapport van de POK De commissie constateert

dat bij de uitvoering van de kinderopvangtoeslag grondbeginselen
van de rechtsstaat zijn geschonden Dit verwijt treft niet alleen de

uitvoering specifiek de Belastingdienst Toeslagen maar ook de

wetgever en de rechtspraak
Deelt u de mening dat de Belastingdienst Toeslagen de

grondbeginselen van de rechtsstaat geschonden heeft

7227

Antwoord

Het kabinet deelt de constatering van de POK dat in de

uitvoering van de kinderopvangtoeslag de grondbeginselen van

de rechtstaat zijn geschonden Dit is ook aangegeven in de brief
van 22 december Dit raakt zowei de uitvoering door

Belastingdienst Toeslagen als de wetgever en de rechtspraak

228 Schrijfteam KABREA Deelt u de mening dat de wetgever

regering en Staten Generaal de grondbeginselen van de

rechtsstaat geschonden heeft

7

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 227

229 Schrijfteam KABREA Welke veranderingen bij alle

staatsmachten en welke acties zijn volgens het kabinet nodig om

herhaling van dergelijk grootschalig falen te voorkomen

8

Antwoord

In de kabinetsreactie op hel rapport van de POKzijn een groot
aantal acties heschreven die het kcdrinet neemt om herhaling te

voorkomen

De voorzitter van de Afdeling bestuttrsrechlspraak van de Road

van State heeft onlcmgs op het rapport gereageerd In de reactie

word onder meet gereflecteerd op het handekn van de Afdeling
hestuursrechtspraak zelf
De POK geefl aan dat de wetgever zich mag aanrekenen dat zij

wetgeving heeft vastgesteld die spijkerhard was Wij nodigen het

parlemeni nil om samen met ons te reftecieren hoe dit beler kan

230 JZ en J V Welke gevolgen heeft de constatering van de POK

dat de rechtsbescherming van burgers is veronachtzaamd voor in

het verleden uitgesproken vonnissen

8
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Antwoord

De POK geefl cen poliiiek oordeel over de gang van zaken Een

poliriek oordeel brengl geen verandering in rechterlijke
uitspraken die al kracht van gewijsde hebben Dat vloeit voort uit

het rechtstatelijke beginsel van de scheiding der machten en ket

rechtszekerheidsbegimel

231 Schtijfteam Waarom werden de algemene beginselen van

behoorlijk bestuur en daarmee de Algemene wet bestuursrecht

niet mgeleefd

8

Antwoord

In de uitvoering van de kinderopvangtoeslag werden de algemene

beginselen van behoorlijk bestuur niet steeds voldoende in acht

genomen Artikel 13b belangenajweging en

evenredigheidsbeginsel is met ingang van 7juh 2020 m de Avar

opgenomen Daarvoor was artikel 3 4 Awb van toepassing Ook

voor genoemde datum diende Belastingdienst Toeslagen te

toetsen aan de algemene beginselen van behoorlijk bestuur waar

dat mogelijk was Doordat de uitleg van de wet dat de

Belastingdienst Toeslagen geen wettelijke ruimte boodom bij de

vaststelling van een voorschot ofterugvordering rekening te

houden met dat het deel van de kosten dat wet is betaald was er

geen ruimte voor een belangenajweging op grond van 3 4Awb

Uit het rapport van de POK blijkt duidelijk dat er voldoende

signalen waren dat het mis ging in de uitvoering van de

kinderopvangtoeslag Ik betreur hetzeer dat het beleiden

uitvoering rond de kinderopvangtoeslag niet eerder is aangepast
zodat eerder werd voldaan aan de algemene beginselen van

behoorlijk besluur In de kabinetsreactie op het rapport van de

POK is aangegeven welke aches hei kabinet wil inzetten om

herhaling te voorkomen

232 BOA Hoe vaak heeft u de Kamer te laat gemformeerd 8

Antwoord

Ik kan u hier geen overzicht van geven Het kabinet deelt de

comtateringen van de POK dat de informatievoorziening random
de kinderopvangtoeslag bij herhaling ontijdig onvolledig en

onjuist is geweest Het kabinet trekt zich deze kritiek zeer aan

Transparamie openheid en volledigheid zijn voor het kabinet de

leidende principes bij het informeren van uw Kamer bij de

behandeling van Wob verzoeken en het samenstellen van

dossiers Uw Kamer heeft recht op Itjdige volledige en correcte

informatie Het kabinet heeft daarom beslolen om alle informalie
en documenten over de problemen bij toeslagen op een centrcde

plaats tepuhliceren Zie hiervoor ook de kabinetsreactie op het

eindverslag van de POK

233 BOA Waarom heeft u de Kamer fe laat gemfonneerd 8

Antwoord
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Zle ket antwoord op vraag 232 AanvuUend maar niet als excuus

venvtjs ik u naar de condmies van de POK ten aanzien van de

zorgen over de informaxiehiiishouding Inde qfgelopenjaren is

duidebjk geworden dat infbrmatie zeker vanuit vroegsrejaren
vanuU de Belastingdienst en Toeslagen moeiltjk le ontsluUen is

Het ministerie van Financien werkt samen met de Belastingdienst
en Toeslagen aan een actieplan om dit te verbeteren Voor een

nadere toeliekting verwijs ik u naar de kabinetsreactie op het

eindverslag van dePOK

234 BOA Aangaande welke onderwerpen en wanneer heefl u de

Kamer te laat geinformeerd

8

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 232

BOA en Toeslagen Wat waren de consequenties voor gedupeerde
ouders van het niet tijdig informeren van de Kamer

235 8

Antwoord

In het eindverslag van de FOK is geconcludeerd dat de

informatievoorziening random de kinderopvangtoeslag hij
herhahng onhjdig onvolledig en onjuist is geweest Tevens is

geconcludeerd dat gedupeerde ouders ongekend onrecht is

aangedaan onder meer omdat het lang heeft geduurd voordat de

omvang en ernsl door de politieke en ambtelijke top werden

erkend

236 BOA Hoe vaak heeft u de Kamer onvolledig geinformeerd 8

Antwoord Ik kan u hier geen overzicht van geven Het kabinet

deed de constateringen van de POK dat de informatievoorziening
random de kinderopvangtoeslag bij herhaling ontijdig
onvolledig en onjuist i s geweest Het kabinet trekt zich deze

kritiek zeer aan Transparantie openheid en volledigheid zijn
voor het kabinet de leidende principes bij het informeren van uw

Kamer bij de hehandeling van Wob verzoeken en het

tamenstellen van dossiers Uw Kamer heeft recht op tijdige

volledige en correcte informatie Het kabinet heeft daarom

hesloten om alls informatie endocumenten ove^epwblem^bij
toeslagen op een centrale

^^^^^^liceren
BOA Waarom heeft u de Kamer onvolledig geinformeerd237 8

Antwoord

lie het antwoord op vraag 232 AanvuUend maar met als excuus

verwijs ik u naar de conclusies van de POK ten aanzien van de

zorgen over de informatiehuishouding Inde cfgelopenjaren is

duidelijk geworden dat informatie zeker vanuit vroegerejaren
vanuit de Belastingdienst en Toeslagen moeilijk te ontsluUen is

Het ministerie van Financien werkt samen met de Belastingdienst
en Toeslagen aan een etmvAplan om dit te verbeteren Voor een

nadere toelichting verwijs ik u naar de kabinetsreactie op het

eindverslag van de POK
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238 BOA Aangaande welke onderwerpen en warmeer heeft u de

Kamer onvolledig gemfonneerd

8

Zie het antwoord op vraag 236

BOA en Toeslagen 236 239 DUBBEL Wat waren de

consequenties voor gedupeerde ouders van het onvolledig
infonneren van de Kamer

239 8

In hel eindverslag van de POK is geconcitideerd dot de

informatievoorziening random de kinderopvangtoeslag hij
herhaling ontijdig onvolledig en onjuist is geweest Tevens is

gecombtdeerd dot gedupeerde ouders ongekend onrechi is

aangedaan onder meer omdal het lang heeft geduurd voordat de

omvang en ernst door de politieke en ambtelijke top sverden

erkend\ Met opmerkingen | J2] Opmerking Stas DIT IS

NIET ECHTEENANTWOORD OP DE FRAAG ZOUDEM

lETSKUNNENZEOGENDATDAT WELUCHTERTOB

HAD KUNNENLEIDENDAT OUDERSEERDER

GEHOLPENKONDEH WORDEN
240 Hoe vaak heeft u de Kamer onjuist gemformeerd

Ikkan u hier geen ovemcht van geven Het kabinet deeli de

aonstateringen van de POK dat de informatievoorziening random
de kinderopvangtoeslag bij herhaling ontijdig onvolledig en

onjuist is geweest Het kabinet trekt rich deze kritiek zeer asm

Transparantie openheid en volledigheid zijn voor het kabinet de

leidsnde principes bij het informeren van uw Kamer bij de

behandeling van Wob verzoeken en het samenstellen van

dossiers Uw Kamer heeft recht op tijdige volledige en correcte

informatie Het kabinet heeft daarom beslolen om alle informatie
en dociimenten over de problemen bij toeslagen op

plaats te publiceren

een centrale

241 Waarom heeft u de Kamer onjuist gemformeerd 8

Zie het antwoord op vraag 232 Aanvullend maar niet als excuus

verwijs ik u naar de conclusies van de POK ten acmzien van de

zorgen over de informatiehuishouding In de afgelopenjaren is

dmdelijk geworden dat informatie zeker vanuit vroegerejaren
vanuit de Belastingdienst en Toeslagen moeilijk te ontsluiten is

Het ministerie van Financien werh samen met de Belastingdienst
en Toeslagen aan een aanvalsplan om dit te verbeteren Voor een

nadere toeltchling verwijs ik u naar de kabinetsreactie op het

eindverslag van de POK

242 Aangaande welke onderwerpen en wanneer heeft u de Kamer

onjuist geinformeerd

8

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 236

BOA en Toeslagen 240 243 DUBBELjWat waren de

consequenties voor gedupeerde ouders van het onvolledig
informeren van de Kamer

243 8
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Antwoord

In het eindverslag van de POK is gecondudeerd dot de

informatievoorziening random de kinderopvangtoeslag bij
herhahng ontijdig onvoUedig en onjuist is geweest Tevens is

gecondudeerd dot gedupeerde ouders ongekend onrecht is

aangedaan onder meet omdal het lang heeft geduurd voordat de

omvang en ernst door de poUtieke en amhtelijke top sterden

erkend

244 BOA Hoe vaak en in welke gevallen heeft u de Kamer ontijdig
onvolledig en of onjuist geinformeerd met het oog op gewenste

politieke uitkomsten Waaruit bestonden de gewenste politieke
uitkomsten

8

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 240

BOA Hoe verklaartu dat transparantie openheid en volledigheid
niet de leidende principes zijn bij het beantwoorden van

Kamervragen het reageren op Wob verzoeken en het

samenstellen van dossiers voor rechtszaken

245 8

Antwoord

Het kabinet deelt de aonstatermgen van de POK dat de

informatievoorziening rondom de kinderopvangtoeslag bij
herhahng ontijdig onvolledig en onjuist is geweest Het kabinet

trekt zich deze kritiek zeer aan Transparantie openheid en

volledigheid zijn voor het kabinet de leidende principes bij het

informeren van uw Kamer bij de behandeling van Wob

verzoeken en het samenstellen van dossiers Uw Kamer heeft
recht op tijdige volledige en correcte infortnaiie Het kabinet

heeft daarom hesloten om alle informatie en documenten over de

problemen bij toeslagen op een centraleplaats te publiceren
PM In de kabinetsreactie heeft het kabinet daarom

aangekondigd

246 BOA Wat waren de consequenties voor gedupeerde ouders van

het ontijdig infoimeren van de POK

8

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 247

247 POK TEAM Hoe vaak heeft u de POK onvolledig geinformeerd 8

Antwoord

Ten hehoeve van het voldoen aan de informatievorderlngen van

de ondervragingscommissie is door de beirokken departementen
een lo zorgvuldig mogelijk proces ingerichl Het kabinet heeft de

indruk dat het ten aanzien van die informatievorderingen in de

harvoor beschikbare tijd en gegeven de uit de

informatievorderingen blijkende inhoudelijke ajbakeningen een

zo volledig mogelijk beeld heeft geschapen Van bewuste

onvoUedige informatieverstrekking is dan ookgeen sprake
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Mocht nog nteuve informatie hlijken dan zal tk die uw Kamer

doen toekomen dan viel die informatie puhliceren op het in de

kahinelsreactie aangekondigd informatiepunt
Kinderopvangtoeslag
Het voorgaande laat onverlet dal het kabinet mede naar

aanhiding van het ongevraagde advies van de RvS en het rapport

Ongekend Onrecht ervan overtuigd is dot het alleen zijn ambtiie

van transparantie en openheid kan staarmaken alsfors word

geinvesteerd in betere informatiehuishouding en

informatievoorziening In dot kader verwijs ik naar de

kahinelsreactie op het rapport van de POK

248 POK TEAM Waarom heeft u de POK onvolledig geinfonneerd 8

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 247

249 POK TEAM Aangaaiide welke onderwerpen en wanneer heeft u

de POK onvolledig geinformeerd

8

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 247

250 POK TEAM Wat waren de consequenties voor gedupeerde
ouders van het onvolledig infomieren van de POK

8

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 247

251 Toeslagen en FJZ Hoe vaak en in welke gevallen heeft u rechters

ontijdig onvolledig en ofonjuist geinformeerd met het oog op

gewenstejuridische uitkomsten Waaruitbestonden de gewenste

jnridische uitkomsten

8

Antwoord

Het mag nooit de bedoeling zijn om rechters ontijdig onvolledig
en ofonjuist te informeren Ik hetreur het dal Toeslagen in het

verleden niet allijd ruimhariig genoeg is omgegaan met het

verstrekken van op de zaak betrekJdng hebbende stukken Dot had

ahsoluut anders oemoeten Hoewel ik hiervoor geen

aanwiizmoen heh kan ik ook fk kan met uitsluifen dat dii heeft

vlaatsoevonden met het ooa ov oewenste jnndische niikomsten

Ik kan niet miduiten dat dh heefbpiaritsg vmdenmct he

gmrenstejundtsohirmtkomslen Vanafeind 2018 zijn

maatregelen getroffen onder meer door de inzet van de

landsadvocaat bij CAP 11 procedures en het versterken van de

vaktechnische stmctuur Ook zijn maatregelen genomen om tijdig
verweerschriften in te zenden

_ ~[ heeft opmaak toegepast Niet Markeren

BOA Hoe vaak heeft u verlangde inlichtingen aan de Kamer

mondeling of schriftelijk niet verstrekt

252 8

Antwoord

Het kabinet deelt de constateringen van de POK dat de

informatievoorziening random de kinderopvangtoeslag bij
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herhaling ontijdig omoUedig en onjnist is geweesi Het kabinet

treki 7ich deze kriUek zeer aan Transparanlie openheid en

volledigheid zijn voor het kabinet de leidende principes bij het

informeren van uw Kamer bij de behandeling van Wob

verzoeken en het samenstellen van dossiers Uvf Kamer heeft
recht op iijdige voUedige en correcte informalie Het kabinet

heeft daarom besloten om alle informatie en documenten over de

prohlemen bit toeslagen op een centrale plaats te puhliceren S

FJZ Klopt het dat de Landsadvocaat in 2018 advies heeft

uitgebracht over de samenstelling van dossiers Kunt u dat advies

samenvatten en kunt u het advies aan de Kamer verstrekken

253 8

Antwoord

Jo dat klopt Mijn ambtsvoorganger heeft in zijn kamerbriefvan

JI oktober 2018 maatregelen aangekondigd inzake CAF 11

Onder maatregel 2 herbeoordeling van lopende CAF 11

beroepszaken is reeds een samenvattmg van dit advies

opgenomen Het advies treft u in de bijlage aan In het advies zijn

persoonlijke gegevens onleesbaar gemaakt BIJLAGE

rOEVOEGEN

FJZ Klopt het dat na het advies van de Landsadvocaat in 2018

geconcludeerd kan worden dat ouders onvolledige dossiers

kregen wanneer zij voor de bestuursreohter stonden Hoeveel

ouders hebben een onvolledig dossier gekregen en in hoeveel

gevallen heeft u deze ouders achteraf geinformeerd na 2018 dat

de Belastingdienst hun een eerlijk proces onthouden heeft omdat

zij een onvolledig dossier hadden

254 8

Antwoord

Op 11 oktober 2018 heeft mijn ambtsvoorganger bij maatregel 2
reeds aangegeven dat aanvullende stukken zouden worden

opgenomen in de beroepsdossiers waar dat voorheen niet altijd
het geval is geweest De landsadvocaat heeft vanef2018 in

meerdere CAF 11 procedures het verweer gevoerd en stukken

ruimhartig aan het beroepsdossier toegevoegd Toeslagen heeft
deze werkwijze overgenomen en ook in de procedures waar de

landsadvocaat niet bij helrokken is zijn stukken ruimhartiger dan
voorheen verslrekl Zocds hekendgeldt dat alls ouders die in het

verleden gedupeerd zijn door heslissingen bij de terugvordering
van hun kinderopvangtoeslag zich kunnen melden bij UHTvoor

hersteL\_ Met opmerkingen 1431 Opmerking WETEN

WE ZEKER DAT WE ECHT ALLE BELANGRIJKE

STUKKEN HEBBEN GEGEVEN255 BOA Heeft u kennisgenonien van de volgende passage uithet

verslag van de POK [D]e informatievoorziening [was] zo

blijkt uit het onderzoek van de commissie in meerdere gevallen
ingegeven door gewenste juridische of politieke uitkomsten

resulterend in het slechts gedeeltelijk verlraagd of niet

verstrekken van informatie Eteelt u de constatering dat

informatie in meerdere gevallen slechts gedeeltelijk verlraagd of

niet versfrekt is
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Amv

Zie hal antwoordop vraag 256

Anwoord

Hat kahifiei daeli de confitotenn^en van de POK doi de

Jj

informaUevoorzienin9 random de kinderor^van^toeslap hii

herhalinQ onWdis onvoUedi9 en oniuist 9ewee ‘it Met kabtnei

treki ztch deze krrtiek zeer aan Transmrantie ovenheid en

vollsdiz h^id ziin voor kef kahinet d l id nd^ zytincw a hii het

informeren van uw Katner bii de behandelw^ van Wob

verzoeken en het samenstellen van dossiers Uw Kamer heeft

recht ov tiidiee volledise en correcte informatie Het kahinet

heeft daarom hesloien am alle infonnatie en d Kumenlen over de

vroblemen bii toeslaeen ov mn cmttrale vlaats te vuhliceren op

de website informa1iemntkinderovvanetoeslae ri1ksoveheid nl

256 BOA Deelt u de constatering dat informatie in meerdere gevallen
slechts gedeeltelijk vertraagd ofniet verstrekt is met het oog om

een gewenste juridische ofpolitieke uitkomst

8

Antwoord

Ik zia goon aaitlciding om h

Kit het omdvorstag
Antwoord

Het kabinet deelt de constaterinQen van

informalievoorzientng rondom de kinderopyanHoeslae bn

herholing ontiidig onvoliedig en oniuist is geweest Pit is niet

geweest met het oog ov een gewenste juridische ofpolitieke

uitkomst Zie voor een eeval waar dit niet kan warden uiteesloten

het antwoord op vraag 252 Het kabinet treki ztch deze kritiek

zeer aan Transvarantie ooenbeiden voUedig widziin voor het

kabinet de leidende vrincipes bii hei informeren van uw Kamer

hii de behandeling van IVob verzoeken en het samenstellen van

to zijn met constatoringt
do POK

de POK dat de

dossiers Uw Kamer heeft recht oo tiidige volledige en correcte

informatie Het kabinet heeft daarom besloten om alle informatie

en documenten over de oroblemen bii toesiagen ov een centrale

alaals te publiceren op de website

mformatieDiintkinderovvanetoesla9 riiksoverheid nl

257 BOA Deelt u de mening dat wanneer het kabinet de Kamer

onjuist ofonvolledig geinformeerd heeft het aan het kabinet is

om dit te herstellen

Zo nee waarom niet Zo ja wilt u dan een lijst geven waarin

staat waar het kabinet in dit dossier de Kamer onjuist of

onvolledig geinformeerd heeft

8

Antwoord

Het kabinet spant ztch in om uw Kamer te alien tijde jnist en

volledig te informeren Wanneer duidelijk wordl dat er omissies

hebben plaatsgevonden is het aan het kabinet dit te herstellen

258 AZ Is of was de Ruttedoctrine al dan niet formeel vastgelegd
staand beleid

9

Antwoord
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De Rutte doctrine” is geen algemeen gehanieerd hegrip binnen

de riikso\ orh€id Riiksoverheid Voor zover ik heb kunnen nagaan

is de term een keer gebruikt in een terugkoppeling in een sms van

een raadadviseur aan de minister president Met begrip Rutte

doctrine
’

werd daarbij gebruikt ah een verwijzing naar artikel 11

van de Wet openhaarheid van bestuur in het bijzonder op de

ruimte die er moei zijn om vrij van gedaohten te kunnen wisselen

op basis vanpersoonlijke beleidsopvattingen ten behoeve van

besluitvorming Voor de inhoud en achtergrond hiervan zij
verwezen naar de memorie van toelichting op de Woh

Kamersiukken II 1986 1987 19859 nr 3 p 14 en verder

259 BZK Hoe kan de onvoldoende informatievoorziening en

inforinatiehuishouding worden verklaard In welke mate is de

informatiehuishouding Rijksbreed op orde

10

Antwoord

De POK is zeer krinsch op de mformanevoorztcfung varmit

ministeries aan hen Daarnaast loopr er at lancer discussie over

de verstrekkins van mibrmatie door her kabiner aan de Kamer

mede in het kader van artikel 68 Grondwet Pat is met soed voor

het functioneren de politiek artikel 68 Grondwetvan aansezien

de hocksieeri van de dcmocratie senoemd mas worden Het

kabinet irekt zich deze kritiek zeer aan Voor de maatrs^elen van

hetkahinet ten aanzicn van de wformtytievoorzicmno verwiss ik

kortheidshalve naar parasraafl wm de kabmetsreactie on het

rapport van de POK

Het kabinet is verder van menins dal we Riiksbreed de

achterstand in onze informatiehuishouding sneller moeten 2aan

inhalen en scum verbeteren Binnen de iniormatiehuishoudins

van het Rijk heeft de nadruk lange Hid gelegen op het meer

dj£itaai werken Deze openitie is binneti het Ritk inintddeis

^rotendeels af^erond Di2italiserin z kent vele asvecten

waaronder veilisheid en verbeterins vatt de vrivacv We zien dat

daar op srond van wet en renelscvins de laatste jaren veel

aandachf naar uit is ^e^aan We zien ook dai Daarnaast is de

afbelopen ictren de diversiteit van en hoeveelheid aan infortnotie

enorm toesenomen Deze ontwikkelinsen brengen niet

vraa^stukken en uitdaaingen met zichjnee die vragen om nieuwe

sveciahstische kennis

De Insoectie Overheidsinformatie en Erf^oed voeri door middel

ader ins]

kaari te brensen in hoeverre orsanisalies de

van eett som o\

informotiehiiishoudiniz ov orde hehben In het laatste

insvectieranvort 2eeft de Insrectie aan dat het vakieebied

bezuinigingsopenifies en daarmee met de jdisiroom van kennis

De insvectie laat M elis\^’aar verbeierin^en zien maar

Riiksbreed is dai noQ onvoldoende

Be FOK

de verstrckking injo^^mam door het kabim
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260 BZK Welke acties zij ti onderaomen ora de mformatievoorziening
en huishouding te verbeteren

10

Antwoord

Kortheidshalve verwijs ik naar de kabinetsreactie op he advies

van de Afdeling advisering van de Road van State inzake

ministeriele verantwoordelijkheid en paragracf van de

kabinetsreactie Het meerjarige en interdepartsmentale
Rijksprogramma Duurzaam Digitate Informatiehuishouding
RDDl helpt hij het toekomstbestendig maken van de

informatiehuishouding van het Rijk in de vorm van Rijks kaders

handreikingen pilots en communicatie Vanuit RDDl lopen
actielijnen ter ondersteuning voor de realisatie van duurzatne e

mail archivering weh archivering herichtenapp archivering
WOB hulpmiddelen en de invoering van actieve openhaarheid hij
de departementen Daarnaast is de Rijksbrede campagne Je

werk is belangrijker danje denkt Bewaar het goed’ van start

gegaan in 2020 Via deze campagne wordt noodzakelijke kennis

voor informattelmishouding rijksbreedgedeeld Met de

start RDDl hehhen alle departementen een eigen programme

gestart met daartn de verplichte acties verbeteren e

mailarchivering websites en social media het voorhereiden op

aansluiten op Plooi voor meer actieve openhaarheid en snellere

afhandehng Wob verzoeken

Welke bewindspersoon is verantwoordelijk voor de

informatiehuishouding en archivering op het ministerie van

Financien

261 10
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Antwoord

Ministers ziin zor^drci^ r Do minii Fimmoicn is

art I onderdeel d van de Archiefwet en

als zodanig verantvoordelijk voor de archivering op he

ministerie Zo ook de minister van Financien De

staatssecretarissen dragen verantvoordelijkheid voor het

functioneren van de aan hen toe hehorende onderdelen

De minuter delegeert de verantwoordelijkheid via het

organisatiebesluit en de archiefbeheersregeling door naar de

ambtelijke organisatie Indien nodig word de inhottd

aangescherpt Zo zal in 2021 de archiefbeheersregelins warden

geactualiseerd zodat het ook voor\
~

toepasbaar is

Met betrekking tot de informatiehuishmiding heeft ledere

bewindspersoon en onderliggende DG een eigen veranhvoording
Zo is de DGRB conform het orgamsatiebesluit verantwoordelijk
voor de informatiehuishouding rond de Rijksbegroting

262 UHBjBOA Welke aanbevelingen van het rapport van

McKinsey uit 2009 en de evaluatie daarvan in 2011 over de

informatievoorzieningsketen bij de Belastingdienst zijn
voldoende geimplementeerd Welke aanbevelingen zijn
onvoldoende geimplementeerd Op welke concrete wijze heeft de

minister zich vanwege zijn ervaring met het opstellen van

rapporten over de informatievoorzieningsketen ingespannen om
de informatievoorzieningsketen van de Belastingdienst en het

kemdepartement te verbeteren

10

Antwoord

McKinsey heeft in de eerste helft van 2009 de

Informattevoorziening keten IV keten van de Belastingdienst
doorgelicht De scope van de doorlichting was gericht op de ICT

voortbrenging de informatievoorziening richting bewindslieden

visl buiten het onderzoek Concreet richtte het onderzoek zich

daarmee op de ICT aspecten van applicatieontwikkeling en van

applicatiebeheer In 2011 is conform de aanbevelingen melding
aan de Kamer een evaluatie uitgevoerd Het onderzoek en de

evaluatie hehhenzich op dezelfde vijfonderwerpen gericht te

weten IT Strategie IT organisatie en governance IT

architectuur apphcatie development maintenance en IT

infrastructuur De aanbevelingen uit dit rapport integraal zijn

opgenomen in onze IT strategie
• De continuiteit is versterkt door het terugdringen van de

heheer en onderhoudslasl het invesleren in vernieuwing middeis

de Inversteringsagenda irqjecten het vrijmaken van middelen

voor rationalisatie en modernisering van delVen extra

investering in beveiliging en business continuity management
• De professionaUsertng van de IV keten is verder vormgegeven

door de introductie van ketensturlng en het standaardiseren van

de aanpak en de vorm van de concern architectuur en het

concern portfolio management Daarnaast is gestart met het
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aanbrengen van een scheidmg tussen kaderstelling uitvoering en

control

• Producliviteit is versterkt door de oprichting van een aanpak
om generieke voorzieningen versneld te kunnen leveren aan het

primaire proces het inrichten van een meerjarigportfolio de

herintroductie van het gebruik van business cases bij de start van

grote projecten Tevens is de monitoring en de sturing verstevigd
aan de hand van de implementatie van de kuhus De Jong en de

dooromwikkeling van de Grote Projecten Rapportage
De onderzoeken van EY en KPMG eind 2019 hebhen verder

geleid tot een beoordeling van de voortgang op de voortbrenging
van de IV en het concernbrede portfolioproces De aanbevelingen
uit deze rapporten zijn opgepakt in een Verbeterprogramma
waarover uw Kamer in de zomerbriefis getnformeeroL
De minister van Financien heeft in zijn openhaar verhoor

aangegeven dot hij zich nadrukkeiijk heeft ingespannen om de

noodzaak van een betere informalievoorziemng en ICT onder de

aandachi te brengen zowel voor de interne sturing van de

Beiastingdienst als de politieke sturing door de staatssecretaris

en hemzelf Hiertoe heeft hij het onderwerp geagendeerd bij de

\n de ambtelijke top verzocht zelf
voortgangsrapportages te ontvangen vanuit de Beiastingdienst en
het onderwerp standaard geagendeerd in driewekehjkse
biipraatgesprekken in het voorjaar van 2019 met de

siaatssecretansj
noodzaak van een doorlichtmg van de IV organisatie onderzoek

EY heeft onderstreept Voor een nadere toelichting verwijs ik u

ook naar de documenten in het Wob verzoek Reorganisatie

Beiastingdienst
®

waarin hij onder andere de

263 BZK Hoe kunnen de grate verschillen tussen ministeries daar

waar het gaat om het niet vastleggen en archiveren van

opmerkingen en aantekeningen van bewindspersonen worden

verklaard

i o

Antwoord

Verschillen worden verklaard door de verschillende

werkiviizenen degebruikte iniormaiiesysiemen hii

ministeries

Adviesnota s kunnen iegenwoordia tvsiek ofdioitaal worde

afeedaan door bewindspersonen

Indien een bewindspersoon handveschreven oomerkinoen

plaatst on een uiteenrinle adviesnota worden deze idealiier

hii ieruvkomst eescand en als nieuwe versie toeaevoe^d in

het document manaaemeni svsteem

iVanneer hewindsoersonen adviesnota s dioitaal afdoen

kunnen zii eventuele opmerkingen invullen in de takenliin en

worden deze ibiivoorheeld als ‘minmt i samen met de nota

biilaven en eventuele e mails heivaard in het fzaakidossier

Pit verschiit ver ministeHe

Uiteraard worden zciken ook mondelin9 hesnroken en

iiUaewisseld middels e mail en berichtendiensten

^^haps www riikgovcrhdtljil tlocutncntaiVwob venzocketiV2020 0^5ybcgluit wob \ierzoek reorganisatic bdaaingdienst
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Van vasie tjeriodiek nawen bewind^lieden en

ambienaren warden dooraaan^ notnien en ofbeiiluiienliiliten

eemaaki die hewaard warden in een document nianaeetnem

■mmnL

Voor concrete maatrecelen ter verhetermp van de

mformaiiehuishoudim venviis ik u koriheidshalve naar

varaeraaf 8 van de kabinetsreaale op hei raypon van de POK

QnderdeelJjmmnjAheLeen ontwtkkelen van eenstandaard

vooT hei vaml A^en van optnevkinaen van bewindsnersonen

4ntw

ddaard door de wefkwij^Een tm de

gebmikt Hf^»rmmiefiysteinert4nj~ minislerim~

Adviasnola s kurman taganwoordig fy siak ofdigitaal wordan

afgadaan door bawindsparsonon
Indian een bcwindspcrsoon handgoschrcvcn opmcrkingen
piaatst op aan uitgaprinte adviesnota wordan daze idaaliter

bij tcrugkcmsi gcscand an ah nicuwe vcrsic toegavocgd in

hct document management systi
Wannaar bewindsp

■ft Mien

s digitaal afdoan
la opmorkingon invuilon in do takonlijn

dandaaa bijvoorbaold als mmmit }
tuah G mails bawaardin hat aaak dossi

iftdelmgdiespi ohan en
horichtandioiiston

hm
J

htjiagi
IditeriKH’dMVffden ■

uiTgowissoki middok a mad

Van vastc periodiak vargadoringi
ambtanaycn wordan doorgaans n

gemaakt die hewaard wordan m

tussan bewindsliodan on

ulan an ofbashtHanliJston
m document managamont

svstoom

264 BZK Zijn er Rijksbrede afspraken gemaakt hoe ministeries

moeten omgaan met het vastleggen en archiveren van zulke

opmerkingen en aantekeningen Zo j a wat voor afspraken

10

Antwoord

Dc bc^chTevtiYi weThwilza voo 4vchiverin^ in h ^i iriiwoo} d

017 vraa^^ 263 vormen de standaard in overeemtemminQ mei

AtchidwBi

ui

afzonderlijk warden opeesla2en hiervoor ziin handreikinsen

ODsesteld door hel Riiksprourgjnma Duurzaam Dinilale

InfoT7n 2tiehuishoudin9 {RDDI}

Ds KdifiiaiCT President h^^ft d POK uiil 9 QS^cvcff over dc

werhvifze hti AZ t 103 rapporO

VCttt dii

informotiehunhoudins ver^^uis ik u korTheidshalve naar

vara^raafS van de kahimisreactie ov hei rayport van de POK

Onderdeel daarvan is het een ontwikkelen vgji een standaard

voov htsi vcistle^aen van ovtTierkifi^en von b^windsyerwnen

Bovonbesohre

zmk Hymomcn

doArobiafwoL

Bokmsrijkaa

arohivering in documam managemenVen

mon dc uraitdaard in avoroomiommins

maUi •hatborichtan kunmn daarnaast

hastaanH cpgaslagan hu

do IIDDL
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BeMtnUler PfestAsM hecfhde Pmwffeg gtig

WjW’wyjg hii AZ fpr W3 fXli fKn4}v

i^

BZK Hoeveel fte wordt er bij de verschillends ministeries

besteed aan informatievoorziening infarmatiehuishouding en

archivering

265 10

Antwoord

De tolale fbrmaiie van de documeniaire Informatie

voorziening DIV fnnctie hinnen de devariemenien omvai

een kleine 400 fie

Bij drie prole uUvoerm9 ^or^anisatie tde Helat^tin^diemt

Riikwaterslaat m de Rilksdienst voor Ondermmend

Nederland} is dii tezamen ruim SOO fte Een

aantal devartementen heeft deze taken uitbesteed aan Doc

Direkt een centrale diem voor archiverine

Doc Direkt heeft 200 fte voor de archiefdiemten

Hit de momior van de Inrpectie verheidsinformatie en Erfgoed

2020 bfiitt dat 32 van de Rifk^onderdelen aan’zceft een tekort

aan ccmacUeiT en kennis le kebben voor de

inforinatiehuislmidine

IDor concrete maatreeelcn ter verbeterine van de

irTformatiehuishoitdws vcriviis ik u korthcidshalve naar

Met opmaak Inspringing Links 0 74 cm Geen

opsommingstekens of nummering

vara^raaf3 van dc kahmeisreaciic op hci raypori van de pok

mfh

Bif eirie pete mtv m4»^sei^rmisafiedde

Botaitin^dianst R^mHUemiual en do Rijkidion st \tm

OndememondNodei Uind is dil hwamcn niim 300fte
Daarbij moeten we uiteraard hedenkon dot biJ een

aantal daparlamonlen taken zijn uithestecd aan Dm

DifeMr

LJ

Hot gomiddeldo porcontago DIJ A’ari dc totahforniatic
per organimtia bedraagt 0 95

Hut gaa VLolal omfuncliaa in tiigure aehiden uen

Maine ■66’Nrsii4n sehasl vierd^ en met aektr^uim 10

Ruim •i H4 van de DIF medeiverkcrs is JjJaar of
ouder

Ruim 89 van do DIV medoworkers ift 15jaai of
eiutiaor

yr van do Inspeotio verhoidunfo
3t 32 dc Riilaondordohn
it en konms to tmbhan voor dc

mconEtjsood
tgojp con tekort2C20 b ij

informaliahuishtmding

266 J V DGFZ In hoeverre wordt de uitvoerbaarheid van bestaande

wet en regelgeving bij evaluatieS beoordeeld In hoeverre wordt

dan ook gebruikgemaakt van een uitvoeringstoets

13

Antwoord
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In evcdualies van hesiaande flscale regelingen komen de

uitvoering en uitvoeringskosten over het algemeen aan bod Dal

is ook geconslateerd in de evaluatiedoorlichtingflscale
regelingen De wijze waarop dot wordt gedaan verschiltper
evaluatie

267 Toeslagen UHB Kan nader ingegaan worden op de zinsnede ‘De

contouren van de fraudebestrijding bij de kinderopvangtoeslag
krijgen in deze tijd vorm’ Hoe kreeg dit toentertijd vorm

13

Antwoord

Bij diverse kinderopvanginslellingen waarbij de Belastingdiensl

kinderopvangtoeslag van ouders groepsgewijs stopgezel en

aangetroffen zoals het niet volledig voldoen van de eigen

bijdrage sieldetsfek de Belastingdienst Toeslagen de toeslag op
nihil waardoor ouders de geheie ontvangen toeslag moeten

terugbetalen De Belastingdienst Toeslagen cochstsmeicr

bevestiging van deze harde lijn bij de rechter zodat

jurisprudentie werdordhrordt gevormd Ah de Belastingdiensl
opzet ofgrove schuld van de ouders aannemelijk aehtte

aangeboden met ah gevolg dat de schuld in 24 gelijke

maandelijkse termijnen geheel moet worden lerugbetaald Als dat

niet lukte

dwanginvorderingsmaatregelen volgen De contouren van de

fraudebestrijding kregen vanqfjOH verder vorm inwetgeving

26 8 DGFZ Met welke argumenten heeft de regering het parlement
overtuigd om geen hardheidsclausule op te nemen in de Awir

13

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 164

269 UHB en FEZ en C F Kan bij de geldende wetgeving de

bestrijding van fraude op een rechtszskere manisr worden

uitgevoerd en hoeveel menskracht en budget is daar bij de

Belastingdienst voor nodig ten opzichte van de door Rutte I

doorgevoerde bezuiniging

14

Antwoord

De Belastingdienst heeft nooit voldoende capacileit en budget om

alle aomgiften en aanvragen handmatig te controleren Daarom

zet de Belastingdienst het toezicht in op aangiften en aanvragen

waar de risico s ten aanzien van niet naleving het groolst zijn De

Belastingdienst maakl hierhij gebruik van risico en

selectiemodellen De risico en selectiemodellen zorgen ervoor

dat de aangiften met de hoogste kans opfouten worden

geselecteerd voor handmatige controle Dit selectieproces moet

met voldoende waarborgen zijn omkleed om de

rechtsstatelijkheid en de memelijke moat te verzekeren Daarom

gaan wij het huidige normen en waardenkader voor repressieve

handhaving en voor de aanpak risicosignalen herijken Dit is

opgenomen in het plan van aanpakHerstellen Verheteren en

IIS
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Borgen dot wij op IS oktober 2020 naar uw Kamer hebben

geatmrd Ten hehoeve van een goed evenwicht tussen reguliere
uitvoering dienstverlening toezichl en opsporing zijn we in

2020 begonnen met een analyse naar wot een acceptabel niveau

van toezick achterafis De resultaten van deze analyse warden

opgenomen in de voortgangsrapportages van heljaarplan 2021

PM afmemmingAZ loopt wag mogdijko bcporkic wijitgmgon

270 C F en Toeslagen In hoeverre heeft de SWTTCH regeling

waarbij meer dan 6500 merendeel hoog gekwalificeerde
medewerkers vervroegd zijn vertrokken bijgedragen aan de druk

op de uitvoering bij Toeslagen

14

Antwoord

Bij aanvang van de regeling kende Toeslagen al een aanzienhjke
personele onderbezeUing Ah gevotg kiervan werden in een

meerjarigprogramma collega s van met name Belastmgen

aangetrokken Door de mtstroom van ervaren collega s ah

gevolg van de Swttch regehng is in dejaren 2017 tot en met 2020

de wervingsbehoefte weer vergroot Voor opleiden en begeleiden
van nieuwe collega s moest hierdoor ook een intensiever beroep
Worden gedaan op een beperktere groep collega s Dit heeft de

druk op de uitvoering verder vergroot

271 UHB In welke andere onderdelen van de Belastingdiensl naast

Toeslagen is de druk op de machine nog zorgwekkend hoog

14

Antwoord

Met de briefvan 27 novemberjl heb ik u geinformeerd over

helangrijkste knelpunten waaraan gewerkt wordt binnen de

Belastingdiensl ^In dit verbandzijn degrote uitstroom van

ervaren en deskundige collega s en de complexiteit van het op

dekn verouderde ICT landschap de voornaamste problemen die

de druk op de uitvoering vergroten Met name binnen de directie

MKB P en CAP hebben geplande werkpakketreducties vanuit de

Herijking Investeringsagenda HIA nog onvoldoende doorgang
gevonden en is door uitstroom van personeel de werkdruk

gegroeid Eveneens binnen KI S waar de Belastingielefoon
word bemand is de werkdruk te groot om de gewenste
hereikhaarkeid te realiseren brief11 januari 2020 Naast de in

de briefvan 27 november genoemde knelpunten hlijfik uiteraard
alert op het signaleren van nieuwe problemen die de druk op de

uitvoering mogelijk verder kunnen vergroten

272 UHB en Toeslagen Kan aangegeven worden op welke momenten

de Kamer expliciet heeft gevraagd om een hardere fraudeaanpak
bijvoorbeeld per motie

14

Antwoord

Ik heb hier geen overzicht van\_ Metopmerkingenl [44] Opmerking stas

KUNNEN WE NIET NAAR EEN AANTAL DEBATTEN

VERWIJZEN BIJVOORBEELD NAAR AANLEIDING

VAN DE BULGARENFRAUDE

273 Toeslagen Welke maatregelen zoals aangekondigd in Kamersluk

17050 nr 450 aangehaald door de POK in voetnoot 10 van haar

“
Kamerstukken ft 2020 21 31066 nr 741

119

2027190 00002



verslag zijn daadwerkelijk uitgevoerd in welke mate en wat zijn
daarvan de effecten geweest

Antwoord

IM Kamer is met de eindrapportage Rijksbrede aanpakfrauds
bhltps zoek officielebekendmakineen nl kst i 70^0 bSS html

_ _

^
^ Gewijzigde veldc^

hierover gemformeerd

In deze briefis aangegeven dm de voortgang en resultaten van de

maatregelen zuUen warden gemonitord Hierhij zullen de diverse

bewindslieden de Kamer op de gehruikelijke manier via de

depanementaleJaarverslagen en andere reguliere rapportages

informeren over de stand van zaken op de onderscheiden

beleidsdomeinen

274 Toeslagen Sinds wanneer warden ontvangers van

kinderopvangtoeslag geconfronteerd met de ‘alles of niets’

benadering

17

Antwoord

De ontvangers van kinderopvangtxslag werden vcmafhet begin
van de kinderopvangtoeslag in geconfronteerd met de

alles ofmets benadering Ah niet de voorwaarden voor een

aanspraak op kinderopvangtoeslag werd voldaan werd de toeslag

op nihil gesteid en het verstrekte voorschot voUedig
teruggevorderd

275 Toeslagen Werden bij verzoeken op uitsfel van betaling die door

de beoordeling opzet grove schuld werden afgewezen de heffmg
en invordering door een en dezelfde persoon gedaan en wat vindt

het kabinet daarvan

18

Antwoord

1 parsoonlijka batalingsregaling wordon door

ia afdoling im ordaring van CJlP bohandald Voor hot foalstan

rd door daze afdaling uformatia opgavraagd bij
Toeslagen bijvoorhcctd over da redan voor tcrugvordcring Hot

onderzoeli vem dsADR zidtmdertmwkt gegeven in de werhvijzc
van da varzwaarda ofstrangaro bahandoling van i

tocslaggofeektigdtm Hiorbij wordt m iedergcval
gcgeven aan hostuurhfke boctcs O GS do

fraudesignalaringsvoorziening FSV on de wijzc waarop de

OvGS

daeht

tocslaggercckigdsn in de kalcndcrjarcn tussen 2012 en 2019 in

kaart zijn gchracht ih het onderzock in de hop vanfabruari is

afgorond bestaat cr een oomploat bccld van da wcrkwijzc on loan

ik reagcron op de vraag ofor al dan niet dezelfde pcrsonon bij
bctrolclccn waron on wat hot kabinet hior van vindt

Nee dit werd niet eedaan Binnen de Belaslinediensl ziin heffm

STt innins asscheidan nrocesssti ffist andsTe madswefksfs

Verzoeken tot uitsxel von b^ialins ziin ctlleen v it7 ioepciss2n9 ov

belcisUuQschulden Bii Toeslasen is hiervcifi seen svrcike dcmr

kunnen alleen verzoeken lot een fpersoonUikei betalingsre2elin^

Morden sedaan
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276 FJZ en VT en CAP Voor welke belastingen en toeslagen geldt de

wdgeringsgrond opzePgrove schuld’ nog meer voor het niet

toekennen van een persoonlijke betalingsregeling en wordt daar

wel een tweede beoordelaar bij betrokken

18

Antwoord

heeft opmaak toegepast Lettertype Standaard

Times New Roman 11 pt Tekstkieun Zwartacldt is in antwoord 88 aanaeaeven dat het 0 GS

criterium ynor belastingschulden hot 0 CS critarium ala

van een betalingsregelingr Wet
i g hot niet aeldt In het antwoord is

heeft opmaak toegepast Lettertype Standaard]

Times New Roman 11 pt Tekstkieun Zwart
kunnen

aanaeaeven dat yerwiitbare handelingen een rot zoals het

nalatia ziin bii het doen van aanaiften wet een roi

kunnen spelen bij het toestaan van een betalingsregeling voor _

belastingschulden en bij het verlenen van kwijtschelding ervan

Hot belaid rond de persoonlijke botalingsregaling was voor alle

tooslapon hatzolfda Eon O GS Uit de interne reconstructie ten

behoove van de ADR ziin sivnalen naar voren eekomen dal de

‘teriaj
heeft opmaak toegepast Lettertype Standaard]

Times New Roman 11 pt Tekstkieun Zwart

heeft opmaak toegepast Lettertype Standaard]
Times New Roman 11 pt Tekstkieun Zwart

heeft opmaak toegepast Lettertype Standaard]
Times New Roman 11 pt Tekstkieun Zwart

terugvordonng toeslagen ioidde in het

adian aangovraagdo
oersoonlUko bafalinusrouelino Bii do bohandelino van O GS wel

doonverkins had op een yerzoek
pninnelijke schuldsanering van oan balastingsokuldigain
combinatie met zowol toaslav als hclastin^scbukhn kon

samenloop van belaslinv en toesiaasclmldon In een

werkinstnictie staat vermeld dat wanneer bii fleze vastvestalda
_

O GS samenloop voor een ovenstaande vorderins de kwalificatie

loidon tot O CtS was ofaeooven dan wel een FSV reaistraiie

“tneldine fraudenost aanweiio was de aanvraao voor de

minneliike sckuldsanerins bii een individuele sclmld dit kan

Towejpen afwijring van h

belaslingschuld rijn boven de 10 000 euro we d afgewezen In

javaltficatie bij
don tot waigaring

I heeft opmaak toegepast Tekstkieun Zwart
„r

heeft opmaak toegepast Tekstkieun Zwart

heeft opmaak toegepast Tekstkieun Zwart

heeft opmaak toegepast Tekstkieun Zwart

heeft opmaak toegepast Tekstkieun Zwart

heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart

ktetoeslag als heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart

heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart

verwiitbaar m hshben gehandeldckm wel met re goeder tromv te

7iin geweest Hieron word vender geen inhoudeliike toetsing

gedaan door bij rowel toeslag etls bolastngsdmldon Er rras mo

standaard aorakode Ontvanger Be situalie van de partner 70u

hierbii geen rol spelen In hoeverre doze situatie zich

daadwerketiik heeft voorgedaan zal de 4DR meenemen in run

onderzoek Ik informeer uw Kamer over de mtkomsten hiervan

Mochten naar aanleiding^ van een ooUegialo toots

Do kwalificaiio O GSde reconstructie in de tussentiid nieiiwe

inzichten warden opeedagn dapwordt sinds no\

moor gastcld on wordt niet moor als waiganngsg
■bkuw Kamer to snel mogehik geinformeerd In dit verhand is ook

de toezegging van de staatssecretaris van Fmancien Fiscaliteit

en Belastingdienst van helang Hij zal de Kamer vodr^ het

nlnka botalmgsrocaling notaoverleg

van 1 februan 2021 nader mformeren over de stand van zaketi

van het concept plan van aanpakHerstellen verbeteren en borgen

[ heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart

_ [ heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart

_ \ heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart2019 mot

[ heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart

toakennon ~F

_ _ _ ^
heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwartjdat op 13 okiober aan uw kamer is gestuurdl

277 FJZ en VT en CAP In hoeverre heeft de Belastingdienst zich bij
hef stellen en bewijzen van opzet grove schuld gehouden aan het

Besluit Bestuurlijke Toeslagen paragraaf2 lid 3 en bij welke

18
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belastingen en toeslagen wordt dit Besluit op dezelfde manier

gehanteerd

Antwoord

Het onderzoek van ADR rickt ztch op de werkmjze hij de

beoordehng van 0 GS op basis van de reeonstrucUes die de

Belastingdienst em aanlevert Zij onderzoeken de wijze van tot

stand komen van deze reconstmcties en de onderhottwing met

onderliggend bewijsmateriaal en waar nodig zal de ADR

aanvullend eigen onderzoek verrichten gericht op de

aangeleverde reconstructie Alhoewel het geenjuridisch
inhoudeltjke onderzoek betreft ofeen conckisie Irekt ofde

regelgeving good is toegepast zullen eventmie signaien over het

al dan niet onjmst toepassen van het Besluit hieruil kunnen

volgen Hierover mformeer ik u na afronding van het onderzoek

SZW Klopt het dat de toenmalige Nationale ombudsman de beer

Brenninkmeijer begin 2013 een gesprek gevoerd heeft met de

toenmalige minister van Sociale Zaken en Werkgelegenheid de

beer Asscher o a over de hardheid van Toeslagen Kunt u het

gespreksverslag van die ontmoeting waaraan is gerefereerd in

een begin 2021 te publiceren artikel van de heer Brenninkmeijer
in het Nederlands Juristenblad aan de Kamer doen toekomen

”

278 19

Antwoord

Op 30 mei 2013 heeft er een kennismakingsgesprek
plaatsgevonden tussen de Nationale ombudsman en de minister

m

279 BOA Wat wordt volgens u bedoeld met de constatering van de

POK ‘Minister Hoekstra gaat zich vanaf dat moment ook actiever

met het dossier bezig houden’ Hoe heeft minister Hoekstra zich

actiever beziggehouden met het dossier

20

Antwoord

Het is niet gepast om een interpretatie te geven van de

consialeringen van de POK Zie voor een toelichiing op de rol

van minister Hoekstra het antwoord op vraag 220 en 280

280 BOA Vanaf welk moment was minister Hoekstra precies op de

hoogte van de omvang Wanneer werd hij voor het eerst

gemformeerd Wat heeft hij met die informatie gsdaan

20

Antwoord

Minister Hoekstra is voor het eerst geinformeerd over door een

beknopte ioelichting in zijn introductiedossier in okiober 2017

waartn stoat dat de Nationale Ombudsman blijft aandacht vragen

voor burgers die In de knel komen als gevolg van hoge
terugvorderingen en dot het vaak zaken van een aantaljaren
geleden
Het specifleke onderwerp CAP 11 kwam vervolgen in november

2018 aan de orde in een notitie aan de staatssecretaris waar de

minister een kopie van ontving over de reactie op het rapport

‘’Nederlands Juristenblad 8januarl2021 aft l blz 6 e v
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van de NO Geen powerplay maar airplay
De omvang wai op dot moment niet duidelijk In zijn openbaar
verhoor heeft hi] aangegeven dal het kantelpunt op hel dossier

voor hem lag in de uitspraak van de Raad van State van 24 april
2019 waaruit de instelling van deAdviescommtssie Uitvoering

Toeslagen volgt en vervolgens ook bij het mondelinge vragenuur

van 21 met 2019 over mogelijk etnisch proflleren en de

informatievoorziening daarover Vervolgens is de voile omvang

van de prohlematiek met CAP 11 en met overige CAF zaken en

de hardheid van het stelsel inzichtelijk geworden met de twee

rapporten van de Adviescommissie Uitvoering Toeslagen het

rapport van de ADR antwoorden naar aanteiding van vragen

van ttw Kamer en door onder meer de opvolgende
voortgangsrapportages over d^ersteloperatie bij Toeslagen
Het kabinet heeft rich sinds het duideUjk worden van de

prohlematiek ingezet voor bet herstel van gedupeerde ouders en

het voorkomen dat dit nogmaals kan gebeuren In de

kabmetsreactie op het eindverslag van de POK zijn de laatst

getroffen maatregelen opgenomen

281 FJZ Waarop baseerde de Afdeling bestuursrechtspraak van de

Raad van State haar bevestiging van de alles of niets aanpak
ondanks het feit dat deze niet volgde uit de wet Welke

rechtsoverwegingen werden hierbij gegeven

20

Antwoord

Hoewel de alles ofniets aanpak niet expliciet in de wetgeving is

opgenomen berust de bevestiging daarvan door de Afdeling wel

op een interpretatie van de relevante wetshepahngen De

zogenoamde alias of niats aanpak kont diverse aspactan en

UfD 1 uitspralum tot stand

rdar uitgmvorkt Pen uitgebreidere weergave
inclusiefrelevante rechtsoverwegingen is opgenomen in bijlage
2 ‘Paper alles ofmats

’

bij het eindverslag van de Parlementaire

onderzoekscommissieKinderopvangtoeslag

4s4i

geke

282 Toeslagen Wanneer zijn de huidige bewindspersonen minister en

staalssecretarissen preeies geinformeerd over de alles of niets

aanpak

21

Antwoord

In de tweede helft van 2019 is deze alles ofniets aanpak zeer

prominent in beeld geweesl random de kinderopvangtoeslag
onder andere door de uitspraak van de Raad van State in april
2019 Voor de nieuwe staatssecrelarissen zal dal dan ook

bekendzijn geweest bij aanireden Voor de minister verwijs tk

naar zijn verhoor van de POK

283 Toeslagen Klopt het dat geen concrset voorstel is voorgelegd aan

de bewindspersonen om het recht op kinderopvang anders

proportioneel vast te stellen of de invordering te matigen

21

Antwoord

Zawel In 2012 2013 en 2014 zijn voorstellen hiervoor gedaan
dit is opgenomen in het rapport van de commUsie AUT
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284 Toeslagen Waarom is het advies van de Landsadvocaat waarin

sen meer proportionele benadering werd bepleit in de wind

geslagen

22

Antwoord

In de briefvan 4 december 2020 nr 2020 240203 is een

uitgehreide beschrijving opgenomen van de context van het

conceptadvies van de Landsadvocaat uit 2009 en over wat ermee

is gebeurd voor Tover dit op dat moment kon warden

gereconstrueerd Zoals in antwoord 123 vermeld zijn er in de

tussentijdgeen niettwe irrzichten opgekomen

28 5 Toeslagen en UHB Kunnen de precieze moraenten gegeven

worden waarop de Kamer geinformeerd is over de 80 20 aanpak
en dat de goeden onder de kwaden zullen leiden

23

Antwoord

In de op 24 September 2013 verzonden memorie van toelichting
bij de wijzlngen van enkeie wetten met het oog op de bestrijding
van fraude in de toeslagen en de fiscaliteit wordt ingegaan op de

batons tussenfrauds en dienstverlening Daarin wordt gesteld
dat “Het Kabinet is echter van mening dat zo veel mogebjk moet

worden voorkomen dat de goedwillenden lijden onder de

kwaadwillenden die in aantal slechts sen Heine minderheid

vormen Daarom is getracht om de antifraudemaatregelen zo

specifiek mogelijk te richten op defraudeurs
De 80 20 aanpak is pas later naar aanleiding van de vrohlemen

met de kinderoovanstossla^afLairakinderom anvaftairo naar

hoven gekomen Dit wordt voor het eerst gemeld in de briefvan
15 november 2019

^^

286 Toeslagen en UHB Waaruit blijkt dat de signalen over

disproportioneel terugvorderen aan de bewindspersonen werden

gepresenteerd als fraudezaken

23

Antwoord

Het antwoord op dezo vraag zed nagogaan m

diroct batrokkonon

Hiertnec worden vertnoedcliik hedoeld de notities aan dc

voormalise bewindsnersonen random \

I iDaarbii werd richting de bewindspersonen toegelicht wat

irden hij dc

\ed

de casitssen waren maar werd geen presenlatie van het bredere

rtrohleem veschetst

Toeslagen en FJZ Heeft u kennisgenomen van de volgende
passage uit het rapport van de POK In de kabinetsreactie op het

eindrapport van de Adviescommissie uitvoering toeslagen in

maart 2020 meldde staatssecretaris Van Huffelen dat in de

periode 2012 2019 aan 25 000 a 35 000 personen de kwalificatie

opzet of grove schuld is toegekend Enkeie maanden later meldde

zij dat op basis van onderzoek van een steekproefbleek dat in

287 25

6S
Kamerstukken II 2013 14 33754 nr 3

®
Kamerstukken II 2019 20 31066 nr 538
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94 van de gevallen deze kwalificatie naar huidige maatstaven

als onterecht kan worden bestempeld omdat de reden niet goed is

vastgelegd er niet evident sprake is van opzet ofgrove schuld of

omdat de kwalificatie niet goed is gemotiveerd richting de

belrokken ouders

Handelt de Belastingdienst onrechtmatig wanneer zij iemand ten

onrechte de kwalificatie opzeVgrove schuld oplegt

Antwoord

Ja ik heh kennisgenomen van deze passage Me de

Bclaetingd
onreohw do QMjS kwaliflmiia hoe^t epg kgd dim is dit

onrockmatigo handtdmg g
Kamer geinformeerd dot we voor een kleine groep gedupeerden
met dsse een O GS kwalificatie hebben gekeken ofdit volgens de

huidige maatstaven en op basis van de thans besckikbare

Op 13 oktoher heh ik uw

is Bii deze beoordeling is aiieen nog ethsprake van ‘terecht

0 GS b^seh ■als er 1} sprake is eewee st van evident Qeen

recht on toeskw 2 sprake is van voldoende

afteonderbpuwing waarmt blijkl waarom een 0 GS

kwahficatie is afgegeven 2 er sprake is gewc

misbrmk cn 3 voldoende is gemotiveerd in communicatie met de

burger uitvoorig is ingeg
4swas van misbruik motivermgsbeginsel Is vanWordt aan een

van dedezepunten g
huidige ittziohton eei

eenmaatstaven sprake van onlereckte 0 GS en kriist de burser

een O GS \tesemoetkomine toe^ekend

de

da vraag ardat sprake

maalstaftoogop ■■dt

Met opmerkinqeni ~|t5] Opmerldng stas [bij versie

voor deze wijzigingen GEEF AANDAT WEFUERDAN

OOK EENCOMPENSATIEEEGELING VOOR HEBBEN288 FJZ en VT Rust er op hetkabinet de plicht om de kwalificatie

opzet grove schuld te verwijderen wanneer die onterecht is

opgelegd
Zo ja wanneer is het kabinet daarmee begoimen en hoe staat het

met dat proces

heeft opmaak toegepast Lettertype Cursief

AnWoord

De Kwalificatie is op dit moment nodig om vast tc kunnen stcllen

borstal in aanmorkino komtDoAUe remstraties die

direct ofiudir€Cf ziiti udfi O GS w^ordcfi Hit dc

5V tQmen van de Belasiin^dienst verwiiderd AUe negatieve

gevolgen van de kwalificatie in de procedures hij de

Belastingdienst zoals hel niet aan kunnen gaan van een

persoonlijke betalingsregeling ztjn wcl seestovtaestovt De

vastle9QiH9 van de kwalificatie is op dit wotnenf noi^ nodi2 ow

wie

vast te kunnen stellcn wie er voor herstel in oantnerkin^ kotnt

Nadai ouders met een onterechte O QS kwalificatie voUediQ

seholven 2iin worden do regisiratics verwiiderd Deze

toeze22iri2 is door de staatsecretaris ook aan de Naiionale

m aj

gcholpon ilia diroot cfindiroot

gcrolatoordziji

v^mtjdcrd Do

do NationalekOmhudmtan godam

unOiGSuitdcey

toozogging is doc

tm de bdastingdii
■de loraiaris
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Toeslagen Herinnert u zich dat in juni 2019 het memo Palmen

weer verscheen en dat de Kamer op 4 juli 2019 constateerde in

sen unaniem aangsnomen motie™ ten aanzien waarvan het

kabinet het oordeel aan de Kamer had gelaten dat de

Belastingdienst onrechtmatig gehandeld had Welke acties heeft

het kabinet tussen juni 2019 en november 2019 ondemomen om

de geconstateerde onrechtmatigheden recht te zetten

289 25

Antwoord

In de tijd tussenjuni 2019 en november 2019 heeft de commissie

AUT haar inlerim advies opgesteld Op 15 november is de

kabinetsreactie naar de Tweeds Kamer gestuurd met daarin de

compensatie voor de CAP II gedupeerden Deze compensaiie is

eind december 2019 en in januari 2020 mtbetaald

290 Toeslagen en FJZ Kunt u nader reconstrneren hoe het kan dat het

recentelijk nieuw ontdekte memo over opzel grove schuld OGS

nit 2016 pas de dag na de openbare verhoren aan de Kamer is

gezonden Bent u bekend met de informatie die is vrijgegeven bij
het besluit van 10 november 2020 op een verzoek om informatie

over de notnlen van het MT Toeslagen en ARO documenten over

de periode van 2012 2018^ waaruit volgt dat de kwestie rond

OGS meermalen is besproken in dit MT waaronder de

overheveling van de vaststelling van OGS van het Landelijk
Incassocentrum LIC naar Toeslagen en dat dit gepaard ging
met een ‘business case’ die in het MT moest worden besproken

26

Antwoord

Onderdeet van het onderzoek van deADR is de wiize van

totsiandkomin^ van de reconstructie van de Belastinpdienst

Zoab hiervoor beschreven is de memo in de week van 23

november 2020 eevoitden door de vaktechnische coordinator Ov

25 november ziin dey
hooste gesteld van het bestaan van de memo Op 26 november is

j OP de

de Staatssecretaris inteelicht en vervoheens op 27 november uw

Kamer

Hii het onderzrrek wordt naast deze reconstruclie door de ADR

Qehruik ‘semaakt vanMT besluiten werldnstructies richtliinen

en procedure ^ interviews en informattesvstemen van de

Belastw9dien it De door u fenoemde stukken zuUen derhaive

mee9enomen warden in het onderzoek van de ADR wot no9 in

ik uwt inm sri iron

Kamer kierover informeren

Toeslagen en FJZ Wilt u alle additionele documenten inzake

OGS en het memo uit 2016 waarover u nu bij de beantwoording
van deze vragen reeds beschikt waaronder documenten die aan

291 26

Kamerstuk 31066 nr 503 motie van het lid Omtzigt c s over gedupeerde ouders zo spoedig mogelijk
individueel schadeloos stellen

Zie https riiksQVSThsid n1ydQCmTtGnt£n wQb verzQ6kcii 2020 l l lQ besIuit QP~6sn~vci7Qek~Qmwww

inft rmatie ovcr d6 TiDtulen van het mt tQeslageii en arQ dpcunienten Qver d6 pcriQde van 2Q 12 2Q18 in het

bijzondei het verslag MT Toeslagen van 5 apiil 2016 zoals opgenomen in de bij het Wob besluit behorende

bijlagen deel 8
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de ADR ter beschikking zijn of worden gesteld met de

beantwoording van deze vragen aan de Kamer doen toekomen

Wilt u hierbij de volgende documenten meezenden die de

staatssecrelaris van Financieii benoemde in haar briefvan 14

december 2020’^ ten behoeve van het op 15 december 2020

gehouden notaoverleg Hersteloperatie Kinderopvangtoeslag en

waarin de volgende passage is opgenomen “Bij het

beantwoorden van de onderzoeksvragen zal de ADR de door de

Belastingdienst aangeleverde reconstructies beschouwingen en

documentaties bestuderen”

Antwoord

Om MW Kamer een comvhet beeld te kurmen seven van de eana

van zaken inzake OGS is hei noodzakeluk om het onderzoek van

deADR ofte wachten Daarmse wordt voorkomen dat uw Kamer

op onderdelen en onvoUsdie wordt 2emformeerd lerwiil ds

reconstructie noQ met is ufQerond en meuM Q inzichten kun

opleveren De ADR is gestart met her onder2oek en 2al naar

venvachtinQ in februai i hei ondevzoeksfapyont cdrondsn JPaarna

informesr it uw Kamer Naar verwachtins is da in de loop van

februari

Toeskgen Heeft u kennisgenomen van de volgende passage nit

het rapport van de POK Infomiatie nit een memo over

invorderingen bij mensen met de kwalificatie opzet of grove

schuld die nog openstaan uit de periode 2005 2012 met een

totale waarde van € 192 miljoen bereikt de staatssecretaris niet

Hoeveel invorderingen met de kwalificatie opzet grove schuld nit

de periode 2005 2012 staan nog open op dit moment

Vindt op deze invorderingen actieve invordering plants
Is de kwalificatie opzet grove schuld terecht opgelegd bij deze

groep

Wat doet u bij mensen bij wie u niet kunt bewijzen dat deze

kwalificatie terecht was

292 26

Antwoord

Momenteel warden de O GS kwali icalies uit het verleden

opnievw aan de hand van huidipe kader^ heoordeeld Hisvover is

uw Kamer ^emfornieerd in de derde en vierde

vpjor^an^nraDtypjt ta’^s Iir nu dal hit het van

0 GS de bewifslasi voUedi op de BeiasUn^dienst rust Ah 0 GS

aan de hand van huidiee kaders niet bewezen kan worden is er

in komtsprake vai

in aanmerkinp voor een O GSRepemoelkamin^ In de viifde

te fit

VooTtaan^srappoTlai’e Kinderowanatoeslaa woydi uw Kamer

aetnfortneerd over de atand van zaken on de invorderingen

293 Toeslagen en UHB Heeft u kennisgenomen van de volgende
passage uit het rapport van de POK Op de dag na het laatste

openbaar verhoor stuurt staatssecretaris Van Huffelen een

ambtelijk memo uit februari 2016 naar de Tweede Kamer Daarin

staat een voorstel beschreven om ouders die meet dan € 3 000

aan kinderopvangtoeslag moeten terugbetalen standaard en

26
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zonder controle het label opzet en grove schuld te geven Het

doel is daannee snel 7 000 verzoeken om sen persocmlijke
betalingsregeling af te kunnen handelen De status en opvolging
van dit memo is op het moment van schrijven nog altijd
onbekend Wslke opvolging is gegeven aan dit memo

Antwoord

Dc stoxus Bfi vcw ds zitfi otidcrwctiy

van hetADR onderzoek waarover ik u naar verwachtins in de

loop van februari kan informeren

294 14TB en Toeslagen Wanneer was het de minister bekend dat er

geen persoonlijke betalingsregeling bij OGS mogelijkis

26

Antwoord

~ono mformatto
r nc}

doso^^otsc

goadrosBoord

tmbtoUjko
wordt

28 oktob ■2mifongt
ra flam en do ambtohjkc topp

hoc de Belastmgdianst u

dn kek

tO GS

do gadupocrde oiidars Ooh

deso ncititie ds ntet pieti de mimsteB^

vorvolgcns op do hoogto gestold van do inhoud on do maatrogol
kon van opsot ofgrow schuld bij tsrugbotalingcn

ortcfi in qfwacbtmg
toosiaggarolatoarda Cb\F zakan Zi

hat rapport
Uit artikel 7 zesde lid van de Uitvoeringsre^elingAWlR volet

dat ket niet moaeliik was eon betalintrsre^ehno te treffen met een

hotmR darzosk

adora toalichting
h doPOK

O GS kwalrficatie

295 JZ Hoe stelt u vast of een bepaald document een persoonlijke
beleidsopvatting bevat dan wel bijvoorbeeld een juridisch
advies omvat

29

Antwoord

Voorop gesleld moet warden dat eenjuridisch advies van een

amhtenaar een persoonlyke beleidsopvatting kan zijn Bij het

beoordelen van documenten is alleen van belong ofer sprake is

van een persoonlijke bekidsopvalting ten behoeve van intern

beraad Op basis van de wettekst de wetsgeschiedents

jurisprudentie en literatmr wordt er gekeken naar wat er kan

vallen onder een persoonlijke beleidsopvatting^ Met opmerldngei 46] Opmerking stas GEEFjLJW

BAT WS mOAAfihppmMEER G44NIAKKEIJ

296 JZ Hoe bepaalt u welke passages al dan niet cursief uit een

bepaald document wel dan wel niet verstrekt worden aan de

Kamer

Antwoord

Op grand van artikel 68 van de Grondwet kunnen inlichtingen
aan de Kamer alleen worden geweigerd indien het belong van de

m
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staat zich hiertegen verzet De minister van Binnenlandse Zaken

en Koninkrijksrelaties heeft in de hrieven uit 2002 en 2016

uiteengezet in welke gevaHen her belang van de slaal in de weg

staat aan het verstrekken van inlichtingen Dit kan het geval zijn
als de eenkeid van de Kroon ofde veiligheid van de Staat in het

geding zijn maar ook hijvoorheeld ter bescherming van de

persoonlijke levenssfeer Bovendien is steeds benadrukt dat

persoonlijke beleidsopvattingen in slnkken voor intern heraad

geen oni^rdeel warden gemaakt van hetpolitleke dehat [ffe
verstrekken van inlichtingen is steeds conform deze maatstcf
heoordeeld \ _ Met opmerkingen L ^47]r Opnierkmg 5faK MMSliW

GAAN WE DATANDERSDOEK

297 JZ Hoe verklaait u dat eruciale passages uit het memo Palmeii

niet aan de Karaer worden verstrekt

Antwoord

In de memo van Palmen staanpersoonlijke beleidsopvattingen
Voor de persoonlijke beleidsopvattingen is aangesloten bij de

Wob Artikel 11 1 van de Wobziet op persoonlijke
beleidsopvattingen in slukken die zijn opgesteld ten behoeve van

intern beraad De Wob bepaalt datpersoonlijke
beleidsopvattingen met openhaar worden gemaakt Persoonlijke
beleidsopvattingen in stukken die zijn opgesteld ten behoeve van

intern beraad worden geen onderdeel gemaakt van hetpohtieke
debat Dit ism lijn met het staande kabinetsbeleid zoals

verwoord in de Kamerbneven van 2002 en 2016 van de minister

van BZK en de motie van uw Kamer van lOfebruari 2020 28

362 nr 26 In de briefvan 20 oktober 2020 zijn de persoonlijke
beleidsopvattingen wel in de vorm van een zakelijke weergave
verstrekt

298 JZ Deelt u de mening dat D]e meest eruciale passages [van het

memo PalmenJ uit dit advies worden in eerste instantie niet aan

de Tweede Kamer verstrekt” Klopt het dat een Kamerlid

normaal geen enkele mogelijkheid heeft om deze gelakte
passages te bekijken

29

Antwoord

Bij briefvan 20 oktoberjl heb ik het interne vaktechnische memo

van 12 maart 2017 aan uw Kamer gestuurd Zoals ik heb

aangegeven in de begeleidende briefzijn in de toegezonden
memo de persoonlijke beleidsopvattingen van de betrokken

ambtenaar onleesbaar gemaakt Dit is in lijn met het voorheen

staande kabinetsbeleidzoals verwoord in de Kamerbrieven van

2002 en 2016 van de minister van BZK en de motie van uw

Kamer van 20 februari 2020 28 362 nr 26 Hierin komt steeds

naar voren dat persoonlijke beleidsopvattingen in slnkken voor

Intern heraad geen onderwerp worden gemaakt van hetpolitiek
debat Mede daarom is in de kabinetsreactie van de minister van

BZK van 29 Septemberjl loegezegd dat gerichte verzoeken om

specifleke doenmenten inprincipe worden gehonoreerd De
documenten worden zelfontdaan van de persoonlijke
beleidsopvattingen Op deze wijze is het beirejfende interne

vaktechnische memo ook behandeld In dit memo is een duidelijk
onderscheid te maken tussen de passages waarin hoofikakelijk
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fetlen warden beschreven en de cursiefgeschreven delen waarin

de opsteller hoar persoonltjke visie geeft op de 2aak

Laatstgenoemde passages zijn aangemerkx als persoonlijke
heleidsopvattingen van de opsteller van het memo In de briefvan
20 oktober 2020 zijn de persoonlijke heleidsopvattingen wel in de

vorm van een zakeltjke weergave verstrekt\_ Met opmerkinqeni l 4S1 Opmerking stas WE

HEBBENDITMEMOINMIDDELS TOCH OmEIAKT

VERSTREKT GRAAG DITDANOOKZOMEEDELENIk hesefterdege dot dePOK zeer kritisch is op de

informatievoorzlening De tekorten in de informatievoorziening
zijn nietgoedvoor hetfimctioneren van depolitiek aangezien
artikel 68 Grondwet de hoeksteen van de democratie genoemd
mag warden In de kabinetsreactie is nader ingegaan op de

Happen die het kabinet hierin zal nemen

299 JZ Deelt u de mening dat u met het weglakken van het woord

laakbaar de Kamer cruciate informatie onthouden heeft

29

Antwoord

Bij briefvan 20 oktoberJl heb ik het interne vaklechnische memo

van 13 maart 2017 aan uw Kamer gestmird Zoals ik heb

aangegeven in de begeleidende briefzijn in de toegezonden
memo de persoonlijke heleidsopvattingen van de betrokken

ambtenaar onleesbaar gemaakt Dit is in lijn met het staande

kabmetsheleidzoals verwoord in de Kamerhrieven van 2002 en

2016 van de minister van BZK en de motie van uw Kamer van 20

februari 2020 28 362 nr 26 Hierin komt steeds naar voren dat

persoonlijke heleidsopvattingen in stukken voor intern beraad

geen onderwerp warden gemaakt van helpolitiek debat Mede
daarom is in de kabinetsreactie van de minister van BZK van 29

Septemberjl toegezegd dat gerichte verzoeken om specifieke
documenten in principe warden gehonoreerd De documenten

warden zelfontdaan van de persoonlijke heleidsopvattingen Op
deze wijze is het betreffhnde interne vaktechnische memo ook

behandeld In dit memo is een duidelijk onderscheid te maken

tussen de passages waarin hoofdzakelijkfeiten warden
beschreven en de cursiefgeschreven delen waarin de opsteller
haarpersoonlijke visie geeft op de zaak Laatstgenoemde

passages zijn aangemerkt als persoonlijke beleidsopvatiingen van

de opsteller van het memo In de briefvan 20 oktober 2020 zijn
de persoonlijke heleidsopvattingen wel in de vorm van een

zakelijke weergave verstrekt

300 BOA Wanneer trad de ‘omslag’ op bij de minister en de andere

betrokken bewindspersonen

29

In het openbaar verhoor van minister Hoekstra heeft hij
aangegeven dat het kamelpum om naar de

Toeslagenprohlematiek van alles ofniets te kijken lag in de

uitspraak van de Raad van State van 24 april 2019 waaruit de

instelling van deAdviescommissie Uitvoering Toeslagen volgten
vervolgens ook bij het mondehnge vragenuur van 21 mei 2019

over mogelijk etnisch proflleren en de informatievoorziening
daarover In de maanden daarna wordt de omvang en ernst van

de problematiek duidelijk Voor een verdere toelichting op de
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omslag en de omdag van andere bewindspersonen verwijs ik u

naar hei eindverslagvan de POK en de verslagen van de

openbare verhoren^

301 DGFZ Waarora isertijdensde iiitroduclie van de Awirniet

gekozen voor een hardheidsclausule

30

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 164

DGBD CD O P CULTUUR In hoeverre en op welke wijze is

versterking van de gewetensfunctie meer specifiek de

vaktechniekstructuur meegenomen in de

cultuurverandertrajecten die door deze en de vorige
staatssecrelaris zijn ingezet en wat zijn daar inniiddels de

constateringen en condusies

302 32

Antwoord

De versterking van de “gewetensfunctie ts bmnen het

cultuurveranderingstraject ingebed in aile vijfde

aandachtsgebieden In 2021 hebben we de focus gericht op de

thema s open en veilig werkklimaat en burgers en bedrijven
centraal Bij het eerste thema warden interventies ingezet om

dilemma sen signalen bespreekbaar te maken het thema burgers
en bedrijven centraal nchtzich op het terugbrengen van de

menseltjke maat \ Met opmerkingenT [491 Opmerkinq stas

KtJNNENRIERMOGIETSZEaGEMOtrER WAT WE

HEBBEMIMOERICHT VOOR UEMSENALS ZU IN

GEWETEMSNOOD KOMEN INTEGRITEITSPERSONEN

ETC

Vaktechnische vraagstukken waarbij de menselijke maat aan de

orde is omdat bijvoorbeeld wet en regelgeving voor burgers of
bedrijven als knellend kan warden ervaren kunnen via de

vaktechnische infrastructuur zie antwoord op vraag 185 warden

opgewerkt Daarnaast werks de CD VT samen metSSO O P aan

een plan van aanpak voor de inbedding van de menselijke maat
in het opleidingsprogTamma

303 UHB Klopt de bewering van de toenmalig directeur generaal van

de Belastingdisnst die destijds voorzitter was van het MT

Fraude dat individuele casuistiek aparte zaken niet in het MT

Fraude werd besproken

45

Antwoord

Ja hetMTFraude is destijds opgerickt om naarfraudepatronen
te speuren niet voor individuele gevallen deze werden aan de

operationele onderdelen overgelaten Wei kunnen incidentele

casussen voorbij zijn gekomen als deze vanwege vragen van de

Tweede Kamer ofpersvragen ook onder de aandacht van de

staatssecretaris moesten warden gebracht

304 UHB Klopt de bewering van de toenmalig Algemeen Directeur

die zichzelfomselrreef als ‘huisbaas CAF’ en daaraan toevoegde
dat hij zich nimraer bemoeide met individuele onderzoeken of

casussen

45

Verelageti te raae| legeti via hltps Avww lweedekamer nl kamerleden_cn_cotnmiaiieiiicommissiesipok
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Antwoord

Du betreft de gehruikeltjke werkwtjze viaarbij het hogere
management en de hewindspersonen doorgaam met hetrokken

Morden bij individueel te hehandelen casussen In de ten behoeve

van de POK mailwissehngen nagezochte mails wordt dit beeld

heeft opmaak toegtpast Tekstkieur BlauwToeslagen en UHB^Zjjn er voorgenomen besli^ssingen over

stopzettingen of nihilstellingen dan wel terugvorderingen in

individuele casussen besproken met de algemeen directeur

Belastingdienst en of de directeur generaal Belastingdienst

305

Antwoord

In de ten behoeve van de POK mailwissehngen nagezochte mails

ztjn geen signalen gevonden dai beslissingen over stopzettingen

ofnihilstellingen dan wel terugvorderingen in individuele

casussen besproken zijn met de algemeen directeur

Belastingdienst en de directeur generaal Desgevraagd hebben
beiden dot bevestigd

Toeslagen en UHB Klopt zeker in het licht van de review van 7

juni 2019 de uitspraak van de heer Blankenstijn voormalig
directeur Toeslagen die in antwoord op een vraag van een van de

leden van de POK mevrouw Kuiken “We hebben net de heer

Veld gesproken Hoe kan het dan dat hij net zei ik ken helemaal

geen individuele casussen Kunt u dat verklaren
”

onder meer

het volgende verklaarde

“IVat ik weet Ik weet niet wot de heer Veldweet Wat ik weet

is dat er ook gesproken is over individuele casuistiek steeds

vanuit de insieek met wat voor fenomenen hebben we hier te

maken Als de heer Veld hedoelt — maar dat weet ik niet — dat ik

niet hetfijne van casuistiek ken dat is wat anders Maar dat kan

ik met zeggen Dat kan ik alleen maar aan de heer Veld vragen

En klopt diens uitspraak in reactie op de vervolgvraag van

mevrouw Kuiken “Oke Warden de stopzettingen ook besproken
in het managementteam Fraude

”

“Niet als specifek onderwerp maar wel in relatie tot casuistiek

Dan ging het erover van jongens maar als we echi een

behoorhjk vermoeden hebben dat hier is iets misgegaan dan

moeten we tot stopzetiing overgaan Kijk het verwijt aan de

Belastingdienst aan Toeslagen in het btjzonder bij de

Bulgarenfraude was waarom hebbenjullie niet stopgezet

Waarom hebbenjullie niet veel eerder ingegrepen wantjullie
zien dal daar Dat was ookgroepsgewijs misbruik Waarom

hebbenjullie dat niet gedaan Dus in degesprekken die we

daarna hebben gehad is dat ook stevig aan de orde geweest

306 45

Antwoord

lie hiervoor het antwoord op 305

Toeslagen Welke maandoverzichten over bevindingen in CAF

zaken ten behoeve van het Managementteam Toeslagen bestaan

er Zijn deze maandoverzichten verstrekl aan de POK Zo nee

waarom niet Waarom is geen melding van deze

maandoverzichten gemaakt in verschillende Wob besluiten

Sinds wanneer is u of de anibtelijke leiding bekend dat dergelijke

307 45
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maandoverzichten bestaan Wilt u de Kamer een ongelakt
afschrift doen toekomen van deze maandoverzichten Zo nee

waarom niet

Antwoord

Er was een twee wekelijks overleg TWO birmen Toeslagen

waarbij individuelefrandegevallen werden besproken voor

hehandeUng Een aantal van deze TWO verslagen kwamen naar

haven naar aanleiding van de gegevensuitvraag door de POK

doordat ze opgenamen waren in de departementale

archiefsystemen ofvoorkwamen m mails van betrokken

leidinggevende waarvan de matlboxen zijn doorzockt Deze zijn

aan de POK ter beschikking gesteld Aangezien het veelal om

individuele zaken goat zijn deze niet geschikt voor

openbaarmaking

308 X Wat wordt bedoeld met de term lekendemocratie die de beer

Eutte in zijn verhoor heeft gebruikt

51

Antwoord

In het Nederlandse democratische stelsel warden geen eisen

gesteld aan het actiefen passiefkiesrecht op het punt van

deskundigheid Bewindspersonen hoeven ook nietgeschoold te

zijn op het gebied waar zij verantwoordelijk voor zijn Dit wordt

ookwel een lekendemocratie genoemd De minister president
gebruikte deze term om toe te liehten dat overleggen tussen

bewindspersonen doorgaans plaatsvinden op grand van analyses
van de ambtehjke ondersteuning waarbij het vervolgens aan de

bewindspersonen is om op grand hiervan hesluiten te nemen en

hiervoor verantwoordelijkheid te dragen

309 Toeslagen FJZ Vergoedt de Belastingdienst de gemaakte kosten

voorjuridische bijstand die gedupeerden hebben gemaakt

54

Antwoord

Aangenomen wordt dat de vraag zowel ziet op de gemaakte
kosten voorjuridische bijstand in het verleden als op de

gemaakte kosten ten tijde van het hersteltrqject voor de ouders

In het antwoord wordt verder geen onderscheid meer gemaakt
tussen de compensatieregeling en de hardheidsregeling gezien
de aankondiging van helKabinet dal de compensatieregeling zal

warden verhreed

De compensatieregeling voorziet in eenforfattaire vergoeding
van de in het verleden aan de ouder in rekening gebrachte
kosten van beroepsmatig verleende rechtsbijstand Hetgaat

hierblj om rechisbijstand die is verleend ter zake van de

toekenning ofterugvordering van kinderopvangtoeslag over de

iaren waarop de compensatie hetrekking heeft Daarnaast

kunnen de kosten van beroepsmatig verleende bijstand die niet

anderszins zijn vergoed voor vergoeding in aanmerking komen

via de aanvullende compensatie voor hogere werkebjke schade

Hetgaat hierbij zowel om aan de ouder in rekening gebrachte
bedragen voorjuridische proceshandelingen in een gerechtelijke

procedure over de kinderopvangtoeslag als om de betaalde

bedragen voor hel daarhuiten door de bijstandsverlener
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begeleiden van de ouder bij het hahn van zijn recht waaronder

het verkrijgen van de aanvullende compensatte voor hogere
werkelijke schade Zie dz onderdelen 3 1 5 en 4 van betBesluit

Compematieregeling CAFl I en vsrgelijkbare CAF zaken Ook

het Besluit aanvullende tegmnoetkoming tverkelijke schade bij
0 GS voorziet in een mogelijkheid tot vergoeding van de hasten

voor beroepsmatig verleende bijstand Edit ziei op de bijstand
die verhand boudt met het niet verlenen van een persoonlijke
betalingsregeling bij een lerugvordering kinderopvangtoeslag ah

gevolg van een onterechie kwaliflcatie opzet ofgrove sckuld De

aanvullende tegemoetkoming wordt alleen verleend indien de

werkelijke schade hoger is dan de forfaitaire tegemoetkoming
Ten slotte wordi er momenteel met het ministerie van JusUtie en

Veihgheid en de Road voor de Rechtsbijstand een

subsidieregeling uitgewerkl waarmee ouders die dit wensen

gesubsidieerde recktsbijstand kunnen ontvangen Zie hiervoor

onderdeel 2 2 van de vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag inzet van dezes^ subsidieregeling is dot

de ouders gratis en op een laagdrempelige manier in contact

kunnen komen met een gespecialiseerde advocaat die hen

vervolgens kan bijstaan ttjdens het herstehraject U ontvanst

hierover meer informatie in de vol^ende voort^anesraDvortave

310 UHB JKlopt het dat een interne analyse aan de AUT

is overhandigd waamit blijkt dat het ministerie van Financien

oordeelt dat de toenmalig minister van Sociale Zaken en

Werkgelegenheid weldegelijk het voorstel voor proportioneel
terugvorderen heeft gezien en heeft afgeschoten

^ ’

54

Antwoord

De zin ‘Beeld is dat de problematiek c q het voorstel binnen

SZW we hesproken is met de minister van SZW moor uiteindelrjk
besloten is er niets mee te doen is opgenomen in een mail bij
een set stukken aan deAUT en wel bij een concept tekst over de

problematiek van de eigen bijdrage Het is niet te reconstrueren

waar deze opvatting op is gebaseerd

311 SZW Waarora vvas het ministerie van SZW ten tijde van het

ambtelijk overleg met het ministerie van Financien niet

voomemens om de wetgeving aan te passen

58

Antwoord

Er is bij het ministerie van SZW geen documentaiie nit deze

periode aanwezig op basis waarvan deze vraag metzekerheid

beantwoord kan warden

Bekend is dat in deze periode reeds gewerkt werd aan een

wetswijziging ithvt h v directe financiering waarmee de door de

Belastingdienst gesignaleerd problematic zou warden

verholpen
Aamtemelijk is dat dit een rol gespeeld heeft

SZW Hoe verhouden de volgende bevindingen zich lot elkaar312 58

74 74
Zie https www rijksgverheid Ti] dnciimenten wob verzoeken 2020 12 l l eerste deelbesluit op het wob

verzoek over adviescomtnissie uitvoering toeslagen aut biz 211
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1 “In een rapportage voor de ministerstafvergadering op
SZW van 8 december 2014 wordt minister Asscher

geinformeerd over de zorgen van de Belastingdienst over
de eigen bijdrage en hun argumentatie om wet en

regelgeving hierop aan te passen”
2 “In hel openbaar verhoor verklaart de beer Asscher dat

een dergelijk voorstel van het ministerie van Financien

nooit door ambtelijk SZW aan hem is voorgelegd noch

dat hem ooit voorstellen hebben bereikt om de wetgeving
aan te passen”

Antwoord

In het mtmsiersiqfherichi werd aangekondigd dat er

ophssingsnchttngen zouden worden uitgewerkt en dot gesireefd
werdom voor het kerstreces de minister nader te informeren Er

is een begin gemaakt met de betreffende nota maar deze is met

aan de minister gestuurd In het eindrapport Onderzoek Signalen

Kinderopvangtoeslag SZWheeft een onafhankeltjk projectteam
aan de hand van documenten in het archiefeen reconstructie

opgenomen van hoe ditproces is verlopen Kamerstuk 2019 20

31066 nr 696 Informatie die in mmisterstafherichten stoat is

als achtererondinformatie bedoeld en iiitdrukkelhk niet voor

besluitvormiTve De mini sterstafbenchten rim daarmee een sink

informeler dan nota s en l tdaardoor is zekerheid dater Qeen een

\ beeft opmaak toegepast Lettertype Niet Cursiefbewindspersoon deze ook selezen tot rich oenomen heeft

313 Toeslagen Is bij de voorgenomen ontvlechting van Toeslagen en

blauw voorzien dat Toeslagen de eigen inning zelf gaat
inrichten ofblijftdie bij de LICs

59

Antwoord

De verwachting is vooralsnog dat het llC de inning van

Toeslagen blijft uitvoeren

314 UHB en Toeslagen Kunt u een overzicht verstrekken van de

onderwerpen waarover de toenmalige staatsecretaris is

gemformeerd in de periode van november 2016 tot en met 9

augustus 2017 aankondiging onderzoek en oplevering van het

rapport van de Nationale ombudsman

60

Antwoord

Het is niel moeehik hier een uimnliende Hist van te verstrekken

Onderwerpen die in daze periode de aandackl hodden van de

toenmalie staatssecretaris waren onder meet het Belastinpplan

2017 de investerinasapenda Belastinpdiensl IClT vrohlematiek

bii de Belastinedien st de vertrekreaelinz hii de Belastinedienst

en het opvoleende onderzoek door de commissie Borstlap Joustra

{Commissic Ond^Tioek Belcistinsdietist] dcitalekken bii DF A

Belastingdienst ‘Broedkamerl Wet DBA rulmsa en de

irim ensiWi irsn tei

315 BOA Kunt u een verklaring geven waarom de onderwerpen
waarover de toenmalige staatsecretaris wel is gemformeerd in de

periode van november 2016 tot en met 9 augustus 2017 prioriteit

60
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genoten boven een lopend onderzoek van de Nationals

ombudsman

Antwoord

Nee In cdgemene zin is de portefeuille van een staatssecretaris

van Financien veelomvattend Hierom isjanuari 2021 heshten

de poiitteke aansturing le versterken door twee

slaatssecretarissen verantwoordelijk te maken voor enerzijds de

ftscale wetgeving en de Belasttngdisnst en anderzijds Toeslagen
snDouane

UHB Hoe verklaart u dat de toenmalige staatsecretaris pas bij
publicatie van een rapport werd geinformeerd omtrent een bij het

ministerie van Financien aangekondigd onderzoek dat negen

maanden in beslag neemT

316 60

Antwoord

Hiervoor heb ik geen verklaring

317 FJZ en Toeslagen Met wie wanneer en in welke context is het

memo Palmen besproken

62

Antwoord

Ik verwijs u naar de antwoorden 41 en 44 in de Lijst vanfeitelijke

vragen over drte brieven inzake CAF 11 Kamerstuk 31066 753

die op 14 december 2020 aan uw Kamer is verzonden In het

antwoord op vraag 44 is onder andere beschreven dat het memo

in 2017 is besproken tussen de MT leden van

Belastingdienst Toeslagen In 2017 keefteenvan deMT leden

contact opgenomen met DGBd Cluster Bedrijf Juridische

Zoken waar een lopende klachtenprocedure werd behandeld In

juni 2019 is bij de hetreffende medewerker getoetst ofdeze het

memo in 2017 ook had ontvangen Daar is ontkennend op

gereageerd

In het antwoord op vraag 41 is aangegeven dat in de eerste

versie van defactsheets van 5juni 2019 een verwijzing naar het

memo heeft gesiaan in fact sheet 6 Dezefactsheets zijn per e mail

verstuurd en besproken binnen de werkgroep die met de

voorbereiding hezig was voor de Kamerbriefvan 11 juni 2019

Hierop waren zowel medewerkers als de amhtelijke top

aangeshten Een verwijzing naar het memo heeft ook op een

actielijsi van 6juni 2019 gesiaan waarbij twee actiepunten aan

het Directoraat Generaal Belastingdienst waren toegewezen om

te verduidelijken waar het memo in 2017 was besproken en met

wie In hoeverre daarna nog over het memo zelfis gesproken volt

niet meet te achterkalen In opvolgende versies van defactsheets
komt dil onderwerp niet meer terug

UHB en FJZ Zou u een overzicht willen verstrekken van de

gefonnuleerde actiepunten waar de toenmalige directeur

Toeslagen 2011 201S naar verwijst anders dan die zijn
opgesteld naar aanleiding van ‘factsheet 6’

318 62

Antwoord
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De toenmalige directeur Toeslagen verwees mar de vier

verbetermaairegekn die zijn aangekondigd in de Kamerbriefvan
11 oktoher 2018 Die luiden als volgt 1 Intern onderzoek naar

het informatiebeheer bij Toeslagen 2 Herbeoordeling van de

lopende CAP 11 beroepszaken 3 Schadevergoeding vamvege

schsndtng van de redeltjke termijn bij bezwaarqfhandeling en 4

Verbeteren vaktechnische inbedding van Toeslagen in de

Belastingdiemt
De voortgang op deze maalregelen werd binnen Toeslagen
hijgehouden
[PM check ofvrordi verwezen naar de srerbeiermaatregelerk]

UHB en FJZ Waar is het memo dat door mevrouw Palmen is

opgesteld verzand Zowel in 2017 als in 2019 Op basis waarvan

heeft het MT destijds voor een andere aanpak gekozen dan het

advies van het memo van mevrouw Palmen

319 63

Antwoord

Zie hiervoor ook mijn antwoord op vraag 78 Het memo is in

2017 niet adequaat opgepakt HetMT Toeslagen besloot in 2017

naar aanleiding van het memo de coordinatie op te pakken en een

werkgroep in te stellen random de vervolgbehandeiing van
ouders in CAF11 Het advies uit het memo had destijds moeten
leiden tot eenfundamenteel andere houding en aanpak richting
de ouders Doordat het advies destijds onvoldoende is opgepakt
heeft de ellende voor ouders aanmerkelijk longer geduurd in

2019waren de tkema s uit het memo Palmen inmiddels bekend

door onder andere de uiispraken van de Raad van State en het

rapport van de Nationale ombudsman Inmiddels was ook bekend

dat de problematiek verder reikte dan CAF 11 en had mijn

ambtsvoorganger daarvoor reeds de eersie aciies in gang gezet
Het memo Palmen was een extra signaal dat deze ellende al veel

eerder bekend was en opgepakt had moeten warden om al in

2017 tot een oplossing voor de ouders in CAF 11 te komen Ik

acht het aannemelijk dat vanwege defocus op het herstel voor de

ouders en de start van de werkzaamheden van deAUT enADR

het memo injuni 2019 minder aandacht heeft gekregen

320 FJZ Deelt u de raening van de minister president dat het memo

Palmen een cruciaal memo met belangrijke signaalwaarden is

Zo ja waarom werd het dan niet integraal gedeeld voor 5

december 2020 Zo nee waarom niet

63

Antwoord

Het memo bevat inderdaad belangrijke signaten die in 2017

hodden moeten warden opgepakt Daardoor hodden ouders

minder lang in deze ellende gezeten en had een oplossing kunnen
warden bereikt zij het mogelijk op een andere wijze via

vastslellingsovereenkomst dan via de compensatieregeling die

hetKabinet na het advies van deAUT heeft opgesteld In 2019

waren de thema s uit het memo Palmen inmiddels bekend door

onder andere de uitspraken van de Raad van Stale en het rapport

van de Nationale ombudsman Ook was bekend dat de

problematiek verder reikte dan CAF II en mijn ambtsvoorganger

137

2027190 00002



had daarvoor reeds de eerste acties in gang gezet Het memo

Palmen vias een extra signaal dat deze elknde al veel eerder

hekendwas en opgepakl had moeten warden

JZ Hoe verklaart u dat passages uit hetmemo Palmen dat is

geschreven in opdracht van het MT Toeslagen en het resullaat is

van vier maanden onderzoek wordt aangemerkt als een

persoonlijke beleidsopvatting

321 63

Antwoord

BiJ briefvan 20 oktoberjl heb ik het interne vaktechnische memo

van IS moan 2017 aan uw Kamer gestuurd Zoals ik heb

aangegeven in de hegeleidende briefzijn in de toegezonden
memo de persoonlijke beletdsopvattingen van de betrokken

ambtenaar onieesbaar gemaakl Dit is in lijn met het staande

kabinetsheleid zoals verwoord in de Kamerhrieven van 2002 en

2016 van de minister van BZK en de motie van uw Kamer van 20

februari 2020 28 362 nr 26 Hierm komt steeds naar voren dat

persoonlijke beletdsopvattingen in stukken voor intern beraad

geen onderwerp warden gemaakt van het politiek debat Mede

daarom is in de kabinetsreaclie van de minister van BZK van 29

Septemberjl toegezegd dat gerichte verzoeken om specifieke
documenten in principe warden gehonoreerd De documenten

Worden selfontdaan van de persoonlijke beleidsopvattingen Op
deze wijze is het betrejfende interne vaktechnische memo ook

behandeld In dit memo is een dmdelijk onderscheid te maken

tussen de passages waarin hoofdzakelijkfeiten warden
beschreven en de cursiefgeschreven delen waarin de opsteller
hoarpersoonlijke visie geeft op de zaak Laatstgenoemde
passages zijn aangemerkt als persoonlijke beleidsopvattingen van

de opsteller van het memo

UHB| }bOA Hoe verhoudthet antwoord op vraag 38

Lijst van vragen en antwoorden inzake CAF 1waarin u stelt

dat de ADR tot de condusie is gekomen dat de ambtelijke en

politieke top niet op de hoogte was van het tnemo Pahnen zich

met de tegenovergestelde bevindingen van de POK

322 63

Antwoord

Aan deADR is gevraagd te onderzoeksn ofen wanneer de

ambtelijke en politieke lop vanproblemen op de hoogte was De

ambtelijke top is gedefmieerd als een ofmeer leden van de

Besluursraad van het minislerie van Financien De politieke top

is gedefinieerd als de minister ofde staatssecretarts van het

mintsterie van Financien Volgens de informatie van deADR

destijds was de ambtelijke en politieke top niet op de hoogte van
het memo

323 FJZ ^at bedoelt de staatssecretaris van Financien met de

uitspraak in haar brief van 14 oktober 2020’® onder andere over

het memo Palmen “Het verzoek van het lid Omtzigt kan tevens

63

Kamerstuk 31066 tir 765 Beantwoording vragen commissie Inzake CAF 11 d d 14 december 2020

Kamerstuk 31066 nr 751 Toezendingvan een aantal specifieke documenten inzake de

kinderopvangtoeslagalFaire
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slaati op een notitie van 11 juni 2019 met daarin een aantal

documenten die op 5 juni 2019 met de staatssecretaris zijn
besproken

”

Klopt de conclusie dat ook hieruit volgt dat de

inhoud van die documenten waarin werd gerefereerd aan het

memo Palmen is besproken met uw ambtsvoorganger

Antwoord

De concepten van de factsheels zijn met de toenmalig
staatssecretaris gedeeld waarin een verwtjzing was opgenomen

naar het memo Die verwijzmg is geen onderwerp van gesprek
geweest Zie verder de antwoorden 40 t m 44 in de Lijsi van

feitelijke vragen over drie brieven inzake CAF 11 Kamerstuk

31066 75S die op 14 december 2020 aan uw Kamer is verzondm

324 FJz| ^Vindt u het ook onaanvaardbaar dat niet duidelijk is

waarom het memo Palmen in juni 2019 opnieuw spoorloos
verdwijnt

63

Antwoord

mer een twcede keer van het nendiglei tmmO had in 2019 niet

Kunt u nauwgezet in kaart brengen wie wanneer het

memo Palmen heeft gezien en besproken vanaf 5 juni 2019
325 FJZ 63

Antwoord

Zie kiervoor het antwoord op vraag 317

326 BOA Wie beheerde de actiepunten van het orisisteam waarop

onder andere de twee punten omtrent het memo Palmen stonden

63

Antwoord

Een secretans van het tijddijke cri si steam beheerde de

actiepuntenlijst De actiepunten zelfwerden toebedeeld aan de

verantwoordelijke directies in het gevai van het memo Palmen

de directie Toeslagen De cobrdinatie van de crisis is na het

debat van 4jnli 2019 weer overgegaan naar dd

327 BOA Kunt specifiek laten onderzoeken of er op enigerlei wijze
door enigerlei fimctionaris druk is uitgeoefend om niet de gehele
waarheid op te nemen in factsheets of in Kamerbieven zowel als

het gaat om het memo Palmen als over de rol die tweede

nationaliteit speelde in CAF zaken

63

Antwoord

Ik heh geen enkel signaa dat er druk op enigerlei functionaris is

uitgeoefend om niet de gehek waarheid op te nemen in factsheets
ofin Kamerhrieven over hovengenoemde onderwerpen

328 BOA Bent u bereid om ten behoeve van waarheidsvinding en een

zorgvuldige beantwoording van de schriftelijke vragen van het lid

Omteigt over het memo en de week in juni 2019 en de

afstemming met de AUT alle betrokken functionarissen die bij

63
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die bijeenkomsten aanwezig waren individueel te bevragen op

wat er over het memo 2017 is gevdsseld en hoe
^^

Antwoord

De POK heefl een uitgebreide reconstructie van de

geheurlentisen op dit punt gemaakt op basis van verhomn van

meerdere betroldcenen Een aanvullende reconstructie van de

zijde van het kahinei acht ik niet zinvol

en FJZ |^^^Klopt het dat het memo Palmen

aan de AU 1 is aangeboden Zo ja hoe luidde het antwoord Wie

heeft het aangeboden

63329 UHB

Antwoord

Het memo Palmen is niet aangeboden aan deAUT

]fjz[ ] Is de ADR op

enigerlei wijze voor de verzending op 9 maart 2020 van het

memo Palmen aan de ADR geinformeerd over het bestaan van

het memo uit maart 2017

330 63

Antwoord

DeADR is niet eerder dan 9 maart 2020 geinformeerd over het

memoPalmen

331 COMM en POKTEAM Klopt het dat er een ’woordvoeringslijn
is afgesproken zodat in gesprekken met de POK niet duidelijk
ward waarom het memo in 2019 opnieuw verdween Zo nee hoe

is het mogelijk dat niemand het memo belangrijk vond en dat het

wel verdween Vindt u dit ook in tegenspraak met elkaar

63

Antwoord

Voor de gesprekken met dePOK zijn geen woordvoeringslijnen
opgesteld De oud ambtenaren van het ministene van

Financien en de Belastingdienst hebben tegenover de commissie

verklaard op basis van hun eigen persoonlijke herinnering

\ ^opt de review in opdracht van de directeur

generaal Belashngdienst van 7jnni 2019 waarin word gesteld
“De teamleider CAF schrijft daaraaast in die periode wekelijks
een voortgangsbericht over de relevante CAF dossiers aan de

Algemeen directeur belastingen
”

en “De coordinator CAF

rapporteerde destijds aan de Directeur belastingen
”

332 64

Antwoord

Ja dat klopt

Ils er in de interne reconstructies die gemaakt zijn
onder andere door de programmamanager projectleider over

CAF en CAF 11 onderzocht ofnavraag gedaan of door de

coordinator CAF dan wel de teamleider CAF individuele

333 64

Schrittelijke wagen van het lid Omtzigt CDA over de cruciale memo Palmen het officiele juridische
adviesoverde CAF 11 zaakaan het managementteam van de belastingdiensFtoeslagen die 2 5 jaar voor bijna
iedereen is achtergehouden Kamerstuk 2020D54022
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casussen zijn voorgelegd aan dan wel besproken met de

algemeen directeur Belastingen

Antwoord

Nee er is geen speciflek onderzoek hiemaar gedaan Ofdergelijk
overleg heeft plaatsgevonden is op basis van de beschikbare

vastleggingen niet met zekerheid vast te sielten

334 UHB iam MKB en CAP TEAM Klopt het dat oud medewerkers

van het CAF team ten behoeve van de ambtelijke en politieke

leitling in 2019 een document hebben opgesteld zoals intern is

gemeld op de ‘Beeldkrant’ Is hierin een toelichting gegeven op

de werkwijze van CAP en hoe en aan wie hierover is

gerapporteerd Wilt u de Kamer een afschrift doen toekomen van

dit document

64

Antwoord

In 2020 is op het intranet van de Belastingdienst via een reactie

op een intranetbericht melding gemaakt van een toelichting van

het CAP Deze toelichting uit 2020 met als bijlage stukken nil

2019 is als bijlage bijgevoegd

JZ Hoe vaak heeft u documenten niet aan de Kamer verstrekt

onder het mom van een persoonlijke beleidsopvatting Hoe vaak

bleek het achteraf niet om een persoonlijke beleidsopvatting te

gaan

335 64

Antwoord

Anikei 6S van de Grondwet bepaalt dat de Kamer rechl heeft on

de door een ofmeer van haar leden verlanvde inlichlinaen

het vsrstrekken niet in striid is met het belanv van dewaarvan

stoat Het wa i staand kabinetsheleid dat oersoonliike

hclcidsoDvaUintten in documenten ten behoeve van intern beraad

eeen onderdeel warden vemaakt van het politieke dehat met de

Kamer Het is mogeliik dal bit het oordeel ofeen mssaje is aan

te merken als een vet soonliike beleidsopvattinoen op eniie

moment fouten ziin eemaakl Ik kan u men overzicki van deze

fouten geven

kdbUi€t vcifi da POK dxl ds

infoTinaticvooTZicnitis wndofn de kinderoDvcin^itoealcis bil

herhalins ontiidis onvoIJedi^ en oniuist is newee f Hef kabinet

trekt zich deze kriiiek zeer aan Transvaranlie openheid en

volledipheid ztf^ voor het kcibinet de leideyide vrincives bii het

ififonjiST eyi vcifi Katnev bii de behcfudelwp vcit7 Wob

verzoeken eri hel sameniTeiieti ^an dosstera Um} Kamet heeft

heefi diiarom besloren om aUe informatle en dccumemen over de

prohlemen bii foeslaifen ov een aemrale ylaais fe vubliceren Zie

hiertoe de kahineisreaciie ov hel mndversla f van de POK

smermson

Hof kabimf rrcia zick deze kririokmjuUt ifi
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leidonde prittaipas bij lm inj

hehandelmg van Woh vcrzooken an hat samemieUefMftifi

4 siii€f^ yw4ii^m^id^ reehi ep tijdise volhdise on coi

w^nn itior 4e{ kahmefheefi daamm bedelen em alia info

Kamcr hij da

ireefe

ftie

pmmgo

336 FJZ[ ^Hoe kan het dat de verwijzing naar het memo Palnien

niet in ds nieuwe sens van 13 factsheets terugkomt Hoe kan het

dat de POK niet heeft kunnen vaststellen wie daarvoor

verantwoordelijk is Waarora is niet proactiefrichting de AUT

aangegeven dat dit memo wel zeer relevant was

64

Antwoord

Zie hiervoor ook mtmhet arilwoord op vraag J4S De AUT had

proactiefop de hoogte gesteld moeten warden van dit belangrijke
advies

337 Toeslagen en FJZi iHoe verklaart u dat het memo Palmen

op ofkort na 14 maart 2017 niet is toegevoegd aan het archief

van de MT vergaderingen

64

Antwoord

Het memo Palmen is op 13 maart 2017 door mevrouw Palmen

via e mail aangeboden aan een MT lid Toeslagen Gezien de

inhoud van het memo is diezelfde avond in qfstemmmg met een

collegaMT lid en de

extra bespreekpunt voor deMT vergadering MT dag van 14

maart 2017 ds dag erop in te hrengen Het memo is hiertoe met

alleMT leden deels gedurende dezeMT dag op 14 maart via e

maii gedeeld Achterafbezien is per abuts vergeten het

onderwerp alsook het memo alsnog aan de reeds eerder

voorbereide agenda en het vergadersysteem iBabs toe te

voegen In het verslag van de vergadering is opgenomen dat het

onderwerp is besproken en dat de coordinatie hij heiMT wordt

helegd zie ook antwoord vraag 149

YToeslagen besloten het memo ads

338 Toeslagen en FJZ

zijn besproken in de MT vergadering van 14 maart 2017

ontbreken in het archief

Hoeveel andere stukken die eveneens 64

^ntwqordi heeft opmaak toegepast Niet Markeren

t tmdwtHstMkken

defe mtkkeii~f»dms ik44¥

iiHite VcHi 14 titaa 4 hciiarokm dio niet oedtaeffifeayd

NB Dii moot mg wpl mftfd i nagcgaa

ontbreken

44
a

■

kiveer4zm

Het vermoeden is dat er seen andere stukken ontbreken De I heeft opmaak toegepast Lettertype Cursief

agenda met voorafins ebrachte stukken zijn eoed eearchiveerd

Het nagekomen aeendavunt en memo zim ten onrechte met

pearchiveerd I dor zover vre hehhen kunnen napaaii zim er peen
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ciHd tc_^CHdovuttt^tt kist fM7iui iytia bfochi \\ CfxiTbii_dc

archiverim^ ev ^fieens is font i^eL^acm

UHB Toeslagen Kunt u aatigeven wie exact verantwoordelijk
was voor het nader uitwerken van die actiepunten met beltekking
tot ‘factsheet 6’ en daarmee het memo Palmen die na

besprekingen tussen de ambtelijke en politieke top op 4 juni 2019

zijn gefonnuleerd en welke opvolging is daaraan gegeven

339 64

Anlwoord

Op ambtehjk niveau was er sprake van een gedeelck
verantwoordelijkheid voor het nader uitwerken van dit actiepunt
Binnen het cnsistearn hielden veel verschiUende medewerkers

UmBG Ikiirmufgdiensfy rnet

hreGfigeh ■Beid rich bezig met het achterhalen

van dejuiste informatte waaronder het opvolgen van

bovengenoemd actiepunt voor de zogenaamde memo Palmen

Zoah eerder aangegeven is de opvolging van dit actiepunt

uitgebleven en dot is zeer kwahjk

Gmder

Uen

UHB Kunt u een verklaring geven voor de opmerking van de

toenmalige directeur generaal Belastingdienst 2017 2020 dat hij
niet op de hoogte was van het memo Palmen anders dan door de

media maar dat er na de besprekingen ambtelijk en met

staatssecretaris d d 5 juni 2019 een aantal concrete actiepunten
ten aanzien van ‘factsheet 6’ zijn geformuleerd voor het

directoraat generaal van de Belastingdienst die specifiek zien op

het memo Palmen te weten

“Bij factsheet 6 verduidelijken waar precies het memo is

besproken niet in MT en niet op het ministerie [DGBD]
Daamaast onderzoeken met wie dan wel precies het memo

besproken is en dat helder opschrijven en vaslleggen [DGBD]”

340 64

Antwexjrd

Ik kan hiervoor geen verklaring geven

341 JZ Welke overwegingen lagen er bij u aan ten grondslag om de

meest cruciale juridische passages van het memo Palmen niet te

verslrekken aan de Kamer op 20 oktober 2020

64

Antwoord

Bij briefvan 20 oktoberjl heb ik het interne vaktechnische memo

van IS moan 2017 aan uw Kamer gestuurd ktZoals ik heb

aangegeven in de hegeleidende briefzijn in de toegezonden
memo de persoonlijke heleidsopvaltingen van de betrokken

ambtenaar onleeshaar gemaakt Dit is in lijn met het staande

kabinetsbeleid zoah verwoord in de Kamerbrieven van 2002 en

2016 van de minister van BZK en de motie van uw Kamer van 20

februari 2020 28 362 nr 26 Hierin komt steeds naar voren dat

persoonlijke beleidsopvattingen in stukken voor intern beraad

geen onderwerp worden gemaakt van het politick debat Mede
daarom is in de kabinetsreactie van de minister van BZK van 29

Septemberjl toegezegd dat gerichte verzoeken om specifieke
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documenten in principe warden gehonoreerd De documenten

warden zelfontdaan van de persoonlijke heleidsopvattingen Op
deze wijze is ket helreffende imerne vaktechnische memo ook

behandeld In dit memo is een duidelijk onderscheid te maken

tussen de passages waarin hoofdztAelijkfeiten warden
beschreven en de cursiefgeschreven delen waarin de opsteller
hoarpersoanlijke visie geeft op de zaak LaaUtgenaemde
passages zijn aangemerkt als persoonlijke heleidsopvattingen van

de opsteller van ket memo Wei is de inhoud van ket memo

sevaratraseerd weerseseven In de kabinetsreactie is

aoneeeeven da het kahineS de erond versoonliike

beleidsonvaliineen niet lancer wil hanleren als invullinv van de

weigeringsgrond belong van de siaat uit arUkel 6k Grondwet

JZ Was de ambtelijke en politieke leiding ook betrokken bij de

beslissing over de aanvullende verstrekking van onder meer

de set factsheets behorende bij een notitie aan de staatssecretaris

van 14 jimi 2019 nadat in deze Wob procedure pro forma beroep
was ingesteld bij de rechtbank vanwege een onvolledige
beslissing op bezwaar Heeft over inboud en oftiming van de

beslissingen en verstrekkingen in voomoemde procedures
afstemming plaatsgevonden met andere ministeries Zo ja
welke Welke adviezen of argumenten zijn daarbij door welk

ministerie ingebracht

342 65

Antwoord

De aanvullende verstrekking van onder meer de setfactsheets
heeft plaatsgevonden naar aanleiding van een gesprek met de

Wob verzoekers In de beslissing op bezwaar had ditpunt geen
aandacht gekregen omdat bet niet uitdrukkelijk was aangevoerd
in de bezwaargronden Bij de beslissing om deze aanvullende

documenten dlsnog te verstrekken is de ambtelijke en politieke

leiding niet betrokken geweest Oak heeft er geen afstemming
plaatsgevonden met andere mim steries

343 UHB Wat is de verklaring voor het antwoord op de vraag of er

ouders kinderopvanginstellingen gastouders en

bemiddelingsbureaus zijn die een onnodige grote schade hebben

geleden “daar is niets van gebleken Een ieder die meent als

gevolg van onrechtmatigheid handelen schade heeft geleden kan

overigens individueel een verzoek om schadevergoeding doen

Dit verzoek zal dan worden getoetst aan de daarvoor geldende
wet en regelgeving”

66

Antwoord

Ik kan hiervoor geen verklaring geven

344 UHB Waarom is er niet doorgevraagd ofde problematiek die in

het rapport van de Nationale ombudsman werd beschreven breder

speelt Is er geen standaard procedure die in werking treedt zodra

dit soort onderwerpen met bewindspersonen ter bespreking
komen om bredere problematiek te signaleren

67

Antwoord
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Uit de bevindingen van de Parlementaire

Ondervragingscommissie Kinderopvangtoeslag is gehleken dat

door de Belastingdiemt en Toeslagen onvoldoende is onderzochi

Mat de implicaties en reikwijdte staren van de door de

ombudsman gesignaleerde problematiek Ten tijde van de

publicatie van dat rapport waren daar de processen dan ook

onvoldoende op ingericht Inmiddels is er meer hestuurlijke
aandacht voor dergplijke externe signalen en wordt op dit terrein

een meer gedegen proces ingericht waarin ook gekeken wordl

naar de hredere implicaties van conclusies en aanhevelingen uit

\portgelijkJ\^ernerapportej^ {aiwok

venvijpmg kahtnotsroaoiio

Met opmerkingen [ 50] Oiide opmerkir® sheck

tt t nogdt Imktevt vermjrmg kabmetsreactre}

345 UHB iam NO Waarom heefl er anders dan bij andere

Ombudsmairrapporten geen persoonlijke ontmoeting
plaatsgevonden om de emst van de situatie te bespreken

Met opmerkingenf ^1] Opmerkinq Stas HIER

OOK DE NIEUWE msmE VAN DE OMBUDSMAN

MEENEMEN

Antwoord

Ik kan hiervoor geen verklaring geven

346 DGFZ UHB Welke stappen zijn gezet om bet contact van de

beleidsverantwoordelijke departementen en de uitvoering bij de

BelastingdiensbToeslagen te verbeteren

69

Antwoord

• Er is een Opdrachtgevers opdrachtnemer Overleg

Toeslagen OOT waar de vier departementen Financten
SZW BZK an VWS an Belastingdianst Toaslagen alk

kwartaal opDG mveau met elkaar overleggen Mede

door de ontvlechting van Toeslagen uit de

Belastingdienst is dit overleg verder ontwikkeld

Hiertoe is op medewerkersniveau sinds medio 2020 een

reguliere werkgroep geimtieerd Tijdens dit overleg
wordl o a gesproken over governance en samenwerking

Belangrijk aspect hiervan is welke rollen en

verantwoordelijkheden alia partijen hebben Dit overleg
is sinds 2022 geformaliseerd en er wordt gewerki aan

een gezamenlijke beleidsagenda Ook signalen uit de

uitvoering kunnen bier besproken warden

Door de ontvlechting is ook de rol van coordinerend

opdrachtgever geintroduceerd De coordinerend

opdrachtgever bevordert de Integrals benadering van

beleid en uitvoering via de coordinatie van de beleid en

opdrachtcyclus in nauwe samenwerking met de

opdrachtgevers en de\opdrachtnemer\
• Afspraken over de rollen verantwoordelijkheden en

samenwerking warden vastgesteld m de Startnotihe

Toeslagen en de Kaderovereenkomst Toeslagen

Met opmerkingen I 1 52] Opmerking stas WiEJS

DAT

347 UHB Waarom is het rapport van de Nationale ombudsman dat

ging over de hoge navorderingen en de handhaving van de

Belastingdienst niet bij het overdrachtsdossier betrokken Had dit

ouders veel leed kunnen besparen

69

Antwoord
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Ik kan hiervoor geen verklaring geven Ik denk dat dit inderdaad

de ouders veel leed had kunnen hesparcn

Toeslagen en UHB Waarora is de “alles of niets” benadering en

de bijhorende problemaliek geen standaard gespreksonderwerp
geweest

348 70

Antwoord

Ik kan hiervoor geen verklaring geven

Toeslagen Waarom zijn er aaizielingen geweest ofhet

proportioneel vaststellen “nou zo belangrijk is ofdat wel moef’

Wat is de reden dat het proportioneel vaststellen tot dan toe nog

niet van de grond kwam

349 74

Antwoord

Ik betreur hetzeer dat de signalen vanmt de werkvloer indertijd
niet geleid hebben tot aanpassing van de wetgeving

350 UHB Toeslagen FJZ Waarom is er niet gezocht naar

mogelijkheden oin royalere schadevergoeding toe te kennen

77

Antwoord

Voor bstalingen door een bestuursorgaan is een juridische

grondslag vereist Zander een adequate juridische titel kunnen

geen rechtmatige betaiingen warden gedaan Daarom is m eerste

instantteprimair gekeken naar mogelijkheden binnen de

bestaande kaders zoab de nit dejurisprudentie bekende

vergoeding van €500per halfjaar bij een veriraagde
afliandeling Hierbij hebben ook de destijds ingeschatle risico s

van ongewenste precedentwerking een rol gespeeld Naar mate

de ernst en br edxe van de probkmailek steeds dutdelijker werd

zijn ook verdergaande mogelijkheden buiten die bestaande

kaders verkend Dit heeft uiteindelijk geresulteerd in de wettelijke
herstelregelingen en de beleidsbesluiten die hierop vooruitlopen
Achterafbezienzem er\perde \enqp eenandere manier naar de_
mogelijkkeid van een royalere genoegdoening kunnen zijn

gezocht als de ernst en diepte van de probkmatiek eerder en

breder was onderkend

Met opmerkinqen 1 531 Vraaq stas OPWkLJk

MOMENT

351 UHB Toeslagen Wat is de reden dat de staatssecretaris niet op de

hoogte was van het feit dat dat de Belastingdienst de gehele
kinderopvangtoeslag terugvorderde als de ouder niet de volledige
eigen bijdrage had belaald

79

Antwoord

Du is niet correct random een uitspraak van de Raad van State

van 19 december 2012 over hei geheel terugvorderen omdat er

geen eigen bijdrage is betaald is de voormalige staatssecretaris

op de hoogte gebracht Dit staat beschreven in de cmtwoorden op

feitelijke vragen over de brief\Versterl^n besturtng
Belastingdienst van 20januari 2020 Met opmerkinqen I ^ 541 Opmerkinq stas EN

BIJ ASCHER TOCH AL IN 2010 14 OP BASIS VAN

VRAGEN DE MOS EN DE SP

78
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352 Toeslagen Krijgen gedupeerden die een volledig dossier hebben

opgevraagd nog hun stukken en zo ja op welke termijn

81

Antwoord

Voor alk dossierverzoeken die door gedupeerde ouders zijn

gedaan geldt dat deze ditjaar afgehandeld zullen warden en dat

deze geen belemmering vormen voor de Integrate beoordeling
van zaken in het kader van de hers1eloperatie\ Met opmerkingen 15S] Opmerking stas

GRAAG AANGEVEN ZSM EN DAT WE DE

PLANNING DAARVAN OPNEMEN IN MET

KOMENDE VOORTGANGSRAPPORTAGE

353 Toeslagen Was naast nationaliteit ook postcode een indicator in

de risicoselectie en zo ja welke postcodes graag een volledige
lij St met gemeeiiten gevolgd door postcode

Antwoord

Nationaliteit was geen indicator in de risicoselectie

Nedertanderschap niet Nederlanderschap wet Ookpostcode was

geen indicator in de risicoclassrficatie \Overigens zijn burgers
die naast de Nederlandse nog een andere nationaliteit hebben

consequent als Nederlandse beschouwd\ Met opmerkingen dt 56] Opmerking stas WE

HEBBENTOCH SIRI OID TOEGEPAST WAARBIJER

WEL NAAR POSTCODES IS QEKEKENf354 Toeslagen Was naast nationaliteit ook etnische achtergrond of

nationaliteit van voor ouders een indicator in de risicoselectie

en zo ja welke nationaliteiten en etniciteiten werden als risico

bestenipeld

Antwoord

Nationaliteit was geen indicator in de risicoselectie

Nederlandersckap niet Nederlanderschap wel Ook etnische

achtergrond ofnationaliteit van voor ouders waren geen

indicator voor de risicoselectie Zoals ook bij het antwoord op

vraag 355 aangegeven zijn burgers die naast de Nederlandse nog

een andere nattonaliteil hebben consequent als Nederlandse

besehouwd

355 Toeslagen Valt de compensatie onder de boedel indien iemand in

de Wet schuldsanering natuurlijke personen Wsnp zit en geldt
hetzelfde regime voor de 30 000 euro waar het kabinet recent

over besloten heeft

82

Antwoord

Wanneer de wet wordt gevolgd komt de uitbetaling Inderdaad
toe aan de hoedel voor ouders in een wettelijk
schuldhulpverleningstrqject In de vijfde Voortgangsrapportage
wordt ingegaan op de oplossing die wordt uitgewerkt en

waarmee wordt beoogd dat ouders in schulden niet direct hun

{yolledtgel uitbetaling naar schuldeisers moeten overdragen

356 FJZ |Herinnert u zich de review van juni 2019 waarin een

uiteenzetting wordt gegeven over de context opdracht en

werkwijze van CAP en welke medewerkers aan wie

rapporteerden pagina 2 Herinnert u zich dat in deze review is

gesteld “De medewerkers van Toeslagen hebben op diverse

momenten hun bevindingen mondeling en als onderdeel van een

maandoverzicht gemeld aan het managementteam van

Toeslagen
”

Welke functionarissen hebben mondeling

82
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gerapporteerd aan welk lid of welke leden van het

managementteam Toeslagen

Antwoord

Jo dat herinner ik mij Dit betroffen medewerkers van het team

Handhavingsregie hinnen Toeslagen zij rapporteerden aan het

MI lid dat verantwoordelijk vas voor Handhavingsregie Er

vond maandelijks een overleg plaats met het hetreffende MT Ud

iVat is de reden dat er wel in de eerste set factsheets

op 5 juni 2019 is verwezen naar het memo Palmen waarin is

gesteld dat Toeslagen laakbaar heeft gehandeld maar dat deze

verwijzing geen onderdeel meet uitmaakte van de tweede set

factsheets op 7 juni 2019 Is er door de bewindspersoon gevraagd
naar de reden van het ontbreken van deze memo

357 FJZ 82

Antwoord

Zie ook mijn antwoord op vraag 148 Er is destijds met door de

bewindspersoon gevraagd naar de reden van het ontbreken van

het memo

358 UHB Is toen[ J alsmede de

] de eerste set factsheets van 5 juni 2019

parafeerde ook de onderliggende informatie die leidde tot de

factsheets gearchiveerd Klopt het dat als nolities als deze met

bijlagen worden opgeslagen in DigiDoc ook de onderliggende
informatie hervindbaar moet zijn

82

Antwoord

Nee onderliggende informatie die heeft geleid tot defactsheets is

destijds m

359 UHB en Toeslagen [ Jderinnertu zich eerdere antwoorden

op vragen over conceptversies van de casusbeschrijving
Hawai CAF 11 en de vragen en antwoorden over mogelijke
valsheid in geschrifte Kunt u aangeven of in deze eerdere

versiss melding wordt gemaakt van tweede nationaliteil of

‘cultuur’ of‘familieverbanden’ etc

82

Antwoord

Ja dat herinner ik mij Hiervan was geen sprake

UHB en Toeslagen en FJZ Wilt u alsnog een afschrift van de

twee voorgaande versies van de casusbeschrijving Hawai 0 9 aan

de Kamer doen toekomen Zijn deze versies gedeeld met de

AUT met de ADR en ofmet de POK

360 82

Antwoord

fje twee voorgaande versies treft u als bijlage aan Deze

voorgaande versies zijn niet gedeeld Wel is toegelicht dat deze

versies bestonden en dat deze net als versie 0 9 op 7 oktober 2013

zijn opgesteld Zoals bekend was hier sprake van een

verschrijving in de documenten waar 2012 in plaats van 2013 is

getypt In de heantwoording van kamervragen van 3juli 2019
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door tnijn ambtsvoorganger is eerdor op de verschtllende versies

Ingegaan

^ ^Hsrinnerl u zich de
‘

Review en feitsnrelaas

onderzoekaanpak CAF 11 van 7 juni 2019™ die in oktober 2019

openbaar is gemaakt Kunt u toelichten wat word bedoeld met

de volgende opmerkingen onder 2 Reviewbevindingen en

feitenrelaas p 4 “Naast bovenstaande onderdelen zijn in het

onderzoekdossier ook andere elementen aangetroffen die op

interne analyses en informatie uitwisseling hissen de leden van

het onderzoeksteam wijzen Uit de review komt niet duidelijk
naar voren wat de rol van deze elementen was bij het vaststellen

van vervolg onderzoekaanpak en afronding van het onderzoek

is geweest
”

kunt u toelichten wear precies op wordt gedoeld
met de fonnulering ‘andere elementen’ Wat voor elementen

woren dit Hoe en waar zijn zij vastgelegd in interne analyse en

informatie uitwisseling

361 FJZ 82

Antwoord

Ja dot herinner ik mij Dit document is in oktober 2020 openbaar
gemaakt Het gaat kierbij om mondelinge toelichtingen tijdens de

review in 2019 en zmsneden uit het onderzoeksdossier die naar

intern overleg verwijzen Uit de dossierstukken en navraag bij
medewerkers viel niet precies vast te stellen ofdergehjke

overleggen hebben plaatsgevonden en wat de uitkomst was

Uiteindelijk is hetfeitenrelaas gebaseerd op de aanwezige
dossierstukken en is het beeld wat daartiit naar voren kwam

verwoord

362 UHB Herinnert u zich het parafenoverzicht met nummef 2019

000013166 dat hoort bij het vastleggen van de eerste set

factsheets van 5 juni waarin staat in het taakverzoek dat iemand

de DGBD het advies heeft gegeven te paraferen Wie betreft dit

en met welke reden

82

Antwoord

In verhand met de zeer korte tijdpaden is de set via de mail

gedeeld met alle betrokken partijen in het departement Op een

later moment is ten behoeve van een degelijke verslaglegging in

Digidoc de set van 5juni toegevoegd De stukken waren dus al

hekend waardoor het advies kon warden gegeven te paraferen
zodat de vastlegging richting de staaissecretaris in Digidoc was

gehorgd

363 UHB Is de oplegnotitie set factsheets en opzet Kamerbrief 5 juni
2019 0000094947 eerder geparafeerd zoja wanneer Was

dit ook besproken

82

Antwoord

Zie antwoord op vraag 362

2020D40850 bijlage bij Kamerstuk 31066 nr 751

2020D40852 bijlagebiJ Kamerstuk 31066 nr 751

Ibid

8D
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364 Toeslagen Klopt het dat medewerkers van

Belastingdienst Toeslagenbij de CAF 11 zaak opdracht hebben

gekregen om de bewijsstukken van ouders zeer kritisch te

controlsren en dat conirolsurs de opdracht kregen “lets te

vinden”

83

Antwoord

In de CAF Il zaak is via het opdrachtformulier aangegeven voor

ytelke stukken en over vtetkeJaren ouders uilgevraagd moesten
Worden Zoals bij CAF zaken gebruikelijk was zag de uitvraag op

meerderejaren en werden er verschiilende stukken opgevraagd
breed uilgewaagd Het blijkt niet datgevraagd is om de

overgelegde bewijsstukken van ouders zeer kritisch te

controleren en dat medewerkers de opdracht kregen om iets te

vinden De AUTzegt hierover in hoar Interimrapport van 14

november 2019 het volgende over

De controles in het kader van het CAF dossier vonden evenwel

met een hijzondere gestrengheidplaats vanwege de herkomst uit

het CAF en de gedachte dat door die controle mogelijk
systematischefraude zou kunnen blijken De verondersteliing
waarmee conform instructie gekeken werd was dat er lets mis

’

moest zijn en dat dit alleen nog moest warden aangetoond Dit

kwam ook tot uitdrukkmg in het verschijnsel dat wanneer na een

eerste controle geconcludeerd werd dat er niets ‘mis was het

dossier door een senior behandelaar nogmaais werd bekeken om

zeker te stellen dat er echt ntets mis was Daardoor werd op

iedere mogelijke onregelmatigheid de vinger gelegd

365 SZVV Herinnert u zich dat SZW ambtenaren aan minister en

staatssecretaris schreven dat van het voorstel tot compenseren

precedentwerking uitgaat ook in de overheid in brede zin

UWV SVB maar ook andere ministeries Kunt u aangeven

welke precedentwerking zou uitgaan van de compensatie Op
precies welke dossiers werd voor precedentwerking gevreesd En

op precies welke dossiers werd voor precedentwerking
gewaarschuwd

86

Antwoord

Het ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid SZW is

actiefhetrokken gewee d bij het vinden van sen passende
oplossing voor gedupeerde ouders In dit kader is ookgssproken
over precedentwerking BUBii comvensatierevelineen en

re^elinsren in verhand met het herstellen van fouten is

nrecedentwerkin9 aUiid een tnwt van aandacht dat met

hewindsnersonsn wordt aedeeld Het hetreft een inschatlino van

risico s die belanoriik is bit de afwegtng die hewindsnersonsn

maken biihet advies dat aan hen word voorgelsgd

n w

Ten eerste is het als overheid hekmgrijk altijd zorgvuldig te

handehn voor de mensen die het handelen rechtstreeks raakt en

in het kader van het algemeen belong Voor de ouders in de

CAFl zaak was nog onvoldoende duidelijk in welke mate zij

waren benadeeld en op welke compensatie zij daarom recht

hadden Van ouders die mogelijk in dezelfde positie verkeerden

moest de zaak nog bekeken warden Voor het algemeen belang
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was nog onduidelijk ofouders op tereckte gronden een

vergoeding uit algemene middekn 20uden krijgen Dit verdiende

een 2orgmldig onderzoek en een zorgvuldige cfweging ten

aanzien van de compensatievraag Voorkomen moest warden dat

ouders geen ofte weintg compensate ontvingen maar dal ook

anderen dan de beoogde groep ouders aanspraak konden maken

op een compensatieregelmg In dit laatste aspect zat het risico

van precedentwerking
De zorgvuldige afweging is gemaakt door de AUTonder hiding
van mr J P H Donner die in verhand met de noodzaak lot

spoedige compensatie voor CAF 11 ouders een inlerim advies

uitbracht dat op 14 november 2019 aan uw Kamer is

aangeboden vooruitlopend op hel bredere advies

Net tweede punt belreft de totstandkoming van de

precedeniwerking^ftetk gekeken naar het uitstrahngseffect van de

herziemng van hesluiten dieformele rechtskracht hebben Dit is

in heoinsel onwenselijk wegens aantasting van de rechtszekerheid

en precedentwerking die kier vanuit goat omdat door het

openbreken van deze besluiten een precedent wordt geschapen
adaot van

burfforsmeer eevallen heroverwogen kunnen warden Ouders en

de overhad zoudcnBetrokkenen hebben in een dergehjke situatie

van een besluit welke als

grondslag kan dienen voor hun verdere handelen

366 UHB Toeslagen Kunt u aangeven welke precedentwerking
uitgaat van een algemene en ongerichte compensatie van 30 000

euro voor elke onder die getroffen is onafhankelijk van de

hoogte van de schade al is die slechts 100 euro onafhankelijk
van schuld en zelfs zonder controle of de ouder wel echt

getroffen is

86

Antwoord

Het kabinet is van merting dat de precedentwerking van de

tegemoetkoming van € 30 000 beperkt blijft vanwege de unieke

sn uitzonderlijke omstandigheden waarin de problematiek van de

kinderopvangtoeslag heeft nlaatseevondenr die inmiddels zowel

in de rapporten van de AUT tzie vraag ak de POK exaliciet

is beschreven ten daarmee afoehakendi r Het kabinet is zich

hewust van de zeer ruimhartige compensatie die in incHviduele

situaties kan plaatsvinden en heeft hiervoor gekozen om een

begin van herstel van vertrouwen in de overheid op te bouwen

Toeslagen Is er voorafgaand aan het compensatievoorstel van

30 000 euro gewaarschuwd voor precedentwerking en de

gevolgen daarvan Is er nadien gewaarschuwd voor

precedentwerking en de gevolgen daarvan Zoja kunt u die

waarschuwingen aan de Kamer doen toekomen

367 86

Antwoord

In de uitwerkinp van de tetremoetkominp van P 30 000 ziin de

hewindsrtersonen van het ministerie van Financien eron oewezen

dat er risico op precedentwerking bestaai dat er in de toekomst
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OP cifidBT€ dossi6}^s dnik kuti kOfJWft Otft OVCf c ^ClClfl OP

fsnelle} beiixliVLQ von eeti forfpitpir mifiitnuinbedf ci9

■ 7 Inzake ds Rultedoctrine op welke monientsn most ssn

bewindspersoon aan het rainisterie van Algemene Zaken ofde

premier vragen of hij bepaalde slukken aan de Kamer mag

sturen Welke afspraken zijn er in het kabinet gemaakt over het

verschaffen van stukken aan de Kamer Kunt u die afspraken
schriftelijk aan de Kamer doen toekomen indien zij ergens op

schrift zijn gesteld

368 87

Antwoord

De “Rutte doctrim is geen algemeen gehanteerd begrip bimen

is de term een keer gebruikt m sen terugkoppehng van een

overleg m een sms van een raadadviseur aan de minister

president Het begrip ‘Rutte doctrine werd in dat overleg

gebruikt als een verwiping naar artikel II van de Wet

openbaarhetd van besmur in het bijzonder op de rmmte die er

moet zijn om vrij van gedachten re ktinnen wisselen op basis van

persoonlijke beleidsopvattingen ten behoeve van besluitvorming
Voor de inhoud en achtergrond hiervan zij verwezen naar de

memorie van toelichting op de Woh Kamerstukken II 1986

1987 198S9 nr 3 p 14 en verder

ledere bewindspersoon is selfverantwoordelijk voor de

informatievoorziemng aan de Tweede Kamer en legt hierover

geen verantwoording ofaan de minister president maar aan de

Tweede Kamer Daarnaast geldt dat bewindspersonen op grand
van het reglement van orde van de Ministerraad zaken die taken

aan de eenheid van beleid aan de orde stellen in deMinisterraad

Zie verder het antwoord op vraag 90

369 \7 Kunt u een omschrijving geven van de Ruttedoclrine 87

Antwoord

De Rutte doctrine” is geen algemeen gehanteerd begrip binnen

derijh
is de term een keer gebruikt in een terugkoppeling van een

overleg in een sms van een raadadviseur aan de minister

president Het begrip ‘Rutte doctrine werd in dat overleg
gebruikt als een verwiping naar artikel II van de Wet

openbaarheid van bestuur in het biponder op de mimte die er

moet zijn om vrij van gedachten te kunnen wisselen op basis van

persoonlijke beleidsopvattingen ten behoeve van besluitvorming
Voor de inhoud en achtergrond hiervan zij verwezen naar de

memorie van toelichting op de Woh Kamerstukken II 1986

1987 19859 nr 3 p 14 en verder

‘dRiiksoverheid Voor zover ik heb kunnen nagaan

370 UHB Toeslagen Wat is de reden dat de staatssecretaris niet op de

hoogte was over ingrijpende manier waarop het opleggen van de

kwalificatie opzet grove schuld uitpakte

87

Antwoord

De handelswiize is sinds novemher 2019 niet meer toegeoast

Over de wiize waarop de kwalificatie 0 GS in de eeriode
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daiir\^odi tslcfcit^vond heh ik Kcitn^f 2~^ novetnhet it tiet‘

briefQetnformeerd^^ De nieitwe veronirustende si^nalen 7iin

afyeloven veriode naar hoven eekomen bii hei recomtrueren van

UL stellen vande werh

kwaliiicaties Ik heh ii\v Kamer oe9eze9d dit lot de hodem nit te

zoeken en u bii de Voorteaneiravporiaee nader te informeren

over de aanpak van hei onderzoek dar deADR ov dit moment

uitvoert

371 UHB Toeslagen Herinnert u zich dat staatssecretaris Stisl in

oktober en november 2019 zeer uitgsbreid werd geinformserd
over opzet grove schuld

Kunt u aangeven of en wanneer deze informatie over opzet grove

schuld gedeeld werd met minister [

Vijlbrief en staatssecretaris Van Huffelen Wanneer zijnzij op de

hoogte gesteld van bet dossier opzet grove schuld en de

implicaties daarvan

94

] staatssecretaris

Antwoord

Staotorsccrctario Snot ontvangt op 29 oktober 2010 con

holder wordt hoc do Bclostingdicnat is omgegoon met 0 GS on

do ombto pe feip p ■ht

oudora Doze notitis KMiiet ^mi de minifstei

§esdfesseeffh Ws 4s h^
de inhoud on de moatrcgcl om het ondorzookon

fifKjfleiefl

op da hoogte gesto d van

opzot of

van hot ADR ondcrzock noor tocslaggcrclotccrdc GAf^akerh

Ja daar ben ik mee bekend en die informatie was om ook

toentertiid hekend Ook nv’ Kamer is meeoenomen in de

infortnotie die hesehikheor en de orryoloino die hieraan drjor

miin eanhlavoorvanoer ennui is oeeevenP Naur huidto inzicht

weien wii dat de informatie over de loepassinv van de Xj S

kwalificoiie oeen conwleei beeld vafen dat nader ondevioek

vereist is loals thans wordt uiteevoerd door deADR

Staatssecretaris Van Huffelen en staatssecretaris Vijlbriefvraren

bij hun aantreden van de ze openbare informatie op de hoogte In

de afgelopen periode zijn meer details duidelijk geworden over

de uitvoering van O GS die tot zorg nopen en zoals toegezegd
doet de ADR doet een onderzoek naar de gevolgde werkwijze\

Toeslagen FJZ Wordt de compensatie als vermogen gezien voor

hen die momenteel een bijstandsuitkering hebben en worden de

gedupeerden met een bijstandsuitkering gekort op hun uitkering
op het moment dat zij de vergoeding ontvangen

Met opmerkingenl ^7] Opmerkinq stas IK

HEB DEZE MOTITIE VOLGENSMU NOOIT GEKREGEM

ER waarschunujk\ \ okniet graag dit

UITZOEKENi
372

Antwoord

De compensatie die op basis van de compensatieregeling wordt
betaaid aan gedupeerde ouders heeft geen invioed op het recht

op algemene bijstand Op grand van artikel 7 onderdeelp van

de Regeling Farticipatiewet lOAW en lOAZ worden deze

betalmgen voor de beoordehng van het recht op voortzetting van

de bijstand met tot de middelen het vermogen gerekend

Kamerslukken It 31066 nr 739

Zie onderandere Kaineistukken II 2019 20 353D2 nr 26 Kameistukkfln IL 2019 20 31066 nr 613 en KameistukkenlL 31066 ni 613
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373 Toeslagen V66r welke datum worden de gedupeerden met een

aanvullende schade behandeld en vergoed

96

Antwoord

Pas na het ontvangen van een definitieve heschikking naar

aanleiding van de Megmle beoordeling van een dossier kan een

verzoek voor aanvullende schade in hehandeling worden

genomen Het strevsn is om uilerlijk 6 maanden na indiening van
het verzoek tot een besluit te komen

374 POK TEAM Heeft u kennisgenomen van deel III van het verslag
van de POK waarin zij een verantwoording heeft gegeven en

van de constateringen van de POK over de

informatieversirekking door het ministerie van Financien Wilt u

puntsgewijs reageren op de bevindingen over de werkafspraken
de timing van het verstrekken van documenten het weglakken
van informatie over onderdelen die inhoudelijk wel raken aan het

onderzoek van de commissie en de timing van beslissingen op

Wob verzoeken

98

Antwoord

Onderdeel 111 van het verslag van de ondervragingscommissie
illustreert de noodzaak tot het nemen van maatregelen om de

informatiehmshcruding en informatievoorziening van de

ntksoverhetdRiiksoverketd te verbeteren Ik verwijs u in dat

verband ook naar de kabinetsreactie die hier uitgebreid op in

goat

Ten aanzien van de informatieversirekking aan de

ondervragingscommissie geldt dat ten behoeve van het voldoen

aan de informatievorderingen van de ondervragingscommissie
door het ministerie van Financien een zo zorgvuldig mogelijk
proces is ingericht Ik heb de indruk dat ten aanzien van de

informatievorderingen in de daarvoor beschikbare tijd en

gegeven de uit de informatievorderingen blijkende inhoudelijke
afbakeningen een zo voUedig mogelijk beeld is geschapen
Uiteindelijk zijn door het ministerie van Financien ruim 1700

documenten verstrekt met een totaal beslag van meet dan 22 000

pagina’s Informatie die niet onder de infonnatievordering viel is

daarin gelakt waarbij steeds een mime interpretatie van de

informatievordering is aangehouden Zoals aangegeven in de

kabinetsreactie is het rapport aanleiding om de aan de commissie

geleverde stukken actiefte publiceren op het Informatiepunt
Kinderopvangtoeslag waarbij altes wat enig raakvlak heeft met
de problematiek random de kinderopvangtoeslag alsnog ongelakt
word gepubliceerd
Ten aanzien van de timing van het verstrekken van de stukken

geldt dat zodra duidelijk werd dat de datum van I September niet

haalhaar was direct in overleg is getreden met de

ondervragingscommissie Afgesproken is dat stukken die niet op 1

September kon worden aangeleverd zoveel mogelijk op 15

September ofiiiterlijk I oktober zoii worden aangeleverd Deze

data zijn opgenomen in de samenwerkingsafspraken Uiteindelijk

zijn ten aanzien van de oorspronkelijke informatievorderingen
drte deellevering gedaan en de laatste levering aan de POK vond
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op 1 oktober plaats Daarbij is hij alle drie de deelleveringen
aangegeven dat indien nog onverhoopi nieuwe informatie zou

hlijken deze direct met de ondervragingscommissie gedeeld zou
Morden hetgeen ook is gebeurd Net betrofdaarbij een beperkte
hoeveelheid stukken welke nieuwe informatie direct gedeeld is

met de ondervragingscommissie
Ten aanzien van de publicaiie van de besluiten van de Wob

verzoeken geldt dat de griffie Heeds op de hoogte is gehracht van

het hetrejfende beshtit vamvege de mogelijke relevamie voor

onderzoek Ik ben het met u eens dat een eerderepublicaiie van

sommige van deze Wob besluiten gezien het onderwerp ervan en

het onderzoek van de POK de voorkeur had gehad Dit evenals

andere elementen random de informatievoorziening laten eens te

meer de noodzaak zien vanforse investeringen in de

informatiehuishouding en informatievoorziening van de

ketdRiiksoverheid

375 UHB Heefl het kabinet ofhet departement of de Belastingdienst
op enig moment de AUT geadviseerd om een bepaalde conclusie

wel of niet te trekken Zoja op welke wijze is dit gebeurd

Antwoord\

98

Met opmerkingen [ SSlrOpmerking stasbij
zonder laatste wijzigingen VOLGENSMUKLOFTD1T2B

NIET DE COMFENHATIE ONDER DE 1 d 000 ISFAS

ONTSTAANNAMUNAANIREDENENDAT GELDTOm
VOOR 5JAAR VOLGENSMU GRAAO CHECK

versie

Op meerdere momenten is er contact geweesi hissen leden van

het kabinet tmet name de staalssecretans van Financien en

topambtenaren van Financien enerzijds en leden van de

eommissie AUT anderzijds Het is in dit tiidsbestek helaas niet

moseliik seweest om een uittmttend overzwht te seven van de

overle^momenten met de AIJT De politieke contacten lieoen met

name via de slaatssecrelaris van Financien maar

incidenicetmUeel ook met andere beY’indspersonen Zo hebben de

minister president en de minister van Financien op initiatiefvan

Dhr Donner bipoorbeeld op 17januari 2020 toen de minister

van Financien verantwoordeliikheid droev voor het dossier

gesproken met dhr
_

Donner en mevr Kiijnsma In dat gesprek
hebben de minister president en de minister van Financien dhr

Donner en mevr Klijm^ma ter overweging gegeven de

compensatieregeling te verruimen zodat deze ook open zou staan

voor met ouders met een correctiebesluiten van minder dan €

10 000 Ook is in dit gesprek door de minister president en de

minister van Financien de vraag gesteld ofhetjuridisch mogelijk
is ouders die langer dan 5jaar geleden zijn geraakt te

compenseren Dhr Donner heeft toen aangegeven dat hij een

hardheidsclausule overwoog De commisHe heeft uiteindeliik

hoar eigen conclusies aelrokken Het kabinet heefi

eioenstandiv hesluit oenomen op basis van het eindadvies van de

een

AUT met een aantal elementen die vender vinven dan wat de

irde

flaaeiambteliik niveau in die periode hijna dagelijks contact

ptoimgi f Tonderhouden DU contact was

heefi
uitomdolijk haar oigt

tydsbostok niet ntogc

•hmm gairokkon Hat in in dit

vccijt om eon uitputtend ovom
Ush l 4e

da omrlogmoi itdeAUT
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UHB Op welke momenten is er overleg geweest tussen leden van

de AUT en bewindspersoneii en oftopambtenareii
Kunt u sen lijst van die gesprskken aan ds Kamsr doen

toekoraen inclusief wat toen besproken en besloten is

376 98

Antwoord

in dit Uidah stek hiilona nim mo^^hih ont s n

uUt uuend overzickt ie ^even van overle^tnomenten met de

AUT onder andere omdat de asenda ’s van 4e

DG’»tommhlenaren die in deperiode van de Advk

verlrek ziin eeshten Ui ■apen u

vraag te beantwoorden TAe

■efo

u de uitkamsien

u delef{ Zie verder ook het

aniwoordop vraaQ 375 Met opmerkingen [591 Opmerkin^ stas MUM

AGENDA KANOOK WORDEN GEDEELD IKHEB

VERSCHIUKNDEKERENMETDONNER ENKLUNSUA

GESPROKEN
377 POK TEAM Waarom is alles wat over nationaliteit gaat zo

secuur gelakt uit de stukken die de POK heeft gekregen

Antwoord

In de aangeleverde stukken is informatie gelakt die niet onder de

informatievordenng viel De parlementatre
ondervragingscommissie heefi informatie gevorderd over het

ondertoek en rapport van de Nationale Ombudsman Geen

powerplay maarfair play en ds opvolging daarvan met ais

•starlpuntfebruari 2016 Het gebruik van ds tweeds nationaliteit

was geen onderdeel van het rapport en het ondersoek door de

Nationale Ombudsman Daarom is aanvankelijk informatie over

het gebruik van de tweede nationaliteit gelakt Na de eerste twee

deellsvenngen is ervoor gekozen om ook stukken over tweede

nationaliteit ongelakt ie verstrekken met als doel om zo

transparant mogelijk te zijn Helaas is dit niet consequent

gedaan waardoor ook in een gedeelie van de stukken na de

tweede levering alsnog informatie over de tweede nationaliteit i i

gelakt In de stukken die op het informatiepunt
kinderopvangtoeslag zijn gepubliceerd zijn depassages over het

gebruik van de tweede nationaliteit alsnog ziehthaar geinaakl

378 POK TEAM Bent u bereid alle stukken die de POK heeft

gekregen vrij te geven met ook de onderdelen die gaan over

nationaliteit

99

Antwoord

Ja de stukken metpassages over nationaliteit zijn ongelakt
gepubliceerd op het irformatiepunt kinderopvangtoeslag

POK TEAM Herinnert u zich dat de POK de beschikking heeft

gekregen over WhatsApp berichten en ander berichtenverkeer

over onder meer de eerste weken van juni 2019 Is in de aanloop
naar de POK onderzoek gedaan naar dergelijk berichtenverkeer

van en met de staatssecretaris van Einancien onder meer over dat

379 99
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tijdvak zowel als het gaat om e mail WhatsApp als sms Is ook

onderzoek gedaan naar dergelijk berichtenverkeer van ambtelijke
hoofdrolspelers zoals de toenmalig DG Belastingdienst de

directeur Uitvoerings en Handhavingsbeleid UHB en de

directeur Toeslagen Kunt u per functionarisa aangeven wat ivel

en niet is aangetroffen en of deze communicatie is gedeeld met
de POK Waren er bijzondere of opvallnde bevindingen bij het

onderzoeken van berichtenverkeer

Antwoord

De POK heefi informatie gevorderd die het niveau van

plaatsvervangend DG en koger heeft bereikt Bij de betreffende
functionarissen is in navolging van de informatievorderingen

uitvraag gedaan naar WhatsApp berichten en ander

berichtenverkeer De resultaten van deze uitvraag zijn aan de

POK verstrekt De aan de POK verstrekte stukken kunnen vanaf
heden warden geraadpleegd op het informatiepunt

kmderopvangtoeslag

fittp informaUepufttkinderoovanetoeslae ruk20verheid nl
^ [ Gewijzigde veldcode

380 UHB Op welke temiijn kunt u en wilt u aan de Kamer een

overzicht doen toekomen met de volgende informatie van alle

onderdelen binnen de Belastingdienst a de grootte van de

controledichtheid de zogeheten boekenonderzoeken b hoe

actueel zijn de systemen c wat is de stand van de invordering

100

Antwoord

In de eerste voortgangsrapportage over hetJaarplan 2021

Belastingdienst Douane en Toeslagen zal warden gerapporteerd
over de resultaten van het onderzoek naar het niveau van toezicht

achteraf Daarin zal ook de grootte van de controledichtheid aan

de orde komen Over de stand van de invordering heb ik uw

Kamer SO novemberjl schriftelijk getnformeerd
S4

[ Wilt u reageren op de volgende stelling van de

POK “De conunissie gaat er ook hier van uit dat de eerdere

ervaringen binnen hetministerie met de informatievoorziening
ten gevolge van de slechte informatiehuishouding al in 2019

gevolgen hebben gehad voor de informatiehuishouding die vanaf

dat moment is gevoerd
”

381 100

Antwoord

In de afgelopenjaren zijn diverse iniiiatieven ontplooid om de

informatiehuishouding vender op orde te brengen Deze

initiatieven hebben resultaat gehad Tegelijkertijd is er nog een

weg te gaat zoals de Commissie onderschrijft en zijn er

inmiddels nieuwe initiatieven gestart zie ook het antwoord op

vraag J63 Hot niet op orde hebben on de gevolgen daarvatt

■voor da info
in de tijd ofeen specifickc gehmrtemsr

htor niet te vcrbmdon

382 POK TEAM Hoe vaak heeft u de POK ontijdig geinformeerd
zijnde na de deadline van 1 September 2020

100

Kamerstukken II 2020 21 31077 nr 746
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Antwoord

Naar aanletding van de in de zomer onlvangen

informatievordering heeft het ministerie van Financien conform
de data in de samemverkingsafspraken drie omvangrijke
leveringen gedaan Deze leveringen vonden plaats op I

September 15 September en 1 oktober Op 10 november heeft een

kleine aanmllende levering van stukken plaatsgevonden In

oktober heeft de ondervragingscommissie een aanvuUende

informatievordering ingediend waaraan binnen de in de

informatievordering gestelde termijn door het ministerie van

Financien is voldaan Verder is een aantal keer een beperkt
aantal stukken digitaal aangeleverd onder meer naar aanleiding
van de vragen van de griffte over de aangeleverde informatie en

her Wob verzoek over de Adviescommissie Uitvoering Toeslagen
Deformalisering van deze reeds digitaal aangeleverde stukken

heeft recentplaatsgevonden
Het ministerie van Algemene Zaken heeft op 3 September de

gevorderde stukken geleverd
Het ministerie van SZW heeft vier omvangrijke leveringen
gedaan conform de data in de samenwerkingsafspraken Deze

leveringen vonden plaats op I September 16 September 24

September en 1 oktober

383 POK TEAM Waarom heeft u de POK nu de vordering van de

POK beperkt en gericht was en geen onverwachte elementen in

zich droeg ontijdig gemformeerd

100

Antwoord

De POK heeft op 14juli 2020 informatievordering verzonden aan

de betrokken departementen met ah aanleverdatum 1 September
2020 Vervolgens zijn gesprekken gevoerd met de griffie over de

irformatisvorderingen en de duiding daarvan Haiverwege
augustus bleek dat het gelet op de omvang en timing van de

vordering en de beschikbaarheid van de gevorderde
docamenlatie het voor het ministerie van Financien en ket

ministerie van SZW niet mogelijk was om alle gevorderde

Informatie binnen de gevraagde termijn aan le leveren Ik ben

hierover toen in overleg getreden met de

ondervragingscommissie waarbij is afgesproken dal de stukken

zoveel mogelijk op 15 September ofuiterlijk op 1 oktober alsnog
zouden warden geleverd Deze data zijn ookgenoemd in de

samenwerkingsafspraken Utteindeltjk hebben op 15 September
en 1 oktober aanzlenlijke leveringen plaatsgevonden Ook na 1

oktober is nog nieuwe informatie gebleken In omvang stand dal

niet in verhouding totwat reeds was aangeleverd Deze nieuw

Informatie is zodra hekend direct gedeeld met de POK

Uiteindelijk zijn door het ministerie van Financien ruim 1700

documenten verstrekt met een totaal beslag van meer dan 22 000

pagina s Vanuit het ministerie van SZW hebben op 1 September
16 September 24 September en 1 oktober leveringen
plaatsgevonden aan de commtssie Uiteindelijk zijn door het

ministerie van SZW ruim 100 documenten verstrekf
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384 POK TEAM Aangaande welke onderwerpen heeft u de POK

ontijdig gemfonneerd

100

Antwoord

De ondervragingsconmissie heeft een aantal

informatievorderingen ingediend Een van de

mformatievordenngen betrofeen verzoek om mformatie over het

onderzoek en rapport van de Nalionale Ombudsman Geen

powerplay maarfair play
’

en de opvolging daarvan Ten aanzien

van deze informatievordering geldt dat er ook na de afgesproken
datum van 1 oktoher 2020 nog informalie bekend is geworden die

onder de vordering vieL Deze is toen direct gedeeld met de POK

Voorgaande neemt echter niet weg dat door het mimsterie ten

behoeve van het voldoen aan de informatievorderingen van de

ondervragingscommissie een zo zorgvuldig mogelijkproces
ingericht Het kabinet heeft de indruk dat het ten aanzwn van die

informatievorderingen — in de daarvoor beschikbare tijd en

gegeven de uit de informatievorderingen blijkende inhcmdehjke
afbakeningen een zo volledig mogelijke beeld heeft gesckapen

natio ikking is dan ook gtladige mf
sprako

385 POK TEAM Welke stukken die u aan de POK heeft aangeleverd
waren ten onrechte gelakt

100

Antwoord

In de stukken die aan dePOK zijn aangeleverd zijn de namen van

ambtenaren onder het niveau van directeiir gelakt en van een

unieke code voorzien Daamaast zijn persoonsgegevens gelakt
Tot slot i s informatie gelakt die niet onder de ontvangen

informatievorderingen viel waarbij steeds een mime

Interpreiatie van de informatievordering is aangehouden Naar

aanleiding van het rapport en zoats aangekondigd in de

kahinetsreactie zal ik de stukken die zijn verstrekt aan de

ondervragingscommissie publiceren op het irformatiepunt
kinderopvangtoeslag DaarbiJ zijn conform het in de

kahinetsreactie verwoorde uitgangspunt van transparantie en

openheid in de informatievoorziening de gelakte passages in de

aangeieverde stukken opnieuw beoordeeld en worden alle

passages die enig raakvlak hebhen met de problematiek random
de kinderopvangtoeslag cdsnog ongelakt gepubliceerd ook als de

hetreffende informatie niet onder de aanvankelijke
informatievordering vie

POK TEAM Heeft u kennisgenomen van de volgende passage uit

het rapport van de POK ‘De commissie merkt op [ ] dat

informatieverstrekking door het ministerie van Financien niet is

gelopen zoals verwacht mede naar aanleiding van de gemaakte
wsrkafspraken

’

Welke werkafspraken heeft u met de POK

gemaakt en kunt u reflecteren op deze opmerking van de POK

386 100 103

Antwoord

Met de POK zijn werkafspraken gemaakt over het proces random

de parlemenlaire ondervraging De werkafspraken omvatten

onder meer afspraken over de timing van de aanleverlng van de
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gevorderde stukken de wijze van de aankvering de omgang met

vertrouwelijke stukken het lakken van namen van amhtenaren en

de inzage in het conceprrapport van de ondervragingscommissie
Sen van de qfspraken in de werkafspraksn is dat de gevorderde
stukken indien met op 1 September zo veel mogelijk op 15

September en uiterlijk 1 oktoher 2020 warden aangeleverd Op 1

September zijn 6 mappen geleverd op 15 September 14 mappen

en op i oktoher 10 mappen Het ophalen van de gevraagde
stukken is een tijdrovendproees waardoor het niet haalhaar was

alls stukken voor 1 September aan te leveren Uiteindehjk zijn
ook na 1 oktober nog in beperkte mate stukken aangeleverd
aan de ondervragingscommissie die dactrvoor niet in beeld

waren Dal betreur it Dit evenals andere elementen random de

informatievoorziening laten eens te meer de noodzaak zien van

maatregelen ten aanzien van de informatiehuishouding en

informatievoorziening van de rijk
verwijs in dat kader ook naar de kabinetsreactie die daar

uitgebreider op m goat

heidrRiiksoverheid Ik

387 POK TEAM Kunt u aangeven waarom de POK meerdere malen

moest rappelleren alvorens door verschillende miiiisteries de

gevorderde infonnatie werd verstrekt

100

Antwoord

HSnekHa ontvangst van de vordering op 14juli hebben het

ministerie van Financien en het mimstene van SZW aangegeven

dat het niet zou lukken om alle gevorderde informatie op 1

September aan te leveren Dit wegens de doorlooptijd die

gepaardgaat met het zoekproces gecombineerd met de beperkte
bezetting op het ministerie tijdens de zomerperiode en de lopende
corona maatregelen Bii het mimstene van SZIV werd dit

verslerki door de overhelaslmg ah gcvolg van de corona aannak

Met de commissie zijn nieuwe werkafspraken gemaakt met als

uiterlijke deadline 1 oktober Hieraan heefi het ministerie van

SZW met vier deelleveringen op 1 September 16 September 24

September en 1 oktober voldaan Het ministerie van Financien

heeft het overgrote deel van de stukken geleverd op uiterlijk 1

oktober en nog een beperkt aantcd stukken na dat moment

POK TEAM Wat vindt u van de volgende bevindingen in het

eindverslag van de POK te weten dat de commissie ‘niet vooraf

op de hoogte is gestsld’ van de Wob besluiten over het MT

Toeslagen en het MT Belastingdienst en dat kort voor de

presentatie van het eindverslag van de commissie dus na de

verhoren is aangegeven dat ‘op korte termijn wederom
documenten openbaar worden gemaakt naar aanleiding van een

Wob verzoek oyer de Adviescommissie uitvoering toeslagen
welke mogelijk relevant zijn voor de commissie’

388 101

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 24 tfm 26 en de laalde alinea van

374
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389 POK TEAM Waarom heeft u de POK niet eerder en proactief
voorzien van relevante stukken naar aanleiding van

Kamervragen nieuw ontdekte infonnatie en informatie uit Wob

verzosken die reeds op 12 juni 2020 bij de belastingdienst waren

ontvangen

101

Antwoord

Zie ket antwoord op waag 374^

390 UHB Toeslagen en FJZ Wanneer is het memo omtrent

opzet grove schuld ontdekt en waarom is het op 27 november

2020 dus een dag na de laatste openbare verhoren van de POK

op 26 november 2020 aan de Kamer gezonden

101

Antwoord

Zie kiervoor het antwoord on vraae 145

391 UHB Waarom is aan de POK ten onrechte verklaard dat er geen

vergelijkbare fouten zijn geconstateerd aangaande de overige
toeslagen en het kindgebonden budget

101

Antwoord

Ikkan hiervoorgeen verklaring geven

392 POKTEAM [ ] Waarom heefll u de POK niet eerder

geinformeerd omtrent uitbreiding van de compensatieregeling
naar andere toeslagen en het kindgebonden budget maar wordt

de POK hiervan in kennis gesteld middels een briefaan de

Kamer

101

Antwoord

In de kabinetsreactie op het rapport van deADR enAUTvan 13

maart 2020 is melding gemaakt dat beide onderzoeken hebben

geconstateerd dat bij CAP onderzoeken ook andere toeslagen
waren betrokken Bij briefvan 25 mei 2020 heb ik u laten weten

dat flier onderzoek naar gedaan werd in de derde

Voortgangsrapportage kinderopvangtoeslag van 29 September is

dat herhaald Bij de vierde Voortgangsrapportage van 4

decemher 2020 heb ik naar aanleiding van dat onderzoek

aangekondigd de compensatieregeling te verbreden

393 POK TEAM Waarom heeft u relevante stukken inzake een Wob

verzoek over de AUT niet gedeeld met de POK Heeft u de

relevante stukken heden inmiddels wel gedeeld met de POK

101

Antwoord

Naar aanleiding van ket Wob verzoek over de Adviescommissie

Uitvoering Toeslagen zijn van een aantal reeds aan de POK

geleverde conceptversies van notities definale en geparafeerde
versies bekendgeworden Deze stukken waren daarvoor niet in

beeld De notities zijn direct digitaal gedeeld met dePOK in

verband met de beperkte tijd tot aan het verschijnen van het

rapport van de ondervragingscommtssie Recent is de

aanlevering geformaliseerd en de stukken zijn
— naast in het

archiefvan de POK ook terug te vinden op het informatiepunt
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Kinderopvangtoeslag Ik betreur dat deze stukken nog zo laat in

hetprocos hekendzijn geworden Dii toont opnieuw hei belong
aan van forse moalregelen Ten aanzien van de

informatiehuishouding en mformalievoorziening van de

loverheid in het cdeemeen en het ministerie van

Financien en daarbinnen de Behstingdienst in het hijzonder Ik

verwijs in dal kader ook naar de kabinetsreactie die daar

uitgehreider op in goat

JZ Is het kabinetzelfvan mening dat eerdere aan de Kanier

verstrekte stukken iuzake de toeslagenaffaire in strijd met

afspraken en regels niet volledig en of onterecht slechts in een

gedeeltelijk gelakte versie zijn gedeeld met de Kamer

102394

Antwoord

informatiav
4i

id mag warden In do kabin

nadar op mgagaan Bit botokant cchtar niet da

rogels on afspraken is gch
Mee Ik besefmil terdeae dat de POK zeer kntisch is on de

ctia is hier

■ijdmatde

iyiformatievoorzienmn De lekorten in de informatievoorzienine

ztin met noed voor bet fiinctioneren van de noitnek aanneiten

artikei 68 Grondvet de hocksteen von de denioei atie nenocmd

mof worden Hex kahinar heoft bssioien om de sfond

‘versoonliike baieidsoDvattineen niet longer Te hanteren als

invulllmz van de weixrerinstverond belong van de stoat uit artikel

6S van de Grondwet In do kabineisraacUu is bier nader op

inaeaaun flit betekent echter niet dat het oude beleid in strijd

was met artikel 68 van de Grondwet On zichzelfis het niet ofzo

nodie vertroitwellik verstrekken van nersoonliike

beleidsoDvattineen in stukken voor intern beraad onder artikel 68

van de Grondwel een seaccemeerde praktlik

395 POK TEAM Kunt u toelichten welke informatie dan wel

documenten aan de POK is zijn geleverd op 1 September 2020

op 15 September 2020 op 1 oktober 2020 en op 10 november

2020

102

Anfwoord

Ukunt op het Informatiepunt Kinderopvangtoeslag de stukken

vinden die in het kader van informatievorderingen zijn gedeeld
met de POK indusiefinventartslijsten en een toelichting op de

verschiUende vorderingen
De POK heeft bij briefvan I4juli 2020 een aamal

informatievorderingen verstuurt aan departementen
Depariemenien hebben op basis van de informatievorderingen en

de reikwijdte daarvan de departementale archieven doorzocht en

de betrejfende informatie geleverd aan de POK

De eersie informatievordering betrofeen overzicht van

bewindspersonen en amhtenaren van het niveau

plaatsvervangend directeur en hoger die de afgelopen 10Jaar
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hetrokken zijn geweest bij ket beleid en de uitvoering van de

kinderopvangtoeslag Deze vordering is ontvangen door het

ministerie van Financien het minislerie vanAlgemene Zaken het

ministerie van SZW en het Tmnisterie van JenV De tweede

informatievordering betrofinformatie over de Ministeriele

Commissie Aanpck Fronde voor zover deze sen relatie heeft met
van invloed heeft kunnen ztjn op de kinderopvangtoeslag Deze

vordering is ontvangen door het ministerie van Financien het

minisrerie van Algemene Zaken het minislerie van SZW het

ministerie van JenV het ministerie van BZK het ministerie van

OCW het ministerie van EZK en het ministerie van VWS De

derde vordering betrofmformatie die werd gevorderd over het

onderzoek en rapport van de Nationale Ombudsman Geen

powerplay maarfair play
’

en de opvolging daarvan Deze

informatievordering is ontvangen door het ministerie van

Financien het mmisterie van Algemene Zaken ket ministerie van

SZW en het ministerie van JenV

Op 1 September 2020 hebben departemenlen eerste mformatie
verstrekt aan de POK Voor de mimsteries van Financien en SZW

betrofdit de informatie inzake de eerste vordering en een eerste

gedeelte informatie inzake de tweede en derde vordering Het

ging daarbij om stukken zoals notities verslagen van overleggen
voorbereidingsdossiers voor debatten concept Kamerbneven

geannoteerde agenda s etc Voor het ministerie van JenV betrof

informatie inzake de eerste vordering en een beperkt aantal

voorbereidende stukken ten behoeve van de Mimstenele

Commissie Aanpak Fraude inzake de tweede vordering JenV

heeft verder laten weten dat na onderzoek geen informatie is

gevonden die betrekking heeft op de derde vordering Ook het

ministerie van BZK heeft op 1 September 2020 informatie
aangeleverd inzake de tweede vordering Het ministerie van

Algemene Zaken heeft op 3 September 2020 de gevorderde
stukken geleverd Dit betrofonder andere geannoteerde
agenda s notities verslagen van het overleg van de

secretarissen generaai woordvoeringslijnen e mails smsjes en

geobjectiveerde samenvattingen van de notulen van de

ministerraad en de conclusies van de Ministeriele Commissie

Aanpak Fraude Het mmisterie van EZK OCW en VWS hebben

dePOK laten weten dot zij na onderzoek geen informatie hebben

die hinnen het hereik van de tweede vordering viel

Op 15 September 2020 is door de ministerie van FIN de tweede

set aan informatie verstrekt Een tweede levering van het

ministerie van SZW vond plaats op 16 September Dit betrof
informatie betrelfende de tweede en de derde vordering Voor

wot betreft het de ministeries van Financien en SZW betrofdit

hoofdzakelijk e mailberichien inclusiefbiflagen van

functionarissen van het niveau van plaatsvervangendDireeteur
Generaal en hoger Op 24 September en op 1 oklober heeftSZW
de derde en vierde levering gedaan aan de commissie

Op 1 okiober 2020 is de door het minislerie van FIN derde set

aan informatie verstrekt Bij deze leveringen ging het wederom

om mailberichten uit e mailboxen vanplv DG’s en hoger en

tevens om apps en sms Dit betrofinformatie betreffende de

tweede en de derde vordering
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396 POK TEAM Welke ‘aanvullende informatie’ heeft de POK

ontvangen naar aanleiding van de openbare verhoren waarbij is

gemeld dat ambtenaren deze informatie naar voren hebben

gebracht

102

Antwoord

Ambtenaren van de Belastingdienst hebben naar aanleiding van

openbare verhoren informatie aangeleverd aan het

coordinalieteam dat de informatievoorziemng aan dePOK

coordtneerde Dit betreffsn ten eerste een aantal

PowerPointpresentaties over de stand van zaken van de

uitvoering van Toeslagen en over de casus De Parel Daarnaast

betreft het een aantal stukken over de directe financiering van de

kinderopvangtoeslag Tot slot betreft het stukken die in de

cfgelopenjaren door medewerkers van hei CAF team zijn

opgesteld en een reflectie bevatten op de gebeurtenissen die zich

hebben voorgedaan random de kinderopvangtoeslag De

ondervragmgscommissie heefi via de griffie aangegeven de

betreffende stukken metformeel te hoeven ontvangen De stukken

warden gepubliceerd op het Informatiepunt
Kinderopvangtoeslag

\Kunt u toelichten hoe het kan dat de minister president zei

dat hij niet over signalen heschikte dat problemen breder zouden

zijn Wilt u hierbij betrekken dat in de beantwoording van vragen

van de vaste commissie voor Financien over de vierde

Voortgangsrapportage® is gezegd zie de antwoorden op vraag

85 e v dat sprake is van een ‘kabinefsbesluif om de

compensatie te verbreden naar andere toeslagen en het

kindgebonden budget Wanneer zijn 1 gedachten over en 2

voorstellen voor uitbreiding van de compensatie voor het eerst

aan de orde gesteld in interne besprekingen op het ministerie van

Financien en vervolgens in de ministerraad

397 102

Antwoord

De minister president heeft richting mevr Leijten geantwoord
dat ergeen signalen zijn dat op basis van gegevens van de

Belastingdienst bij andere onderdelen van de Rijksoverheid

ongsoorloofdgebruik is gemaakt van nationaliteit Die uitspraak
zag dus op signalen over ongeoorloofd gebruik van nationaliteit

Rijks breed hulten de Belastingdienst
De uitspraak zag niet op het recente kahinetsbesluit om de

compensatieregeling te verbreden naar andere toeslagen en het

kindgebonden budget omdat de institutioneel vooringenomen

handelswijze door de Belastingdienst in de uitvoering van de

kinderopvangtoeslag ook heeft gespeeld in de uitvoering bij
andere toeslagen Daarnaast gold voor alie toeslagen hetzelfds
Invorderingsbeleid door de Belastingdienst waarbij de leans groot

is dat ook hij andere toeslagen ontereckte opzet grove schuld

O GS kwaliflealies zijn gegeven bij de aanvraag van een

persoonlijke betalingsregeling Om deze reden heeft het kabinet

Kamerstuk 31066 nr 762 Lij st van vragen en antwoorden over de vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag
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beshten om ook de OGS tegemoetkoming te verbreden naar

andere toeslagen
De vraag ofbepacdde regelingen in het kader van herstel

kinderopvangtoeslag verhreed moeten warden is binnen het

ministerie van Financien opgepakt in de aanloop van de

publicatie van het eindadvies ‘Omzien in verwondering van de

Adviescommissie uUvoering toeslagen In dlt eindadvies heeft de
Adviescommissie nameUjk onder andere 5 CAF zaken

aangewezen die mogelijk ofwaarschijnlijk vergelijkhaar zijn met

de CAF IJ zaak en die niet alleen betrskking hebhen op de

kinderopvangtoeslag Na onderzoek van UHT en na check van de

Commissie van Wijzen is naar voren gekomen dat in de vijfCAF
zaken die niet alleen betrekking hebben op de

kinderopvangtoeslag net als bij de CAF 11 zaak vooringenomen
is gehandeld door de Belastingdienst Toeslagen Hierover bent u

gemformeerd in de derde voortgangsrapportage 29 September
2020 Financien heeft in de cfgelopen tijd zoals aangekondigd
in de Kamerbriefvan 25 met 202 P samen met de

beleidsdepartementen BZK SZW en VWS gekeken in hoeverre

de regelingen voor herstel verbreed konden warden naar andere

toeslagen In de laatsie voortgangsrapportage 4 december 2020

bent u geinformeerd over het kabinetsbesluit otn onder andere de

compensatieregehng te verbreden naar andere toeslagen In het

kabinet is hierover gesproken op I december 2020 in de RWIZO

een onderraad van de mimsterraad Vervolgens heeft de

ministerraad op 4 december 2020 het besluit in de RWIZO

zonder nadere bespreking overgenomen

398 POK TEAM In hoeverre kunt u garanderen dat de POK beschikt

over alle relevante stukken gevorderd dan wel niet gevorderd

102

Antwoord

Ten aanzien van de irformatieverstrekking aan de

ondervragingscommissie geldt dat ten hehoeve van hei voldoen

aan de informatievorderingen van de ondervragingscommissie
door de betrokken departementen een zo zorgvuldig mogelijk
proces is ingericht Ik heb de indruk dat ten aanzien van de

informatievorderingen in de daarvoor beschikbare tijd en

gegeven de uit de informatievorderingen bljkende inhotidelijke
afbakeningen een zo volledig mogeUjke beeld is gesehapen
Echter zoals blijkt uit het eindrapport ‘Ongekend Onrechf en

ook uitgehreid aan hod komt in de kahinetsreactie verdient zowel

de informatievoorziening als de informatiehuishouding de nodige
aandacht Hoewel mij op dit moment geen informatie bekend is

die valt onder de informatievorderingen van de

ondervragingscommissie maar nog niet is verstrekt kan ik helaas

niet uitsluiten dat in de toekomst weer relevante stukken hoven

water komen En ondanks de maatregelen die dit kabinet

voornemens is te doen om de informatiehuishouding en

informatievoorziening te verheteren is ook in de toekomst niet uit

te sluUen dat op een later moment nieuwe relevante stukken

opduiken Floe graag ik ookzou Witten hetogen dat dat nooit

meer voorkomt het hlijft mensenwerk Wel moet hei aantal

“
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situaties waarin zich dit voordoetfors warden verminderd Zo

dicht mogelyk naar nul Aiken op die manier kan het kabinet

werken aan het herstd van venrouwen Indian er nieuwe

relevante stukken warden gevonden zullen deze uileraard ahnog
met de Kamer warden gedeeld

399 UHB Toeslagen Kunt u toelichten hoe het kan dat tijdens de
verhoren is gesteld dat er ‘geen signalen’ zouden zijn over

vergelijkbare problemen bij de zorg en huurtoeslag en het

kindgebonden budget terwijl dit al kon worden afgeleid uit hat

primaire Wob bssluit over het Q inbiteara Aanpak Facilitators

CAF van 15 november 2019 en voorts bleek uit de eerdere

Voortgangsrapportages over de hersteloperatie Kunt u toelichten

hoe het kan dat pas na de verhoren de beslissing is genomen

dan wel bekend gemaakt om de compensatie uit te breiden voor

mensen die bij aiidere toeslagen en het kindgebonden budget
verkeerd zijn behandeld

103

Antwoord

Mogelijk wordt hiermee gedosid op de uitspraak van de minister

president richting mevr Leijten dat er geen signalen zijn dat op

basis van gegevens van de Belastingdienst bij andere onderdelen

van de Rijksoverheid ongeoorloafd gehruik is gemaakt van

nationaliteit Die uitspraak zag dus op signalen over

ongeoorloofdgebruik van nationaliteit Rijkshreed buiten de

Belastingdienst De uitspraak zag niet op vergelijkbare
problemen bij de overige toeslagen ofhet kindgebonden budget
De vraag ofbepaalde regelingen in het kader van herstel

hnderopvangtoeslag verbreed moeten worden is binnen het

ministerie van FinanciSn opgepakt in de aanloop van de

publicatie van het eindadvies Omzien in verwondering II
’

van de

Adviescommissie uitvoering toeslagen in dit eindadvies heeft de

Adviescommissie namelijk onder andere 5 CAF zaken

aangewezen die mogelijk ofwaarschijnlijk vergelijkbaar zijn met

de CAF 11 zaak en die niet alleen betrekking hebben op de

kinderopvangtoeslag Na onderzoekvan UHT en na check van de

Commitsie van Wijzen is naar voren gekomen dat in de vijfCAF

zaken die niet alleen betrekking hebben op de

kinderopvangtoeslag net als bij de CAF 11 zaak vooringenomen
is gehandeld door de Belastingdienst Toeslagen Hierover bent u

geinformeerd in de derde voortgangsrapponage 29 September
2020 Financien heeft in de qfgelopen tijd zoals aangekondigd
in de Kamerbriefvan 25 mei 202 F samen met de

bekidsdepartementen BZK SZW en VWS gekeken in hoeverre

de regelingen voor herstel verbreed konden worden naar andere

toeslagen In de laaiste voortgangsrapportage 4 decemher 2020

bent u geinformeerd over het kabinetshesluit om onder andere de

compensatteregeling te verhreden naar andere toeslagen In het

kabinet is hierover gesproken op 1 deeember 2020 in de RWIZO

een onderraad van de ministerraad Vervolgens heeft de

ministerraad op 4 deeember 2020 het besluU in de RWIZO

zonder nadere bespreking overgenomen
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400 POK TEAM Kunt u toelichten hoe het kan dat documenten met

handgeschreven opmerkingen van de staatssecretaris van

Financien pas een week voor publicatie van het verslag van de

POK dus ruim na de verhoren ambtelijk informeel zijn
verstrekt Waarora is eerder besloten deze documenten in strijd
met de vordering van 14 juli 2020 zonder handgeschreven

aantekeningen te leveren aan de commissie Op welk ambtelijk
ofpolitick niveau zijn beide besluiten genomen Zijn de

handgeschreven aantekeningen op de documenten inmiddels

fonneel aan de POK versirekt Kunt u toelichten hoe het kan dat

deze documenten al wel waren opgenomen in de toen

aanstaande Wob beslissing over documenten van de AUT

documenten waarvan dus al zeer geruime tijd bekend was dat ze

bestonden

103

Antwoord

Zie het antwoord op vraag S93 Naar aanleiding van het Wob

verzoek over de Adviescommissie Uttvoermg Toeslagen zijn van

een aantal reeds aan de POKgeleverde conceptversies van

notifies definale en geparafeerde versies bekendgevorden De

finale versies verschilden slechts beperkt van de al overlegde
notifies Deze stukken waren daarvoor niet in beeld De stukken

zijn toen direct gedeeld met de POK

401 POK TEAM Beschikt u nog over informatie over documenten die

binnen het bereik van de vordering van de POK vallen en die nog

niet aan de commissie zijn geleverd Indien dit het geval zou

zijn kunt u heel precies omschrijven welke informatie of

documenten ditbetreft

103

Antwoord

Voor zover bekendzijn alls relevante stukken aan de commissie

verstrekt Helaas kan ik met mtsluiten dat in de toekomst weer

relevante stukken hoven water komen Mocht dat het geval zijn
dan zullen deze uiteraard alsnog met de Kamer warden gedeeld

POK TEAM Hoe oordeelt u zelf over de informatievoorziening

richting de POK gegeven het felt dat de vordering van informatie

plaats vond op basis van het grondwettelijk enqueterecht van de

Kamer

402 103

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 374

JZ Wilt u mede in het licht van wat in de verhoren aan de orde

kwam over de sturing op timing van informatieverzoeken en

Wob beslissingen vanwege de gewenste juridische en politieke
uitkomst reflecteren op de volgende bevindingen en

waamemingen van de POK “De meeste Wob verzoeken liggen
al enige tijd op het ministerie waar men de samenhang tussen de

Wob verzoeken en het ondeizoek van de commissie kan

overzien De commissie constateert hier dat bij de twee eerst

genoemde Wob verzoeken de wettelijke termijn om eraan te

voldoen ruimschoots overschreden is Het had het ministerie

403 103
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gesierd om eerder te besluiten op deze verzoeken en niet alleen

vanwege de mogelijke impact op het onderzoek van de

commissie Dit overziend spreekt de commissie haar verbazing
uit over de timing van de besluiten over deze Wob verzoeken”

Antwoord

De bevinding van de POK dot de Wob een wettelijke termijn voor

dc cifdo€tiifig kcfit isjuist hf€t dc vcxn Woh~

verioekis doofscicitis vcel axocicitcit s^moBid HieTbii speelt eeti

rol dai de informatiehuishoudins Ians niel altiid ov orde is met

de effccien van dien ov de snelheid en hei semak van de

vindhaarheid van mformalie de termijn voor

de afltandeling van de Wob verzoeken commissie AUT en

commissie Donner vereist een nadere toelichting Op het moment

van het indienen van het Wob verzoek was het archiefvan de

commissieAUT nog niet overgedragen De overdrackt hiervan

was in augustus 2020 In samenspraak met de indiener is een

termijn overeengekomen voor de afhandeltng zie ook het

antwoord op vraag 19 Ik vond hel van bekmg dot het eerste

deelbesluit van de commissieAUT openbaar zou warden gemaakt
voordat de POK haar rapport openbaar zou maken [Da is

gehikt I Metopmerkinaeni ^tSOI Opmerkina stas

BEETIE MEER DEEMOED OVER HET FETT DAT WE
LANG NIETALTDD ONZE TERMIJNEN HALENJZ Welke fiinclionaris sen hebben besloten over de timing van

voomoemde Wob beslissingen Zijn de ambtelijke of politieke
leiding betrokken geweest bij de besluiten over de timing en vvat

wel of niet openbaar moest worden Wanneer op welke data

zijn concept beslissingen over het MT Toeslagen het MT

Belastingdienst en over de AUT voor het eerst de ‘ambtelijke
lijn’ ingegaan Wanneer op welke data zijn zij voor het eerst

voorgelegd aan de politieke leiding

404

Antwoord

Het ministerie van Financier is voor de behandeling van Wob

verzoeken gebonden aan deviettelijke termijnen Wob verzoeken

worden zo spoedig mogelijk behandeld maar de Wob is een

arbeidsintensiefproces waardoor de behandeling van verzoeken

desondanks geruime tijd in beslag kan nemen Bij omvangrijke
Wob verzoeken zoals de verzoeken waamaar in deze vraag

verwezen wordt gaat het ministerie in gesprek met de

verzoeker s om inzicht le geven over de verwachte

hehandeltermijn Hierhij wordt ook besproken ofhet verzoek

gefocttst kan worden op een deelonderwerp en ofgewerkt kan

worden met deelbesluiten zodat de verzoeker de gevraagde
stukken sneller kan ontvangen

Wob besluiten worden niet voor goedkeuring aan de

hewindspersonen voorgelegd Wel worden bewindspersonen
voorafgeinformeerd over de publicatie van politiek relevante

Wob besluiten op hun beleidsterrein Hiertoe warden ter

informatie notities opgesteld die eerst de ambtelijke lijn
doorlopen alvorens deze aan de bewindspersonen worden

voorgelegd Omdat het aantal documenten in Wob verzoeken

omvangrijk is kan het entge tijd in beslag nemen in de ambtelijke
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lijn om de benodtgde parafen te behalen omdat de parafanten
ook kennis moeien kunnen nemen van de achterliggende siukken

De Bestuursraad van Financien word] maandehjks geinformeerd
over alle openstaande Wob verzoeken Op verzoek warden Wob

beshiten daarnaast soms mondeling toegelichi aan de

bewindspersonen Bij de genoemde Wob verzoeken was het de

amhitie van zowel de ambtelijke ah de politieke leiding om de

Wob besluiTen lepubliceren voordat de FOK met haar rapport

kwani De politieke en ambtelijke leiding zijrt niet betrokken

geweest bij hesluiten over welke siukken onder de reikwijdte van

deze Wob verzoeken vallen

40 5 POK TEAM eji SZ\V Welke begeleiding heeft iedere verhoorde

gekregen van het miniaterie van Financien respectievelijk van het

ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid Kunt n dit per

verhoorde aangeven welke ondersteuning is gegeven welke

stukken welke training welke begeleiding op de dag zelf

enzovoorts

103

Antwoord

Iedere getuige die — ambtelijk ofpohtiek gelieerd is ofwas aan

het ministerie van Financien en SZW is in de gelegenheidgesteld
om zich door middel van een oefensessie voor te bereiden op het

verhoor Deze oefensessie is aangeboden vamiit het oogpunt van

goed werkgeverschap en de getuigen waren niet verplicht
hieraan deel te nemen Iedere getuige heeft daarin zijn ofhaar

eigen afwegmg gemaakt De oefensessie had tot doel de getuigen
de gelegenheid te bieden te wennen aan de niet alledaagse
setting van een verhoor onder ede en hen zo in stoat te stellen het

eigen verhaal zo goed mogelijk te vertellen Daarhij is

uitdrukkelijk geen sprake geweest van inhoudelijke sturingr of

voor zover bekend onderlsnve afstemmimi De oefensessies
warden begeleid door een extern bureau In sommige gevallen is

sprake geweest van een aanvullende oefensessie al dan met bij
hetzelfde bureau Naast een oefensessie heeft iedere getuige
gelieerd aan het

basisdossier ontvangen ten behoeve van hel opfrissen van het

geheugen Het basisdossier bevatts een iijdlijn met pnderliggende
siukken die de getuige gedurende zijn ofhaar tijd in functie zelf
al eens onder ogen hadgehad evenals openbare stukken zoals

relevante hesluiten op Wob verzoeken en kamerstukken en

relevante siukken die door de ondervragingscommissie bij het

ministerie van Financien waren gevorderd en die de betreffende
getuige in zijn functie voorbij heeft zien komen Naar aanleiding
van dit basisdossier zijn de getuigen in de gelegenheidgesteld om
aanvullende informatie le verzoeken die zij relevant aehtten ter

voorhereiding op hun verhoor Hiervoor geldt dot zij enkel

stukken hehhen ontvangen die openbaar zijn ofdie zij eerder in

de uiloefening van hunfunctie voorbij hehhen zien komen Een

woordvoerder van Financien was aanwezig op de dag van het

verhoor om verhoorden te begeleiden bij eventueel contact met

media

Ook alle namens SZW verhoorde ambtenaren en oud

ministerie van Financien een
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ontvanQen met een tijdlijn enkelefeitenoverzichten relevante

onderzoeken en kamerstukkeu en de voor ben relevante stukken

die door de Parlementaire Ondervragingscommissie
Kinderopvangtoeslag hij SZWzijn gevorderd Evenah bij het

ministerie van Financien zijn de getuigen van SZW na ontvangst

van het basisdossier in de gelegenheid gesteld om aanvullende

tnformatie te verzoeken die zij relevant aehten voor de

voorbereiding op him verhoor Op de dag van het verhoor was

een woordvoerder van SZW aamvezig om de verhoorden te

begeleiden hij eventueel contact met media De hulp bij de

voorbereiding was erop gencht de verhoorden zo goed mogeltjk
in stoat te stellen de vragen van de commissie te beantwoordem

De eetiiieen van SZWhebhen ztch verder zelfstandig voorbereid

COMM Kunt u het antwoord op vraag 66 bij de vierde

voortgangsrapportage Herstel Kinderopvangtoeslag waarin is

vermeld het ministerie van Financien heefl geen actieve

mediastrategie gehanteerd rondom de verhoren van de POK

toelichten
®®

Indian er geen actieve mediastrategie zou zijn
bestond er dan wel een passieve mediastrategie Zo ja waamit

bestond deze sirategie

406 103

Antwoord

mediastrategie rondom d4
■O k geen passieve mediasirdts^^

407 COMM en POK team Klopt het dat mensen die verhoord warden

door de POK werden afgeschemid voor interviews door

persvoorlichters van het ministerie van Financien

met dUeen

tefSayeti vand»

103

Antwoord

Nee Het ministerie van Financien heeft oud ambtenaren

die zijn verhoord door de POKzelfde keuze gelaten ofzij
rondom het verhoor media te woord wilden staan

COMM Klopt het dat het ministerie van Financien standaard de

persvoorlichter meestuurde met iemand die verhoord werd als

dit iemand gelieerd aan het ministerie van Financien betrof

zowel in heden als verleden

408 103

Antwoord

Ja Het is gebruikelijk dat de Direciie Communicatie van het

ministerie van Financien bewtndspersonen en ambtenaren

begdeidt bij exteme opiredens waar aandacht van media wordt

voorzien

DGBD CD O P en O P Zijn er van ambtenaren bij
Belastingdienst Toeslagen en of het ministerie van Financien

aanwijzingen of vermoedens gemeld dat oud medewerkers van

Belastingdienst Toeslagen ofhet ministerie van Financien als

409 104

8S
Kamerstuk 31066 nr 762 lijst van vragen en antwoorden over de vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag
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ook oud bewindspersonen niet de gehele waarheid hebben

gesproken in de verhoren van de POK

Antwoord

Het is aan dePOK om hierover U oordelen\ Met opmerkingen J [61] Opmerkinq stas HIER

HETZELFDE ANTWOORD SEVEN ALS ONDER

410 TENZU Wn ANDERE AANWIJZINGEN

HEBBEN

SZ\A’ Zijn er van ambtenaren bij het rainisterie van Sociale

Zaken en Werkgelegenheid aanwijzingen ofvermoedens gemeld
dat oud medewerkers of oud bewindspersonen van dat

miiiisterie niet de gehele waarheid hebben gesproken in de

verhoren van de POK

410

Antwoord

Nee

411 DOBD CD O P en O P Zijn er ambtenaren die eventuele

aanwijzingen ofvermoedens over mogelijk meinedige

verklaringen intern hebben aangekaart

104

Antwoord

Nee

Voor dergehjke signahrt zijn verschillende loketten ingericht zie

ook het antwoord op vraag 113 Medewerkers kennen deze

loketten en weten dus waar dergelijke signalen kunnen warden

gemeld Er zijn bij deze loketten geen meldingen ontvangen over

meineed bij de openbare verhoren

412 FJZ en DGFZ Ktint u beargumenteren waarom volgens het

kabinet de Belastingdienst wel ofniet in strijd gehandeld heeff

met artikel 13b Awir inzake het evenredigheidsbeginsel

109

Antwoord

Artikel 13b helangenafiveging en evenredigheidsbeginsel is met

ingang van 7Juli 2020 in deAwir opgenomen Daarvoor was

artikel 3 4 Awb van toepassing Artikel 3 4Awb en artikel 13b

Awir hebben een dezelfde doel en strekking De

Belastingdienst Toeslagen diende op grand van artikel 3 4 Awb

ook v66r 7juli 2020 te toetsen aan het evenredigheidsbeginsel
waar dat mogelijk was Volgensjurisprudentie van deAfdeling
hesluursrechlspraak van de Road van State ABRvS had de

Belastingdienst Toeslagen tot 23 oktober 2019 zich terecht op het

slandpunt had gesield dat de wet hem als hoofdregel geen

ruimte hoodom bij de vaststelling van een voorschot

kinderopvangtoeslag tegemoetkoming ofterugvordering

rekening te houden met dat deel van de kosten dat wel

aantoonbaar is betaald Het gevolg hiervan was dat om voor

kinderopvangtoeslag in aanmerking te komen moest warden

aangetoond dat het gehele hedrag aan kosten dat over eenjaar

verschuldigd is daadwerkelijk is betaald Dit wordt ook de

“alles of niets aanpak genoemd Door de uttleg dat dewetde

Belastingdienst Toeslagen wettelijk geen ruimte bood was er

geenplaats voor een belangafweging op grand van artikel 3 4

Awb Du bracht ook met zich dat een beroep op het

evenredigheidsbeginsel niet aan de orde was DeABRvS kwam
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op 23 oktober 2019 met een nieuwe interpretatie en oordeekh

dat de Belastingdienst Toeslagen wel wettelijk ruimte beefl om
ook een recht op kinderopvangtoeslag vast te slellen als de

aanvrager een deel van de hasten van kinderopvang heeft
voldaan Vanafdat moment is toetsing aan het

evenredigheidshegimel geboden Voor het verleden zijn

herstelregelingen getroffen om onevenredlge en onredeltjke
uitkomsten alsnog op te lessen Voor de toekomst is wet en

regelgeving aangepast om onevenredlge en onredelijke
uitkomsten te voorkomen

413 Toeslagen Hoe gaat het kabinet voorkomen dat er beslag op liet

compensatiebedrag wordt gelegd door schuldeisers

129

Antwoord

Het IS noodsakeluk dat de sclmldenprohlemaliek van de otithrs
_ [ heeft opmaak toegepast Lettertype Cursief

rm siiel wordt Opgehst Het compensatiehedrdg levert driaraan

een belanQnike hudrage In de afeelooen neriode is hardgewerki

aan een ovhssino ook met andere nnbhekc en private

sehtddcisers Ik mformcer u tevaraat voorafoaand aan het

dchat over

VoortgangBronportage die op uan de Ik wordt ge ond

tvordl ingegium on de oBli_Bi iing die iiiui narliieii ooli inel

‘OFtlt ui tgewerkl 6H waamiee WCTdt 48

dat ouda^g lir schulden nitil diraal buH Iwt

fichuldeiBgiB koml gg irdsviinen fin ge^ad van iitihuldrafoiinii

4438

In de vijfda i V

opiossing dui h heoogddai
diediga liUbeUihng naar

dt i ngcgIgangs appurl

rdt mtgcwerkl
isfi mo tiiirc4^ kM Jo

4^

Kamerstuk d label met opmaak
35510 nr 3

414 4 d Kunt u onder verwijzing naar de vragen die mevrouw

Kuiken lid van de POK heeft gesteld aan de minister president
de precieze tekst en de bewoordingen die in de ministerraad

gebezigd zijn over de heer Omtzigt openbaar maken

Gedoeld wordt hierbij op de volgende passage uithet

desbetreffcnde verhoor®’

[Mevrouw Kuiken ] “Mag ik u een aantal voorbeelden geven om

op te reageren In de adviezen aan u ter voorbereiding van de

ministerraad zien we dal het gaat om politick sonderen Ugafdat
net ah voorbeeld aan Moor het gaat ook heel expliciet over de

heer Omtzigt het Kamerlid voor het CDA en niet in de

allervriendelijkste bewoordingen

[De heer Rutte ] Ja natuurlijk je praat met elkaar als coltega s

ook over wat er in hetparlement gebeurt Dat is onvermijdelijk
”

Antwoord

De commissie heeft kennis kunnen nemen van de geohjectiveerde
samenvattingen van de ministerraadsnotulen en de voorzitter en

de vice voorzltter van de commissie hebben op voorwaarde van

geheimhouding kennis kunnen nemen van de niet geobjectiveerde

69
Kamerstuk35510 itr S^Verslagen van openbare verhoien biz 1608

172

2027190 00002



notulen van ck ministerraad De commissie heeft eraan gehecht
om te benadmkken dal de inhoud van de geohjectiveerde
samenvatUngen vender nterzijn gehruikt in het verslag ofde

openhare verhoren In de adviezen ter voorbereiding op de

ministerraad is de keer OmtzigI eert keer genoemd in de volgende
passage De staatssecretaris van Fin zal mondeling de stand

van zaken schetsen over de CAF Il zaak HiJ zal naar

verwachting vrijdag een briefnaar de Kamer sturen in reactie op

het lid OmtzigI die heeft aangegeven nog steeds niet over alle

stukken te beschikken de strekking van de briefiuidi dot alle

stukhen wel zijn gedeeld danwel vorige week danwel eerder

be notulen van de ministerraad zijn geheim op grand van het

reglement van orde van de ministerraad

Is het kabinet bereid om de passages waarin over Kamerleden

gesproken wordt openbaar te maken om duidelijk te maken hoe

het met Kamerleden omgaat

Kamerstuk 1608

35510 nr 3

415

Antwoord

De notulen van de ministerraad zijn geheim op grand van het

reglement van orde van de mimsterraad

416 A Is het kabinet bereid om Kamerleden inzage te verschaffen

via bv de Algemene verordening gegevensbescherming AVQ

in wat het kabinet over hen zegt in de Ministerraad

Kamerstuk 1608

35510 nr 3

Antwoord

Verzoeken op grond van de Algemene verordening
gegevensbescherming zullen conform de geldende wet en

regelgeving warden behandekL

417 POK TEAM Is er afstemming geweest over de verhoren door de

mensen die onder ede verhoord zijn Zo ja welke afstemming
wanneer en wat is besproken

Kamerstuk

35510 nr 3

Antwoord

Mij is niet bekend dot er tussen getuigen afstemming heeft

plaatsgevonden over de door hen afgelegde verklaring

418 FJZ{ }joe verklaart u dat het menio Palmen volgens de

toenmalige directeur Toeslagen 2011 2018 wel is toegevoegd
aan het archief maar dat er niet goed naar is gezocht noch naar is

gevraagd

Kamerstuk 463 464

35510 nr 3

Antwoord

Er is in 2019 gezocht binnen het archiefsysteem van deMT

vergaderingen van Belastingdienst Toeslagen Zoals ik ook in

mijn briefvan 10 novemher 2020 beb vermeld was het memo

hierin niet opgeslagen De MT leden hebben het memo in 2017

wel in hun e mailbox ontvangen voorafgaand aan een MT dag
maar niet centraal gearchiveerd Het memo is dan ook niet

opgeslagen in de andereMT archivering random “Ml dagen
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IKunt u een verklaring geven

waarom de AUT het memo Palmen niet in ontvangst wenste te

nemen terwijl het wel was aangeboden

419 Kamerstuk 511

35510 nr 3

Antwoord

Het memo Patmen is niet aangebonden acm de AUT

420 UHB[ ]Kunt u een verklaring geven waarom de ADR

geen melding heeft gemaakt van het memo Palmen terwijl zij er

wel over beschikten

Kamerstuk 512

35510 nr 3

Antwoord j
Aan deADR is gevraagd te onderzoeken ofen wanneer de

ambtelijke en poHtieke top van problemen op de hoogte was De

atnbtelijke top is gedefimeerd als een ofmeer leden van de

Bestuursraad van het ministerie van Financier Depolitieke top
is gedefimeerd als de minister ofde staatssecretaris van het

ministerie van Financien Volgens de informatie van de ADR

destijds was de ambtelijke en politieke top niet op de hoogte van

het memo

DeADR heeft onderzoek gedaan naar de hieronder aangegeven

problemen Uit dit onderzoek blijkt dot de ambtelijke top eerder

van de problemen op de hoogte was dan de datum van het memo

Hieronder de problemen waar de ADR onderzoek naar heeft

gedaan met de momenten dot de ambtelijke top daarvan in ieder

geval op de hoogte was
• het overschnjden van beslistermijnen inzake ingediende

bezwaarschriften december 2012

• de intensieve uitvraag van bewijsstukken mei 2013

• de onduidelijkheid over ontbrekende bewijsstukken

februart 2014

• het ontbreken van proportionalileit maatwerk oktober

2012

• het ontbreken van de mogelijkheid voor een persoonlijke
hetalingsregeling kwalificatie opzet grove schuldj

januari 2006

• het stopzetten van toeslagen voordal onderzoek bij de

burger was gedaan September 2013
Voor de politieke top gslden met uitzondering van de

laatstgenoemde dezelfde momenten Van het stopzetten van

toeslagen voordat onderzoek bij de burger was gedaan was de

politieke top in ieder geval in augustus 2017 op de hoogte

Met opmerkingenl [621 Opnierking stas DIT

ANTWOORD SLUITNIETAAN OP DE VRAAG

421 UHB Kunt u een verklaring geven voor de opmerking van de

I iBelastinadienst 2017 2020 dat hij
niet op de hoogte was van het memo Palrnen anders dan door de

media maar

wel

Kamerstuk 791

35510 nr 3

Toeslagen 2011 2018

Antwoord

Deze verklaringen zijn niet tegenstrijdig en beschouw tk als

gegeven
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422 BOA Kiint u een verklaring geven voor de opmerking van de

voormalige staatssecretaris dat hij niet bekend was met bet

memo Palmen en al helemaal niet met de inhoud noch met

‘factsheet 6’ ondanks dat de staatssecretaris op 5 juni 2019 de

factsheets in ontvangst neemt en bespreekt met ambtenaren

Kamerstuk 1385

35510 nr 3

Antwoord

Nee

423 BOA DUBBEL Kunt u een verklaring geven voor de opmerking
van de voormalige staatssecretaris dat hij niet bekend was met bet

memo Palmen en al helemaal niet met de inhoud noch met

‘factsheet 6’ maar dat er desalniettemin concrete actiepunten
d d 5 juni 2019 zijn opgesteld die rechtstreeks verwijzen naar

het memo Palmen

Kamerstuk 1385

35510 nr 3

Antwoord

Nee

424 BOA De voormalige staatssecretaris betreurt dat het memo

Palmen niet in een overdrachtsdossier heeft gezeten zat het

memo Palmen in de overdrachtsdossiers van de huidige
staatssecrelaris sen

Kamerstuk 1386

35510 nr 3

Antwoord

Nee het memo Palmen zat niet in het overdrachtsdossier van de

huidige staatssecretarissen

425 UHB Welke verklaring kunt u geven voor het feit dat zowel de

directeur generaal als de voormalige staatssecretaris heeft

verklaard niet bekend te zijn met hetmemo Palmen maar dat de

minister van Financien desondanks aangaf dat naar aanleiding
van nieuwe informatie vermoedelijk het memo Palmen

diezelfde week “de vlam in de pan slaaf
’

in de Ministerraad

Kamerstuk 1523

35510 nr 3

Antwoord

Dit kan verklaard warden doordat de voormalige staatssecretaris

zich beginjuni 2019 realiseerde dat er een te groiefocus lag op
het bestrijden van misbruik dat de wetgeving deels te rigide i er

sprake was van een trage en onzorgvuldige uitvoering door

Toeslagen en er in het gehele proces te weinig oog was voor de

menselijke maat
^
De minister van Financien heeft in zijn

verhoor uitgesproken dat hij vermoedde dal dit door informatie
uii het memo Palmen kwam maar dat wot een vermoeden

Andere betrokkenen hebben verklaard dat het memo Palmen geen

rol heeft gesmeld beginjuni en het is ioen niet verstrekl anders

dan aan d^
eerder aangegeven hetreur ik dat dit memo loen niet op waarde is

geschat

\Toeslagen en enkele medewerkers Zoals

JZ Hoe verhoudt de opmerking 26 november 2020 dal iedereen

precies kan inschatten wanneer een signaal een emstig
noodsignaal is en dat het memo Palmen als dusdanig

Kamerstuk 1553

35510 nr 3

426

Kamerstukken II 2018 19 31066 nr 490
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kwaliiiceert van de minister president zich met de antwoorden

van de staatssecretaris op 14 december 2020 aangaande het

zwartlakken van het memo Palmen vanwege persoonlijke
beleidsopvattingen

Antwoord

Zoala ik heb aangegeven in mijn briefvan 20 oktoberjl loot het

memo opnieuw zien dat kritische signalen van medewerkers over

de werkwijze in de CAF Il zaak helaas pas veel te laat de

aandachi hebben gekregen die zij verdienden Dit memo van de

betreffende ambtenaar vormen nameltjk een zeer trejfende
analyse van de problematiek in de CAF 11 zaak zoals die later

ook door de ADR en de Adviescommissie uitvoering toeslagen
ALT is beschreven Wanneer dit memo in 2017 ah een ernstig

noodsignaal dan had eerder kunnen warden begonnen met de

oplossing voor ouders

Het IS echter met zo dat dergelijke noodsignalen geen
persoonlijke beleidsopvattingen kunnen bevatten In dit memo is

een duidelijk onderscheid te maken tussen de passages waarin

hoofdzdcelijkfeiten warden beschreven en de cursiefgeschreven
delen waarin de opsteller haar persoonlijke visie geeft op de

zaak Laatstgenoemdepassages zijn aangemerkt alspersoonlijke
beleidsopvattingen van de opsteller van het memo In de briefvan
20 oktober 2020 zijn de persoonlijke beleidsopvattingen wel in de

vorm van een zakelijke weergave verstrekt Het kabinet keeft

besloten om de erond persoonluke beieidsosvattineen niet

lanier te hanteren als invulline van de weisennessrond ‘belane

van de stoat
’

uit arfikel 68 van de Grondwet In de

kabinetsreactie is hier nader ov intavaan

427 JZ Was het een politiek besluit om het Wob besluit later naar

buiten te doen omdat het rapport van de AUT nog niet Idaar

was

Kamerstuk 1566

35510 nr 3

Antwoord

In de Kamerbriefvan 9 oktober 2019[I] is aangegeven dat er

gewerkt werd aan het in kaart brengen en analyseren van alk

beschikbaar gekomen informatie naar aanleiding van vsrzoeken

van de AUT deADR en een Woh verzoek Op basis van de

analyse van al die informatie was het streven om uw Kamer in

oktober 2019 op de boogte te stellen van het totaalbeeld dat

hieruit naar voren komt De toenmcdige staatssecretaris heeft
getracht om dit totaalbeeld te combineren met de reactte op het

eerste advies van deAUT en daarom heefi mijn amhtsvoorganger
besloten enkele dagen te wachten met het verzenden van het

Wob besluit

428 JZ Wie heeft het besluit genomen om het Wob besluit later te

versluren

Kamerstuk 1566

35510 nr 3

Antwoord

Zie antwoordvraag 427
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429 JZ Hoe vaak en in welke gevallen heeft het kabinet de wettelijke
termijn voor het beslissen op Wob verzoeken oversclireden en

om politiefce redenen de stukken te laat openbaar gemaakt

Kamerstuk 1566

35510 nr 3

Antwoord

Wob verzoeken worden helaas niet attijd behandeld binnen de

daarvoor gestelde termijn daarvan ben ik op de hoogte Hieraan

kunnen versehiUende redenen ten gronddag liggen zoals de

Toegenomen omvang van Wob verzoeken de samenloop met het

informeren van uw Kamer en de steeds grotere bekendheid van

deWob

In 2019 voor zover de cijfers bekend zijn voor de gezamenlijke
ministeries is er in 63 van de gevallen een beslissing genomen
binnen de wettelijke termijn zie ook 4 4 van dejaarrapportage

juridische kwabteit over

2019 ^ttvs www rnksoverheid nUdocumentenlravvorten 2020

09 30 iaarratmortaee iuridische kwaliteit over 2019 Het is

echter met bekend waarom de termijnen van de ovenge Wob

verzoeken zijn overschreden Voor 2020 is dezejaarrapportage
er nog niet

Gewijzigde veldcode

HZK Staat het kabinet nog achter zijn reactie op het artikel 68

advies van de Raad van Slate Ziet het kabinet aanleiding om de

reactie aan te vullen nu de commissie concludeert dat de regering
slechts gedeeltelijk vertraagd ofniet informalie verstrekt en dat

dit politieke ofjuridische doelen heeft

Kamerstuk 1568

35510 nr 3

430

Antwoord

He kabinet staat noe steeds achter de reactie up het op aeeen
^

heeft opmaak toegepast Markeren

iniliaiiefuiteebriiehte advies de Afdelinv adviserino devan van

liaad van Slate over de mmistcriSie veranlwoordchikbeid

Wetaroiider urlikel 68 CJrondwel In die feactic heeft het kabinet

^etraeht een slag te zelien richiinz meer ooenheid richtine itw

Kamer door aan te kondiscn voonaan eericfite verzoeken om

soecifiekc documenten ic zuUen honoreren Dai necmt niet were

dal het kabimt in hel rannort van de POK inderdaad aanleiding

ziei aanvnUende siauven te zeUen ter verbeiemvi van de

irrformaiievaorzienmg aan da Kamer Voor de concrete

tnaatregeleti ter verheferino von de irtforinatievoorziening aan de

Kamer verwiis ik H konheidshalve naamarasraar 7 van de

hitbinelsreadie On hel ramort van de POK

Het kahinci sim ledsrsehk •tic op hot op eigen
dem

Raad vanlrHile ovor do minUtcrielc vorannvmrdtdijkkeidr
waaremder^iikek6S if tid» etHn dat advies beoft hot kabinet

aangokondigd veerfaafi getHehto verzoeken om apeeijteke
deemnafften tczuUan honororon Hoi kahineirziel4n het reipp »

betermg dcHn mwaticvoftfHenmgter

4^ oning ac0 de lH

paragraafi2 va» 4e kiitbi»ettirea e ap4tet fepp»ft

t ijij ik u korthctdohalvo

de
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431 BZK Wie heefi het initiatief genoraen tot het artikel 68 advies

van de Raad van State Is het idee voor dat advies van de Raad

van State gekomen of ingefluisterd door het kabinet

Kamerstuk 1568

35510 nr 3

Antwoord

DeAfdeling advimring van de Raad van Slate heeft hoar advies

over de ministeriele veranfwoordelijkheid waaronder artikel 68

Grondwet op eigen initiatiefuitgehraeht Het idee is niet

gekomen ofingefluisterd door hetkahinet Het kabinet was op de

hoogte dat aan het advies werdgewerkt omdat in het kader van

de voorbereiding van het advies deAfdeling twee verkennende

Tondetcfelgesprekken en vele bilateraie gesprekken heeft gevoerd
met leden van de Tweede en Eerste Kamer oud bewindslieden

ambtenaren en wetenschappers Volgens de Afdeling werd de

noodzaak otn de thematiek van de ministeriele

verantwoordeiijkheid te agenderen en te bespreken bij de

gesprekspartners breed gevoeld l

432 t Houden de 8 of 9 raadsadviseurs of anderen aantekeningen
bij van de gesprekken waar de minister president bij aanwezig is

Van welke gesprekken en hoe wordt dit gearchiveerd

Kamerstuk 1571

35510 nr 3

Antwoord

De minister president ontvangt in het kader van zijnfunctie met

grote regeimaatpersonen Medewerkers van het mmisterie van

Algemene Zaken kunnen in voorkomende gevallen aantekeningen
maken ten behoeve van ontvangsten en gesprekken van de

minister president die warden opgenomen in notifies daarvoor

die Worden gearchiveerd conform de Archiefwet In voorkomende

gevallen warden er van deze ontvangsten en gesprekken
verslagen gemaakt bijvoorbeeld van ontvangsten en gesprekken
metpersonen in ofuit het buitenkmd

433 Kunt u reageren op deze opmerking van de heer Rutte

tegenover de POK “Nouja in die zin niet omdat op dat moment

natuurhjk het Ombudsmanrapport naar buiten was waaruit blijkt
dal het eenfout antwoordwas 1

Is de Kamer onjuist geinformeerd wanneer een antwoord dat op

Kamervragen wordt gegeven evident onjuist is terwijl de Kamer

dat kan waten omdat die pnjuistheid uit andere bron blijkt

Kamerstuk 1624

35510 nr 3

^ heeft opmaak toegepast Standaardalinea lettertypeZie Advies Raad van State over ministeriele verantwoordeliikheid I Kamerstuk I Riiksoverheid nL p 9
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