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Nr Vraag

JZ Wat is het precies verschil tussen institutionele

vooringenomenheid en institutioneel racisme

1

Antwoord

Vooropgesteld most warden dot het kabinet 20wel institutionele

vooringenomenheid als institutioneel racisme ten strengste afkeurt
Er zit echter een verschil tussen beide termen Vooringenomenheid
is het oordelen met een vooroordeel Een van de conclusies van de

Adviescommissie uitvoering toesktgen over de doorgeschoten
fraudeaanpak is dot daarvan sprake is geweest Een vooroordeel

kan 7ien op ras maar is daar niet toe heperkt Racisme is het

onderscheid op grand van iemands ras Het is een reeel risico dot

vooringenomenheid kan letden tot racisme maar dot hoeft met

Hiarbi] maakt de toemoging mstituttomol geen vorschil

De Autoriteit Persoonsseeevens heeft eerder seconstateerd in de dat

de fraudeaanoak bit Toeslaven svecitiek is eezocht op naiionaliteit

en dat deze verwerkimten discriminerend wiiren Ouders met een

niet Nederlandse nationaliteit en ouders met een dubbele

nationaliteit hodden alleen al ov basis daorvan meet kans oin door

de Belastin^dienst trecontroleerd te warden Het kabinet betreurt dit

ten zeerste en wil ervoor zoreen dot dit noait meer kan mbeuren Zie

hierloe oak de kabinelsreactle ov het eindverslas van de POK

JZ Erkent u dat er de afgelopen jaren sprake was van institutioneel

racisme bij dit dossier

2

Antwoord

DeAP heeft injuli 2020 gecanstateerd dat de verwerkine van

ftweedei nationaliteit door Taeslapen di scriminerendwas maar dat

orworkingen door Tocslagon die 2ijn to

ksvalifiocron als rassendiscriminatie niet vastoesteldkon warden ^

hsme is dan ook geon sprake Wol hlijkt dat de
de nationaliteit is gcbniiki in Hituatics waar dit niet had

at o i

sprake is

van inslitmioi

M mirndS

eerd en m standgchoadim D i icriminatie is hoe dan ook

ontoelaatbaar en dat moet voorkomen warden Naar aanleiding van

onder meer de stukken die zijn aangetroffen en de constaleringen

van de Autoriteit Persoonsgegevens heeft de

Belastingdienst Toeslagen belangrijke stappen gezet om te

voorkomen dat er ooit nog eens sprake is van een onrechtmatig
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onderscheid op grand van lemands nationaUteit De cfgelopen
periode behhen Toeslagen en de Belastingdienst stappen gezet otn

herbaling te voorkomen Zo zijn alle gegevem over dubhele

nationaUteit die nog in de systemen van Toeslagen stonden

verwijderd Oak is het kenmerk nationaUteit verwijderd nit het

risicosysteem van Toeslagen Zoals in de briefvan IS oktobef aan

uw Kamer is gemeld rondt de Belastingdienst het in kaart brengen
van het gebruik van nationaliieit en in de systemen van de

Belastingdienst uiterlijkS maarl 2021 of Het opvragen van

nationaUteit hij onderzoeken naar georganiseerd misbruik en

oneigenlijk gebruik van toeslagen is dan ook niel meer mogelijk

3 JZ EN BZK Is er vandaag de dag nog steeds sprake van

institutioneel racisme binneii de Belastingdienst en binnen de rest

van de overheid

Antwoord

Voor zover deze vraag ziet op de Belastingdienst verwijs ik naar

vraag 2 Ook buiten de Belastingdienst en Toeslagen blijft het

kabinet alert op signalen over oneigenlijkgebruik van nationaUteit

ofdiscriminaiie op enige grand In de kabinetsreactie is hier nader

op ingegaan

JZ EN BZK Erkent u dat institutioneel racisme illegaal is4

Antwoord

Ja Racisme is in strijd met onder meer artikel 1 van de Grondwet

Overtreding van dit verbod is in strijd met de Grondwet

5 JZ EN BZK Wat gaat u te doen om zo snel mogelijk een einde te

maken aan institutioneel racisme binnen de Belastingdienst en de

rest van de overheid

Antwoord

Voor zover deze vraag ziet op de Belastingdienst verwijs ik naar

vraag 2 Signalen van mogelijke discriminatie zullen wij altijd
onderzoeken Het ministerie SZW is aan de slag om samen met UWV

en SVB een inventarisatie te maken over de wijze waarop binnen de

socials zekerheid gebruik wordt gemaakt van nationaUteit in wetten

regelingen procedures en risicomodellen Hierhii oaan we ook

kiiken naar uilvoerino wraktiik en culiuur Het kabinet zal deze

inventarisatie Rijksbreed oppakken voor alle ministeries en

uitvoeringsorganisaties Zie voor een nadere toelichiinv ook de

kabinetsreactie on het eindverslao van de POK

Met het College voor de Rechten van de Mens zed overleg
pktatsvinden over doorverwijzing van hungers hiiklanlon van

amiurodie contact hebben met andere grote uitvoeringsinstanties
Ook heb ik met het College voorem de Rrechten voor de Mmens

gesproken over de bijdrage die zij kunnen leveren om ouders bij te

staan hii de hersieloneratien Met het College voor de Rechten van

de Mens zullen qfspraken worden gemaakt over de mogelijkheldom

allereerst trainingen te geven aan medewerkers van de

Belastingdienst en Toeslagen en vervolgens ook aan medewerkers
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van andere grate uitvoeringsinstanties zoals het UWV de SVB en

DUO

In de kahinetsreactie is hier nader op ingegaan

BOA Erkent u dat de informatievoorziening vanuithet ministerie

van Financien richting de Kamer de afgelopen jaren onvolledig
onvoldoende en onjuist was

6

Antwoord

Ik deel de consiatering van de POK dat de informatievoorziening
random de kinderopvangtoeslag btj herkaling ontijdig onvolledig en

onjuist is geweesl fk yerwiis u naar ck kahinetsreactie on het

eindverslatz van de POK Qngekend Onrechl
‘

tnaatregelen oni dit in de toekomst te verbeteren

^
^ ] heeft opmaak toegapast Lettertype Cursief

voor
heeft opmaak toegepast Lettertype Cursief

BOA en JZ Wie is officieel juridisch eindverantwoordelijk voor de

gebrekkige informatievooiziening vanuit het ministerie van

Financien richting de Kamer Is dat de staatssecretaris van Financien

ofde minister van Financien Ofis dat de minister president

Antwoord

Dike hewindspersoon minister ofstaatssecretaris is conform de

portefeuilleverdeling verantwoordehjk voor de

informatievoorziening over de onderwerpen die in hoar ofzijn
portefeuille vallen

De staatsecretans van Financien is conform de portefeuilleverdeling
verantwoordehjk voor de informatievoorziening over de

kinderopvangtoeslag vanuit het ministerie van Financien aan de

Tweede Kamer

^^|Wat is de opvatting van de minister van Financien over de

Rutte doctrine die in het rapport wordt genoemd

Antwoord

Zia hat antivoordop vraag SO

De Rutte doctrine” is geen algemeengehameerd begrip binnen de

riiksoverheid Voor rover ik heb kunnen naeaan is de term een keer

eebrutkf in een teru^koDveline van een overleo in een sms van een

raadadviseur aan de minister president Het besrip Rutte doctrine’

werdm dat overleir sebruikt als een verwiiziniz naar artikel II van

de H e openhaarheid van bestuur in het hiizonder op de ruimte die

er most ziin om vrii van sedachten te kunnen wissekn op basis van

versoonliike beleidsopvattmgen ten behoeve van besluiis’ormine

Voor de inhoud en aehtergrond hiervan zii verwezen naar de

memorie van toelichtine op de Wob fKamerstukken II 1986 1987

19859 m 3 p 14 en verder

9 POK team en FJZ Beschikte de Parlementaire

ondervragingscommissie kinderopvangtoeslag POK over een

ongelakt afschrift van de in het kader van een besluit op een verzoek

op grond van de Wet openbaarbeid van bestuur Wob d d 15
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november 2019 deels openbaar gemaakte notitie van de

hoofddirecteur Fiscals en Juridische Zaken aan de staatssecretaris

van 3 mei 2019 waarin in voetnoot 7 word gesproken van ‘sen

lij vige verzamsling tskstsn met werkinstruclies waarvan een dssl

zou kunnen kwalificeren als niet gepubliceerd beleid Daaraaast

zijn er nog losse werkinstruclies’ Kunt u toelichten waarop hier

wordt gedoeld Wilt u de Kamer een ongelakte versie van dit

document bijlage 2 2 document 00051 bij het besluit op het

desbetrelFende Wob verzoek doen toekomen

Antwoord

Jo deze notitie is ongekkt verstrekt aan de POK Het stuk in per

vandaag te vinden op het informatiepuntKinderopvangtoeslag stuk

7S van levering 1 van het minisierle van Financien lie ook de

kabinetsreactie Naast het Handbook Toeslagen werkt do

Belastingdienst Toeslagen ook met work inslructies Ditzijn veelal

instructies hoe spocifieke situaties in de geautomatiseerde

systemen moeten warden opgenomen Hierin zijn ook vaktechmsch

niet gevalideerde standpunten opgenomen Inmiddels worden alle

siukken Handboeken werkjinstructies doergelopen op de

aanwezighoid van niot gevalideerde standpunten Deze actie beoogt
te kotnen tot de situatie dat aileen nog op vaktechmsch reguliere
wijze gevalideerde standpunten in deze stukken zijn opgenomen en is

naar verwachting rond de komende zomer \iereed_

BIJLAGE TOEVOEGEN

Met opmerkingen I 1 0PM STAS T D STAAN

HIER BIIZONDER EGEVOELIGE ZAKEN IN ZOIA

MELDEN

SVP UnZETTEN BU FJZ

10 FJZ en Toeslagen Kunt u toelichten welke losse werkinstracties

behandelkaders en voorschriften concept leidraden zijn aangetroffen
die mogelijk op gespannen voet stonden met wet en regelgeving
dan wel ronduit contra legem waren Kunt u verder toelichten bij
welke instructies of interne afspraken ofrichtsnoeren etc sprake was
van ‘niet gepubliceerd beleid’

Antwoord

In de ecrsk

inventarisatie

mat watgoving opgan

hiorvan een update gi

Voortoanesraonortaoe Kinderonvanotoeslao is een inventarisatie

Voortgangsrapportagc Kindoropvangtocslag is een

strijdighcden van da uitvoering van Toeslagen
In do vijfdo Voortgangsrapportaga ie

t IlHB In de oersto

van siriidwheden van de uitvoerine van Toeslaeen met weteevino

oveenomon In de vUkde vierde Voort^cmysranvorlatte is hiervcm een

undate oeoeven 7ae ook het antwoord on vTaa9 9

11 FJZ en Toeslagen Heeft de Auditdienst Rijk ADR inmiddels al

meer zicht op werkinslructies behandelkaders richtlijnen e d

waarbij mogelijk in strijd met wet en regelgeving is gehandeld
Wilt u de Kamer informeren over wat de ADR tot dusver heeft

aangetroffen

^
Zie bttDs www riiksfiverbeid nl documenten wob verzneken 2Q19 1 t IS besluit op wob veiznek over

cornbitearn aanDak facilitators caf
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Antwoord

Het is niet heUmacd duidelijk waar ww yraag op ziet Het rapport
van de ADR over toeslaggerelateerde CAF zaken is gedateerd op 12

maart 2020 De inzichten die de ADR op 12 maart 2020 had heeft zij

opgenomen in haar rapportage 12 maart 2020 is de datum vtaarop

deADR haar onderzoek heeft afgestoten en waarna deADR geen

aanvullende inzichten op basis van onderzoek heeft verkregen
Zoals ik u in mijn briefvan 14 decemherjl heh laten veten

onderzoekt deADR in de komende periode de verommstende

signalen random opzet grove schuld Nadat de ADR dit heeft

cfgerond zal ik u hierover informeren

Toeskgen en FJZ KJopthet dat het MT Toeslagen eerder in de jaren
2016 2017 in samenspraak met de algemeen directeur vaktechniek

onderzoek heeft gedaan naar mogelijke contra legem werkinslructies

en niet gepubliceerd beleid Wat waren toen de uitkomsten of

bevindingen

12

Antwoord

In 2017 is vanuit een opdrachl van het MT Uitvoering Bektstingen
en Toeslagen naar aanleiding van media vragen Reporter door de

directie Toeslagen onderzoek gedaan naar de eventuele strijdigheid
van werkinstrucbes met wet en regelgeving
Uit de uitkomsten van het onderzoek steekproef in samenhang met
de waarborgen in het proces van totstandkoming van de

behandelvoorschriften de uitkomsten van rechtmatigheidscontrole
op de uitgaven ontvangsten en definitieve toekenningen en de

uitkomsten van de toetsing van de geselecteerde
behandelvoorschriften trok hetMT de conclusie dat de onderzochte

behandelvoorschriften geen strijdigheden met de wetgeving bevatten

en dat er geen aanwijzingen waren voor het bestaan van

strijdigheden in de overige behandelvoorschriften
Over het instellen en de uitkomsten van het onderzoek is contact

geweest met de directie Vaktechniek De directie Vaktechniek is niet

betrokken geweest bij het onderzoek dat is uitgevoerd binnen de

directie Toeslagen en daarbinnen Team Beleid en Vaktechniek

Toeslagen

13 Toeslagen Kunt u de Kamer een afschrift doen toekomen van de

‘Aandachtspunten afhandeling bezwaren CAF 11’

Antwoord

Het document dat vermoedelijkwordt bedoeld is als bijlage
hijgevoegd BIJLAGE BIJVOEGEN

Toeslagen Kunt u aangeven of de ‘Concept leidraad afhandeling
bezwaren CAF 11’ een collegiale handreiking is zoals de

ambtsvoorganger van de huidige staafssecretarissen van Financien

het noerade ofeen leidraad en dus een opdrachl

14

Antwoord

De Concept leidraad afhandeling bezwaren CAF 11 was geen

opdracht aan de bezwaarmcdewerkers In de tnieiding van de

Concept leidraad afhandeling bezwaren CAF 11 staat benoemd

dat het document niet hedoeld is als werkinstructie maar als een

5
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Imdraad om bezwaarbehandelaren te helpen en te ondersteunen bij
de behandeling van de hezwaarschrifien die zlen op hel

eastouderbureau P CAFHawaii In de praktijkzal een

medewerker hier niet mel van afivijken In de inleiding stoat vender

vermeld dot in het document via eei\ afpelmechanUme \dt_een_gezet _

Met opmerkingeJ } OPM STAS T D WAT IS

wordi hoe een post systematisch behandeld kan warden en dot er

handreikingen warden gegeven voor het afdoen van het bezwaar In

de leidraadwordt onder andere ingegaan op het toetsen van de

omvankelijkheid tijdige indiening van het hezwaar en het toetsen

aan verschiUende voorwaarden voor het recht op

kmderopvangtoeslag waaronder de overeenkomst met de

kinderopvang de hoogte van de hasten van de opvang en ofdeze
kosten volledig waren voldaan

DIT

TOESLAGEM OF FJZ

Toeslagen en FJZ KJopt het dat uit het op rijksoverheid nl

gepubliceerde zogenoemde eerste deelbesluit d d 11 december 2020

op een Wob verzoek over de Adviescommissie Uitvoering

Toeslagen AUT
^

blijki dat in 2017 een inwerkdocument is

opgesteld voor nieuwe medewerkers in de beroepsfase waarbij voor

het opmaken van de inventarislijsten aan de rechtbank een

‘specifieke notie’ is opgenomen over CAF zaken namelijk dat CAF

meldingen meldingen in aanvangsfase om CAF te starten ‘niet in

de inventarislijst worden opgenomen maar alleen in het eigen dossier

van verweerder dit betekent dat de stukken niet extern werden

verstrekt
’

Wieheeftditzogeheten ‘inwerkdocument’ opgesteld
Van welke datum is dit document Is dit voor ofna het zogeheten
memo Palmen uit maart 2017 Met wie is dit ‘inwerkdocument’

destijds gedeeld Was het MT Toeslagen op de hoogte Wist de

algemeen directeur vaktechniek van dit inwerkdocument Zijn
anderen hitmen het Directoraat generaal Belastingdienst op de

hoogte gesteld Was de Landsadvocaat bekend met deze lijn van de

medewerkers van Beroep Wilt u de Kamer een ongelakt afschrift

doen toekomen van dit zogeheten ‘inwerkdocument’ dat in de

bijbehorende voetnoot wordt omschreven als ‘Inwerkplan duster

inventarislijsten beroepsdossier’

15

Antwoord

Ja ddt kiopt Het inwerkdocun^ent is opQssteid door een ^ heeft opmaak toegepast Lettertype Cursief
medewerker van de administratieve ondersteunina van team

BeroeOr Van fjet mwerkdocument ziin verschiffende versies

oemaakt zie de bhiaaen Het inwerkdocument bevat

vindpiaat^n en handvatten voor het samenstetfen van een

inventarfs fjst De daarvoor bestaande per medewerker

versch J ende werkwdzen werden in het inwerkdocument tot een

stukken die door een medewerker van de administratieve

ondersteuning van het team bemep naar aanleiding van een

ontvangen beroepsschrift wordt samengestefd De inventansinst

wordt door de administratie binnen 4 weken naar de rechtbank

oestuurd in verband met de tertniinen Daarna beoordeelt een

verweerder zelf op basis van onderzoek naar informatie en

stukken waarover de verweerder beschikt wefke stukken noo

meer wei of niet op de zaak betrekkina hebben en aan de

rechtbank worden verstrekt Dat doet de verweerder aan de band

^
Zie https www rijksoverheid nl documenten wob verzoeken 2021 12 l 1 eerste deelbesluit op het wob

verzoek over adviescomtnissie uitvoering toeslagen aut

6
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V3J7 rGoeloevino g r iurisorudentis vdn d3t mofnsnt Soms k3n hst

enia tiid duien voordat de door de vemeerder ooaevraaade

infonTJ3ti beschikbssr koint_^ H t_konyt d33tdoor reoshnstio voor

dat er stukken die n et in de inventansiiist ziin opaenomen

aanvuffend aan de rechtbank warden verstrekt De eerste versie

van het document zoals aanaetroffen is van 17 mei 2017 Het is

niet te achterhafen of en met wie het document destiids orecies is

oedeeld Op 5 april 2018 is het document oedseld met

Vaktechniek Toeslaaen Het is niet te achterhafen of het MT

Toesfaosn destiids od de hoootQ was hfGt is niGt t€ achterhafen

maar onwaarschnnliik dat de Dir cteur Vaktechni k oo d hooote

was van hat docun^ent In november 2019 is het inwarkdocument

beksnd aemaakt aan de Landeliik Vaktschnisch coordinator

Toesiaaen Het inwerkdocument is in november 2019 bekend

oemaakt aan de oroorarnmamanaoer Taskforca CAF die hat

document aan de AUT heeft verstrekt De tandsadvocaat was niet

op ds hooote van dit document In September 2018 is de

landsadvocaat wel bekend aeworden met de weikwiize die door

Toesiaaen ward aehanteerd De Landsadvocaat heeft vervolaens

geadviseerd stukken in de CAF 11 procedures ruimhartig te

verstrekken Zie vender het antwoord od vraag 253

heeft hat doouma
ah aangotroffim i

net wto hot documom dostijdi p

j april 2018 is hot dcoumam godoold mat Vaktoohnioit Tcostag
Hatisonhokend

Id^ ■k

I 20J7 Hat IS

mbokotid ofI issedoold Op

itMT Tocslagon op do hoogle
nckr Vaktochniok op da hoog

irkmstruotia

ordmator Te

44kt h

mbakend ofde algemcon di

niter 2019 is da

•hmsch

\d gomoala
tstagen Dotrer

do programmamanagor

CAF Da landsodmaaat h in soptembor 2018 bokand

batrokSdng tot C IF niat

aan do LA warden

La dein th

Landokjk Vakti kinstruotio ii

bar 20J9 hokandgm

gewordan mat da worktvijza dat stukkan mot

trakt omdat daza dostijds fysiek
ovcrgvdragon Het is onhckcnd maar onwa

landsadt

de

Mjnlijkdatda
hot imvcrkdo bekend sg

Er 2ijn tiKierdere lies van hot imvorkdocumt U trefi dene atm

De uiteindelijke hesUssing welke stukken aan de rechtbank warden

verstrekt wordt niet in dezefase en door deze medewerkers

genomen De verweerder maakt de cfweging ofstukken wel ofmet

op de zaak betrekking hehben Er warden dan ook regelmatig later

stukken aan hetprocesdossier toegevoegd

Toeslagen Hoe heeft het MT akkoord gegeven op het niveau van de

beantwoording van vragen aan de Afdeling rechtspraak van de Raad

van State in de context van het hoger beroep inzake CAF 11 Is daar

een advies in gegeven Zo ja kunt u dit advies samen met de

beantwoording van deze feitelijke vragen aan de Kamer doen

toekomen

16

Antwoord

Zie ket antwoord op vraag 17

17 Toeslagen Herinnert u zioh dat de beer Blankestijn tijdens het

verhoor door de POK heeft gesteld dat helder overwogen is waarom

in hoger beroep is gegaan tegen de uitspraak van november 2015

7
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Zijn deze overwegingen schriftelijk vastgelegd Is daar een advies

over beschikbaar Een verslag Zo ja kunt u deze stukken saiiien

met de beantwoording van deze feitelijke vragen aan de Kamer doen

toekomen

Antwoord

Er is een ambtelijk advies gemaakt over de wenselijkheid van hoger
heroep deze treft u aan als htjlage inclusiefeen mcalwisseling
random dit advies \fiierbij zijn naarpersonen herleidhare delen met

zichthaar gemaakt \^ervqlgens_ is door hej management een beshU_
genomen en is begin 2016 hoger beroep aangeSekend tegen de

uitspraak van de rechtbank De overwegingen van het management

zijn niet schriftelijk vastgelegd LET OP BIJLAGEMEESTUREN

Met opmerkingent
BEDOELEN WE NAMEN VERDER GAAN W ENIET

MEER LAKKEN CONFORM NIEUWE LDN GRAAG

CHECK OP BULAGE I

JOPM STAS T D

Toeskgen en FJZ Herinneit u zich eerdere vragen en antwoorden

over de civiele zaak van het gastouderbureau uit Eindhoven en de rol

van de Landsadvocaat
’

Is de in het inwerkdocument gehanteerde

lijn in die casus ook gehanteerd Wilt u alsnog finale duidelijkheid
geven over welke stukken de Landsadvocaat beschikte ten tijde van
de civiele zaak bij het opstellen van de Conclusie van Antwoord bij
de behandeling ter zitting en bij de voorbereiding tegen het beroep
tegen de uitspraak van de rechtbank

18

Antwoord

Ja dat heritiner ik mii Bij de ctvtele zaak van her eastouderhureau

uit Eindhoven is de litn uit het inwerkdocument niet eehanteerdde

vraao naar het cehruik van het inwerkdc do ordo

art Deze zaak is oek niet door team Beroep van Toeslaeert

behandeld maandoor Voor de vratten random de stukken Met opmerkingen
DOORWIE WEL

Istas t d TOEVOEGEN

waarover de landsadvocaat beschikte is van belanv dat het hier

F]z{etaat om een individuele arocedtoe waarin uw Kamer veen partii is

Stukkan ml mdividuala arocaduras varstrak ik dan oak niat Net de
^

C

heeft opmaak toegepast Markeren\

TccktbdvikpTocBduTC hecii het ^ istoudcTburcciu ho2cr bcToep
in^esteid In de tussentiid is er een minmUik traiect es1an dat nog

niet is afserond Vsrdor Vijrwiis ik u naar do oordoro antwoorden

28 h4m 2019 fKamorstuk 31 066 nr

heeft opmaak toegepast Markeren

mm

•ak^ stuJdci490i en 22 2019 Ki uf lm
■ E P A P dc civialiinzion

zaak

Ja dat horinnor ik mij Bij de civiele zaak v

uit Eindhoven is da vraag naar hot gehruik
niet aan de ordc gcwcost Deze

hot gastcmdcrhvroa
I hot inwcrkdociimc

■I door team Beroep
7 ^

Voor da vragen random de stukken

landsadvocaaiLandsadvooaat hosohikw is van bolanetdat het hier

goon partij is Stukken uit

de

‘dure “HSgoat om

individuole procedures vorstrok ik dan ook niet Na dc

hthemk

itijd i i er een minnclijk trqjcci gcstari dat nog

ei‘wijrHknHtemr 4e ei idef^ emmoordm

^ Zie onder meer het antwoord van de toenmalige staalssecrelaris van Financien van 24 September 2019 op
vragen van het lid Omtzigt over de kinderopvangtoeslag affaire en alle aspecten daatvan Aanhangsel
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gg iuni 20J 9 Kt

m on 22 mvembcr 2019 Kamcrbriof “Uw va

ownhCiFL

mijn ambti mermtk 31 066 nr

20ck inzake stukkcn

\on van do eivioloT ”
I

fen

laak

JZ Klopt het dat tegen journalisten van RTL Nieuws en Trouw

tijdens een bezwaarzitting in juli 2020 is gezegd dat de documenten

behorende bij de Wob verzoeken MT Toeslagen en MT

Belastingdienst al grotendeels in kaart waren gebracht en dat een

beslissing binnen enkele weken werd verwacht Klopt het dat over

het Wob verzoek inzake de AUT door het ministerie eind oktober is

gesteld dat een priinaire beslissing ‘in overleg met de verzoeker’ nog

maanden zou gaan duren en dat het besluit ‘in het voorjaar’ werd

verwacht Kuntu toelichten ofhet klopt dat uiteindelijk is gekozen
voor een versnelling van deze procedure Wie hesloot daartoe en op

grond van welke argumenten

19

Antwoord

Het bestuursorgaan dient binnen een wettelijke termijn te beskssen

op Wob verzoeken De medewerkers van het ministerie werken hard

om een verzoek op grond van de Wet openbaarheid van bestuur zo

spoedig mogelijk ofte ronden Ah een Wob verzoek binnenkomt zijn
er vaak nog veelzaken ondmdektk zoals de Daarbii kuntu

rde reikwijdte van een verzoek en de

omvanp van het aantal documenten da crootto

dawerkers

beolddank

de documenten

apaciteli

QOver de Wob verzoekenMT Toeslagen enMTBelastingdienst is

tijdens de hoorzitting van het bezwaar aangegeven dat op deze

besluiten binnenkort een besluit zou komen Vervolgens is eind

augustus gecommuniceerd dat de beslissingen over deze Wob

verzoeken binnen enkele weken werden verwacht Dat Meek te

beoordeeld moesten warden en hotfait dai er ook andere Wob

verzoeken lopen

Met betrekking tot het Wob verzoek inzake deAUT is op 11

September 2020 richting de verzoeker gecommuniceerd war de

verwachting was van de termijn die haalbaar zou zijn voor het

gehele Wob verzoek Toen mii hekend werd dat dit Woh verzoek noo

ouene stand waar wel mooeUik raakvlakken waren met de FOK heb

ik eevraaod om alles ov alles te leiien het vroces te versnellen

Hierdoor kon Gedurcndc hot vrnces bleek dat dit snelkr kon

waardoor een eerste deelbesluit in december at kon warden

genomen

20 UHB en JZ Beschikt het ministerie over meer relevante documenten

inzake de AUT die nog niet zijn gedeeld met de POK ofmet de

Kamsr Zo ja welke Beschikt het ministerie van Financien

daamaast over documenten inzake afstemming met het ministerie

van Sociale Zaken en Werkgelegenheid SZW die relevant zouden

kunnen zijn voor de POK of de Kamer Zo ja welke Wilt u beide

soorten documenten bij de beantwoording van deze vragen aan de

Kamer doen toekomen

9
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Antwoord

BiJ Wob van 11 decemherJl zijn via een eerste deelhesluit de eerste

documenten vrljgegeven random deAlJT Erzal nog een tweede

deelhesluit volgen injanuari 2021 met name over documenten over

de oprichting van de Commissie AUT en correspondentie met het

ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid JAeze documenlen _ ^ heeft opmaak toegepast Niet Markeren

kinderopvangtoeslag zte hiervoor ook de kahinetsreactiejjop hef

21 UHB[ jKlopt de feitelijke constetering dat alle AUT

documenten waarover is beslist in het eerste deelhesluit van 11

december 2020 al die tijd al aanwezig waren bij het ministerie van

Finaticien aangezien dat ministerie de ontvatiger was van vragen

van de AUT onder voorzitterschap van de heer Donner en de

verzender van de antwoorden aan de AUT en daarnaast tevens het

secretariaat voerde van de AUT

Antwoord

DeAUT documenten waarover is beslist in het eerste deelhesluit van

11 december 2020 betreffen het archie van de Adviescommissie De

commissie was onafhankelijk en bepaalde zijn eigen werkmjze
Alleen de documenten in dit archie die aan de Adviescommissie

verstrekt zijn door het ministerie van Financien waren ook in het

bezit van het ministerie Nadat de Adviescommissie zijn opdracht
had cfgerond is het archie overgedragen aan het ministerie van

Financien

UHBj ^ Welke fiinctionarissen waren betrokken bij de

informatievoorziening aan en de gesprekken met de AUT Op welk

niveau ambtelijk of politiek niveau werd de informatievoorziening
afgestemd

22

Antwoord

Bij de start van de werkzaamheden van de Adviescommissie zijn
a spraken gemaakt over de informatievoorziening waar onder

doorlooptijden en procesgang Hierbij is

door de directeur generaal beiastingdienst hepaald dat alleen

hekidsmatige vragen aan hem denden te warden voorgelegd en dot

feilelijke vragen via de eomactpersonen van de Adviescommisie bij
het ministerie rechtstreeks door inhoudelijk deskundige
medewerkers van de diverse directies zouden warden beantwoord

POK TEAM Welke fiinctionarissen waren betrokken bij de

informatievoorziening aan de POK Op welk ambtelijk of politiek
niveau werd de informatievoorziening afgestemd Waren de

functionarissen die betrokken waren bij de informatievoorziening
aan de POK op de hoogte van de Wob procedures aangaande het

MT Toeslagen het MT Beiastingdienst de aangifte tegen de

Beiastingdienst en aangaande de AUT Sinds wanneer waren zij
hiervan op de hoogte

23

Antwoord
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De informatievoorziening aan de POK werd bij het ministerie van

Financten gecoordineerd door een team van vier ambienaren onder

verantwoordelijkheid van de directeur Besluursondersteuning en
Advies Dit coordinatieteam is voor het verzamelsn van de

gevorderde informalie bijgestaan door ambienaren van de

inhoudelijk betrokken directies binnen het departement Over de

voortgang van de informatievoorziening is de ambtelijke en politieke
top periodiek geinformeerd Het coordinatieteam van de

informatievoorziening aan de POK was niet helast met de

behandehng ofcoordinate van genoemde Wob verzoeken

JZ EN POK TEAM Is er bij de documenten op de invenlarislijsteri
behorende bij de deelbeslissing van 11 december 2020 inzake de

AUT dociimenten sprake van informalie die binnen het bereik van

de vordering van de POK van juli 2020 viel dan wel informalie die

daarbuiten viel maar voor haar werkzaamheden wel relevant was

dan wel dan sprake is van informalie waarover de Kamer

geinformeerd zou moeten worden Zo nee waarom niet

24

Antwoord

Het eerste deelbesluit op het Wob verzoek over de Adviescommissie

Uitvoering Toeslagen is korte tijd voor het verschijnen van het

rapport van de POK afgerond Het is daarom met meer mogelijk

geweest om een uitgebreide check uit te voeren ofin het besluit op

het Wob verzoek zich stukken bevinden die ook relevant ztjn voor het

onderzoek van de POK De stukken die naar aanleiding van het

Wob verzoek zijn geidentificeerd als vallend onder de

infonnatievordering zijn gedeeld met de POK Dit betroffinale
versies van concepten van notities die reeds waren verstrekt aan de

POK Het valt niet uit te sluiten is dat er in het kader van het Wob

beshiit verder documenten zijn opgekomen die op andere wijze
relevant zijn voor het onderzoek van de ondervragingscommissie
Echter door het minisierie van Financien is eenzo zorgvutdig
mogelfk proces gevolgd om te voldoen aan de

informatievorderingen en voor zover bekend is de informatie die

onder de informatievorderingen viel geleverd aan de POK Zowel

het archie van de aan de POK verstrekte stukken als het besluit op
de Wob verzoeken worden gepubliceerd op het informatiepunt
Kinderopvangtoeslag

25 JZ Wilt u per document dat bij het genoemde deelbesluit integraal is

geweigerd dat wil zeggen per document dat in het geheel niet

openbaar is gemaakt zoals vermeld op de inventarislijst B1
Set Commissie AUT de lijstmet766 geidentificeerde
documenten aangeven of dit informatie betreft die valt binnen het

bereik van de vordering van de POK of deze informatie of deze

documenten relevant waren voor de POK of deze

infonnatie documenten zijn verstrekt aan de POK en of de

documenten informatie bevatten die relevant moeten worden geacht
voor de informatievoorziening aan de Kamer

Antwoord

De POK heefl informatievorderingen ingediend De POK keeft
onder meer informatie gevorderd over het onderzoek en het rapport

11
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van de Nattonale Ombudsman ‘Geen powerplay moorfair play en

de opvolging daarvan voor zover deze informatie het niveau van

plaatsvervangendDG heefi bereikt Het Wob verzoek omvat alle

informatie over de Adviescommissie Uitvoering Toeslagen
zoab interne cornmunicatie oprichting van de commissie de

opdracht en adviesaanvraag documenten die door de commissie zijn

vervaardigd etc De reihtijdte van het besluit op het Wob verzoek en

de infbrmaSievordering overlappen sleehts ten dele Het overgroie
dee van de mkken die in het eerste deelbesluit op het Wob verzoek

inzake deAUTzijn gepubliceerd hebben niei het niveau van

plaatsvervangendDG bereikt en vallen om die reden dan ook niet

onder de informatievordering van dePOK Deze mkken zijn voor

zover zij ook niet via een andere weg het niveau van

plaatsvervangendDG hebben bereikt dan ook niet verstrekt aan de

POK in het kader van de informatievordering De stukken die naar

aanleiding van het Wob verzoek zijn geidentificeerd als vallend

onder de informatievordering zijn gedeeld met de POK Dit betrof
finale versies van concepten van notifies die reeds waren verstrekt

aan de POK Echter doordat het eerste deelbesluit op het Wob

verzoek over de Adviescommissie Uitvoering Toeslagen korte tijd
voor het verschijnen van het rapport van de POK is afgerond
resteerde er te weinig tijd om een uitgebreide check uit te voeren of
in het besluit op het Wob verzoekzich stukken bevinden die ook

relevant zijn voor het onderzoek van de POK Het valt dan ook niet

uit te sluiten dot er in het kader van het Wob besluit zich nog

documenten bevinden die relevant zijn voor het onderzoek van de

ondervragingscommissie Zawel het archiefvan de aan de POK

verstrekte stukken als het besluit op de Wob verzoeken warden

gepubliceerd op het Informatiepunt Kinderopvangtoeslag

26 JZ Wilt u per document dat bij het genoemde deelbesluit integraal is

geweigerd dat wil zeggen per document dat in het geheel niet

openbaar is gemaakt zoals vermeld op de inventarislijst B2 Set

Archief Commissie AUT de lijst met 427 geldentificeerde
documenten aangeven of dit informatie betreft die valt binnen het

bereik van de vordering van de POK of deze informatie of deze

documenten relevant waren voor de POK of deze

informatie documenten zijn verstrekt aan de POK en of de

documenten informatie bevatten die relevant moeten worden geacht
voor het aanvullen of corrigeren van de eerdere

informatievoorziening aan de Kamer

Antwoord

Zie het antwoord bij vraag 25

POK TEAM Is de POK actief geinformeerd over het besluit op het

Wob verzoek over de aangifte en de Belastingdienst van 2 november

2020 betreffende de aangifte tegen de Belastingdiensf Zo nee

waarom niet Herinnert u zich dat blijkens de Wob verstrekking op

het ministerie van Financien op enig moment is besloten ‘niet over te

steken’ en geen aangifte te doen bij vermoedens van

ambtsmisdrijven Waarom heeft u de Kamer geen afschrift

27

^
Zie 1ittDs www riiksnver1ieid n1 documenten wob verzoeken 2Q2l 11 02 heslnit op woh ver ek over de

aangifte en de belastingdienst
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gezonden van dit Wob besluit gegeven de eerdere Kamervragen en

antwoorden over dit onderwerp

Antwoord

De POK is niel actiefgemformeerd over het besluU op het Wob

verzoek over de aangifte en de Belasttngdienst van 2 november 2020

betreffende de aangifte tegen de Belastingdlenst De dooumenten die

hij het Wob hesluit gedeeltelijk openbaar zijn gemaakt vallen

huiten de onderzoeksperiode van de POK lot en met november

2019 De term ‘oversteken is een conclusie van de voormalige DG

waarbij hij aangafdat er geen ambtsmisdrijven zijn gepleegd Door

mtj is geen afschrift van het Wob besluU aan deKamer loegezonden
aangezien de gedeeltelijk openbaargemaakte dooumenten ook te

vinden zijn hij het besluit op Rtjksoverhetdnl en de ervaring leert

dat men de weg daar naartoe inmiddels kent

JZ Klopt het zoals volgt uit de Wob stukken over de aangifte dat

er intern discussie is geweest over het tijdvak waarop de

uiteindelijke aangifte tegen de Belastingdienst betrekking had Kunt

u toelichten waarom hetjaar 2017 is toegevoegd in de aangifte tegen
de Belastingdienst waarbij ook met name het MT Toeslagen wordt

genoemd Wat waren de overwegingen om ‘2017’ in de aangifte op

te nemen Welke signalen of vermoedens van ambtsmisdrijven
hebben betrekking op ditjaar

28

Antwoord

Over de bewoordingen van de aangifte heeft inderdaad een

gedachtewisselingplaatsgevonden Overigens blijkt uit de

bewoordingen van de aangifte dat deze niet gericht is tegen de

Belastingdienst oftegen individuen Deformulering van de aangifte

heeft betrekking op vermoedens van strafbare feiten die afgeleid
kunnen warden uit de set documenten die onderwerp was van het

memorandum van

onder meer het vermoeden van knevelarij en beroepsmatige
discriminatie besproken in verhand met werkzaamheden van CAF

teams Een van de onderdelen die in het memorandum hebben geleid
tot de conclusie dat er een vermoeden was van knevelarij waren de

zachte stops de stopzettingen van lopende toeslagen voordat

bewijsstukken warden beoordeeld ^edid\2016zijn_deze_zachte
stops niet meer uitgevoerd Zekerheidshalve zag de periode van

aangifte echter ook op 20 7 HetMT Toeslagen wordt in de aangifte
niet genoemd

J n dat memorandum wordt

] 0PM STAS T D WETENMet opmerkingen
WE DITZEKER

] klopt tocb

POK TEAM EN BOA Heeft u de POK gelnformeerd over de

concept notitie aan de staafssecretaris van eind november 2019

waarop de secretaris generaal SO schriftelijk heeft vastgelegd dat

ambtsmisdrijven ondanks het rapport Donner en ondanks de ‘rode

draden notitie’ van de directeur generaal van de Belastingdienst DO
Bel uit oktober 2019 juist niet op voorhand konden Worden

uitgesloten Heeft u de POK een afschrift gestuurd van deze notitie

Zo nee waarom niet Viel deze notitie niet binnen het bereik van de

vordering Op welke punten wijkt deze notitie af van hetgeen is

besproken met uw ambtsvoorganger en met de toenmalige DG Bel

en SO Heeft de SG in dit gesprek met de staatssecretaris dezelfde

29
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waarschuwing gegeven als op de notifie van november 2019 Is in

dit gesprek besloten om ‘niet over te steken’ of is dit op andere

momenten gebeurd

Antwoord

De betreffende conceptnotitie van 29 november 2019 aan de

staatsecretarls over hel handelingsperspeclteften aanzien van

medewerkers met daarop de aantekeningen van de SG is verstrekt

aan de ondervragingscommissie naar aanUiding van de

informatievorderingen Tevens is dit op 15 december 2020 aan uw

Kamer gezonden Kamersluk 31066 763 Zoals ik op 26 mei 2020

aan uw Kamer gemeld heb keeft dit stub de toenmalige
staatssecrelaris niet bereikt Kamerstuk 31066 654 Wei zijn de

instrumenten handelingsperspeetieven en het oordeel dot er

oiivoldoende aanwijzingen waren voor vermoedens van

ambtsmisdrijven met de vortge staatssecrelaris besproken De

conceptnotitie daarentegen hevatte de verdergaande constatering
dat vermoedens van ambtsmisdrijven ofplwhtsverzmm zander

meet waren uitgesloten omdat er geen sprake was van verwijtbaar
handelen De toenmalige SG heeft bij deze conceptnotitie

aangetekend dat dit niet zo besproken was en dat vermoedens van

Wrwijtbaar handelen op basis van deze verslagen niet bij voorbaat

uitgesloten konden warden Op het oordeel dat er onvoldoende

aanwijzingen waren voor vermoedens van ambtsmisdrijven is later

een second opinion uitgevoerd door

aanletding van de gelijklmdende toezeggmg van ae minister van

FinanciSn van 15januari 2020 aan uw Kamer

naar

30 JZ Kunt u toelichten welk medium heeft gevraagd om

openbaarniaking van de verslagen van het MT Toeslagen en het MT

Belastingdienst Heeft met de indiener van het verzoek overleg

plaats gevonden over de timing van de te verwachten of te nemen

beslissingen Wanneer heeft dit overleg plaats gehad en met wie

Zijn er met deze verzoeker afspraken gemaakt over de timing van de

beslissing en verstrekking oftoezeggingen gedaan Zo ja welke

wanneer en wat waren de achterliggende overwegingen bij deze

evenUiele afspraken

Antwoord

Bij ieder verzoek op grand van de Wet openhaarheid van bestuur

wordt gekeken hoe de verzoeker het heste kan warden geholpen in

zijn ofhoar informatiebehoefte Soms is het nodig dal er in gesprek
word} gegaan met de verzoeker over een verduidelijking van het

verzoek ofop welke manier kan warden voldaan aan de

informatiebehoefte die er ligt De naam van de indiener van een

verzoek wordt niet openbaar gemaakt vanwege privacy redenen

Zoals aangegeven bij vraag 19 zijn er in de zomer van 2020

termijnen genoemd voor de genoemde Wob verzoeken Deze hleken

gedurende het proces niet haalbaar te zijn Het is gebruikelijk dat er

met een verzoeker contact is over de voortgang van een Wob

verzoek zeker als het Wob verzoek wat meer tijd in beslag neemt Er

ztin in dit kader geen toezeggingen gedaan over de timing van het

publiceren van de Woh hesluiten

14
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31 POK TEAM Herinnert u zich dat de POK in haar verslag zie biz

101 heeft gemeld dat de commissie voorafniet is geinfonneerd over

het Wob besluit van 10 november 2020 op basis van het verzoek

van 12 juni 2020 inzake het MT Toeslagen ErkenI u dat het Wob

besluit en de verstrekking zeer veel relevante informatie bevat voor

de reeonstructie van politieke en ambtelijke besluitvorraing over

verschillende onderdelen van de toeslagenalFaire Onderkent u dat u

de gemaakte werkafspraken met de commissie aldus niet bent

nagekomen en de facto het werk van de POK heeft gehinderd

Antwoord

De ondervragingscommissie is op 10 november 2020 geinformeerd
over het Wob besluit van die datum inzake het MT Toeslagen Het

Wob besluit is actiefonder de aandacht van de commissie gebracht

vanwege de mogelijke relevantie van de inhoud voor het onderzoek

van de ondervragingscommissie Ik ben het met u eens dat een

eerdere pubhcatie van het Wob besluit gezien het onderwerp ervan

en het onderzoek van de POK de voorkeur had gehad Ik verwijs u

in dtt kader ook naar de kabinetsreactie op het rapport meet

specifiek het gedeelte over de irformatievoorziening en de

informatiekuishouding

FJZ|
deel van de MT vergaderingen ook vertrouwelijke concept versies

van die verslagen aanwezig waren zoals vermeld in de brief van de

staatssecretaris van Financien Toeslagen en Douane van 10

november 2020 over een intern memo CAP 11
^

Wanneer en door wie is vastgesteld dat er van een groot32

Antwoord

Bij de eerste uitvraag door deADRin december 2019 zijn alleen de

MT verslagen verstrekt die ook intern breder waren verspreid
Hoewel een toelichting op het soort verslagen in de eerste mail

hierover binnen Toeslagen was opgenomen is dit onderweg mi de

begeleidende mails verdwenen Infebruari 2020 deed de ADR

navraag naar vergaderdata waar zij geen verslag van hadden

ontvangen Dit waren vooral vergaderingen waar geen intern

gepubliceerd verslag van was zoals MT dagen Met toeslemming
van de algemeen directeur Toeslagen zijn toen voor de door deADR

gevraagde data de niei gepubliceerde vertrouwelijke en ofconcept
verslagen verstrekt voor zover die op dat moment gevonden waren

Het beeld van de aleetneen directeur Toeslaeen oo dat moment was

dal ook van de andere MT ventaderinven reeds de niet

_ j heeft opmaak toegepast Lettertype Cursief

irtrouwei

ik dat het beeld van de algemeen directeur Toeslagen op

dc andere MT vergadcrwgen reeds de

niet gepublioccrdevertrouwelijke verslagen al waren vcrstrela

Van enkele data bleek dal er geen vergadering hadplaatsgevonden
Via een extra zoekslag in oktoher 2020 is wch nog een verslag
aangetroffen Reden voor de extra zoekslag waren aanvullende

vragen rondom besluitvorming in heiMT over slopzetlingen in 2016

en het memo Palmen Toen werdook duidelijk dat aan deADR
eerder niet alle niet gepubliceerde vertrouwelijke en ofconcept
verslagen waren verstrekt Alle verslagen zijn daarna alsnog

rri yen ten at waren verst

dm

Kamerstuk2020Z21101
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opctibciuf k hetreuT d vafi fnet de KiT

versla^en Pit evident nist 9oed 9e aan fn de kahmet^rea^tie ot

hel eindversla9 van de POK is duideliik ^emaakt dar de

iyiformQtishuishoudi^TP meet wordeti verheteTd Teveus zul relevunte

informatie over de ktnderovvamftoeiila^Drohlematiek — zo ook deze

verslaaen warden toeeevoegd acm de wehsile

mformattemntkuvierovvanQioeHlae rUksoverheid nl

JZ Kunt u mede in het licht van de beantwoording
over het opduiken van meer infoimele verslagen van het MT

Toeslagen toelichten op welk moment betrokkenen en Wob

functionarissen ontdekten dat deze uitgebreide MT verslagen
bestonden Wanneer was dit precies Hoe is ontdekt dat er meet

MT verslagen bestonden Wanneer is begonnen met de

inventarisatie ten behoeve van het uiteindelijke Wob besluit

Wanneer werd een eerste conoeptbesluit voorgelegd aan de

ambtelijke leiding Wanneer werd de ambtelijke top ingelicht over
het beslaan van deze meer informele verslagen Wanneer bent u zelf

geihformeerd over het bestaan van deze verslagen

33 FJZ

Antwoord

Zie voor de toelichting op welk moment betrokkenen ontdekten dat

de uitgebreideMT verslagen bestonden het antwoord op vraag 32

Het Wob verToek werd ontvangen op ]2juni 2020 Omdat het

verzoek niet duidelijk was is contact opgenomen met verzoeker In

dat gesprek heeft verzoeker zijn verzoek ingeperkt tot het openbaar
maken van alle verslagen van hetMT Toesiagen en alleARO

versiagen van 2012 2018

Het was bekend dat de ADR deze verslagen ook had gevraagd en

ontvangen Om die reden heefi de WOB behandelaar aan de

contaetpersoon voor de ADR gevraagd deze verslagen ter

beschikking te stellen voor de beoordeling in het kader van de WOB

Deze verslagen zijn toegestuurd op SOjuni 2020 De beoordeling
van dit omvangnjke pakket was gereed rond 20 oktober 2020

Daarna is het Wob besluit met de openbaar te maken documenten de

parafenlijn ingegaan Tijdens Gedurende deze procedure rees bij de

direcleur Toeslagen het vermoeden dat de set metMT verslagen niet

complect was mede vanwege het terugzoeken in MT verslagen van

de thema ’s siopzettingen in CAF onderzoeken en het memo Palmen

Daarna is binnen Toeslagen gezocht naar de ontbrekende verslagen
en zijn deze ookgevonden Deze aanvuUende documenten zijn in de

laatste dagen van oktober 2020 aan de Woh hehandelaren

toegestuurd en daarna na beoordeling in het kader van de Wob

alsnog toegevoegd aan de set met de openbaar te maken

documenten Vervolgens werd het Wob besluit geformali teerd De

ambtelijke leiding heeft het Wob besluit met alle documenten op 5 en

6 novemher ontvangen Tot slot is het hesluit ter informatie aan mij

voorgelegdwaarna het openbaar is gemaala op 11 novemher 2020

]en JZ Klopt het dat de ADR reeds beschikte over

de ARO verslageii het zogeheten opdrachtgever opdrachlnemer
overleg bij het onderzoek naar Toeslaggerelateerde CAF zaken dat

op 12 maart 2020 werd afgerond Klopt het dat deze ARO

documenten intern al bekend waren in aiigustus 2019 eigen

34 UHB
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reconstructie Financier en oktober 2019 eigen recon structie

SZW Klopt het dat deze documenten dus ook infein bekend waren

op hef moment dat in juli 2020 met de indiener van het

desbelreffende Wob verzoek overleg plaats vond over inperking van

diens Wob verzoek zoals gemeld in het besluit van 10 november

2020 op een Wob verzoek over de aangifte en de Belastingdienst
®

Antwoord

DeADR heschikte in het kader van de Hjdlijn over de documenten

van het algemeen regulier overleg tussen SZW en

Toeslagen Ministerie van Financien over kinderopvangtoeslag Deze

documenten waren dus binmn Financien bekend Ze waren ook

bekend bij het Onderzoek Signalen Kinderopvangtoeslag SZW
Ze zijn op 19jum 2020 ter beschikking gesteld aan de Wob

functionaris die deze documenten heeft beoordeeld met het oog op

de afhandeling van het Wob verzoek van 12jum 2020 Ze zijn

openbaar gemaakt samen met de verslagen van hetMT Toeslagen

op 10 november 2020^

Dit Wob besluil hadgeen belrekkmg op de aangifte tegen de

Belaaingdienst Het Wob beshit over dat onderwerp is openbaar
gemaakt op 2 november 202f

JZ Wanneer is voor het eerst een conceptbeslnit op het Wob verzoek

over de ARO documenten voorgelegd aan de ambtelijke en politieke

leiding

35

Antwoord

Voor de ambtelijke leiding zie vraag 33 De politieke leiding heeft
het besluit op 7 november gezien

36 Toeslagen en FJZ Erkent u dat de verstrekte ARO documenten zeer

veel belangrijke informatie bevatten voor de reconstractie van

ambtelijke en politieke besluitvorming waaronder over het project 1

bankrekeningnummer de eigen bijdrage problematiek de alles of

niets benadering ‘doelgroepers’ risicoselectie het project KEF de

doelstellingen van dat project uit de markt drukken van ‘foute’

gastouderbureaus over evenredigheid en proporhonaliteit en over

afstemraing met de minister van SZW

Antwoord

In hetARO warden de actualiteiten random de kinderopvangtoeslag
kort aangestipt Het overleg zelfis geen besluitvormendgremium
De verstrekte ARO documenten bevatten sleeks beperkte informatie
Op basis van alhen dedeze verslagen kan derhalve seen ambtelijke
en politieke besluitvorming warden gereconstrueerd^ zoals ook al

eerder bleek uit o a het Onderzoek Signalen Kinderopvangtoeslag
SZW

^
Zie 1ittDs www riiksoverlieid nl documenten woh verzoeken 2021i 1 iy02 besluit op wob verzi ek over de

aiuiaifte ai de belastingdienst
^
https www rijJssoverheid n1 docuiiKnteii wob veizoekeii 2020 l 1 10 besluit op een veizoek Qm inforinahe over de notiilen van het mt

toeslagen en aro documenten over de periode van 2012 2018

®
https www rij ksoverheid til docun^nteti wob verzoeken 2020 l l 02 besluit op wob verzoek over de aangifte en de bela tingdietist
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37 Toeslagen Wilt u ingaan op de recente publicatie van Follow The

Money op basis van het Wob besluit inzake de AUT waaruit volgt
dat anibtenaren van Financien kennelijk menen dat de toenmalig
minister SZW wel degelijk is gekend over de inhoud van een nota

over de eigen bijdrage problematiek althans datzij dat ‘beeld’

hadden

Antwoord

Het ministerie van SZWheefl vorigjaar ondsrzoek laten doen naar

signalen over de problematiek van de eigen hijdrage hij de

kinderopvangtoeslag In het eindrappori Onderzoek Signalen
Kinderopvangtoeslag SZW Kamerstuk 2019 20 31066 nr 695 is

iaef esn reconstructie

opgenomen over hoe hetproces random een nota over de eigen

hijdrage problematiek is verlopen De conchisie is dat er uit

inten in hi

SZW blijkt dat er een begin is gemaakt met de betreffende nota

maar dat deze niet aan de toenmalige minister van SZW is gestuurd
De zin Beeld is dat de problematiek c q het voorstel bmnen SZW

wel besproken is met de minister van SZW maar uiteindelijk
besloten is er niets mee te doen is opgenomen in een mail bij een
set stukken van het ministerie van Financien aan de AUT Het is niet

te reconstrueren waar deze opvatting op is gebaseerd

POK team Heefl u kennisgenomen van het feit dat de POIC ook niet

vooraf is geinformeerd over het Wob besluit van 17 november 2020

en de daarop gebaseerde verstrekking van documenten naar

aanleiding van een Wob verzoek van 1 juli 2020 betreffende het MT

Belastingdiensf
^
Realiseert u zich dat de informatie in deze

verstrekking van belong was voor de POK en dat door de timing van
de beslissing de POK de mogelijkheid is onthouden om deze

informatie op een zorgvuldige manier bij de voorbereiding van de

verhoren te betrekken Hoe oordeeltu op dit punt zelf op de

handelwijze van uw ministerie gegeven het feit dat de POK een

grondrecht uitoefende

38

Antwoord

De ondervragingscommissie is op 17 november 2020 geinformeerd
over het Wob besluit van die datum inzake hetMT Belastingdienst
Het Wob besluit is actiefonder de aandaeht van de commissie

gebracht vanwege de mogelijke relevamie van de inhoud voor het

onderzoek van de ondervragingscommissie Ik ben het met u eens dat

een eerdere publicatie van het Wob besluit gezien het onderwerp
ervan en het onderzoek van de POK de voorkeur hadgehad Ik

venvijs u in dil kader ook naar de kabinetsreactie op het rapport

meer speciflek het gedeelte over de informatievoorziening en de

informaliehuishouding

39 JZ In hoeverre constateert u dat uit het verslag van de POK nieuwe

mogelijke misdrijven naar voren komen die nopen tot aangifte bij
het Openbaar Ministerie OM hetzij misdrijven begaan door

ambtenaren hetzij misdrijven begaan door bewindspersonen

^
Zie 1ittDs www riiksfiver1ieid nl documenten wob verzneken 2Q2l 11 17 wob besluit on het wirb verzoek

inzake«de notiilen van het Tnt belastingdienst Over de Deriode 2013 2015
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Antwoord

Mel ch acmiifte die in mei vori9 iaar is i^edaun stand list he OM vril

om alle Aynalen en overlredin^en te onderzoeken Gelet op de

conclusies van ket OM in de briefs die ik uop7Jamarijl toezond

is ergeen grand in dii verband verdere acmgiften te doen van

vermoedens van strafbare feiten fieZo stoat de strcfrechtelijke
immuniteit van de staat en ztjn amhtenaren rtam in heginsel in de

weg aan een strafrechulijke vervohinp Ik vennis u voor de

precieze onderhouMinsr van het OM naar de hiilaee hii de briefdie

ik uon 7 januari iL loezond Het OM heeft in zijn conclusies oak het

rapport van de POK betrokken

40 FJZ Besteat of bestond er een formele dan wel informele

werk ins1mc1ie of beleids opvatting die behelst dat de algemene
beginselen van behoorlijk bestuur mogen wijken ten behoeve van

fraudeopsporing

Antwoord

Voor zover mij bekend bestaat en bestond er geen algemene
werk instructie of beleids lijn dat de algemene beginselen voor

behoorlijk bestuur mogen wijken ten behoeve van de

fraudeopsporing Wet kunnen we ackterafconstateren dat bij de

uitvoering van de kinderopvangtoeslag de algemene beginselen van

behoorlijk bestuur niei steeds voldoende in achtzijn venomen en

zelfs ziin veschonden

41 O P en JZ Welke consequenties verbindt u aan het niet naleven van

de Algemene wet bestuursrecht voor betrokken ambtenaren en of

bewindspersonen

Antwoord

De normen van de Algemene wef bestuursrecht Awb richten zich

op hestuursorganen en het zijn de bestuursorgansn die de eventuele

gevolgen dragen in de gevallen dat de normen van deAwb niet

warden nageleefd Ook indien door het handelen van ambtenaren de

normen van deAwb wardengeschonden In de interne verhouding
tussen werkgever en werknemer kunnen ambtenaren wel warden

aangesproken indien zij zich niet houden aan de normen die de

werkgever stell aan hun \jiandelet{^
Zje ook het antwoord op vraag 42

Met opmerldngen I ^ OPM STAS T D EN

HEBBEN WE DAT GEDAAN OF GAAN WE NOG

DOEN

42 O P en JZ Hoe gaat u bewerkstelligen dat bewindspersonen en

ambtenaren zich vanaf heden houden aan de Algemene wet

bestuursrecht en de algemene beginselen van behoorlijk bestuur

O P

Antwoord

De normen van de Algemene wet bestuursrecht gelden altijd hi] het

handelen van bewindspersonen en ambtenaren Het is zeer

betreurenswaardig dat in dat handelen niet in alle gevallen aan die

normen

seduaeerde iiidividucle ouders in de loeslaocnaffitirebii de

ezien de gevolgen voor

Kamerstukken II2020 21 31 066 nr 768
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2020” heh ik u reeds geinformeerd over fife verbeteringen hitmen de

Belastingdiensl Rechrsstalelijk handelen is de norm waarhij we

intensiefwerken aan een cultuur waarin er ruimie is voor de

professionaliteit van medewerkers openheiden een goede
onderlinge samenwerking de slandaard is en burgers en bedrijven
centraal staan In de gewenste cultuur ztjn dilemma’s bespreekbaar
reflecteren we op wot beter kan en is er ruimte voor tegenspraak
Bovendien moeten medewerkers voldoende ruimte krijgen om
uiteraard binnen wet en regelgeving vamiit vakmanschap
maatwerk te bieden waar dat gepast is en zo de menselijke moat

voor ogert te houden Medewerkers dienen moeilijke beslissingen of
afweglngen niet alleen te nemen en in overleg met de met de

vaktechnuche lijnen en leidinggevenden vraagstukken te bespreken
Ook komt er tneer aandacht voorfiscaal juridische kermis in alls

lagen van de organisatie Deze verbeteringen leiden uiteindelijk ook
tot betere advisering op bet gebied van de Algemene wet
bestuursrecht en de algemene beginselen van behoorlijk bestuur

O P en JZ Gaat u ambtenaren die betrokken waren bij het

schenden van de grondbeginselen van de rechtstaat

verantwoordelijk houden voor bun niet handelen Zo ja hoe dan

Zo nee waarom niet

43

Antwoord

Eventuele onderzoeken naar het handelen ofnalaten van een

ambtenaar zijn persoonsgerichte onderzoeken Het is vast gebruik
dat ik iiw Kamer niet informeer over individuele personele
aangelegenkeden

44 O P Welk niet handelen door ambtenaren kan tot strafjontslag
leiden

Antwoord

Het handelen naiaten van ambtenaren dat tot ontslag kan leiden is

velerlei Een limitatiefoverzicht van niet handelen dat tot ontslag
kan leiden is derhalve niet te geven Enkele voorbeelden van

categorieen gedrag die eerder hebben geleid tot strafontslag zijn

ongepast gedrag in privesfeer misbruik bedrijfsmiddelen en interne

regelovertreding Als hijlage bij ketjaarverslag integriteil 2019

ministerie van Financien is een geanonimiseerd overzicht

opgenomen van integriteitsschendingen door ambtenaren en de

wijze van afdoening door de werkgever
”
Dit geeft een beeld van

gedragingen die in het verhden hebben geleid tot strafontslag
Hierbij AenS bedacht te warden dat inAviduele gevallen tot een

andere uitkomst zouden kunnen leiden aangezien alle

omstanAgheden van het geval van belong zijn Overigens bestaat er

sinds de invoering van de initiatiejwet Wet normalisatie

rechtspositie ambtenaren geen strafontslag meer

“

Op weg naar de beste Belastiigdienst ¥oorNederland Tweede Kamer veigaderjaar 2019 2020 31 OSS nr 700

Jaarverslag inlegrileit2019 ministerie van Financien Jaarverslag integnteit 2Q19 ministerie

Ri iksnverhei d nl

Pinflnr’ipn I Topn prclarr I
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45 O P en JZ Is het niet naleven van de Algemene wet bestuursrecht

sen rechtvaardigheidsgrond voor s1raf ontslag

Antwoord

Zie antwoord op vraag 44

O P en JZ Is meineed een rechtvaardigingsgrond voor

straf ontsIag

46

Antwoord

Zie antwoord op vraag 44

O P Hoeveel ambtenaren heeft u naar aanleiding van het verslag
van de POK dan wel de kinderopvangtoeslagaftaire reeds ontslagen

47

Antwoord

Ik ga met in op de positie van individuele ambtenaren Van belang is

wel dot het verslag van de POK breed gedeeldwordt onder de

medewerkers van Financien en dat hier veel aandacht aan wordt

besteed op de werkvloer

O P Bij hoeveel ambtenaren heeft u naar aanleiding van het verslag
van de POK dan wel de kinderopvangtoeslagaftaire alsnog een

ontslagprocedure opgeslart

48

Antwoord

Zie antwoord op vraag 47

49 Toeslagen Hoe gaat u het ontstane onrecht voor individuele burgers
alsnog recht zetten

Antwoord

Hieruverzal ik u elke twee maanden middels de

Voortgangsrapportages kinderopvangtoeslag irrformeren

50 kZ Hoe is de zogenoemde Rutte doctrine ontstaan Op welke datum

is de zogenoemde Rutte doctrine officieel kabinetsbeleid geworden
Hoe heeft dit beleid zich ontwikkeld tussen 2000 en heden

Antwoord

De Rutte doctrine” is geen algemeen gehanteerd begrip hinnen de

rijksoverheid Voor zover ik heh kunnen nagaan is de term een keer

gehruikt in een terugkoppeling van een overleg in een sms van een

raadadviseur aan de minister president Het begrip Rutte doctrine
’

werd in dat overleg gebruikt als een verwijztng naar artikel 11 van

de Wet openbaarheid van bestuur in het bijzonder op de ruimte die

er moet zijn om vrij van gedachten te kunnen wisselen op basis van

persoonlijke heleidsopvattingen ten hehoeve van besbtitvorming
Voor de inhoud en achtergrond hiervan zij verwezen naar de

memorie van ioelichting op de Wob Kamerstukken I 1986 1987

19859 nr 3 p 14 en vender

In welke mate is de voortgang van compensatie van gedupeerde
ouders belemmerd door de Rutte doctrine

51
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Antwoord

De “Rutte doctrim Is geen algemeen gehanleerd hegrip binnen de

rijksoverheid Voor zover ik heh kunnen nagaan is de term een keer

gebruikt in een terugkoppeling van een overleg in een sms van een

raadadviseur aan de minister president Het begrip Rutte doctrine
’

werd in dal overkg gebruikt als een verwijzing naar artikel 11 van

de Wet openbaarheid van bestuur in het bijzonder op de ruimte die

er moet zijn om vrij van gedachten te kunnen wisselen op basis van

persoonlijke beleidsopvatlingen ten hehoeve van besluitvorming
Voor de inhoud en achiergrond hiervan zij verwezen naar de

memorie van ioelichting op de Wob Kamerstukken II 1986 1987

19859 nr 3 p 14 en verder

De voortgang van de compensatie is niet belemmerd door de

toepassing van artikel 11 van de Wob

52

Antwoord

De Rune doctrine is geen algemeen gehanteerd begrip binnen de

rijksoverheid Voor zover ik heb kunnen nagaan is de term een keer

gebruikt in een terugkoppeling van een overleg in een sms van een

raadadviseur aan de minister president Het begrip Rutte doctrine
’

werd in dat overleg gebruikt als een verwijzing naar artikel 11 van

de Wet openbaarheid van bestuur in het bijzonder op de ruimte die

er moet zijn om vrij van gedachten te kunnen wisselen op basis van

persoonlijke beleidsopvattingen ten behoeve van besluitvorming
Voor de inhoud en achiergrond hiervan zij verwezen naar de

memorie van taelichting op de Wob Kamerstukken 11 1986 1987

19859 nr 3 p 14 en verder

Het is op grond van artikel 68 Grondwet aan de verantwoordelijke
om de Tweede Kamer te informeren De

bewindspersoon legt over de informatievoorziening
verantwoording ofaan de Tweede Kamer De Wob is niet van

toepassing in de reiatie tussen Kamer en regering maar de daarin

geformuleerde weigeringsgronden kleuren de verschoningsgrond
van artikel 68 Grondwet tot op zekere hoogte wel in In de

kabinetsreaciie is aangegeven dat het kabinet de grond persoonlijke

beleidsopvattingen
’

niet longer wil hanteren als invuiling van de

weigeringsgrond ‘belong van de stoat uit artikel 68 Grondwet

riJlsSftr

53 A 7 In hoeverre en in welke mate heeft de Rutte doctrine het werk

van de POK belemmerd

Antwoord

De Rutte doctrine is geen algemeen gehanteerd begrip binnen de

rijksoverheid Voor zover ik heb kunnen nagaan is de term een keer

gebruikt in een terugkoppeling van een overleg in een sms van een

raadadviseur aan de minister president Het hegrip Rutte doctrine
’

werd in dat overleg gebruikt als een verwijzing naar artikel 11 van

de Wet openbaarheid van bestuur in het bijzonder op de ruimte die

er moet zijn om vrij van gedachten te kunnen wisselen op basis van

persoonlijke beleidsopvattingen ten behoeve van besluitvorming
Voor de inhoud en achiergrond hiervan zij verwezen naar de
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memorie van toelichting op de Woh Kamerstukken II 1986 1987

19859 nr 3 p 14 en verder

Hel is m l aan hel kabimt om uitspraken te doen over hel vterk van

de POK Overigens wordt de informatie die hel kabinet heefi
verslreki aan de POK gereguteerd door de Wet op de parlementaire
enquete 2008 Wpe 2008 en een specifiek hertoe opgesleld

informatieprotocol In dot kader is artikel 11 van deWob met van

toepa i iiiig en zijn stukken waarin persoonlijke beleidsopvattingen
ztjn vervat ongelakt verstrekt aan de commissie

54 A7 In hoeverre en in wsike mate hseft de Rulte doctrine het werk

van de media belemraerd

Antwoord

De “Rutte docPine is geen algemeen gehanteerd begrip binnen de

rijksoverheid Poor zover ik heb kunnen nagaan is de term een keer

gebruikt in een terugkoppeling van een overleg in een sms van een

raadadviseur aan de minister president Het begnp Rutte doctrine

werdin dat overleg gebruikt als een verwpzing naar artikel 11 van

de Wet openbaarheid van bestuur in het bijzonder op de ruimte die

er moet zijn om vrij van gedachten te kunnen wisselen op basis van

persoonlijke beleidsopvattingen ten behoeve van besluitvorming
Voor de inhoud en achtergrond hiervan zij verwezen naar de

memorie van toelichting op de Wob Kamerstukken II 1986 1987

19859 nr 3 p 14 en verder

Het IS niet aan het kabinet om uitspraken te doen over het vterk van

de media

55 Is de Rutte doctrine in strijd is met de Wet openbaarheid van

bestuur Zo nee waarom niet

Nee De Rutte doctrine is geen algemeen gehanteerd begrip
binnen de rijksoverheid Voor zover ik heb kunnen nagaan is de term

een keer gebruikt in een terugkoppeling van een overleg in een sms

van een raadadviseur aan de minister president Het begrip Rutte

doctrine werd in dat overleg gebruikt als een verwijzing naar

artikel 11 van de Wet openbaarheid van bestuur in het bijzonder op
de ruimte die er moet zijn om vrij van gedachten te kunnen wisselen

op basis van persoonlijke beleidsopvattingen ten behoeve van

besluitvorming Voor de inhoud en achtergrond hiervan zij verwezen

naar de memorie van toelichting op de Wob Kamerstukken II 1986

1987 19859 nr 3 p 14 en verder

56 BOA Indien transparantie openheid en volledigheid de niet leidende

principes zijn kunt u dan aangeven wat wel de leidende principes

zijn bij beantwoording van Kamervragen het reageren op Wob

verzoeken en het samenstellen van dossiers voor rechtszaken

Antwoord

Transparantie openheid en volledigheid moeten de leidende

principes zijn bij de hecmtwoording van Kamervragen het reageren

op Wob verzoeken en het samenstellen van dossiers voor

rechtszaken
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57 BOA Hoe bewerkstelligt u dat u in de toekomst de Karaer wel tijdig
volledig en juist informeert

Antwoord

Het kabinet wtl benadrukken dat zij de Kamer te alien tijde tijdig
juist en volledig tvil informeren maar stm onderkem dat dit in de

onderhavige casus op verschilhnde momenten niet is geheurd Zie

voor een uitgebreide toelichting op de maairegelen omtrent de

Informmievoorziening en informalielmishouding de kabineureactie

op het eindverslag van de POK ‘Ongekend Onrecht

58 BOA Hoe bewerkstelligt u dat in de toekomst de Kamer zicli er van

kan vergewissen dat de Kamer ook daadwerkelijk tijdig volledig en

juist geinformeerd is

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 57

59 Toeskgen Hoeveel gedupeerden hebben door leningen en schulden

die volgen op de toeslagenaffaire een negatieve registratie bij het

Bureau Krediet Registratie BKR Welke acties zijn ondemomen
om deze negatieve BKR registraties weg te nemen

Antwoord

UHT verzamelt gien gegevens over het aantal gedupeerden met

een registratie biJ de BKR Gedupeerden kunnen dil we aaneeven

bij hurt persooniiik zaakbehandelaar

In individueh casus kan hot bostaan

hjkceaakbahand
da entdar gakvardo informal
op kredieten wordt verwijderd op initiahefvan de bij de BKR

aangeshten kredietverstrekkers \UHT heeft vooralsnoo ov dit

Belastingdienst meUt zelfgeen betalmgsachterstanden aanmeldt

BKRragistratt

faarbakandAjnialsgavolsva
BKR registratie van achterstand

~P

Met opmerkingen | [H STAS TEd DIT KLOPT

NIET W EHEBBEN BELOOFD OUDERS MET EEN

BKR REGISTRATIE TE HELPEN60 Toeslagen Waarop is het bedrag van 30 000 euro gebaseerd dat

volgens de briefvan de staatssecretaris van 24 december 2020 zal

worden aangeboden aan alle ouders die gedupeerd zijn door de

‘alles of niets’ uitleg van de kinderopvangtoeslag ofde

buitensporige fraudejacht
^

TOEStAGEN AANPASSEN

Antwoord

Het bedrag van € 30 000 is gebaseerd op een analyse dat deze

€30 000 naar verwachting voor lenmtnste de helft van de ouders

minstens 20 hoog ofhoger is dan wamteer zij iniegraal behandeld en

gecompenseerd zouden worden Deze analyse is gedactn op
toegepaste nihilstelUngen van bij UHTaangemelde ouders

61 per

worden aangegeven hoeveel besloten persoonlijke en individuele

gesprekken de minister president minister van Financien de

staatssecretaris van Financien Toeslagen en Douane en de

”
Kamerstuk2020Z25679
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steatssecretaris van Sociale Zaken en Werkgelegenheid het

afgelopen jaar met gedupeerde ouders hebben gevoerd

^twoqrd
Op woensdag 18 deceraber 2019 heeft minister Hoekstra in de

schorsing van een debat in de Tweede Kamer een spontaan gesprek

gehad met verschillende gedupeerde ouders Dat was kort nadat de

staatssecretaris ontslag had genomen en de minister

verantwoordelijk werd voor dit dossier Minister Hoekstra heeft

begin januari gesproken met 14 ouders tijdens twee besloten

bijeenkomsten In grater groepsverband mmsrksDraken de minister

vresident en hij in een besloten sessie met 200 ouders tijdens de

bijeenkomst op 20januari in de Broodfabriek Dat gabeurde mman

heefl opmaak toegepast Standaardalinea lettertype

Lettertype NietCursief

ir de

bijeenkomst nogmaals met deTelfde ouders te laten plaatsvinden
maar vamvege COVID heeft dit geen doorgang gevonden^ _ [ heeft opmaak toegepast Lettertype Cursief

Staatssecretaris Van Huffelen heeft smds haar aantreden op 29

januari met meer dan 203 ouders een individueei persoonlijk
gesprek gevoerd 27 van die gesprekken tvaren vanwege de corona

maatregelen noodgedwongen via een video verbinding Daarnaast is

er op zaterdag Id maari een besloten bijeenkomst met achl ouders

geweest

Mede naar aanleidine van het verhoor van de POK heeft de

minister president op 1 ] ianuai i il satnen met staatssecretaris van

Huifelen met enkeie sedupeerde ouders eesproken Daarnaast heeft

een ouder de mimster president op 14 januari il benaderd voor een

gesprek Pit oesarek heeft die criond teleionisch vlaaistievonden Op

korte termiin is de mimster president voorncmens om in eesprek te

oaan met het ouderparieL

De voormalige en huidige staatssecretaris van Sociale Zaken en

Werkgelegenheid hebben m 2020 geen gesprekken gevoerd met

gedupeerde ouders Beginfebruari 2021 staan gesprekken gepland
tussen staatssecretaris Van t Wont on goduj

staatssecretaris Van Huifelen en eedupeerde ouders

do oudo

62 IV D en JZ aangeleverd door UHB Op welke precieze informatie

over de het gebruik van nationaliteit die niet is gedeeld is met de

Autoriteit Persoonsgegevens AP is gedoeld in een factsheet dat op

14 december 2020 aan de Kamer is gezonden Kunt u de conclusie

in dat factsheet onder nummers 5 en 6 inhoudende dat de AP vanuit

de ambtelijke top van de Belastingdienst niet volledig juist
geinformeerd is en dat er bij het informeren van de AP omtrent het

gebruik van nationaliteit een nuancering ontbrak die wel op z’n

plaats was geweest toelichten Om welke nuancering gaat het

Heeft de AP nu de beschikking over alle informatie over het gebruik
van de tweede nationaliteit

De op onderdelen onjuiste informatieverstrekking in 2017 aan deAF

is al eerder aan uw Kamer gemeld Ik verwijs onder meer naar de

“
2020D52296 Factsheet 14 Informeren Kamer bijlage bij Kamerstuk 31066 m 765 Lijst van vragen en

antwoorden inzake CAF 11
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kabimtsreactie van 17juli 2020 op het rapport van deAP en de

daarin genoemde eerdere briefvan 11 juni 2019 van mijn

ambtsvoorgangerf^ naar de beantwoording van 18 augusms 2020
^

van Kamervragen van het lid Omzigt en naar de reactie van

17 novem her 2020 op het schriftelijk overleg op de kabimtsreactie

op het rapport van de AP
”

Uit de gegevens blijkt dat deAP aangegeven had dat zij in 2017 na

signalering dat nalionaliteit bij de kinderopvangtoeslag door

Belastingdiemt Toeslagen verkeerdgebruikt werd vragen stelde

aan Belastingdienst Toeslagen en dat naar aanleiding daarvan

namens Belastingdienst Toeslagen is verklaard dat deze geen

gegevens met betrekking tot tweede nationalUeit had In de briefvan

18juli 2017 aan deAP is onder andere het volgende vermeid ‘De

Belastingdienst Toeslagen legt niet de afkomst van

toeslaggerechtigden vast Wei krijgl Belastingdienst Toeslagen de

actuele gegevens over de nationaliteit ml de Basisregistrahe

personen Brp Hierin wordt de tweede nationaliteit met

opgenomen dus die mformatie heeft de Belastingdienst Toeslagen
niet [ ]De nationaliteit wordt mteraard met gebruikt als

selectiecriterium omjuist bij deze aanvragers van

kinderopvangtoeslag extra loezicht nit te voeren
■

In het begin van 2019 zijn de medewerkers die betrokken waren bij
de voorbereiding van het ker opende onderzoek van deAP zick op

dat moment bewust geworden van hetfeit dat de AF destijds onjuist
en onvolledig was geinformeerd Uit de voorbereiding van de reactie

aan de AP injuli 2017 komt het beeld naar voren dat door de

betrokken medewerkers niet is stilgestaan bij de mogelijkheid dat de

dubbele nationaliteit mt de GBA geregistreerd is gebleven in he

systeem van Belastingdienst Toeslagen TVS genaamd na de

overgang naar de Brp Ook zijn geen opmerkingen terug te vinden

over de indicator Nederlanderschapja nee in het

risicoclassiflcatlemodel die stnds de invoering van het model in

2013 daarin was opgenomen Wei werd een relatie gelegd met het

CAP ll onderzoek waarbij onder meerwerd opgemerkt dat

Belastingdienst Toeslagen hierbij niet selecteerde op nationaliteit

maar dat alle gegevens van de betrokken ouders wel zichtbaar

werden gemaakt De betrokken medewerkers wisselden onderling
opmerkingen uit over de vraag ofhet nodig was de nationaliteit in

dit kader op ie nemen en ofBelastingSenst Toeslagen die

bevoegdheid we had Daarop werd aangegeven dal de registratie
van nalionaliteit in het kader van het CAP ll onderzoek niet nodig
leek en dat registratie van nationaliteit op grand van artikel 18 van

de Wet bescherming persoonsgegevens Wbp onder meer slechts

mag plaatsvinden met het oog op de identificatie van de betrokkene

en voor zover dit voor het doel onvermijdelijk is In zijn

algemeenheid werdgenoemd dat de Informatie wel nodig kan zijn
voor het bepalen van het recht op een toeslag omdat daarvoor

https www riiksDVBrh8id nl documBnten kamBrstukkBn 2020 Q7 17 kam8rbrief mBt nBactis kabinst OD

oriderzoBk autoritBit DBrsoonsgf^Bygni naar verwerldna nationaliteit aanvraaers ki rideroDvanatoeslag
Kamerstukken 2019 20 aanhangsel 3794 Vragen van het lid Omtzigt CDA aan de Staatssecretaris van

Financien Fiscaliteit en Belastingdienst en aan de Staatssecretaris van Finanden Toeslagen en Douane over

het keihand liegen door de Belastingdienst toeslagen ingezonden 24 juli 2020 Antwoord van Staatssecretaris

Van Huffelen Financien Toeslagen en Douane ontvangen IS augustus 2020

Biilage 1 schriftelijk overleg met reactie op rapport AP | Kamerstuk | Rijksoverheid nl p 7 en noot 9

etnisch profileren bBlastinadienst toeslaaen bijiage 13
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nodig is te kunnen bepalen ofiemand de Nederlandse nalionaliteit

heeft en zo me ofde persoon wel ojfniet rechtmalig verhlijfin
Nederland heeft In de reactie aan de AP is injuli 2017 vervolgens
alleen deze laaSste algemene bepaling opgenomen onder verwijzing
naar de artikelen 8 en II van de Vreemdehngenwet en artikel 9 van

deAwir Helaas is destijds geen opvolging gegeven aan de

opmerkingen over de bevoegdheid van de registratie van

nalionaliteit door Belastingdienst Toeslagen in het kader van het

CAF 11 onderzoek

De directeur van Belastingdienst Toeslagen heeft in het interview

met de AP op 25 april 2019 de twee vorengenoemde punten in de

reactie aan deAP in 2017 gerectificeerd Zij heeft aangegeven dat

de Belastingdienst Toeslagen gegevens uit de Brp ovemeemi

Voorheen tot 2014 gebeurde dit uit de GBA Vanuit de GBA werd

de dubbele nationaliteit overgenotnen In de gevallen dat de dubbele

nalionaliteit in de GBA aanwezig was is deze geregistreerd
gebleven in het systeem van BelastingdiensPToeslagen na de

overgang naar de Brp Op dit punt was de reactie aan de AP in 2017

dus onjuist Tevens heeft ztj aangegeven dat in het

risicoclassiflcatiemodel het criterium tweede nationaliteit niet

werdgebruikt maar dat het criterium wePgeen Nederlanderschap
wel werdgebruikt Voor de kinderopvangtoeslag is deze indicator in

oktober 2018 uit het model gehaaId Voor de kuurtoeslag is dit in

apnl 2019 gebeurd Dil is onder meer in de Kamerhriefvan

11juni 2019 ook met uw Kamer gedeeld Daarin is ook aangegeven

dat tn hetgeval bij een dubbele nationaliteit een van beide

nationaliteiten de Nederlandse was de burger in het

risicoclassiflcatiemodel met Nederkmderschap werd geclassificeerd
Met betrekking tot de vraag ofldeAP nu de beschikking over alle

informatie over het gebruik van de tweede nationaliteit kan ik u als

volgt informeren De Belastingdienst en de

Belastingdienst Toeslagen hebben de Autoriteit Persoonsgegevens
zo volledig mogelijk geinformeerd over het gebruik van het

persoonsgegevens nationaliteit en spcmnen zich in am de Autoriteit

Persoonsgegevens geinformeerd te houden In dat kader wordt

eventueel nieuw bekend geworden informatie aan de Autoriteit

Persoonsgegevens gestuurd’^ en wordt correspondentie aan de

Kamer onder de aandacht van de Autoriteit Persoonsgegevens

gebracht
Zoals in de briefaan uw Kamer van 17 novemher 2020 is

aangegeven kan nog niet met zekerheid warden vastgesteld ofhet

gebruik van hetpersoomgegeven nationaliteit in de systemen van de

Belastingdienst Douane en Toeslagen nu volledig in beeid is
^

Op
dit moment wordt een diepgaander onderzoek uitgevoerd WiJ wtllen

dit onderzoek in het eerste kwartaal van 2021 afronden en uw

Kamer informeren over de resultaten

ki| I Is alle infonnatie over de tweede

nationaliteit nu uit alle systemen van de Rijksoverheid waarondet

die van de Belastingdienst verdwenen

63 UHb[

https www riiksQverh6id nl dQCLimenten brieven 2Q2Q 07 1 y briefwisselinaen tussen aLitQriteit

DersoQnsgGQSVQns Bn bGlastinQdiGnst toGslaQBrK zIg briGf 23 juni 2020 aan AP
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Antwoord

Het hasisregistratiesysteem voor persoonsgegevens van de

Belastingdiensl BVR is op 23jnli 2015 geschoond van infbrmatie
over dubbele nationaliteiien van personen met een Nederlandse

nationaliteit Hierin kan het hooguit door incidentelefouten in de

automatische overdracht voorkomen dal in individuele gevalkn nog

dergelijke informatie wordt aangetroffen en aangepasi most warden

Voor de landelijke selectiesystemen van hetDG Belaslingdienst
gelds dot hierin geen informatie meer is opgenomen over dubbele

nasionaliteiten naa il de Nederlandse nalionaliteil Van lokale

appUcaties en lijsten kan op dit moment nog onvoldoende warden

vastgesleld ofalle onterecht opgenomen informatie over dubbele

nationaliteiien hier uit is gehaald Dit words momenteel onderzocht

en we streven ernaar dit onderzoekin het eerste kwartaal van 2021

ofte ronden

Overigens kan het nog wel voorkomen dat de Belastingdienst

gebruik maakt van tweede nationaliteiien by personen die niet de

Nederlandse nationaliteit hebben In dat geval kan het byvoorbeeld
voor specifieke regelingen relevant zijn ofdie persoon ten minste

een EU nationaliteit heeft

Voor Toeslagen geldt
binnen het toeslagensysteem TVS zijn alle bestaande 2e

nationaliteiien geschoond
mocht er incidenteel vanuit de BRP toch een dubbele nationaliteit

waaronder de Nederlandse binnen komen dan word er maar een

verwerkt de Nederlandse

maandelijks draait er een veegseript om eventuele terugwerkends
kracht mutaties op te lossen

Recente naturalisaties zijn wel zichtbaar omdai er wel historie

beschikbaar i s ten behoeve van eerdere toeslagjaren

De Douane haalt informatie op uit BVR Volledigheidshalve word
venvezen naar wat eerder in dit antwoord is opgemerkt ten aanzien

van incidentele fouten in de automatische overdracht

BiJ de Douane heeft in het derde kwartaal van 2020 een onderzoek

plaatigevonden naar de weltelijke grondslagen van het gebruik van
nationaliteit Dit onderzoek is ook aangekondigd in de briefvan 15

September 2020 aan de voorzitter van de Tweede Kamer

Kamerstukken 11 2020 2021 31934 nr 35 Uit dit onderzoek is

gehleken dat er drie appUcaties zijn waarin het gegeven van tweede

nationaliteit zichtbaar zou kunnen zijn Het hetreft hier data die we

niet gebruiken maar the meegeleverd wordt als \sleepdatfj Na deze
_

constatering is direct geslarl met het niet meer tonen van het

gegeven tweede nationalitett Deze actie is inmiddels afgerond Het

resultaat van het onderzoek in oktoher leverde eveneens op dat door

het acmpassen van de business rules het gegeven dubbele

nationaliteit niet opgenomen wordt in nog te realiseren \spplica1ie^

Met opmerkingeni t STAS T8iD WAAR

KOMEN ZEVANDAAG

VRAAG AAN DOUANE

Met opmerkingen I h STAS T8iD DU IS NIET

VOLDOENDE DATA MOEST WORDEN

VERWUDERD IS DE AP DOOR DOUANE OP DE

HOOGTE GESTELD ZOU WEL MOETEN OF NU

ALSNOG

VRAAG OPDRACHT AAN DOUANE

Tot 1 }amiHri 2 lt4 kon4i n d6se 0rgimisaiios dU gegev fuwal mt de

Basis RogMram Pomonon vorhiigoit Sinds do rogi

tv code

de

UicU in de BRP nii di bygohcMdan is deze

lledigshitend

28

2027503 00004



ovcr2 chi heh van tfc unvo^ringsprtuhtijk hij ga
gccH Hignahn horcikt ohr gcmcemcn op onige wij2v gchrui i malum

\ an nwcdc naiionalitcit Ztj zijn per Hjanuari 2014 goslopt met hot

Tcgistrcren van tweedc nationalitait in de BRP cn sinds SI deccmhcr

2015 2ijn ook bantaanda rogistmtim aangapasl

hehh

SVB UHTr eerneemen en InsvecHe SZW ziin op dii moment nos

hezi i tti l de txfi‘OHdin 1^ van ds itivcMciriai3Tis het Pf^hruik von

Idubbele naUonulUiiU Teyt aafizioytvitn deze ot^ziMsciUes li hel dan

ook nie mvi e iik om uw vraae hevestieend le annvoorden Hierbii

eaafi we ook kiiken naar uiivoerin^zwyaktiik en cuhuur Zoals

toei^eie^^d zutlen M e de Kornev hier hij de aland van de uir^’oentip

van iuni 2021 over informeren incluniefde mojeliik te nemen of

ondernomen staoven om onseKemt eekndk te corrieeren Het

kabinel zal deze mventansatte Riiksbreed opyakken voor alls

mimsteries en uin’oennpsoreanisahes

FEZ iani C F en IRF en laatste vraag aanvulling BOA Op welke

wijze is de sturing en het verscherpt toezicht op de Belastingdienst
naar aanleiding van de vertrekregeling door het kemdepartement
vormgegeven en versterkt nadat de Belastingdienst door de minister

en de staatssecretaris van Financien onder curatele is gesteld Wat

betekent het onder curatele stellen precies in de praktijk Op welke

manier is de betrokkenheid van de minister van Financien sinds het

verscherpte toezicht vergroot Op welke wijze is de huidige minister

van Financien geinformeerd over het verscherpte toezicht op de

Belastingdienst Op welke manier heeft de huidige minister van

Financien invulling gegeven aan het verscherpte toezicht Welke

mogelijkheden heeft het kemdepartement om de Belastingdienst hij
te sturen Op welke dossiers en op welke wijze heeft de minister van

Financien zich in toenemende mate bemoeid met de problemen hij
de Belastingdienst

64

_ “I heeft opmaak toegepast Niet MarkerenAntwoord
^

In de kamerbriefvan 11 oktober 2016[1] is door de toenmalige
minister en staatssecretaris aangegeven dat in aanvulling op het

aangescherpt toezicht door de concemcontroller directie FEZ de

Belastingdienst onder curatele wordt gesteld voor wot betrefl de

financiele besluitvorming het verscherpt toezicht Dit specifiek voor

de middelen op artikel 1 van de begroting van Financien IX Het

verscherpt toezicht is een cfgeleide van het voorafgaand toezicht en

is een amhtelijk intern proces uitgevoerd door de Inspectie der

Rijksfinancien tlRF Dit houdt onder andere in dat goedkeuring is

vereist vanuit de IRF voordat de Belastingdienst verplichtingen
hoven een bepaald bedrag kan aangaan zoals vastgelegd in het

mandaatbesluit In de periode vanaf2016 is de capaciteit bij de
directie FEZ en de controldirectie van de Belastingdienst versterkt

en heeft deAlgetmne Rekenkamer in 2019 ds eerdsr door hoar

geconstateerde onvolkomenheid aansturing van en toezicht op de

Belastingdienst door het kemdepartement laten vervallen Verder is

sprake van een verbeterd begrotingsproces waardoor de

hudgettaire beheersing bij de Belastingdienst substantieel is

verbeterd en de opgestelde kaders procedures ztjn ingebed in de

W Kamerstukken II 2016 2017 31 066 nr 307 4
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slructurekfinanciek toezichtsorgamn van hei ministerie en de

Belasttngdieml Hiermee is een van afe kernpunten van hei

verscherpt ioezichl op deflnanciele hesluitvorming komen te

vervallen K4ede hierdoor is vanaf1januari 2021 het verscherpt
toezicht door de IRF omgezet in regulter toezicht dai door FEZ

wordt uitgeoefend

Finds 2018 is de aansturing van de Belasiingdienst vormgegeven
volgens hei by agentschappen gebruikelijke ‘driehoeksmodeV In dil

stunngsmodel treedt de secretaris generaal van hetMimstene van

Financien als eigenaar de directeur generaal Fiscale Zaken als

opdrachtgever en directeur generaal Belasiingdienst Toeslagen en

Douane als opdrachtnemer
Tevens is deP C cyclus btnnen deDG s vender uitgekristalUseerd
Zo steltFEZ de kaders op voor de externe jaarplannen en toetst de

internejaarcontracten in samenwerkmg met de control afdelingen
van de DG’s Dit geeft verdere uitwerking aan de strategische

doelstellingen en KPl’s zoals deie ook aan de tamer gerapporteerd
warden

In het kader van de ontvlechting word per 2021 ook voor Toeslagen
en Douane een eigen governancestructuur ingevoerd en wordt het

driehoeksmodel bij de Belastingdienst herzien om de staring te

versterkenTdpk Binnenkort zutlen wij u verder informeren over de

gevolgen van ontvlechtingper Ijanuari 2021 op de aansturing van

de Belastingdienst Toeslagen en Douane

De minister van Financien heeft meermctah intern aandacht

gevraagd om de onvolkomenheden bij de Belastingdienst op te

hssen Waar er in hetjaar 2017 en 2018 nog respectievelijk 6 en 8

onvolkomenheden waren geconsiateerd door de Algemene
Reksnkamer is dit in 2019 teruggehracht naar 5 Tevens heeft de

minister van Financien in zijn openbare verhoor bij de

parlementairs ondervragingscommissie kmderopvangtoeslag POK

aangegeven dot zijn bsmoeienis met de Belastingdienst en de

problemen die daar speelden sterker en meer geweest dan typiscb
gebruikelijk onder meer op de onderwerpen erfen schenk ICT en

managementinformatie Voor een nadere toelichting verwijs ik u ook

naar de documenten in het Wob verzoek Reorganisatie
Belastingdienst

Toeslagen Welke mogelijkheden zijn er om schulden van

gedupeerde ouders over te neraen bijvoorbeeld zodat schulden

makkelijker kwijt gescholden kunnen worden bijbehorende
voorwaarden kunnen worden versoepeld en gedupeerde ouders

daardoor geen ofmaar een schuldeiser houden

65

Antwoord
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Zie nok de brief Aannakversterkine besturing RelastingdiensL Toeslagen en Douane’ stuktiunimei 11066
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Conform de rnolte Omtzigt wordt er gewerkt aan een oplossmg otn

gedupeerde ouders schuldenvrij te maken en hen daarnaast

fmanciele mimte te geven voor een nteuwe start De beoogde
oplossing is daarmee ruimhartiger dan de in de vraag gestelde
mogdijkheden Uwordt hierover geinformeerd in de volgende
Voortgangsrapportage kinderopvangtoeslag

66 FJZ Kan de mail van 10 februari 2020 die opduikt in het Wob

besluit over de AUT van 11 december 2020 waarin word

gerefereerd aan een verslag bespreking begeleidersgroep van het

CAF team een ‘terugkoppeling van de teamleider CAF naar de

andere over een eerder gesprek met de beer Blokpoel’ openbaar
worden gemaakt Zijn er andere verslagen van de begeleidersgroep
CAF Wilt u deze eveneens openbaar maken

Antwoord

Het complete document is als bijlage toegevoegd
Het document is een terugkoppeling van een gesprek van de

teamleider van het CAF met de begeleidersgroep aan zijn

plaatsvervanger Zoals uitde loelichting bij de doorzending van het

mailbericht blijkt gaat het met om een officieel verslag Van de

gesprekken met de begeleidersgroep werden geen verslagen
gemaakt

JZ Floe vaak heefl u verlangde inlichtingen aan de Kamer

mondeling of schriftelijk niet verstrekt omdat dat in strijd was met

het belong van de staat

67

Antwoord

Ik acbt het van groot belong om uw Kamer zo goed en volledig
mogelijk te informeren Dit kan eijn in Kamerbrieven waar in

inlichtingen worden verstrekt en door middel van het verstrekken

van

het kader van ds kmderoDvanotoeslae veelvuldig gebruik gemaakt
Ik hsb mij hierbij slechts een keerformeel beroepen op het beiang
van de staat

^
Kiiin voornemen hiertoe heb ik aan de orde eesteldin

de mimsierraad van 11 december il en de ministerraad heefi hierrjp

haar steun uiteesnroken In alle andere gevallen heb ik met uw

Kamer gezocht naar een wijze die voldeed aan uw

informatiehekoefte

Ik hesefmij terdege dat de POK zeer kritisch is op de

informaiievoorziening De lekorten in de informasievoorziening zijn
niet goed voor hetfunctioneren van de politiek aangezien artikel 68

Orondwet de hoeksteen van de democratie genoemd mag worden In

de kabinetsreactie is hier nader op ingegaan

JZ Kunt u aangeven wanneer het verstrekken van inlichtingen in het

geval dat die verlangde inlichtingen zien op

kinderopvang toeslagen aan de Kamer in strijd is met het beiang
van de staat

68

Antwoord
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De minister van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksreiaties heeft in

de hrieven uit 2002 en 2016 uiteengezel in welke gevallen het helang
van de stoat in de vteg stoat aan het verstrekken van inlichtingen Dit

kan het geval zijn ah de eenheid van de Kroon ofde veiUgheid van

de Stoat in het geding zijn maar ook bijvoorbeeld ter bescherming
van de persoonlijke levenssfeer Bovendien is steeds benadrukt dot

persoonlijke beleidsopvattingen in stukken voor intern beraadgeen
onderdeel warden gemaakt van het politieke dehat Het verstrekken

van inlichtingen is steeds conform deze maatstafbeoordeeld

Ik besefmij terdege dat de POK zeer kritisch is op de

informatievoorziening im hm mmmrkon svm passagon als

persixmUjke beleidsopvaitingan De tekorten in de

Informaiievoorzientng zijn niei goed voor hetfunctioneren van de

politick aangczicn artikel 68 Grondwet de hoeksteen van de

democratic genoemdmag worden Het kabinet heeft besloten om de

grand ‘persoonlijke beleidsopvattingen met longer te hanteren ah

invuUing van de weigeringsgrond belong van de stoat uit artikel 68

van de Grondwet In de kabinetsreactie is hier nader op ingegaan

69 JZ Is het kabiiietsbeleid om persoonlijke beleidsopvattingen niet te

delen in sirijd met artikel 68 van de Grondwet

Antwoord

Artikel 68 van de Grondwet bepaalt dat de Kamer recht heeft op de

door een ofmeer van hoar leden verlangde inlichtingen waarvan

het verstrekken niet in strijd is met het belang van de stoat Het

wasswas staandkabinetsbeleid datpersoonlijke beleidsopvattingen
in documenten ten behoeve van intern beraadgeen onderdeel

worden gemaakt van het politieke debat met de Kamer

Ik besefmij terdege dat de POK zeer kritisch is op de

informatievoorziening De tekorten in de informatievoorziening zijn
niet goed voor hetfunctioneren van de politick aangezien artikel 68

Grondwet de hoeksteen van de democratie genoemd mag worden

Het kabinet heeft besloten om de grond ‘persoonlijke
beleidsopvattingen niet longer te hanteren als invuUing van de

weigeringsgrond ‘belong van de stoat
’

uit artikel 68 van de

Grondwet In de kabinetsreactie is hier nader op ingegaan SU

hctckent eohier niet dat hot oudc belaid in strijd was mot artikel 68

van de Grondwet Op zichzclfis het niet ofzo nodig venrouwclijk
vorstreklicn van persoonlijke hclcidiopvattmgcn in siuklain voor

xeptcerde

70 JZ In hoeverre waren achtergehouden stukken al dan niet

bevattende een persoonlijke beleidsopvatting relatief eenvoudig te

anonimiseren

Antwoord

Het issteumtiA as kabinetsbeleid dat persoonlijke beleidsopvattingen
in documenten ten behoeve van intern beraadgeen onderdeel

worden gemaakt van het debat met de Kamer Dat een stuk

geanonimiseerd kan worden doet echter niet afaan hetfeit dat het

persoonlijke beleidsopvattingen kan bevatten Ook persoonlijke
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heleidsopvatfingen in geanonimtseerde stukken verdienden op basis

van bet oude heleid bescherming vanuit de gedachte dat

adviseren zander dat ingebrachte standpunten openbaar werdem^
^

^eeft opmaak toegepast Tekstkieur Auto

Met opmaak Standaard Inspringing Links 0 cm
Ik besefim^ terdege dal de POK zeer kritisch is op de

Informaiievoorzientng De tekorien in de informatievoorzlening zijn
niet goed voor helfunetioneren van de poliliek aangezien artikel 68

Grondwel de hoeksleen van de democratte genoemd mag worden

Het kabinel heeft hesloten om de grand persoonlijke
beleidsopvattingen

’

niet longer ie hanieren als invuHing van de

weigeringsgrond ‘belong van de stoat
’

uit artikel 68 van de

Grondwet In de kabinetsreacUe is her nader op ingegaan DU

de Grondw

[Met opmaak Lijstalinea Inspringing Links 0 02 cm

JZ Hoe vaak en in welke gevallen heeft u de opdracht of de

suggestie van de minister president gekregen om bepaalde
inlichtingen niet te verslrekken aan de Karaer Hoe vaak heeft u

gevolg gegeven aan die opdracht of suggestie

71

Antwoord

ledere bewindspersoon is zelfverantwoordelijk voor de

informatievoorziening aan de Tweede Kamer De minister president
heeft geen opdracht of suggestie gegeven om bepaalde inlichtingen
niet te verslrekken aan de Kamer

JZ Hoe vaak en in welke gevallen heeft n vanuit de ministerraad de

opdracht of suggestie gekregen om bepaalde inlichtingen niet te

verstrekken aan de Kamer Hoe vaak heeft u gevolg gegeven aan die

opdracht of suggestie

72

Antwoord

ledere berwindspersoon is zelfverantwoordelijk voor de

informatievoorziening aan de Tweede Kamer De ministerraad heeft
geen opdracht ofsuggestie gegeven om bepaalde inlichtingen niet te

verstrekken aan de Kamer in afwijking van de geldende kahinetsliin

en wetteliike kaders Wei kunnen informatieverzoeken van

Kamerleden wanneer zij raken aan de eenheid van heleid aan de

orde warden gesteld in de ministerraad

Daarnaast hestaat de regel dat wanneer een bewindspersoon
voomemens is om een beroep te doen op de weigeringsgrond
‘belong van de stoat’ in de zin van artikel 68 van de Grondwet dit

word besproken in de ministerraad Dit is recent aan de orde

izeweest voor een advies van de kmdsadvocaat over Toeslaaen Voor

de aewiizigde liin met betrekkiwj tot ‘hei betanv van de staal

verwii s ik naar de kabinetsreactie Hierhii is in ieder veval de

r roces nav toe^evoead dat de cenlrcde iuridische directie van het

devartement een zetlstandis oordcel over dif voornemen uitbrenven

aan de minister als een bewindspersoon voomemens is een sluk te

weiperen met een heroen on het helana van de ^taat

73 JZ Hoe vaak en in welke gevallen heeft u de opdracht of suggestie
van de minister s gekregen om bepaalde inlichtingen niet te
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verstrekken aan de Kamer Hoe vaak heeft u gevolg gegeven aan die

opdracht of suggestie

Antwoord

Uit de vraagsteUing wordt niet duidelijk op welke mimsler s

gedoeld is In zijn algemeenheid geldt dot ik nooit de opdracht ofde

suggestie heb gekregen van een minister om bepaalde tnlichtingen
teaen aeldende M^etleliike kaders niet ie verstrekken aan de Kamer

74 FJZ Kunt u de concept notulen van het MT fraudebestrijding van 3

febraari 2014 openbaar maken waarvan sprake is in bijiage 1 3

document 65 bij het besluit op het Wob verzoek over het

combiteam aanpak facilitators CAF
’’
Wil u de Kamer een

ongelakt afschrift van dit concepf verslag doen toekomen

Antwoord

Als bifage trefi u de ongelakte versie van deze concept notulen

namen van medewerkers onder het niveau van directeur zijn niet

leesbaar gemaakt BIJLAGEMEESTUREN

75 BOA Hoe vaak en in welke gevallen hebben de minister van

Financien en de staatssecrelarissen van Financien elkaar de opdracht
ofde suggestie gegeven om bepaalde inlichtingen niet te verstrekken

aan de Kamer Hoe vaak is gevolg gegeven aan die opdracht of

suggestie

Antwoord

ledere hewindsversoon is selfverantwoordeliik voor de

iyiformaticvoorzieninv aan de Tweede Kamer De minister vem

Financiori en ds staatssecretarissen van Financien hebben elkaar

nooit deaeen op

inlichtingen dte

verstrekketh aan de Kamer in afydikinv^ van de tteldende wetteliike

kaders

feslie gegeven qmbepaalde
toakomen niet te

ht o1 suvi

UwKam den

16 BOA Hoe vaak en in welke gevallen heeft de ambtelijke top

gesuggereerd bepaalde inlichtingen niet te verstrekken aan de

Kamer Hoe vaak heeft u gevolg gegeven aan die suggestie

Antwoord

Ik hob dit s

Antwoord

■t mggoslios niat omvangcn

ledere hewindspersoon is zelfverantwoordeliik voor de

infortnatievoorzienino aan de Tweede Kamer Amhtenaren hehhen

aeen suggestie aeaeven om henaaldc inlichtingen niet te verstrekken

aan de Kamer in aiwiikinp van de veidench wetteUike kaders

77 BOA Maakt het MT Toeslagen geheel dan wel gedeeltelijk deel uif

van de ambtelijke top een ofmeer leden van de Bestuursraad van

het ministerie van Financien

Zie tittnftk www n iksnverlieid nl dQcumenten wnh vsr7neken 2019 11 1 5 besluit an wab veTzoek Qver

cornbitearn aanDak facilitators caf
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Antwoord

De leden van het MT Toeslagen maakten geen deel uit van de

amhtelijks lop van Financien een ofmeet leden van de

Bestuursraad van het ministerie van Financien Toeslagen vterd in

de Bestuursraad vertegenwoordigd door de DG Belastingdienst
In de briefvan 11januari 2020 over het versterken van de besturing
van de Belastingdienst is besloten om de onderdelen Toeslagen en

Douane uit de Belastingdienst te ontvleekten zelfstandig te

positioneren en niet meer via de Belastingdienst aan le laten sturen

Binds 1 augustus 2020 is de DG Toeslagen henoemd De DG

Toeslagen maakt deel uit van de Bestuursraad en stuurt hetMI

Toeslagen aan

78 Toeslagen en FJZ Hoe verklaart u dat het memo Palmen waar vier

maanden aan gewerkt is en bekend is bij de ambtelijke top v66r

publicatie van het rapport van de Nationale ombudsman 9 augustus
2017 niet terstond onder de aandacht wordt gebracht van de

politieke top

Antwoord

Ik kan dat niet goed verklaren Het memo geeft onder andere een

analyse van de Raad van State uitspraak van 8 maart 2017 en van de

gesprekken met de Nationale ombudsman in aanloop naar het

ondereoek dat in augustus datJaar verscheen Op 13 maart 2017 is

het hetreffende memo gedeeld met hetMT Toeslagen en de volgende
dag besproken tijdens eenMT dag Ttjdens dal overleg heeft hetMT
naar aanleiding van het memo besloten om vanuil hetMT de

coordinatie op te pakken en een werkgroep in te stellen random de

vervolgbehandeling van ouders in CAF11 De ernst van de signalen
uit het memo hodden aanleiding moeten eijn om deze onder de

aandacht te brengen van de ambtelijke en politieke top Dat is niet

gebeurd en dat betreur ik rear

79 Toeslagen en FJZ Acht u het aannemelijk dat een memo

dat wordt opgesteld in opdracht van het MT Toeslagen
dat wordt opgesteld naar aanleiding van een onderzoek van de

Nationals ombudsman

dat betrekking heeft op onder meer rechtszaken en laakbaar

handelen door de Belastingdienst
dat juridisch advies bevat

waar het opstellen er van vier maanden in beslag neemt en

dat besproken wordt binnen de ambtelijke top vervolgens de

politieke top niet bereikt

Antwoord

Zoals ik in het antwoord op vraag 78 aangeefkan ik dat niet goed
verklaren De inhoud van het memo Palmen had aanleiding moeten

geven om chi met de ambtelijke en politieke lop le delen

FJZ| ji^anaf welk moment was het memo Palmsn bij de

ambtelijke en politieke top bekend knnt u hierbij een exact overzicht

weergeven op wel niveau het memo Pahnen bij wie bekend was en

op welk moment

80

Antwoord
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Zoals tevens is aangegeven in het antwoord op vraag 40 in de Lijst
van feilelijke vragen over drie brieven inzake CAF ll die op 14

decemher 2020 aan mt Kamer is verzonden is het memo in 2017 is

besproken lussen de MT leden van Belastingdiemt Toeslagen Zij

ontvingen het memo via e mail In het memo wordt geadviseerd om
over de casus contact op te nemen met het ministerie In 2017 heeft
een van de MT leden contact opgenomen met DGBel Cluster Bedrijf
Juridische Zaken waar een lopende klachtenprocedure werd

hehandeld Injuni 2019 is hij de hetreffende medewerker getoetst of
deze het memo in 2017 ook had ontvangen Door is ontkennend op

gereageerd Het memo zelfis injuni 2019 nietgedeeld met de

ambtelijke pDG en hoger en politieke top Wei kwam een

verwijzing naar het memo voor in een setfactsheets die aan de

staatssecretaris is eezonden en kwam als actie op een actteliist voOr

om mt te zoeken wat er in 2017 met het memo was pebeurd Hier is

helaas eeen onvolpin^ aan eeeeven 4^

81 FJZ en UHB Heriiinert u zioh de zogeheten ‘rode draden notitie’ van

10 oktober 2019
^“

Klopt het dat hierin werd gesteld dat het CAF

team werd aangestuurd door de algemeen directeur Belastingdienst
Herinnertu zich dat vervolgens is gesteld “Uit het verslag blijkt dat

het CAF in het MT Fraude van 3 feb 2014 uitgehreid hesproken is

Hierin is een voorstei tot schorsing van het uitbelalen van toesiagen

besproken naar aanleiding van de casus kinderopvangtoeslag”
Welke individuele CAF casus werd hier besproken Waarom Kunt

u aangeven waarom de passages die hiema in de rode draden notitie

volgen op deze feilelijke mededeling zijn weggelakt Wilt u alsnog
een integraal ongelakte versie van dit document aan de Kamer doen

toekomen

Antwoord

In de rode draden notitie die 4juni 2020 aan uw Kamer is gestmird
is inderdaad beschrsven dat de algemeen directeur Belastingen het

CAF aanstuurde
^^
Ook heschrijft de notitie dot het CAF in hetMT

Fraude van Sfebruari 2014 is besproken en dat toen een voorstei tot

schorsing is gedaan In de zinnen die daarop volgen is aangegeven

dat een van de heirokkenen bij hetMT Fraude onder het niveau van

directeur zich niet meer lean herinneren om welke casus dit

specifiek ging En tevens “De actiehouder kerinnert zich niet

zozeer een speeifleke casus maar wel dat er zicht was opfraude hi

meerdere gastouderbureau ’s Het is dus niet te reconstrueren op

welke casus sen dit hetrekking had De ongelakte rode draden

notitie is voor de volledigheid bijgevoegd waarbij alleen defunette
van de geciteerde onder het niveau van directeur niet leesbaar is

gemaakt aangezien dat herleidbaar is DOCUMENT BIJVOEGEN

82 SSO O P Wilt u de Kamer voorts de onderliggende vastge stelde

gespreksverslagen bij de rode draden notitie doen toekomen

Antwoord

“ 2020D21975 Rode draden uit de interviews over het MT Fraudehestrijding bijlage bij Kamerstuk 31066 nr

661 Reactie op het vei zock van het lid Omtzigt om interne notities en toezegging tijdens het debat over het

stopzcttcn van de kindcropvangtoGslag van 27 mei 2020 m b t het ADR onderzock
^ KantcHtukksD II 2019 20 3I066 cr 641
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De inhoud van de rode draden notttie is eerder gedeeld met uw
Kamer en daarmee hekend De verslagen die onderliggend zijn aan

de rode draden notille zijn eerder vertrouwelijk gedeeld met de

leden van de Parlementaire Ondervragingscommissie
Kinderopvangtoesla
U heeft als Kamer toegang tot het vertrouwelijke deel van het

archiefvan de POK en hunt daar de betreffende gespreksverslagen
tnzien

o \ nvrA i^C p

FJZj ^Waarom is het memo Palmen na 5 jimi 2019 wederom

niet gearchiveerd dan wel anderszins niet vindbaar

S3

Antwoord

Er is een verwijzing naar het memo opgenomen in de set van

factsheets maar het memo zelfis met centraal gearchiveerd Dit had

wel moeten gebeuren

84 FJZ Hoe veel en welke ambtenaren dan wel bewindspersonen
hadden bescbikking over het memo Palmen in de periode 14 maart

2017 tot en met 4 juni 2019

Antwoord

Zie hiervOor antwoord op vraag 80

85 FJZ Hoe veel en welke ambtenaren dan wel bewindspersonen
hadden bescbikking over het memo Palmen na 4juni 2019

Antwoord

Zie hiervoor mijn antwoord op vraag 80

86 FJZ sn Toeslagen Herinnert u zich dat uithet Wob besluit

van 11 december 2020 over de AUT een antwoord op een vraag van

de AUT naar voren komt over het besluitvormingsproces 2014

2016 inzake het stopzetten van lopende toeslagen in CAF 11

waarbij wordt gesteld dat gebruik wordt gemaakt van

‘opdrachtformulieren’ Klopt het dat hierin wordt gesteld “Volgens
enkele medewerkers zou voorafgaand aan het opstellen van het

opdrachtformulier afstemming hebben plaatsgevonden met

collega’s bilateraal of in een CAF TWO CAF Twee Wekelijks
Overleg

”

Welke functionarissen namen deel aan dit CAF TWO

Beschikt u over verslagen van dit CAF TWO Wie kregen een

afschrift van deze verslagen Waarom zijn deze documenten niet

naar voren gekomen in de Wob procedures of bij de beantwoording
van Kamervragen Zijn deze verslagen versirekt aan de POK Wilt

u de Kamer een ongelakt afschrift verstrekken van deze verslagen

Antwoord

Ja dat herinner ik mij Het Twee Wekelijks Overleg heeft vanafapril
2015 tot en met december 2019plaatsgevonden binnen Toeslagen
De deelnemersgroep betrofin allsjaren teamleiders en

medewerkers van de teams Handhavingsregie Fraude en 1ST Door

dejaren keen is wisselend verslaggelegd Vanafapril 2015 tot

medio 2016 was er sprake van een doorlopende agenda waarop op

operationeel niveau de stand van zaken werd hijgehouden van
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casussen die binmn deie teams werden voorbereid ofhehandeld
Niet alle easussen vaarover werdgesproken hebhen geleid tot

hehandeling van ouders binmn deze teams Ook vterd niet alleen

over CAF zaken gesproken maar ook over fraudevermoedens ten

aanzien van individuele toeslaggerechtigden Vanafmedio 2016 tot

maart 2018 vondgem verslaglegging van de overleggen plaats
Deze wijzigtng hangt samen met de oprichting van het “Steam de

henaming voor medewerkers die de eerste analyse voor mogeltjke
CAF zaken uitvoerden en deze analyse in zogenoemde “quickscan
documenten opnamen Oud deelnemers van het TWO geven aan dat

de mtkomst van de overleggen werd weergegeven in deze

documenlen Dit is echter niet goed te herleiden utt de bewoordingen
in de quickscans Vanafmaart 2018 tot eind 2019 zijn verslagen van

de overleggen gemaakt in de documentnaam van deze verslagen
stoat concept dit hetreft echter de laatst hekende versies In de

laatste maanden van 2019 is sprake van incidentele overleggen Dit

hangt samen met de ontwikkelingen in de problemen met de

kmderoDvanetoeslaQDodaoaffairo

Uit navraag blijkt dat een afschnft van de verslagen alleen aan de

deelnemers van de overleggen werd verstuurd De verslagen zijn
niet met MT leden van Toeslagen gedeeld Wei werd over het TWO

gesproken tussen teamleiders en MT leden Zij geven aan dat niet

specifiek op casusniveau besprekingplaatsvond Er zijn geen

verslagen van deze gesprekken gemaakt De TWO documenten zijn
niet eerder onderdeel geweest van de reikrwijdte van Wob verzoeken

ofde POK De verslagen vanaf2018 zijn op verzoek van de

Autoriteit Persoonsgegevens in 2019 met hem gedeeld Vanaf2015

hetreft het een groot aantal documenten die gezien de operationele
aard van de overleggen veelprivacygevoelige informatie over

specifieke personen en organisaties bevatten Deze informatie dient

te Worden gelakt De documenten warden op een later moment aan

uw Kamer verstreki omdal dit or deze korte termiin niet moaeliik

bleek

Toeslagen en FJzI
CAF TWO ook is geschreven “Wei is in een van de aangetrolFen
opdrachtformulieren benoemd dat afsteraming hssfl plaatsgevonden
met het verantwoordelijke MT lid” Gaat het in dit

opdrachtformulier om een opdracht tot stopzetting nfliilstelling
en ofterugvordering en Betekent dit dat in een individuele casus

feitelijk een opdracht werd gegeven door een MT lid

Zijn er meer individuele easussen besproken met leden van het

MT Heefi over de voorgenomen stopzetting in CAF 11

afstemraing plaats gevonden met het MT

jHerinnert u zich dat in het document over87

Antwoord

Ja dat herinner ik mij Dit betreft CAF zaedt Wolfswinkel die zag op

huur en zor^oeslag en kindgehonden budget In een van de versies

van het opdrachtformulier werd de opdracht gegeven om zeven

toeslagen slop te zetten met de zogenoemde “zachte slop”
Aanleiding was een melding van Logins waarirt twee IP adressen

werden doorgegeven waarmee bij een andere uitvoeringsinstantie

DigiD ftaude was gepleegd Defraude betrofhet ongevraagd

wijzigen van de bankrekeningnummers waarop aan senioren

uiikeringen werden betaald In de hetreffende versie van het
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opdrachtformulier volt te lezen dat in overleg met een MT lid de

stopzetting nog voor de risicoselectie van augustus 2014 moest

plaatsvinden In de afgelopen dagen zijn meerdere versies van het

opdrachtformulier van deze CAF zaak hekeken omdat deze deels

met elkaar in tegenspraak zijn sommtge versies spreken over een

“uitzoekopdrachl j en niet op alle versies het overleg met hetMT

lid wordt genoemd Ook de lijst van toeslaggerechtigden wtsselt

Daarom is tevens een korte analyse in TVS gedaan waaruit is

gehleken dat een zachte slop heeftplaatsgevonden hij tenminste

negenpersonen UHTzal dit ah onderdeel van de hersteloperatie
meenemen

In de beschikbare opdrachtformulieren van andere CAF zaken zijn

geen andere afstemmingen metMT leden van Toeslagen

weergegeven Ten aanzien van CAFII is hiervan ook geen

schriftelijke vastleggmg beschikbaar Het valt niet te achlerhalen in

hoeverre over de stopzetting van andere individuete casussen

overleg metMT leden plaatsvond In alle gevallen waarin hinnen

Toeslagen intern opdracht wordt gegeven tot het mtvoeren van werk

gebeurt dit onder verantwoordelijkheid van hetMT Toeslagen al

dan niet gedelegeerd aan teamleiders en ofmedewerkers binnen de

directie Toeslagen

JZ Kunt u gezien de vermelding in het eerste deelbesluit op het

Wob verzoek over de AUT dathalverwege januari 2021 een tweede

deelbesluit zal volgen over documenten bij het ministerie en over

afstemming met het ministerie van Sociale Zaken en

Werkgelegenheid aangeven of bij de inventarisatie ten behoeve van

dit tweede deelbesluit documenten zijn aangetroffen die als

mogelijke relevant moeten worden beoordeeld voor de POK of de

Kamer Zo ja waarom zijn deze nog niet openbaar gemaakt Indien

documenten mogelijk relevant zijn wilt u deze dan alsnog per

ommegaande en ongelakt aan de Kamer doen foekomen Zo nee

waarom niet

88

Antwoord

De stukken die met het tweede deelbesluit openbaar gemaakt znllen

worden zijn vocjr zover zij fonder de informatievordering van de

POK vallen aan de POK verstrekt Zowel het archiefvan de aan de

POK verstrekte stukken als het besluit op het Wob verzoek wordt

opgenomen op hetInformatwjmntKinderopvangtoeslag Opdit
moment wordt aan het tweede deelbesluit srewerki om deze zo snel

moseliik openbaar te kunnen maken

BOA Kunt u een overzicht doen toekomen van afspraken formeel

dan wel informeel lussen de politieke leiding en de anibtelijke

leiding voor zover die afspraken zien op informatievoorziening over

en weer

Kunt u een overzicht doen toekomen van afspraken fomieel dan wel

informeel tussen de staatssecretaris sen en de minister s voor

zover die afspraken zien op informatievoorziening over en weer

89

Antwoord

Op grand van arlikel 9 van het OrganisatiebesluitMinisterie van

Financien 2020 geldt een algemene instructie die aangeeft dat over

vraagstukken van poliliekgevoelige ofanderszins zwaarwegende
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aard de algemene hiding in contact treedt met de bevindspersoon
die het aangaat

Er gelden geen specifleke regels voor informeren tussen de

staatssecretaris sen en de mimster s Inpolitieke zirt legt de
staatssecretaris rechtstreeks verantwoording afaan de Staten

Generaal
^ heeft opmaak toegepast Lettertype Times New

Roman

A V Kunt u een overzicht doen toekomen van afspraken fomieel dan

wel infonneel tussen de minister s en de minister president voor
zover die afspraken zien op informatievoorziening over en weer

90

Antwoord

Ministers zijn zelfverantwoordelijk voor het informeren van andere

bewindspersonen en in voorkomende gevallen de minister

president In het bijzonder zijn ministers verantwoordelijk om zaken

die raken aan de eenheid van beleid aan de orde te stellen in de

ministerraad Op grand van artikel 45 derde lid van de Grondwet

beraadslaagt de ministerraad over het algemeen regeringsbeleid en
bevordert de ministerraad de eenheid van dat beleid Het reglement
van orde van de ministerraadgeeft hier een nadere invulling aan
De minister president wordt als voorzitter van de ministerraad

geinformeerd over alle onderwerpen die in de ministerraad aan de

orde komen

91 JZ en BOA In welke situaties moet de politieke leiding door
de ambtelijke leiding onverwijld op de hoogte worden gesteld

Antwoord

Op grand van artikel 9 van het OrganisatiebesluitMinisterie van

Financier 2020 geldt een algemene instructie die aungeeft dat over

vraagstukken van poiitiekgevoeiige ofanderszins zwaarwegende
aard de algemene leiding in contact treedt met de bewindspersoon
die het aangaat

92 JZ en BOA

de minister s onverwijld op de hoogte stellen

In welke situaties moeten de staatssecretarissen

Antwoord

Er gelden geen specifleke regels In politieke zin legt de
staatssecretaris rechtstreeks verantwoording afaan de Staten

Generaal

In welke situaties moeten de minister s de minister president
onverwijld op de hoogte stellen

93

Antwoord

Ministers zijn zelfverantwoordelijk voor het informeren van andere

bewindspersonen en de minister president Zie verder het antwoord

op vraag 90

Ht t Kunt u aangeven waarom de Kamer nu wel kan verirouwen

op de tijdigheid volledigheid en juistheid van de beantwoording
van de heden voorliggende feitelijke vragen

94

40

2027503 00004



Antwoord

Zle ggkhet antwoord op vraag 57 en 58 Te a le tuden wil ik uv

Kanter tiidi9 volledi9 en iuisl informeren Tevens rtreven wii

maxiMale transvarantia na Zia hiertoe ook de kahineisreactie ov het

eindver ^lap van de POK De ^ttaat van de informatiekui^thoudinp hii

Belastinedienst en Toeslaeen en het feit dat dit zaken van lanaer

eeleden betrefi maakt het echter niet moeeUik ont u te kunmn

QciToftd€r£jt dcii ctcittvullc}td€ ififoTfficiti€ ffi€cr bov£fi tofcl kotytt

In dXt ^evul 2cd ik u onverwiild infoyweven

JZ Wat is de stand van zaken ten aanzien van het onderzoek van het

Openbaar Ministerie Is er meet infonnatie beschikbaar over

wanneer het Openbaar Ministerie verwacht het onderzoek te hebben

afgerond

95

Antwoord

Het Openbaar Ministerie heefl op 7januarijl te kennen gegeven

geen strafrechtelijk onderzoek in te stellen naar de BelasPngdienst

kindoroovanftoo ileieaffairc frobkmen met de kinderopyanetoeslae

Ik verwijs u naar mijn briefvan 7januarijl over het oordeel van het

OM over de aangifie

Toeslagen Klopt het dat de directeur Toeslagen een maand vrij heeft

gekregen om de verhoren voor te bereiden

96

Antwoord

In de aanloop naar de verhoren heeft de directeur Toeslagen zich

grondig op de verhoren voorbereid en daar tijd voor in haar agenda
gemaakt De overigeMT\leder{hebben daarbifdelen van haar taken

tijdelijk overgenomen Het reconstrueren van haar rol sinds

december 2018 bij de kinderopvangtoeslagaffaire vergde grondige
voorbereiding Bitzalmat

Met opmerkingen
HET ANTWOORDiTIELEMALA VRIJ OF DEEL VAN

HAAR TIJD HELDERHEID GEWENST EN

LAATSTE ZIN SCHRAPPEN

10] STAS T D WAT IS

da ledan van doJijngowoasi
do andaro opgoroapon golmgandseii

97 SZW Kan de beantwoording van de in het kader van schriftelijk
overleg door de vaste commissie voor Sociale Zaken en

Werkgelegenheid gestelde vragen over het op 13 november 2020 aan

de Kamer gezonden onderzoeksrapport Onderzoek informatie over

signalen kinderopvangtoeslag SZW’^ tegelijkertijd met de

beantwoording van deze feitelijke vragen over het rapport van de

POK naar de Kamer worden gestuurd

Antwoord

Ja deze antwoorden zijn gelijktijdig met mv Kamer gedeeld

UHB 1
documenten over het archiefvan de AUT in een Wob besluit van 11

december 2020
’’

Herinnert u zich dat daarbij een e mail van 23 juli
2019 is vrijgegeven waarin wordt benadmkt dat de AUT alle

notities aan de staatsecretaris over CAF 11 wenst te ontvangen en

] Herinnert u zich de openbaarmaking van98

Kamerstuk 31066 iir 735 brief van de staatssccretaris van Sociale Zaken en Werkgelegenheid
Zie https www rijkso~verheid nl documenten wob verzoeken 21 20 12 l 1 eersts deelbesluit op het wob

verzoek over adviescorntnissie uitvoering toeslagen aut
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alle notities van andere directies Welk gevolg is hieraan gegeven

Heeft de AUT de beschikking gekregen over alle factsheets

behorende bij de notities van 11 en 14juni 2019 aan de

staatssecrelaris Beschikte de AUT over factsheet 6 waarin het

memo 2017 is benoemd Herinnert u zich wat de directeur

Toeslagen verklaarde over het memo Palmen en het contact met de

AUT Wilt u in het licht van de e mail van 23 juli 2019 exact

reconstrueren in welk gesprek of welke gesprekken dan wel in welk

contact of welke contacten met leden van de AUT is gesproken
over het memo Palmen en welke fimctionarissen van

BelastingdienstToeslagen hierbij betrokken waren op welke

momenten

Antwoord

Naar aanleiding van deze vraag van de Adviescommissie is aan de

hand van trejwoorden een zoekopdracht uitgevoerd in Digidoc Het

resuhaat hiervan een set documenten van meet dan 2000pagina’s
is ter beschikking gesteld aan deAUT Onderdeel daarvan vormden

deze notitie s Later tsGobhk

de eerste twee pagina s zijn geleverd en met defactsheets waar op

deze pagina s naar verwezen wordt Deze slordisheid had niet

aemosen

•zehtekems later dat van deze alleen

|ls de AUT geinformeerd over de inhoud van de

briefvan de direcleur generaal Belastingdienst van 20 September
2019 aan de AP waarin wordt vermeld dat tweede nationaliteit een

rol speelde als indicatie of aanwijzing voor georganiseerd misbruik

en dat dit strijdig was met beginselen van subsidiariteit en

proportionaliteit Wanneer en hoe is de AUT hierover

geinformeerd Zo nee waarom is de AUT hier niet over

geinformeerd

UHB99

Antwoord

DeAdviesconumssie is niet geinformeerd over deze briefvan de

DGBD aan deAP van 20 sevtember 2019 Voor het versturen van

deze briefis de Adviescommisie geivformeerd over hetfeit dat

nationaliteit onderdeel is geweesl van het risicomodel en de query

Ook is de Adviescommis sie informatie ter beschikking gesteld over
nationaliteit in relatie tot georganiseerd misbruik

100 uhb| Is de Auditdienst Rijk ADR geinfoimeerd over

deze correspondentie van de Belastingdienst met de AP Wanneer

enhoe

Antwoord

DeADR is op IS november geinformeerd over de correspondentie
en hehhenbeeii toen een afschrift van deze correspondentie
omvangen

101 uhb[ I Wilt u mede in het licht van de aangenomen

motie Omtzigt c s waarin wordt gevraagd om een volledig

2020D30088 Briefwisseling tussen Autariteit Pcreoonsgegevens en BelastingdienstToeslagen van 14 febnmi

2020 bijlage bij Kamerstuk 31066 itr 683 reactie op rapport Autoriteit Persoonsgegevens over de verwerking
van de nationaliteit van aanvragas van kinderopvangtoeslag
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feitenrelaas limitatief duidelijk maken over welke documenten de

ADR de beschikking heeft gekregen bij het onderzoek naar

toeslaggerelateerde CAF zaken
^’

Antwoord

DeADR heeft honderden documenten ontvangen van

Belastingdienst Toeslagen ten behoeve van hoar onderzoek naar

toeslaggerelateerde CAF zdken Hieronder zijn de ontvangen
documenten waarop de hevindingen in de rapponage zijn gebaseerd

op hoofdlijnen per onderzoeksvraag aangegeven
Voor het beantwoorden van onderzoeksvraag 1 die betrekking heeft
op nchtlijnen en procedures en op de informatievoorziening door
het ministerie van FinanciSn aan de Nationcde Ombudsman en de

Autoriteit Persoonsgegevens zijn met name de volgende documenten

gebruikt
• Handhoek Toeslagen en onderliggende werkinstructies en

richtlijnen
• Handhavingsplan
• Generiek behandelkader van de IST teams

• Informatieverstrekkingen acm ds Ombudsman

Inzake het lopende onderzoek van de Autoriteit Persoonsgegevens
hebben heeft de ADR ds antwoorden van BelastingdiensP Toeslagen
op de gestelds vragen door de Autoriteit Persoonsgegevens bij haar
onderzoek betrokken Voor het beantwoorden van onderzoeksvraag
2 die betrekking heeft op het in beeld brengen van de CAF zaken zijn
met name de volgende documenten gebruikt

• Dossiers van 149 CAF zaken met onder cmdere de

opdrachtformuUeren in de opdrachtformulieren staan

adviezen voor verdere hehandeling van de CAF zaak

• Het CAF bestand oppersoonsniveau In het CAF bestand

zijn onder andere gegevens uit de individuele burgerdossiers

opgenomen

Voor het beantwoorden van onderzoeksvraag S die onder andere

betrekking heeft over de betekenis van nationalileit bij de

hehandeling zijn met name de volgende documenten gebruikt

• Dossiers van 149 CAF zaken

• Verslagen MT Toeslagen
• Coding van risicoselectiemodellen

Imake de onderzoeksvragen 4 tot en met 8 die betrekking hebben op

het stoppen van toeslagen en de vergelijkbaarheid van CAF zaken

zijn met name de volgende documenten gebruikt

Het CAF bestand op persoonsniveau

• Documenten over het behandelingstraject van ouders uit het

Toeslagen Verstrekkingen Systeem en hetDigitacdArchief
Systeem Dit hetreft bijvoorbeeld vraaghrieven

Kamerstuk 35302 nr 21 motie van het lid Omtzigtc s over stoppen van de invordering bij CAF gerelateerde

toeslagzaken
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baliebrieven qfspraakhevestigtngen rappelbrieven
heschikkingen en bezvaarschrifien
Dossiers van beroepszaken

OnderzoekBeiasUngdienst naar 25 schrijnende gevallen bij
de invordering

Voor het beantwoorden van onderzoeksvraag 9 over de

tijdlijn zijn met name de volgende documenten nit de periode
1januari 2012 tot 31 december 2019 gebruikt

Verslagen MT Toeslagen

Verslagen MTfraude

Verslagen MT Belastingdienst en voorgangers hiervan

Verslagen overleg opdrachtgever opdrachinemer Toeslagen

Verslagen Bestmirsraad

Verslagen Ministersstaf
Overdrachtsdassiers Minister Stas SGenDGBD

Documenten waaronder mails opgenomen in WOB

uitvragingen signalen van klokkenluiders die door de

Belastingdienst openbaar zijn gemaakt en van door ons

geinterviewde functionarissen voor het onderzoek

De door de Belastingdienst gemaakte tijdlijn over de

periode I januari 2012 tot 31 december 2019

♦

♦

Ook heeft de ADR gebruik gemaakt van openbare informatte zoals

wet en regelgeving rapportages van de Nationale Ombudsman en

uitspraken van de afdeling Bestuursrechtspraak van de Road van

State De aan dg ADR geleverde inJormatie zal worden toegevoegd

op het infonTLaUepunlkinderoDvangloeskg riiksQverheid nl

102 UHb[ [Wilt u de Kamer in dit licht een afschrift doen

toekomen van een inventarislijst van alle documenten die aan de

ADR zijn verstrekt en alle documenten die onder de ADR berusten

Wilt u hierbij tevens aangeven op welk moment documenten aan de

ADR zijn verstrekt Beschikt de ADR over documenten memo s

notities verslagen e mailcorrespondentie interviews waarvan het

bestaan tot dusver nog niet is gemeld aan de Kamer Beschikt de

ADR over additionele informatie over verwerking en gebruik van
fweede nationaliteit Zo ja welke documenten betreft dit

Antwoord

Door deADR is een uitgebreid onderzoek gedaan naar onder

andere vragen met betrekking tot CAP 11 hiermee vergelijkhare
zaken en de rol van nationaliteitTrr^Daarbij heeft deADR zelfstandig
informatie verzameld en laten verzamelen door de Belastingdienst
Voor het beeld hiervan verwijs ik naar het antwoord op vraag 101

De conclusies van deADR zijn vastgeiegd in het rapport Van het

geheel aan de informatie dot aan de ADR is verstrekt is door de

Belastingdienst geen inventarislijst bijgehouden

103 BOA Erkent u dat nog lang niet alles boven tafel is ondanks het

rapport van de POK

Antwoord
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Ik deel de constatering van de POK dat de informatievoorzientng
random de kinderopvangtoeslag hij herhaling ontijdig onvolledig en

onjuist« geweest Ik deel eveneens de constatering dal dit probleem
mede te wijten is aan een gebrekkige informatiehuishourhng hij
Behsttngdienst Toeslagen Met name voor documenten vanjaren

geleden gelds dat niet mSgesloten kan warden dal er in de toekomst

nog nieuwe informatie words aangetroffen In dat geval zal ik uw

Kamer onverwijld informeren In de kahinetsreactie op de

eindverslag van de POK heh ik u Kamer soegezegd dat er een

digitaal informatiepunt is aangemaakt waar alls informatie omtrent

de kmdempwmvtooslaoaffmro prohiemen met de

kinderoovan2toesla2 toeeankeliik zal warden gemaaks

Bent u in interne onderzoeksdossiers e

mailcorresponaentie verslageii vemieldingen in Fraude Signalering
Voorziening FSV of anderszins mogelijke
discriminatoire discriminerende opmerkingen tegengekoraea Zoja
welke Kunt u dit openTraar maken

104 UHB en

Antwoord

Momenteel heeft de inventarisatie naar het gebruik van ket

persoonsgegeven nationaliteit deprioriteit Bignalen van mogelijk
discriminerende opmerkingen zuUen warden onderzocht en passend
Worden opgevolgd Zie ook het antwoord op vraag 119 en vraag

133[ ^ Met opmerkingen |
GEEN GOED ANTWOORD GRAAG OVERLEG

| STAS T D DIT IS

Toeslagen Kunt u de Kamer een overzicht doen toekomen van alle

dians lopende onderzoeken en de status en de voorziene oplevering
daarvan naar alle aspecten die annex zijn met de afwikkeling van

de toeslagenaffaire
Kunt u hierbij ingaan op het onderzoek naar het verdwijnen van

documenten het OIF KPMG onderzoek naar mogelijke misstanden

het onderzoek naar FSV het onderzoek naar FSV achtige applicaties
en de efFecten op burgers en bedrijven onderzoeken naar de

aanwezigheid van nationaliteit in de systemen van Belastingdienst
de omgang met OGS project 1043 en wat dies meet zij

105

Antwoard

In de tweemaandelijkse Voortgangsrapportages
kinderopvangtoeslag warden de lopende onderzoeken heschreven

HetKPMG onderzoek naar FSVen FSV achtige appliccaies is

afgerond en is op 1Ojuh 2020 met uw Kamer gedeeld Voorafgaand
aan het Notaoverleg Fraudeopsporing en gebruik van tweede

nationaliteit door de Belastingdienst op I febmari 2021 wordt uw

Kamer per briefgeinformeerd over de stand van zAen van

onderzoeken die op dat terrein lopen De onderwerpen ejfecten
burgers en bedrijven onderzoeken naar de aanwezigheid van
nalionalileU in systemen van Belastingdienst de omgang met OGS

en project 1043 zullen in deze briefnaar voren komen

JZ Bent u bereid de minister van Tustitie en Veiligheid te vragen om

het College van procureurs generaal te verzoeken om in een

ambtsbericht te rapporteren over de stand van zaken van het

onderzoek van het OM naar uw aangifte tegen de Belastingdienst en
het onderzoek naar burgeraangiften tegen ex ambtenaren van de

106
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Belastingdienst teneinde de minister van Justitie en Veiligheid in de

gelegenheid te stellen de Kamer over de stand van dit onderzoek te

informeren

Antwoord

Ik verwijs u naar mijn briefvan 7januarijl over HETh

JZ en IV D Herinnert u zich het verzoek van de commissie

Financien van 26 november 2020’° naar aanlsiding van de niet

volledigs beantwoording van vragen over de reactie op het rapport
van de AP over de verwerking van de nationaliteit van aanvragers

van kinderopvangtoeslag waarin is geconstateerd dat een deel van

de door de leden van de CDA fractie gestelde vragen nog niet was

beantwoord en is verzooht de desbetreffende vragen alsnog te

beantwoorden Herinnert u zich ook het daarbij gedane verzoek oni

een bijlage bij een notitie nit jannari 2020 over de aanwezigheid van

nationaliteit in de systemen van de Belastingdienst te verstrekken

Wilt u deze bijlage en de beantwoording van de nog openstaande
vragen over het rapport van de AP tezamen met de beantwoording
van deze feitelijke vragen over het verslag van de POK aan de

Kamer doen toekomen

107

Antwoord

Ja Deze antwoorden warden mterhik 18 mnuari aan uw Kamer

toe9€zonden

OFDo rcactio op hoi do commissie Financioi M

108 JZ Kunt u toelichten wat de stand van zakcn is rond een eventnele

sanctie van de AP Wat is de formele reactie geweest van de

Belastingdienst richting de AP op de voorgenomen sanctie Kunt u

de Kamer een afschrift doen toekomen van dit schrijven

Antwoord

De Autoriteit Persoonsgegevens heefi nog geen handhavingshesluU

genomen rond een eventuele sanctie van deAP

Op 13 augustus 2020 heefi de Autoriteit Persoonsgegevens laten

weten voornemem le zijn te gaan handhaven De minister van

Financien is als verwerkingsverantwoordelijke in de gelegenheid
gesteld een lienswijie te geven

De staatssecretaris van Financien Toeslagen enDouane heefi bij
briefvan 10 September 2020 een zienswijze gegeven De zienswijze

volgt de kabinetsreactie van 17juli 2020 31 In de zienswijze gaan
we mee mot de hevindingon
Na afloop van de handhavingsprocedure van deAP znllen wij de

Kamer de correspondentie random deze procedure toesturen
_

2020D48370 zie httos y www tweedekamer nFkamerstiikkEn detail id 2020Z22911 did 2020D48370

Kamarstukkan II 2019 20 31066 nr 683I
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109 POK team BOA Hoe vaak is de toeslagenaffaire de afgelopen vier

jaarbesproken in de wekelijkseministerraad en of andere

overteggen waaraan de ambtelijke leiding of de bewindspersonen
van hetministsrie van Financien deelnemen

Antwoord

De problematiek random de kinderopvangtoesiag is voor het eerst

op 10 met 2019 in de ministerraad besproken Daarna is de

problematiek nog zo n dertig keer besproken in de ministerraad Dit

onderwerp is geregeld besproken in verschillende intra en

interdepartementale overleggen waaronder overleggen van heiMT

Toeslagen enMTBelasttngdienst de hesimrsraad en ministerstaf
van Financien het Strategisch Crisisteam Toeslagen ad hoc en

reguliere overleggen met bewindspersonen en het SG overleg Het

aantal overleggen waarbij dit onderwerp in de afgelopen vierjaar

op enige wijze aan de orde is geweest is niet met zekerheid vast te

stellen Wei is duidelijk dat de problemen bij toeslagen in

ioenemende mate onderwerp van gesprek zijn geweest in

verschillende gremia met name vanafhet voorjaar van 2019 Zie in

dit verband ook het informatiepum Kinderopvangtoesiag waar u

verschillende overlegstukken hint terugvinden die betrekking hebben

op dit onderwerp

COMM Klopt het dat het ministerie van Financien heeft meegewerkt
aan verzoeken van De Correspondent ten behoeve van de publicatie
‘Zo hadden we het niet bedoeld’ Welk contact ofafstemming is er

geweest met de betreffende joumalist en over het voorziene

moment van online publicatie van ‘Zo hadden we het niet

bedoeld’ Is in zulke contacten en afstemming en overleg ook de

voorziene publicatiedatum van Wob verzoeken over het MT

Toeslagen en MT Belastingdienst aan de orde gekomen

110

Antwoord

Het ministerie heeft enkele feitelijke vragen van eenjournalist van

De Correspondentfeitelijk beantwoord Daarnaast heeft een

juridisch deskundige van het ministerie now aanleiding van het

contact met dejournalist een toelichting gegeven over de werkwijze
van Toeslagen
Er heeft geen afstemmingplaatsgevonden over een publicatiedatum

111 COMM De journalist beweert achtergrondgesprekken te hebben

gevoerd met het ministerie en oud ambtenaren alsmede stukken te

hebben ingezien Klopt dit

Antwoord

Het ministerie van Financien heeft een gesprek gefaciliteerdwaarin
eenjnridisch deskundige een toelichting heeft gegeven op de

werkwijze van Toeslagen Het ministerie van Financien verstrekt

geen stukken aan media voor zover deze stukken niet reeds

openbaar zijn ofterstond openbaar zullen warden Datzelfde geldt
voor hetgeven van inzage in stukken

Het ministerie van Financien kan niet vaststellen of oud

jambtenaren op eigen gelegenheid en daarmee builen hetzicht van

het departement contact hebben met media
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COMM Bent u zich ervan bewust dat in concepten van de eindversie

van dit boek dat medio oktober 2020 op grote schaal circuleerde

gebruik is gemaakt van interne informatie uit interne notities

waarover de Kamer nog niet was gemformeerd waaronder

informatie uit de review van 7 juni 2019 Heeft uw ministerie of

hebben oud medewerkers van uw ministerie deze interne

informatie verstrekt dan wel hebben zij inzage gegeven in interne

notities die eerder onttrokken zijn aan Wob procedures en

onttrokken aan de informatievoorziening richting Kamer

112

Antwoord

Het ministerie van Financien verstrekt geen stukken aan media voor

zover deze stukken niet reeds openbaar zijn en terstond openbaar
ziillen svorden Datzelfde geldt voor het geven van inzage in stukken

Het ministerie van Financien kan met vaststellen of oud

jambienaren op eigen gelegenheid en daarmee buiten hetzicht van

het departement contact hebben met media

COMM en O P JZ Bent u zich ervan bewust dat in conceptversies
van het manuscript eenzijdig wordt gedteerd uit verirouwelijke
correspondentie lussen een advocate en het ministerie en of de

BelastingdiensfToeslagen Heeft u op grond van de

integriteitscodes of vermoedens van schending van de

geheimhoudingsplicht een onderzoek laten instellen naar hoe het kan

dat dergelijke informatie op straat komt

Wat zijn de aangewezen procedures bij vermoedens van

integriteitsschendingen of schending van de geheimhoudingsplicht
of schending van het ambtsgeheim Zijn die procedures in dit geval
opgevolgd Zo nee waarom niet Zo ja wat waren de uitkomsten

113

Antwoord

Het ministerie van Financien kan met vaststellen of oud

jambtenaren op eigen gelegenheid en daarmee buiten hetzicht van

het departement contact hebben met media

Vermoedens van integriteitsschendingen kunnen gemeldwarden bij
onder andere de leidinggevende n een vertrouwenspersoon het

meldpunt bij het Onderzoeksbureau integrileit Financien bij de

onafhankeljke Commissie Integriteit Financien extern ofbijde
Personeelsraadspersonen extern Indien sprake is van een

vermoeden van een integriteiisschending dan kan de werkgever
besluiten tot eenfeitenonderzoek Een eventueel onderzoek wordt

uitgevoerd conform de rijksbrede Baseline intern persoonsgericht
onderzoek Na de afronding van een onderzoek is het aan de

werkgever om een beslissing te nemen over een eventueel vervolg
Eventuele onderzoek en naar de genoemde concrete situatie zijn

persoonsgerichte onderzoek en Het is vast gebruik dat ik uw

Kamer niet informeer over individuele personele aangelegenheden

COMM Wanneer ontving het ministerie en wanneer ontvingen
medewerkers van het ministerie of BelastingdiensfToeslagen
concepten van dit boek in het kader van hoor en wederhoor Welk

commentaar is door het ministerie en door medewerkers gegeven op

concepten van dit boek Is daarbij gewezen op fouten onjuistheden

114
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verdraaiingen eii weglatingen van relevante context Kunt u de

correspondentie over de publicatie naar de Kamer sturen

Antwoord

De Directie Communtcatie van ket mimslene heeft medio oktober

een concept ontvcmgen in het kader hoor en wederhoor Zoals

gebruikelijkwijst het mimsterie van Financten media die publicaties
voorleggen opfeitelijke onjuistheden aangaande het departement

115 COMM Is het waar dat woordvoerders van Financien en of de

BelastingdiensCToeslagenjoumalisten proactief hebben benaderd en

gewezen op de eerste online publicatie van delen van dit boek

voorafgaand aan de verhoren van de POK Is dit een gebruikelijke
werkwijze Maakte dit onderdeel uit van een mediastrategie Met

walk doel

Antwoord

Nee

116 COMM Klopt het tevens dat de publicatie van de eerste

hoofdstukken aan de vooravond van de verhoren van de POK actief

verspreid is binnen de Belastingdienst en het ministerie van

Financien Zo ja wie hesloot hiertoe

Antwoord

De Directie Communicatie informeert medewerkers van het

ministerie en de Belastingdienst dageiijks over artikelen en

publicaties die relevant zijn voor de organisatie

117 Comm Heeft over deze mediastrategie afstemming plants gevonden
met de amhtelijke en politieke leiding Wanneer Welke

argumenten en overwegingen lagen ten grondslag aan deze

mediastrategie Wat was de beoogde uitkomst

Antwoord

Het is dageiijks gebruikelijk dat de Directie Communicatie

medewerkers van het ministerie en de Belastingdienst informeert
over artikelen en publicaties die relevant zijn voor de organisatie

118 COMM Kunt u documenten die zien op de mediastrategie van het

ministerie rond de POK en verhoren naar de Kamer sturen Alsmede

de strategie die is gehanteerd gedurende de ontwikkeling van de

toeslagenaffaire

Antwoord

Het ministerie van Financien heeft rond de POK een

communicatieplan opgesteld dat zich pritnair richtte op het

Informeren en helrekken van medewerkers Er is geen

mediastrategie gemaakt

_ I heeft opmaak toegepast Markeren30AjKJopt het dat de nimisler president en de iinraster vag
’inancien tijdens de bijeeiikomst in Rijswijk jamsan
’emformeerd zijn over signals over beroepsmatige dto®

119

7

iMIllSI
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Antwoord

Tijdens de hijeenkomst in ds BroodfahrUk met 325 ouders zijn door

vsrschillende ouders zorgen geuit en opmerkingen gemaakt over

discriminatie Dat waren zorgelijk geluiden maar helaas niet nieuw

Sinds mei 2019 toen deAutoriteit Persoonsgegevens een onderzoek

is gestart naar het gebruik van mtionalileit bij Toeslagen is dit

onderwerp in diverse kamerbrieven van mijn ambtsvoorganger al

aan de orde is gekomen tevem koml in gesprekken die ik met ouders

voer ook naar voren dat zij hebbsn gevoeld dat doordat zij een

dubhele nationaliteii hebben zij anders hehandeldzijn

In de kabinetsreactie op het eindverslag van de POK is het kabinet

nogmaals helder discriminatie kan en mag niet DeAP heefl injuli
2020 geconsiateerd dal blijkt dat de Iweede nationaliteit is gebruikt
in situaties waar dit niet hadgemogen Bewust ofonbewust is

daarmee een ongekjkheid gecreeerd en m standgehouden Dat is

hoe dan ook ontoelaatbaar en dat most voorkomen worden De

afgelopen periode hebben Toeslagen en de Belastmgdienst stappen

gezet om herhaiing te voorkomen Zo zijn alle gegevens over dubbele

nationaliteit die nog in de systemen van Toeslagen stonden

verwijderd Ook is het kenmerk nationaliteit verwijderd uit de

risicoselectiemodellen van Toeslagen Misschien wel belangrijker is

dat medewerkers zich voldoende bewust zijn van de regets over het

gebruik van gevoehge persoonsgegevens zoals nationaliteit En dat

discnminatoire ofdenigrerende uitlatingen op de werkvloer met

warden getolereerd en door anderen als kwetsend wordt ervaren

Aan dit onderwerp zal in het kader van de cultuurprogramma s bij
de Belastingdienst en Toeslagen bijzondere aandackt warden

besteed Tevens zuUen medewerkers warden gevraagd om wanneer

zij dit soort signaler tegenkomen dit altijd te melden bij het bevoegd
gezag zodat ditpassend kan warden opgevoigd Bij de vierde

Voortgangsrapportage Kinderopvangtoeslag s uw Kamer

geinformeerd over de wijze waarop de hersteioperatie van

Toeslagen vermoedens van discriminatie adresseert Als Toeslagen
in de behandellng van dossiers ziet dat kscriminatie een rol heeft
gespeeld bij de terugvordering van toeslagen hebben gedupeerde
ouders recht op de compensatieregeling Daarnaast heeft Toeslagen
afspraken gemaakt met het College voor de Rechlen van de Mens

Het College is een onafhankelijke organisatie die de mensenrechten

in Nederland heschermt en oordelen geeft over discriminatiezaken

Als ouders het vermoeden hebben dat er sprake is gewse tl van

discriminatie kunnen zij het College vragen om een oordeel in hun

zaak Het College oordeell vervolgens ofer sprake is gewee st van

discriminatie Toeslagen neemt dit oordeel altijd over Voor cdle

ouders die zich melden bij de organisatie herstel Toeslagen UHT

kijken wij ook zelfin het dossier van een ouder ofwe kunnen

vaststellen dat er sprake is geweest van diseriminatie Uiteraard

stellen we de ouder door dan van op de hoogte Ook dan krijgen
gedupeerde ouders de compensatieregeling

Naar aanleiding van de berichtgeving in de media over speeifieke
signalen die ouders zouden hebben afgegeven over racistisch

taalgebruik en dat dit zou zijn opgenomen in verslagen van de

hijeenkomst in Rijswtjk is Toeslagen verzocht dit grondig uit te

zoeken Het in de media genoemde verwerpelijke woord ‘zwartjes is
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niet in de dossiers van deze ouders aangetroffen Wei is dit vtoord in

andere docitmenlen aangetroffen met een hoofdktier ah

familienaam zie voor een nadere loelichling ook het amwoord op

vraag 133 Verder h in de acmtekeningsn van de gesprekken aan

een van de 32 gesprekstafels teruggevonden dot het volgende
specifieke signaal is opgenomen over mogelijke discriminatie

‘‘Twee van de ouders hehhen in hun dossiers meerdere racistische

uitingen sraan Onder meer getekende ‘hananenholen
’

met quote

ouder “zwarte pisien zal ik maar zeggen met dikke lippen en grote
oorbellen Daarnaast staan er ook dmgen m ab ‘Pakjesdag’
Deze dingen leiden er toe dat mensen zich niet serieus genomen

voelen en weggezet cds ondergeschikt tweederangs Men ervaart dat

ze geen eerlijke kans hebben gehad in het proces Daar komt

bovenop dat heel veel in het dossier is zwartgelakt maar de

kwetsende dingen zijn wel zichtbaar
”

Op basis hiervan heeft Toeslagen gezocht welke ouders dit zouden

kunnen betreffen ofer sprake was van mogelijk discriminerende

uitingen in hun dossiers en welke acties zouden moeten volgen
Hieruit volgt dat in de dossiers van een aantal ouders aan deze tafel
een afbeelding is gevonden van een boot Deze afbeeldmg was

opgenomen in een e mailwisseiing tussen medewerkers van de

Belastingdienst over de inmiddels failliete kinderopvanginsleliing

jvaar in 2014

sprake is geweest van een inval van de FIOD In de bijlage treft u

deze e mail en afbeelding aan In de dossiers van de ouders zat ook

correspondentie met taalgebruik zoals geen woorden maar daden

en afpakjesdag \ waar uw Kamer eerder over geinformeerd is met

de kahinetsreactie op het eindadvies van deAUT van 15 novemher

2019

Uit aantekeningen van de verschillende gesprekstafels in de

Broodfabriek komen daarnaast algemene opmerkingen van ouders

naar voren als

\°P\

Alle ouders met dubbele nationaliteit en ofbuiten NL geboren
hebben vanafbegin gevoeld dat ze anders behandeldwerden Ze

geven aan dat ze op papier hetzelfde zijn maar dat niet zo voelen en

ervaren Men heeft het idee dat ze extra moeten bewijzen

“[Quote ouder] De Belastingdienst doet aan emisck profileren kijk
omje heen en zie hoeveelpersonen hier van buitenlandse afkomst
zijn

“De ouders stellen ook vragen over discriminatie Niet alleen zie je

dat aan de mensen die nu vandaag hier blnnen zijn Er zitten geven

zij aan bijnageen Nederlanders tussen Maar ook weten zij dat

degene uit de CAF ll zaak die als enige ruim €60 000 heeft
ontvangen een Nederlander is en dat alle andere ouders met een

allochlone achtergrond bijna tien keer minder hebben gehad Dai

“Ook geven zij aan dat sprake was van discriminatie Een van de

burgers geeft aan dat bij een bcdie van de Belastingdienst onbeschoft
is gevraagd ofeen talk nodig was voor een vrouw van allochtone
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afkomst maar die vheiendNederkinds sprak en al sinds 1980 in

Nederland woonl
’’

“[Quote ouders] Met vail me op dat wi] allemaal esn buitenlandse

ackernaam en acktergrond hebben Ook als tk om mij keen kijk Of
een dubbele nalionalUeit Maar ik voel me Nederlander Worden we

nu beoordeeld op onze ackernaam Ik bleefvolhouden dal dat niet

geheurde in dit land Maar dat durfik nu niel meet te zeggen Het

geheun echt Zopijnlijk dat de overheid dit doel Het vertrouwen is

weg Wat kan ik mt nog van de overheid verwachien

“[Quote ouderj We kregen zelfs de opmerking te horen “bel uw

ambassade maart^Q terwijl we gewoon Nederlanders zijn We zijn

overtuigd dat er racial profiling heeft plaatsgevonden Dat moel

zichtbaar gemaakl warden
”

“Een aantal burgers hebben het gevoel dat er sprake is geweest van

etnischprofileren Een burger kreeg zelfs te telefonisch te horen dat

met in die groep vait omdat ztj Nederlands is

Met uitzondering van deze laatsle opmerking blijkt uit het integrals
verslag met aantekeningen van alle gesprekstafels dat deze

opmerkingen niet zijn genoemd in aanwezigheid van de minister

president en de minister van Financien Dit doet niets afaan hetfeit
dat het betreurenswaardig is dat ouders dit hebben meegemaakt De

minister van Financien heeft het integrale verslag van 76pagina s

wel als bijlage ontvangen bij de notttie en kamerbriefmet het

openbare verslag over de bijeenkomst in de Broot^abriek Dit was

enkel ter informatie gevoegd en lezenswaardige passages waren in

de notitie niet gemarkeerd In de bijlage treft u de voornoemde

notitie en de conceptkamerbriefmet het openbare verslag aan Het

integrals verslag met de aantekeningen van alle gesprekstafels leg ik

om de privacy van ouders te waarhorgen vertrouwelijk bij u ter

Inzage

JZ en O P Kunt u alle adviezen over ambtsmisdrijven ambtelijk en

politiek die de regering ontvangen heeft van ambtenaren ofextern

van bijvoorbeeld de landsadvocaat opsommen En kunt u die aan

de Kamer doen toekomen

120

Antwoord

Voor zover deze vraag ziet op de adviezen over ambtsmisdrijven met

betrekking tot

kinderowanstoesta2 vervijs ik u naar de briefs van 27 mei 2020

waarin deze opsomming reeds is gegeven Daarnaasf heb ik uw

Kamer op 4juni 2020^^ enop 15 december 202 f‘‘ aanvuUend een

tweetal documenten in dit kader gesltiurd Tot slot is in dit kader het

memorandutk^ van [
2020 aan uw Kamer heb verzonden Voor het overige zijn mij geen
adviezen bekend

lasaifairede problemen met de

yan belong dat ik op 19 mei

Kamersiukken 112019 20 31 066 tir 658

”Kamerstukhnn20l9 20 31 066 ni 661

Kamerstukksn II2020 21 31 066 nr 763

Kamerstukken II2019 2D 31 066 nr 653
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121 UHb{ ^Kunt u een uitputtend overzicht geven welke

stappen zijn gezet of in 2021 worden gezet om het gebruik van de

dubbele nationaliteit in risicoprofielen en algorilines te voorkomen

Zijn er nog siluaties waarin etniciteit of een dubbele nationaliteit

door de Rijksoverheid wordt gebruikt in risicoprofielen Welke

stappen zijn gezet am dit gebruik te stoppen

Antwoord

Een eersle helangrijke stap is het verviijderen van informatie over

dubbele nationaliteiten van personen met een Nederlandse

nationaliteit uit het basisregistratiesysteem voor de registratte van

persoonsgegevens van de Belastingdienst BVR Dit is op 2Sjuli
2015 gebeurd Systemen en applicaties die enkel injormatie uit deze

registratiesystemen gebruiken ontvangen in beginsel vanafdie
datum dus geen informatie meer over een dubbele nationaliteit De

landehjhe risicomodellen en selectieregels van hetDG

Beiastmgdienst zyn voorheelden van dergelijke systemen

Daarnaastzijn er bij de Belastingdienst verschiUende inventarisaties

en uitvragen uitgevoerd Ms Meruit bieek dot ergens informatie over

dubbele nationaliteit was opgeslagen ofwerdgebruikt zijn er

beheersmaatregelen genomen Dit gebeurde uiteraard ook als er

interne signalen waren dat ergens dubbele nationaliteiten zijn

gebruikt ofverwerkt Zo is op 15 mei jongstleden een selectieregel

aangepast die zodanig was opgesteld dat deze ook informatie over

dubbele nationaliteiten kon meewegen Daarnaast zijn er

maatregelen getroffen toen in het najaar van 2020 bieek dat er nog

aantekeningen met dubbele nationaliteiten waren opgenomen m de

vrije tekstvelden van BVR Alle aantekeningen zijn toen uit BVR

gehaald en veilig gesteld en er i s beoordeeld welke aantekeningen
weer teruggeplaatst konden worden

In de zomer van 2020 is ook gestart met een uitvraag onder

inedewerkers naar mogelijke lijsten met risico enfraudesignalen
Hierbij zijn lijsten veiliggesield voor verdere analyse en eventueel

noodzakelijke maatregelen varierend van hetpermanent buiten

gebruik laten van de lijsten tot het aanpassen van

procesheschrijvingen en werkinstruciies

Daarnaast toetst de Belastingdienst de ongeveer aanwezige 900

applicaties op het gebruik van nationaliteit en aanverwante

gegevens zoals geboorteplaats Vervolgens wordt vastgesteld ofhet

registreren en gebruiken van nationaliteit oftot nationaliteit

herleidhare gegevens conform de geldende wet en regelgeving
plaatsvindt Terwijl deze invenlarisatie loopt onderzoekenwe ofhet

mogelijk is vrije tekstvelden in de applicaties aufamatisch te

analyseren Applicaties die niet voldoen aan de wet en regelgeving
worden direct aangepast De analyse wordt volgens de planning in

het eerste kwartaal van ditjaar afgerond
Zoals bij het antwoord op vraag 63 aangegeven zijn in de systemen

van toeslagen de T nationaliteiten geschoond Het gegeven T

nationaliteit kan daardoor sowieso niet worden gebruikt ten behoeve

van risico selectie ofalgorilmes Overigens wordt door toeslagen op

dit moment uberhaupt geen gebruik gemaakt van risico projielen of
algorttmes ten behoeve van handhaving
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De Dmtatie haalt tnformaXie op uit BVR VoUedtgheidshalve wordt

verwezen naar wat eerder in dit antwoord is opgemerki ten aanzien

van incidenrele fouten in de aulomatische overdmcht

Bij de Douane heeft in het derde kwartaal van 2020 sen onderzoek

plaatsgevonden naar de wettelyke grondslagen van het gebruik van

nationaliteit DU onderzoek is ook aangekondigd in de briefvan 15

September 2020 aan de voorzitter van de Tweede Kamer

Kamerstukken II 2020 2021 31934 nr 35 Hit dit onderzoek is

gehleken dat er drie applicaties zijn waarin het gegeven van tweede

nationaliteit zichthaar zou kunnen zijn Het hetreft hier data die we

niet gebruiken maar die meegeleverd wordt ah sleevdaia en wordt

niel vender verwerkt Na deze constatering is direct gesiart met het

niet meer tonen van het gegeven tweede nationaliteit Deze actie is

inmiddeh \jfgerond_Het resujtaqtyan_ het onderzoek inoktober

hverde eveneens op dat door het aanpassen van de business rules

het gegeven dubbele nationaliteit met opgenomen wordt in nog te

realiseren applicaties —

] STAS T D AANMet opmerkingen
DOUANE DEZE GEGEVENS MOETEN

VERWUDERS EM GEMELD AAN DE AP

^et nunisterie van ^ZlVr is aan dc slao om

samen me\UWV dVB oomoontot\en do imvoctioSZff SljB een_

heeft opmaak toegepast Tskstkieur Zwart

heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart

sociaie zekerbeid eebruik wordt eemaakt pan riationaliteit uit Zoals

aangegovonjn do stand van de uitvqenng van docomhor

2002 wetten reoelinzen procedures en hsicomotleUen Hierbii

we ook kiiken naar uitvoerinosoraktiik en cultuur Het kabinerjal de
dc ^tand van de

m SItB maken deze inventarisatie

hekend gcon gohruik
ook met bctschikkenalle minisleries

heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart

heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart
‘u

^aart

heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart

mimstoF wm^W hiorovei^ ~Ktimer irfi
uitvooFing vanpirn 2021 LIWV

Riiksbreed ovvakken voor SHver

nationaliteit en kurmon daarovei

en uilvoerimzsoreanisaties

heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart

heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart
duhbch

heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart

heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart

heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart
Tot slot zou ik nog widen verwijzen naar de handreiking
systeemprincipes voor non discriminatie die de hewindslieden van

BZK lieten ontwikkelen door de Universiteit van Tilburg De

handreiking moet met name systeembouwers In staat stellen om

discriniinerende patronen in data zoveel tnogelijk te identificeren te

voorkomen en te bestrijden Het kan gaan om discriminatie die

direct maar ook indirect kan verwijzen naar wettelijk beschermde

persoonskenmerken zoals nationaliteit In de handreiking is een

vertaalslag gemadkt van de helangrijksteJurtdische kaders naar

operationele ontwerpprinetpes De handreiking wordt injanuari
2021 naar uw Kamer gestuurd Het doe is om in 202 de

handreiking op diverse plaatsen hinnen de overheid toe tepassen

122 JZ en Zij n er sinds het verschijnen van het onderzoek van de

AP nieuwe signalen over beroepsmatige discriminatie door de

Rijksoverheid naar boven gekomen Zo ja welke

Antwoord

De overheid i s gehouden aan artikel I van de Grondwel en dient

glimallen die zich in Nederland bevinden in gelijke gevallen gelijk
te behcmdelen Hel is ontoelaatbaar als vooroordelen to

discriminatie leiden Het is de opdracht van iedere

overheidsorganisatie om dat te voorkomen en bestrijden Door is

onze inzet op gerieht Ook huiten de Belasiingdienst en Toeslagen
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blijft het kabinet dan ook alert op stgnalen over onetgenlijk gebruik
van nationaliteil ofdiscriminatie op enlge grand Ik verwijs hiervoor

naar de kabinetsreactie Momemeel zijn mij geen niemve signalen
ter ore gekomen sinds het verschijnen van het onderzoek van de AP

Zie ook het anlwoord op vraag 119 en 1 S3

123 FJZ Wie was de hoogste ambtenaar in rang die ervan wist dat de

Belastingdienst ervoor koos het advies van de Landsadvocaat uit

2009 zo te iiiterpreteren dat er een alles of niets benadering
ontstond

Antwoord

In de briefvan 4 december 2020 nr 2020 240203 is een

uitgebreide heschrijving opgenomen van de context van het

concepiadvies van de Landsadvocaat uit 2009 en over wat ertnee is

gebeurd voor zover dit op dat moment kon warden gereconstrueerd
In de tussentijdzijn er geen nieuwe inzichten opgekomen Zoals

aangegeven in de briefis het conceptadvies binnen

Belastingdienst Toeslagen gebmikt ter gedachtevorming voor de

en dan in het

bijzonder in situaties waarbij in het contract een verdeling werd

gemaakt van de ontvangen kinderopvangtoeslag tussen het

gastouderbureau de gastouder en de vraagouder en dus geen eigen

bijdrage werd betaald Net is alsdan aan de

Belastingdienst Toeslagen om in het kader van de wetstoepassing
een standpunt in te nemen over het recht op kinderopvangtoeslag
waarbij ontvangen adviezen van bijvoorbeeld de Landsadvocaat

uiteraardzorgvuldig moeten warden meegewogen Het door de

Belastingdienst Toeslagen ingenomen standpunt is in 2012 en

volgendejaren ook door de Afdeling bestuursrecbtspraak van de

Road van State hevestigd Zoals uit genoemde briefvan 4 december

2020 volgt is de door Belastingdienst Toeslagen in 2009

gehanteerde interpretatie aan de orde gesteld in het toenmalige
MT Toeslagen en is deze gemeld aan het toenmalige MT

Belastingen

aanpak van depre CAF zaak\

124 JZ Waarom geeft het kabinet geen openbaarheid over bet

conceptadvies van de landsadvocaat uit 2009 op gronden van de

vertrouwensband tussen client en advocaat terwijl reeds inhoudelijk
duidelijk is wat het conceptadvies is dat destijds door de

Landsadvocaat vertrouwelijk is verstrekt

Antwoord

In tmjn briefvon 14 december 2020 h

belong

conceptadvies van de landsadi

dc Landsadvt

ill reeds ingcgi op het

erstrekking van lici

Het Is ataand kahinetsbaloid

io staat dat in de wog smat

idviozen mkon Hior

liizonderlijkc Hituatios van afgcwcken Uit de

Ci nict openb
word slcchta in z

lePOKhijwijzLandsadv

het uitzonderlijke karakter van de gebeurterrissen random de

kinderopvangtoeslag en de ernst van deze zaakr besloten om bii

SA T
’

j 1 tm nr 766
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MUiZB VQf1 ook dc Cldvi^Z0f1 d‘^ LotldnodvQC KU dt€

ter ifiza^e zifn veratveki azin POK ovenbactt a Pit ^eldt

ook voor hei concemadviea van de Landnadvocaai van 2009

hei kcibinei met beirekkiny tot de ovenbczoT]7ii2kw2

I heeft opmaak toegepast Lettertype Cursief

Voor de lijyi van

van fiieuwe cidviezen van de Liindscjdvocaoi wordt verM’ezofi ncicir de

kabinetsrsactie Vezedocimenten Ar v’orden fni deze feitdilke Check JZ\ EN FJZ zijnMet opmerkingen
deze DOCUMENTEN GEREEDvra^en ovenbaor

■9emaakt

FJZ en DGFZ Hoe verhoudt hst advies van de Landsadvocaat uit

2009 dat er proportioneel teruggevorderd kan worden zich juridisch
tot artikel 26 van de Algemene wet inkomensafhankelijke regelingen
Awir

125

Antwoord

Het conceptadvies van ds Landsadvocaat uit 2009 berust op esn

interpretatie van de op dat moment geldende wetgevmg Dit geidt
eveneens voor het door de Belastingdienst Toeslagen mgenomen
standpunt Bij een onduidelijkheid ofeen geschil over de welsuitleg
is het vervolgens aan de hoogsfe rechter om te oordelen over de

rechtensJuiste uilleg van de relevante yvettelijke hepalingen Tot de

uitspraken van 23 oktober 2019 was het vastejunsprudentie van de

Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van Stale dat om voor

kinderopvangtoeslag in aanmerking te komen het gehele bedrag van

de voor de kinderopvang verschuldigde kosten moesl zijn voldaan

Indien een deel van de kosten aanloonbaar niet was voldaan

bestond emge nuancenngen daargelaten in het geheel geen recht

op toeslag ook niet voor een evenredig deel Voor zover het

conceptadvies van de Landsadvocaat van een andere visie uitging
werd die — tot oktober 2019— dus niet gedeeld door de hoogste
rechter Het oordeel van de Afdeling berustte hierbij overigens meer

op de wettelijke hepalingen van de Wko en artikel 18 van deAwir

dan op artikel 26 van de Awir Bestond aldus geen recht op

kinderopvangtoeslag dan bood artikel 26 van de Awir volgens de

Afdeling vervolgens ook geen mogehjkheid om een hieruit

voortvloeiende terugvordering van de verleende voorschotten te

matigen Sinds oktober 2019 ziet de Afdeling in de wettelijke

hepalingen van de Wko en artikel 18 van deAwir wel ruimie voor

een meer proportionele fienaderin^ ]STAS T D ANDERSMet opmerkingen
ANWTOORDEN GRAAG OVERLEG HIEROVER

126 FJZ Waarom is srvoor gskozen de interpretatie van het

conceptadvies van de Landsadvocaat uit 2009 via de juridische route

via de Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van State in

plaats van de politieke route te bestendigen

Antwoord

lie ook het antwoord op de vragen 123 en 125 Indien zich bij de

uitvoering van een toeslag een rechtsvraag voordoet is het aan De

Belastingdienst Toeslagen om op basis van een weisuitleg een

slandpunt in te nemen De Belastingdienst Toeslagen heeft de

relevante wettelijke hepalingen zodanig geinterpreteerd dat bij het

niet betalen van de eigen hijdrage in de voorliggende zaken in het

geheel geen recht op kinderopvangtoeslag bestond Dit had anders

56

2027503 00004



9emoeien DU standpunt is vervolgens door de Afdeting
bestuursrechlspraak van de Road van State bevestigd

Toeslagen en FJZ Waarop baseert het ministerie van Financien het

beeld dat het memo van de Belastingdienst van eind 2014 over hoge
terugvorderingen wel degelijk besproken is met de minister van

SZW Welke specifieke indicatie geeft de door Financien opgestelde
tijdlijn op dit punt

127

Antwoord

De zin “Beeld is dat de problematiek c q het voorstel hitmen SZW

wel besproken is met de minister van SZW maar uiteindelijk
besloten is er nieis mee te doen is opgenomen in een mail bij een
set stukken aan deAUT Het is niet te reconstrueren waar deze

opvatiing op is gebaseerd

SZW Op basis waarvan baseert SZW dat bet memo van Financien

nit 2014 waarin zorgen geuit worden over hoge terugvorderingen de

minister van SZW niet bereikt heeft

128

Antwoord

Ipppdraoht van het ministerie van_ SZW heeft een onajkankelijk
projectteam gezochl naar dociimenlen waarin sprake is van een

uitwissehng van signalen van en met de Beiastingdienst Toeslagen
over de problematiek van de eigen bijdrage en wat er met die

signalen is gedaan Hot rapport^OtKkrzqek Si^nal^
Kinderopvangtoesiag SZW} schotst hoc dit proccs in 2014 2015 is

go open ^amerstukJ019 20^ 3J0^_nr_69Sf HieruitbUjktdaf er

wel een begin is gemaakt met de zogenaamde Kerstnota maar blijkt
niet dat de nota aan de minister is gestuurd

t v heeft opmaak toegepast Lettertype Times New

Roman

Met opmaalc Lijstalinea

heeft opmaak toegepast Lettertype Times New

Roman

heeft opmaak toegepast Lettertype Times New

Roman

129 UHB en Toeslagen Wie is er verantwoordelijk voor dat het memo

van Financien uit 2014 waarin zorgen geuit worden over hoge
terugvorderingen de minister van SZW niet bereikt heeft

Dat is niet uil het Onderzoek Signalen Kinderopvangtoesiag SZW
Kamerstuk 2019 20 31066 nr 695 te herleiden De laatste

handetingen ten aanzien van de zogenoemde “Kerstnota” vonden in

oktober 2015plaats Utt Digidoc blijkt dat letnand met de

bevoegdheid om namens de directeur de nota goed ofofte keuren

maar niet de directeur zelfi de auteur van de nota heeft gevraagd de

nota te archiveren Dat is gebeurd op 26 oktober 2015

SZW Waarom liet het ministerie van SZW aan de AUT weten dat

discussie over het memo van de Belastingdienst over hoge
terugvorderingen van eind 2014 naar de politieke achtergrond
verdween terwijl het ministerie van Financien aan de AUT duidelijk
maakt dat het voorstel aJ in februari 2015 is afgeschoten en die

politieke ontwikkelingen na februari plaatsvonden Is bier sprake
van onjuist informeren van de AUT door het ministerie van SZW

130

Antwoord

DeAUT IS destijds getnformeerd op basis van de toen beschikbare

informatie Het Onderzoek Signalen Kinderopvangtoesiag SZW
Kamerstuk 2019 20 31066 nr 695 heeft ialen zien hoe de
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discussie naar de acktergrond verdween en niet oppolitiek niveau is

opgepakt lussen hel ministerie van SZW en het minislerie van

Financisn De lezing van Financien is gebaseerd op interprelatie
van informatie die binnen dot ministerie beschikbaar was Dit kan

aan de kani van SZW ook na het onderzoek nietgestaefd warden
met de hij het ministerie van SZW beschikbare documenten

131 UHB Is aan de AUT gemeld dat de tweede nationaliteit

werd gebruikt in de risicoraodellen zoals Toeslagen in September
2019 reeds meldde aan de AP

Antwoord

DeAUT heeft informatie gekregen over het gebruik van nationaliteit

in het rmcoclassiflcatiemodel bij Toeslagen Hierbij werd

aangegeven dat Nederlanderschap niet Nederlanderschap een van

de bovengenoemde indicatoren was Bij een dubbele nationaliteit

waaronder de Nederlandse werd uitgegaan van Nederlanderschap

132 BOA en JZ Vindt het kabinet dat het verslag “Ongekend Onrecht”

van de POK laat zien dat de onafhankelijkheid van de AUT in het

geding is geweest doordat de voorzitter van deze commissie de beer

Dormer jarenlang zelf een kwalijke rol heeft gespeeld in het

toeslagenschandaal aJs vicevoorzitter vati de Raad van State

Antwoord

DeAdviescommtsste Ihtvoering Toeslagen heeft haar took

onafhankelijk kunnen uitvoeren Deze onafhankelijkheid is naar het

oordeel van het kabinet met m het geding geweest Bovendien kent

de Raad van State een scheiding tussen de Afdeling
bestuursrechtspraak en de Afdeling advisering De vice president
van de Raad van State is geen lid van de Afdeling

bestuursrechtspraak de Afdeling bestuursrechtspraak heeft een

eigen voorzitter
^’

133 BOA en Toelagen Kunt u bevestigen dat ambtenaren van de

Belastingdienst in e mails over “zwartjes” gesproken hebben

Antwoord

Vooropgesteld most warden dot discriminatie volstrekt

ontoelaathaar is Wanneer dergelijke terminologie zou warden

gebruikt dan keur ik dat ten strengste of Signalen van onjuist

gebruik van gegevens zoah nationaliteit ofdiscriminatie kunnen
door veduveerde ouders warden gemeld hij het College voor de

Rechten van deMens en ook bij de organisatie door wie iemand zich

gediscrimineerd voelt kan melding warden gedaan ofeen klacht

warden ingediend Deze signalen moeten altijd warden gemeld
passend warden opgevolgd en als nodig aanvuUend warden
onderzocht

Daarom ben ik alert op signalen van uw Kamer in de media op dit

soort taalgehruik Er is afgelopen periode gezocht ofwoorden met

deze strekking in stukken voorkomen

Artikel 30 en 31 Wet op de Raad van State
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Tot op heden is het betreffende woord niet gevonden in e mails zelf
maar wel in bestanden die als hijlage bij e mails waren gevoegd
Het hetreft een woord met een hoofdletter die ziet op een

familienaam en heeft hier geen discriminerende lading Indien in de

zoektocht ahnog docamenten met het betreffende woord dan wel een

ander woord met discriminerende lading opduiken zal ik uw Kamer

daarover informeren en zal intern onderzoek warden gestart en

waar nodig gepast opgevolgd Tevens zijn medewerkers en

leidinggevenden gewaagd alert te zijn op dit soon termen en vraag

ik eenieder die signalen heeft deze actiefte delen Op dit moment

loopt intern een onderzoek naar een mogebjk discriminerende

passage waarover uw Kamer is geinformeerd met de briefvan 13

oktober 2020 hijlage B Zie verder ook het antwoord op vraag 5

en vraag 119

134 JZ Biedt het spreken over zwarties aaiileiding om opnieuw
aangifte te doen bij het OM ofzijn de gronden waarop aangifte bij
het OM zijn gedaan reeds voldoende om ook het racisme in de

uitingen van ambtenaren te onderzoeken

Antwoord

Vooropgesteid most warden dat discriminatie ontoelaatbaar is

Wanneer dergelijke terminologie zou warden gebruikt dan keur ik

dat ten strengste of Signalen van onjuist gebruik van gegevens zoals

nationaliteit ofdiscriminatie kunnen warden gemeld bij het College
voor de Rechten van deMens ook bij de organisatie door wte

iemand zich gediscrimineerd voelt kan melding warden gedaan of
een klcKht warden ingediend Deze signalen moeten altijd warden
onderzocht en passend warden opgevolgd Zie voor het specifieke
woord in uw vraagstelling het antwoord op vraag 133

Op 19 meijl is er ook aangifte gedaan van beroepsmatige
discriminatie Het OM heeft de aangifte hestudeerd en op 7januari

jl besloten geen vervolging in te slelkn Hierhij was het OM niet

beperkt ot de aangifte Het OM kon da borichtgoving op twitter die

hiar is aanstohaald alle sisnalen betrekken in zijn oordeel Ik verwijs
u naar mijn briefvan 7januarijl over het oordeel van het OMover

de aangifte

135 uhb en Toeslagen Is het kabinet bereid om de

notitie van 23 januari 2020 over interne risicomodellen bij Toeslagen
incl bijiage alsnog ongelakt naar de Kamer te doen toekomen Zo

nee waarom niet

Antwoord

De notitie en bijiage van 23 januari 2020 zijn bij het Wob besluit

niet openhaar gemaakt omdat het huiten de reikwijdte van het Woh

verzoekviel dat speciflekzag op emischprofileren bij Toeslagen Er

hestaat geen hezwaar tegen het verstrekken van het ongelakie
document aan uw Kamer Het document is \nmiddelfUerffij wordt

binnenkort naar uw Kamer verstuurd
_

Met opmerkingeni
GRAAG GEUJK TOEVpEGEM

i OPH STAS T D

Kamerbrief 13 oktober 2020 Herbeoordeling Commissie van Wijzen amerbrief 13 oktober 2020

herbeoprdelitig coirrmissie vann wijzen

59

2027503 00004



136 UHB Wat hebben ambtenaren in de interne notitie

van i 31muafr2D2iraati de directeur generaal van de Belastingdienst
medegedeeld over de in de aanleiding van bet memo gestelde
vragen

Antwoord

In de notitie en bijlage is een samenvatting van een uitvraag naar

het gehrutk van nationaliteit opgenomen bedoeld als discussiestuk

voor hetDirectie Team van de Belastingdienst

Wat is er inmiddels bekend over het gebruik
van de risicoselectie m de inkomstenbelasting Welke stappen
worden ondemomen om bier meet helderheid over te verschafFen

Wanneer zal bier totale helderheid over zijn

137 UHB

Antwoord

De Kamer is bij eerdere gelegenheden gemformeerd over het

gebruik van risicoselectie bij de hehandelmg van aangiften
inkomstenbelasting Dit heeft onder meerplaatsgevonden door

middel van het Verslag van een schriftelijk overleg over het rapport

van de Algemene Rekenkamer “Datagedreven selectie van aangiften
door de Belastingdienst

^^
de Tecknische briefing over

risicomodellen en selectieregels bij de Belastingdienst van ljuli
2020 de briefvan 10juli 2020 over FSV onderzoek en projectcode
1043 en door middel van hetfeitenrelaas dat gevoegd is bij de met

briefvan 13 oktober 2020 van de staatssecretanssen van Ftnanaien

over het onderzoek naarprojectcode 1043^k Zoals toegezegd door
de staatssecretaris van Financien Fiscaliteit en Belastingdienst zal

hi] de Kamer voor het notaoverleg van 1 februari 2021 nader

informeren over projectcode 1043

en Toeslagen Wat is er inmiddels bekend

over de manier waarop discriminatoire uitkomsten als gevolg van

gebruik tweede nationaliteit in risicomodellen heeft geleid tot

negatieve effecten voor mensen in andere domeinen van de sociale

zekerheid bijv op gemeenteniveau Welke stappen worden wanneer

ondemomen om dit tot op de bodem nit te zoeken

138 UHB

Antwoord

Het gegeven van tweede nationaliteit was afkomstig ait de BRP en is

totjanuari 2015 door de BRP venrekt aan de Belastingdienst
Andere overheidsorganisaties hehhen zelftoegang tot de BRP en

gedurende de tijd dat het gegeven in de BRP aanwezig was daarmee

ook toegang tot het gegeven van tweede nationaliteit gehad Vanuit

de Belastingdienst warden op basis van wet en regelgeving

gegevens aan medejoverheden en samenwerkingspartners verstrekt

Daarhij wordt geen informatie uit vrije tekstvelden in de

basisregistratie van de Belastingdienst Beheer van Relaties BVR

verstrekt Niet is uit te sluiten dat informatie verstrekt is in het kader

van individuele informatieverzoeken maar het is niet te achierhalen

om welke gevalten ofwelke informatie dat ging en ofdit mogelijk

s» Kamerstukken II 2019 20 31066 nr 545
^ Kam«rstukkan ll 2019 20 31066 nr 6Sl

Kamerstukkan II 2019 20 31066 nr 711
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gekid he^t tot negatieve effeaten voor mensen in andere domeinen

van de socials zekerheid

Voor Toeslagen is dit sveneens zo

139 AZ Zijn er naast het in het verhoor van de POK voorgelezen sms

bericht over de ‘Rutte doctrine’ geraeraoreerd in het verslag van

de POK op biz 87 andere ambtelijke documenten waarin daarover

gesproken ofdaamaar verwezen wordt Zo ja kunnen deze

ongelakt aan de Kamer toegestuurd worden

Antwoord

De “Ruite doctrine is seen aloemeen ‘seltarueerd he^rin hinnen

de Riiksoverheid Voor zover ik heh kunnen nasaan is de term ein

keer eekruikt in sen leruskoopelmis van ecn overles in een sms van

een raadadviseur aan de mimster president Het beerip Rutte

doctrine werdm dat overlep eebn^ikt als een verwiizin naar

artikel 11 van ds Wet openhaarheid van hestuur in het huzonder

op de ruimte die er most ziin om vnt van sedachtart te kunnen

wtsselen op basts van persooniiike helcidsopvattiitzen ten behoeve

van besluitvormim Voorde irthoud en achtererond hiervan zii

verwezen naar de me norie van toelichting ov de Wob

Kamerstukkan 11 I986 19 7 19859 nr 3 p 14 en verder

140 BZK Ziet het kabinet naar aanleiding van de schrijnende conclusies

van het rapport aanleiding om haar interpretatie van welk soort

informatie wel of niet onder een persoonlijke beleidsopvatting valt

te wijzigen

Antwoord

Het kabinet heefi in de conclusies van het rapport aanleiding gezien
de grond ‘persoonlijke beleidsopvaitingen

’

niet longer te hanteren

als immlling van de weigeringsgrond belang van de staat nit

artikel 68 Grondwet De andere gronden die vallen onder het belang
van de staat zuUen indien aan de orde gehanteerd blijven Op
zichzelfis het niet ofzo nodig vertrouwelijk verstrekken van

persoonlijke beleidsopvaitingen in slnkken voor intern heraad onder

artikel 68 van de Grondwet een geaccepteerde praktijk Het stelsel

van de minisieriele verantwoordelijkheid houdt immers in dat de

minister verantwoordelijk is voor het handelen van de amhtenaren

die hi ofzij in dienst heeft en alleen de minister in het openhaar en

politiek verantwoording aflegt over de door hem ofhaar gemaakte
keuzes Het kabinet wil niettemin meer openheid bieden over de

afivegingen die ten grondslag liggen aan het beleid Daarom wil het

kabinet transparanter zijn bij het openbaar maken van stukken die

zijn opgesteld voor intern beraad Zie verder paragrac4 k van de

kahinetsreactie op het rapport van de POK

141 BZK Kan het kabinet bevestigen dat er sprake is van een

infonnatiecultuur waarin politieke belangen geregeld prevaleren
boven wettelijke grondslagen tot informatievoorziening zoals

vastgeiegd in de Awb en artikel 68 van de Grondwet

«
Zie Kamerstukken II 2001 02 28362 nr 2 en Kamerstukken II 2015 16 28362 nr 8
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Antwoord

De POK is ze r kritisch op de infojrmatievoorziening vanuit

ministeries aan haar Daarnaast loopl er al lunger discussie over de

verstrekking van informatie door het kabinet aan de Kamer niede in

het kader van artikel 6S Grondwet Dat is met goed voor het

functioneren van depolitiek acmgezien artikel 68 Grondwet de

hoeksteen van de democratie genoemd mag warden Het kabinet

trekt zich deze kritiek zeer aan Het kabinet kiest daarom radicaal

voorruime informalievoorziening aan de Kamer Voor de concrete

maatregelen ter verbeiering van de informatievoorziemng aan de

Kamer verwijs ik u kortheidshcdve naarparagraaf van de

kabinetsreactie op het rapport van de POK

142 COMM KJopt het dat versohillende media zoals de Volkskrant

ortikelen hebben gepubliceerd op basis van stukken die destijds nog
niet openbaar waren gemaakt terwij I om die stukken door de Kamer

en in Wob verzoeken wel gevraagd is

Antwoord

Het ministerie van Financien verstrekt geen stukken aan media voor

Tover deze stukken niet zien op een Wob verzoek reeds openbaar
zijn oflerstond openbaar zullen warden Datzelfde geldt voor het

geven van inzage in stukken

Het ministerie van Financien kan met vaststellen of oud

ambtenaren op eigen geiegenhetd en daarmee buiten hetzicht van

het departement contact hebben met media

143 Toeslagen Kan toegezegd worden dat de ADR in het onderzoek naar

het memo over automatisch toekennen van de kwalificatie

Opzet Grove Schuld O GS ook expliciet zal kijken naar wat de

uiteindelijke gevolgen zijn geweest voor ouders hiervan

Antwoord

In de viordc voortgangsrapportag^

daarin ic bcantwoorden deelvragen nader toegoHchi Be ADR zal

ig wctkc bevindingcn
itructio

■dl he ondo delek

hicrhij onder anderc antwoordgeven op de

zij hahbcm bij de door de Balastingdianst opgastaida
van do govolgde werkwijzcn bij do behandeling van

htddim hggoreohiigdiring
3 deccmher 2019

hawijsmateriaal Pt

r het at dem met kon

de poriodo januari 2012 tot

mg daarvan met j

bchandeh hicrbij de criteria

granabedragonl
dcelname aan m

■de

■n onstruciie

cl gehantoerde
i vdr hot vorzock om

die sohuldsamring die nit de MT boHluiton an
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dmdwerkeliik ziin guhanteord en do wijze waarop de vorzockon voor

in do kalmdcriaren turnon

m

hnU

Lcii3Tl zijti ^chroichl
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hekendziin za] ik umi Kcttner ook hierovet nader infoTtnefcn
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144 Toeslagen en FJZ Waarom is het memo over het autoraatisch

toekennen van O GS onlangs pas gevonden

Antwoord

Op 27 novemberjL keb ik ww kamerper briefgeinformeerd over de

verontrusiende signakn len aanzien van O GS die naar voren

kwamen uii de gesprekken met diverse gedupeerde Dit gaf
aanleiding tot het reconstrueren van de vierkviijze die is gevolgd bij
het stellen van 0 GS kwaliflcaties Tijdens dit onderzoek is de memo

aan het licht gekomen

145 Toeslagen en FJZ Wie is er waniieer op de hoogte geweest van het

bestaan van het onlangs teruggevonden memo dat expliciteert dat er

sprake zou zijn van automatische O GS kvvalificatie bij een bepaalde
minimumschuld

Antwoord

fnde weekyan_ 23 november 2020 de memo on het vizier

vekometi vai

heeft opmaak toegepast Tekstkleur Zwart

heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart

Met opmerkinqen I fe VRAAG 5TAS T8iD

WAS TOCHl IVAM UHT
plaatsvervangend SG en de SG op de hoogte gesteld van het bestaan

van de memo Op 26 november is de Staatssecretaris ingehcht en

vervolgens op 27 november uw Kamer Na het onderzoek van de

ADR zat k uw Kamer ook hierover nader informeren
^

heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart

heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart

146 uhb Heeft het ministerie van Financien er actief bij de

AUT op aangedrongen dat het memo Palmen alsnog aan de

Commissie gestuurd diende te worden omdat dit niet gaat om

zomaar allerlei stukken maar een cniciaal document

Antwoord

Er is met de AUT niet gecommuniceerd over de memo Palmen

147 FJZ[ Jwaar is het memo Palmen in aanloop naar 4 jimi 2019
vandaan gehaald

Antwoord

De Landelijk Vaktechnisch Coordinator heeft op 4juni 2019 contact

opgenomen met mevrouw Palmen naar aanleiding van de

hespreking met de stoatssecretariso^^^atunrDaarhinsGie^^^
memo ter sprake gekomen en

ontvangen

148 FJZ| ]ls bekend wie er voor verantwoordelijk is dat het memo

Palmen m juni 2019 niet langer terug te zien was in de uiteindelijke
factsheets

Antwoord

Nee dit is niet hekend Zoals ook is aangegeven in het antwoord op

vraag 41 in de Lijsi van feitelijke vragen over drie hrieven inzake

CAF Ildat op 14 ckcember 2020 aan uw Kamer is verzonden werd

de inhoud van defactsheets gedurende de betreffende weken

gewijzigd en aangevuld Onderwerpen en inhoud stonden niet vooraf

63

2027503 00004



vast maar wijiigden op basis van nieuve informatie of
acmdachtspuntenf^

Toeslagen en FJZ Waarom is er in het MT in 2017 voor gekozen het

memo Palmen in groepen te bespreken

149

Antwoord

~[ Met opmaak Standaard Patroon Doorzichtl^
gi^oepen t^maar in “een owet bcsvToken ondes leidino van tweo

MT leden

heeft opmaak toegepast Lettertype Times New

Roman 11 ptToeslagen en FJZ Naar welke ‘groepen’ is verwezen toen er in 2017

door het MT voor gekozen is het memo Palmen in groepen te

bespreken

150

Antwoord

fiat IS motMmdskfk

Zie antwoord ov wage 149

_
heeft opmaak toegepast Lettertype Times New

Roman 11 pfToeslagen en FJZ Welke opties zijn in 2017 naar aaiileiding van het

rapport van de Nationale ombudsman door de Belastingdienst
precies wel en niet onderzocht om tot oompensatie over te gaan En

hoe is nit deze onderzochte opties de conclusie getrokken dat daar

geen wettelijke niogelijkheid toe is

151

Antwoord

Er is bekeken welke mogelijkheden er zijn binnen het bestaande

wettelijk kader Daarhij is geconchideerd dat he bestaande wettelijk
kader geen ruimte g fvoor een andere uitkomst Ik betreur dat toen

geen andere afweging is gemaakt

152 Toeslagen en FJZ n^n2tn~7 o^5i vsTiigeii oiti een i egeitn^~re~m

lie cornpensaiiemogelijk niaakf En zo nes hoe is dan te vgridi
lai de voormalige direeteur Toeslagen heell verklaard dat “alliS

ledaan” is om te kiiken oftot zo’n coinuensatie overgegaan kdB

wkiJ

Antwoord

Uit de POK komt duidelijk naar voren dat er bij de

bewindspersonen en op de vakdepartementen geen besefwcij van de

werkelijke omvang van de prohlemen De signaten bereikten de

bewindspersonen onvoldoende De signalen die wel doorsijpelden
woven gekoppeld aan incidentele zaken Dal hetprohleem veel

hreder speelde werdpas later duidelijk Daarom is er in die lijd niel

overwogen om een aparte regeling te maken om compensatie

mogelijk te maken Met de inzichlen die de POK hebben opgeleverd
valt dit zeer te betreuren

«
Kamerstuk 31066 753
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153 Toeslagen en SZW In hoeverre zijn de staatssecretarissen van

Sociale Zaken en Werkgelegenheid en van Financien op de hoogte
geweest van de gebrekkige voortgang t a v het instellen van

proportioneel terugvorderen tussen juli 2018 en eind 2019

Antwoord

Op 24 aprtl 2018 stuurde de staatssecretaris van SZW een briefnaar
de Tweede Katner met de boodschap dat het kdhinet gekefzen had
voor de weg van verbeteringen hinnen het hestaande slelsel in plaats
van VQor directe financiering In een schrifteUjk overleg met de

Tweede Kamer over deee briefwerd een overzicht gepresenteerd van

de verbetervoorstellen Een van die verbetervoorstellen betrofhet

proportioneel vaststelkn “Bezien wordt ofhet mogelijk is om het

recht op kinderopvangtoeslag proportioneel vast te stellen en

daarmee de volledige terugvorderingen van het uitgekeerde
voorschot te verminderen Mogehjke oplossingen moeten nader

Worden onderzocht op de beleidsmatige gevolgen en de

uitvoerbaarheid van de voorgestelde aanpak Met het zogenoemde
verbetertraject KOT is SZW samen met de

Belaaingdienst Toeslagen eind 2018 gestart De bewindspersonen
zijn hier via de gebniikelijke wegen van op de hoogte gehouden In

zijn briefvan 11 juni 2019 bond staatssecretaris Snel van Financien

zijn excuses aan voor de gang van zaken rond het stopzetten van

KOT Ook schrijfi hi] dat hij tot de conclusie is gekomen dat ‘Be

jaarsystematiek van de kinderopvangtoeslag en de wettelijke
bepaltng dat er een aanspraak op toeslagen is over de le betalen

hasten eigen bijdrage ertoe leidt dat wanneer een deel van de te

betalen hasten in eenjaar niet is voldaan er voor het helejaar geen
recht bestaat op kinderopvangtoeslag Hier iijkt niet in alls gevallen
voldoende ruimte voor de menselijke maat en de ondersteuning van

soms kwetsbare groepen waar toeslagen non juist voor bedoeldzijn
Dit kan soms disproportionele gevolgen hehben en tot schrijnende
situalies leiden Ik wil samen met de Staatssecretaris van Sociale

Zaken en Werkgelegenheid nader onderzoeken ofin dergelijke
situaties tot een meer proportionele benadermg kan warden

gekomen In de zomer van 2019 heefi een ambtelijke werkgroep
FIN BD T SZW proportioneel vastsiellen nitgewerkl en op 9

oktober 2019 hehben beide staatssecretarissen hier gezamenlijk een

besbiit over genomen De werkzaamheden die hiervoor al waren

verricht in het verbetertraject KOT zijn hierin meegenomen

154 Toeslagen Welk mensbeeld ligt volgens het kabinet ten grondslag
aan het nietsontziende fraudebeleid

Antwoord

Zoals tk in een van mijn eerste hrieven heh aangegeven is er in de

uitvoering van de kinderopvangtoeslag veelfom gegaan Ouders

zijn de dupe geworden van een combinatie vanfraudebestrijding die

soms gebaseerd was op vooringenomen handetwiizen en een

mensbeeld dat heel veel mensen fraude vleeen en daar hard teeen

moei warden onvetreden Teven r het ontbreken van de menselijke
maat binnen Toeslagen harde regetgeving met een

«
Kamerstukken H 2019 20 31066 nr 613

65

2027503 00004



builenproportioneel «aUes ofmets» karakter en een grote

maatscliappelijke enpolitieke druk omfrcoide te bestrijden Wea de

gedupeerde ouders ah gevolg hiervan is overkomen had nooit

mogen gebeuren Ik werk er dan ook hard aan om hen compensaiie
te bieden

155 DGFZ Welk mensbeeld ligt volgens het kabinet ten grondslag aan

bet gegeven dat ouders zelf in zulke sterke mate ook financieel

verantwoordelijk werden gehouden voor de kinderopvang ook als

dit fouten van het gastouderbureau zelf belrofh

Antwoord

In het huidige toeslagenstelsel ligt naar hel inzicht van dit Kabinet te

veel verantwoordelijkheid bij de burger Hierbij wordi uitgegaan
van een zeljredzame burger die zelfgoed kan inschatten waarop hij
recht heeft enwelke acties hij daarvoor most ondernemen Dit is

het gevolg van de keuze voor een stehel waarin definanciele

toegankelijkheid voor zorg huren en kinderopvang wordt geregeld
via een toeslag Aanbieders zorgverzekeraars woningcorporaties
en kinderopvanginstellingen brengen een min ofmeer

markteonforme prijs in rekening en burgers met lagere inkomens

kunnen met behulp van een toeslag deze prijzen betalen De

verantwoordelijkheid voor het aanleveren van actuele informatie
over onder andere het inkomen en vermogen ligt bij de burger
omdat de overheid niet beschikt over actuele informatie over de

persoonlijke omstandigheden van burgers Uit het IBO Toeslagen
blijkt dat deze manier van werken nietpast hij wot redelijkerwijs van

burgers verwacht mag warden Zeker niet als wijzigingen

samengaan met ingrijpende levenssituaties zoals scheiding ofhet
verliezen van een baan Het slelsel leidt dus tot een aanzienlijke
mentals helasting van hurgers ^ln de kabinetsreactie oo het

eindverslaz op de POK is dan ook opzenomen dat zal warden

zestovt met Toeslazen in de huidize vonn

156 Toeslagen en UHB Zijn er gestructureerde empirische inzichten

vergaard over de aard en omvang van ftaude met de

kinderopvangtoeslag binnen de context van de eigen bijdrage dus

niet van voor de eigen bijdrage alvorens er over een proces van

jaren been harder op ingezet is Bijvoorbeeld via

onderzoeksrapporten ofandere studies

Antwoord

Er zijn geen gestructureerde empirische inzichten vergaard over de

aard en omvang vanfrauds met de kinderopvangtoeslag binnen de

context van de eigen bijdrage Er is geen

waarbtj harder is ingezet op do eigen bijdrage Indien niet voldaan

werd aan de voorwaarde dat de hasten volledig werden aangetoond
word de kinderopvangtoeslag op nihil vastgesteld

•em pK

en J V Welke grondige empirische analyses over de aard en

omvang van fraude heeft de ministeriele commissie

fraudebestrijding gebruikt toen zij kabinetsbreed de hoofdlijnen voor

157
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anti fraudebeleid heeft uitgezet In hoeverre vindt het kabinet dat

bier sprake is van evidence based policy

Antwoord

De hoofdlynen van de rijksbrede aanpiA vanfrauds zijn opgesteld
aan de hand van risico analyses van de betrokken departementen en

het Openbaar Minislerie Deze rlstco analyses geven vooral tnzicht

in de aard van de risieo s en zijn gehaseerd op ervaringen die

dentijds bekend waren bij voornoemde panijen

158 POK team Heeft de POK alle stukken die zij opvroeg over

risicomodellen ongelakt van het ministerie ontvangen Welke

overwegingen hebben hierbij sen rol gespeeld

Antwoord

De POK heeft geen specifieke informatie opgevraagd over

nsieomodelien Hot is

is aangeleverd in het kader van de verschiUende

informatievordenngen van de ondervragmgscommissie informatie
bovat over risicomodellen en meer in het hiizonder naar aanleidino

van het onderzoek van de AP en het besluit van miin

atnbtsvoor aneer om nationaliteit uit de risicoselectietnodellen bit

Toeslaven te verwiideren De stukken uit het POK archiefwarden

nu ongelakt aangeboden op de website

hltBs informalieDuntkmderonvanvtoesla9 ri ksoverheid nP

Wat is de reactie van het kabinet op159 BOA en FJZ

het artikel van Follow the Money Commissie Donner trok

conclusies in strijd met eigen onderzoek en dan specifiek het

gegeven dat blootgelegd wordt dat deze commissie de AUT

evident want zo blijkt uit de gereconstrueerde feiten op

verschiUende punten conclusies heeft getrokken die enerzijds niet

volgen uit de feiten en andeizijds wel de Belastingdienst in een

positiever daglicht stellen

Antwoord

Het kabinet dselt de conclusies van Follow The Money FTM niet

Allereer it wijst FTM op documenten waaruit zou blijken dat bij
Pinancien en bij SZWverschiUende beelden hestonden over de

vraag ofde toenmalige minister van SZW op de hoogte was van de

prohlematiek bij toeslagen FTMgeeft aan dat deAUTniet heeft
verzocht om deze kwestie op te helderen Ikwil uw Kamer in dit

verband wijzen op de adviesaarsvraag van dit kabinet aan de A LIT

DeAUT is gevraagd om te adviseren over een tegemoeikoming voor

de CAF ouders De vraag ofen wanneer de politieke en ambtelijke

top van Financien ofSZW op de hoogte waren van de problemen bij
Toeslagen viel dus buiten de reikwijdte van de opdracht aan de

AUT Het ministerie van SZW heeft de vraag wanneer de toenmalige
minister van SZW is geinformeerd zelfonderzocht Dit onderzoek is

op 31 augustus 2020 met uw Kamer gedeeld Kamerstuk 31066

695 Ik veronderstel dat deAUTeventuele botsende verklaringen
van Financien en SZW op dit punt voor kennisgeving heeft
aangenomen en zich gericht heeft op het onderwerp waarover zij wel

om een oordeel gevraagd was namelijk de tegemoeikoming voor

ouders
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Ten tveeck wijst FTM erop dat uit stukken zou blijken dat de CAF

aanpak minder mccesvol was dan in ket rappon van deAUT

gesuggereerd wordt FTMvermeldt dat na zevenjaar CAF drie

gastouderbureaus strafrechtehjkzijn veroordeeld en 15

veroordelingen van ouders Hoewel deze gegevenjuist zijn kan ik

mij niet vinden in de conclusie die FTM daaraan verhindt Het CAP

was niet primair gericht op het strafrecht maar op het onderzoeken

van vermoedens van misbruik ofoneigenlijk gebruik Na onderzoek

bleek meermaah dat ioeslagen voor een te hoog ofonjuist hedrag^
waren toegekend waarna correctie op grand van het destijds
geldende recht plaatsvond Dathoefde dus niette betekenen dat

sprake was van strafrechtelijke conseqnenties Daamaast maakt ook

het OM een eigen afweging om al dan niet een casus op te pakken
Feze informatie is ook met de AUTgedeeld DeAUT heeft
geconstateerd dat naast CAF 11 in een aantal casussen

mogelijk waarschijnhjk imtitutioneel vooringenomen is gehandeld
en dat de onderzoeksaanpak onjuist was en vresetijke effecten voor

ouders heefigehad Niet in cdle casussen is dat echter het geval en

heeft Toeslagen tereckt toeslagen op een lager bedrag vastgesteld | Met opmerkingen | ^tas T D dit lees te

veel verded ig tied caf wericwljze Dit stuk moet

andersTen slotte trekt FTM de onafhankehjkheid en onpartijdigheid van de

commissieleden van de AUTin twijfel Het kabinet deelt deze twijfel
nadrukkelijk niet en is de leden van deAUT erkentelijk voor de

integere en gedegen wijze waarop ztj hun took hebben uitgevoerd

160 BOA Is het kabinet van mening dat dit toeslagenschandaal een smet

is op zijn fimctioneren ja ofnee

Antwoord

met do kinderopvangt

apport Ongalcand Onrucht van de Farlamantaira

KindaroDvanotoai lac loontJa Het is een

zwarte bladzijde in de geschiedenis van de Nederlandse overheid

De srondbeAnselen van de rechisstaat zijn •eeschonden Door een

oveenstaveline van fouten verkeerdc inschattineen en door eeen

eehoor te eeven aan noodsienalen hebben lienduizenden ouders en

kinderen hun leven de aibelonen tien iaor zien veranderen in een

moeras van ellende DU had nooit mogen gebeuren

■k ■m k

darvntgmg

I heeft opmaak toegepast Lettertype Niet Cursief

STAS T D

ANTWOOREDN OP 161 163 ALSVOLGT

Met opmerkingen
161 TOESLAGEN Welke nieuwe feiten zijn

uit het verslag van tie EUK naar[boven ^ekom^die het kabinet

ertoe bewogen hebben alsnog grootschalig te compenseren
ANTWOORD OP BOVENSTAANDE VRAGENINDB

VOLGENDE LIJN

WE WERKEN OP BASIS VAN DE MET ALG STHvTME^
AANGENOMEN WET

KABINET HEEFT GECONSTATEERD DAT HET

HELPEN VAN OUDERS COMPLEX IS EN VEEL TIID

NEEMT

DAT DAT VOOR DE OUDERS EN DE KAMEREN

HET KABINET NIET SNEL GENOEG GAAT

EN DAT HET DAAROMNODIG WAS OM TE

VERSNELLEN ZONDER DE DOOR DE OUDERS ZBBR

GEWENSTE PERSOONLIJKE BEGELETDING AFTB
SCHAFFEN

Anwoord

Dc POK h^ fi actrj2€9€V€rj dxf dfi vcm d£

techtastdoi ziiti SQSchond n Het kcibinet h 7 ggy vcffi hefstcl

van vertrouwen in de overheid ophouwen en ziei dki zor^en din er

zijn ovar het huidi^a fetnyo dkS heraieloTyeratie Om deza fedenuTivan

ki st het kdbinei voor ^en ruivihariwe en versnelde comvenscitie

Waarom heeft het kabinet

nu alsnog besloien grooTscnaiig xe compenseren terwijl de Kamer

hier al tnaanden om vroeg er met het verschijnen van het verslag

162 TOESLAGEb
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van de POK verder niks wezenlijks veranderd is aan de planning van
de hersteloperatie en ook voorafgaand aan het verschijnen van het

verslag reeds duidelijk was dat tienduizenden ouders onrechtmatig
en laakbaar behandeld waren

Antwoord

7i i he imtv’oordor waav 161

163 TOESLAGEN Vindt het kabinet dat er een risico genomen wordt dat

ouders zich in de hersteloperatie oneerlijk behandeld voelen nn

precies dat argument eerder gebruikt werd tegen een grootschalige
compensatie

Antwoord

Het kahinet is zich bewust dat de ^rote stop die nu wordt eszet voor

ouders kan voelen als een stap die eerder •genomen had kunnen

vrorden Tenelvkevtitd wos hii de totstandkomin^ van de

herstelreg^elmgen in 2020 de vetvachtmo dat er in 2020 meer

ouders oeholpen zouden ktintten wordeit Het keihinet ziet de zoroen

die er ziin over her remvo van de herstelomratts Pit is een van de

redenen dat het kabinet kiest voor een rmmhartioe en versnelde

compensatie

DGFZ Toeslagen Welke middelen zijn er tijdens de parlementaire

behandeling van de Awir in 2005 overwogen om situaties zoals

deze te voorkomen Waarom is er uiteindelijk niet gekozen voor

deze middelen

164

Antwoord

Bij het ontwerpen van het wetsvoorstelAwir en tijdens de

parlementaire behandeling van dit wetsvoorstel is het vraagstuk aan
de orde gekomen ofer een algehete hardheidsclausule in de Awir

opgenotnen zou moeten warden Het kabinet heeft hier destijds niet

voor gekozen
In de nota naar aanieiding van het verslag

^
is destijds naar

aanieiding van vragen hierover van de leden van defracties van de

PvdA en de SP ingegaan op de reden waarom het toenmalige
kabinet niet gekozen heeft voor een hardheidsclausule “Een

hardheidsclausule is bedoeld als oplossing voor onbiilijkheden van

overwegende aard die zich bij de toepassing van de wet voordoen

Van zulke onbiilijkheden is sprake als onverkone toepassing van de

wet zou leiden tot gevolgen die de wetgever niet heeft beoogd Een

geharmoniseerd stehel van inkomensafhankelijke uiikeringen
imphceert dat de wetgever steeds zorgvuldig dient ofte wegen wat

als aanvaardbare norm zal gelden Een inbreuk daarop in de

uitvoeringsprakiijk voor Individuele gevallen zou in strijd kunnen
komen met de bedoeling van de wetgever en de algemene
rechtvaardigheid “normgerechtigkeit’j De veronderstelling van
deze leden dat het onmogelijk is om tussentijds de hoogte van de

inkomensafhankelijke toeslag aan te passen berusS zoals in

paragraaf3 van deze nota al wordt gememoreerd op een

misverstand Het wetsvoorstel biedt daartoe votdoende

mogelijkheden zodai daarvoor geen hardheidsclausulebepaling

Kmeistakkai It 2004 0J 29 7S4 ra 8
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nodig is Ten slotte viijzen stij erop dat deAWR een

hardheidsdausulehepaling kent waarmee onhilUjkhedan van

ovenvegende aard op een helangrijk hegrip in dit welsvoorstel het

inkomen kunnen warden weggenomen Tegemoetkomingen in de

flscaliteitwerken aldus door naar het toetsingsinkamen en daarmee

naar atle inkomensafkankelijke regelingen die onder het bereik van

deAwir vaUen Zo kunnen onbillijkheden warden opgelost zander
dat dit ten koste goat van de harmonisatie Daarnaast wordt in

deze nota vermeld dat het signaal van de Raad voor de Rechtspraak
dat een hardheidsclausule zou kunnen letden tot een veelvuldig

beroep op de bestuursrechter heeft meegewogen bij de beslissmg cm

in de Awir geen hardheidsclausule op te nemen In de memorie van

toeliahting
^

op het wetsvoorstelAwir staat hierover “Het advies

van de Raad voor de rechtspraak beperkt zich tot het uitspreken van

een oordeel over het opnemen van een hardheidsclausule in het

onderkavige wetsvoorstel en tot de regeling omtrent het hoger
beroep De Raad wijst er op dat het opnemen van een

hardheidsclausule een bron van conflicten lean zijn en om die reden

aanleiding kan zijn tot een veelvuldig beroep op de bestuursrechter

Naar aanleiding van deze opmerking van de Raad en de kritiek die

Justitie in het kader van de wetgevingstoets heeft geuit over het

opnemen van een hardheidsclausule in de thans voorgestelde wet is

na heroverweging besloten geen hardheidsclausule in dit

wetsvoorstel op te nemen
“

In het nodes rapporf^ zijn

overwegmgen van dezelfde strekking opgenomen als in de

aangehaalde nola naar aanleiding van hetverslag

In de kabinetsreactie op het eindverslae van de POK is aanseseven

dat het de inzet van het kabinet is om sirikt pebonden bevoe’zdheden

in sectorale wetten waar nodhe te ven^anoen door hevoe^dheden met

beoordelimtsruimte ofhardheidsclausules

Antwoord

Het bestuursorgaan heeft zich te houden aan een weitelijke termijn
van vter weken die kan warden verdaagd met nog eens vier weken

Bij het ministerie van Financien wordt ongeveer 3 7 van alle Woh

verzoeken binnen de termijn afgehandeld Er wordt gewerkt dit

percentage te verhogen Echter het aantal verzoeken en de omvang

van de verzoeken neemt dermate toe dat een termijn van achi weken

niet altijd realistisch is Met_d^afhandehng^an_een_WoFverzoek_i^
door^ocffis cciryiicitBii QSifiocid AIl€ hcfTokkenai hii

bel idsdossier mostefi in kciwi wordcti 2cbv icht zii tnosi cille

mo^eliike relevante informatie inveniarheren in hm e mail

M’hatscivD docii77ient€n ov huti cotnDutsy in

documentmana9ementsvstemen Hierhii speeh een rot dai de

iTifovmciiishuishoudiy}2 vii t cilliid ov ord is fttsi d cffccisn van dien

4S
Kamerstukken II2004 05 29 764 nr 3

Bijvoorbeeld in het nader rapport Kaniersnild^en II2004 05 29 764 nr 5
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01^ de ^nelheid en hei j^emak van de vindbaarheid van iniormatie

Met de kahinetsreaetie op het eindverslag van de FOKpoogt het

kahinel de informatievoorziening aan hetparlement enjcmmalisten
te verheteren door actieve openbaarmaking van interne documenten

bij de verzending van Kamerstnkken

166 JZ Hoeveel Wob verzoeken zijn er de afgelopen kabinetsperiode bij
het ministerie van Financien ingediend Hoeveel daarvan zijn

toegewezen Hoeveel daarvan zijn afgewezen Kan uitgesplitst
worden waarom deze zijn afgewezen

Antwoord

Pas stnds moan 2019 wordt een overziehi bijgehouden van de door

her kerndepartement afgehandelde Wob verzoeken Over een

totaaloverzwht van afgehandelde Wob verzoeken over de gehele
kabinetsperiode beschik ik met Sinds dot het overzicht wordt

bijgehouden zijn er 190 Wob verzoeken geregtsireerd 113 hiervan

ztjn deels toegewezen 43 Wob verzoeken zijn afgewezen Er wordt

geen overzicht bijgehouden wat de reden is waarom een Wob

verzoek is afgewezen Ik kan daarom geen uitsplitsing maken op

grond waarvan een Wob verzoek is afgewezen

167 FJZ Bij welke andere onderwerpen rond de toeslagen of de fiscaliteit

zijn verschillende departementen betrokken

Antwoord

Voor de kinderopvangtoeslag de huurtoeslag de zorgtoeslag en het

kindgebonden budget geldt dot de betrokken toeslagdepartementen
primair beleidsverantwoordelijk zijn en ookde materiele

regelgeving maken terwijl de BelastingdiensPToeslagen de

uitvoerder is Bij deze toeslagen zijn dus steeds verschillende

departementen betrokken Ook voor diversefiscale onderwerpen
geldt dot hierbij naast het ministerie van Financien ook andere

departementen in meer ofmindere mate zijn betrokken Dit kan

bijvoorbeeld gaan om het uifvoeren door de Douane ofde

BelastingdiensI van taken voor andere minisieries Een voorheeld

hiervan betreft de heffing door de BelastingdiensI van premies
sociale verzekeringen Daarnaast kan het gaan om fiscale
regelingen die mede beleidsdoelen lAenen die op het terrein van

andere departementen liggen Zo is bijvoorbeeld het ministerie van

Economische Zaken betrokken bij de uitvoering van de milieu

investering mftrek de energie invesleringsaftrek en de S O

afdrachtsvermindering is onder meer het ministerie van

Infrastructuur en Milieu betrokken bij de regeling voor groene

bekggingen en is het ministerie van Binnenkmdse Zaken en

Koninkrijksrelaties betrokken bij de verhuurderkefflng Deze

voorheelden zijn niet limitatief

168 ap ^elke staroen zijn er door minister van Financial aezel

ffifiatiavnoryieninp oti 1ia1 nriinisilsrie van FiTianci^ tB
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De mformatlehuishouding en informaUevoorztening warden
voortdwend vender ontwikkeld De afgelopenjaren is onder de

eindveraniwoordelljkheld van de minister dit verder vormgegeven en

wordt gezorgd dat

de toegankelijkheid duurzaamheid en bruikbaarheid van data wordt

vergroot

wordt voldaan aan wetgeving als de Archiefwet en deze wordt

uitgewerkt in adequate kaders en richtlijnen
voorzieningen als Digidoc als DocumentManagement Sysleem en

Zoek Vind in samenhang beschikbaar zijn
er een open cultuur is en medewerkers voldoende kennis en kunde

hebben Daarmee wordt ook bedoeld dat het de mores moetzijn om

bewindspersonen transparent aettefen expiiciet te irtformeren en

daarom relevante informatie op te nemen in notities aan

bewindspersonen en niet in bijlagen
Binnen de Behxstingdienst Douane en Toeslagen is de opgave om de

informatiehmshouding verder op orde te brengen vanwege de

omvang van de organisatie de aantallen systemen en documenten

Wanneer het informatie
betreft die ziet op het verdere verleden — zoais bij het onderwerp van

de POK wordt sen gedegen informatievoorziemng verder

bemoeilijkt Het verder versterken en verbeteren van deze

informatiehuisbonding is een constante waar mijn collega
staatsseerelans en ik mee aan de slag zijn Onder andere in de

brieven van 14 SeptemberjlpO en 27novemberjlf 1 zijn wj

uitgebreid mgegaan op de inhoud van het ICT verbeterprogramma
dat in 2020 is gestart De hoofdpunten uit ditprogramma zijn de

doorontwlkkeling van hetICT portfolioproces en van delCT

uitvoeringsorganisatie aandacht voor het verbeteren van de ICT

infrastrucluur naar een markteonforme standaard verbeteren van

de werkplekken van alle medewerkers de verbetering van de lijn en

ketensturing een resultaatgerichie cultuur van de ICT

uitvoeringsorganisatie het versterken van de vakontwikkeling en

life cycle management Tevens zijn de impanningen crop gerichi te

zorgen dat de BelastingdienstAVG proofwerkt en gaat voldoen aan

andere wetteLijke eisen Zo hebben we in de briefvan 13 oktober52

aangekondigd de applicaties enprocessen te toetsen aan onder meer

de eisen van de AVG BIO en de Archiefwet en indien nodig te

herstellen verbeteren en borgen

iesfhgroter dan hij het karnd

j heeft opmaak toegepast Lettertype Niet Cursief

heeft opmaak toegepast Lettertype Niet Cursief

169

mmmmm

De minister heeft in zijn periods nadrukkelijk het belang van

gedegen managemenilnformatie varmit de verschiUende lagen in

Belastingdienst aan de orde gesteld hij de staatssecretaris SG en

DG Belasiingdienst Dit zodal zowel ambtelijke hiding als de

staatssecretaris de organisatie kon besluren en tevens invulling kon

geven aan de politieke verantwoordelijkheid waaronder het

informeren van de het parlement over de staat van de

Belastingdienst Daarnaast heeft hij verzocht om een cultuur van het

“
Kamerstuk 31 066 nr 700

Katnerstuk 31 066 nr 741
52 KamerstukSlOSe nr 709
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gedegen informeren van bewindspersonen door belangrijke zaken

expliciet tijdig en accuraat in notities aan bewindspersonen ie

adresseren en hijvoorheeid niet in een hijlage

Tevem heeft de minister in zijrt briefvan 11 januari aangekondigd
de besturing van de Belastingdiensl te verslerken door de

onlvlechting van Belastingdiensl Toeslagen en Douane waarmee

meer managementaandacht voor deze onderdelen is gecreeerd
vergrotsnflessenhaU en kortere lijnen vanuit deze organisaties
naar de verantwoordelijk staatssecretanssen

170 BOA Hoe verloopt de informatievoorziening op het ministerie van

Financien Krijgt de minister de informatie van de

staatssecretarissen te zien Welke informatie wel en niet Kan

daarbij specifiek ingegaan worden op de informatie rond deze

affaire

Antwoord

Uitgangspunt is dat de verantwoordelijkDG bij het informeren van

een bewindspersoon zich vergewist ofdeze informatie voor de

minister de staatsecretarissen ofbeiden relevant is Er zijn notities

die uitsluitend aan de minister zijn gericht er zijn notities die

uitsluitend aan de staatssecretaris zijn gerwht en er zijn ook in

minders mate notities die geneht zijn aan de minister en de

staatssecretaris

Bij het aantreden van de minister en voormalig staatssecretaris in

2017 is afgesproken dat notities gericht aan de staatssecretaris

standaard in kopie naar de minister zouden gaan Dit is begin 2019

gewijzigd omdat het voor de minister riiet werkbaar is om naast de

notities die hij zelfontvangt tevens alle notities van de

staatssecreiaris sen te moeten lezen zander duidelijkheid ofhier
voor hem relevante onderwerpen in aan bod kwamen Deze

wijziging is vergezeldgegaan van de nadrukkelijke oproep dat

notities met informatie die relevant is voor de minister ook expliciet
aan hem moet worden geadresseerd

Gezien de ontviikkelingen op het Toeslagendossier is de minister

vanafhet voorjaar van 2019 in toenemende mate getnformeerd over

dit onderwerp Dit kwatn dan aan de orde in het dagelijkse actua

overleg met de staatssecretaris en de SG door gesprekken met de

staatssecretaris gesprekken met de ambtelijke top hijvoorheeid in de

wekelijkse ministerstafen door notities over onder meer de

kabinelsreactie on de A UT ~

171 BOA Welke signalen waren er voor deze affaire dat de

informatievoorziening op het ministerie van Financien niet op orde

was Welke maatregelen zijn er foen genomen om de

informatievoorziening te verbeteren

de Commissie Onderzoek Bela stingdien si nitjanuari 2017 hebben

destijds blootgelegd dat er onderdelen van de informatievoorziening
vanuit de Belastingdiensl niet op orde waren Ook de problematlek
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random erfen schenk bij her aantreden van deze minister en de

toenmcdig staatssecretaris illusireeri dtt

In de afgehpenjaren zijn maatregehn getroffen cm onder andere de

topstructuur van de Belasiingdiensr te versterken Ook de positie van

de secrelaris generaal van het ministerie is verstevigd met een

daarbtj behorende ondersteuning door stcfdirecties die als element

van controlefungeren om te kelpen waarborgen dot de informatie
vanult de uitvoering adequaar is Inmiddels is zijn hier verhereringen
merkbaar waardcor de Algemene Rekenkamer in 2019 de eerder

door haar geconstateerde onvolkomenheid ‘aansturing van en

toezicht op de Belastingdienst door het kerndepartement heeft laten

vervailen

172 FEZ en C F Wie stelt de budgettaire doelstelliiigen die achter een

‘business ease’ bij fraude vastgesteld worden Wie stelt de

taakstellingen vast Kan het proces voor beide geschetst worden

Antwoord

Binnen de sociale zekerheid hebben meerdere business cases bij de

uitvoering plaatsgevonden De business casefraude Intensivering
Toezicht Toesktgen inclusiefde budgettaire gevolgen is in 2013

eenmalig opgesteld door het Ministerie van Financien in

samenspraak en afstemming met de betreffende

beleidsdepartementen Voor meer informatie verwijs ik u door naar

de beantwoordwg van

gesteld ten tijde dot de business case met uw Kamer is gedeeld^^

die zijnClf7icrvt\i2€fl

173 JZ Hoe is de besluitvorming over de aangifte tegen de

Belastingdienst verlopen

Antwoord

Er is geen aangifte gedaan tegen de Belastingdienst Er is op 19 mei

ft aangifte gedaan van vermoedens van enkele strafbare feiten Over

de gang van zuken is uw Kamer uitgebreid ingelicht bij briefvan 19

mei 2019

3Z en O P Zijn er aanvullende signalen over mogelijke
ambtsmisdrijven binnen gekomen na de aangifte voor

ambtsmisdrijven Zo ja welke signalen zijn dat

174

Antwoord

Er zijn geen aanvullende signalen ofmeldingen ontvangen die zien

op ambtsmisdrijven in de context van de aangehaalde aangifte en

POK verhoren] Met opmerkingen [
OOKNIETVANP
NOG AANVULLENDE INOFORMATIE HEEFT

GEZONDEN OVER BEZWAREN

|STAS TSid KLOPT DIT

IK DACHT NL DAT HU

175 JZ en O P en SSO O P Zijn er signalen binnengekomen over

meineed bij de openbare verhoren Zo ja kunt u aangeven welke

JZ EN O P
Antwoord

openbare verhoren [_ 1 STAS T D KLOPTMet opmerkingen
DAT WEL SPECULAIIEB IN DE MEDIA

Kamervrageii AanhangselJ 2019 2020 nr 2631
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176 FJZ en Toeslagen Klopt het dat een groot aantal zaken in bezwaar

ofberoep is ingelrokken Om hoeveel zaken gaat het Wat is er met

deze intrekkingen gebeurd Heeft de Belastingdienst en of

Toeslagen en ofde Uitvoeringsorganisatie met de kennis van

vandaag contact gezocht met deze mensen zo nee waarom niet en

zo ja wat is daarvan de uitkomst

Antwoord

In antwoorden op Kamervragen is aangegevert dat van alk 15 085

beroepszaken rechtbanken en Raad van State bij
kinderopvangtoeslagen sinds 2006 er 4 468 ztjn ingetrokken

^‘‘

Hierhij is aangegeven dat het intrekken van beroep door betrokkene

ook het gevolg kan zijn van het gedeeltelijk toekennen van het

eerder afgewezen bezwaar door Toeslagen De betrokkene dient dun

zelfhet beroep in te trekken Er zijn geen cijfers voorhanden in

hoeveel gevallen dit optrad Later is in antwoord op vragen van de

heer Omizigt aangegeven dat in de voorbereiding op de zitting in de

beroepsfase door Belastingdtensl Toeslagen een heroverwegmg
plaats vindl op basis van alle dan beschikbare informatie

^^
Indien

in de beroepsfase infonnatie ontbreekt dan wordt deze opgevraagd
Indien de Belastingdienst Toeslagen in de voorbereiding op de

zitting tot de conclusie komt dat de burger in het recht stoat wordt

de eerdere beslissing herzien Daarniee wordt voorkomen dat een

zitting plaats moet vinden en op de uitspraak moet warden gewacht
Doel is niet omJurisprudentie ten nadele van de Belastingdienst te

voorkomen maar om de burger zo snel als mogelijk recht te doen als

duidelijk is geworden dat de burger in het recht stoat

177 Toeslagen en UHB Hoeveel minderjarige kinderen staan op de

verschillende door de Belastingdienst gehanteerde lijsten Wat is

hiermee gebeurd

Antwoord

Voor zover wij kunnen nagaan zijn er nooit kinderen zelfstandig in

FSVgeregistreerd ofop andere lijsten Bij een signaal wordt altijd
de aanvrager geregistreerd Wei komt het voor dat onder de

toelichting van het signaal over een aanvrager ook de kinderen

staan vermeld waarvoor de aanvraag is gedaan aangezien dit

relevant is voor het onderzoek [ Metopmerkinqei^ t 0PM STAS T D DH

ISF OUT ER ZIJN WEL KINDEREN EN

TOELSAGPARTNERS GEVONDEN178 Toeslagen Waarom heeft de Belastingdienst geen invulling gegeven

aan het begrip tweede kans’ Wordt dat nu in voorkomende gevallen
waar dit aan de orde kan zijn wel gedaan

UHB EN TOESLAGEN

Antwoord

Ik hetreur zeer dat de strikte toepassing van de wet heel veel fMders

voor tneerderejaren gedupeerd heeft waardoor ze geen kans op een

tweede kans hehhen Via de compensatieregeling wil ik de auders

deze tweede kans alsnog hieden Daarnaast wil ik hen verder helnen

sanien met 9emeenten en zoT9en voor de erkennine dat zii 9een

Kamerstukken II 2019 20 31066 nr 550
”
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frciud€UT wcircn Ookwordl h^2wn wdi wg svBcifwk voor ^cduvcutdc

kinderen kunnen doen 7

179 SZW en DGFZ FJZ Kunt u een toeliehting geven op de gehanteerde
hardheid in met name de terugvordering die volgens de door de

POK gelioorde deskundige de heer Marseille niet in de Wet op de

kinderopvangtoeslag Wko zit

Antwoord

In de artikelen 1 5 1 9 van de Wko wordt geregeld warmeer

aanspraak op kinderopvangtoeslag bestaat Het recht op

kinderopvangtoeslag is onder meet afhankeltjk van de kosten van

kinderopvang Marseille wijst er terecht op dat in de Wko niet met

Toveel woorden stoat dtp ah een deel van de kosten met hetaald zijn
alles moet warden teruggevorderd Desontkinks is er bij de uitleg
van de Wkojarenlang van uitgegaan dat alls kosten hetaald moesien

warden wii er sprake zijn van recht op kinderopvangtoeslag Dit

was gekoppeld aan de zinsnede ‘te betalen kosten in artikel 1 5

eerste lid Wko in combinatie met dejaarsystematiek volgens de

zinsnede ‘voor een berekeningsjaar
’

in artikel 1 6 eerste lid Wko

In dejurisprudentie is betekenis toegekend aan de term te betalen

kosten door het uit te leggen als daadwerkelijk gedane uitgaven
waardoor het vermogen van degene die de uitgave heeji gedaan
wordl aangetast Tevens is in dejurisprudentie uitgesverkt dat er

geen aanspraak bestond op kinderopvangtoeslag indien de

vraagouder niet kan aantonen dat hij het volledige bedrag aan

kosten ook daadwerkelijk heeft betaald Indien een deel van de

kosten aantoonhaar is voldaan kon geen aanspraak warden

gemaakt op een evenredig lager voorschot oflagere

tegemoetkoming Deze uhkreinternretatie waarbij de

Belastingdienst Tosslagen zichzelfgeen heleidsvrijheid hetdtoemat

is in dejurisprudentie meermaals bevestigd
^‘^ Eerst hij uitspraken

van de Afdeling van 25 okiober 2019 is bepaald dat de Wko zo moet

warden gelezen dat de kinderopvangtoeslagproportioneel kan
Worden vasfgestek^^^ en er enige ruimte is om de terugvordering te

matigen ^^^In artikel 26 van deAwir is de basis voor terugvordering
door de Belastingdienst opgenomen Op basis van de tekst van die

bepaUng is aangenomen dat het gehele bedrag van de

terugvordering moest warden terugbetaald Tot aan de twee

uitspraken in 2019 heeft de Raad van State ook steeds hevestigd dat

het gehele bedrag van een terugvordering moest warden

terugbetaald en dat Belastingdienst Toeslagen in de regelgeen
beleidsTuimte had om een terugvordering te matigen

SZW Is er sinds de invoering en daarbij de handhaving van de

toeslagen in de Kamer een polifiek debat gevoerd over het hanteren

van de menselijke maat Zo j a wanneer en naar aanleiding
waarvan

180

Antwoord

ra
aebijvoorbedd ECLtNL RVS 2013 2006 ECLI NL RVS 2014 1114 ECU NL RVS 2011 BQ3S33 ECLI NL RVS 201g S64

W Ultspraak Raad van State 23 oklobei 201S ECLLNL RVS 2019 3535

ra Uitspraafc Raad van Slate 23 oktohar 2019 ECLrNL RVS 3019 3536
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Ja na de uitspraken van de Raadvan State van 23 oktober 2019

ECLI NL RvS 20l9 3536 en ECL NL RvS 20J9 3535 zijn is er In

deKamer meerdere dehanen gevoerd over het hameren van de

menselijke maat
hi he dehat over het evahtanerrwvort over het onterecht

tsrtnri’orderen van hnderom an jioesla un 13 november 2019

tijdens een algemeen overleg over uitvoering van de soeiale

zekerheid op 4 maart tijdens een algemeen overleg overprevenlie
en beslrijding van sttlle armoede en soeiale uitsluiting en op 12

maart 2020 tijdens een algemeen overleg over uitvoering van de

soeiale zekerheid Dit was naar aanleiding van onder andere

bezuinigingen op de uitvoering de complexiteil van de toeslagen en

een mogelijk gebrek aan menselijke maat in de dienstverlening [

gr iTid rii op 21 iTtQdrt 2019

Metopmerkingen[ STAS T D TOCH OOK

AL IN 2010 EN IN 2014 OP BASIS VRAGEN SP

AAN ASSCHER EN LATER NOG EENS

FJZ en BOA Heeft de toemnEilige slantssecretaris van Financien naar

aanleiding van de uitspraak van de Raad van Slate op 23 oktober

2019 contact gehad met de Raad Heeft de Raad actief contact

gezocht met de bewindspersonen ofde dienst Welke informatie is

uit deze gesprekken naar voren gekomen en hoe is er naar aanleiding
van deze gesprekken gehandeld

181

Antwoord

Over de uitspraken van de Afdehng bestuursrechtspraak van de

Raad van State van 23 oktober 2019 heeft voor zover mtj bekend

geen contact plaatsgevonden tussen mijn ambtsvoorganger en de

Raad van State Evenmin heeft de Raad van State hierover voor

zover mij bekend contact gezocht met mijn ambtsvoorganger ofin

algemene zin met de Beiastingdienst Wei is bij de concrete

behandeling van latere zaken door partijen waaronder

Belastingdienst Toeslagen en de rechter uiteraard aandacht hesteed

aan de gevolgen van genoemde uitspraken voor die zaken en de

wijze waarop Belastingdienst Toeslagen hieruit uitvoering zou gaan

geven

Toeslagen VT en FJZ Welke argumenten lagen ten grondslag om bij
Toeslagen destijds al binnen een halfjaar anders te besluiten over de

rol en positie van vaktechniek Wie heeft hiertoe besloten

182

Antwoord

Binnen de cUrectie Toeslagen heeft de Vaco als strategisch adviseur

van oudsher onderdeel uitgemaakt van het cluster Beleid en

vaktechniek binnen team Productieregie onder aansturing van een

teamleider In 2016 is mede door de bestuurlijke samenvoeging van

Belastingen en Toeslagen besloten de vaktechnische structuur en

visie op vaktechniek en kwaliteit binnen Toeslagen te kerijken
Tijdens de uitwerking is wel gesproken over het anders positioneren
van de Vaco direct onder eenMT lid Echter hi] het vcrslstellen van

de visie op vaktechniek dd 4juli 2017 is de positionering en

bestuurlijke ophanging van de Vaco niet aangepast Er is toentertijd
volhard in een structuur waarhij de Vaco onderdeel bleefuitmaken
van het cluster Beleid en Vaktechniek binnen team Productieregie
In 2020 is de Vacofunctie overigens wel onder de directe aansturing
van eenMT lidgebracht
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183 VT eti RT7 Hoe is vaktechniek nu georganiseerd binnen de

verschillende onderdelen van de Belastingdienst Blauw Toeslagen
eii indien van toepassing Uitvoeringsorganisatie i

Antwoord

De ‘vaktechniek’ omvat het deel van het werk van de Belastingdienst
blauw en Toeslagen dat is gericht op het waarborgen van de

kwaliteit van rechmoepassing toezichl en handhaving en op het

waarborgen van de eenheid van beleid en uitvoenng Dit wordt

bereiktviade ‘vaktechnische infrastructuur’ dat een gelaagde
structuur van landelijk vaktechnische coordmatoren lavaco s

vaktechnisch coordmatoren vaco sj en vaktechnische adviseurs

via’s omvat Zij zijn georganiseerdper belastingmiddel inclusief
controle formed recht en invordering enper Uitvoeringsdirectie P

MKB GO Toeslagen UHT voor zover het vaco s en vta s betreft
De lavaco s behoren tot deformatie van de Corporate Dienst
Vaktechniek CD VT Daarnaast zijn er kenmsgroepen actief
waarvan de voorzitlers ook lot deformatie van de CD VT behoren

Zij beantwoorden rechtsvragen en helpdeskvragen de opkomen uit

de Uitvoeringsdirecties Door de positionering van dezefuncties bij
CD VT wordt de onafhankelijkheidgewaarborgd
In het kader van de ontvleckting van de Belastingdienst blauw en

Toeslagen worden de finches van lavaco Toeslagen en

kenmsgroepvoorzitter Toeslagen ondergebracht onder het DG

Toeslagen waar zij eenzelfde onafhankelijke positie behouden

De gelaagde structuur geldt voor zawel vaktechniek en management
en is bedoeld om zcwei te informeren ah te escaleren In dossiers

en ofvraagstukken met veelpolitieke budgettaire enpublicitaire
aandacht ofdie anderszins gevoelig zijn worden ook CD VT de

concerndirectieFiscaalJuridischeZaken FJZ en in voorkomende

gevallen de concemdirectie Control en Fmancien geconsulteerd en

gemformeerd

Zoals eerder met uw Kamer gedeeld is de vaktechnische

infrastruciuur voor Toeslagen pas tweejaar geleden opgezet en nog

niet voltooid f e_vaktechnische mfastructuur voor Belasjingdienst
blauw kent een veel langere historie Ongeveer tweejaar geleden

is een lavaco Toeslagen acsngesteld Voor die lijd was de vaktechniek

zelfstancUg binnen Toeslagen georganiseerd Vanaf2020 heeft
Toeslagen ook vaco’s en vta s aangesteld Daarnaast is in 2020 ook

een kermisgroep Toeslagen opgericht Deze kennisgroep
beantwoordt rechtsvragen en helpdeskvragen die vanuil de

uitvoeringsdirectie Toeslagen opkomen Bij UHT zijn op dit moment

vaco s werkzaam die bijstand verlenen vanuit de uitvoeringsdirecties
Toeslagen P MKB en GO Zie hiervoor ook de vierde

VoortgangsrapportageKinderopvangloeslag

Met opmerkingen I t STAS T D

AANVULLEN WAT WEL EN WAT NIET

Verder is van belong dat binnen CD VT onder de noemer ‘Brieven

enBeleidsbesluiten’ de beleidsbesluiten van hetMinisterie worden

voorbereid en brieven over de toepassing van de hardheidsclausule

verzoekschriften van de Tweede Kamer en burgerbrieven warden

beantwoord
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Binnen de concerndirectie FJZ is de afdeling ‘Cassatie

geposiliomerd waarhiimen de gerechtelijke helastlngprocedares
voor de Hoge Raad warden hehandeld Ten aanzien van loeslagen is

de hoogste rechter de Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van

State Deze procedures warden birmen team Beroep van Toeslagen
hehandeld In 2020 is CD VTgestart met een monitoringfunctie voor

deze hoger heroepschriften

In het kader van de ontvlechting warden zowel de werkzaamheden

voor Brieven en Beleidsbesluiten ah Monitoring hoger heroep
overgedragen aan het DG Toeslagen en door verder

doorontwikketd Ook dan blijft de onafhankelijke positie
gewaarborgd

FJZ Klopt het dat bij een uitspraak van de Raad van Slate die een

heel dienstonderdeel of belangrijke elementen in de uitvoering raaki

de verantwoordelijk minister wordt geinformeerd Zo nee waarom

niet Zo ja hoe kan het zijn dat hier in de verhoorverslagen van de

POK zoveel onduidelijkheid over is

184

Het is inderdaad gebruikelijk dat bij een bijvoorbeeld voor de

uitvoering zeer belangrijke ofingrijpende mtspraak van de

Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van State de

verantwoordelijke minister wordt geinformeerd Voor de afweging of

sprake is van een dergehjke belangrijke mtspraak bestaan geen

algemene criteria Ook is soms het groterej belong van een

uitspraak niet meteen duidelijk Bit kan het laslig makt

bij mtsprak
hteraj

aan te geven hoe hierm

toeslagen is omgagaan

da Afdeling

185 POK Team Zijn er exteme kosten gemaakt door de regering voor de

voorbereiding op de verhoren voor ambtenaren oud ambtenaren

bewindspersonen en of oud bevtindspersonen Zo ja welke

Antwoord

Ja er zijn kosten gemaakt voor de voorbereiding van getuigen op de

verhoren ledere getuige die amhtelijk ofpolitieke gelieerd is of
wets aan het ministerie van FinanciSn ofhet ministerie van SZW is in

de gelegenkeidgesleld om zich door middel van een oefensessie
voor te hereiden op het verhoor Deze oefensessie is aangeboden
vanuit het oogpunt van goed werkgeverschap en de getuigen waren

niet verplicht hieraan deel te nemen ledere getuige heeft daarin zijn

ofhoar eigen afiveging gemaakt De oefensessie had tot doel de

getuigen de gelegenkeid te bieden te wennen aan de {niet

alledaagse setting van een verhoor onder ede en hen zo in stoat te

stellen het eigen verhaal zo goed mogelijk te venellen Daarbij is

uitdrukkelijk geen sprake geweest van inhoudelijke sturing De

oefensessies werden begeleid door een extern bureau In sommige

gevallen is sprake geweest van een aanvuttende oefensessie d dan

niet htj hetzelfde jbureaul Met opmerldngen
toevoegen

tSTASTSd kosten fin

Bij SZW hebben vlerpersonen ervoor gekozen hiergebrutk van te

maken In totaal is hiervoor door SZWeen hedrag hetaald van EUR
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S8 605 tncl btw In dit bedrag zijti de voorbereidingskosten
traintngen locatiehuur catering en evaluatie inhegrepen
Bij Financien hehhen lien personen gehruik genmaakt van deze

voorbereiding Defactuur hiervan bedroeg EUR 34 934 10 incl btw

186 DGFZ Was het technisch mogelijk om op initiatief van de minister

ofde staatssecretaris van Financien een hardheidsclausule aan te

brengen in de Awir met een bevoegdheid voor de bewindspersoon
om in schrijnende situaties de invordering te matigen

Antwoord

ledere bewindspersoon kan op elkgewenst moment de regering

voorstellen om een wetsvoorstel voor te bereiden Ook de minister of
staatssecretaris van Financien had hiervoor in overeenstemming met

de meest betrokken bewindslieden een initiatiefvoor het aanpassen

van de Awir opnemen hardheidsclausule kunnen voorleggen aan

de regering Pas na instemming van de regering kan een

wetsvoorstel het reguliere behandeltraject advisering door onder

andere Raad van State kamerbehandeling etcetera vervolgen Het

voorgaande is ook gebeurd met het wetsvoorstel Wet

hardheidsaanpassing Awir waarmee sinds 1 iuli 2020 een

hardheidsclausule is opgenomen in de Awir

187 DGFZ Was het technisch mogelijk om op initiatief van de minister

of staatssecretaris van Financien een bepaling in de Awir op te

nemen om proportioneel in te vorderen ook als volgens de Wko

geen recht op kinderopvangtoeslag bestond

Antwoord

ledere bewindspersoon kan op elk gewenst moment de regering
voorstellen om een wetsvoorstel voor te bereiden Ook de minister of
staatssecretaris van Financien had hiervoor in overeenstemming met

de meest betrokken bewindsliedsn een initiatiefvoor het aanpassen

van de Awir kunnen voorleggen aan de regering Pas na instemming
van de regering kan een wetsvoorstel het reguliere behandeltraject
advisering door onder andere Raad van State kamerbehandeling
etcetera vervolgen Het ligt echler niet voor de hand om in de Awir

een bepaling op te nemen waarmee het mogelijk wordt expUciet afte

wijken van de hedoeling van de Wko Als de regering van mening
zou zijn geweest dat de Wko niet wenselijk uitpakte lag het meer

voor ds hand de Wko aan te passen Uit de Wko volgt immers het

recht op kinderopvangtoeslag Terugvordering van

kinderopvangtoeslag vindi plaats voor zover het voorschot op

kinderopvangtoeslag hoger is geweest dan het recht ^fiierop\ Metopmerkingenf STAS T D GEEF AAN

WELKE ROUTE WE HEBBEN GEKOZEN EM DAT

DIT EWERDER HAD GEKUND188 BZK Op basis welke argumenten besloot het kabinet in 2015 tot het

niet langer registreren van de tweede nationaliteit

Dgfz[
Antwoord

Het werd ongewenst geacht dat burgers die Nederlander zijn en

tevens een ofmeer vreemde nationaliteiten hezitlen maar zich

uitsluitendNederlander voelen ongewild en voortdurend over

meerdere generaties vanuit de Basisregistratie Personen zouden

warden geconfronteerdmet hun vreemde nationaliteit en Dit
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standpunt volgde op overleg in de Tvteede Kamer naar aanleiding
van hezwaren van burgers tegen de registratie van gegevens over de

vreemde nationaliteil naasx hunNederlanderschap in de BRP

Afsland doen van de vreemde nationaliteit was en is niet altijd
mogetijk varmege de wetgeving van het desbetreffende land

Daarom is besloten dot vreemde nationalUeil en niet geregistreerd
warden

189 BOA Wat is er gebeurd met een tijdens de verhoren van de POKl

besproken intern rapport over zelfreflectie en aanbevelingen van de

crisisorganisatie

Antwoord

In de periode beginjuni tot het debat van 4juli 2019 was op het

dossier hnderopvangtoeslag op verzoek van mijn ambtsvoorganger
een crisismanager aangesteld Na afloop van deze periode heeft mijn

ambtsvoorganger verzocht de working van deze crisisstructuur te

evalueren Hiertoe is door een aamal medewerkers een reflectie
uitgevoerd met een groot aamal betrokksnen welke heeft
geresulteerd in het door u genoemde reftectieverslag met

bevindingen en aanbevelingen Mijn ambtsvoorganger heeft dit

reftectieverslag ontvangen Een bespreking hierover heeft geen
doorgang gevonden Dit document wordt openbaar gemaakt
tezamen met alle stukken die aan de POK zijn verstrekt op de

website PM

Een aantal aanbevelingen nit dit reftectieverslag zijn betrokken bij
de inrichting van de crisisorganisatie Toeslagen en het bijbehorend
bestuurlijk Strategisch Crisisteam Toeslagen SCT welke wekelijks
tweemaal bijeenkomt in aanwezigheid van de staatssecretaris van

Fincmcien Toeslagen en Douane en topambtenaren van Fin

Toeslagen en SZW Tevens zijn in het reftectieverslag aanbevelingen
gedaan op punten die de afgelopen periode vaker naar voren zijn

gekomen zoals de noodzaak tot betere informatievoorziening vanuit

Toeslagen kortere feedbackloops tussen de beleidsmatig
opdrachtgever en uiivoerend opdrachtnemer van Toeslagen en meer

samenwerking tussen de betrokken beleidsdepartementen bij

Toeslagen DU is ook naar voren gekomen in de kamerbrieven van

fehruari ende zomer en ‘winter briefover noodzakelijke
verheteringen bij de Belastingdienst Toeslagen en Douane

W elke acties zijn naar aanleiding van deze korte evalual^|[^
litgezel en wal was de rol en veranlwoordeiijklieid van de minist^
ran Financi^

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 189 Dit onderwerp volt hinnen de

portefeuille van de staatssecretaris van Financien De minister van

Financien heefs in zijn openbaar verhoor aangegeven dat hi] bij
herhaling en indringend ricking de secretaris generaal de

directeur generaal Belastingdienst en de staatssecretaris heejt

aangegeven dot de informatievoorziening naar en advisering van de

staatssecretaris onvoldoende was en dat dat edit beter moest Dit

heeft hi} ook aangegeven bij de evaiuatie van het crisisteam
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191 Toeslagen Kunt u aangeven waarom met de kabinetsreactie op de

Nationale ombudsman de problemen niet opgepakt eti opgelost zijn
Wie was hier ambtelijk en ofbestuurlijk eindverantwoordelijk voor

Antwoord

De POK heeft de met opvolging van het rapport “Geen pov erplay
maarfair play ah een van de vier cruciate elementen benoemd Ik

hetreur dit zeer aangezien hiermee gedupeerde ouders eerder

gecompenseerd hodden kunnen warden

FJZ en Toeslagen Waaruit wordt geconcludeerd dat de

Belastingdienst bewust naar bevestiging zocht van de gekozen

interpretatie van de Wko en de Awir zodat daarmee jurisprudence
werd gevormd

192

Antwoord

De onderbouwing van de conclusies van de Parlemenlaire

ondervragingscommtsste Kinderopvangtoeslag laat ikgraag voor

retelling van die commissie In zijn algemeenheid kan warden

gezegd dat indien over de uitleg van een wetsbepaling
onduidelijkheid bestaat het verkrijgen van een oordeel van de

hoogsle rechter de uitvoeringspraktijk de benodigde dmdelijkkeid
kan bieden De Belastingdienst Toeslagen zal zijn standpunt

hierbij baseren op de naar ztjn mening meest geeigende en

juridischjuiste uitleg van de wetsbepaling en vanuit die optiek
zoeken naar een bevestiging van de gekanteerde lijn Achteraf
kunnen we natiiurlijk constateren dat de door

Belastingdienst Toeslagen en de hoogste rechter gekanteerde
“alles of niets benadering tot onredelijke en onevenredige
uitkomsten heeft geleid

193 BOA Welke concrete acties heeft de minister van Financien in gang

gezet om de gewenste cultuuromslag te bereiken Vindt u deze

maatregelen geslaagd

Antwoord

Vooropgesteld is corform de portefeuilleverdeling de

staatssecretaris zijn de staatssecretarissen verantwoordeUjk voor

een cultuuromslag bij de onderdelen Belastingdienst Toeslagen en

Douane

Staatssecretaris Snel heeft in 2019 dan ook cultnur ah vierde pijler
toegevoegd aan Beheerst Vemieuwen naast ICT

Managementinformatie enpersoneel Dit heeft geresulteerd in een

meerjarigprogramma voor Belastingdienst Toeslagen en Douane

waar onder attdere een assessment van de top 1500 onderdeel van

uitmaakt

De minister van Financien heeft in zijn openbare verhoor bij de

parlementaire ondervragingscommissie kinderopvangtoeslag POK

aangegeven dat zijn bemoeienis met de Belastingdienst en de

problemen die door speelden sterker en meer geweest is dan typisch
gebruikelijk voor een minister van Financien aangezien d

Belastingdienst Toeslagen en Douane onderdeel zijn van de

portefeuille van de staatssecretaris De bemoeienis gold onder meer
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voor de ondenverpen erfen schenk ICT en managementttformatie
Ook hseft hij vanafde zomer van 2018 de amhtelijke top meerdere

maten hijeen geroepen en aangespoord om voor de grate complexe
en hardnekkige problemen binnen de Behstingdienst ook

onorthodoxe oplossingen te overwegen Tevens heeft hij de

Belastingdienst verzocht vaker te rapporteren over onder meer

managementitformatte en ICT zodal er vinger aan de pels kon

warden gehouden ofer geen problemen simmerden die nodig waren
om aan te pakken In zijn verhoor heeft de minister ook aangegeven

dat hij heeft voorgesteld een assessment van de top 50 oftop 100 van

de OCT organisatie wat in helangrijke mate ookging over cultuur

en in hoeverre mensen aanspreekbaar zi n op wat geieverd wordt
Voor een nadere toelichting verwijs ik u ook naar de documenten in

het Wob verzoek Reorganisatie Belastingdienst ^

DOBD O P programma cultuur Klopt het dat er voor de top 50 of

top 100 van ambtenaren een assessment heeft plaatsgevonden Is dit

voor alle mensen in de top 50 of 100 afgerond Wat zijn de

belangrijkste beviiidingen die uit deze assessments naar voren zijn
gekomen en welke maatregelen zijn in gang gezet om hier concrete

verbeterslagen te doen plaatsvinden

194

Antwoord

De ontwikkelassessments zijn voor het grootste deel van de top 75

leidinggevenden afgerond De andere 1400 leidmggevenden van de

Belastingdienst doen dat in de loop van 2021

De uitkomst van het assessment is eigendom van de deelnemer zoals

vastgelegd in de beroepscode van het Nederlands Institmit van

Psychologen Aan deelnemers is gevraagd de resultaten te delen met

de leidinggevenden in de reguliere personeelsgesprekken Deze

vormen daarmee de basis voor het verder ontwikkelen van het

leiderschap binnen de Belastingdienst
Voor het individueel doorontwikkelen van de leiderschapskwaliteiten
krijgen de 1500 leidinggevenden de mogelrjkheid een opleiding te

volgen uit het opleidingsaanbod dal op de verschillende

compeienties is ontwikkeld

POK team Bent u bereid de dossiers die de bewindspersonen

ontvangen hebben voor de verhoren openbaar te maken

195

Antwoord

Ja ik ben ertoe bereid om de dossiers die de bewindspersonen
hebben ontvangen ter voorhereiding op hun verhoren openbaar le

maken Zoals aangekondigd in de kabinetsreactie heb ik een

informatiepunt ingericht waarop informatie over de probkmatiek
random de kinderopvangtoeslag centraal wordt gepubliceerd Op dit

informatiepunt zullen naast de stukken die aan de POKzijn
verstrekt op termijn ook de voorbereidingsdossiers voor de

bewindspersonen warden gepubliceerd

196 BO X Welke acties heeft de minister van Financien uitgezet om de

‘gebrekkige’ informatievoorziening vanaf voorjaar 2019 waar hij
tijdens zijn verhoor veelvuldig naar verwees op orde te brengen

httt35 yAvw fiiksoverhddJil ilQcimicnt iAvob verzo kem2QZQ Q 25A e3luit wol3 vcrzoek reor£anisatic belastinadienst
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Antwoord

De minister van Financien heeft in zijn openbaar verhoor bij de

parlementaire ondewragingscommissie hnderopvangtoeslag POK

aamteaeven dot hi} bij herhaling en indringend richting de

secretaris generaal de direcieur generaal Belasilngdienst en de

slaatssecreiaris heeft aangegeven dal de informatievoorziening naar
en advisering van ^ staatesecrelaris onvoldoende was en dot dal

echt beter moest

De minister van Financien heeft in zijn openbare verhoor tevens

aangegeven dot zijn bemoeiems met de Belastingdienst en de

problemen die daar speelden sterker en meer geweest is dan lypisch

gebruikelijk voor een minister van Financier aangezien de

Belastingdienst Toeslagen en Douane onderdeel zijn van de

portefeuille van de staatssecretaris De bemoeienis gold onder meer

voor de onderwerpen erf en schenkbelasting ICT en

managementinformatie 06k heeft hij vanafde zomer van 2018 de

ambtelijke top meerdere malen bijeen geroepen en aangespoord om
voor de grate complexe en hardnekkige problemen binnen de

Belastingdienst ook onorthodoxe oplossingen te overwegen Voor

een nadere toelicktmg verwijs ik u ook naar de documenten in het

Wob verzoek Reorgamsatie Belastingdienst^
Specifiek ten aanzien van informatievoorziening heeft de minister

van Financien in zijn openbaar verhoor aangegeven dat hij zich

nadrukkelijk heeft ingespannen om de noodzaak van een betere

informatievoorziening en ICT aan de kook te stellen zowel voor de

interne sturing van de Belastingdienst als de politieke staring door

de staatssecretaris en hemzelf Hiertoe heeft hij het onderwerp
managementinformatie geagendeerd bij de staatssecretaris de SG

de DGBD en de ambtelijke top verzocht periodiek
voortgangsrapportages te ontvangen vanuit de Belastingdienst ter

bespreking van deM stafen het onderwerp slandaard geagendeerd
in driewekelijkse hijpraatgesprekken in het voorjaar van 2019 met

de staatssecretaris SG en DGBD Voor een nadere toelichting
verwijs ik u ook naar de documenten waaronder deze verslaeen

in hel Wob verzoek Reorgamsatie BelastingdienstSS en naar de

Kamerbriefvan IIjanuari 2020 over de versterking besturing
Belastingdienst

“j heeft opmaak toegepast Superscri^

197 BOA In hoeverre worden bewindspersonen mondeling gdnfornieerd
over belangrijke zaken door bijvoorbeeld een Landsadvocaat of

andere instanties Wordt deze mondelinge informatie die wellicht

onder tijdsdruk tot stand is gekomen later alsnog vastgelegd in een

document

Antwoord

^
https www rLik50verheiiljil iloctimentai wob VET7oeken 2020 09 25 besluit wob verzoEk reorgani5atie bela^ngdtena

hniis iAvww riiksovcrheid nl ilocumentaiA¥ob verzodcea 2020 09 25 t egiuii wob Mcrzoek reorganisaUc bfclas ingdigia

84

2027503 00004



De Landsadvocaat brengt op verzoek van het ministerie juridisch
advies nit Dit advies is in de regel schriftelijk en kan op verzoek

mondeling worden toegelicht aan amblenaren van het ministerie of
aan de hewindspersonen De Landsadvocaat informeert
hewindspersonen niet uit eigen beweging over adviezen die zijn

uitgebracht aan het ministerie

198 BOA Welke concrete stappen heeft de minister van Financien vanaf

21 mei 2019 die op die dag tijdens hetvragenuurtje op 21 mei 2019

werd geconfronteerd met het mogelijk etnisch profileren door de

Belastingdienst en die zijn ongenoegen over de

informatievoorziening daarover tijdens zijn verhoor door de POK

heeft uitgesproken sindsdien gezet om de waarheid boven tafel te

krijgen met betrekking tot het mogelijk etnisch profileren

Antwoord

In het mondelinge vragenuur van 21 mei 2019 heeft de minister van

Financien toen hij de staatssecretaris van Financien vervtng

aangegeven dot het kabinet tedere vorm van etnisch profileren
volstrekt afkeurt Tevens heeft hij de opdracht gegeven aan de

Belastingdienst ten voile en voUedig mee te werken aan het

onderzoek van de autoriteit persoonsgegevens en goed uit te zoeken

hoe nationakteit wordt gebriiikt bij Belastingdienst Toeslagen zodat

de staatssecretaris spoedig een briefkon sturen met een nadere

toelichting

In navolging van signalen over mogelijk etnisch profileren en

verkeerd gebruik van hetpersoonsgegeven nationaliteit is in

vervolgens later in 2019 door toenmalig staatssecretaris Snel

besloten dit criterium uit de risicoselectiemodellen van Toeslagen te

halen In de vierde Voortgangsrapportage Kinderopvangloeslag is

uw Kamer geinformeerd over de wijze waarop de hersteloperatie
van Toeslagen vermoedens van discriminatie adresseert Als

Toeslagen ziet dot discriminatie een rol heeft gespeeld hij de

terugvordering van toeslagen dan hehhen ouders rechx op

compensate Daarnaast heeft Toeslagen afspraken gemaakt met het

College voor de Rechten van de Mens Het College is een

onafhankelijke organisatie die de mensenrechten in Nederland

beschermt en oordelen geeft over discriminatiezaken Wanneer

Toeslagen niet tneer kan vaststellen dat sprake wets van

discriminatie maar ouders wel het vermoeden hebhen dat hier

spreike van was dan helpt Toeslagen ouders met het aanmelden van

hun zacA bij het College Het College oordeeli vervolgens ofer

sprake is geweest van discriminatie Toeslagen neemt dit oordeel

altijd over Zie verder ook de kabinetsreactie op het eindrapport van
dePOK

Ten aanzien van het ongenoegen over de informatievoorziening heeft
de minister van Financien in zijn openbaar verhoor hij de

parlemeniaire ondervragingseommissie hnderopvangtoeslag POK

genoemd dot hij bij herhaling en indringend ricking de secretaris

generaal de directeur generaai Belastingdien st en de

staatssecretaris heeft aangegeven dat de informatievoorziening naar

en advisering van de staatssecretaris onvoldoende was en dat

datbeter moest Tie ook het antwoord op vraag 196
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BOA Heeft de minister van Financien die op grond van artikel 46

tweede lid van de Grondwet staatsrechtelijk eindverantwoordelijke
voor het ministerie voldoende druk uitgeoefsnd om de

infonnatievoorziening op orde te brengen en de signalen van etnisch

profileren te ontmantelen en actie op te zetten

199

Antwoord

De mimsler van Financien heeft in zijn openbare verhoor hij de

parlementaire ondervragingscommissie kinderopvcmgtoeslag POK

aangegeven dot zijn bemoeienis met de Belaslingdienst en de

probkmen die daar speetden sierker en meer geweesl is dan typisch
gehrnikelijk voor een minister van Financien aangezien de

Belastingdienst Toeslagen enDouane onderdeelzijn van de

portefeuille van de staatssecretaris De bemoeienis gold onder meer

voor de onderwerpen erfen schenk ICT en managementirformatie
Ook heeft hij vanafde zomer van 2018 de ambtehjke top meerdere

malen bijeen geroepen en aangespoord om voor de grote complexe
en hardnekkige probkmen bmnen de Belastingdienst ook
onorthodoxe oplossingen te overwegen Voor een nadere toeiichting
verwijs ik u ook naar de documenten in het Wob verzoek

Reorgamsatie BelasfingdienstJ^

Specifiek ten aanzien van informatievoorziening heeft de minister

van Financien in zijn openbaar verhoor aangegeven dal hij zich

nadrukkelijk heeft mgespannen om de noodzaak van een betere

informatievoorziening en ICT aan de kook te stelkn zowel voor de

interne sturing van de Belastingdienst als de politieke sturing door

de staatssecretaris en hemzelf Hiertoe heeft hij het onderwerp
managementirformatie geagendeerd bij de staatssecretaris de SG

deDGBD en de ambtelijke top verzocht zelfvoortgangsrapportages
te ontvangen vanuit de Belastingdienst en het onderwerp standaard

geagendeerd m dnewekehjkse bijpraatgesprekken in het voorjaar
van 2019 met de staatssecretaris SG enDGBD Voor een nadere

toeiichting verwijs ik u ook naar de documenten in het Wob verzoek

Reorganisatie Belastingdienst
In het mondelinge vragenuur van 21 mei 2019 heeft de minister van

Financien toen hij de staatssecretaris van Financien verving

aangegeven dot het kabinet iedere vorm van etnisch profileren
volstrekt afkeurt Tevens heeft hij de opdrackt gegeven aan de

Belastingdienst ten voile en volledig mee le werksn aan het

onderzoek van de autoriteit persoonsgegevens

In navolging van signalen over mogelijk etnisch profileren en

verkeerd gebruik van hetpersoonsgegeven nationaliteit is besioten

dit criterium uit de risicoselectiemodetten van Toeslagen te halen In

de vterde Voortgangsrapportage Kinderopvangtoeslag is uw Kamer

geinformeerd over de wijze waarop de hersteloperatie van

Toeslagen vermoedens van discriminatie adresseerl Als Toeslagen
ziet dat discriminatie een rol heeft gespeeld hij de terugvordering
van toeslagen dan hebben ouders recht op compensatie Daarnaast

heeft Toeslagen cfspraken gemaakt met het College voor de Rechten

van de Mens Het College is een onafhankelijke organisatie die de

hMpstjAvww rLik50verheiiljil iloctimentai wob VET7oekEn 2020 09 ^5 besluit wob ver70Ek reorgani5atie bela^ngdienst
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mensenrechten in Nederland beschermt en oordelen geeft over

discriminatiezaken Wanneer Toeslagen niet meerkan vaststellen

dal sprake was van diseriminatie maar oiiders wel her vermoeden

hebben dal hier sprake van was dan helpt Toeslagen ouders met hei

aanmetden van hurt zaak bij het College Met College oordeelt

vervolgens ofer sprake is gewee t van diseriminatie Toeslagen
neemt dit oordeel altijd over Zie verder ook de kabinetsreactie op

het eindrapport van de POK

200 Uhb en BOA Kunt u aangeven waarom u heeft gekozen

daadwerkelijk is ingevuld Is er overwogen ofgesproken over een

meer onafhankelijke invulling

Antwoord

Gezien de het belong en de omvang van de opdracht aan de

commissie is voor de bemensing gezocht naar gezagbebbenden op

het gebted van recht bestuur en soctale zekerheid die onafhankelijk
een advies zouden kunnen uitbrengen De drie commissieleden

voldeden hieraan en de onafhankebjkheid is naar oordeel van het

kabinet ook niet in het geding geweest Zie ook het antwoord op

vraag 132

201 ToeslagenAJHB schrij fleam Welke nieuwe feiten en nieuwe

inziehten heeft de POK volgens u opgedaan die niet zijn gedaan door

de AUT onder leiding van de heer Piet Hein Donner die in

november 2019 en maart 2020 haar adviezen heeft opgeleverd

Antwoord

Uw Kamer heeft dePOK oevraazd om kort eezeed een

reconstructie van de wiize waaron de ainbteliike en aolitieke top ziin

otneeaaan met de prohlemen in de kinderoavanetoeslae wat wisten

de betrokkenen van de fraudeganoak en de vrohletnen bit de

kinderopvanetoeslae en hoe ziin zii onieeaaan med de sienalen die

hen bereikt hebben Het kabinet heeft deAUT daarenleeen

aevraaed om le adviseren over een tesremoetkomino voor de CAF

ouders waarbii deAUT haar advies later heeft verhreeden ook

heeft oeadviseerd over een tevemoetkomino aan ouders die

peconfronteerd waren tnei een ho‘ e teruevorderino als oevolo van

de ‘alles ofniels benaderimr Een reconstructie van de kennis en

handelswiize vrtra de amhteliike en noliiieke leiding maakie geen

onderdeel uit van de adviesaanvraag aan de A UT

SZW Klopt het dat de minister van SZW voorstellen heeft gedaan
om sanctionering bij overtredingen in de sociale zekerheid te

matigen Welke voorstellen zijn dit en met welk precies effect

202

Antwoord

Jo de minister van SZW heeft voorstellen gedaan om sanctionering

bij overtredingen in de sociale zekerheid te matigen Dit deed de

minister voor de Wet aamcherping handhaving en sanctiebeleid

SZW wetgeving hierna de Fraudewet naar aanleiding van de

uitspraak van de Centrede Road van Beroep op 24 november 2014
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over de Frmdewet ECLI NL CRVB 2014 S754 en het rapport van

de Nationale Ombudsman naar de Fraudewet in de praktijk Geen

fraudeur loch hoele 2014 De wetswijziging is per 1 januari 2017 in

werking getreden Met de wijziging is er ruimte geschept om

rekening te houden met venvijtbaarheid de ernst van de overtreding
en de financiek omstandigheden van de betrokkene Daamaast is

de MiaarschuMiingsmogelijkheid uUgebreid van een geval naar twee

mogelijkheden Tevens is hepaald dal een hestmrlijke sanctie met

hoger kan zijn dan de maximale geldhoete die de strafreckter zou
kunnen opleggen voorfraude met socialezekerheidswetgeving

203 BOAiam

bewindspersoon concreet aangeven wat het verwijt is gelet op de

vergaande conclusies die de POK trekt ten aanzien van wetgever

rechtspraak en uitvoering Belastingdienst en daarbij ook de

periode waarin dat speelde opnemen Kunt u daarbij aangevan

welke verwijten een relatie met CAP hebben en welke niet

SZW Kunt u per onderscheiden rol en per betrokken

Antwoord

Hiervoor verwijs ik naar het eindversiag van de parlementaire
ondervragingscommissie kinderopvangtoeslag

204 Toeslagen DGFZ en SZW Kunt u aangeven welke tekortkomingen
sinds de start van de kinderopvangtoeslag in 2005 hebben bestaan en

welke er nog steeds bestaan

Antwoord

De nadekn van het toeslagenstelsel en de qfwegingen daarbij zijn
beschreven hij de aanbiedingvan de EindrapportageAltematieven
voor het toeslagenstelsel Kamerstuk 31 066 nr

werkt vanafde start met voorschotten en een sterke

inkomensqfhankelijkheid en is gaandeweg aangevuld met extra

grondslagen Dit maakte het stelsel complexer voor burgers en de

uitvoering Deze problematiek is binnen het huidige stelsel met op te

lossen de stap naar een nieuw stelsel is noodzakelijk Het kabinet

heeft daarvoor alternaiieven voor het toeslagenstelsel ten hekoeve

van deformatie uitgewerki Het uitwerken en implmnenieren van een

nieuw toeslagenstelsel kost tijd In de tussentijd zal er gewerkt
Worden om zoveel mogelijk een oplosstng te kunnen hieden voor

schrijnende siruaties dtt ook op uw Kamer ’s nadrukkelijk verzoek
motie Ladders Een eerder overzicht van deze situaties en de

maatregelen die getroffen zijn ofgaan warden heeft hw Kamer

ontvangen middels de reactie op de motie Omtzigt en Van

Weyenberg Kamerstuk 31 066 nr 706

760 Het stelsel

Toeslagen Hoeveel mensen hebben jaarlijks te maken gehad met een

tsrugvordsring van de kinderopvangtoeslag in de Jaren2010 tot en

met 2020

205

Antwoord

Zio het ant ■dopvraag207
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Ds nan ovet^icht vdn h^t lotGul iontcil

tier^onen nsr berekeninesiaaf dat minstens een teru’^orderin van

de kinderoBvani’loeslas heeft i’ehad mclusiefhet semiddelde bedrae

tVi ■n in fsiaar [s een

rtersoon meerdere teru9vorderin9en heef ont\^an9en in een

berekeninssiaar dan ziln hie terusvorderingen ah een

teruevorderins idesommeerd meeeenomen tn de tabs Met aanlal

dol hetfi^kkinv hssft on hct 2020 li9t inpi

ofndiif hot deiiniUeftoekcnnen voot hel hefckenin^Ricictv 2020 vancif

medio 2021 word uUpevoerd

Tahel Aantol r eraonen mel leni^vorderw^en kinderoovariPtoe da

ver toeslasiaar bxIOOO en eemiddeld bedras ver terusvordehnQ ver

toeslasiaar €

Toeslagia Aantal gemiddeld

bedrasor versonen

xlOOO terngvordering

en per versoon

MR m im
2011 344 1 164

2012 363 1 085

2013 345 ins

2014 331 964

2015 325 808

2016 353 734

2017

2018

339 661

362 626

2019 316 486

2020 159 539

BZK Hebt u kennisgenomen van de constatering van de POK dat de

informatiehuishouding erastig tekortschiet bij de rijksoverheid
hetgeen ook in eerdere parlementaire onderzoeken is geconstateerd
Welke actiepunten zijn in de afgelopen vier jaar ingezet om de

informatiehuishouding beter te ordenen

206

Antwoord

• Ja hier heh ik van kennisgenomen

Welke actiepunten zijn in de afgelopen vierjaar ingezet om de

informatiehuishouding beter te ordenen

In 2019 heeft het kabinet het initiatiefgenomen mede naar

aanleiding van de resultaten Inspectle Overheidsinformatte en

Erfgoed om een RijkshreedMeerjarenplan verhetering
informatiehuishouding Rijk op te stellen

In dit plan zijn doelsteltingen opgenomen omtrent het beter in

beheer krijgen van injbrmatie zoals e mails social media en

websites Daarnaast zijn er extra doelstellingen toegevoegd die

«
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te maken hebben met actieve openbaarmaking en digitaU
overbrenging

• Ter uitvoering van hetMJP is een rijksbreedprogramma
ingericht hei meerjarige en interdepartementale
Rijksprogramma Duurzaam Digitale Informaiiehuiskouding
RDDI dal departementen ondersteund bij de uitvoering

hervan HetMJP is in 2019 acm de Tweede Kamer gestuurd en

in 2020 volgde er een geactualiseerde versie met de eerste

voorlopige resultaten

207 Toeslagen Wat was jaarlijks de gemiddelde hoogte van

terugvordsring van kinderopvangtoeslag in de jaren 2010 tot en met

2020

Antwoord

7A i Hbi Qfitw oofd ov vr^ci£_205

Be ondemaande label goofi
pcrsomn pof b i eketmigf^eiein diiHmmlem eefi ferugvoFdcFmg \vm

de kindoropvemgteeelag koofi gohad OKhiDiefhet gemiddalda bodrag
van de iomsivrdorms vWtet berokemngsjaar 2010 Ah eon

moordero tomgvordcrmgon heoft

ngsjaar dan sijn dose Icmgvorderingm etU^

terug\Yjrdoi’ing {genommoerd meoganomcn in de label Hot aantal

dal berrekliing heefr ap hot herekimingsi^r 2^Q Ugt nog lager

medio 2021 v^ordi uitgavoord

iefh

m

1

Aamalpersonon mot tomgvorderingon kinderopvangtoeslag
par tooslagjaar xlOOO an gemiddatd hadrag par terugvordormgpar
iocslag aar j€

AeMS

pe‘rsmHm

xIOOO]

gomiddold
bodragan

M
H244

SA4

Hms

44S

U4 944

9m4 J94 sm

2044 244

2042 220 444

2042 242 424

2049 244 4S4

2029 449 429

^ ~[ Met opmaalc Regelafstand eokel

208 POK Team Kunt u ingaan op de rol van de Kamer naar aanleiding
van de Bulgarenfraude Heeft de POK u gevraagd om informatie om

te komen tot een inventarisatie van de door de Tweede Kamer

gewenste fraiideaanpak Zo ja welke informatie heeft u hiertoe

verstrekt
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Antwoord

De POK heefl verzocht om informaUe over deMinisieriele

Commissie Aanpak Fronde voor zover deze een relalie heeft met of
van invloed heeft kunnen zijn op de kinderopvangtoeslag De stukken

die in dot kader zijn verstrekt kunnen evermel informaUe bevatten

over de door de TweedeKamer gewenstefraudeaanpak na de

Bulgarenfraude maar om een inventarisatte hiervan is niet specifiek
gevraagd door de POK In het eindverslag van de POK is

opgenomen dal de Bulgarenfraude eenforse extra impuls gafaan de

fraudebestrijding Dieforse extra inspanning was een direct gevolg
van grote maatschappelijke en politieke verontwaardiging over wot

de Bulgarenfraude is gaan heten De Kamer is over de verscherpte
fraudemaatregelen naar aanleiding van de Bulgarenfraude

gelnformeerd en heeft het debat hierover gevoerd met de betrokken

bewindspersoon

209 SZW Wat was het verwachte effect van het wetsvoorstel inzake

directe financiering van de kinderopvangtoeslag op het aantal

terugvorderingen en nihilstellingen

Antwoord

Deze zouden naar verwachting afhemen De systematiek van directe

financiering was gebaseerd op twee pijlers I de Rijksoverheid
bekostigt kinderopvanginstellingen rechtstreeks en 2 ouders

betalen een ouderbijdrage waarvan de hoogte afhangt van hun

vastgestelde inkomen Ditzou definanciering van de kinderopvang
voor ouders eenvoudiger maken en meer zekerheid bieden De

inkomensqfliankelijke ouderbijdrage zou vastgesteld warden op

basis van het inkomen van tweejaar geleden ft 2 j Bij forse
inkomensachteruitgang ten opzichle van tweejaar geleden zou er

een vangnetregeling komen in de vorm van een peiljaarverlegging
Het aantal terugvorderingen zou blijkens het Eindrapport
Herorientatie Programma Directs Financiering Kinderopvang
naar schatting met 80 kunnen dalen DU geldt in het bijzonder die

terugvorderingen die veroorzaakt werden doordat achterafbleek dat

ouders geen ofslechts ten dele recht hodden op bekostiging vanuii

de overheld

210 Toeslagen Is het discrimincren op ras of etniciteit een aspect van de

kinderopvangtoeslagaffaire Zo ja welke Kunt u aangeven ofin het

risicoanalysemodel waarover in het POK verslag wordt gesproken
discrimineren op ras of etniciteit een onderdeel was is

Antwoord

nferwHi fImfitytabilUeUssi m w»rd0n aU
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In hoot roiyyioTt heefi dc Autofiteif ci xn e ^ven

dal hei ^ehruik van de naUonahieit niet wa i ^ericht on hi maken

van onderscheid op basis van etnlcUeii ofms en er daarom voleem

de IP ivean spnaka van etfiisch vrolileven of

TCVisendincriminaUe Naviv aanleidinv vein de hevindin9en van tnv

Biemond heefi he ministerie van Financien op 19 mei il bii het

Onenhaar Mimsterie cianidfte cedaan van het vermoed^in van

knevelairii en ket oeanifiaUae disciitninafie Het Oaenhaan lyfinifuevie

heefi recenl 9eoordeeld dai er ^een feilen en omslandi^hsden ziin

die een slrafrechleliike vervoknm rechtvaardieen

211 IRF en FEZ Wat was de rol van de minister van Financien en E G

Rijksbegroting ten aanzien van de businesscase Fraudebestrijding

Antwoord

Conform de Complabihteilswet warden alle voorstellen met

potentiele hmdgettaire gevolgen voorgelegd aan de Inspectie der

Rijksfinancien IRF van de DO Rijksbegroting Naar aanleidtng van

de opgestelde businesscase Fraudebestrijding Intensivenng
Toeiickt Toeslagen is door de IRF overleg gevoerd met de directie

FinancieelEconomische Zaken van het mimsterie van Financien

over de budgettaire gevolgen van de businesscase Hierover is de

minister van Financien geinformeerd De budgettaire consequenties

zijn verwerkt in de begroting van 2014

212 BOA Heeft u kennisgenomen van de volgende samenvattende

conclusie van de POK “Weekers Wiebes Asscher en Rutte hebben

als lid van het kabinet Rutte II en als deebiemer aan de ministeriele

commissie aanpak frauds een harde aanpak van frauds mede

gemitieerd
”

waar slaat ‘mede’ op Welke andere spelers worden
hiermee volgens u bedoeld en wat was hun bijdrage

Antwoord

Ja ik heb kennisgenomen van deze opmerking in het eindverslag van

dePOK Ikkan geen antwoordgeven op de vraagwat door dePOK

wordl bedoeld met het woord ‘mede en vindt het ongepast hierbij
zelfeen interpretatie ie geven

213 Toeslagen en FJZ Welke onderdelen van uw antwoord op vragen

van het lid Omtzigt over de opschorting en stopzetting van

kinderopvangtoeslag aan een groep ouders in 2014
^

zijn onjuist
beantwoord

Hoe is dat rechtgezet richting de Kamer nadat dat ontdekt was

Antwoord

Mijn ambtsvoorganger is diverse malen ingegaan op de onjutsle

beantwoording random de ouders van CAF11 Ik verwijs ti met

name naar de kamerhriefvan lljuni 2019 “Richting een oplossing
voor ouders in de CAF 11 zaak en naar ds beantwoording van de

vragen die gelijktijdig met die briefzijn verzonden Daarin is na

dieper onderzoek aangegeven dat de CAF 11 ottders zeer nadelige
gevolgen hebben ondervonden van de behandeling door Toeslagen

“

Aanhangsel Handelingen II vergaderjaar 2016 2017 nr 2720
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en is ook tngegaan op de aantallen ouders die hel betrof Ook in het

Interimrapport van deAUT is op deze onderwerpen ingegaan

Toeslagen Is de groepsgewijze stopzetting van de bevoorschotting
later gevolgd door sen individuele beoordeling in bezwaar of

beroep Is daarmee de groepsgewijze stopzetting rechtens hersteld

op het niveau van het individii

214

Amwoord

In bezwaar ofberoep vindt altijd een individuele beoordelingplaats
Sen onjuiste stopzetting vtordt daarhij hersteld ongeacht ofdeze op

individueel niveau ofgroepsgewijs heeft plaatsgevonden

215 Toeslagen Op welkniveau in de Belastingdienst is besloten om

stopzetting groepsgewijs te doen Kan dit nog steeds gebeuren Zo

ja in welke onderdelen van de dienst of in andere ministeries of

diensten

Antwoord

Zie hiervoor het antwoord op vraag 87

Toeslagen ert FJZ Wat hebbenADR en de Algemene Rekenkamer

geoordeeld over de uitvoering van de hnderopvangtoeslag7 In

welke mate en wanneer is doorADR en Rekenkamer geconstateerd
dat de Belastingdienst onrechtmatig heeft gehandeld inzake de

kmderopvangtoeslag7

216

Antwoord

Algemene Rekenkamer

DeAlgemene Rekenkamer heeft met name in dejaren 2005 2007

onrechtmatigheden en onzekerheden geconstateerd bij de

kinderopvangtoeslag die de rapporteringstolerantie overschreden
Deze kingen vooral samen met te hoge ofte lage bevoorschotting
fouten bij de afrekenlng het ontbreken van Informatie en

onzekerheden als gevolg van te weinig controles gericht op de

rechtmatigheid van de toeslagen door de belastingdienst De

rechtmatigheid waar de Algemene Rekenkamer over oordeeh goat
over de vraag oftde minister heeft gehandeld in overeenstemming
met geldende wet en regelgevtng In het rapport bij hetJaarverslag
van hetMinisterie van Financien 2008 heeft de Algemene
Rekenkamer hijvoorbeeld hijna €60 000 aan vorderingen die de

Belastingdienst had kwijtgescholden als onrechtmatig
gekwalificeerd Kwijtschelden was volgens de wet wel mogelijk voor

een aantal belastingschulden maar niet voor toeslagen Het

rechtmatigheidsoordeel van de Algemene Rekenkamer betreft dus
niet de vraag ofburgers onreeht is aangedaan Wel heeft de

Algemene Rekenkamer vanaf2005 regelmatig gerapponeerd over de

uitvoering van de kinderopvangtoeslag De eerst bevindingen
betreffen de periode 2005 2010 Daarin concludeerde zij dat de

Belastingdienst onvoidoende was toegerust het tijdig betalen van de

voorschotten prioriteit kreeg boven de rechtmatigheid waardoor een

invorderingsrisico ontstond en kweisbare groepen in financiele

moeiUjkheden konden komen door de keuze om achterafte
conlroleren In de periode 2011 2012 was niet langer sprake van

93

2027503 00004



een onvolkomenheid in hetfinancieel beheer maar zijn er nog wel

aandachtspunien voor verheteringen in het nieuwe ICT systeem

Toeslagen en slaan veel vorderingen nog open In de daarop
volgende periods 2013 2019 krijgt defraudebestrijding meer

aandacht er ontbreekt een batons in mensen middelen en tijd en er

is sprake van ingesvikkelde regelgeving In 2019 rapporteert zij over

de stand van zaken random het terugbetalen van toeslagen lie voor

een nadere speciftcaiie van de bevindingen van deAlgemene
Rekenkamer de briefover ISjaar onderzoek toeslagen en hel

hijhehorende overzicht bevindingen en publicaties Algemene
Rekenkamer over het toeslagenstelsel januari 202f^

ADR

DeADR controleert definancieleJaarverslaggeving en onderzoekt

hetfinancieel beheer van de Belastingdienst waarvan Toeslagen en

onderdeel is Deze taak vloeit voort uit de Comptahiliteitswet 2016
en IS nader uitgewerkt in het Besluit2\DR Naast deze wettelijke taak
voert de ADR op verzoek van het departementale management

desgewenst vraaggestuurde audits uit

Bij de controls van definancielejaarverslaglegging goat het om de

comptabele rechtmatigheid en de getrouwe weergave van

uitgekeerde toeslagen en dejuiste en volledige weergave van de

openstaande voorschoten en vorderingen in hetjaarverslag Het

onderzoek naar hetfinancieel beheer is gericht op de

admimstratieve organisatie en interne beheersmg met betrekking lot

dezefinanciele stromen en standen In hetjaarverslag SZW v ordt

verantwoording afgelegd ever de uitvoering van de

Kinderopvangtoeslag door de Belastingdienst waarbij wij een

auditrapport met controleverklaring verstrekken Hisrbij wordt voor

het afleggen van verantwoording over mogelijkefouien en of
onzekerheden in de comptabele rechtmatigheidgewerkt met

rapporteringstoleranties die voorgeschreven zijn in de Regeling
Rijksbegrotingsvoorschnften Uit onze werkzaamheden zyn sinds

2010 geen fouten en ofonzekerheden met betrekking iotde

comptabele rechtmatigheid van de kinderopvangtoeslagen naar

voren gekomen die deze rapporteringstoleranties overschrijden en

gerapporteerd hadden moeten warden in de

rechtmatigheidsverantwoording in de bedrijfsvoeringsparagraafvan
hetjaarverslag Dtt stand derhalve een goedkeurende
controleverklaring van deADR met in de weg

Er zijn naasl het onderzoek naar de CAF zaken geen andere

vraaggestuurde onderzoeken uitgevoerd over het toezicht op de

Kinderopvangtoeslag

217 DGBD O P Cultuur Herkent u het oordeel van de POK over de

leemlaag in de organisatie Kunt u beschrijven wat met deze

leemlaag bedoeld wordt en waar deze leemlaag aanwezig is

Antwoord

Het oordeel van de POK over zoals zij het noemt de leemlaag in de

orgam tatie wordt gedeeltelijk herkend en is ook in eerdere

onderzoeken van onder meerDeloitte kamerstuk31066 nr 648

H heefl opmaak toegepast Standaardalinea letWrtype

Lettertype Times New Roman 10 ptI ofti r fil Dub I I 20 20 02 13 toes lai jit 15 iaar ooderzoek alai
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gestgnaleerd Het betreft de miging om signalen vanuit de

werkvloer met zander meer door te zetten naar hogere
managementlagen met een diversiteit aan argumenten Het is niet zo

dat de door dePOKgenoemds leemlaag aanwijsbaar is Met het

cultuurprogramma investeer ik in een cultuur waarin signalen
serieus warden genamen en warden gezien ah een bijdrage aan het

verbeteren van hetfuncttoneren van de organisatie ah geheel
Vanuit de algemene hiding van het ministerie van Finaneien en

hitmen de Belaslingdienst en Toeslagen wordt er op verschiUende

mameren via webinars persoonlijke gesprekken en het intranet

opgeroepen om signalen door te geven en wordt hiervoor ruimte in

de agenda gemaakt De nieuwe instroom ook van leidinggevenden
versterkt deze open en transparante cultuur

FJZ Heeft u zicht op de wijze waarop de Afdeling
bestuursrechtspraak van de Raad van State tot haar uitspraken is

gekomen Is een analyse uitgevoerd naar de mate waarin de

uitspraken door verschiUende personen zijn gedaan en in welke mate

daar intern bij de Raad van State meer personen bij betrokken
waren Wat is de uitkomst van die analyse

218

Antwoord

De Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van State is een

onafhankelijke rechterhjke instantie Voor de mtvoenng van de

toeslagen is met name de inhoud van de rechterlijke uitspraak van

belong Het goal dan om het rechtsoordeei en de

rechtsoverwegingen mede in het lickt van de door partijsn

aangevoerde argumenten en hinnen de context van het geheel aan

jurisprudentie Het ministerie van Finaneien en

Belastingdienst Toeslagen gaan niet over de interne organisatie van

de Afdeling als zijnde een onqfhankelijke rechter ofover de wijze

waarop uitspraken tot stand komen Er is dan ookgeen analyse
uitgevoerd naar de mate waarin de uitspraken door verschiUende

personen zijn gedaan en ofdaar meerdere personen bij betrokken

waren

219 jUA Runt u aangeven waarop da vsrklanngen van ministei[^^^
loekstra en SG I eijlen zijn gehaseerd dal bet kantelpuni voot hsj
ierder lag namelijk april 2019 gelet op de constatering van dj

i jmodjQK—tlifi SiKiesikl Tv flntF^lTHint _4j1

Antwoord

In het openbaar verhoor van minister Hoekstra heeft hij aangegeven
dat het kantelpunt hoe naar deze problemaliek te kijken lag An de

uitspraak van de Raad van State van 24 april 2019 waaruit de

instelling van de Adviescommissie uitvoering toeslagen volgt en

vervolgem ook hij het mondehnge vragenuur van 21 mei 2019 over

mogelijk etnischprofihren en de informatievoorziening daarover
In het openbaar verhoor van SGLeijten heeft zij aangegeven dat de

foto met betrekking tot de impact en met betrekking tot de

handelswijze van de Belastingdienst in het voorjaar van 2019

langzaam scherper werd en dat het omslagpunt de uitspraak van de

Raad van State van 24 april was
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BOA Kunt u aangeven welke acties minister Hoeksira en SG Leijten
hebben ondernomen na bet kantelpunt zoals zij verklaard hebben in

april 2019 Wat hebben zij gedaan om ouders tegemoet te komen

Welke acties zijn op initiatief van minister Hoekstra ondernomen

indachtig zijn verklaring dat hij zelf ook bovenop het

kinderopvangtoeslagendossier is gaan zitten

220

Antwoord

Het kabinet heeft zich ondersteund door de amhtelijke dienst

sinds het duidelijk warden van de omvang en emst van de

problematiek in het voorjaar van 2019 ingezet voor het herstel van

gedupeerde ouders zowel door de doorgescholen en

vooringenomenfraudeaanpak als door de hardheid van het stelsel

en het voorkomen dat dit nogtnaals kan gebeuren Hiertoe is eerst

doorAUT enADR de aarden omvang in kaart gebracht alsmede

een advies door de AUT hoe tot een ophssing voor ouders te komen

Om Ik venvijs u voor een verdere toehchting naar zijn openbare
verhoor in het kader van de POK Voor acties op initiatiefvan
minister Hoekstra wijs ik u in het bijzonder op de periode tussen 19

december 2019 en de overdrachtsbriefvan dfebruari 2020 aan mij
als nieuwe staatssecretaris Toesiagen en Douane toen hij zelf
verantwoordelijk was voor dit dossier en ervoor heeft gezorgd dat

280 ouders voor kerst 2019 zijn uitbetaald direct contact tussen

ouders en medewerkers van Toesiagen heeft georgamseerd over het

verstrekken van dossiers en zelfgesprekken met betrokken ouders

heeft gevoercMsi Tevens heeft hij op 11januari u geinformeerd over
het besluit de besturing van de Belastingdienst te versterken^

221 DGFZ Met welke argumenten heeft de regering in 2004 afgezien
van een hardheidsclausule in de Awir

4

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 164

222 BOA Kwam de conslatering van de POK dat de grondbeginselen
van de rechtsstaat zijn geschonden onverwacht Zo ja waarom Zo

nee waarom niet

7

Antwoord

De constatering van dePOK dat de grondbeginselen van rechtstaat

zijn geschonden trekt het kabinet zich zeer aan Het kabinet was

naar aanleidingvan onder andere de rapportages van deAUTreeds

bekend met de gebeurtenissen echter de emst en voile omvang is

door het gedegen eindverslag van de POK nog scherper geworden
In de kabinetsreactie op het eindverslag van de POK zijn

maatregelen opgenomen om te voorkomen dat dit nogmaals kan

gebeuren

I PM ver5vijzir^4 brieveancg goedzdlcn Stand alie CAF 111 T

Twgcde Kamer der SM n Generaal Stand

Statai Generaal Dossierinzage ouders Idnderopvangtoeslag I Tweede Kamer der Staten Generaal
^ PM verwijzir® nog goed malcen V^aedtenbesuirinaBelastinadiensi I TweedeKamef der StaKn GeneraaJ

zakai Kamer dcf SLaten Goicraa] Gesorek md verschLIIaide

zakemiitbetaling compensatie CAT 111 Tivecde Kamer der
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223 JZ Gaat u naar aanleiding van de constatering van de POK dat de

grondbeginselen van de rechtsstaat zijn geschonden door de

Belastingdienst aanvullende aangifte doenbij het OM Zo ja
waarom Zo nee waarom niet

7

Antwoord

Nee De POK geeft een poUtiek oordeel over de gang van zaken

Voor het halen van de dretnpel voor de aangifteplicht van artikel

162 Sv is dor onvoldoende Het OMheeft in zijn conchisies ook her

rapport van de POK betrokken Ik verwijs u naar rmjn briefvan 7

januarijl over het oordeel van het OMover de aangifte

en J VJ^oopt de constating dat de grondb^mselm224 IZ y

van de rechtsstaat zijn geschonden door de wetgever tot het doen van

een aangifte bij het OM tegen de minister president ex ministers

ex slaatssecrelarissen en of andere ex bewindspersonen Zo ja
waarom Zo nee waarom niet

heeft opmaak toegepast Lsttertype Vet Tekstklsur

Oranje

Antwoord

De POK geeft een politiek oordeel over de gang van zaken

Indien sprake zou zijn van ambtsmisdrijven door ministers

staatssecretanssen en teden van de Staten Generaal geldt de

procedure die is beschreven in de wet rmnisteriele

verantwoordelijkheid en ambtsdehcten leden Staten Generaal

ministers en staatssecretanssen

225 J V Noopt de constatering dat de grondbeginselen van de

rechtsstaat zijn geschonden door de rechtgevende macht tot het doen

van een aangifte bij het OM tegen rechters Zo ja waarom Zo nee

waarom niet

7

Antwoord

Afeer De onqfhankelijke rechtsprekende macht heeft ah derde

staatsmacht een grondwettelijk verankerde bijzonder positie in ons

staatsbesiel Dit brengt onder andere mee dat strafrechtelijke
aansprakelijkheid van rechters in verhand met een uitspraak alleen

onder zeer uitzonderlijke omstandigheden mogelijk is bijvoorbeeld
indien sprake is van corruptie ofomkoping De achtergrond hiervan

is dat rechters in voUedige onafhankeltjkheid moeten kunnen

hesUssen zander druk van eventuele aansprakelijkheid als gevolg
van hun uitspraken Zo is in artikel 42 van de Wet rechtspositie
rechterlijk ambtenaren expliciet geregeld dat rechters niet

aansprakelijk zijn voor schade die een gevolg is van een rechterlijke
uitspraak

226 Schrijfteam KABREA Welke consequenties verbindt u aan de

constatering van de POK dat de grondbeginselen van de rechtsstaat

zijn geschonden

7

Antwoord

Het kabinet heeft in de kabinetsreactie op hel rapport van de POK

excuses aangeboden aan alle gedupeerde ouders en hun ktnderen

Het rapport maakt pijnlijk duidelijk dat er veranderingen nodig zijn
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In de kahinetsreactie op de POK is aangegeven welke aciies het

kahinet wil inzetten om herhaling te voorkomen

Schrijfteam KABREA Heeftu kennisgenomsn van de volgende
passage uil het rapport van de POK De commissie constateert dat

bij de uitvoering van de kinderopvangtoeslag grondbeginselen van

de rechtsstaat zijn geschonden Dit verwijt treft niet alleen de

uitvoering specifiek de BelastingdiensbToeslagen maar ook de

wetgever en de rechtspraak
Deelt u de mening dat de Belaslingdienst Toeslagen de

grondbeginselen van de rechtsstaat geschonden heeft

Antwoord

Het kabinet deelt de constatering van de POK dat in de uitvoering
van de kinderopvangtoeslag de grondbeginselen van de rechtstaat

zijn geschonden Dit is ook aangegeven in de briefvan 22 december

Dit raaki Towel de uitvoering door Belastingdienst Toeslagen als de

wetgever en de rechtspraak

111 1

228 Schrijfteam KABREA Deelt u de mening dat de wetgever regering
en Staten Generaal de grondbeginselen van de rechtsstaat

geschonden heeft

7

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 227

229 Schrijfteam KABREA Welke veranderingen bij alle staatsmachten

en welke acties zijn volgens het kabinet nodig om herhaling van

dergelijk grootschalig falen te voorkomen

8

Antwoord

In de kahinetsreactie op het rapport van de POKzijn een groot
aantal acties beschreven die het kabinet neemt om herhaling te

voorkomen

De voorzitter van deAfdeling bestuursrechtspraak van de Road van

State heeft ontangs op het rapport gereageerd In de reactie wordt

ondsr meer gereflecteerd op het handelen van de Afdeling
bestuursrechtspraak zelf
De POK geeft aan dat de wetgever zich mag aanrekenen dot zij

wetgeving heeft vastgesteld die spijkerhard was Wij nodigen het

parlemem iiit om samen met ons te reflecteren hoe dit heter kan

JZ en J V Welke gevolgen heeft de constatering van de POK dat

de reehtsbescherming van burgers is veronachtzaamd voor in het

verleden uitgesproken vonnissen

230 8

Antwoord

De POK geeft een poliUek oordeel over de gang van zaken Een

politiek oordeel brengt geen verandering in rechterlijke uitspraken
die al kracht van gewijsde hebben Dat vloeit voori uit het

rechmatelijke begimel van de scheiding der machten en het

rechtszekerheidsbegimd

231 Schtij fteam Waarom werden de algemene beginselen van behoorlijk
bestuur en daarmee de Algemene wet bestuursrecht niet nageleefd

8
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Antwoord

In de uttvoering van ds kinderopvangloeslag werd n de algsmene
heginselen van behoorlijk besJuur niet steeds voldoende in achl

genomen Artikel 3b belangenafiveging en

svenredigheidsbegimel is met ingang van 7Juli 2020 in de Awir

opgenomen Daarvoor was artikel 3 4 Awb van toepassing Ook

voor genoemde datum diende Belastingdiemt Toeslagen te toetsen

aan de algemem heginselen van behoorlijk besmur waar dat

mogelijk was Doordat de mtieg van de wet dat de

Belastingdienst Toeslagen geen weltelijke ruimte hoodom bij de

vaststelling van een voorschot ofterugvordering rekening te houden

met dat het deel van de kosten dat wel is hetaald was er geen ruimte

voor een helangenafweging op grond van 3 4 Awb Uit het rapport
van de POK blijkt duidelijk dat er voldoende signalen waren dat het

mis ging in de uttvoering van de kinderopvangtoesiag Ik betreur het

7eer dat het beleid en uttvoering rond de kinderopvangtoesiag niet

eerder is aangepast rodat eerder werd voldaan aan de algemene
heginselen van behoorlijk bestuur In de kabinelsreactte op het

rapport van de POK is aangegeven welke acties het kabinet wil

inzetten om herhaling te voorkomen

232 BOA Hoe vaak heeft u de Kamer te laat geiioformeerd 8

Antwoord

Ikkan u kier geen overzicht van geven Het kabinet deelt de

constateringen van de POK dat de informatievoorziening random de

kinderopvangtoesiag bij herhaling ontijdig onvolledig en onjiiist is

geweest Het kabinet Irekt zich deze kritiekzeer aan Transparantie
openheid en volledigheidzijn voor het kabinet de leidende principes

bij het informeren van uw Kamer bij de behandeling van Wob
verzoeken en het samenstellen van dossiers Uw Kamer heeft recht

op tijdige volledige en correcte informatie Het kabinet heeft
daarom besloten om alle informatie en documenten over de

problemen bij toeslagen op een centraieplaats tepubllceren Zie

hiervoor ook de kabinetsreaetie op het eindverslag van de POK

233 BOA Waarom heeft u de Kamer fe laat gemformeerd 8

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 232 Aanvullend maar niet als excuus

verwijs ik u naar de conclusies van de POK ten aanzien van de

zorgen over de informatiehuishoutkng In de afgelopenjaren is

dutdelijk geworden dat trformatie zeker vanuit vroegerejaren
vanuit de Belastingdienst en Toeslagen moeilijk te ontsluilen is

Het ministerie van Financien werkt samen met de Belastingdienst en

Toeslagen aan een actieplan om dit te verheteren Voor een nadere

toelichting verwijs ik u naar de kabinelsreactie op het eindverslag
van de POK

234 BOA Aangaande welke onderwerpen en wanneer heeft u de Kamer

te laat gemformeerd

8
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Antwoord

Zie het antwoord op vraag 232

BOA en Toeslagen Wat waren de consequenties voor gsdupesrde
ouders van het niet tijdig infonneren van de Katner

235 8

Antwoord

In het eindverslag van de POK is geconcludeerd dot de

Informatievoorzlening random de kinderopvangloeslag hij herhaling

ontijdig onvolledig en onjuist is geweest Tevens is geconcludeerd
dat gedupeerde ouders ongekend onrecht is aangedaan onder meer

omdat het long heeft geduurd voordat de otnvang en ernst door de

politieke en ambtelijke top werden erkend

236 BOA Hoe vaak heeft u de Kamer onvolledig geinformeerd 8

Antwoord Ik kan u hier geen ovemcht van geven Bet kabinet deelt

de constateringen van de POK dat de informatievoomening rondom

de ktnderopvangtoeslag bij herhaling ontijdig onvolledig en onjmst
is gsweest Het kabinet trekt zich deze kritiek zeer aan

Transparantie openheid en volledigheid zijn voor het kabinet de

leidende prirtcipes bij het informeren van uw Kamer bij de

behandebng van Wob verzoeken en het samenstellen van dossiers

Uw Kamer heeft recht op lijdige volledige en correcte informatie
Het kabinet heeft daarom besloten om alle informatie en documenten

over de problemen bij toeslagen op een centrale plaats te

237 BOA Waarom heeft u de Kamer onvolledig geinformeerd 8

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 232 Aanvullend maar nisi als excuus

verwijs ik u naar de conclusies van de POK ten aanzien van de

zorgen over de informatiehuishouding In de afgelopenJaren is

duideiijk gswcrden dat informatie zeker vanuit vroegereJaren
vanuit de Belastingdiensi en Toeslagen moeilijk te ontsluiten is Het

ministerie van Financien werki samen met de Belastingdiensi en

Toeslagen aan een aanvalsplan om dit te verbeteren Voor een

nadere toslichting verwijs ik u naar de kabinetsreactie op het

eindverslag van de POK

238 BOA Aangaands welke onderwerpen en wanneer heeft u de Kamer

onvolledig geinformeerd

8

Zie het antwoord op vraag 236

239 BOA en Toeslagen 236 239 DUBBEL Wat waren de consequenties
voor gedupeerde ouders van het onvolledig informeren van de

Kamer

8

In het eindverslag van de POK is geconcludeerd dat de

Informatievoorzlening rondom de hnderopvangtoeslag hiJ herhaling
ontijdig onvolledig en onjuist is geweest Tevens is geconcludeerd
dal gedupeerde ouders ongekend onrecht is aangedaan onder meer
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omdat het long heeft geduurd voordat de omvang en ermt door de

poUtieke en amhtelijke lop werdsn erkend

240 Hoe vaak heeft u de Kamer onjuist gemformeerd 8

Antwoord

Ik kan u hier geen overzicht van geven Het kahinet deelt de

constateringen van de POK dat de informalievoorzlenlng random de

kinderopvangtoedag bij herhalmg ontijdig onvolledig en onjmst is

geweest Het kahinet trekt xich deze kriliekzeer aan Transparantie

openheid en volledigheid ztjn voor het kahinet de leidende principes

bij het informeren van uw Kamer bij de behandeling van Wob
verzoeken en het samenstellen van dossiers Uw Kamer heeft recht

op tijdige voUedige en correcte informatie Het kabinet heeft
daarom beslotsn om alle informatie en documenten over de

problemen bij toeslagen op een centrale plaats te publiceren

Waaroni heeft u de Kamer onjuist geinformeerd241 8

Zie het antwoord op vraag 232 Aanvullend maar niet als excuus

verwijs ik u naar de eonclusies van de POK ten aanzien van de

zorgen over de informatiehmshouding In de afgelopenjaren is

dutdehjk geworden dat informatie zeker vanuit vroegerejaren
vanuit de Belastmgdienst en Toeslagen moeilijk te ontslmten is Het

ministerie van Financien werkt samen met de Belastingdienst en

Toeslagen aan een aanvalsplan om dit te verheteren Voor een

nadere toelichting verwijs ik u naar de kahinetsreactie op het

eindverslag van de POK

242 Aangaande welke onderwerpen en wanneer heeft u de Kamer onjuist
gemformeerd

8

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 236

243 BOA en Toeslagen 240 243 DUBBELjWat waren de consequenties
voor gedupeerde ouders van het onvolledig informeren van de

Kamer

8

Antwoord

In het eindverslag van de POK is geconcludeerd dat de

informatievoorziening random de kinderopvangtoeslag bij herkaling
onttjdig onvolledig en onjuist is geweest Tevens is geconcludeerd
dat gedupeerde ouders ongekend onrechi is aangedaan onder meer

omdat het long heeft geduurd voordat de omvang en ernsl door de

politieke en amhtelijke top werden erkend

244 BOA Hoe vaak en in welke gevallen heeft u de Kamer ontijdig
onvolledig eii of onjuist gemformeerd met het oog op gewenste

politieke uitkomsten Waaruit bestonden de gewenste politieke
uitkomsten

8
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Antwoord

Zie het antwoord op vraag 240

BOA Hoe vsrklaart u dat transparantis openheid en volledighsid
niet de leidende principes zijn bij het beantwoorden van

Kamervragen het reageren op Wob verzoeken en het samenstellen

van dossiers voor rechtszaken

245 8

Antwoord

Het kabinet deelt de constateringen van de POK dat de

informatievoorziening random de hnderopvangtoeslag bij herhaling
ontijdig onvolledig en onjuist is geveesl Het kabinet trekt zich deze

kritiek zeer aan Transparantie openheid en volledigheid zijn voor

het kabinet de kidende principes bij het informeren van uw Kamer

bij de behandeling van Wob verzoeken en het mmenstellen van

dossiers Uw Kamer heeft recht op tijdige voUedige en correcte

informatie Het kabinet heeft daarom besioten am able informatie en

documenten over de problemen bij toeslagen op een centrale plaats
te publiceren PM In de kabinetsreactie heeft het kabinet daarom

aangekondigd

246 BOA Wat waren de consequenties voor gedupeerde ouders van het

ontijdig informeren van de POK

8

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 247

247 POK TEAM Hoe vaak heeft u de POK onvolledig geinformeerd 8

Antwoord

Ten behoeve van het voldoen aan de informatievorderingen van de

ondsrvragingscommissie is door de betrokken departemenien een zo

zorgvuldig mogelijk proces ingencht Het kabinet heeft de indruk dat

het ten aanzien van die informatievorderingen inde daarvoor

heschikbare tljd en gegeven de uit de informatievorderingen
blijkende inhoudelijke afhakeningen een zo volledig mogelijk beeld

heeft geschapen Van bewuste onvoUedige informatieverstrekking is

dan ookgeen sprake Mooht nog nieuwe informatie blijken danzal

ik die uw Kamer doen toekomen dan wel die informatie publiceren
op het in ds kabinetsreactie aangekondigde informatiepuni
Kinderopvangtoeslag
Het voorgaande laat onverkt dat het kabinet mede naar aanleiding
van het ongevraagde advies van de RvS en het rapport Ongekend
Onrecht ervan overtuigd is dat het alken zijn ambitie van

transparantie en openheid kan waarmaken alsfors wordt

gemvesteerd in beiere informatiehuishoudlng en

informatievoorziening In dat kader verwijs ik naar de

kabinetsreactie op het rapport van de POK

248 POK TEAM Waarom heeft u de POK onvolledig geinformeerd 8

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 247
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249 POK TEAM Aangaande welke onderwerpen en wanneer heeft u de

POK onvolledig geinformeerd

8

Antwoord

Zie ket antwoord op vraag 247

POK TEAM Wat waren de consequenties voor gedupeerde ouders

van het onvolledig infomieren van de POK

250 8

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 247

Toeslagen en FJZ Hoe vaak en in welke gevallen heeft u rechters

ontijdig onvolledig en ofonjuist geinformeerd met het oog op

gewenstejnridische uitkomsten Waaniit bestonden de gewenste

juridische uitkomsten

251 8

Antwoord

Het mag nooit de bedoelmg 7ijn om rechters ontijdig onvolledig
en ofonjuist te informeren Ik betreur het dat Toeslagen in het

verleden met altijd ruimhartig genoeg is omgegaan met het

verstrekken van op de took betrekking hebbende stukken Dat had

absoluut anders eemoeten Hoewel ik hiervoor seen aanveiitineen

heh kan tk ook jk kan niet uiisluiten dal dit heeft plaatsaevonden
met het ooo op vewenste mridische uitkomsten ikde

g~6p~gewemmjtiftditiehe
■Vancfeind 2018 zijn maatregelen getroffen onder meer

door de inzet van de landsadvocaat hij CAF 11 procedures en het

versterken van de vaktechnische structuur Ook zijn maatregelen
genoinen om tijdig verweerschriften in lezenden

heeft opmaak toegepast Niet Markeren

utsiuttar

■el h

252 BOA Hoe vaak heeft u verlangde inlichtingen aan de Kamer

mondeling of schriftelijk niet verstrekt

8

Antwoord

Het kabinei deelt de constateringen van de POK dat de

informatievoorziening random de hnderopvangtoeslag hij kerhaling
ontijdig onvolledig en onjuist is geweest Het kabinet trek zich deze

kritiek zeer aan Transparantie openheid en volledigheid zijn voor

het kabinet de kidende principes hij het informeren van uw Kamer

bij de hehandeling van Woh verzoeken en het samenstellen van

dossiers Uw Kamer heeft recht op tijdige volledige en corrects

informaiie Het kabinet heeft daarom besloten om alls informatie en

documenten ovet^^robkmet^iUoeslaget^^ei^emt^^la^

FJZ Klopt het dat de Landsadvocaat in 2018 advies heeft uitgebracht
over de samenstelling van dossiers Kunt u dat advies samenvatten

en kunt u het advies aan de Kamer verstrekken

253 8

Antwoord

Ja dat klopt Mtjn ambtsvoorganger heeft in zijn kamerbrlefvan 11

oktober 2018 maatregelen aangekondigdlnzake CAF 11 Onder

maatregel 2 herbeoordelingvan lopende CAFl beroepszaken is
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reeds een samenvatting van dtt advies opgenomen Het advtes treft u
in de bijlage aan In hel advies zijn persoonlijke gegevens
onkesbaar gemaakt EIJIAGK TOEVQEGEN

FJZ Klopt het dat na het advies van de Landsadvocaat in 2018

geconcludeerd kan worden dat ouders onvolledige dossiers kregen
wanneer zij voor de bestuursrechter stonden Hoeveel ouders

hebben een onvolledig dossier gekregen en in hoeveel gevallen heeft

u deze ouders achteraf geinformeerd na 2018 dat de

Belastingdienst hun een eerlijk proces onthouden heeft omdat zij een

onvolledig dossier hadden

Antwoord

Op 11 oktober 2018 heeft mijn amhtsvoorganger bij maatregel 2

reeds aangegeven dat aanvullende stnkken zouden warden

opgenomen in de beroepsdossiers waar dat voorheen niet altijd het

geval IS geweest De landsadvocaat heeft vanaf2018 in meerdere

CAP 11 procedures het verweer gevoerd en stukken ruimhartig aan

het beroepsdossier toegevoegd Toeslagen heeft deze werkwijze
overgenomen en ook in de procedures waar de landsadvocaat niet

bij betrokken is zijn stukken ruimhartiger dan voorheen verstrekt

Zoals bekendgeldt dat alle ouders die in het verleden gedupeerdzijn
door besbssmgen bij de terugvordering van hun

kinderopvangtoeslag zich kunnen melden brj UHT voor herstel

254 8

255 BOA Heeft u kennisgenomen van de volgende passage uit het

verslag van de POK [D]e informatievoorziening [was] zo blijkt
uit het onderzoek van de commissie in meerdere gevallen
ingegeven door gewenste juridische of politieke uitkomsten

resulterend in het slechts gedeeltelijk vertraagd of niet verstrekken

van informatie Dealt u de constatering dat informatie in meerdere

gevallen slechts gedeeltelijk vertraagd ofniet verstrekt is

8

Zio hoi afjhvocrdop
Antwoord

He kabinei deeli de comtaxerinsen van de POK dal de

infoTPiCifievooT2icyiin9 rondofn de kifiderowcim^ioexlcii^ hii heThaUH9

onti di2 onvolledig en oniuist is seweest Het kabinet trekt zich deze

ktiiiek zeer cicin Tronspctrcititie opcttheideti volledigheid zijn voor

heT kabinef de leidende vrincives hii hex inforTnercn Vi tn uw Kamev

hii de hehandelino van Woh verzoeken en het samensiellen van

dossiers IJm Kamer heeft reckt on tiidz9e volledkee en correcie

informatie Het kabinet heeft daarnm he dolen am alle informatie en

documenten over de vrohlemen bii toe daoen ov een centrale nlaats

te nubUceren on de website

informatiemintkinderoiivanotoeslaa rtikioveheid nl

256 BOA Deelt u de constatering dat informatie in meerdere gevallen
slechts gedeeltelijk vertraagd ofniet verstrekt is met het oog om een

gewenstejuridische of politieke uitkomst

8

leidtng om bet
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AfltM’OOTd

Hei kabinei deelt de constaiefin^en v xn de POK dal de

informa ievoor2iemn‘^ rondom de hnderoDvanmoedas bii herhalin^

onliidis ofivoll di^ cn owuisf is DU is i^ewe€sf fnei hst

009 OP sen iundische ofvohiieke uitkomst Zie voor een

eeval Y’agr dit mei kan warden uitnesloian hec antM pord op vraas

252 Her kobinet trekt zich deze krittek ze^r nan Tronspargntie

ot^nheid en voUsdii^heid ziin vooi k ^t kcihiH^l ds Isid^nd^ tyziticin^s

bii h^t inidymeten von iw Kom^v hit do hehctndelimz vein Wob

verzoeken en hel samemiellen van dossiers Um’ Kamer heefi recht

ov tiidvze voUedi^e en correcie informatie Hei kahin i heeii

daarom hesloien om alle informaiie en documemen over de

yrobleinm bii UMslanen ov een centrak vlaals le vuhliceren op de

website informaTiemtmhndeTovvaneioedas riiksoverheid nl

BOA Deelt u de mening dat waimeer het kabinet de Kamer onjuist
ofonvolledig geinformeerd heeft het aan het kabinet is om dit te

berslellen

Zo nee waarom niet Zo ja wilt u dan een lijst geven waarin staat

waar het kabinet in dit dossier de Kamer onjuist of onvolledig
geinformeerd heeft

257 8

df twoorc

Het kabinet spant 7ich in om uw Kamer te alien tijdejuisl en voUedig
te informeren Wanneer duidebjk wordt dat er omissies hebben

plaatsgevonden is het aan het kabinet dit te herstellen

25 8 Z Is of was de Ruttedoctrine al dan niet formeel vastgelegd
staand beleid

9

Antwoord

De “Rutte doctrine” is geen algemeen gehanteerd begrip binnen de

rtiksowrkoid Riiksoverheid Voor zover ik heb kunnen nagaan is de

term een keer gebruiki in een terugkoppeling in een sms van een

raadadviseur aan de minister president Het begrip Rutte doctrine

werd daarbij gebmikt als een verwijzing naar ariikel 11 van de Wet

openbaarheid van bestuur in ket bijzonder op de ruimte die er moet

zijn om vrij van gedachten te kunnen wisselen op basis van

persoonlijke beleidsopvattingen ten behoeve van besluitvorming
Voor de inhoud en acktergrond hiervan zij verwezen naar de

memorie van loelichting op de Woh Kamersiukken II 1986 1987

19859 nr 3 p 14 en vender

259 BZK Hoe kan de onvoldoende informatievoorziening en

informatiehuishouding worden verklaard In welkemate is de

informatiehuishouding Rijksbreed op orde

10

Antwoord

De POK is zeer kritisch op de informatievoorziening vanuit

minisleries aan hen Daarnaast loopt er al langer discussie over de

verstrekking van informatie door ket kabinet aan de Kamer mede in

het kader van artikel 68 Grondwet Dat is niet goed voor het

functioneren van de politlek aangezien artikel 68 Grondwet de

hoeksteen van de democratie genoemd mag worden Het kabinet

trekt zich deze kritiek zeer aan Voor de maatregelen van het kabinet
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ten aanzien van de informatievoorziening verwijs ik kortheidshalve

naarparagraaf7 van de kahinetsreactie op het rapport van de POK

Het kabinet is verder van mening dot we Rijkshreed de achterstand

in onze informatiehuishouding sneller moeten gaan inhalen en gaan

verbeteren Binnen de informatiehuishouding van het Rijk heeft de
nadruk lange iijdgelegen op het meet digitaal werken Deze

operatie is binnen het Rijk inmiddeh grotendeels afgerond
Digitalisering kent vele aspecten zoals veiligheid en verbetering van
de privacy We zien dot daar op grand van wet en regelgeving de

laalstejaren veel aandacht naar uit is gegaan Daarnaast is de

afgelopenjaren de diversiteit van en hoeveelheid aan informatie
enorm toegenomen Deze ontwikkelingen vraagt om beheersing door

specialisten Dit vakgebied heeft echter te maken gehad met

bezuinigingsoperaties en daarmee met de uitstroom van kennis

atdus de Inspectie Overheidsmformatie en Erfgoed De Inspeciie
voert door muMel van een toetsmgskader inspecties uit hij de

Rijksonderdelen waaruit bbjkt in hoeverre die orgamsatie de

informatiehuishouding op orde heeft De inspeciie die in 2020

uitgevoerd is laat weliswaar wot verbeteringen zien maar

Rijksbreedis dat nog onvoldoende

260 HZK Welke acties zij ti ondemomen om de iiiformatievoorziening eti

huishouding te verbeteren

10

Antwoord

Kortheidshalve verwijs ik naar de kabinetsreactie op het advies van

deAfdeling advisering van de Raad van State inzake mimstenele

verantwoordelijkheid en paragracf van de kahinetsreactie Het

meerjarige en interdepartementale Rijtsprogramma Duurzaam

Digitale Informatiehuishouding RDDl helpt bij het

toekomsthestendig maken van de informatiehuishouding van het Rijk
in de vorm van Rijks kaders handreikingen pilots en

communicatie Vanuit RDDl lopen actielijnen ter ondersteuning
voor de realisatie van duurzame e mail archivering web

archivering berichtenapp archivering WOB hulpmiddelen en de

invoering van actieve openbaarheid bij de departementen
Daarnaast is de Rijksbrede campagne ‘Je werk is belangrijker dan

je denkt Bewaar hei goed
’

van start gegaan in 2020 Via deze

campagne wordt noodzakelijke kennis voor informatiehuishouding
rijkshreed gedeeld Met de start RDD hehhen alle departementen
een eigen programma gesiart met daarin de verpUchte acties

verbeteren e mailarchivering websites en social media het

voorbereiden op aanshiten op Plooi voor meer actieve

openbaarheid en snetlere afhandeling Wob verzoeken

261 Cld Welke bewindspersoon is verantwoordelijk voor de

infonnatieliuishouding en archivering op het ministerie van

Financien

10

Antwoord

Ministers ziin zorvdrav’er Do minii FinanoiSn is zorgdrage}
conform de art I onderdeel d van deArchiefwet en als zodanig

verantwoordelijk voor de archivering op het ministerie Zo ook de

minister van Financien De staatssecretarissen dragen
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vemntwoordelijkheid voor hetfunctioneren van de aan hen toe

hehorende onderdelen

De minister delegeert de verantwoordelijkheid via het

orgamsatiebesluU en de archiejbeheersregeling door naar de

ambtelijke organisalie Indien nodig wordt de inhoud acmgescherpt
Zo zal in 2021 de archiefbeheersregeling v orden geactualiseerd
zodat het ook voor DG Toeslagen en DG Douane toepashaar is

Met betrekking tot de iriformatiehuishouding keeft iedere

bewindspersoon en onderliggende DG een eigen verantwoording Zo

is deDGRB conform het organisatiehesluit verantwoordelijk voor de

irformaiiehuishouding rond de RijksbegroUng

262 UHB CIO en BOA Welke aanbevelingen van het rapport van

McKinsey nit 2009 en de evaluatie daarvan in 2011 over de

informatievoorzieningsketen bij de Belastingdienst zijn voldoende

geimplementeerd Welke aanbevelingen zijn onvoldoende

geimplementeerd Op welke concrete wijze heeft de minister zich

vanwege zijn ervaring met het opstellen van rapporten over de

informatievoorzieningsketen ingespannen om de

informatievoorzieningsketen van de Belastingdienst en het

kemdepartement te verbeteren

10

Antwoord

McKinsey heeft in de eerste helft van 2009 de

Infonnatievoorziening keten IV keten van de Belastingdienst
doorgelicht De scope van de doorlichting was gericht op de ICT

voortbrenging de informatievoorziening ricbting bewindslieden viel

buiten het onderzoek Concreet richtte het onderzoek zich daarmee

op de ICT aspecten van applicaiieonlwikkeling en van

applicatieheheer In 2011 is conform de aanbevelingen melding aan

de Kamer een evaluatie uilgevoerd Het onderzoek en de evaluatie

hehben zich op dezelfde vijfonderwerpen gericht te weten IT

Strategie IT organisatie en governance IT architectuur applicatie
development maintenance en IT infrastructuur De aanbevelingen
uii dit rapport integraal zijn opgenomen in onze lT strategie
• De contimiiteit is versterkt door het temgdringen van de beheer en

onderhoudslast het investeren in vernieuwing middels de

Inversteringsagenda trajecten het vrijmaken van middelen voor

rationalisatie en modernisering van de IV en extra investering in

beveiliging en business continuity management
• De professionaiisering van de IV keten is vender vormgegeven

door de introduciie van ketensturing en het standaarAseren van de

aanpak en do vorm van de concern archiiectuur en het concern

portfolio management Daarnaast is gestart met het aanbrengen van

een scheiding tussen kaderstelling uitvoering en control

• Productiviteit is versterkt door de oprichting van een aanpak om

generieke vooriieningen versneld te kunnen leveren aan het

primaire proces het inrichten van een meerjarigportfolio de

herintroductie van het gebruik van business cases biJ de start van

grote projecien Tevens is de monitoring en de sturing verstevigd
aan de hand van de implementatie van de kubus De Jong en de

doorontwikkeling van de Grote Projecien Rapportage
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De onderzoeken van EY enKPMG etnd 2019 behhen verder geleid
tot een heoordeling van de voortgang op de voortbrenging van de IV

en het coneemhrede portfolioproces De aanhevelingen uit deze

rapporten zijn opgepakt in een Verheterprogmmma waarover uw

Kamer in de zomerbriefis geinfortneerd
De minister van Financien heeft in zijn openbaar verhoor

aangegeven dot hij zich nadrukkelijk heeft ingespannen om de

noodzaak van een hetere informatievoorziening en ICT onder de

aandacht te hrengen zowel voor de interne smring van de

Belastingdienst als de politieke sturing door de staatssecretaris en

hemzelf Hiertoe heeft hij het onderwerp geagendeerd bij de SG

DGBD en de ambteltjke top verzocht zelfvoortgangsrapportages te

ontvangen vanuH de Belastingdienst en het onderwerp standaard

geagendeerd in driewekelijkse bijpraatgesprekken in het voorjaar
van 2019 met de staatssecretaris SG en DGBD waarin hij onder
andere de noodzaak van een doorlichting van de IV organisatie
onderzoek EY heeft onderstreept Voor een nadere toelichting

verwijs ik u ook naar de documenten in het Wob verzoek

Reorganisahe Belastingdienstf^

263 BZK Hoe kunnen de grote verschillen tussen miiiisteries daar waar

het gaat om het niet vastleggen en archiveren van opmerkingen en

aantekeningen van bewindspersonen worden verklaard

ie

Antwoord

• Verschillen worden verklaard door de werkwijzen en de

gebruikte mformattesystemen bij ministeries

• Advlesnota s kunnen tegenwoordig fysiek ofdigilaat worden

afgedaan door bewindspersonen
• Indien een bewindspersoon handgeschreven opmerkingen

plaatst op een mtgeprinte adviesnota worden deze idealiter bij
terugkomsl gescand en als meuwe versie toegevoegd in het

document management systeem
• Wanneer bewindspersonen advie snota s digitaal afdoen

kunnen zij eventuele opmerkingen tnvullen in de takenbjn en

worden deze bijvoorbeeld als ‘minuut j samen met de nota

hijiagen en eventuele e mails hewaard in het zaak dossier

• Uiteraard worden zaken ook mondellng hesproken en

uitgewisseld middels e mail en herichtendiensten

Van vaste periodiek vergaderingen tussen bewindslieden en

ambtenaren worden doorgaans notulen en ofhesluitenlijsten
gemaakt die hewaard worden in een document management systeem

IQ264 BZK Zijn er Rijksbrede afspraken gemaakt hoe ministeries moeten

omgaan met het vastleggen en archiveren van zulke opmerkingen en

aantekeningen Zo j a wat voor afspraken

Antwoord

• Bovenbeschreven archivering in document management en zaak

systemen vormen de standaard in overeenstemming met de

Archiefwet

hOiis yAvw riiksovcrhdd nl locumentaTA¥ob verzodcenV2020 0 25 tiegluit wob \icrzoek reoreanisaUc bfclagingdienst
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• Belangrijke e mails en cbatberichten kunnen daarnaasf

afzonderlijk warden opgeslagen hierover bestaan

handrelkingen van de RDDl

DeMinister President heeft de POK uitieg gegeven over de

werhtijze bijAZ p 103 rapport

265 BZK Hoeveel fte wordt er bij de verschillende ministeries besteed

aan infomiatievoorziening informatiehuishouding en archivering

10

Antwoord

• De totale formatie van de documentaire informatie voorziening
DlV functie hinnen ds departementen omvat een kleine 400

fte
• Bij drie grote uitvoeringsorganisatie {de Belastingdienst

Rijkswaierstaat en de Rijksdienst voor Ondernemend
Nederland is dit tezamen ruim 300fte

• Daarbij moeten we uiteraard bedenken dat bij een aantal

departementen taken zijn uitbesieed aan Doc Direkt

Doc Direkt heeft 200fte voor de archiefdiensten
• Net germddelde percentage DIV van de totale formatie per

orgamsatie bedraagt 0 95

• Netgaat veelal omfuncties in lagere schalen een kleine 60

zit in schaal vier tot en met acht Rmni 10 van de

medewerkers zit m schaal 12 ofhoger
• Ruim 40 van de DIV medewerkers is 35Jaar ofouder
• Ruim 80 van de DIV medewerkers is 45jaar ofouder
Utt de monitor van delnspecUe verheidsinformatie en Erfgoed 2020

blijkt dat 32 van de Rijksonderdelen aangeefi een tekort aan

capacitett en kennis te hebben voor de informatiehuishouding

266 J V DGFZ In hoeverre wordt de uitvoerbaarheid van bestaande

wet en regelgeving bij evaluaties beoordeeld In hoeverre wordt

dan ook gebruikgemaakt van een uitvoeringstoets

13

Antwoord

In evaluaties van bestaande fiscale regelingen homen de uitvoering
en mtvoeringskosten over het algemeen aan bod Dat is ook

geconstateerd in de evaluatiedoorlichiing fiscale regelingen De

wijze waarop dat wordt gedaan verschiltper evaluatie

267 Toeslagen UHB Kan nader ingegaan worden op de zinsnede ‘De

contouren van de fraudebestrijding bij de kinderopvangtoeslag
krijgen in deze tijd vorm’ Hoe kreeg dit toentertijd vorm

13

Antwoord

Bij diverse kinderopvanginstellingen waarbij de Belastingdienst
fraude vermoeddet weordt de kinderopvangtoeslag van ouders

groepsgewijs stopgezet en gecontroleerd Als onvolkomenheden

weorden aangetroffen zoals het niet voUedig voldoen van de eigen

bijdrage sfeldet de Belastingdienst Toeslagen de toeslag op nihil

waardoor ouders de gehele ontvangen toeslag moeten terugbetalen
De BelastmgdiensPToeslagen zockekt bevestiging van deze harde

lijn bij de rechter zodatjurisprudentie werdeffdt vevormd Als de

Belastingdienst opzet ofgrove schuld van de ouders aannemelijk
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achtre kreifgen ouders geeti persoonlijke beialingsregeling
aangeboden met cds gevolg dat de schuld in 24 gelijke maandelijhse
termijnen geheel moet warden terugbetaald Ah dat niel lukl^
kondmmen dwanginvorderingsmaatregelen volgen De contouren

van defraudebestrijding kregen vanaf2013 verier vorm in

wetgeving

13268 DGFZ Met welke argutnenten heeft de regering het parlement
overtuigd om geen hardheidsclausule op te nemen in de Awir

Aniwoord

Zie het antwoord op vraag 164

UHB en FEZ en C F Kan bij de geldende wetgeving de bestrijdiiig
van frauds op sen rechtszekere maiiier worden uitgevoerd en

hoeveel menskracht en budget is daar bij de Belastingdienst voor

nodig ten opzichte van de door Rutte I doorgevoerde bezuiniging

269 14

Antwoord

De Belastingdienst heeft nooil voldoende capaciteit en budget om
alle aangiften en aanvragen handmatig te controleren Daarom zet

de Belastingdienst het toezichi in op aangiften en aanvragen waar

de riswo s ten aanzien van niet naleving het grootst zijn De

Belastingdienst maakt hierbij gebruik van risico en

selectiemodellen De risico en selectiemodellen zorgen ervoor dat

de aangiften met de hoogste kans opfouten worden geselecteerd
voor handmatige controle Dit selectieproces moet met voldoende

waarborgen zijn omkleed om de rechtsstatelijkheid en de menselijke
maat te verzekeren Daarom goon wij het huidige normen en

waardenkader voor repressieve bandhaving en voor de aanpak
risicosignalen herijken Dit is opgenomen in hetplan van aanpak
Herstellen Verheteren en Borgen dat wij op 13 oktober 2020 naar

uw Kamer hebben gestuurd Ten behoeve van een goed evenwicht

tussen reguliere uitvoering dienstverlening toezicht en opsporing

zijn we in 2020 begonnen met een analyse naar wat een acceptabel
niveau van toezicht achterafis De resultaten van deze analyse
worden opgenomen in de voortgangsrapportages van hetjaarplan
2021

DM qfttommmgAZ to tog mogcUjko beparkte wi zigingan

270 C F en Toeslagen In hoeverre heeft de SWTTCH regeling waarbij
meer dan 6500 merendeel hoog gekwalificeerde medewerkers

vervroegd zijn vertrokken bijgedragen aan de druk op de uitvoering
bij Toeslagen

14

Antwoord

Bij aanvang van de regeling kende Toeslagen al een aanzienlijke
personele onderbezetiing Ah gevolg hiervan werden in een

meerjarigprogramma collega s van met name Belastingen
aangeirokken Door de uitstroom van ervaren collega s als gevolg
van de Switch regeling is in dejaren 2017 tot en met 2020 de

wervingshehoefte weer vergroot Voor opleiden en hegeleiden van
nieuwe collega s moest hierdoor ook een intensiever beroep worden

gedaan op een beperktere groep collega s Dit heeft de druk op de

uitvoering verder vergroot
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271 UHB In welke andere onderdelen van de Belastingdienst naast

Toeslagen is de druk op de machine nog zorgwekkend hoog

14

Antwoord

Met de briefvan 27 novemherjL heb ik u geinformeerd over

belangrijkste knelpunten waaraan gewerkt wordt hitmen de

Belastingdienst
®
In dit verband zijn de grole uitstroom van ervaren

en deskundige eollega ’s en de complexiteit van het op delen

vercmderde ICT iandschep de voornaamsle problemen die de druk

op de uitvoering vergroten Met name binnen de directie MKB P en

CAP hebben geplande werkpakketreducties vamiit deHertjking
Investeringsagenda HIA nog onvoldoende doorgang gevonden en

is door uitstroom van personeel de werkdruk gegroeid Eveneens

binnen Kl S svaar de Belastingtelefoon wordt bemand is de

werkdruk te groot om de gewenste bereikbaarheid te reatiseren

brief11januari 2020 Naast de in de briefvan 27 november

genoemde knelpunten blijfik mteraard alert op het signaleren van

nieuweproblemen die de druk op de uitvoering mogelijk verder

kunnen vergroten

272 UHB en Toeslagen Kan aangegeven worden op welke momenten de

Kamer explidet heeft gevraagd om een hardere fraudeaanpak
bijvoorbeeld per motie

14

Antwoord

Ik heb hier geen overzicht van

273 Toeslagen Welke maatregelen zoals aangekondigd in Kamerstuk

17050 nr 450 aangehaald door de POK in voetnoot 10 van haar

verslag zijn daadwerkelijk uitgevoerd in welke mate en wat zijn
daarvan de effeeten geweest

16

Antwoord

Uw Kamer is met de eindrapportage Rijksbrede aanpakfrauds
hiips zoek officielebekendmakineen nEksi 17050 53S html

_ ~[ Gewijzigde veldcode

hierover geinformeerd

In deze briefis aangegeven dot de voortgang en resultaten van de

maatregelen zuUen worden gemonitord Hierbij zullen de diverse

hewindslieden de Kamer op de gebruikelijke manier via de

departementalejaarverslagen en andere reguliere rapportages

informeren over de stand van zaken op de onderscheiden

beleidsdomeinen

Toeslagen Sinds wanneer werden ontvangers van

kinderopvangtoeslag geconfronteerd met de alles of niets’

benadering

274 17

Antwoord

De ontvangers van kinderopvangloeslag werden vanafhet begin van

de kinderopvangtoeslag in geconfronteerd met de ‘alles of
nieis benadering Als niei de voorwaarden voor een aanspradk op

“
Kamerstukken H 2020 21 31066 nr 741
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kinderopvangtoeslag verd voldaan werd de toeslag op nihil gesieid
en het verstrekte voorschot volledig temggevorderd

Toeslagen Wsrden bij verzoeksn op uitstsl van betaling die door de

beoordeling opzet grove schuld wsrden afgewezen de heffmg en

invordering door een en dezelfde persoon gedaan en wat vindt het

kabinet daarvan

275 18

Amwoord
n j vxmUjko hoialmssmgolmj

CAP Vc

4

ddm rdonoafdeling inji}
Toonlagon bijvoorhoeld

afdolmgm 4m

1 voor tomgvordming Hetde

■de bokandeimgde ■

eg

dcsoMelaandaok
aisnatormgsvoor2iomng

do ofaTi CHgetmhehandolmg

0 GS dofn

op do rom iM

■V

2019 in kaart iljn gobracht A In hat ondorsook in do loop
nplcot bcold van de

dan nh

2m2

•an fcbruari is afgarond basttu

4k dcrolfdcuazoijaiop de vraag

I en wat hot kabinet hu

lag

persomm hij batrokkt

Nee dit werd niet 9edaan Binnen de Belasiin^dieniit 2iin heffin^ en

inning eescheiden procesien met andere medeiA erkers Verzoeken

mdk

tot uitaiel S Cin betaling ziw cdleen van toeiycnsinng on

belastingschnlden Bij Toeslagen is kien’an seen snrake daar

kunnen alleen verzoeken lot een ipersoonUike beudingsregelins

Worden gedaan

276 FJZ en VT en CAP Voor welke belastingen en toeslagen geldt de

weigeringsgrond opzePgrove schuld nog meer voor het niet

toekennen van een persoonlijke betalingsregeling en wordt daar wel

een tweede beoordelaar bij betrokken

18

Anfwoord

Zoab h d bd Bii deprief van J ddecemt^r 2020 gtddt heeft opmaak toegepast Tskstkieur Zwart

tv in anlYgiord dS aangegeven dot hci 0 iS criterium yoor
D ezc

heeft opmaak toegepast Tskstkieur Zwart
beiastingschufden kef

toekennen wan een betaiingsregeiing Wcl kunmn cfiujna^

seldt In hcf cinn i’oord is dm verwiitbare

2oah het nulaiiw lijn hii het doen van

■odani^ mofpfj het

heeft opmaak toegepast Tekstkleur Zwart

2oahi heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart

handelingen
aangi hii wel een rol kunnen spelen bil het tqestaan van _een

betalingsregeling voor belastingschulden en bij het verienen

van kwijtschelding ervan

Het hdenPrenddep

_ j heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart

■efdgko keixdHtgai^igeUng
toeslagen hotzdfdc Een O GS Uii de interne recoivitructie ten

hehoeve van de IDR ziin sivnalen naar voren vekomen dot de

ode

j heeft opmaak toegepast Tekstkieur ZwartCl

tol weigering van een^mdU

had OP pen Vi

schuldsanering

fmgevrmgde pem^tenlifhe
j OS wei doorwerking

’0 heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart

holastincsohuldioein conihinmie met rowel

toeslag ak belMtingeefmlden k
toeslagschulden In een werkimtructie siaai vetmeld dat wanneer hii

heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart
satnevtloon van helasting en

heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart
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vr c r een ovenstaande vorderin2

de kwalificatie Icidofi foi yGS wcj s af^e^even dci^ we een FSV

te^Uiraiie
‘

tnelJxn^ frauderfOHi aanwezi^ de aanvraa^voor

heeft opmaa k toegepast Tekstkieu r Zwart

heeft opmaa k toegepast Tekstkieur Zwart

de TiijyiTisliike schuldscttierinQ hii ecn wdividuaJ^ schuld fdif kan

zowd een

belastinizschuld ziin boven de 10 000 euro ward cdmwezen In deze

qIs heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart

heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart

hchb^tl 2€hOJ^d£Id dutt WBJ hi€T 9Q{^dBr If OUW fg Ziifl i €M’6€St

Ijieeft opmaak toegepast Tekstkieur ZwartHieroiy wefd vetd^v inhoudcliike toetsins siidcioitdoor

lag ah hcla^s^in^l ^id^^nr^E

m^3kade Onivani^er De siiuatie van de vartner zon hierbii ^een rol

svelen In hoeverre deze sUuctfie zich daach\ evkeUik heeft

voor^adagn zal de ^R meenemen in ziin onderzoek Ik informeer

UMf Kamer over de uiikomaten hiervan Kdochten naar aanletdins van

eon collogiala toats

Do hmliffcgtiG O G de reconstnictie in de tussentiid nieuwe

W2ichien worden opscdaan dof\wordt smdsjim

Shuw Kamer zo sne moQehik eeinformeerd in dit yevband is ook de

toeze99iri9 iw de slaaf^seoreTaris van Financien Fi calUeit en

Beiastinsdienst van belane Hii zal de Kamer vodr ket toakennen

duke botahn9sre9olin9 rfotaovorle9 von J fehruari

2021 nader informeren co’er de stand van zaken van het concern plan

van aonvak Ilemtellen verhoteren en hor^en dai op 13 okiobsr aan

uw kamer is gestiiurd

1

] heeft opmaak toegtpast Tekstkieur Zw^

2019 met heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart

d ii

_ [ heeft opmaak toegtpast Tekstkieur Zv ein
~F

_^ heeft opmaak toegepast Tekstkieur Zwart

277 FJZ en VT en CAP In hoeverre heeft de Belastingdienst zich bij het

stellen en bewijzen van opzet grove schuld gehouden aan hef Besluit

Bestuurlijke Toeslagen paragraaf2 lid 3 en bij welke belastingen en

toeslagen wordt dit Besluit op dezelfde manier gehanteerd

18

Antwoord

Het onderzoek van ADR ncht zich op de werhvijze bij de

beoordelmg van 0 GS op basis van de reconstructies die de

Belastingdienst ems aanlevert Zij onderzoeken de wijze van tot stand

komen van deze reconstructies en de onderbouwing met

onderliggend bewijsmateriaal en waar nodig zal de jiDR aanvullend

eigen onderzoek verrichten gericht op de aangeleverde
reconstructie Alhoewel het geenjuridisch inhoudetijke onderzoek

betreft ofeen conclusie Irekt ofde regelgeving goed is toegepast
zuUen evemuele signalen over het al dan niet onjuist toepassen van

het Besluit hieruit kunnen volgen Hierover informeer ik n na

qfronding van het onderzoek

SZ3V Klopt het dat de toenmalige Nationale ombudsman de heer

Brenninkmeijer begin 2013 een gesprek gevoerd heeft met de

toenmalige minister van Sociale Zaken en Werkgelegenheid de heer

Asscher o a over de hardheid van Toeslagen Kunt u het

gespreksverslag van die ontmoeting waaraan is gerefereerd in een

begin 2021 te publiceren artikel van de heer Brenninkmeijer in het

Nederlands Juristenblad aan de Kamer doen toekomen
^’

278 19

Antwoord

‘’Nederlands Juristenblad 8januari2021 aft l blz 6 e v
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op 30 met 2013 heeft er een kennismakingsgesprek plaatsgevonden
tussen de Rationale ombudsman en de minister van SZIV Van het

gesprek is geen verslag gemaakt

BOA Wat wordt volgens u bedoeld met de constatering van de POK

‘Minister Hoekstra gaat zich vanafdat moment ook actiever met het

dossier bezig houden’ Hoe heeft minister Hoekstra zich actiever

beziggehouden met het dossier

279 20

Antwoord

He is met gepast om een interpretatie te geven van de

constateringen van de POK Zie voor een toelichting op de rol van

minister Hoehtra het antwoord op vraag 220 en 280

280 BOA Vanaf welk moment was minister Hoekstra precies op de

hoogte van de omvang Wanneer werd hij voor het eerst

geiinformeerd Wat heeft hij met die informatie gedaan

20

Antwoord

Minister Hoekstra is voor het eerst geinformeerd over door een

beknopte toelichting in 2ijn introductiedossier in oktober 2017

waarin stoat dat de Nationals Ombudsman blijft aandacht vragen

voor burgers die in de knel komen als gevolg van hoge
terugvordenngen en dat het vaak Taken van een aantaljaren

geleden
Het specifieke onderwerp CAP 11 kwam vervolgen m november

2018 aan de orde in een notitie aan de staatssecretaris waar de

minister een kopie van ontving over de reactie op het rapport van

deNO ‘Geenpowerplay maar[airplay
De omvang was op dat moment met duidelijk In zijn openbaar
verhoor heeft hij aangegeven dat het kantelpunt op het dossier voor

hem lag in de uitspraak van de Raad van State van 24 april 2019

waaruit de instelling van de Adviescommissie Uitvoenng Toeslagen
volgt en vervolgens ook bij het mondelinge vragermur van 21 met

2019 over mogelijk etnisch profileren en de informatievoorziening
daarover Vervolgens is de voile omvang van de problematiek met

CAP II en met overige CAF zaken en de hardheid van het stelsel

inzichtelijk geworden met de twee rapporten van de

Adviescommissie Uitvoering Toeslagen het rapport van de ADR

antwoorden naar aankiding van vragen van ww Kamer en door

onder meer de opvolgende voortgangsrapportages over de

hersteloperatie hij Toeslagen Het kahinet heeft zich sinds het

duidelijk warden van de problematiek ingezet voor het herstel van

gedupeerde ouders en het voorkomen dat dit nogmaals kan

gebeuren In de kabinetsreactie op het eindverslag van de POK zijn

de laatst getroffen maatregelen ojogenomen

281 FJZ Waarop baseerde de Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad

van State haar bevestiging van de alles of niets aanpak ondanks het

feit dat deze niet volgde nit de wet Welke rechtsoverwegingen
werden hierbij gegeven

20

Antwoord

Hoewel de alles ofniets aanpak niet expliciet in de wetgeving is

opgenomen berust de bevestiging daarvan door de Afdeling wel op
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een tnterpretatie van de reSevante veishepalingen Do sogt

alios ofmote aanpoA kent divef

eon aaH2ionlijk aantal uilsprakon tot stand gokfjmon on vcrdoi

tomdo

on is in•mgmn er

rechtsaverwegingen is opgenomen in hijlage 2 Taper alios of
niets bij het eindverslag van de Parlementaire

onderzoekscommissieKinderopvangtoeslag

282 Toeslagen Waimeer zijn de huidige bewindspersonen minister en

staatssecrelarissen precies geinfomieerd over de alles of niets

aanpak

Antwoord

In de tweede heft van 2019 is daze alles ofniets aanpak zeer

prominent m beeld geweest random de kinderopvangtoeslag onder

andere door de uitspraak van de Road van State in apnl 2019 Voor

de nieuwe staatssecretarissen zal dat dan ook hekendzijn geweest

bij aantreden Voor de minister verwijs ik naar zijn verhoor van de

POK

21

283 Toeskgen Klopt het dat geen concreet voorstel is voorgelegd aan de

bewindspersonen om het recht op kinderopvang anders proportioneel
vast te stellen of de invordering te matigen

21

Antwoord

Zawel in 2012 2013 en 2014 ztjn voorstellen hiervoor gedaan dtt is

opgenomen in het rapport van de commissie AUT

284 Toeslagen Waarom is het advies van de Landsadvocaat waarin een

meer proportionele benadering werd bepleit in de wind geslagen

22

Antwoord

In de briefvan 4 december 2020 nr 2020 240203 is een

uitgebreide beschrijving opgenomen van de context van het

conceptadvies van de Landsadvocaat uit 2009 en over wat ermee is

gebeurd voor zover dit op dat moment kon worden gereconstrueerd
Zoats in antwoord 123 vermeld zijn er in de tussentijdgeen nieuwe

inzichten opgekomen

285 Toeslagen en UHB Kunnen de precieze momenten gegeven worden

waarop de Kamer geinformeerd is over de 80 20 aanpak en dat de

goeden onder de kwaden zullen leiden

23

Antwoord

In de op 24 September 2012 verzonden memorie van toelichting bij
de wtjzingen van enkele wetten met hel oog op de bestrijding van

fraude in de toeslagen en de fiscaliteit word ingegaan op de halans

tussenfrauds en diensiverlening
“
Daarin worth gesleld dat “Het

Kabinet is echter van mening dat zo veel mogelijk most worden
voorkomen dal de goedwillenden lijden onder de hvaadwillenden

die in aantal sleeks een kleine minderkeid vormen Daarom is

getracht om de anlifraudemaatregelen zo spectfiek mogelijk te

richten op defraudeurs

6S
Kamerstukken II 2013 14 33754 nr 3
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De 80 20 aanpak is pas laler naar aanleiding van de orohlemen met

69
het eersl gemeld in de briefvan 15 november 2019

Toeskgen en UHB Waaruit blijkt dat de signalen over

disproporfioneel terugvorderen aan de bewindspersonen werden

gepresenteerd als fraudezaken

286 23

Answoord

A

Uiermee warden vermoedeliik hedoeld de notities aan de voormalipe

bemndsversonen random \ Daarbii

werd richtina de bewindspersonen ioeeeliehi vtat de casussen waren

maar werd ffeen presentatie van het hredere probleem ^escketst

Toeskgen en FJZ Heeft u kennisgenomen van de volgende passage

uit het rapport van de POK In de kabinetsreactie op het eindrapport
van de Adviescommissie uitvoering toeslagen in maart 2020

meldde staatssecretaris Van Huffelen dat in de periode 2012 2019

aan 25 000 a 35 000 personen de kwalificatie opzet of grove schuld

is toegekend Enkele maanden later meldde zij dat op basis van

onderzoek van een steekproef bleek dat in 94 van de gevallen deze

kwalificatie naar huidige maatstaven als onterecht kan worden

bestempeld omdat de reden niet goed is vastgelegd er niet evident

sprake is van opzet of grove schuld of omdat de kwalificatie niet

goed is gemotiveerd richting de betrokken ouders

Handelt de Belastingdienst onrechtmatig wanneer zij iemand ten

onrechte de kwalificatie opzefgrove schuld opiegt

287 25

Antwoord

Ja ik heb kennisgenomen van deze passage Als da Balastingdiamt

bmlificatie heaft opgelagd dan is dit oai

Ifte de rjirz

htmatigo handolmg
gewoasl Op IS oktober heb ik uw Kamer geinformeerd dat we voor

een Heine groep gedupeerden met d^e eenO GSdewahficatie
hebben gekeken ofdit volgens de huidige maatstaven en op basis van

’rS

van ‘terecbt 0 GS hcsohouwcn als er 1 sprake is oeweesi van

evident s^een recht on toeslae 2i intake is van voldoende

documcnlaticonderbouwin^ waaruit hlijki waarom een 0 GS

kwaUflcatie is afgegeven 2} or sprake is ge

misbrnik en S voldoende is vemoiiveerd in comniimicaiie met de

burger uitveimo i i moci’aan on de vraac svaarom crdat sprake
im as

•Htis naar de huidige
‘dt eemnaalslovenimichien een ruimcre maatstafmcgepast ot

smoke van onterechte 0 GS en hii^l de burver een O GS

tegemoetkoming toegekend^ _ j heeft opmaak toegepast Lettertype Cursief

FJZ en VT Rust er op het kabinet de plicht om de kwalificatie

opzel grove schuld te verwijderen wanneer die onterecht is

288 25

®
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opgelegd
Zo ja wanneer is het kabinet daarmee begonnen en hoe staat het met

dat proces

Antwoord

Da Kwah io it o is op dU •if to kmmm stoUan

ifidifcci liifi cicift O CiS M ord^H uii dc avsi^ancfi vcivt d£

BcUifiiifii^dienst vet^iidcrd AIlc n^gcxticve gevolg^n vcifi de

kwalificatie in de procedures bij de Belastingdienst zoals het niet

aan kunnen gaan van eenpersoonlijke betalingsregeling zijn vmt

nog nodia om vasi te kunnen slellen wie er voor hersre m

aanmerking komt Nadal ottders met een onterechte O GS

kwalificatie volledig geholosn ziin worden de regi^traties

verwnderd Daze toezeggmg is door de staaisacreians ook aan de

Naiionale Ombudsman gadaon

Nadat oudot oon omoroohto O GS hiytltfi
\4en akl« i‘cgi tfeftios df€^dmiel rfiitdiiisst

do boiastingdiomt
gohotpon nypi

gerolatoord lij

vonmjdord Dc

O GS uit de systomcr

•zagging IS door dc sh

Nationale Ombudsman gcdaan

■deiralari

289 Toeslagen Herinnert u zich dat injuni 2019 het memo Palmen weer

verscheen en

25

dat de Kamer op 4 juli 2019 constateerde in

unaniem aangenomen mode™ ten aanzien waarvan het kabinet het

oordeel aan de Kamer had gelaten dat de Belastingdienst
onrechtmatig gehandeld had Welke acties heeft het kabinet tussen

juni 2019 en november 2019 ondemomen om de geconstateerde
onrechtmatigheden recht te zetten

een

Antwoord

In de tijd tussenjuni 2019 en november 2019 heeft de commissie

AUT haar interim advies opgesteld Op 15 november is de

kabinetsreactie naar de Tweede Kamer gestuurd met daarin de

compensatie voor de CAF 11 gedupeerden Deze compensatie is

eind decembsr 2019 en in januari 2020 uithetaald

290 Toeslagen en FJZ Kunt u nader reconstrueren hoe het kan dat het

recentelijk nieuw ontdekte memo over opzet grove schuld OGS uit

2016 pas de dag na de openbare verhoren aan de Kamer is

gezonden Bent u bskend met de informatis die is vrijgegevsn bij
het hesluit van 10 november 2020 op een verzoek om informatie

over de notulen van het MT Toeslagen en ARO documenten over de

periode van 2012 2018^ waaruit volgt dat de kwestierond OGS

meermalen is besproken in dit MT waaronder de overheveling van

de vaststelling van OGS van het Landelijk Incassocentrum LIC

26

Kamerstuk 31066 ni 503 motievan het lid Omtzigt c s over gedupeerde ouders zo spoedig mogelijk
individueel schadeloos stellen

Zie https riiksQVSThsid n1ydQCmTtGnt£n wQb verzQ6kcii 2020 l l lQ besIuit Qp~6sn~vci7Qek~Qrnwww

inft rmatie ovcr d6 TiDtulen van het mt tQeslageii en arQ dpcunienten Qver d6 pcriQde vaii 2012 2Q18 in het

bijzondei het verslag MT Toeslagen van 5 apiil 2016 zoals opgenomen in de bij het Wob besluit behorende

bijlagen deel 8
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naar Toeslagen eti dat dit gepaard ging met een ‘business case’ die

in het MT moest worden besproken

Anwoord

Ond^rdeel vcm ha ofidcrzoek vciyi de ADR is de wiize von

oisiandkomine van k recomlructie van de BelastinQdiemt Zoals

hiervQor be^chre^ en is de memo in de week 23 november 2020

i evondi^H dooT vakischniache coofdin ^loi^ t^ 25 ziin

de DO SO cn i^lcunsvervun^end SG ov de hoodie 90sield van het

beataan van de memo Op 26 novemher is de Staatssecretaris

wselichl en vervol^en ov 27 novemher Kamer

Bif hef onderzoek wordt yKtasl deie r ecomlmclie door de ADR

eebruik semaaki vanMT lxislmten verkinsxruciies richiliimn en

vrocedures imerviews en informatiesvitemen van de

Belastin^dienst De door u ^enoemde ^tukken zullen derhalve

mee^enomen worden in het onderzoek van de ADR wat nog in votis

gijrag is AIs het onderzoeksravDort is cdbeyond ~al ik uw Kamer

hierover mfonneren

Toeslagen en FJZ Wilt u alle additionele documenten inzake OGS

en het memo uit 2016 waarover u nu bij de beantwoording van deze

vragen reeds beschikt waaronder documenten die aan de ADR ter

beschikking zijn ofworden gesteld met de beantwoording van deze

vragen aan de Kamer doen toekomen Wilt u hierbij de volgende
documenten meezenden die de staatssecretaris van Financien

benoemde in haar brief van 14 december 2020’^ ten behoeve van het

op 15 december 2020 gehouden notaoverleg Hersteloperatie
Kinderopvangtoeslag en waarin de volgende passage is opgenomen

“Bij het beantwoorden van de onderzoeksvragen zal de ADR de

door de Belastingdienst aangeleverde reconstructies beschouwingen
en documentaties bestuderen

291 26

Antwoovd

Om liv Kamer een compleet beeld te kunnen gevew van de earte van

zaken inzake OGS is het nooctakeliik om het ondeiioek van de ADR

al te wachten Daarmee wordt voorkomen dat uw Kamer op

oriderdelen en onvolledie wordt eemformeerd terwiil de

recowttructie no9 met is afderond en niatwe inzichten kan

ovleveren De ADR is restart met het onderzoek en zal naar

veny’etchtiit^ in fehvuoB het otidetzoektiTcttwoTt etfvonden Deitjfnd

infortneer ik uw Kutnet Netav verwachtin^ it deii in de loov von

fehruari

292 Toeslagen Heefl u kennisgenomen van de volgende passage uit het

rapport van de POK Informatie uit een memo over invorderingen

bij mensen met de kwaliftcatie opzet of grove schuld die nog

openstaan uit de periode 2005 2012 met een totale waarde van €

192miljoen bereikt de staatssecretaris niet
”

Hoeveel invorderingen
met de kwalificatie opzet grove schuld uit de periode 2005 2012

staan nog open op dit moment

Vindt op deze invorderingen actieve invordering plants
Is de kwalificatie opzekgrove schuld terecht opgelegd bij deze

groep

26
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Wat doet u bij mensen bij wie u niet kunt bewijzen dat deze

kwalificatie terecht was

Antwoord

Momenieel wordef de O GS kwahficcities uii hef verledefi opmeuw

aan ck hand van huidise kaders beoordeeld Hierover kw Kamer

Sfiinformeerd in de derde en vierde voorscin^ fravpor{a2i^

nu doi hii hei van OX S hnwtiaUint

volledv^ ov dii Belusttn i di nsi vusi AIs O OS uan de hand van

huidise kaders met hevezen kan warden is er svrake van een

onierechte 0 GS kwaUficatie en komi de hurser in aanmerkins voor

een 0 iS lesemrfeikotnws n de viifde Voortsansiiranporiase

KinderovvanstoesSau vordl uw Komer ssinformeerd over de stand

van zaken ov de invorderineen

Toeslagen en UHB Heeft u kainisgenomen van de volgende passage

uit het rapport van de POK Op de dag na het laatste openbaar
verhoor stuurt staatssecrelaris Van Huffelen een ambtelijk memo uit

februari 2016 naar de Tweede Kamer Daarin staat een voorstel

beschreven om ouders die meet dan € 3 000 aan

kinderopvangtoeslag moeten terugbetalen standaard en zonder

controle het label opzet en grove schuld te geven Het doel is

daarmee snel 7 000 verzoeken om een persoonlijkebetalingsregeling
af te kunnen handelen De status en opvolging van dit memo is op

het moment van schrijven nog altijd onbekend Welke opvolging
is gegeven aan dit memo

293 26

Antwoord

De siatus en ovvolslns van de senoemde memo ziin onderwerp van

hetADR ondereoak waarover ik u naar verwachtins in de loop van

februari kan informeren

294 Ld IB en Toeslagen Wanneer was het de minister bekemJ dat er geen

persoonlijke betalingsregeling bij OGS mogelijk is

26

Antwoord

Slaatttsccn Snel omvan^t op 6 fehruan 20IS

0 aS ende gcvolgcn VO

maiding

Hie met

algemcne informmic

batalmgsrafplmg na

mot do Nationale ombudsm

tkmgsgasprak
ititie is Hie aan do mimstcr

Slaarsseoretaris Stwl onlvcmgl op okiohcr 2019 een ambtclijko
noiitio waarin hem en de ambtelijkc top pai eeki hcldcr wordt hoc

de Belasiingdien it is oms ig

daarvoor waran

4 queniioH

metdo gedupearde oudara Ook doze notitio

esHccrd Wol is kij vorvolgomi op de lioogic
I om hot ondorzoclcon van

mn de mimster goad
Scslold van de inhond an de maatr

mod kifopeo ofgr
afivaohting van het ADR ilalcerdo CAF

ik looiwhtmg ook

de IJitvoerinstiteselins AWIR volst datUit ariikel 7 eesde lid van

het niet moseiiik was een hetalinotreselino te treffen met een O CjS

kwaliftcatie
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295 JZ Hoe stelt u vast of een bepaald document een persoonlijke
beleidsopvatting bevat dan wel bijvoorbeeld een juridisch advies

omvat

29

Antwoord

Voorop gesteld most worden dat eenjuridisch advies van een

ambtenaar een persoonlijke bekidsopvatting kan zijn Bij het

heoordelen van documenten is alleen van belong ofer sprake is van

een persoonlijke beleidsopvatting ten behoeve van intern beraad Qp
basis van de svettekst de wetsgeschiedems jurisprudentie en

literatuur wordt er gekeken naar wot er kan vailen onder een

persoonlijke beleidsopvatting

296 JZ Hoe bepaalt u welke passages al dan niet cursiei uit een

bepaald document wel dan wel niet verstrekt worden aan de Kamer

29

Antwoord

Op grand van artikel 68 van de Grondwet kunnen inlichtingen aan

de Kamer alleen worden geweigerd indien het belong van de stoat

licit hiertegen verzet De minister van Binnenlandse Zaken en

Koninkrijksrelaties heeft in de brieven uit 2002 en 2016 uiteengezet
in welke gevallen het belong van de stoat in de weg stoat aan het

verstrekken van inlichtingen Dit kan het geval zijn als de eenkeid

van de Kroon ofde veiligheid van de Stoat in het geding zijn
ook bijvoorbeeld ter bescherming van de persoonlijke levenssfeer
Bovendien is steeds benadrukt datpersoonlijke beleidsopvattingen m
stukken voor intern beraadgeen onderdeel worden gemaakt van het

politieke debat Het verstrekken van inlichtingen is steeds conform
deze maatstqfbeoordeeld

moor

297 JZ Hoe verklaart u dat cruciale passages uit het memo Palmen niet

aan de Kamer worden verstrekt

29

Antwoord

In de memo van Palmsn staan persoonlijke beleidsopvattingen Voor

de persoonlijke beleidsopvattingen is aangesloten bij de Wob

Artikel 11 1 van de Woh ziei op persoonlijke beleidsopvattingen in

stukken die zijn opgesteld ten behoeve van intern beraad De Woh

bepaalt datpersoonlijke beleidsopvattingen niet openbaar worden

gemaakt Persoonlijke beleidsopvattingen in stukken die zijn

opgesteld ten behoeve van intern beraad worden geen onderdeel

gemaakt van het politieke dehat Dit is in lijn met het ttaande

kahinetsbeleid loals verwoord in de Kamerhrieven van 2002 en

2016 van de minister van BZK en de motie van uw Kamer van 20

februari 2020 28 362 nr 26 In de briefvan 20 okiober 2020 zijn

de persoonlijke beleidsopvattingen wel in de vorm van een zcdtelijke
weergave verstrekt

298 JZ Deelt u de mening dat [D]e meest cruciale passages [van het

memo Palmen] uit dit advies worden in eerste instantie niet aan de

Tweede Kamer verstrekt” Klopt het dat een Kamerlid normaal geen

enkele mogelijkheid heeft om deze gelakte passages te bekijken

29

Antwoord
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Bij briefvan 20 oktoberjl heb ik het interne vaktechnisiche memo

van 13 moan 2017 aan uw Kamer gestuurd Zoals ik heb

aangegeven in de begekidende briefzijn in de toegezonden memo de

persoonlijke beleidsopvattingen van de betrokken ambtenaar

onleesbaar gemaakt Dit is in tijn met het voorheen staande

kabinetsbeleid zoals verwoord in de Kamerbrieven van 2002 en

2016 van de minister van BZK en de motie van uw Kamer van 20

fehruari 2020 28 362 nr 26 Hierin komt steeds naar voren dal

persoonlijke heleidsopvatlingen in ^mkken voor intern beraadgeen
onderwerp warden gemaakt van ketpolitiek debat Mede daarom is

in de kabinetsreactie van de minister van BZK van 29 Septemberjl
toegezegd dat gerichte verzoeken om specifwke documenten in

principe warden gehonoreerd De documenten warden zelfontdaan
van de persoonlijke beleidsopvattingen Op deze wtjze is het

betreffende interne vaktechnische memo ook behandeld In dit memo

is een duidelijk onderscheid te maken tussen depassages waarin

hoofdzakelijkfeiten warden beschreven en de cursiefgeschreven
delen waarm de opsteller haar persoonli ke visie geeft op de zaak

Laatstgenoemde passages zyn aangemerkt als persoonlijke
beleidsopvattingen van de opsteller van het memo In de briefvan 20

oktober 2020 zijn depersoonlijke beleidsopvattingen wel in de vorm

van een zakelijke weergave verstrekt

Ik besefterdege dat dePOK zeer kritisch is op de

informatievoorzienmg De tekorten in de informatievoorziening zijn
niet goed voor hetfunctioneren van de pohliek aangezien artikel 68

Grondwet de hoeksleen van de democratie genoemd mag warden In

de kabinetsreactie is nader ingegaan op de stappen die het kabinet

hierin zal nemen

299 JZ Deelt u de mening dat u met het weglakken van het woord

laakbaar de Kamer cruciate informatie onthouden heeft

29

Antwoord

Bij briefvan 20 oktoberjl heb ik het interne vdctechnische memo

van 13 maart 2017 aan uw Kamer gestuurd Zoals ik heb

aangegeven in de begekidende briefzijn in de toegezonden memo de

persoonlijke beleidsopvattingen van de betrokken ambtenaar

onleesbaar gemaakt Dit is in lijn met het staande kabinetsbeleid

zoals verwoord in de Kamerbrieven van 2002 en 2016 van de

minister van BZK en de motie van uw Kamer van 20fehruari 2020

28 3 62 nr 26 Hierin komt steeds naar voren datpersoonlijke
beleidsopvattingen in stukken voor intern beraad geen onderwerp
worden gemaaki van ketpolitiek debat Mede daarom is in de

kabinetsreactie van de minister van BZK van 29 Septemberjl
toegezegd dat gerichte verzoeken om specifleke documenten in

principe worden gehonoreerd De documenten worden zelfontdaan
van de persoonlijke beleidsopvattingen Op deze wijze is het

betrejfende interne vaktechnische memo ook behandeld In dit memo

is een duidelijk onderscheid te maken tussen de passages waarin

hoofdzakelijkfeiten worden beschreven en de cursiefgeschreven
dekn waarin de opsteller haar persoonlijke vlste geeft op de zaak

Laatstgenoemde passages zijn aangemerkt als persoonlijke
heleidsopvatlingen van de opstelkr van het memo In de briefvan 20
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oktober 2020 zijn de persoonlijke heleidsopvaitingen wel in de vorm

van een zakelijke weergave verstrekt

BOA Wanneer tad de ‘omslag’ op bij de minister en de andere

belrokken bewindspersonen

300 29

In het openhaar verhoor van minister Hoekstra heeft hij aangegeven
dal het kanielpunt om naar de Toeslagenprohlematiek van alles of
niets te kijken lag in de uitspraak van de Road van Slate van 24

apnl 2019 waaruit de instelhng van de Adviescomtnissie Uitvoering

Toeslagen volgl en vervolgens ook bij he mondelinge vragenuur van

21 mei 2019 over mogelijk etnischprofileren en de

informatievoorziening daarover In de maanden daarna word de

omvang en ernst van de problematiek duidehjk Voor een verdere

toelichling op de omslag en de omslag van andere bewindspersonen
verwijs ik u naar het eindverslag van de POK en de verstagen van de

openbare verhorer^

301 DGFZ Waarom isertijdensde iiitroductie van de Awir niet gekozen
voor een hardheidsclausule

30

Anfwoord

Zie het antwoord op vraag 164

DGBD CD O P CULTUUR In hoeverre en op welke wijze is

versterking van de gewetensfunctie meer specifiek de

vaktechniekstructuur meegenomen in de cultuurverandertrajecten
die door deze en de vorige staatssecretaris zijn ingezet en wat zijn
daar inmiddels de constateringen en conclusies

302 32

Antwoord

De versterking van de gewetensfunctie is binnen het

cultuurveranderingstraject ingebed in alle vijfde

aandachtsgebieden In 2021 hehben we de focus gericht op de

thema s open en veilig werkklimaat en burgers en bedrijven
centraal Bij het eerste thema warden interventies ingezet om

dilemma’s en signalen bespreekboar le maken hel thema burgers en

bedrijven centraal richt zich op het terugbrengen van de menselijke
maat

Vaktechnische vraagsmkken waarbij de menselijke maat aan de orde

is omdai bijvoorbeeldwet en regelgeving voor burgers ofbedrijven
als knellend kan warden ervaren kunnen via de vaktechnische

infrastructuur zie antwoord op vraag 183 warden opgewerkl
Daarnaastwerkt de CD VT samen met SSO O P aan een plan van

aanpak voor de inbedding van de menselijke maat in het

opleidingsprogramma

303 van de

Belastingdienst die destijds voorzitter was van het MT Frauds dat

individuele casulstiek aparte zaken niet in het MT Fraude werd

besproken

UHB Klopt de bewering van de toenmalig 45

Verelageti te raae| legeti via hltps Avww lweedekamer nl kamerleden_cn_cotnmiaiieiiicommissiesipok
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Antwoord

Ja betMTFraude is destijds opgericht om naarfraudepaironen te

speuren met voor individuele gevallen deze werden aan ds

operationele onderdelen overgelalen Wei hmnen incidentele

casussen voorbij zijn gekomen als deze vanwege yragen van de

Tweede Kamer ofpersvragen ook onder de aandacht van de

staatssecretaris moesten warden gebracht

UHB Klopt de bewering van de toenmalig Algemeen Directeur die

zichzelf omschreef als ‘huisbaas CAP’ en daaraan toevoegde dat hij
zich nimmer bemoeide met individuele onderzoeken of casussen

304 45

Antwoord

Du betreft de gebruikelijke werkwtjze waarbij het hogere

management en de bewindspersonen doorgaans niet betrokken

warden bij individueel te behandelen casussen In de ten behoeve

van de POK mailwisselingen nagezochte mails wordt dit beeld \

I heeft opmaak toegepast Tekstkleur Blauw305 Toeslagen en UHB^Zijn er voorgenomen beslissingen over

stopzettingen of nihilstellingen dan wel terugvorderingen in

individuele casussen besproken met de algemeen directeur

Belastingdienst en of de directeur generaal Belastingdienst

Antwoord

In de ten behoeve van de POK mailwisselingen nagezochte mails

ztjn geen signalen gevonden dat beslissingen over stopzettingen of
nihilstellingen dan wel terugvorderingen in individuele casussen

besproken zijn met de algemeen directeur Belastingdienst en de

directeur generaal Desgevraagd hebben beiden dat bevestigd

306 Toeslagen en UHB Klopt zeker in het licht van de review van 7

juni 2019 de uitspraak van de beer Blankenstijn voormalig
directeur Toeslagen die in antwoord op een vraag van een van de

leden van de POK mevrouw Kuiken “We hebben net de beer Veld

gesproken Hoe kan het dan dat hij net zei ik ken helemaal geen

individuele casussen Kunt u dat verklaren
”

onder meer het

volgende verklaarde

“Wat ik weet Ik weet niet wat de beer Veldweei Wat ik weet is

dat er ook gesproken is over individuele casuistiek steeds vanuit de

insteek met wat voorfenomenen hebben we hier te maken Als de

heer Veld bedoelt maar dat weet ik niet dat ik niet hetftjne van

casuistiek ken dat is wat anders Maar dat kan ik niet zeggen Dat

kan ik alieen maar aan de heer Veld vragen

En klopt diens uitspraak in reactie op de vervolgvraag van mevrouw

Kuiken “Oke Werden de stopzettingen ook besproken in het

managementteam Fraude
”

“Niet als speciftek onderwerp maar wel in relatie tot camistiek

Dan ging bet erover vantjongens maar als we echr een hehoorlijk
vermoeden behhen dat hier is lets misgegaan dan moeten we tot

stopzetling overgaan Kijk het verwijt aan de Belastingdienst aan

Toeslagen in het bijzonder bij de Bulgarenfraude wasi waarom

hebbenjullie niet stopgezet Waarom hebbenjullie nietveel eerder

ingegrepen wantjullie zien dat door Dat was ookgroepsgewijs

misbruik Waarom hebbenJullie dat niet gedaan Dus in de

45
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gesprekken die we daama hebben gehad is dot ook stevig aan de

or^geyfeest
”

Antwoord

Zie hiervoor het antwoord op 305

Toeslagen Welke maandoverzichteii over bevindingen in CAF zaken

ten behoeve van het Managementteam Toeslagen bestaan er Zijti
deze maandoverzichten verstrekt aan de POK Zo nee waarom niet

Waaroni is geen melding van deze maandoverzichten gemaakt in

verschillende Wob besluiten Sinds wanneer is u of de ambtelijke
leiding bekend dat dergelijke maandoverzichten bestaan Wilt u de

Kamer een ongelakt afschrift doen toekomen van deze

maandoverzichten Zo nee waarom niet

307 45

Antwoord

Er was een twee wekelijks overleg TWO binnen Toeslagen waarbij

individuelefraudegevallen werden besproken voor bebandeling Een

aantal van deze TWO verslagen kwamen naar boven naar

aanleiding van de gegevensuitwaag door de POK doordat ze

opgenomen waren in de departementale archiefsystemen of
voorkwamen in mails van betrokken leidinggevende waarvan de

mailboxen zijn doorzocht Deze zijn aan de POK ter beschikhng
gesteld Aangezien het veelal om indivtduele zaken gaat zijn deze

niet geschikt voor openhaarmaking

308 \y Wat wordt bedoeld met de term lekendemocratie die de lieer

Eutte in zijn verhoor heeft gebruikt

51

Antwoord

In hetNederlandse democratische stelsel warden geen eisen gesteld
aan het actiefen passiefkiesrecht op het punt van deskundigheid
Bewindspersonen hoeven ook niet geschoold te zijn op het gebied
waar zij verantwoordelijk voor zijn Dit wordt ook wel een

lekendemocratie genoemd De minister president gebruikte deze

term om toe te lichten dat overieggen tussen bewindspersonen
doorgaansplaatsvinden op grand van analyses van de ambtelijke
ondersteuning waarbij het vervolgens aan de bewindspersonen is

om op grond hiervan besluiien te nemen en hiervoor

verantwoordelijkheid te dragen

309 Toeslagen FJZ Vergoedt de Belastingdienst de gemaakte kosten

voorjuridische bijstand die gedupeerden hebben gemaakt

54

Antwoord

Aangenomen wordt dat de vraag zowel ztet op de gemaakte kosten

voorjuridische bijstand in het verleden ah op de gemaakte kosten

ten lijde van het hersteltrajeet voor de rauders In het antwoord

word verder geen onderscheid meer gemaakt tussen de

compensatieregeling en de hardheidsregeling gezien de

aankondiging van hetKabinet dat de compensatieregeling zed

warden verbreed

De compensatieregeling voorziet in eenforfaitaire vergoeding van

de in het verleden aan de ouder in rekening gebrackte kosten van

beroepsmatig verleende reehtsbijstand Het gaat hierhij om
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rechtsbijstand die is verleend ter 7ake van de toekenning of
terugvordering van kinderopvangtoeslag over deJaren waarop de

compensarie hetrekking heeft Daarnaast kunnen de koslen van

heroepsmatig verleende bijstand die niet anderszins zijn vergoed
voor vergoeding in aanmerking komen via de mnvullende

compensatie voor hogere werkelijke schade Het goat hierbij zowel

om aan de ouder in rekening gebraahte bedragen voorjuridische
proceshandelingen in een gereehtelijke procedure over de

kinderopvangtoeslag als om de helaalde bedragen voor het

daarbuiten door de bijstandsverlener hegeleiden van de ouder hij
het hcden van zijn rechl waaronder het verkrijgen van de

aanvullende compensatie voor hogere werkelijke schade Zie de

onderdelen 3 1 5 en 4 van het BesluU Compensalieregeling CAFll
en vergelijkbare CAF zaken Ook het Besluit aanvullende

tegemoetkoming werkelijke schade bij O GS voorziet in een

mogelijkheid tot vergoeding van de koslen voor heroepsmatig
verleende bijstand Dit ziet op de bijstand die verband houdt met het

niet verlenen van een persooniijke betaiingsregeling bij een

terugvordering kinderopvangtoeslag als gevolg van een onterechte

kwaiificatie opzel ofgrove sckuld De aanvullende tegemoetkoming
wordt alleen verleend indien de werkelijke schade hoger is dan ck

forfaiiaire tegemoetkoming
Ten slotte wordt er momenteel met het mmisterie van Justitie en

Veiligheid en de Raad voor de Rechtsbijstand een suhsidieregeling

uitgewerkt waarmee ouders die dit wensen gesubsidieerde
rechtsbijstand kunnen ontvangen Zie hiervoor onderdeel 2 2 van de

vierde Voortgangsrappanage kinderopvangtoeslag Inzet van zo n

suhsidieregeling is dat de ouders gratis en op een laagdrempelige
manier in contact kunnen komen met een gespecialiseerde advocaat
die hen vervolgens kan bijstaan tijdens het hersteltraject

Klopt het dat een interne analyse aan de AUT is

overhandigd waaruit blijkt dat het ministerie van Financial oordeelt

dat de toenmalig minister van Sociale Zaken en Werkgelegenheid
weldegelijk het voorstel voor proportioneel temgvorderen heeft

gezien en heeft afgeschoten
’

54310 UHB

Antwoord

De zin Beeld is dat de problematiek c q het voorstel binnen SZW

wel besproken is met de minister van SZW maar uiteindelijk
besloten is er niets mee le doen

”

is opgenomen in een mail hij een
set stukken aan deAUT en wel hij een concept iekst over de

problematiek van de eigen bijdrage Het is niet te reconstrueren

waar deze opvatting op is gebaseerd

311 SZW Waarora vvas het ministerie van SZW ten tijde van het

ambtelijk overleg met het ministerie van Financien niet voomemens

om de wetgeving aan te passen

58

Antwoord

74 74
Zie https www rijksgverheid n] dnciimenten \vob verzoeken 2020 12 l l eerste deelbesluit op het wob

verzoek over adviescomtnissie uitvoering toeslagen aut biz 211
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Er is bij het ministerie van SZW geen documentatie uit deie periode
aanwezig op basis waarvan deze vraag met zekerheid heanlwoord

kan warden

Bekend is dat in deze periode reeds gewerkt werd aan een

wetswijziging thm b v directe financiering waarmee de door de

Belastingdienst gesignaieerd probkmatiek zou warden verholpen

Aannemeltjk is dat dit een rol gespeeld heeft

SZW Hoe verhouden de volgende bevindingen zich tot elkaar

1 “In een rapportage voor de ministerstafvergadering op SZW
van 8 december 2014 wordt minister Asscher geinformeerd
over de zorgen van de Belastingdienst over de eigen bijdrage
en hun argumentatie om wet en regelgeving hierop aan te

passen”
2 “In het openbaar verhoor verklaart de hear Asscher dat een

dergelijk voorstel van het ministerie van Financien nooit

door ambtelijk SZW aan hem is voorgelegd noch dat hem

ooit voorstellen hebben bereikt om de wetgeving aan te

passen”

312 58

Antwoord

In het ministerstcfbericht werd aangekondigd dat er

oplossingsricktingen zouden warden uiigewerkt en dat gestreefd
werdom voor het kerstreces de minister nader te informeren Er is

een begin gemaakt met de betreffende nola maar deze is niet aan de

minister gestuurd In het eindrapport OnderzoekSignalen
Kinderopvangloesiag SZW heeft een onafhankelijk projectteam aan

de hand van documenten in het archiefeen reconstnictie opgenomen

van hoe ditproces is veriopen Kamerstuk 2019 20 31066 nr 695

Informalie die in mimstersiafberichten stoat is als

achterorondinformatie bedoeld en uitdrukkeliik niet voor

heshtil orminz De ministerstafherichten ziin daarmee een siuk

informeler dan nota s en daardoor is er peer zekerheid dat een

bewindspersoon deze ook zelezendot zich ^enomen heeft
_ ~| heeft opmaak toegepast Lettertype Niet Cursief

313 Toeslagen Is bij de voorgenomen ontvlechting van Toeslagen en

blauw voorzien dat Toeslagen de eigen inning zelf gaat inrichten of

blijfl die bij de LICs

59

Antwoord

De verwachting is vooralsnog dat het LlC de inning van Toeslagen
hlijft uitvoeren

314 UHB en Toeslagen Kunt u een overzicht verstrekken van de

onderwerpen waarover de toenmalige slaatsecretaris is geinformeerd
in de periode van november 2016 tot en met 9 augustus 2017

aankondiging onderzoek en oplevering van het rapport van de

Nationale ombudsman

60

Antwoord

Met is niel mocehik hier een uitpunende liisi van te verstrekken

OnderM^ernen die in deze periode de aandacht hodden van de

toenmaliv staatssecretaris waren onder meet het Belastinvnian

2017 de investeringsagenda Belastingdienst ICT prabkmatiek hit

de Belastingdienst de venrekreeeline bit de Belastingdienst en het
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OD voIii€fTd ofidi rzo^k doot d BotmLj^Jousjtci

{Contnni^si‘2 Ondetzoek Beliislin^diensii ckiicilekken bii DF A

BelaHtin^dtemi ‘Broedkamerl Wei DBA rulings en de

hcilficioTsrapvorio‘^Q Bcluslinsdi^n^l

BOA Kunt u een verklaring geven waarom de onderwerpen
waarover de toenmalige staatsecretaris wel is gemfonneerd in de

periode van november 2016 tot en met 9 augustus 2017 prioriteit
genoten boven een lopend onderzoek van de Nationale ombudsman

315 60

Antwoord

Nee In cdgemene zin w de portefeuiUe van een staatssecretaris van

Financien veelomvattend Hierom isJanuari 2021 besloten de

pohtieke aansturing te versterken door twee staatssecretarissen

verantwoordeiijk te maken voor enerzijds defiscale wetgeving en de

Belastingdienst en anderzijds Toeslagen en Donane

316 UHB Hoe verklaart u dat de toenmalige staatsecretaris pas bij
publicatie van een rapport werd geinformeerd omtrent een bij het

ministerie van Financien aangekondigd onderzoek dat negen

maanden in beslag neemt

60

Antwoord

Hiervoor heb ik geen verklaring

317 FJZ en Toeslagen Met wie wanneer en in welke context is het

memo Palmen besproken

62

Antwoord

Ik verwijs u naar de antwoorden 41 en 44 in de Lijst vanfeitelijke

vragen over drie brieven inzake CAF Il Kamerstuk 31066 753 die

op 14 december 2020 aan uw Kamer is verzonden In het antwoord

op vraag 44 is onder cmdere beschreven dat het memo in 2017 is

besproken tussen de MT leden van Belastingdienst Toeslagen In

2017 heefi een van deMT leden contact opgenomen met DGBel

Cluster Bedrijf Juridische Zaken waar een lopende
klachtenprocedure werd behandeld Injuni 2019 is bij de

betreffende medewerker getoetst ofdeze het memo in 2017 ook had

ontvangen Daar is ontkennend op gereageerd

In het antwoord op vraag 41 « aangegeven dat in de eerste versie

van defaclsheets van 5juni 2019 een verwijzing naar het memo

heefi gestaan infactsheel 6 Dezefaclsheets zijn per e mail

verstuurd en besproken binnen de werkgroep die met de

voorbereiding bezig was voor de Kamerbriefvan 11 junt 2019

Hierop waren zowel medewerkers a s de amhtelijke top aangeshten
Een verwijzing naar het memo heefi ook op een actielijst van 6juni
2019 gestaan waarhij twee actiepunten aan hetDirectoraat

Generaal Belastingdienst waren toegewezen om te verduidelijken
waar het memo in 2017 was besproken en met wie In hoeverre

daarna nog over het memo zelfis gesproken valt niet meer te

achierhalen In opvolgende verstes van defaclsheets komi dit

onderwerp met meer terug
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318 UHB en FJZ Zou u een overzicht willen verstrekken van de

gefoimuleerde actiepunten waar de toenraalige directeur Toeslagen
2011 2018 naar verwijst anders dan die zijn opgesteld naar

aanleiding van ‘factslieet 6’

62

Antwoord

De toenmaltge directeur Toeslagen verwees naar de vier

verbetermaatregelen die zijn aangekondigd in de Kamerbriefvan 11

dktober 2018 Die biiden als volgt 1 Intern onderzoek naar her

informatiebeheer bij Toeslagen^ 1 Herbeoordeling van de lopende
CAP I l beroepszaken 3 Schadevergoedmg vanwege schending van

de redeltjke termijn bij bezwaarafliandeling en 4 Verbeteren

vaklechnische inbedding van Toeslagen in de Belastingdienst
De voortgang op deze maatregelen werd binnen Toeslagen

bijgehouden
[PMr eheck ofyvordl verweben n Mrde verbetgrtfi tatregelmIl

319 UHB en FJZ Waar is het memo dat door mevrouw Palmen is

opgesteld verzand Zowel in 2017 als in 2019 Op basis waarvan

heeft het MT destijds voor een andere aanpak gekozen dan het

advies van het memo van mevrouw Palmen

63

Antwoord

Zie hiervoor ook mijn antwoord op vraag 78 Het memo ism 2017

niet adequaat opgepakt HetMT Toeslagen besloot in 2017 naar

aanleiding van het memo de coordinalie op tepakken en een

werkgroep in te stellen random de vervolgbehandeling van ouders in

CAF11 Het advies uit het memo had destijds moeten leiden tot een

fundamenteel andere bonding en aanpak richting de ouders

Doordat het advies destijds onvoldoende is opgepakt heeft de ellende

voor ouders aanmerkelijk longer geduurd In 2019 waren de thema s

uit het memo Palmen inmiddels bekend door onder andere de

uitspraken van de Road van State en het rapport van de Nationale

ombudsman Inmiddels was ook bekend dat de problematiek verder

reikte dan CAF 11 en had mijn ambtsvoorganger daarvoor reeds de

serste acties in gang gezei Het memo Palmen was een extra signaal
dat deze ellende al veel eerder bekend was en opgepakt had moeten

warden om al in 2017 tot een oplossing voor de ouders in CAF 11 te

komen Ik acht het aannemelijk dat vanwege defocus op het herstel

voor de ouders en de start van de werkzaamheden van deAUTen

ADR het memo injuni 2019 minder aandackt heeft gekregen

FJZ Deelt u de raening van de minister president dat het memo

Palmen een cruciaal memo met belangrijke signaalwaarden is Zo

ja waarom werd het dan niet integraal gedeeld voor 5 december

2020 Zo nee waarom niet

320 63

Antwoord

Het memo bevat inderdaad belangrijke signalen die in 2017 hodden

moeten warden opgepakt Daardoor hodden ouders minder long in

deze ellende gezeten en had een oplossing kunnen warden bereikt zij

het mogelijk op een andere wijze via vaststellingsovereenkomst
dan via de compensatieregeling die het Kabinet na het advies van de

AUT heeft opgesteld In 2019 waren de thema’s uit het memo
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Palmen inmiddels bekend door onder andere de uiUpraken van de

Road van Slate en het rapport van de Nationals ombudsman Ook

was bekend dat de problematiek vsrder reikte dan CAF J1 en mijn

ambtsvoorganger had daarvoor reeds de eerste acties in gang gezet

Het memo Palmen was sen extra signaal dat deze ellende al veel

eerder bekend was en opgepakt had moeten warden

321 JZ Hoe verklaart u dat passages uit hetmemo Palmen dat is

geschreven in opdracht van het MT Toeslagen en het resultaat is van

vier maanden onderzoek wordt aangemerkt als een persoonlijke

beleidsopvatting

Antwoord

BiJ briefvan 20 oktoberjl heb tk het interne vakteehnische memo

van IS maart 2017 aan uw Kamer gestuurd Zoals ikheb

aangegeven in de begeleidende briefzijn in de toegezonden memo de

persoonlijke heleidsopvattingen van de betrokken ambtenaar

onleesbaar gemaakt Dit is in lijn met het staande kabinetsbeleid

zoals verwoord in de Kamerbrieven van 2002 en 2016 van de

minister van BZK en de motie van uw Kamer van 20februari 2020

28 3 62 nr 26 Hierin komt steeds naar voren datpersoonlijke
beleidsopvattingen in stukken voor intern beraad geen onderwerp
warden gemaakt van het politiek dehat Mede daarom is in de

kabinetsreactie van de minister van BZK van 29 Septemberjl

toegezegd datgerichte verzoeken om spectfieke documenten in

principe warden gehonoreerd De documenten warden zelfontdaan
van de persoonlijke beleidsopvattingen Op deze wijze is het

betreffende interne vakteehnische memo ook behandeld In dit memo

is een duidelijk onderscheid te maken tussen depassages waarin

hoofdzakelijkfeiten warden beschreven en de cursiefgeschreven
delen waarin de opstelier haar persoonlijke visie geeft op de zaak

Laatstgenoemde passages zijn aangemerkt als persoonlijke
beleidsopvattingen van de opstelier van het memo

63

322 UHB BOA Hoe verhoudthet antwoord op vraag 38

Lijst van vragen eti antwoorden inzake CAF 11’^ waarin u stelt dat

de ADR tot de conclusie is gekomen dat de ambtelijke en politieke
top niet op de hoogte was van het raemo Palmen zich met de

tegenovergestelde bevindingen van de POK

63

Antwoord

Aan deADR is gevraagd te onderzoeken ofen wanneer de

ambtelijke en politieke top van problemen op de hoogte was De

ambtelijke top is gedeflnieerd als een ofmeer leden van de

Besiuursraad van het ministerie van Financien Depolitieke top is

gedeftnieerd als de minister ofde staatssecretaris van het ministerie

van Financien Volgens de informatle van deADR destijds was de

ambtelijke en politieke lop niel op de hoogte van het memo

323 FJZ ^at bedoelt de staatssecretaris van Financien met de

uitspraak in haar brief van 14 oktober 2020™ onder andere over het

63

Kamerstuk 31066 tir 765 Beantwoording vragen commissie inzake CAF 11 d d 14 december 2020

Kamerstuk 31066 nr 751 Toezendingvan een aantal specifieke documenten inzake de

IdnderopvangtoeslagafFaire
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memo Palmen “Het verzoek van het lid Omtzigt kan tevens slaan

op sen notitie van 11 juni 2019 met daarin een aantal documenten

die op 5 juni 2019 met de staatssecretaris zijn besproken
”

Klopt de

conclusie dat ook hisruit volgt dat de inhoud van die documenten

waarin werd gerefereerd aan liet memo Palmen is besproken met

uw ambtsvoorganger

Antwoord

De conceplen van de factsheeu zijn met de toenmalig
staatssecretaris gedeeld waarin een verwijzing was opgenomen

naar het memo Die verwijzing is geen onderwerp van gesprek
geweest Zie verder de antwoorden 40 l m 44 in de Lijst vanfeitelijke
vragen over drie brieven inzake CAF 11 Kamerstuk S1066 75S die

op 14 december 2020 aan uw Kamer is verzonden

324 FJZj ]vindt u bet ook onaanvaardbaar dat niet duidelijk is

waarom het memo Palmen in juni 2019 opnieuw spoorloos

verdwijnt

63

Antwoord

feZi
A

FJZ| ^nt u nauwgezet in kaart brengen wie wanneer het

memo Palmen heeft gezien en besproken vanaf 5 jimi 2019
325 63

Antwoord

Zie kiervoor het antwoord op vraag 317

326 BOA Wie beheerde de actiepunten van het orisisteam waarop onder

andere de twee punten omtrent het memo Palmen stonden

63

Antwoord

Een secretans van het tijddijke crisisteam beheerde de

actiepuntenlijst De actiepunten zelfwarden toehedeeld aan de

verantwoordelijke directies in het gevai van het memo Palmen de

directie Toeslagen De coordinatie van de crisis is na het debat van

4juli 2019 weer overgegaan naar de DGBD

327 BOA Kunt specifiek laten onderzoeken of er op enigerlei wijze door

enigerlei functionaris druk is uitgeoefend om niet de gehele
waarheid op te nemen in factsheets of in Kamerbieven zowel als het

gaat om het memo Palmen als over de rol die tweede nationaliteit

speelde in CAF zaken

63

Antwoord

Ik heh geen enkel signaa dat er druk op enigerlei functionaris is

uitgeoefend om niet de gehek waarheid op te nemen in factsheets of
in Kamerhrieven over hovengenoemde ondervierpen

BOA Bent u bereid om ten behoeve van waarheidsvinding en een

zorgvuldige beantwoording van de schriftelijke vragen van het lid

Omtzigt over het memo en de week in juni 2019 en de afstemming
met de AUT alle betrokken functionarissen die bij die

328 63
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bijeenkomsten aanwezig waren itidividueel te bevragen op wat er

over het memo 2017 is gewisseld en hoe
^’

Antwoord

De POK heefl een uitgebrelde reconstructie van de gebeurlentssen
op dit punt gemaakt op basis van verhoren van meerdere

betrobkenen Een aanvullende reconstructie van de zijde van het

kahinet acht ik niet zinvol

]ilopt het dat het memo Palmen aan

de AUT is aangeboden Zoja hoe luidde het antwoord Wie heefl

het aangeboden

329 UHb{ ]enFJZ 63

Antwoord

Het memo Palmen is niet aangeboden aan de AUT

en FJZ | FJZ^ j Is de ADR op enigerlei

wijze voor de v^ending op 9 maart 2020 van het memo Palmen

aan de ADR geinformeerd over het bestaan van het memo uit

maart2017

330 uhb 63

Antwoord

DeADR is niet eerder dan 9 maart 2020 geinformeerd over het

memoPalmen

331 COMM en POKTEAM Klopt het dat er een woordvoeringslijn is

afgesproken zodat in gesprekken met de POK niet duidelijk werd

waarom het memo in 2019 opnieuw verdween Zo nee hoe is het

mogelijk dat niemand het memo belangrijk vond en dat het wel

verdween Vindt u dit ook in tegenspraak met elkaar

63

Antwoord

Voor de gesprekken met dePOK zijn geen woordvoeringslijnen
opgesield De oud ambtenaren van het mmistene van Financien en

de Belastingdienst hebben tegenover de commissie verklaard op

basis van bun eigen persoonlijke herinnering

332 FJZ[ jKlopt de review in opdracht van de directeur generaal

Belashngdienst van 7 juni 2019 waarin wordt gesteld “De

teamleider CAP schrijft daamaast in die periode wekelijks een

voortgangsbericht over de relevante CAF dossiers aan de Algemeen
directeur belastingen

”

en “De coordinator CAP rapporteerds
destijds aan de Directeur belastingen

”

64

Antwoord

Ja dat klopt

333 FJZ] [Is er in de interne reconstructies die gemaakt zijn onder

andere door de programmamanager projectleider over CAF en CAF

11 onderzocht ofnavraag gedaan of door de coordinator CAF dan

64

Schrihelijke vragen van het lid Omtzigt CDA over de cruciale memo Palmen het officiele juridische
adviesoverde CAF 11 zaakaan het managementteam van de belastingdiensFtoeslagen die 2 5 jaar voor bijna
iedereen is achtergehouden Kamerstuk 2020D54022
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wel de teamleider CAF individuele casussen zijn voorgelegd aan

dan wel besproken met de algemeen directeur Belastingen

Antwoord

Nee er is geen speciflek onderzoek hiemaar gedaan Ofdergelijk
overleg heeft plaatsgevonden is op basis van de beschikbare

vastleggingen niet met zekerheid vast te sielten

334 UHB iam MKB en CAF TEAM Klopt het dat oud medewerkers

van het CAF team ten behoeve van de ambtelijke en politieke

leiding in 2019 een document hebben opgesteld zoals intern is

gemeld op de ‘Beeldkranf Is hierin een toelichting gegeven op de

werkwijze van CAF en hoe en aan wie hierover is gerapporteerd
Wilt u de BCamer een afschrift doen toekomen van dit document

64

Antwoord

In 2020 is op het intranet van de Belastingdienst via een reactie op

een mtranetbencht melding gemaaht van een toelichting van het

CAF Deze toelichting uit 2020 met als bijlage stukken uit 2019 is

ah bijlage bijgevoegd

335 JZ Hoe vaak heeft u documenten niet aan de Kamer verstrekt onder

het mom van een persoonlijke beleidsopvatting Hoe vaak bleek het

achterafniet om een persoonlijke beleidsopvatting te gaan

64

Antwoord

Ik kan u hier geen overzicht van geven Het kabinet deelt de

constateringen van de POK dal de informatievoorziening random de

hnderopvangtoeslag bij herhaling ontijdig onvolledig en onjuist is

geweest Het kabinet trektzich deze kritiek zeer aan Transparanlie
openheid en volledigheidzijn voor het kabinet de leidende principes

bij het informeren van uw Kamer bij de hehandeling van Wob

verzoeken en het samenstellen van dossiers Uw Kamer heeft reeht

op tijdige volledige en eorrecte irformatie Het kabinet heeft
daarom besloten om aiie informatie en documenten over de

problemen bij toeslagen op een centrals floats te publiceren
PMtdtifimtwve ngjaaec kahvea Imlsnot oevocttcn Zie hiertoe de

kahinetsreaciie on het eindverslav van de POK

336 FJZ Hoe kan het dat de verwijzing naar het memo Palmen

niet in de nieuwe serie van 13 factsheets terugkomt Hoe kan het daf

de POK niet heeft kunnen vaststellen wie daarvoor verantwoordslijk
is Waarom is niet proactief richting de AUT aangegevsn dat dit

memo wel zeer relevant was

64

Antwoord

Zie kiervoor ook mmthei antwoord op vraag 148 De AUT had

proactiefop de hoogte gesteld moeten warden van dit belangrijke
advies

337 Toeslagen en FJZj | Hoe verklaart u dat het memo Palmen op

ofkort na 14 maart 2017 niet is toegevoegd aan het ardiief van de

MT vergaderingen

64

Antwoord
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Hst memo Palmen « op 13 maart 2017 door mevrouw Palmen via e

mailaatjgeboden aan eenMTlid Toeslagen Gezien de iuhoud van

het memo is diezelfde avond in afstemming met een collegaMT lid

en de directeur Toeslagen besloten het memo als extra

bespreekpunt voor deMT vergadertng MT dag van 14 mmrt 2017

de dag erop in le brengen Het memo is hiertoe met alle MT leden

deels gedurende dezeMT dag op 14 maart via e mail gedeeld
Achterafhezien is per abuts vergeten het onderwerp alsook het

memo alsnog aan de reeds eerder voorhereide agenda en het

vergadersysteem iBabs toe te voegen In het verslag van de

vergadering is opgenomen dat het onderwerp is besproken en dot de

coordinatie bij hetMT wordt belegd zie ook antwoord vraag 149

338 Toeslagen en FJZj jHoeveel andere stukken die eveneens zijn
besproken in de MT vergadering van 14niaart2017 ontbrekenin

bet archief

64

heeft opmaaktoegepast Niet Markeren^ntwqord
fk tk 4m

oodeliik ziin er aeon andoro stu cken tiidons do MT

4 maart hosprokon die niot i oaeiindccrd

akc^aant^oarchivecrd iin

tdarinc44

mnu moet

da^

_
heeft opmaak toegepast Lettertype CursiefHet vermoeden is dal er seen andere stukken ontbreken De agenda

met voorafineehrackte stukken ziin soed searchiveerd Het

nasekomen atrendapunt en memo zijn ten onrechte niet

pearchxveerd Voor zover we hebhen kunnen naaaan ziin er aeen

andere aaendavunten last minute inaebrachl waarbii de avchiverino

eveneens is font aeaaan

UHB Toeslagen Kunt u aangeven wie exact verantwoordelijk was

voor het nader uitwerken van die actiepunten met betrekking tot

‘factsheet 6’ en daarmee het memo Palmen die na besprekingen
tussen de ambtelijke en politieke top op 4 juni 2019 zijn
geformuleerd en welke opvolging is daaraan gegeven

339 64

Antwoord

Op ambtelijk niveau was er sprake van een gedeelde

verantwoordelijkheid voor het nader uitwerken van dit actiepunt
Binnen het crisuteam hielden veei verschillende medewerkers Hef

‘■al hot dienstonderdaol

van dejuiste
informatie waaronder het opvolgen van bovengenoemd actiepunt
voor de zogenaamde memo Palmen Zoals eerder aangegeven is de

opvolging van dit actiepunt uitgebleven en dal is kwaltjk

DG Balastingdianst daaromkiT

340 UHB Kunt u een verklaring geven voor de opmerking van de

toenmaiige directeur generaal Belastingdienst 2017 2020 dat hij
niet op de hoogte was van het memo Palmen anders dan door de

media maar dat er na de besprekingen ambtelijk en met

staatssecretaris d d 5 juni 2019 een aantal concrete actiepunten ten

aanzien van ‘factsheet 6’ zijn geformuleerd voor hel directoraat

64
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generaal van de Belastingdienst die specifiek zien op het memo

Palmen te weten

“Bij factsheet 6 verduidelijken waar precies het memo is besproken
niet in MT en niet op het ministerie [DGBD]
Daamaast onderzoeken met wie dan wel precies het memo

besproken is en dat helder opschrijven en vastleggen [DGBD]”

Antwoord

Ik kan hiervoor geeu verklaring geven

JZ Welke overwegingen lagen er bij u aan ten grondslag om de

meest cruciale juridische passages van het memo Palmen niet te

verstrekken aan de Kamer op 20 oktober 2020

341 64

Antwoord

Bij bnefvan 20 oktoberjl heb ik het interne vaktechnische memo

van J3 maart 2017 aan uw Kamer gestuurd klZoaU ik heb

aangegeven in de begekidende brief2ijn in de toegeronden memo de

persoonlijke beleidsopvattmgen van de betrokken ambtenaar

onleesbaar gemaakt Dit is in lijn met het staande kabinetsbeleid

zoab verwoord in de Kamerbrieven van 2002 en 2016 van de

minister van BZK en de motie van uw Kamer van 20februari 2020

28 362 nr 26 Hierin komt steeds naar voren datpersoonlijke
beleidsopvattmgen in stukken voor intern beraad geen onderwerp
warden gemaakt van het politiek dehat Mede daarom is in de

kabinetsreactie van de minister van BZK van 29 Septemberjl
toegezegd dat gerichte verzoeken om specifieke documenten in

principe warden gehonoreerd De documenten warden zelfantdaan
van de persoonlijke beleidsopvattmgen Op deze wijze is het

betreffende interne vaktechnische memo ook behandetd In dit memo

is een duidelijk onderscheid te maken tussen de passages waarin

hoofdzakelijkfeiien warden beschreven en de eursiefgeschreven
delen waarin de opsteller haar persoonlijke visie geeft op de zaak

Laatstgenoemde passages zijn aangemerkt als persoonlijke
beleidsopvattmgen van de opsteller van het memo Wel is de inhcmd

van het memo sevarafraseerd weerste‘eeven In de kabinetsreactie is

aaneeeeven dot het kabinet de erond versoonliike

heleidsonvattin9en niet ianper wil hanteren als invullirr van de

weizerinpsgrond ‘belaiw van de staat
’

uit artikel 68 Grondwet

342 JZ Was de ambtelijke en politieke leiding ook betrokken bij de

beslissing over de aanvullende verstrekking van onder meer de

set factsheets behorende bij een notibe aan de staatssecretaris van 14

juni 2019 nadat in deze Wob procedure pro forma beroep was

ingesteld bij de rechtbank vanwege een onvolledige beslissing op
bezwaar Heeft over inhoud en oftiming van de beslissingen en

verstrekkingen in voomoemde procedures afstemming
plaatsgevonden met andere ministeries Zo ja welke Welke

adviezen ofargumenten zijn daarbij door welk ministerie

ingebracht

65

Antwoord

De aanvullende verstrekking van onder meer de setfactsheets heeft

plaatsgevonden naar aanleiding van een gesprek met de Wob

verzoekers In de beslissing op bezwaar had dit punt geen aandacht
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gekregen omdat hel niet uitdrukkelijk was aangevoerd in de

hezwawgronden Bij de heslissing om deze aanvullende documenten

alsnog le verstrekken is de amhtelijke en potitieke leiding niet

betrokken geveest Ook heeft er geen afstemmingplaaUgevonden
met andere ministeries

UHB Wat is de verklaring voor het antwoord op de vraag of er

ouders kinderopvanginstellingen gastouders en

bemiddelingsbureaus zijn die een onnodige grots schade hebbeti

geleden “daar is niets van gebleken Een ieder die meent als gevolg
van onrechtmatigheid handelen schade heeft geleden kan overigens
individueel een verzoek om schadevergoeding doen E it verzoek zal

dan worden getoetst aan de daarvoor geldende wet en regelgeving”

343 66

Antwoord

Ik kan hiervoor geen verklaring geven

UHB Waarom is er niet doorgevraagd of de problematiek die in het

rapport van de Nationals ombudsman werd beschreven breder

speelt Is er geen standaard procedure die in werking treedt zodra dit

soort onderwerpen met bewindspersonen ter bespreking komen om
bredere problematiek te signaleren

344 67

Antwoord

Uit de hevindingen van de Parlementaire Ondervragingscommtssie
Kinderopvangtoesiag is gebleken dat door de Belastingdienst en

Toeslagen onvoldoende is onderzocht wot de implicaties en

reikwijdie waren van de door de ombudsman gesignaleerde
problematiek Ten tijde van de pmblicatie van dat rapport waren

daar de processen dan ook onvoldoende op ingericht Imniddels is er

meer besinurlijke aandacht voor dergelijke externe signalen en

word op dit terrein sen meer gedegen proces ingericht waarin ook

gekeken wordt naar de bredere implicaties van conclusies en

aanhevelingen uit soortgelijke exteme rapporten check tz t nog

de itnk evt verwijzing kabinetsreactie

345 UHB iam NO Waarom heeft er anders dan bij andere

Ombudsmanrapporten geen persoonlijke ontmoeting

plaatsgevonden om de emst van de situatie te bespreken

68

Antwoord

Ik kan hiervoor geen verklaring geven

346 DGFZ UHB Welke stappen zijn gezet om het contact van de

beleidsverantwoordelijke departementen en de uitvoering bij de

Belastingdienst Toeslagen te verbeteren

69

Antwoord

• Er is een Opdrachtgevers opdrachtnemer Overleg
Toeslagen OOT waar de vier departementen Financien
SZW BZK en VWS en Belastingdienst Toeslagen elk

kwartaal opDG ntveau met elkaar overleggen Mede door

de ontvlechting van Toeslagen uit de Belastingdienst is dit

overleg verder ontwikkeld
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• Hiertoe is op medewerkersnivaau sinds medio 2020 een

reguliere werkgroep geinitieerd Tijdens dit overleg wordt
o a gesproken over governance en samenwerking
Belangrijk aspect hiervan is v elke rollen en

verantwoordelijkheden alle partijen hebben Dit overleg is

sinds 2021 geformaliseerd en er wordt gewerkt aan een

gezamentijke beleidsagenda Ook signalen uit de uitvoering

kunnen liter besproken warden

• Door de ontvlechttng is ook de rol van coordinerend

opdrachtgever gemtroduceerd De coordinerend

opdrachtgever bevordert de integrale benadering van beleid

en uitvoering via de coordinatie van de beleid en

opdrachtcyclus in nauwe samenwerking met de

opdracktgevers en de opdrachtnetner
• Afspraken over de rollen verantwoordelijkheden en

samenwerking worden vastgesteld in de Startnotitie

Toeslagen en de Kaderovereenkomst Toeslagen

347 UHB Waarom is het rapport van de Nationale ombudsman dat ging
over de hoge navorderingen en de handhaving van de

Belastingdienst niet bij het overdrachtsdossier betrokken Had dit

ouders veel leed kunnen besparen

69

Antwoord

Ik kan hiervoor geen verklaring geven Ik denk dal dit inderdaad de

ouders veel leed had kunnen hesparen

348 Toeslagen en UIIB Waarom is de “alles of niets” benadering en de

bijhorende problematiek geen standaard gespreksonderwerp

geweest

70

Antwoord

Ik kan hiervoor geen verklaring geven

349 Toeslagen Waarom zijn er aarzelingen geweest ofhet proportioneel
vaststellen “non zo belangrijk is of dat wel moet” Wat is de reden

dat het proportioneel vaststellen tot dan toe nog niet van de grond
kwam

74

Antwoord

Ik betreur hetzeer dat de signalen vamnt de werkvloer indertijd niet

geleid hebben tot aanpassing van de wetgeving

UHB Toeslagen FJZ Waarom is er niet gezocht naar

mogelijkheden om royalere schadevergoeding toe te kennen

350 77

Antwoord

Voor betalingen door een bestuursorgaan is een juridiscke
grondslag vereist Zander een adequate juridische titel kunnen

geen rechtmatige betalingen worden gedaan Daarom is m eerste

instantie primair gekeken nanr mogelijkheden binnen de bestaande

kaders zoals de uit dejurisprudentie bekende vergoeding van € 500

per halfjaar bij een vertraagde cfhandeling Hierbtj hebben ook de

destijds ingeschatte risico s van ongewensie precedentwerking een

rol gespeeld Naar mate de ernst en breedte van de problematiek
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steeds duidelijker werd zijn ook verdergaande mogelijkheden buiten

die hestaande kaders verkend Dit heeft uiteindelijk geresuheerd in

de wettelijke herslelregelingen en de heleidshesluilen die kierop
vooruithpen Achterafbezien zou er esrder en op een andere manier

naar de mogelijkheid van een royalere genoegdoening kunnen zijn

gezochl cds de ernsi en diepte van de probkmatiek eerder en breder

was onderkend

351 UHB Toeslagen Wat is de reden dat de staatssecretaris niet op de

hoogte was van het feit dat dat de Belastingdienst de gehele

kinderopvangtoeslag terugvorderde als de ouder niet de volledige
eigen bijdrage had belaald

79

Antwoord

Dit is met correct rondom een uitspraak van de Raad van Slate van

19 december 2012 over hetgeheel lerugvorderen omdat er geen

eigen bijdrage is betaald is de voormahge staatssecretaris op de

hoogte gebrachl Dit staat beschreven in de aniwoorden opfeitelijke
vragen over de briefVerslerken besturing Belastingdienst van 20

jamiari 2020
’^

Toeslagen Krijgen gedupeerden die een volledig dossier hebben

opgevraagd nog him slukken en zo ja op welke termijn

352 SI

Antwoord

Voor alle dossierverzoeken die door gedupeerde ouders zijn gedaan
geldt dal deze ditjaar afgehandeid zullen warden en dat deze geen

belemmering vormen voor de integrate beoordeling van taken in het

kader van de hersteloperatie

353 Toeslagen Was naast natianaliteit ook postcode een indicator in de

risicoselectie en zo ja welke postcodes graag een volledige lijst
met gemeenten gevolgd door postcode

81

Antwoord

Nalionaliieit was geen indicator in de risicoselectie

Nederlandersckap niet Nederlanderschap wel Ook postcode was

geen indicator in de risicoclassiflcatie Overigens zijn burgers die

naast de Nederlandse nog een cmdere natianaliteit hebben

consequent als Nederlandse hesclvmwd

354 Toeslagen Was naast nationaliteit ook etnische achtergrond of

nationaliteit van voor ouders een indicator in de risicoselectie en zo

ja welke nationaliteiten en etniciteiten werden als risico

besterapeld

81

Antwoord

Nationaliteit was geen indicator in de risicoselectie

Nederlandersckap niet Nederlanderschap wel Ook etnische

achtergrond ofnationaliteit van voor ouders waren geen indicator

voor de risicoselectie Zoals ook bij het antwoord op vraag 353

aangegeven zijn burgers die naast de Nederlandse nog een andere

nationaliteit hebben consequent als Nederlandse beschouwd

78
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Toeslagen Valt de compensatie onder de boedel indien iemand in de

Wet schuldsanering natuurlijke personen Wsnp zit en geldt
hetzelfde regime voor de 30 000 euro waar het kabinet recent over

besloten heeft

355 82

Antwoord

Wanneer de vet wordt gevolgd komt de uithetaling inderdaad toe

aan de boedel voor ouders in een wemlijk

schuldlmlpveriemngstraject In de vijfde Voorlgangsrapportage
•Mordt mgegaan op de oplossing die wordt uitgevierkt en waarmee

wordt beoogd dat ouders in schulden niet direct hun volledige
uithetaling naar schuideisers moelen overdragen

lierinnert u zich de review van juni 2019 waarin een

uiteenzetting wordt gegeven over de context opdracht en werkwijze
van CAP en welke medewerkers aan wie rapporteerden pagina 2
Herinnert u zich dat in deze review is gesteld “De medewerkers van

Toeslagen hebben op diverse momenten hun bevindingen mondeling
en als onderdeel van een maandoverzicht gemeld aan het

managementteani van Toeslagen
”

Welke functionarissen hebben

mondeling gerapporteerd aan welk lid of welke leden van het

managementteani Toeslagen

356 FJZ 82

Antwoord

Ja dat herinner ik mij Dit betroffen medewerkers van het team

Handhavingsregie binnen Toeslagen zij rapporteerden aan hetMT

lid dat verantwoordelijk was voor Handhavingsregie Er vond

maandelijks een overlegplaats met het betreffende MT lid

^at is de reden dat er wel in de eerste set factsheets op 5

juni 2019 is verwezen naar het memo Palmcn waarin is gesteld dat

Toeslagen laakbaar heeft gehandeld maar dat deze verwijzing geen
onderdeel meet uitmaakte van de tweede set factsheets op 7juni
2019 Is er door de bewindspersoon gevraagd naar de reden van het

ontbreken van deze memo

357 FJZ 82

Antwoord

Zie ook mijn antwoord op vraag 148 Er is destijds niet door de

bewindspersoon gevraagd naar de reden van het ontbreken van het

memo

UHB Is toen directeur generaal Uijlenbroek alsmede de secretaris

generaal de eerste set factsheets van 5 juni 2019 parafeerde ook

de onderliggende informatie die leidde tot de factsheets

gearchiveerd Klopt het dat als notifies als deze met bijlagen
worden opgeslagen in DigiDoc ook de onderliggende informatie

hervindbaar meet zijn

358 82

Antwoord

Nee onderliggende informatie die heeft geleid tot defactsheets is

UHB en Toeslagen] |Herinnertu zich eerdere antwoorden op

vragen over conceptversies van de casusbeschrijving Hawai CAF 11

359 82
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en de vragen en antwoorden over mogelijke valsheid in geschiifte
Kunt u aangeven of in deze eerdere versies melding wordt gemaakt
van tweede nationaliteif of‘cultuur’ of‘familieverbanden’ etc

Antwoord

Jo dat herinmr ik mij Hiervcm was geen sprake

360 UHB en Toeslagen en FJZ Wilt u alsnog een afschrift van de twee

voorgaande versies van de casusbeschrijving Hawai 0 9 aan de

Kamer doen toekomen Zijn deze versies gedeeld met de AUT met

de ADR en of met de POK

82

Antwoord

De twee voorgaande versies treft u ah bijlage aan Deze voorgaande
versies zijn niet gedeeld Wei is toegelicht dat deze versies bestonden

en dat deze net als versie 0 9 op 7 oktoher 2013 zijn opgesteld Zoals

bekendwas hier sprake van een verschrijving in de docnmenten

waar 2012 in plaats van 2013 is getypt In de beantwoordmg van

kamervragen van 3 juli 2019 door tmjn ambtsvoorganger is eerder

op de verschiUende versies ingegaan

361 FJZ IHerinnert uzich de ‘Review en feitenrelaas

onderzoekaanpak CAF 11 van 7 jnni 2019™ die in oktober 2019

openbaar is gemaakt Kiint u toelichten wat wordt bedoeld met de

volgende opmerkingen onder 2 Reviewbevindingen en feitenrelaas

p 4 “Naast bovenstaande onderdelen zijn in het onderzoekdossier

ook andere elementen aangetroffen die op interne analyses en

informatie uitwisseling tussen de leden van het onderzoeksteam

wijzen Uit de review komt niet duidelijk naar voren wat de rol van

deze elementen was bij het vaststellen van vervolg
onderzoekaanpak en afronding van het onderzoek is geweest

”

Kunt

u toelichten waar precies op wordt gedoeld met de formulering
‘andere elementen’ Wat voor elementen waren dit Hoe en waar

zijnzij vastgelegd in interne analyse en informatie uitwisseling

82

Antwoord

Ja dat herinmr ik mij Dit document is in oktoher 2020 openbaar
gemaakt Het gaat hierbij om mondelinge toelichlingen tijdens de

review in 2019 en zinsneden uit het onderzoeksdos sier die naar

intern overleg verwijzen Uit de dosslerstukken en navraag bij
medewerkers vie niet precies vast le stellen ofdergelijke overleggen
hebben plaatsgevonden en wat de uitkomst was Uileindelijk is het

feitenrelaas gebaseerd op de aanwezige dossierstukken en is het

beeld wat daaruit naar voren kwam verwoord

UHB Herinnert u zich het parafenoverzicht met nummer 2019

000013166
“

dat hoort bij het vastleggen van de eerste set factsheets

van 5 juni waarin staat in het taakverzoek dat iemand de DGBD

het advies heeft gegeven le paraferen Wie betreft dit en met welke

reden

362 82

Antwoord

”
2020D40850 bijlage bij Kamerstuk 31066 nr 751

“
2020D40852 bijlage bij Kamerstuk 31066 nr 751
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In verband met de zeer korte tijdpaden is de set via de mail gedeeld
met alle heirokhen partijen in het departement Op een later moment

is ten behoeve van een degelijke verslaglegging in Digidoc de set

van 5Juni toegevoegd De stukken waren dus al bekend waardoor

het advies kon warden gegeven te paraferen zodat de vastlegging
rtchting de slaatssecretaris in Digidoc was gehorgd

363 UHB Is de oplegnotitie set factsheets en opzet Kamerbrief 5 juni
2019 0000094947

®
eerder geparafeerd zoja wanneer Was dit

ook besproken

82

Antwoord

Zie antwoord op vraag 362

Toeslagen KJopt het dat medewerkers van Belastingdienst Toeslagen
bij de CAP 11 zaak opdracht hebben gekregen om de bewijsstukken
van ouders zeer kritisch te coniroleren en dat controleurs de opdracht

kregen “iets te vinden”

364 83

Antwoord

In de CAF ll zaak is via het opdrachtformulier aangegeven voor

welke stukken en over welkejaren ouders uitgevraagd moesten
warden Zoals by CAF zaken gebruikelijk was zag de mtvraag op

meerderejaren en werden er verschillende stukken opgevraagd
breed uitgevraagd Het blijkl niei datgevraagd is om de

overgelegde bewijsstukken van ouders zeer kritisch te controleren

en dat medewerkers de opdracht kregen om lets te vinden DeAUT

zegt hierover in hoar Interimrapport van 14 november 2019 het

volgende over

‘De controles in het kader van het CAF dossier vonden evenwel met

een bijzondere gesirengheidplaats vanwege de herkomst uit het

CAF en de gedachte dat door die controle mogelijk systematische
frcmde zou kunnen blijken De verondersteUing waarmee conform
instruciie gekeken werd was dat er iets ‘mis moest zijn en dat dit

alleen nog moest warden aangetoond Dit kwam ook tot uitdrukking
in het verschijnsel dat wanneer na een eerste controle

geconcludeerd werd dat er niets ‘mis
’

was het dossier door een

senior behandelaar nogmaals werd bekeken om zeker te stellen dat

er echt niets mis was Daardoor werd op iedere mogelijke
onregelmatigheid de vinger gelegd

365 SZW^ Herimiert u zich dat SZW ambtenaren aan minister en

staatssecrelaris schreven dat van het voorstel tot compenseren

precedentwerking uitgaat ook in de overheid in brede zin

UWV SVB maar ook andere ministeries Kunt u aangeven welke

precedentwerking zou uitgaan van de compensate Op precies
welke dossiers werd voor precedentwerking gevreesd En op precies
welke dossiers werd voor precedentwerking gewaarschuwd

86

Antwoord

Het ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid SZW is

actiefbetrokken gewee it hij het vinden van een passende oplossing
voor gedupeerde ou ders In dit kader is ookgesproken over

Ibid
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pr^c^d Htwsvking
verhtjind inei hef heratell^ van fouten u Y reced£nTWiirkin9 ahiid een

Duni van aandackt dat mei hewindioersonen wordi vededd Ilet

betreii in iC hauifie^ van risico die helom riik is bii ds iifwe’^in^een

die htMniidsner mnen maken hii het advien dat aan hen word

vooreeki’d

In onderhavie eeval zae precedentwerkini’ ov tytee onderdelen Ten

eerste is het ah overkeid helangrijk altijdzorgvuldig te handelen

voor de mensen die het handelen rechtstreeks raakt en in het kader

van het algemeen belang Voor de ouders in de CAFll 7oak was

nog onvoldoende duidelijk in welke mate zij waren benadeeld en op

welke compensatie zij daarom recht hodden Van ouders die

mogelijk in dezelfde positie verkeerden moesl de zaak nog bekeken

warden Voor het algemeen belang was nog onduidelijk ofouders op
terechte gronden een vergoeding uit algemene middelen zouden

krygen Dit verdiende een zorgvuldig onderzoek en een zorgvuldige
ajweging ten aanzien van de compensatievraag Voorkomen moest

warden dat ouders geen ofte weimg compensatie ontvingen maar

dat ook anderen dan de beoogde groep ouders aanspraak konden
maken op een compensatieregeiing In dit laatste aspect zat het

risico vanprecedentwerking
De zorgvuldige ajweging is gemaakt door deAUT onder hiding van

mr JPH Donner die in verband met de noodzaak tot spoedige
compensatie voor CAF 11 ouders een interim advies uitbracht dat

op 14 november 2019 cum uw Kamer is aangeboden vooruitlopend
op het bredere advtes

Het tweede punt betrefi de totstandkoming van de

precedenfwerking tf^ geksken naar het uitstralingseffect van de

herziening van hesluiten dieformele rechtskracht hebben Dit is in

beitinsci onwenselijk wegens aantasting van de rechtszekerheid en

precedentwerking die hier vanuit goat omdat door het openbreken
van deze hesluiten een precedent wordl geschapen dot besluiten te

biiroorsmeer eevallen

heroverwogen kunnen warden Ouders an do ovorhaid

zoudenBetrokkenen hebben in een dergelijke situatie noaitniet de

zekerheid kunnen hebben van een heshiit welke ah grondslag kan

dienen voor hun verdere handelen

366 UHB Toeslagen Kunt u aangeven welke precedentwerking uitgaat
van een algemene en ongerichte compensatie van 30 000 euro voor

elke ouder die getroffen is onafhankelijk van de hoogte van de

schade al is die slechts 100 euro onafhankelijk van schuld en zelfs

zonder controle of de ouder wel echt getroffen is

86

Antwoord

Het kahinet h van mentng dat de precedentwerking van de

tegemoetkoming van € 30 000 heperkt hlijft vanwege de unieke en

uitzonderlijke omstandigheden waarin de prohlemcaiek van de

kinderopvangtoeslag heeftplaatsgevonden Het kahinet is zich

hewusl van de zeer ruimhartige compensatie die in individueie

situaties kan plaatsvinden en heeft hiervoor gekozen om een begin
van herstel van vertrouwen In de overheld op te bouwen
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367 Toeslagen Is er voorafgaand aan het compensatievoorstel van 30 000

euro gewaarschuwd voor precedentwerking en de gevolgen daarvan

Is er nadien gewaarschuwd voor precedentwerking en de gevolgen
daarvan Zo ja kunt u die waarschuwingen aan de Kanier doen

toekoraen

86

Antwoord

In de liitwerkinp Vttn rfe f j etnoeikotyiifw Vixnd 30 0C } ziin de

bewindsttemonen van hcl ministerie van Financien enov 9ewi^zen dcit

er risico ov precedeniweThns heslaai dot er in de toekrmst ov

andere dr^^Aerr meer druk kan komen om over fe 9aan ov Isnelie

heictlinp ven een fbrfnirair tnininuitnhedru^

• Inzake de Ruttedoctrine op welke momenten moet een

bewindspersoon aan het niinisterie van Algemene Zaken ofde

premier vragen of hij bepaalde slukken aan de Kamer mag sluren

Welke afspraken zijn er in het kabinet gemaakt over het verschaffen

van stukken aan de Kamer Kunt u die afspraken schriftelijk aan de

Kamer doen toekomen indien zij ergens op schrifl zijn gesteld

368 87

Antwoord

De “Rutte doctrine is geen algemeen gehanteerd begrip binnen de

ruksovarhmd Riiksoverheid Voor rover ik heb kunnen nagaan is de

term een keer gebruikt in een terugkoppeling van een overleg in een

sms van een raadadviseur aan de minister president Het begrip
‘Rutte doclnne

’

werd in dot overleg gebruikt als een verwijzing
naar artikel 11 van de Wet openbaarheid van bestuur in het

bijzonder op de ruimte die er moet zijn om vrij van gedachten te

kunnen wisselsn op basis van persoonlijke beleidsopvattingen ten

behoeve van besluitvorming Voor de inhoud en achtergrond hiervan

zij verwezen naar de memorie van toelichting op de Wob

JCamerstukken Jl 1986 1987 19859 nr 3 p 14 en verder

ledere bewindspersoon is zelfverantwoordelijk voor de

irformatisvoorziening aan de Tweede Kamer en legt hierover geen
verantwoording ofaan de minister president maar aan de Tweede

Kamer Daarnaast geldt dat bewindspersonen op grond van het

reglement van orde van deMinislerraad zaken die raken aan de

eenheid van beleid aan de orde stellen in de MinisterraacL Zie

verder het antwoord op vraag 90

369 \Z Kunt u een omschrijvmg geven van de Ruttedoctrine 87

Antwoord

De “Rmie doctrine is geen algemeen gehanteerd begrip binnen de

riihinvarhcid Riiksoverbeid Voor zover ik heb kunnen nagaan is de

term een keer gebruikt in een terugkoppeling van een overleg in een

sms van een raadadviseur aan de minister president Het begrip
‘Rune doctrine

’

werd in dat overleg gebruikt als een verwijzing
naar artikel 11 van de Wet openbaarheid van bestuur in het

bijzonder op de ruimte die er moet zijn om vrij van gedachten te

kunnen wisselen op basis van persoonlijke beleidsopvattingen ten

behoeve van besluitvorming Voor de inhoud en achtergrond hiervan

zij verwezen naar de memorie van toelichting op de Wob

Kamerstukken 1986 1987 19859 nr 3 p 14 en verder
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370 UHB Toeslagen Wat is de redeti dat de staatssecretaris niet op de

hoogte was over ingrijpende tnanier waarop het opieggen van de

kwalificatie opzet grove schuld uitpakte

87

Antwoord

De handelvA iize is sinds november 2019 niet meer toeemast Over

de M iize waarop de malsficaiie Q QS in de veriode daarvd jr

t}letcitnvond heh ik uw Keanet ovs 27 tiover^iher il tiev hfief

9einfdrffteer‘d^^ De nieitwe veronTtustende st9ncdeet ziin af9elotefi

neriode naar hoven eekomen hii het recomtrueren van de werkwiize

die sevol^d hii het ^tellen van 0 GS kwaUficatier Ik heh uw

Kamer loepezeed du tof de hodem uU ie zoeken en u hii de

Voortieangsravvonwe mder te informeren over de acmvak van het

onderzoek dat de ADR oo dU momem uinrjert

UHB Toeslagen Herimiert u zich dat staatssecretaris Snel in oktober

en november 2019 zeer uitgebreid werd geinformeerd over

opzet grove schuld

Kunt u aangeven of en wanneer deze informatie over opzekgrove
schuld gedeeld werd met minister Hoekstra staatssecretaris Vijlbrief
en staatssecretaris Van Huffelen Wanneer zijn zij op de hoogte
gesteld van bet dossier opzekgrove schuld en de implicaties
daarvan

371 94

Antwoord

nolitio ht’aarin hem on de

2GI9 ooti ambtoUjko
fbtohjko toppas ochl kotdor word hoe

de BcUistingdiemt is omgogaan mol O GS on wat do comocpionttos
de gadupoarde ondors Desc noiitia is met aim

de minister vem [‘inancwn gaadrossoord Wo is hij vonHylgans op da

■de mhouden da maatrhoogte ga
tvm opzot ofg

Ja daar ben ik mce bekend en die informatie was ons ook toentertUd

bekend Ook uw Kamer is meesenomen in de informatie die

heschikbaar was en de 0Dvol in2 die hieraan door miin

ciyfibisvooT2ctYi2€T 0Ti TUI is Ncicit huidi^ wzicfU wii

dat de informatie over de toepassins van de OG S kwalificatie ^een

eojtnnlee heeld eoofen dcit neidee ondefzoek veeeiet is 2oeile ihena

wordi vit9evoerd door de ADR

U hetonderee
■ eckorton it

ik naar toonUiggaralatoardo GIF

mi scfmld hii tarugboleilingan op

hotMm ondai

Staatssecretaris Van Huffelen en staatssecretaris Vijlbriefwaren hi]
hun aantreden van de ze openbare informatie op de hoogte In de

afgelopen periode zijn meer details duidelijk geworden over de

uitvoering van O GS die tot zorg nopen en zoak toegezegd doet de

ADR doet een onderzoek naar de gevolgde werkwijze

372 Toeslagen FJZ Wordt de compensatie als vermogen gezien voor

hen die momenteel een bijstandsuitkering hebben en worden de

gedupeerden met een bijstandsuitkering gekort op hun uitkering op

het moment dat zij de vergoeding ontvangen

95

Kamerstukken II 31066 nr 739

Zie ond^ idere Ka i^T^tiilck nn ir 2019 20 353D2 nr 26 KameistukVen IL 20r9 20 3IQ66 nr 613 en KameistukkenlL 3IQ66 ni 613
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Antwoord

De compensalie die op basis van de compensarieregeling wordt
betaald aan gedupeerde ouders heeftgeen invloed op het recht op

algemene bijstand Op grand van artikel 7 onderdeelp van de

Regeling Participatiewet lOAW en lOAZ warden deze betalingen
voor de beoordeling van het recht op voortzetting van de bijstand
niet tot de middekn het vermogen gerekend

373 Toeslagen Voor welke datum worden de gedupeerden met een

aanvullende schade behandeld en vergoed

Antwoord

Pas na het ontvangen van een deflnitieve heschikking naar

aanleiding van de integrals beoordeling van een dossier kan een

verzoek voor aanvullende schade m hehandeling worden genomen
Het streven is om uiterlijk 6 maanden na indiening van het verzoek

tot een beslmt te komen

96

POK TEAM Heeft u kennisgenomen van deel III van het verslag van
de POK waarin zij een verantwoording heeft gegeven en van de

constateringen van de POK over de informatieverstrekking door het

ministerie van Financien Wilt u puntsgewijs reageren op de

bevindingen over de werkafspraken de timing van het verstrekken

van documenten het weglakken van informatie over onderdelen die

inhoudelijk wel raken aan het onderzoek van de commissie en de

timing van beslissingen op Wob verzoeken

374 98

Antwoord

Onderdeel 111 van het verslag van de ondervragingscommissie
iUustreert de noodzaak tot het nemen van maatregelen om de

informatiehuishouding en informatievoorziening van de

rnksoverheidRiiksoverhcid te verbeteren Ik verwijs u in dat

verband ook naar de kabinetsreactie die hier uitgebreid op in goat
Ten aarrzien van de informatieverstrekking aan de

ondervragingscommissie geldt dat ten behoeve van het voldoen aan

de informatievorderingen van de ondervragingscommissie door het

ministerie van Financien een zo zorgvitldig mogelijkproces is

ingericht Ik heb de indruk dot ten aarrzien van de

informatievorderingen in de daarvoor beschikbare tijd en gegeven
de uil de informatievorderingen blijkende inhoudelijke afbakeningen
een zo volledig mogelijk beeld is geschapen Uiteindelijk zijn door

het ministerie van Financien ruim 1700 documenten verstrekt met

eentotaal beslagvan meer dan 22 000pagina s Informatie die niet

onder de informatievordering viel is daarin gelakt waarbij steeds

een ruime interpretatie van de informatievordering is aangehouden
Zoals aangegeven in de kabinetsreactie is het rapport aanleiding om
de aan de commissie geleverde stukken acliefte publiceren op het

Informaliepunt Kinderopvangtoeslag waarbij alles wat enig
raakvlak heeft met de problematiek rondom de kinderopvangtoeslag
alsnog ongelaki wordt gepubliceerd
Ten aanzien van de timing van het verstrekken van de stukken geldt
dat zodra duidelijk werd dat de datum van 1 September niet

haalbaar was direct in overleg is getreden met de

ondervragingscommissie Afgesproken is dat stukken die niet op 1
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September Icon worden aangeleverd loveel mogelijk op 15

September ofuiterlijk J oktoher zou worden aangeleverd Deze data

zljn opgenomen in de samemverkingsafspraken Uiteindelijk zijn ten

aanzien van de oorspronkelijke informatievorderingen drie

deellevering gedaan en de laatste levering aan de POK vond op 1

oktober plaat s DaarbiJ is bij alte drie de deetteveringen aangegeven
dai tndien nog onverhoopt nteuwe informatie zou blijken deze direct

met de ondervragingscommisste gedeeld zou worden hetgeen ook is

geheurd Het hetrofdaarbij een heperkte hoeveelheid stukken welke

nieuwe informatie direct gedeeld is met de ondervragingscommissie
Ten aanzien van de publicaiie van de besluiten van de Wob

verzoeken geldt dat de grijfie steeds op de hoogte is gebracht van het

betreffende besluit vanwege de mogelijke relevantie voor onderzoek

Ik ben het met u eens dai een eerdere puhlicatie van sommige van

deze Woh beslmten gezien het onderwerp ervan en het onderzoek

van de POK de voorkeur had gehad Dit evenah andere elementen

random de informatievoorziening laten eens te meer de noodzaak

zten vanforse investeringen in de informatiehmshouding en

informatievoorziening van

375 UHB Heeft het kabinet ofhet departement of de Belastingdienst op
enig moment de AUT geadviseerd om een bepaalde conclusie wet of

niet te frekken Zo ja op welke wijze is dit geheurd

98

Antwoord

Op meerdere momenten is er contact geweest tussen leden van het

kabinet met name de staatssecretaris van Financien en

topambtenaren van Financien enerzijds en leden van de commissie

AUT anderzijds Het is in dit tiidsbestek helaas niei mosreliik veweest

om een uitaultend overzicht te veven van de overlec^momenten met

deAUT De nolitieke contacten lieven met name via de

staatssecretaris van Financien maar incidenteeimtiaol ook met

andere hewindsaersonen Zo hebben de minister president en de

minister van Financien op initiatiefvan Dhr Dormer bijvoorbeeld
op 17januari 2020 toen de minister van Financien

verantwoordeliikheid droetr voor het dossier eesoroken met dhr
_

Donner en mevr Klijnsma In dat gesprek hebben de minister

president en de minister van Financien dhr Donner en mevr

Klijnsma ter overweging gegeven de compensaiieregeling te

verruimen zodat deze ook open zou slaan voor met ouders met een

eorrectiebesluiten van minder dan€ 10 000 Ook is in dit gesprek
door de minister president en de minister van Financien de vraag

gesteld ofhetJuridisch mogelijk is ouders he longer dan 5Jaar

geleden zijn geraakt te compenseren Dhr Donner heefi toen

aangegeven dal hij een hardheidsclausule overwoog De commissie

hccii uUdudahik hctcif coviclusiBS ^€ttokk€ft Hbi k2bin6t ks6ti

besluit oo bush van het eifidadvies vcifi de

AUT 7net een aantal elemenlen die verder ifineen dan Wifl de A UT

ierde

laaiPamhteliik niveau in he periode bijna dagelijks contact

nkiaiHgovmdon onckrhouden Dit contact was eehmr niet

xmmmtc hoefi
Hot is in dit Hjdehestuitomdelijk haar oigon oonobieios gotrokki
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nict mog^Ujkgf tsfe

1W

376 UHB Op welke raomenten is er overleg geweesttussen leden van de

AUT en bewindspersonen en of topambtenaren
Kunt u een lijst van die gesprekken aan de Kamer doen toekoraen

indusief wat toen besproken en besloten is

98

Antwoord

is in dit tird^besfek h^laas met om

uiwuuend overzicht le 9even van de overle^i^momenten met de A UT

de periode van

verantwoordelijk waren zijn bij hun vertrek 7iin pesloten Naai

aanloiding
do^aDeze agenda’s warden beschikbaar lo stalhn^esieid am deze

vraag te beanhvoorden fkf piriQ ke^i4itenns» t»g€€temd
■snWanneer deze gegevens wm^en eind^imiem vsrwa kh

Bebesclskhaar liin lal ik u de uitkomsten kiorvan zal ik 20 spoedig
mogclijk met u delen Zie vender oak hat antwoord op vraag 3 75

krgedn

377 POK TEAM Waarom is alles wat over nationaliteit gaat zo secuur

gelakt uit de stukken die de POK heefl gekregen

99

Antwoord

In de aangeleverde slukksn is informatie gelakt die niet onder de

informatievordering viel De parlementaire ondervragingscommissie
heeft informatie gevorderd over het onderzoek en rapport van de

Nationals Ombudsman Geen powerplay maarfairplay en de

opvolging daarvan met als startpuntfehniari 2016 Het gebruik van
de tweede nationaliteit was geen onderdeel van het rapport en het

onderzoek door de Nationale Ombudsman Daarom is aanvankelijk
informatie over het gebruik van de tweede nationaliteit gelakt Na de

eerste twee deelleveringen is ervoor gekozen om 00k stukken over

tweede nationaliteit ongelakt te versfrekken met als doel om zo

transparant mogelijk te zijn Helaas is dit niet consequent gedaan
waardoor 00k in een gedeelte van de stukken na de tweede levering

alsnog informatie over de tweede nationaliteit is gelakt In de

stukken die op het informatiepunt kinderopvangtoeslag zijn

gepubliceerd zijn de passages over het gebruik van de tweede

nationaliteit alsnog zichthaar gemaakt

378 POK TEAM Bent u bereid alle stukken die de POK heeft gekregen
vrij te geven met 00k de onderdelen die gaan over nationaliteit

99

Antwoord

Ja de stukken metpassages over nationaliteit zijn ongelakt
gepubliceerd op het informatiepunt kinderopvangtoeslag

POK TEAM Elerinnert u zich dat de POK de beschikking heeft

gekregen over WhatsApp berichten en ander berichtenverkeer over

onder meer de eerste weken van juni 2019 Is in de aanloop naar de

POK onderzoek gedaan naar dergelijk berichtenverkeer van en met

de staatssecretaris van Financien onder meer over dat tijdvak zowel

379 99
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als het gaat om e mail WhatsApp als sms Is ook onderzoek gedaan
naar dergelijk berichtenverkeer van ambtelijke hoofdrolspelers zoals

de toenmalig DG Belastingdienst de directeur Uitvoerings en

Handhavingsbeleid UHB en de directeur Toeslagen Kunt u per

flmctionarisa aangeven wat wel en niet is aangetroffen en ofdeze

communicatie is gedeeld met de POK Waren er bijzondere of

opvallnde bevindingen bij het onderzoeken van berichtenverkeer

Antwoord

De POK heefl informatie gevorderd die het niveau van

plaatsvervangend DG en hoger heeft hereikt Bij de betreffende
functionarissen is in navolging van de informatievorderingen
uitvraag gedaan naar WhatsApp berichten en ander

berichtenverkeer De resuliaten van deze uitvraag zijn aan de POK

verstrekt De aan de POK verstrekte stukken kunnen vanafheden

Worden geraadpleegd op het irrformatiepunt kinderopvangtoeslag

jtttp inforfnatievuntkinderopvangtoeslag rnksoverheid nl Gewijzigde veldcode

380 UHB Op welke termijn kunt u en wilt u aan de Kamer een overzicht

doen toekomen met de volgende informatie van alle onderdelen

binnen de Belastingdienst a de grootte van de controledichtheid de

zogeheten boekenonderzoeken b hoe actueel zijn de systemen c

wat is de stand van de invordering

100

Antwoord

In de eerste voortgangsrapportage over hetJaarplan 202J

Belastingdienst Douane en Toeslagen zai warden gerapporteerd
over de resultaten van het onderzoek naar het niveau van toezicht

achteraf Daarin zal ook de grootte van de controledichtheid aan de

orde komen Over de stand van de invordering heb ik mv Kamer SO

novemberjl schri telijk geinformeerd
^

381 CI0| I Wilt u reageren op de volgende stelling van de POK

“De commissie gaat er ook hier van uit daf de eerdere ervaimgen

binnen het ministerie met de informatievoorziening ten gevolge van
de slechte informatiehuishouding al in 2019 gevolgen hebben gehad
voor de informatiehuishouding die vanaf dat moment is gevoerd

”

100

Antwoord

In de afgelopenjaren zijn diverse initiatieven ontplooid om de

informatiehuishrMding verder op orde te hrengen Deze initiatieven

hebben resuUaat gehad Tegelijkertijd is er nog een weg te gaan

zoals de Commissie onderschrijft en zijn er inmiddeh nieuwe

imtiatieven gestart zie ook het antwoord op vraag 168 Hot niet op

orde hebben en de gewilgen di

is ochter met to vorbinden aan eon moment in de tijd ofeen

specifieke gebowtenis

•liovorslrckking

382 POK TEAM Hoe vaak heeft u de POK ontijdig gelnformeerd zijnde
na de deadline van 1 September 2020

100

Antwoord

Kamerstukken II 2020 21 31077 nr 746
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Naar aanleiding van de in de zomer onlvangen informatievordering
heeft het ministerie van Flnancien conform de data in de

samenwerkingsafspraken drie omvangrijke leveringen gedaan Deze

leveringen vonden plants op 1 September 15 September en 1

oktober Op 10 november heeft een kleine aanvuUende levering van
stukken plaatsgevonden In oktober heeft de

ondervragingscommtssie een aanvullende informatievordering
ingediend waaraan hinnen de in de informatievordering gestelde
termijn door het ministerie van Financien is voldaan Verder is een

aantal keer een beperkt aantal stukken digitaal aangeieverd onder

meer naar aanleiding van de vragen van de griffie over de

aangeleverde informatie en het Wob verzoek over de

Advieseommissie Uitvoering Toeslagen Deformalisering van deze

reeds digitaal aangeleverde stukken heeft recent plaatsgevonden
Het ministerie van Algemene Zaken heeft op 3 September de

gevorderde stukken geleverd
Het ministerie van SZW heeft vier

conform de data m de samenwerhngscfspraken Deze leveringen
vonden plaats op 1 September 16 September 24 September en 1

oktober

mgrpke leveringen gedaan

POK TEAM Waarom heeft u de POK nu de vordering van de POK

beperkt en gericht was en geen onverwachte elementen in zich

droeg ontijdig geinfonneerd

100383

Antwoord

De POK heeft op 14juli 2020 informatievordering verzonden aan de

betrokken deparfementen met als aanleverdatum 1 September 2020

Vervolgens zijn gesprekken gevoerd met de griffie over de

informatievorderingen en de duiding daarvan Halverwege augustus

bkek dat het gelei op de omvang en liming van de vordering en de

heschikbaarheid van de gevorderde documentatie hetvoor het

ministerie van Financien en het ministerie van SZW niet mogelijk
was om alle gevorderde informatie hinnen de gevraagde termijn aan

ts leveren Ik ben hierover toen in overleg getreden met de

ondervragingscommissie waarbij is afgesproken dat de stukken

zoveel mogelijk op 15 September ofuiterlijk op 1 oktober alsnog
zouden warden geleverd Deze data zijn ookgenoemd in de

satnenwerkingsafspraken TJiteindelijk hehhen op 15 September en 1

oktober aanzienlijke leveringen plaatsgevonden Ook na 1 oktober is

nog nieuwe informatie gebleken In omvang stond dal niet in

verhouding tot wai reeds was aangeieverd Deze nieuw informatie is

zodra bekend direct gedeeld met de POK Uiteindelijk zijn door het

ministerie van Financien ruim 1700 documenten verstrekt met een

totaal beslag van meer dan 22 000pagina s Vannit het ministerie

van SZW hebhen op 1 September 16 September 24 September en I

oktober leveringen plaatsgevonden aan de commissie Uiteindelijk
zijn door het ministerie van SZW ruim 100 documenten verstrekt^

384 POK TEAM Aangaande welke onderwerpen heeft u de POK

ontijdig gemformeerd

100

Antwoord
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De ondervragingscommissie heeft een aantal informalievorderingen
Ingediend Een van de informatievorderingen hetrofeen verzoek om

informatie over het onderzoek en rapport van de Ncaionale

Ombudsman Geen powerplay maar fairplay’ en de opvolglng
daarvan Ten aanzien van deze informatievordering geldt dot er ook

na de afgesproken datum van 1 oktober 2020 nog informatie bekend

is gewordeti die onder de vordering viel Deze is toen direct gedeeld
met de POK Voorgaande neemt echter niet weg dal door het

ministerie ten behoove van het voldoen aan do

informatievorderingen van de ondervragingscommissie een 20

zorgyuldig mogelijk proces ingericht Het kahinet heeft de indruk daf

het ten aanzien van die informatievorderingen in de daarvoor

beschikbare tijd en gegeven de uit do informatievorderingen

blijkende inhoudelijke afbakeningen een zo volledig mogelijke

4leSgobeeld heeft geschapen Van b

ianookg

385 POK TEAM Welke stukken die u aan de POK heeft aangeleverd
waren ten onrechte gelakt

too

Antwoord

In de stukken die aan dePOK zijn aangeleverd zijn de namen van

ambtenaren onder het niveau van directeur gelakt en van een unieke

code voorzien Daarnaast zijn persoonsgegevens gelakt Tot slot is

informatie gelakt die niet onder de ontvangen informatievorderingen
viel waarbij steeds een ruime interpretatie van de

informatievordering is aangehouden Naar aanleiding van het

rapport en zoals aangekondigd in de kabinetsreactie zal ik de

stukken die zijn verstrekt aan de ondervragingscommissie publiceren
op het informatiepunt kinderopvangtoeslag Daarbij zijn conform
het in de kabinetsreactie verwoorde uitgangspunt van transparantie
en openheid in de infonnatievoorziening de gelakte passages in de

aangeleverde stukken opnieuw beoordeeid en warden alls passages

die enig raakvlak hebben met de problematiek random de

kinderopvangtoeslag alsnog ongelakt gepuhliceerd ook als de

betreffende informatie niet onder de aanvankelijke
informatievordering viel

POK TEAM Eleeft u kennisgenomen van de volgende passage uit

het rapport van de POK ‘De commissie merkt op [ ] dat

informatieverstrekking door het ministerie van Financien niet is

gelopen zoals verwacht mede naar aanleiding van de gemaakte
werkafspraken

’

Welke werkafspraken heeft u met de POK

gemaakt en kunt u reflecteren op deze opmerking van de POK

100 103386

Antwoord

Met de POK zijn werkafspraken gemaakt over het proces random de

parlememaire ondervraglng De werkafspraken omvatten onder

meer afspraken over de timing van de aanlevering van de

gevorderde stukken de wijze van de aanlevering de omgang met

vertrouwelijke stukken het lakken van namen van ambtenaren en de

inzage in het conceptrapport van de ondervragingscommissie Een

van de afspraken in de werkafspraken is dat de gevorderde stukken

indien niet op 1 September zo veel mogelijk op 15 September en

uiterlijk 1 oktober 2020 warden aangeleverd Op 1 September zijn 6
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mappen geleverd op 15 September 14 mappen en op 1 oktober 10

mappen Het ophalen van de gevraagde stukken is een tijdrovend
proces waardoor het niet haalhaar was alle sxukken voor I

September aan te leveren Uiteindelijk zijn ook na 1 oktober nog in

beperkte mate stukken aangeleverd aan de

ondervragingscommissie die daarvoor niet in beeld waren Dat

betreur ik Dit evenals andere ekmenten random de

informatievoorziening laten eens te meer de noodzaak zien van

maatregelen ten aanzien van de informatiehuishouding en

informatievoorziening van
in dat kader ook naar de kabinetsreactie die daar uitgebreider op in

goat

387 POK TEAM Kunt u aangeven waarom de POK meerdere malen

moest rappelleren alvorens door verschillende ministeries de

gevorderde informatie ward verstrekt

100

Antwoord

Snel na ontvangst van de vordenng op 14juli hebben het mimstene

van Financien en het ministerie van SZW aangegeven dat het niet

zou htkken om alle gevorderde informatie op 1 September aan te

leveren Dit wegens de doorlooptijd die gepaardgoat met het

zoekproces gecombineerd met de beperkte bezetting op het

ministerie tijdens de zomerperiode en de lopende corona

maatregelen Met de commissie zijn nieuwe werkafspraken
gemaakt met als uiterlijke deadline 1 oktober Hieraan keeft het

ministerie van SZW met vier deelleveringen op 1 September 16

September 24 September en 1 oktober voldaan Het mimstene van

Financien heefi het overgrote deel van de stukken geleverd op
uiterlijk 1 oktober en nog een beperkt aantal stukken na dat moment

388 POK TEAM Wat vindt u van de volgende bevindingen in het

eindverslag van de POK te weten dat de commissie ‘niet voorafop

de hoogte is gesteld’ van de Wob besluiten over het MT Toeslagen
en het MT Belastingdien st en dat kort voor de presentatie van het

eindverslag van de commissie dus na de verhoren is aangegeven

dat ‘op korte termijn wederom documenten openbaar worden

gemaakt naar aanleiding van een Wob verzoek over de

Adviescommissie uitvoering toeslagen welke mogelijk relevant zijn
voorde commissie’

101

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 24 t m 26 en de laatste cdinea van 3 74

389 POK TEAM Waarom heeft u de POK niet eerder en proactief
voorzien van relevante stukken naar aanleiding van Kamervragen
nieuw ontdekte informatie en informatie uit Wob verzoeken die

reeds op 12 juni 2020 bij de belastingdienst waren ontvangen

101

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 374^

390 UHB Toeslagen en FJZ Wanneer is het memo omirent opzet grove

schuld ontdekt en waarom is het op 27 november 2020 dus een dag

101
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na de laatste openbare verhoren van de POK op 26 november 2020

aan de Kamer gezonden

AniM Oord

Zie hienwtr hef antv^oord on vraap 145

391 UHB Waarom is aan de POK ten onrechte verklaard dat er geen

vergelijkbare fouten zijn geconstateerd aangaande de overige
toeslagen en het kindgebonden budget

101

Antwoord

Ik kan hiervoor geen verklaring geven

392 POKTEAM^f ^aarom heeft u de POK niet eerder

geinformeerd omtrent uitbreiding van de compensatieregeling naar

ondere toeslagen en het kindgebonden budget maat word de POK

hiervan in kennis gesteld middels een brief aan de Kamer

101

Antwoord

In de kabinetsreaclie op het rapport van deADR enAUTvan 13

maart 2020 is melding gemaakt dat beide onderzoeken hebben

geconstateerd dat bij CAF onderzoeken ook andere toeslagen waren
betrokken Bij briefvan 25 met 2020 heb ik u laten weten dat hier

onderzoek naar gedaan werd in de derde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag van 29 September is dat herhaald Bij de vierde

Voortgangsrapportage van 4 december 2020 heb ik naar aanleidmg
van dat onderzoek aangekondigd de compensatieregeling te

verbreden

393 POK TEAM Waarom heeft u relevanfe stukken inzake een Wob

verzoek over de AUT niet gedeeld met de POK Heeft u de

relevante stukken heden inmiddels wel gedeeld met de POK

101

Antwoord

Naar aanleidmg van het Wob verzoek over de Adviescommissie

Uitvoering Toeslagen zijn van een aantal reeds aan de POK

geleverde conceptversies van notilies definale en geparafeerde
versies bekendgeworden Deze stukken waren daarvoor niet in

beeld De notifies zijn direct digitaal gedeeld met de POK in

verhand met de beperkte tijd tot aan het verschijnen van het rapport
van de ondervragingscommissie Recent is de aanlevering
geformaliseerd en de stukken zijn naast in het archiefvan de POK

ook terug te vinden op het informatiepuni Kinderopvangtoeslag Ik

betreur dat deze stukken nog zo laat in het proces bekendzijn

geworden DU toont opnieuw het belang aan vanforse maatregelen
ten aanzien van de informatiehulshouding en Informatievoorziening
van de mkimverheidRiik ioverheid in het algemeen en het ministerie

van Financien en daarbinnen de Belastingdienst in het hijzonder Ik

verwijs in dal leader ook naar de kabinetsreactie die daar

uitgebreider op in goat

JZ Is het kabinet zelfvan mening dat eerdere aan de Kamer

verstrekte stukken inzake de toeslagenaffaire in strijd met afspraken
en regels niet volledig en ofonterecht slechts in een gedeeltelijk
gelakte versie zijn gedeeld met de Kamer

394 102
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Antwoord

Nee Ik hesefterdege dca de POK7eer kritisch is op de

^ei

irformaiievoorziening zijn met goed voor heifunctiomren van de

politiek acmgezien artikel 68 Grondwel de hoeksteen van de

democratie genoemdmag warden In de kabineisreactte is hier

nader op ingegaan Dit betekent echter met dat in itrijd met de

regels eti afspraken is gehandeld

POK TEAM Kunt u toelichten welke informatie dan wel

docuinenten aan de POK is zijn geleverd op 1 September 2020 op

15 September 2020 op 1 oktober 2020 en op 10 november 2020

102395

Antwoord

U kunt op hei Informatiepunt Kinderopvangloeslag de stukken

vmden die in hetkader van informatievorderingen zijn gedeeld met
de POK inclusiefinventarislijsten en een ioelichting op de

verschillende vorderingen
De POK heeft bij briefvan 14Juli 2020 een aantal

informatievorderingen verstmirt aan departementen Departeinenten
hebben op basis van de informatievorderingen en de reikwijdte
daarvan de departementale arckieven doorzockt en de betrejfende
informatie geleverd aan de POK

De eerste informatievordenng betrofeen overzicht van

bewindspersonen en ambtenaren van het niveau plaatsvervangend
directeur en hoger die de afgelopen lOjaar betrokken zijn geweest

bij het beleid en de nitvoering van de kinderopvangloeslag Deze

vordering is ontvangen door het ministerie van Financien het

ministerie van Algemene Zaken het ministerie van SZW en het

ministerie van JenV De tweede informatievordering betrof

informatie over de Ministeriele Commissie Aanpak Fraude voor

zover deze een relatie heeft met van invloed heeft kunnen zijn op de

kinderopvangtoeslag Deze vordering is ontvangen door het

ministerie van Financien het ministerie van Algemene Zaken het

ministerie van SZW het ministerie van JenV het ministerie van

BZK het ministerie van OCW het ministerie van EZK en het

ministerie van VWS De derde vordering betrofinformatie die werd

gevorderd over het onderzoek en rapport van de Nationale

Ombudsman Geen powerplay maar fairplay ende opvolging
daarvan Deze informatievordering is ontvangen door het ministerie

van Financien het ministerie van Algemene Zaken het ministerie

van SZW en hei ministerie van JenV

Op 1 September 2020 hebben departementen eerste informatie
verstrekl aan de POK Voor de ministertes van Financien en SZW

betrofdit de informatie inzake de eerste vordering en een eerste

gedeelte informatie inzake de tweede en derde vordering Hetging

daarbij om stukken zoals notilies verslagen van overleggen
voorbereidingsdossiers voor dehatten concept Kamerhrieven

geannoteerde agenda s etc Voor het ministerie van JenV betrof
informatie inzake de eerste vordering en een beperkt aantal

voorbereidende stukken ten behoeve van de Ministeriele Commissie

Aanpak Fraude inzake de tweede vordering JenV heeft vender laten

weten dat na onderzoek geen informatie is gevonden die betrekking
heeft op de derde vordering Ook het ministerie van BZK heeft op 1
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September 2020 irformatie aangeleverd inzake de tweede vordering
Het minlsterle van Algemene Zaken heeft op 3 September 2020 de

gevorderde stukken geleverd Dit helrofonder andere geannoleerde
agenda s notities verslagen van het overkg van de secreiarissen

generaal woordvoeringsUjnen e mails smsjes en geobjectiveerde
samenvattingen van de notulen van de ministerraad en de conclmies

van de Minisleriele Commisste Aanpak Fraude Het ministerie van

EZK OCW en VWS hehben de POK lalen weten dot zij na onderzoek

geen informatte hehben die binnen het hereik van de tweede

vordering viel

Op 15 September 2020 is door de ministerie van FIN de tweede set

aan informatte verstrekl Een tweede levering van het ministerie van

SZW vondplaats op 16 September Dit betrofinformatte betreffende
de tweede en de derde vordering Voor wat betreft het de mimsteries

van Financien en SZW betrofdit hoofdzakehjk e mailberichten

inctusiefbijlagen vanfunctionarissen van het niveau van

plaatsvervangendDirectetir Generaal en hoger Op 24 September en

op 1 oktober heeft SZW de derde en vierde levering gedaan aan de

commissie

Op 1 oktober 2020 is de door het ministerie van FIN derde set aan

irformatie verstrekl Bij deze leveringen ging het wederom om

mailberichten mt e tnailboxen vanplv DG s en hoger en tevens om

apps en sms Dit betrofinformatte betreffende de tweede en de derde

vordering

396 POK TEAM Welke ‘aanvullende informatie’ heeft de POK

ontvangen naar aanleiding van de openbare verhoren waarbij is

gemeld dat ambtenaren deze informatie naar voren bebben gebracht

102

Antwoord

Ambtenaren van de Belastingdienst hebben naar aanleiding van

openbare verhoren informatie aangeleverd aan het coordinatieteam

dat de informatievoorziemng aan de POK coordineerde Dit

betreffen ten eerste een aantalPowerPointpresentaties over de stand

van zaken van de uitvoering van Toeslagen en over de casus De

Parel Daarnaast betreft het een aantal stukken over de directe

financiering van de kinderopvangtoeslag Tot slot betreft het stukken

die in de afgelopenJaren door medewerkers van het CAF team zijn

opgesteld en een refleciie bevatten op de gebeurtenissen die zich

hehben voorgedaan random de kinderopvangtoeslag De

ondervragingscommissie heeft via de griffie aangegeven de

betreffende stukken nietformed te hoeven ontvangen De stukken

worden gepubliceerd op het Infbrmatiepunt Kinderopvangtoeslag

• Kunt u toelichten hoe het kan dat de minister president zei dat

bij niet over signalen beschikte dat problemen breder zouden zijn
Wilt u hierbij betrekken dat in de beantwoording van vragen van de

vaste commissie voor Financien over de vierde

Voortgangsrapportage
’
is gezegd zie de antwoorden op vraag 85

e v dat sprake is van een ‘kabinetsbesluif om de compensalie te

verbreden naar andere toeslagen en het kindgebonden budget
Wanneer zijn 1 gedaehten over en 2 voorstellen voor uitbreiding

397 102
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van de compensate voor het eerst aan de orde gesteld in interne

besprekingen op het ministerie van Financien en vervolgens in de

ministerraad

Antwoord

De minister president heeft richting mevr Leijten geantwoord dat er

geen signaten zijn dat op basis van gegevens van de

Belastingdienst hij andere onderdelen van de Rijksoverheid
ongeoorloofdgehruik is gemaakl van nationaliteil Die uUspraakzag
dus op signalen over ongeoorloofdgehmik van nationaliteil

Rijh breed huiten de Belastingdienst
De uitspraak zag met op het recente kahinetshesluit om de

compensalteregeting te verbreden naar andere toeslagen en het

kindgebonden budget omdat de institutioneel vooringenomen

handelswijze door de Belastingdienst in de uitvoering van de

kinderopvangtoestag ook heeft gespeeld in de uitvoering bij andere

toeslagen Daarnaast gold voor alls toeslagen hetzelftde

invorderingsbeleid door de Belastingdienst waarbij de kans groot is

dat ook hi andere toeslagen onterechle opzetigrove schuld O GS

kwaiificaties ziJn gegeven bij de aanvraag van eenpersooniijke
betalingsregeling Om deze reden heeft het kabinet besloten om ook

de OGS tegemoetkoming te verbreden naar andere toeslagen
De vraag ofbepaalde regelingen in het kader van herstel

kinderopvangtoestag verbreed moeten worden is binnen het

ministerie van Financien opgepakt in de aanloop van de publicatie
van het eindadvies ‘Omzien m verwondenng 11 van de

Adviescommissie uitvoering toeslagen In dit eindadvies heeft de
Adviescommissie namelijk onder andere 5 CAF zaken aangewezen

die mogelijk ofwaarschijnlijk vergelijkbaar zijn met de CAF11 zaak

en die niet alleen betrekking hehben op de kinderopvangtoeslag
Na onderzoek van UHT en na check van de Commissie van Wijzen is

naar voren gekomen dat in de vijfCAF zaken die niet alleen

betrekking hebben op de kinderopvangtoeslag net als bij de CAF 11

zaak vooringenomen is gehandeld door de

Belastingdiensl Toeslagen Hierover bent u gemformeerd in de

derde voortgangsrapportage 29 September 2020 Financien heeft
in de qfgelopen tijd zoals aangekondigd in de Kamerbriefvan 25

met 202 f‘ samen met de beleidsdepartementen BZK SZW en

IWS gekeken in hoeverre de regelingen voor herstel verbreed

konden worden naar andere toeslagen In de laatste

voortgangsrapportage 4 decemher 2020 hem n geinformeerd over

het kahinetshesluit om onder andere de compensatieregeling te

verbreden naar andere toeslagen In het kabinet is hierover

gesproken op 1 decemher 2020 in de RWIZO een onderraad van de

ministerraad Vervolgens heeft de ministerraad op 4 decemher 2020

het besiuit in de RWIZO zander nadere bespreking overgenomen

398 POK TEAM In hoeverre kunt u garanderen dat de POK beschikt

over alle relevante stukken gevorderd dan wel niet gevorderd

102

Antwoord

Ten aanzien van de informatieverstrekking aan de

ondervragingscommissie geldt dat ten hehoeve van het voldoen aan

“
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de informatievorderingen van de onderwagingscommissis door de

hetrokken departememen een zo zorgvuldig mogeUjkproces is

ittgericht Ik heb de indruk dal ten aanzien van de

informatievorderingen in de daarvoor beschikbare tijd en gegeven
de Hit de informatievorderingen blijkende inkoudelijke cfbakeningen
een zo volledig mogelijke beeld is geschapen Echler zoals blijkt

uit hel eindrapport ‘Ongekend Onrecht’ en ook uitgebreid aan hod

komt in de kabinetsreactie verdient zovel de informatievoorziening
als de inforniatiehnishoiiding de nodige aandacht Hoewel mij op dit

moment geen informatie bekend is die vali onder de

informatievorderingen van de ondervragingscommissie maar nog

niet is verstrekt kan ik helaas niet uitslmten dat m de toekomst

weer relevante stukken boven water komen En ondanks de

maatregelen die dit kabinet voornemens is te doen om de

informatiehuishouding en informatievoorziening te verbeteren is ook

in de toekomst met mi te sluiten dat op een later moment meuwe

relevante stukken opduiken Hoe graag ik ook zou willen hetogen dal

dat nooit meer voorkomt het blijft mensenwerk Wei moet het aantal

situaties waarin zich dil voordoetfors warden verminderd Zo dicht

mogelijk naar nul Alleen op die manier kan het kabinet werken aan

het herstel van vertrouwen Indien er nieuwe relevante stukken

Worden gevonden zuUen deze uiteraard alsnog met de Kamer

warden gedeeld

UHB Toeslagen Kuntu toelichten hoe het kan dat tijdens de

verhoren is gesteld dat er ‘geen signalen’ zouden zijn over

vergelijkbare problemen bij de zorg en huurtoeslag en het

kindgebonden budget terwijl dit al kon worden afgeleid uit bet

primaire Wob besluit over het Combiteam Aanpak Facilitators

CAF van 15 november 2019 en voorts bleek uit de eerdere

Voortgangsrapportages over de hersteloperatie Kunt u toelichten

hoe het kan dat pas na de verhoren de beslissing is genomen dan

wel bekend gemaakt oni de compensatie uit te breiden voor mensen

die bij andere toeslagen en het kindgebonden budget verkeerd zijn
behandeld

399 103

Antwoord

Mogelijk word hiermee gedoeld op de uitspraak van de minister

president richting mevr Leijten dat er geen signalen zijn dat op

basis van gegevens van de Belastingdienst bij andere onderdelen

van de Rijksoverheid ongeoorloofd gebmik is gemaakt van

nationaliteit Die uitspraak zag dus op signalen over ongeoorloofd
gehruik van nationaliteit Rijksbreed buiten de Belastingdienst De

uitspraak zag niet op vergelijkbare problemen bij de overige

toeslagen ofhet kindgebonden budget
De vraag ofbepaalde regelingen in het kader van herstel

kinderopvangtoeslag verbreed moeten worden is hinnen het

ministerie van Financien opgepakl in de aanloop van de puhlicalie
van het eindadvies ‘Omzien in verwondering U’ van de

Adviescommissie uitvoering toeslagen In dit eindadvies heeft de

Adviescommissie namelijk onder andere 5 CAF zaken aangewezen

die mogelijk ofwaarschijnlijk vergelijkbaar zijn met de CAF 11 zaak

en die niet alleen betrekking hebben op de kinderopvangtoeslag
Na onderzoek van UHT en na check van de Commissie van Wljzen is

naar voren gekomen dat in de vijfCAF zaken die niet alleen
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betrekking hebben op de kinderopvangloeslag net all bij de CAP 11

zaak vooringenomen is gehandeld door de

Belastingdiensl Toeslagen Hierover bent u geinformeerd in de

derde voortgangsrapportage 29 September 2020 Financien heeft
in de afgelopen tijd zoals aangekondigd in de Kamerbriefvan 25

mei 202 f^ samen met de beleidsdepartementen BZK SZW en

VIVS gekeken in hoeverre de regelingen voor herstel verbreed

konden warden naar andere toeslagen In de laatste

voortgangsrapportage 4 decemher 2020 bent u geitformeerd over
het kahmetsbeslmt om onder andere de compensatieregeling te

verbreden naar andere toeslagen In het kabinet is hierover

gesproken op 1 decmnber 2020 in de RWIZO een onderraad van de

ministerraad Vervolgens heeft de ministerraad op 4 decmnber 2020

het besiuit in de RWIZO zander nadere bespreking overgenonien

POK TEAM Kunt u toelichten hoe het kaji dat documenten met

handgeschreven opmerkingen van de staatssecrelaris van Financien

pas een week voor publicatie van het verslag van de POK dus ruim

na de verhoren ambtelijk informeel zijn verstrekt Waarom is

eerder besloten deze documenten in strijd met de vordering van 14

juli 2020 zonder handgeschreven aantekeningen te leveren aan de

commissie Op welk ambtelijk ofpolitiek niveau zijn beide
besluiten genomen Zijn de handgeschreven aantekeningen op de

documenten inmiddels formed aan de POK verstrekt Kunt u

toelichten hoe het kan dat deze documenten al wel waren

opgenomen in de toen aanstaande Wob beslissing over

documenten van de AUT documenten waarvan dus al zeer geruime
tijd bekend was dat ze bestonden

400 103

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 393 Naar aanleiding van het Wob

verzoek over de Adviescommissie Uitvoering Toeslagen zijn van een

aantal reeds aan de POK geleverde conceptversies van notifies de

finale en geparafeerde versies bekend geworden De finale versies

verschilden slechts beperkt van de al overiegde notifies Deze

stukken waren daarvoor niet in beeld De stukken zijn toen direct

gedeeld met de POK

401 POK TEAM Beschikt u nog over informatie over documenten die

binnen het bereik van de vordering van de POK vallen en die nog

niet aan de commissie zijn geleverd Indien dit het geval zou zijn
kunt u heel preciss omschrijven welke informatie of documenten dit

belreft

103

Antwoord

Voor zover bekend zijn alls relevante stukken aan de commissie

verstrekt Helaas kan ik niet uitsluiten dat in dc toekomst wcer

relevante stukken haven water komen Mocht dat het geval zijn dan

zuUen deze uiteraard alsnog mei de Kamer warden gedeeld

POK TEAM Hoe oordeelt u zelf over de informatievoorziening
richfing de POK gegeven het feit dat de vordering van informatie

402 103
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plaats vond op basis van het grondwettelijk enqueterecht van de

Kamer

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 374

JZ Wilt u mode in het licht van wat in de verhoren aan de orde

kwam over de sturing op timing van informatieverzoeken en Wob

beslissingen vanwege de gewenste juridische en politieke uitkomst
reflecferen op de volgende bevindingen en waamemingen van de

POK “De meeste Wob verzoeken liggen al enige tijd op het

ministerie waar men de samenhang tussen de Wob verzoeken en het

onderzoek van de commissie kan overzien De commissie

constateert hier dat bij de twee eerst genoemde Wob verzoeken de

wettelijke termijn om eraan te voldoen ruimschoots overschreden is

Het had het ministerie gesierd om eerder te besluiten op deze

verzoeken en niet alleen vanwege de mogelijke impact op het

onderzoek van de commissie Dit overziend spreekl de commissie

haar verbazing uit over de timing van de besluiten over deze Wob

verzoeken
”

403 103

Antwoord

De bevinding van de POK dat de Wob een wettelijke termijn voor de

afdoening kent isjuist Met de afhandetinp van een Wob verroek is

dooroaans vee cavacitea Qcmoetd Hierhti speelt een rol dat de

informatiehuishoudint lanf niet alttid op orde ts met de effecten van

dien OB de smlheid en het eemak van de vindhaarheid van

informatie Ecktor De de termijn voor de qfhandeling van de Wob

verzoeken commissie AUTen commissie Donner vereist een nadere

toelichting Op het moment van het indienen van het Wob verzoek

was het archiefvan de commissieAUT nog niet overgedragen De

overdracht hiervan was in augustus 2020 In samenspraak met de

indiener is een termijn overeengekomen voor de afhandeling zie ook

het antwoord op vraag 19 Ik vond het van belong dat het eerste

deelbesluit van de commissieAUT openbaar zou worden gemaakt
voordat de POK haar rapport openbaar zou maken Dat is gelukt

JZ Welke functionaris sen hebben besloten over de timing van

voomoemde Wob beslissingen Zijn de ambtelijke of politieke
leiding betrokken geweest bij de besluiten over de timing en wat wel

ofniet openbaar moest worden Wanneer op welke data zijn
concept beslissingen over het MT Toeslagen het MT

Belastingdienst en over de AUT voor het eerst de ‘ambtelijke lijn’
ingegaan Wanneer op welke date zijn zij voor het eerst voorgelegd
aan de politieke leiding

404 103

Antwoord

Het ministerie van Financien is voor de hehandeling van Woh

verzoeken gebonden aan de wettelijke termijnen Wob verzoeken

worden zo spoedig mogelijk hehandeld maar de Wob is een

arbeidsiniensiefproces waardoor de hehandeling van verzoeken

desondanks geniime tijd in beslag kan nemen Bij omvangrijke Wob
verzoeken zoals de verzoeken waarnaar in deze vraag verwezen

wordt gaol het ministerie in gesprek met de verzoeker s om inzicht

te geven over de verwachte behandeltermijn HierbiJ wordt ook
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besproken ofhet verzoek gefocnst kan warden op een deelonderwerp
en qfgewerkt kan warden met deelhesluiten zodat de verzoeker de

gevraagde stukken smller kan ontvangen

Wob besluiten warden niet voor goedkeuring aan de

bewindspersonen voorgelegd Wei warden bewindspersonen voorttf

geinformeerd over de publicatie vanpalitiek relevante Wob

besluiten op hun heleldsterrein Hiertoe warden ter informatie
notities opgesteld die eersl de ambtelijke lijn doorlopen cdvorens

deze aan de bewindspersonen warden voorgelegd Omdat het aantal

documenten in Wob verzoeken omvangnjk is kan het emge lijd in

beslag nemen in de ambtelijke lijn om de benodigde parafen te

behalen omdat de parafanten oak tennis moeten kunnen nemen van

de ackterliggende stukken

De Bestuursraad van Financien wordt maandelijks geinformeerd
over alle openstaande Wob verzoeken Op verzoek warden Wob

besluiten daarnaast soms mondebng toegelicht aan de

bewindspersonen Bij de genoemde Wob verzoeken was het de

ambitie van zoweide ambtelijke als depolitieke hiding om de Wob

besluiten te publiceren voordat de POK met haar rapport kwam De

politieke en ambtelijke hiding zijn niet betrokken geweest bij
besluiten over welke stukken onder de reikwijdte van deze Wob

verzoeken vallen

405 POK TEAM tn SZW Welke begeleiding heeft iedere verhoorde

gekregen van het ministerie van Financien respectievelijk van het

ministerie van Socials Zaken en Werkgelegenheid Kunt u dit per

verhoorde aangeven welke ondersteuning is gegeven welke

stukken welke training welke begeleiding op de dag zelf

enzovoorts

103

Antwoord

Iedere getuige die ambtelijk ofpolitiek gelieerd is ofwas atm hei

ministerie van Financien en SZW is in de gelegenheid gesteld om
zich door middel van een oefemessie voor te bereiden op het

verhoor Deze oefensessie is aangehoden vanuii het oogpuni van

goed werkgeverschap en de geluigen waren met verplichl hisraan

deel te nemen Iedere getuige heeft daarin zijn ofhaar eigen

cfweging gemaakt De oefensessie had tot doel de getuigen de

gelegenheid te hieden te wennen aan de niet alhdaagse selling van

een verhoor onder ede en ken zo in stoat te stellen het eigen verhaal

zo goed mogelijk te vertelhn Daarbij is uitdrukkelijk geen sprake
geweest van inhoudelijke sturing De oefemessies werden begeleid
door een extern bureau In sommige gevallen is sprake geweest van

een aanvullende oefensessie al dan niet btj hetzelfde bureau Naast

een oefemessie heeft iedere getuige gelieerd aan het

mmmerminUterie van Financien een hasisdossier ontvangen ten

hehoeve van het opfrissen van het geheugen Het hasisdossier

bevalte een tijdlijn met onderliggende stukken die de getuige

gedurende zijn ofhaar lijd infunctte zelfal eem onder ogen had

gehad evenals openbare stukken zoals relevante besluiten op Wob

verzoeken en kamerstukken en relevante stukken die door de

ondervragingscommtssie bij het ministerie van Financien waren

gevorderd en die de hetrejfende getuige in zijn functie voorbij heeft
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zien komen Naar aankiding van dit basisdossier zijn de getuigen in

de gelegenheidgesleld om aanvullende informatk te verzoeken cUe

zlj relevant achtten ler voorhereiding op him verhoor Hiervoor

geldt dat zij enkel stukken hebhen ontvangen die openhaar zijn ofdie

ztj eerder in de uitoefening van kun functie voorbij hebben zien

komen Sen woordvoerder van Financien was aamvezig op de dag
van het verhoor om verhoorden te begeleiden bij eventueel contact

met media

Odk alle namens SZW verhoorde ambtenaren en otid

bewindspersonen hebben een

ontvanaen met een tijdlijn enkelefeitenoverzichten relevante

onderzoeken en kamerstukken en de voor hen relevante stukken die

door de Parkmentaire Ondervragingscommissie

Kinderopvangtoeslag bij SZWzijn gevorderd Evenals bij het

ministerie van Financien zijn de getuigen van SZW na ontvangst van

het basisdossier in de gelegenheidgesteld om aanvullende

informatie te verzoeken die zij relevant aehten voor de voorhereiding

op hun verhoor Op de dag van het verhoor was een woordvoerder

van SZW aanwezig om de verhoorden te begeleiden bij eventueel

contact met media De hulp bij de voorhereiding was crop gericht de
verhoorden zo goed mogelijk in stoat te stellen de vragen van de

commissie te beantwoorden De aetuiaen van SZW hebben zich

verder zetfstandis voorhereid

406 COMM Kunt u het antwoord op vraag 66 bij de vierde

voortgangsrapportage Herstel Kinderopvangtoeslag waarin is

vemield het ministerie van Financien heefl geen actieve

mediastrategie gehanteerd rondom de verhoren van de POK

toelichten Indien er geen actieve mediastrategie zou zijn bestond

er dan wel een passieve mediastrategie Zo ja waaruit bestond deze

strategic

103

Antwoord

COMM en POK team Klopt het dat mensen die verhoord werden

door de POK werden afgeschermd voor interviews door

persvoorlichters van het ministerie van Financien

407 103

Antwoord

Nee Het ministerie van Financien heeft oud amblenaren

die zijn verhoord door de POKzelfde keuze gelaten ofzij rondom
het verhoor media te woordwilden slaan

408 COMM Klopt het dat het ministerie van Financien standaard de

persvoorlichter rneesmurde met iemand die verhoord werd als dit

iemand gelieerd aan het ministerie van Financien betrof zowel in

heden als verleden

103

Antwoord

8S
Kamerstuk 31066 nr 762 lijst van vragen en antwoorden over de vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag
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Ja Het is gebruikdijk dat de Directie Commmicatie van het

ministerie van Financien hewindspersonen en amhtenaren hegeleldt
hij exlerne optredens waar aandacht van media wordt voorzien

DGBD CD O P en O P Zijn er van arabtenaren bij
Belastingdiensl Toeslagen en of het ministerie van Financien

aanwijzingen of vermoedens gemeld dat oud medewerkers van

Belastingdienst Toeslagen ofhet ministerie van Financien als ook

oud bewindspersonen niet de gehele waarheid hebben gesproken
in de verhoren van de POK7

409 104

Antwoord

Het is aan de POK om hierover ie oordelen

SZW Zijn er van ambtenaren bij het ministerie van Sociale Zaken en

Werkgelegenheid aanwijzingen ofvermoedens gemeld dat oud

medewerkers of oud bewindspersonen van dat ministerie niet de

gehele waarheid hebben gesproken in de verhoren van de POK

410 104

Antwoord

Nee

411 DGBD CD O P en O P Zijn er ambtenaren die eventuele

aanwijzingen of vermoedens over mogelijk meinedige verklaringen
intern hebben aangekaart

104

Antwoord

Nee

Voor dergelijke signalen zijn verschillende hketten ingericht zie

ook het antwoord op vraag 113 Medewerkers kennen deze loketteh

en weten dus waar dergelijke signalen kunnen warden gemeld Er

zijn bij deze loketten geen meldingen ontvangen over meineed bij de

openbare verhoren

412 FJZ en DGFZ Kunt u beargumenteren waarom volgens het kabinet

de Belastingdienst wel ofniet in strijd gehandeld heeft met artikel

13b Awir inzake het evenredigheidsbeginsel

109

Antwoord

Artikel 13h helangenafweging en evenredigheidsbeginsel is met

ingang van 7juli 2020 in de Awir opgenomen Daarvoor was artikel

3 4 Awb van toepassing Artikel 3 4 Awb en artikel 13b Awir hebben

een dezelfde doel en tlrekking De Belaslingdiensl Toeslagen diende

op grand van artikel 3 4Awb ook voor 7juli 2020 ie toetsen aan het

evenredigheidsbeginsel waar dat mogelijk was Volgens
furisprudentie van de ^deling hestuursrechtspraak van de Road van

State ABRvS hadde Belastingdienst Toeslagen tot 23 oktoher 2019

zich terechl op het standpunt had gesteld dat de wet hem als

hoofdregel geen ruimte bood om bij de vastslelling van een

voorschot kinderopvangtoeslag tegemoetkoming ofterugvordering
rekening te houden met dat deel van de kosten dat wel aanloonbaar

is betaald Hetgevolg hiervan wot dat om voor kinderopvangtoeslag
in aanmerking te komen moest warden aangetoond dat het gehele
bedrag aan kosten dat over eenjaar verschuldigd is daadwerkelijk is
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betaald Dit wordt ook de “alles of niets aanpak genoemd Door

de uitleg dal de wet de Belastingdienk t Toeslagen wettelijk geen
ruimte hood was er geenplaats voor een belangafweging op grand
van artikel 3 4Awb Dit bracht ook met zich dat een heroep op het

evenredigheidsbegimel met aan de orde was De ABRvS kwam op

23 oktoher 2019 met een nieuwe interpretatie en oordeelde dat de

Belastingdiensl Toeslagen wel wettelijk ruimte heefl om ook een

recht op kinderopvangtoeslag vast te stellen ah de aanvrager een

deel van de kosten van kinderopvang heeft voldaan Vanafdat
moment is toetsing aan het evenredigheidsheginsel gehoden Voor

het verteden zijn herstelregelingen getroffen om onevenredige en

onredelijke uttkomsten almog op te lossen Voor de toekomst is wet

en regelgeving aangepasi om onevenredige en onredelijke
uttkomsten te voorkomen

413 Toeslagen Hoe gaat het kabinet voorkomen dat er beslag op het

compensatiebedrag wordt gelegd door schuldeisers

129

Antwoord

in de vijfde Voortgangsrapportage wordt ingegaan op de oplossing
die wordt uitgewerkt en waarmee wordt beoogd dat ouders in

tchuiden met direct hun voUedige uitbetaling naar schuldeisers

moelen overdragen

Kunt u onder verwijzing naar de vragen die mevrouw Kuiken

lid van de POK heefl gesteld aan de minister president de precieze
tekst en de bewoordingen die in de ministerraad gebezigd zijn over

de heer Omtzigt openbaar maken
Gedoeld wordt hierbij op de volgende passage uithet desbetreffende

verhoor

[Mevrouw Kuiken ] “Mag ik u een aantal voorbeelden geven om op

te reageren In de adviezen aan u ter voorbereiding van de

ministerraad zien ws dat het gaat om politiek sonderen Ugafdat
net als voorbeeld aan Moor het gaat ook heel expliciet over de heer

Omtzigt het Kamerlid voor het CDA en met in de allervriendelijkste
bewoordingen

“

[De heer Rutte ] “Ja natuurlijk je praat met elkaar ah collega s

ook over wat er in hetparlement gebeurt Dat is onvermijdelijk
”

Kanierstuk 1608

35510 nr 3

414

Antwoord

De commhsie heeft kennis kunnen nemen van de geohjectiveerde
samenvattingen van de ministerraadsnotulen en de voorzitter en de

vice voorzitler van de commissie hebben op voorwaarde van

geheimhouding kennis kunnen nemen van de niet geobjectiveerde
notulen van de ministerraad De commissie heeft eraan gehecht om
te benadrukken dat de inhoud van de geohjectiveerde
samenvattingen verder nietzijn gebruikt in het verslag ofde

openbare verhoren In de adviezen ter voorbereiding op de

ministerraad is de heer Omtzigt een keer genoemd in de volgende
passage De staatssecretaris van Fin zal mondeling de stand van

zaken schetsen over de CAF 11 zaak Hij zal naar verwachting
vrijdag een briefnaar de Kamer sturen in reactie op het lid Omtzigt
die heeft aangegeven nog steeds niet over alle stukken te beschikken

69
Kamerstuk35510 itr S^Verslagen van openbare verhoren biz 1608
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fife strekking van de briefluidt dat alle stukken wel zijn gedeeld
danwel vorige week danwel eerder

De notulen van de mimslerraadzijn gehejm op grand vanhet

fdglement van orde van de ministerraad

Is het kabinet bereid om de passages waarin over Karaerledeti

gesproken word openbaar te maken ora duidelijk te maken hoe het

met Kamerleden omgaat

Kamerstuk 1608

35510 nr 3

415

Antwoord

be notulen van de mmisterraad zijn geheim op grand van hti

teglement van orde van de ministerraad

\ Is het kabinet bereid om Kamerleden inzage te verschaffen via

bv de Algemene verordening gegevensbescherming AVG in wat

het kabinet over hen zegt in de Ministerraad

Kamerstuk 1608

35510 nr 3

416

Antwoord

Verzoeken op grand van de Algemene verordening
gegevensbescherming zuUen conform de geldende wet en

regelgeving warden behandelcL

POK TEAM Is er afstemming geweest over de verhoren door de

mensen die onder ede verhoord zijn Zo ja welke afstemming
wanneer en wat is besproken

Kamerstuk

35510 nr 3

417

Antwoord

Mij is niet bekend dat er tussen getuigen afstemming heeft
plaatsgevonden over de door hen afgelegde verklaring

FJZ | Poe verklaart u dat het memo Palmen volgens de

toenmalige directeur Toeslagen 2011 2018 wel istoegevoegd aan

het archief maar dat er niet goed naar is gezocht noch naar is

gevraagd

418 Kamerstuk 463 464

35510 nr 3

Antwoord

Er is in 2019 gezocht binnen het archiefsysteem van deMT

vergaderingen van Belastingdienst Toeslagen Zoals ik ook in mijn

briefvan 10 novemher 2020 heb vermeld was het memo hierin niet

opgeslagen DeMT leden hebhen het memo in 2017 wel in hun e

mailbox ontvangen voorqfgaand aan een MT dag maar niet

centraal gearchiveerd Het memo is dan ook niet opgeslagen in de

andere MT archivering random “MT dagen

Kunt u een verklaring geven Kamerstuk 511

35510 nr 3

419 FJZ enUHB

waairom de AUT het memo Paltnen niet in ontvangst wenste te

nemen terwiJI het wel was aangeboden

Antwoord

Het memo Palmen is niet aangebonden aan deAUT

^Kunt u een verklaring geven waarom de ADR

geen melding heeft gemaakt van het memo Palmen terwijl zij er wel

over beschikten

uhb[ Kamerstuk 512

35510 nr 3

420
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Antwoord

Aon deADR is gevraagd te onderzoeken ofen v anneer d

ambtelijke en politieke top van problemen op de hoogle was De

ambtelijke top is geckflnieerd als een ofmeer leden van de

Besimrsraad van hei ministerie van Financien De politieke top is

gedeftnieerd als de minister ofde staatssecretaris van het ministerie

van Financien Volgens de informatle van deADR destijds was de

ambtelijke en politieke lop niel op de hoogte van het memo

DeADR heeft onderzoekgedaan naar de hieronder aangegeven

problemen Uit dit onderzoek blijkt dot de ambtelijke top eerder van

de problemen op de hoogte was dan de datum van het memo

Hieronder de problemen waar de ADR onderzoek naar heeft gedaan
met de momenten dot de ambtelijke top daarvan in ieder geval op de

hoogte was
• het overschrijden van beslistermijnen inzake ingediende

hezwaarschriften december 2012

• de intensieve uitvraag van bewijsslukken met 201S

• de onduidelijkheid over ontbrekende bewijsslukken februari
2014

• hei ontbreken van proportionaliteit maatwerk oktober

2012

• het ontbreken van de mogeltjkheid voor een persoonlijke
betalingsrsgeling kwabficalie opzet fgrove schuld

jatmari 2006

• het stopzetten van toeslagen voordat onderzoek bij de

burger was gedaan September 2013
Voor de politieke top gelden met uitzondering van de

laaistgenoemde dezeifde momenten Van het stopzetten van

toeslagen voordat onderzoek bij de burger wa t gedaan was de

politieke top in ieder geval m augustus 2017 op de hoogte

421 UHB Kmt u een verklaring geven voor de opmerking van de

toenmalige directeur generaal Belastingdienst 2017 2020 dathij niet

op de hoogte was van het memo Palmen anders dan door de media

maar de heer toenmalige directeur Toeslagen 2011 2018 wel

Kamerstuk 791

35510 nr 3

Antwoord

Deze verklaringen zijn niet tegenstrijdig en beschouw ik als gegeven

BOA Kunt u een verklaring geven voor de opmerking van de

voormalige staatssecretaris dat hij niet bekend was met het memo

Palmen en al helemaal niet met de inhoud noch met ‘factsheet 6’

ondanks dat de staatssecretaris op 5 juni 2019 de factsheets in

ontvangst neemt en bespreekt met ambtenaren

Kamerstuk 1385

35510 nr 3

422

Antwoord

Nee

BOA DUBBEL Kunt u een verklaring geven voor de opmerking van

de voormalige staatssecretaris dat hij niet bekend was met het

memo Palmen en al helemaal niet met de inhoud noch met ‘factsheet

6’ maar dat er desalniettemin concrete actiepunten d d 5 juni 2019

zijn opgesteld die rechtstreeks verwijzen naar het memo Palmen

Kamerstuk 1385

35510 nr 3

423
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Antwoord

Nee

424 BOA De voormalige staatssecretarisbetreurtdathetmemo Palmen

niet in een overdrachtsdossier heeft gezeten zat het memo Palmen

in de overdrachtsdossiers van de huidige staatssecretaris sen

Kamerstuk 1386

35510 nr 3

Amwoord

Nee het memo Palmen zal niel in het overdrachtsdossier van de

huidige staatssecretarissen

UHB Welke verklaring kunt u geven voor het feit dat zowel de

directeur generaal als de voormalige staatssecretaris heeft verklaard

niet bekend te zijn met het memo Palmen maar dat de minister van

Financien desondanks aangafdat naar aanleiding van nieuwe

informatie vermoedelijk het memo Palmen diezelfde week “de

vlam in de pan slant” in de Ministerraad

Kamerstuk 1523

35510 nr 3

425

Antwoord

Dit kan verklaard warden doordat de voormalige staatssecretaris

7ich beginjum 2019 realiseerde dat er een te grotefocus lag op het

bestnjden van misbruik dat de wetgeving deels te rigide is er

sprake was van een trage en ontorgvuldige uitvoenng door

Toeslagen en er in het gehele proces te weinig oog was voor de

menseitjke maat
^
De minister van Financien heeft in zijn verhoor

uitgesproken dat hij vermoedde dot dit door informatie uit het memo

Palmen kwam maar dat was een vermoeden Andere betrokkenen

hebben verklaard dat het memo Palmen geen rol heeft gespeeld
beginjuni en het is toen niet verstrekt anders dan aan de directeur

Toeslagen en enkele medewerkers Zoals eerder aangegeven betreur

ik dat dit memo toen niet op waarde is geschat

426 JZ Hoe verhoudt de opmerking 26 november 2020 dat iedereen

precies kan inschatten wanneer een signaal een emstig noodsignaal
is en dat het memo Palmen als dusdanig kwalificeert van de

minister president zich met de antwoorden van de staatssecretaris op

14 december 2020 aangaande het zwartlakken van het memo

Palmen vanwege persoonlijke beleidsopvattingen

Kamerstuk 1553

35510 nr 3

Antwoord

Zoals ik heb aangegeven in mijn briefvan 20 oktoberjl loot het

memo opnieuw zien dat kritische signalen van medewerkers over de

werkwijze in de CAF 11 zaak helaas pas veel te loot de aandacht

hebben gekregen die zij verdienden Dit memo van de betreffende
ambienaar vormen namelijk een zeer treffende analyse van de

prohlematiek in de CAF H zaak zoals die later ook door deADR en

de Adviescommissie uitvoering toeslagen AIJT is heschreven

Wanneer dit memo in 2017 als een ernstig noodsignaal dan had

eerder kunnen warden begonnen met de oplossing voor ouders

Het is echter niet zo dat dergelijke noodsigncden geen persoonlijke
beleidsopvattingen kunnen bevaiten In dit memo is een dutdelijk

Kamerstukken II 2018 19 31066 nr 490
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onderscheid te maken tussen de passages vaarin hoofdzakelijkfeiten
worden heschreven en ds cursiefgeschreven delen waarin de

opsteller haar persoonlijke visie geeft op de zaak Laatslgenoemde
passages zijn aangemerkt als persoonlijke beleidsopvatlingen van de

opsteller van het memo In de briefvan 20 oktober 2020 zijn de

persoonlijke heleidsopvatiingen v el in de vorm van een zakelijke

weergave verstreki Het kabinei heeft besloten om de grand

‘VCTsOOfthiks hclBidsODVClttiTl^Bf} t i€ t€ hofUBTcn_i^

invullinsvati de ‘helcm^ von de siocu uii ortikel 68

van de Grondwet In de kabinetsreacde is hier nader ov in^esaan

427 JZ Was het een politiek besluit om het Wob besluit later naar buiten

te doen omdat het rapport van de AUT nog niet klaar was

Kamerstuk 1566

35510 nr 3

Antwoord

In de Kamerbnefvan 9 oktober 2019[1] is aangegeven dat er

gewerkt werd aan het m kaart brengen en analyseren van alle

beschikbaar gekomen informatie naar aanleidmg van verzoeken van

deAUT deADR en een Wob verzoet Op basis van de analyse van

al die informatie was het sireven om uw Kamer in oktober 2019 op

de hoogte te stellen van het totaalbeeld dal hieruit naar voren komt

De toenmalige staatssecretaris heeft getracht om dit totaalbeeld te

combineren met de reactie op heteerste advies van deAUTen

daarom heeft mijn ambtsvoorganger besloten enkele dagen te

•vachten met het verzenden van het Wob besluit

428 JZ Wie heeft het besluit genomen om het Wob besluit later te

versturen

Kamerstuk 1566

35510 nr 3

Antwoord

Zie antwoord vraag 427

429 JZ Hoe vaak en in welke gevallen heeft het kabinet de wettelijke
tennijn voor het beslissen op Wob verzoeken overschreden en om

polilieke redenen de stukken te laat openbaar gemaakt

Kamerstuk 1566

35510 nr 3

Antwoord

Wob verzoeken worden helaas niet altijd behandeld binnen de

daarvoor gesteide termijn daarvan ben ik op de hoogte Hieraan

kitnnen verschtlknde redenen ten grondslag liggen zoals de

Toegenomen omvang van Wob verzoeken de samenloop met het

informeren van uw Kamer en de steeds grotere hekendheid van de

Wob

In 2019 voor zover de cijfers bekend zijn voor de gezamenlijke
ministeries is er in 63 van de gevallen een besUsstng genomen
binnen de wettelijke termijn zie ook 4 4 van dejaarrappanage
juridische kwaliteil over

2019 htios www riiksoverheid nl documenten7raDoorten 2020 09

30 iaarraworta9e iuridische kwaUteit over 2019 Het is echter niet

bekendwaarom de termijnen van de overige Wob verzoeken zijn

overschreden Voor 2020 is dezejaarrapporiage er nog niet

430 BZK Staat het kabinet nog achter zijn reactie op het artikel 68

advies van de Raad van State Ziet het kabinet aanleiding om de

Kamerstuk 1568

35510 nr 3
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reactie aan te vulkn nu de commissie concludeert dat de regering
slechts gedeeltelijk vertraagd ofniet infomiatie verstrekt en dat dit

politieke ofjuridische doelen heeft

Antwoord

Het kabinel stoat nog steeds achter de reacUe op het op eigen

iniliatlefuitgebrachte advies van deAfdeling advisering van de

Road van Stale over de ministeriele verantwoordelijkheid
waaronder arlikel 68 Grondwet In dal advies heeft het kabimt

aangekondigd voortaan gerichte verzoeken om specifieke
documenten te zullen honoreren Het kabinetziet tn het rapport van

de POK inderdaad aanleiding tot aanvullende maatregelen ter

verbetering van de informcaievoorziening aan deKamer Voor de

concrete maatregelen ter verbetering van de informatievoorziening
aan de Kamer verwijs ik u kortheidshalve naar paragraaf7 van de

kabinetsreactie op het rapport van de POK

431 BZK Wie heeft het initiatief genomen tot het artikel 68 advies van

de Raad van State Is het idee voor dat advies van de Raad van State

gekoinen of ingefluisterd door het kabinet

Kanierstuk 1568

35510 nr 3

Antwoord

DeAfdehng advisering van de Raad van State heeft hoar advies over

de ministeriele verantwoordelijkheid waaronder artikel 68

Grondwet op eigen initiatiefmtgebracht Het idee is met gekomen
ofingefluisterd door het kabinet Het kabinet was op de hoogte dat

aan het advies werdgewerkt omdal in het kader van de

voorbereiding van het advies de Afdeling twee verkennende

rondetafelgesprekken en vele bilaterale gesprekksn heeft gevoerd
met leden van de Tweede en Eerste Kamer oud bewindslieden

ambtenaren en wetenschappers Volgens de Afdeling werd de

noodzaak om de thematiek van de ministeriele verantwoordelijkheid
te agenderen en te bespreken htj de gesprekspartners breed

gevoeld

432 kA Houden de 8 of 9 raadsadviseurs of anderen aantekeningen bij
van de gesprekken waar de minister president bij aanwezig is Van

welke gesprekken en hoe wordt dit gearchiveerd
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Antwoord

De minister president ontvangt in het kader van zijnfunctie met

grate regelmaat personen Medewerkers van het ministerie van

Algemene Zaken kunnen in voorkomende gevallen aantekeningen
maken ten behoeve van ontvangsten en gesprekken van de mimsler

president die warden opgenomen in notutes daarvoor die warden

gearchiveerd conform de Archiefwet In voorkomende gevallen
warden er van deze ontvangsten en gesprekken verslagen gemaakt
hijvoorheeld van ontvangsten en gesprekken metpersonen in ofuit
het huitenland

433 Kunt u reageren op deze opmerking van de heer Rutte tegenover
de POK “Nouja in die zin niet omdat op dat moment naluurlijk
het Qmbudsmanrapport naar buiten was waaruit blijkt dat het een
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out antwoord was

Is de Kamer onjuist gemfonneerd wanneer een antwoord dat op

Kamervragen wordt gegeven evident onjuist is terwijl de Kamer dat

fcan weten omdat die onjuistheid uit andere hron blijkt
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