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Blauw = TN

Groen= SZW
Rood = BZK
Paars = J&V
Nr Vraag

J7. Wat is het precies verschil tussen "institutionele
vooringenomenheid" en "institutioneel racisme" ?

Antwoord:

vaoringenomenheid als institutioneel racisme ten strengste afkeurt. Er
zit echter een verschil tussen beide termen. Vooringenomenheid is het
oordelen met een vooroordeel. Een van de conclusies van de
Adviescommissie uitvoering toeslagen over de doorgeschoten
fraudeaanpalk is dat daarvan sprake is geweest. Een vooroordeel kan
zien op ras, maar is daar niet toe beperkt. Racisme is het
onrechtmatig maken van daadwerkelijk onderscheid op grond van
femands ras. Het is een redel risico dat vooringenomenheid kan leiden
tot racisme maar dat hoeft niet. Hierbij maakt de toevoeging
mstitutioneel geen verschil.

JZ Erkent u dat er de algelopen jaren sprake was van institutioneel
racisme bij dit dossier?

Antwoord:

De AP heeft in juli 2020 geconstateerd dat er geen sprake is van
verwerkingen door Toeslagen die zijn te kwalificeren als
rassendiscriminatie, van institutioneel racisme 15 dan ook geen
sprake. Wel blijkt dat de tweede nationaliteif is gebruikt in situaties
waar dit niet had gemogen. Bewust of onbewust is daarmee een
ongelijkheid gecreéerd en in stand gehouden. Dat is hoe dan ook
ontoelaatbaar en dat moet voorkomen worden. Naar aonleiding van
onder meer de stukken die zijn aangetroffén en de constaieringen van
de Autoriteit Persoonsgegevens heeft de Belastingdienst/Toeslagen
belangrijke stappen gezet om te voorkomen dat er ooit nag eens
sprake is van een onrechtmatig onderscheid op grond van iemands
nationaliteit. Zo heefi mijn ambtsvoorganger toegezegd dat de eerste
nationalitest alleen gebruikt mag worden als er sprake is van een
expliciete wetlelijke grondslag en wordl de tweede nationaliteit
helemaal niet meer verwerkt,

J7. EN BZK Is er vandaag de dag nog steeds sprake van institutioneel
racisme binnen de Belastingdienst en binnen de rest van de overheid?

Antwoord:

Voor zover deze vraag ziet op de Belastingdienst verwijs ik naar
vraag 2. Ook buiten de Belastingdienst en Toeslagen blijfi het kabinet
alert op signalen over oneigenlijk gebruik van nationaliteit of
discriminatie op enige grond. In de kabinetsreactie is hier nader op
ingegaan.

Bijlage

Blz. t/m
(van)

‘| Met opmerkingen [ |: In hele documenten
nog nagaan waar “ik” danwel “het kabinet” het

meest voor de hand ligt.
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J7 EN BZK FErkent u dat (institutioneel ) racisme illegaal is?

Antwoord:
Racisme is in strijd met onder meer artikel | van de Grondwet.
Overtreding van dit verbod is in strijd met de Grondwer.

J7Z EN BZK Wat gaat u te doen om zo snel mogelijk een einde te
maken aan institutioneel racisme binnen de Belastingdienst en de rest
van de overheid?

Amwoord:

Voor zover deze vraag ziet op de Belastingdienst verwijs ik naar
vraag 2. Het voorkomen van discriminatie binnen de eigen organisatie
is een kerntaak van de overheid. Signalen van mogelijke discriminatie
zullen wij altijd onderzoeken. Het ministerie SZW is aan de slag om
samen met UW1 en SVB een inventarisatie te maken over de wijze
waarop binnen de sociale zekerheid gebruik wordt gemaalkt van
nationaliteit in wetten, regelingen, procedures en risicomadellen. Het
kabinet zal deze inventarisatie Rijksbreed oppakken voor alle
ministeries en uilvoeringsorganisaties.

Met het College voor de Rechten van de Mens zal overleg
plaatsvinden over docrverwijzing van klanten van andere grote
uitvoeringsinstanties. Qok heb ik met het College van de rechten voor
de mens gesproken over de bijdrage die zij kunnen leveren om ouders
bij te staan. Met het College voor de Rechten van de Mens zullen
afspraken worden gemaakt over de mogelijkheid om allereerst
frainingen te geven qan inedewerkers van de Belastingdienst en
Toeslagen, en vervolgens oGk aan medewerkers van andere grote
witvoeringsinstanties, zoals het UWYV, de SVEB en DIO.

In de kabinetsreactie is hier nader op ingegaan.

BOA Erkent u dat de informatievoorziening vanuit het ministerie van
Fmancién richting de Kamer de afgelopen jaren onvolledig,
onvoldoende en onjuist was?

Antwoord:

Tk deel de constatering van de POK dat de informaiievoorziening
rondom de kinderopvangtoeslag bij herhaling ontijdic, onvolledig en
onjuist is geweest.

BOA en JZ Wie is officieeljuridisch eindverantwoordelijk voor de
gebrekkige informatievoorziening vanuit het ministerie van Financién
richting de Kamer? Is dat de staatssecretaris van Financién of de
minister van Financién? Of is dat de minister-president?

Anmwoord.
De staatsecrelaris van Financién is conform de portefeuilleverdeling
verantwoordelijk voor de informatievoorziening over de

kinderopvangtoeslae vanuit het ministerie van Financién aan de

-

LMet opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

3 '{ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt
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Tweede Kamer. D¢ minister van Financién is gindverantwoordelijk
voor de informatichudshouding van het hele ministerie,

‘ [Mel opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J

: _ - | Metopmerkingen [ J:Is het niet zo dat stas
itermatiovoorsicminayamii-iot-helewainiiere. politiek verantwoordelijk is voor
informaitievoorziening op zijn portefeuille en dat
minister juridisch eindverantwoordelijk is voor de
informatiehuishouding van het hele ministerie

8. BOA Wat is de opvatling van de minister van Financién over de
"Rutte-doctrine” die in het rapport wordt genoemd?

Amwoord, e '[heeft opmaak toegepast: Lettertype: Cursief J
Zie het antwoord op vraag S0,

9. POK team en FJZ Beschikle de Parlementaire
ondervragingscommissie kinderopvangtoeslag (POK) over een
ongelakt afschrifl van de, in het kader van een besluit op een verzoek
op grond van de Wel openbaarheid van bestuur (Wob) d.d. 15
november 2019 deels openbaar gemaakte notitie van de
hoofddirecteur Fiscale en Juridische Zaken aan de staatssecretaris van
3 mei 2019, waarin in voemoot 7 wordt gesproken van ‘een lijvige
verzameling teksten met werkinstructies waarvan een deel zou kunnen
kwalificeren als —niet gepubliceerd — beleid. Daarnaast zijn er nog
losse werkinstructies’? Kunt u toelichten waarop hier wordt gedoeld?
Wilt u de Kamer een ongelakie versie van dit document (bijlage 2.2,
document 00051 bij het besluit op het desbetreffende Waob-verzock)
doen tockomen?

Antwoord,, gt £ {heeﬂ: opmaak toegepast: Lettertype: Cursief J
Ja _deze notifie is ongelakt verstrekt aan de POK._Het stuk is per et

vandaag te vinden op het informatiepunt Kinderopvangtoeslag (stuk

73 van levering 1 van het ministerie van Financién). Zie ook de Ll
kabinetsreactie. Naast het Handboek Toeslagen werkt de s IM“ opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt
Belastingdienst'Toeslagen ook met (werkjinstructies. Dit zijn veelal ( heeft opmaak toegepast: Lettertype: Cursief
insiructies hoe specifieke situaties in de geautomatiseerde

svstemen moelen worden opgenomen, Hierin ziin ook vaktechnisch
nief gevalideerde standpunten opgenomen. Inmiddels worden alle
stikken (Handboek en fwerklinstructies). doorgelopen op de
aanwezigheid van niet-gevalidearde standpunten. Deze actie beoogt te
komen tot de situatie dat alleen nog op vaktechnisch reguliere wijze
gevalideerde siandpunten in deze stukken zijn opgenomen en is naar
verwachting rond de komende zomer gereed.

heeft opmaak toegepast: Lettertype: Cursief, Niet
onderstrepen

LA )

BILAGE TOEVOEGEN E {heeft opmaak toegepast: Markeren }

10.  FIZ en Toeslagen Kunt u toelichten welke (losse) werkinstructies,
behandelkaders en voorschriften, concept-leidraden zijn aangetroffen
die mogelijk op gespannen voet stonden met wet- en regelgeving, dan
wel ronduit contra legem waren? Kunt u verder toelichten bij welke

1 Zie: https://www.rijksoverheid.nl/documenten/web-verzoeken/2019/11/15/besluit-ep-web-verzock-aver-
combiteam-aanpak-facilitators-caf’
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instructies of interne afspraken of richfsnoeren etc. sprake was van
‘niet-gepubliceerd beleid’?

Antwoord:

In de eerste Voortgangsrapporiage Kinderopvangtoeslag is een
mventarisatie van strijdigheden van de nitvoering van Toeslagen met
wetgeving opgencmen. In de vijfde Voortgangsrapportage is hiervan
een update gegeven. UHB

FI7 en Toeslagen Heefl de Auditdienst Rijk (ADR) inmiddels al meer
zicht op werkinstructies, behandelkaders, richtlijnen e.d. waarbij
mogelijk in strijd met wel- en regelgeving is gehandeld? Wilt u de
Kamer informeren over wat de ADR fol dusver heeft aangetroffen?

Antwoord:

Zoals 1k u in mijn briefvan 14 december jl. heb laten weten
onderzoekt de ADR de verontrustende signalen rondom opzet'grove
schuld. Nadat de ADR dit heeft afgerond zal ik u informeren.

Toeslagen en FIZ Klopt het dat het MT Toeslagen eerder, in de jaren
2016/2017, in samenspraak met def

onderzoek heeft gedaan naar mogelijke contra legem werkinstructies
en niet-gepubliceerd bheleid? Wat waren toen de uitkomsten of
bevindingen?

a
Anrwoord:

In 2017 is vanuit een opdracht van het MT Ultvoering Belastingen en
Toeslagen naar aanleiding van media vragen (Reporter) door de
directie Toeslagen onderzoek gedaan naar de eventuele strijdigheid
van werkinstricties met wet- en regelgeving.

Uit de witkomsten van het onderzoek (steekproef) in samenhang met de
waarborgen in het proces van fotstandkoming van de
behandelvoorschrifien, de witkomsten van rechtmatigheidscontrole op
de uitgaven, onivangsten en definitieve toekenningen en de uitkomsien
van de toetsing van de geselecteerde behandelvoorschrifien, trok het
MT de conclusie dat de onderzochte behandelvoorschrifien geen
strijdicheden met de wetgeving bevatien en dat er geen aanwijzingen

waren voor het bestaan van strijdigheden in de overige
behandelvoorschriften.

Over het instellen en de nitkomsten van het onderzoek is contact
ceweest met de directie Valitechnick. De directie Vaktechniek is niet
betrokken geweest bij het onderzoek, dat is uitgevoerd binnen de
directie Toeslagen en daarbinnen Team Beleid en Vaktechniek
Toeslagen.

Toeslagen Kunt u de Kamer een afschrift doen toskomen van de
‘Aandachtspunten afhandeling bezwaren CAF 1172

Anmwoord:
Betrefi-vermoedelijk-hetllel document dat vermoedelijk wordt bedoeld
1ydat als bijlage=s bijgevoegd BIJLAGE BIJVOEGEN

Toeslagen Kunt u aangeven of de ‘Concept-leidraad afhandeling
bezwaren CAF 117 een 'collegiale handreiking' is, zoals de

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

B { heeft opmaak toegepast: Lettertype: Cursief

Roman, 11 pt

S ‘{heeft opmaak toegepast: Lettertype: Times New }

== ’{ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt
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ambtsvoorganger van de huidige staatssecretarissen van Financién het
noemde, of een leidraad en dus een opdracht?

Antwoord:

De "Concepi-leidraad afhandeling bezwaren CAF-11" was geen
opdrachi aan de bezwaarmedewerkers. In de inleiding van de
"Concept-leidraad afhandeling bezwaren CAF 11 " staat benoemd dat
het document wiet bedoeld is als werkinstructie maar als een leidraad
om bezwaarbehandelaren te helpen en te ondersteunen bij de
hehandeling van de bezwaarschrifien die zien op het gastouderburean
I:l(CAFHawaii)A In de praktijk zal een medewerker hier niet snel
van afwitken, In de inleiding staai verder vermeld dat in het document
via een afpelmechanisme uiteen gezet word! hoe een post systematisch
behandeld kan worden en dat er handreikingen worden gegeven voor
het afdoen van het bezwaar. In de leidraad wordt onder andere
ingegaan op het toetsen van de ontvankelifkheid (tijdige indiening)
van het bezwaar en het inetsen aan verschillende voorwaarden voor
het recht op kinderopvangtoeslag waaronder de overeenkomst met de
kinderopvang, de hoogte van de kosten van de opvang en of deze
kosten volledig waren voldaan.

Toeslagen en FIZ Klopt het dat uit het op rijksoverheid.nl
gepubliceerde zogenoemde eerste deelbesluit d.d. 11 december 2020
op een Wob-verzoek over de Adviescommissie Uitvoering Toeslagen
(AUT)? blijkt dat in 2017 een inwerkdocument is opgesteld voor
nieuwe medewerkers in de beroepsfase, waarbij voor het opmaken van
de inventarislijsten aan de rechtbank een “specifieke notie” is
opgenomen over CAF-zaken, namelijk dat CAF-meldingen
(meldingen in aanvangsfase om CAF te starten) ‘nict in de
inventarislijst worden opgenomen maar alleen in het eigen dossier van
verweerder (dit betekent dat de stukken niet extern werden verstrekt)'?
Wie heeft dit zogehsten ‘inwerkdocument” opgesteld? Van welke
datum is dit document? Ts dit voor of na het zogeheten memo-Palmen
uit maart 20172 Met wie is dit ‘inwerkdocument’ destijds gedeeld?
Was het MT Toeslagen op de hoogte? Wist de algemeen directeur
vaktechniek van dit inwerkdocument? Zijn anderen binnen het
Directoraat-generaal Belastingdienst op de hoogte gesteld? Was de
Landsadvocaat bekend met deze lijn van de medewerkers van Beroep?
Wilt u de Kamer een ongelakt afschrift doen toskomen van dit
zogeheten ‘inwerkdocument’, dat in de bijbehorende voetnoot wordt
omschreven als ‘Tnwerkplan cluster inventarislijsten beroepsdossier’?

Antwoord:

Ja. Fen stagiair heeft het document opgesteld. De eerste versie van
het document zoals aangetroffen is van 17 mei 2017, Het is onbekend
of en met wie het document destijds precies is gedeeld Op 5 april
2018 is het document gedeeld met Vaktechniek Toeslagen. et is
onbekend of het MT Toeslagen op de hoogte was. Het is onbekend of
de algemeen directenr Vaktechniek op de hoogte was. In november
2019 is de werkinstructie bekend gemaakt aan de Landelijk
Vaktechniseh codrdinaior Toeslagen. De werkinstructie is in
november 2019 bekend gemaakt aan de programmamanager

<

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

00008



2027189

Taskforce CAF. De landsadvocaat is in september 2018 bekend
gewarden met de werkwijze dat stukken met betrekking tot CAF niet
werden verstrekt, omdat deze destijds fysiek aan de LA werden
overgedragen. Het is onbekend maar onwaarschijnlijk, dat de
landsadvocaat met het werkdocument bekend is gemaakt,

Er zijn meerdere versies van het inwerkdocument. U treft deze aan als
biflage. BI/LAGE BLIVOEGEN

De uiteindelijke beslissing welke stukken aan de rechtbank worden
verstreki wordi niet in deze fase en door deze medewerkers genomen.
De verweerder maakt de afweging of stukken wel of niet op de zaak
betrekking hebben, For worden dan ook regelmariz later stukken aan
het procesdossier toegevoegd.

Toeslagen Hoe heeft het MT akkoord gegeven op het niveau van de “
beantwoording van vragen aan de Afdeling rechtspraak van de Raad

van Stale in de confext van het hoger beroep inzake CAF 117 Is daar

een advies in gegeven? Zo ja, kunt u dit advies samen met de

beantwoording van deze feitelijke vragen aan de Kamer doen

toekomen?

Amwoord:

De antwoorden op de vragen van de Afdeling rechispraak van de
Raad van State in de context van het hoger beroep inzake CAF 11 zijn
voor verzending niet voorgelegd aan het MT.

Toeslagen Herinnert u zich dat de heer Blankestijn tijdens het verhoor
door de POK heeft gesteld dat helder overwogen is waarom in hoger
beroep is gegaan tegen de uitspraak van november 2015? Zijn deze
overwegingen schriftelijk vastgelegd? s daar cen advies over
beschikbaar? Een verslag? Zo ja, kunt u deze stukken samen met de
beantwoording van deze feitelijke vragen aan de Kamer doen
toekomen?

Antwoord:

beroep, deze trefl u aan als bijlage- Vervolgens is door het
management een besluit genomen. De overwegingen van het
management zijn niet schrifielijk vastgelegd

BLLAGE TOEVOEGEN

Toeslagen en FIZ Herinnert u zich eerdere vragen en antwoorden over
de civiele zaak van het gastouderbureau uit Eindhoven en de rol van
de Landsadvocaat?’ Is de in het inwerkdocument gehanteerde lijn in
die casus ook gehanteerd? Wilt u alsnog finale duidelijkheid geven
over welke stukken de Landsadvocaat beschikte ten tijde van de
civiele zaak, bij het opstellen van de Conclusie van Antwoord, bij de
behandeling ter zitting, en bij de voorbereiding tegen het beroep tegen
de uitspraak van de rechtbank?

# Zic onder meer het antwoord van de toenmalige staatsseeretaris van Financién van 24 september 2019 op
vragen van het lid Omtzigt over de kinderapvangtoeslag-affaire en alle aspecten daarvan (Aanhangsel
Handelingen II, vergaderjaar 2019-2020, nr. 60).

|
L
|
i

[

Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

Met opmerkingen [ [I: Kan dit ambtelijk

advies gedeeld worden met de Kamer?

heeft opmaak toegepast: Niet Markeren

Lettertype: Verdana, 9 pt, Cursief, Niet Markeren

heeft opmaak toegepast: Standaardalinea-lettertype, }

heeft opmaak toegepast: Markeren
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20.

dmwoord: - '[heeﬂ opmaak toegepast: Lettertype: Cursief

Ja dat herinner ik mij. Bij de civiele zaak van het gastouderburean uit
[ lis de vraag naar het gebruik van het inwerkdocument niet
aan de orde geweest. Deze zaak is ook niet door team Beroep van
Toestagen behandeld,

Voor de vragen rondom de stukken waarover de landsadvocaat
beschikie_is van belane dat het hier gaat om een procedure, wagrin
uw Kamer oeen partij is. Stukken wit individuele procedures verstrek
ik dar ook niet. Na de rechthankprocedure heefi het gastouderburean
hoger beroep ingesteld. In de tussentijd is er een minnelijk traject
cestart dat nog niet is afeerond, Verder verwijs ik u naar de eerdere
aniwoorden van mijn ambisvoorganger van 28 juni 2019 (Kamerstuk
31 066, nr. 490) en 22 november 2019 (Kamerbrief “Uw verzoek
inzake stukken over de CAF 1] zaak ") over de stukken ten aanzien
van de civiele zaak.

JZ Klopt het dat tegen journalisten van RTL Nieuws en Trouw tijdens
een bezwaarzitting in juli 2020 is gezegd dat de documenten
behorende bij de Wob-verzocken MT Toeslagen en MT
Belastingdienst al grotendeels in kaart waren gebracht en dat cen
beslissing binnen enkele weken werd verwacht? Klopt het dat over het
Wob-verzoek inzake de AUT door het ministerie eind oktober is
gesleld dat een primaire beslissing “in overleg mel de verzoeker” nog
maanden zou gaan duren, en dat het besluit “in het voorjaar” werd
verwacht? Kunt u toelichten of het klopt dat viteindelijk is gekozen
voor een versnelling van deze procedure? Wie besloot daartoe en op
grond van welke argumenten?

Antwoord:

Het bestuursorgaan dient binnen een wettelijke termijn te beslissen op
Weob-verzoeken. De medewerkers van het ministerie werken hard om
een verzoek op grond van de Wet openbaarheid van bestuur zo
spoedig mogelijk af te ronden. Als een Wob-verzoek binnenkomt, zijn
er vaak nog veel zaken onduidelijk. Daarbij kunt u bijvoorbeeld
denken aan de reikwijdite van een verzoek, de grootte van de
documenten en de beschikbare capaciteit van medewerkers.

Over de Wob-verzoeken MT Toeslagen en MT Belastingdienst is
tijdens de hoorzitting van het bezwaar aangegeven dat op deze
besluiten binnenkort een besluit zou komen. Vervolgens is eind
augustus gecommuniceerd dat de beslissingen over deze Wob-
verzoeken binnen enkele weken werden verwacht. Dai bleek te
optimistisch te zijn, vanwege dat er nog veel documenten bevordeeld
moesien worden en het féit dat er ook andere Wob-verzoeken lopen.

Met betrekking tot het Wob-verzoek inzake de AUT is op 11 september
2020 richting de verzocker gecommuniceerd wat de verwachting was
van de termijn die haalbaar zou zijn voor het gehele Wob-verzoek.
Gedurende het proces bleek dat dit sneller kon, waardoor een eerste
deelbesluit in december al kon worden genomen.

UHB en J7Z Beschikt het ministerie over meer relevante documenten
inzake de AUT die nog niet zijn gedeeld met de POK of met de
Kamer? Zo ja, welke? Beschikt het ministerie van Financién daarnaast

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

00008



2027189

21.

22.

23.

over documenten inzake afstemming met het ministerie van Sociale
Zaken en Werkgelegenheid (SZW), die relevant zouden kunnen zijn
voor de POK of de Kamer? Zo ja, welke? Wilt u beide soorten
documenten bij de beantwoording van deze vragen aan de Kamer
doen toekomen?

Antwoord:

Bij Wob van 1] december jl. zijn via een eerste deelbeshiit de eerste
documenten vrijgegeven rondom de AUT. In de loop van januari zal
een tweede deelbeshiit mer ingestemd. Er zal nog een tweede
deelbesluit volgen in jamiari 2020262 met name over documenten
over de oprichting van de Commissie AUT en correspondentie met het
nunisterie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid,

UHB{___ |Klopt de feitelijke constatering dat alle AUT-
documenten waarover is beslist in het eerste deelbesluit van 11
december 2020, al die (ijd al aanwezig waren bij het ministerie van
Finanecién, aangezien dat ministerie de onlvanger was van vragen van
de AUT onder voorzitterschap van de heer Donner en de verzender
van de antwoorden aan de AUT, en daarnaast tevens het secretariaat
voerde van de AUT?

Amwoord:

De AUT-documenten waarover is beslist in het eerste deelbesinit van
11 december 2020 berreffen het archief van de Adviescommissie. De
commissie was onafhankelijk en bepaalde zijn eigen werkwijze. Alleen
de documenten in dit archief die aan de Adviescommissie verstrelt
zifn door het ministerie van Financién waren ook in het bezit van het
ministerie. Nadat de Adviescommissie zijn opdracht had afgerond is
het archief overgedragen aan het ministerie van Financién.

UHB[ ] Welke functionarissen waren betrokken bij de
informatievoorziening aan en de gesprekken met de AUT? Op welk
niveau ambtelijk of politick niveau werd de informatievoorziening
afgestemd?

Antwoord:

Bij de start van de werkzaamheden van de Adviescommissie zijn
afspraken gemaakt over de informatievoorziening, waar onder
doarlooptijden en procesgang. Hierbij is

dBoor de |:|belasringdz’ensi #-bepaald dat alleen
beleidsmatige vragen aan hem dienden ie worden voorgelegd en dat
Jeitelijke vragen, via de contactpersonen van de Adviescommisie bij
het ministerie, rechistreeks door inhoudelijk deskundige medewerkers
van de diverse directies zouden worden beantwoord,

POK TEAM Welke functionarissen waren betrokken bij de
informatievoorziening aan de POK? Op welk ambielijk of politick
niveau werd de informatievoorziening afgestemd? Waren de
functionarissen die betrokken waren bij de informatievoorziening aan
de POK op de hoogte van de Wob-procedures aangaande het MT
Toeslagen, het MT Belastingdienst, de aangifte tegen de
Belastingdienst en aangaande de AUT? Sinds wanneer waren zij
hiervan op de hoogte?

“ [Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt ]
* ’[ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
2 LMel opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
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24,

23

Antwoord:

De informatievoorziening aan de POK werd bij het ministerie van
Financién gecodrdineerd door een team van vier ambtenaren onder
verantwoordelijkheid van de| | Bestuursondersteuning en —
Advies. Dit codrdinatieteam is voor het verzamelen van de gevorderde
informatie bijgestaan door amblenaren van de inhoudelijk betrokken
directies binnen het departement. (ver de voorteang van de
informatievoorziening is de ambielijke en politicke top periodiek
geinformeerd. Het codrdinatieteam was niet belast met de
behandeling van genoemde Wob-verzoeken.

JZ EN POK. TEAM Is er bij de documenten op de inventarislijsten
behorende bij de deelbeslissing van 11 december 2020 inzake de
AUT-documenten sprake van informatie die binnen het bereik van de
vordering van de POK van juli 2020 viel, dan wel informatie die
daarbuiten viel maar voor haar werkzaamheden wel relevant was, dan
wel dan sprake is van informatie waarover de Kamer geinformeerd
zou moeten worden? Zo nee, waarom niet?

Amwoord:

Het eerste deelhesluit op het Wob-verzoek over de Adviescommissie
Ulitvoering Toeslagen is korte tijd voor het verschijnen van het
rapport van de POK afgerond. Het is daarom niet meer mogelijk
geweest om een uitgebreide check uit te voeren of in het besluit op het
Wob-verzoek zich stukken bevinden die ook relevant zijn voor het
onderzoek van de FOK. De stukken die naar aanleiding van her Wob-
verzoek zijn geidentificeerd als vallend onder de informatievordering,
zifn gedeeld met de POK. Dil betrof finale versies van conceplen van
notities die reeds waren verstrekt aan de POK. Het valt niet uit te
sluiten is dat er in het kader van het Wob-besluit verder documenten
zifn opgekomen die op andere wijze relevant zijn voor het onderzoek
van de ondervragingscommissie. Echter, door het ministerie van
Financién is een zorgvuldig proces gevolgd om te voldoen aan de
informatievorderingen en voor zover bekend is de informatie die
onder de informatievorderingen viel geleverd aan de POK. Zowel het
archief van de aan de POK versirekte stukken als het besluit op hetde
Wob-verzoeken worden gepubliceerd op het Informatiepunt
Kinderopvangtoeslag.

JZ Wilt u per document dat bij het genoemde deelbesluit integraal is
geweigerd, dat wil zeggen per document dat in het geheel niet
openbaar is gemaakt, zoals vermeld op de inventarislijst B1
(Set+Commissiet AUT) — de lijst met 766 geidentificeerde
documenten - aangeven of dit informatie betreft die valt binnen het
bereik van de vordering van de POK, of deze informatie of deze
documenten relevant waren voor de POK, of deze
informatie/documenten zijn verstrekt aan de POK, en of de
documenten informatie bevatten die relevant moeten worden geacht
voor de informatievoorziening aan de Kamer?

Antwoord:

De POK heeft informatievorderingen ingediend. De POK heeft onder
meer informatie gevorderd over het onderzoek en het rapport van de
Nationale Ombudsman ‘Geen powerplay maar fair play’ en de

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt
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26.

27.

opvolging daarvan, voor zover deze informatie het niveau van
plaatsvervangend D heeft bereikt. Het Wob-verzoek omvat alle
informatie over de Adviescommissie Ulitveering Toeslagen

zoals interne communicatie, oprichting van de commisste, de opdracht
en adviesaanvraag, docnwmenten die door de commissie zijn
vervaardigd eic. De retkwijdte van het besluit op het Wob-verzoek en
de informatievordering overlappen slechts ten dele. Het overgrote
deel van de stukken die in het eerste deelbeshust op het Wob-verzoek
inzake de AUT zijn gepubliceerd, hehben niet het niveau van
plaatsvervangend DG bereikt en vallen om die reden dan ook niet
onder de informatievordering van de POK. Deze stukken zijn— voor
zover zij ook niet via een andere weg hei nivean van plaatsvervangend
DG hebben bereiki - dan ook niet versirekt aan de POK in het kader
van de informatievordering. De stukken die naar aanleiding van het
Waob-verzock zijn geidentificeerd als vallend onder de
mfarmatievordering, zijn gedeeld met de POK. it betrof finale
versies van concepten van notities die reeds waren verstrekt aan de
POK. Echter, doordat het eerste deelbestuit op het Wob-verzoek over
de Adviescommissie Uitvoering Toeslagen korte tijd voor het
verschijnen van het rapport van de POK is afgerond, resteerde er te
weinig tijd om een uitgebreide check uit te voeren of in het besluit op
het Wob-verzoek zich stukken bevinden die ook relevant zijn voor het
onderzoek van de FOK .- Het valt dan ook niet uit te sluiten-+s dat er in
het kader van het Wob-besluit zich nog documenten bevinden die
relevant zijn voor het onderzoek van de ondervragingscommissie.
Zowel het archief van de aan de POK verstrekte stukken als her beshuir
op ketde Wob-verzoeken worden gepubliceerd op het Informatiepunt
Kinderopvangtoeslag.

JZ Wiltu per document dat bij het genoemde deelbesluit integraal is
geweigerd, dat wil zeggen per document dat in het geheel niet
openbaar is gemaakt, zoals vermeld op de inventarislijst B2 (Set
Archief Commissie AUT) — de lijst met 427 geidentificeerde
documenten, aangeven of dit informatie betreft die valt binnen het
bereik van de vordering van de POK, of deze informatie of deze
documenten relevant waren voor de POK, of deze
informatie/documenten zijn verstrekt aan de POK, en of de
documenten informatie bevatten die relevant moeten worden geacht
voor het aanvullen of corrigeren van de (eerdere)
informatievoorziening aan de Kamer?

Antwoord:
Zie het antwoord by vraag 25.

POK TEAM Is de POK actief geinformeerd over het besluit op het
Wob-verzoek over de aangifte en de Belastingdienst van 2 november
2020 betreffende de aangifte tegen de Belastingdienst'? Zo nee,
waarom niet? Herinnert u zich dat blijkens de Wob-verstrekking op
het ministerie van Financién op enig moment is besloten ‘niet over te
steken’ en geen aangifte te doen bij vermoedens van ambtsmisdrijven?
Waarom heeft u de Kamer geen afschrift gezonden van dit Wob-

4 Zie: https://www.rijksoverheid.nl/documenten/wob-verzoeken/2020/11/02/besluit-o
aangifte-en-de-belastingdienst.
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28.

28.

besluit, gegeven de eerdere Kamervragen en antwoorden over dit
onderwerp?

ok over de aangifie en de Belastingdienst van 2 november 2020

Verz

betreffende de aangifte tegen de Belastinodienst. De documenten die
bij het Wob besiuit (cedeelielijk) openbaar zijn pemaakt vallen buiten
de onderzoeksperiode van de POK (1ot en met november 2019), De
term _‘oversteken' is een conclusie van de en daarmee
oaf hif aan dat er geen misdrijven zijn gepleegd. Kennelijk werd het
doen van aangifte vergeleken met het beeld van het oversieken van een
rivier. Door mij is geen afschrift van het Wob besluit aan de Kamer
toegezonden aangezien de (gedeeltelijk) openbaargemaakie
documenten ook te vinden zijn bif het besluit op Rijksoverheid.nl en de
ervaring leert dat men de weg daar naartoe inmiddels kent.

JZ Klopt het — zoals volgt uit de Wob-stukken over de aangifie - dat er
intern discussie is geweesl over het tijdvak waarop de viteindelijke
aangifte tegen de Belastingdienst betrekking had? Kunt u toelichten
waarom het jaar 2017 is toegevoegd in de aangifie tegen de
Belastingdienst, waarbij ook met name het MT Toeslagen wordt
genoemd? Wal waren de overwegingen om ‘2017 in de aangifle op te
nemen? Welke signalen of vermoedens van ambtsmisdrijven hebben
betrekking op dit jaar?

Antwoord:

Over de bewoordingen van de aangifte heefi inderdaad een
gedachtewisseling plaatsgevonden. Overigens blijkt uit de
bewoordingen van de aangifle daf deze niet gericht is tegen de
Belastingdienst of tegen individuen. De formulering van de aangifie
heefl betrekking op vermoedens van strafbare feiten die afgeleid
Fkunnen worden uit de sel documenten die onderwerp was van het
memorandumvan|____ | In dat memorandum wordt onder
meer het vermoeden van knevelarij en beroepsmatige discriminatie
besproken in verband met werkzaamheden van CAF-teams. FEen van
de onderdelen die in het memorandum hebben geleid toi de conclusie
dat er een vermoeden was van knevelarij waren de zachte stops (de
stopzettingen van lopende toeslagen voordat bewijsstukken werden
beoordeeld). Medio 2016 zijn deze zachte stops niet meer uitgevoerd.
Zekerheidshalve zag de periode van aangifie echter ook op 2017. Het
MT Toeslagen wordi in de aangifie niet genoemd.

POK TEAM EN BOA Heeft u de POK geinformeerd over de concept-
notitie aan de staatssecretaris van eind november 2019, waarop de

\ | schriftelijk heeft vastgelegd dat
ambtsmisdrijven ondanks het rapport-Donner, en ondanks de ‘rode
draden-nofitic” vande] | van de Belastingdienst (]
[ ] uit oktober 2019 juist niet op voorhand konden worden
uitgesloten? Heefl u de POK een afschrift gestuurd van deze notitie?
Zo nee, waarom niet? Viel deze notitie niet binnen het bereik van de
vordering? Op welke punten wijkt deze notitie af van hetgeen is
besproken met uw ambtsvoorganger en met de en
[ P Heeftde[ ]in dit gesprek met de staatssecretaris dezelfde

"[heeft opmaak toegepast: Lettertype: Cursief

heeft opmaak toegepast: Lettertype: Cursief, Niet

onderstrepen

'[heeﬂ opmaak toegepast: Lettertype: Cursief
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30.

waarschuwing gegeven als op de notitie van november 2019? Is in dit
gesprek besloten om ‘niet over te steken’, of is dit op andere
momenten gebeurd?

Anmtwoord:
De betreffende conceptnotitie van 29 november 2019 aan de
staatsecretaris over het handelingsperspectief ten aanzien van
medewerkers met daarop de aantekeningen van de[ | is verstrekt aan
de ondervragingscommissie naar aanleiding van de
mfarmatievorderingen. Tevens is dit op 13 december 2020 aan uw
Kamer gezonden (Kamerstuk 31066-763). Zoals ik op 26 mei 2020
aan uw Kamer gemeld heb, heeft dit stuk de toenmalige
staatssecretaris niel bereikt (Kamersink 31066-654), Wel zijn de
instrumenten, handelingsperspectieven en het oordeel dat er
onvoldoende aanwijzingen waren voor (vermoedens van)
ambtsmisdrijven met de vorige staatssecretaris besproken. De
concepinatitie daarentegen bevatie de verdergaande constatering dat
fvermoedens van) ambtsmisdrijven of plichtsverzuim zonder meer
waren uitgesloten, omdat er geen sprake was van verwijthaar
handefen. De] | heeft bij deze concepinotitic aangetekend
dat dit niet zo besproken was, en dat vermoedens van ambtsmisdrijven
niet bij voorbaat uitgesloten konden worden. Op het aordeel dat er
onvoldoende aanwijzingen waren voor (vermoedens van)
ambtsmisdrijven is later een seeond opinion witgevoerd door |
naar aanleiding van de gelijkluidende toezegging van de
minister van Financién van 15 januari 2020 aan uw Kamer.

JZ Kunt u toelichten welk medium heeft gevraagd om
openbaarmaking van de verslagen van het MT Toeslagen en het MT
Belastingdienst? Heeft met de indiener van het verzock overleg plaats
gevonden over de timing van de te verwachten of te nemen
beslissingen? Wanneer heeft dit overleg plaats gehad en met wie? Zijn
er met deze verzoeker afspraken gemaakt over de fiming van de
beslissing en verstrekking. of toezeggingen gedaan? Zo ja. welke,
wanneer en wat waren de achterliggende overwegingen bij deze
eventuele afspraken?

Antwoord:

Bij teder verzoek op grond van de Wet openbaarheid van bestuur
wordl gekeken hoe de verzoeker het beste kan worden gehaolpen in zijn
of haar informatiebehoefie. Soms is het nodig dat er in gesprek wordt
gegaan met de verzoeker over een verduidelijking van het verzoek of
op welke manier kan worden voldaan aan de informatiebehoefie die er
ligt. De naam van de indiener van een verzoek wordt niet openbaar
gemaaki varmwege privacy-redenen.

Zoals aangegeven bij vraag 19 zijn er in de zomer van 2020 termijnen
genoemd voor de genoemde Wob-verzoeken. Deze bleken gedurende
het proces niet haalbaar te zijn. Het is gebrutkelijk dat er met een
verzoeker contact 1s over de voorigang van een Wob-verzoek, zeker
als het Wob-verzoek wat meer tijd in beslag neemt. Er worden geen
toezegaingen gedaan over de timing van het publiceren van een Wob-
besluit.
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31.

32

33.

POK. TEAM Herinnert u zich dat de POK in haar verslag (zie blz.
101) heeft gemeld dat de commissie vooraf niet is geinformeerd over
het Wob-besluit van 10 november 2020 (op basis van het verzoek van
12 juni 2020) inzake het MT Toeslagen? Erkent u dat het Wob-besluit
en de verstrekking zeer veel relevante informatie bevat voor de
reconstructie van politieke en ambtelijke besluitvorming over
verschillende onderdelen van de toeslagenaffaire? Onderkent u datu
de gemaakte werkafspraken met de commissie aldus niet bent
nagekomen, en de facto het werk van de POK heeft gehinderd?

Antwoord:

De ondervragingscommissie is op 10 november 2020 geinformeerd
over het Wob-besliii van die datum inzake het MT Toeslagen. Het
Wob-besluit is actief onder de aandacht van de commissie gebracht
vanwege de mogelijke relevantie van de inhoud voor het onderzoek
van de ondervragingscommissie. Ik ben het met u eens dat een eerdere
publicaite van het Wob-besluit, gezien het onderwerp ervan en het
onderzoek van de POK, de voorkeur had gehad. 1k verwijs u in dit
kader ook naar de kabinetsreactie op het rapport, meer specifiek het
gedeelte over de informatievoorziening en de informariehuishouding.

FIZ{  |Wanneer en door wigc is vastgesteld dat er van een groot
deel van de MT-vergaderingen ook vertrouwelijke (concept-)versies
van die verslagen aanwezig waren, zoals vermeld in de brief van de
staatssecretaris van Financién — Toeslagen en Douane van 10
noventber 2020 over een intern memo CAF 1179°

FIZ{ JenJZ Kunt u - mede in het licht van de beantwoording
over het opduiken van meer informele verslagen van het MT
Toeslagen — toclichten op welk moment betrokkenen en Wob-
functionarissen ontdekten dat deze uitgebreide MT-verslagen
bestonden? Wanneer was dit precies? Hoe is ontdekt dat er meer MT-
verslagen bestonden? Wanneer is begonnen met de inventarisatie ten
behoeve van het viteindelijke Wob-besluit? Wanneer werd een eerste
conceptbesluit voorgelegd aan de ambtelijke leiding? Wanneer werd
de ambtelijke top ingelicht over het bestaan van deze meer informele
verslagen? Wanneer bent u zelf geinformeerd over het bestaan van
deze verslagen?

Antweoord:
Het Wob-verzoek werd ontvangen op 12 juni 2020. Omdat het verzoek
niet duidelijk was, is coniact opgenomen met verzoeker. In dat gesprek
heefi verzoeker zijn verzoek ingeperki (ot het openbaar maken van alle
verslagen van het MT-Toeslagen en alle ARO-verslagen van 2012-
2018.
Hetwas bekend dat de ADR deze verslagen cok had gevraagsd en
ontvangen. Om die reden heefi de WOB-behandelaar aan de

voar de ADR gevraagd deze verslagen ter beschikking
te stellen voor de beoordeling in het kader van de WOB. Deze
verslagen zijn toegestuurd op 30 juni 2020. De becordeling van dit
omvangrijke pakket was gereed rond 20 okiober 2020. Daarna is het
Wob-besluit met de openbaar te maken documenten de parafentiin
mgegaan. Tijdens deze procedure rees bijde| | Toeslagen het
vermoeden dat de set met MT-verslagen niet compleet was. Daarna is

* Kamerstuk 2020721101.
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34.

35.

36.

binnen Toeslagen gezocht naar de ontbrekende verslagen en zifn deze
ook gevonden. Deze aanvullende documenten zijn in de laatste dagen
van oktober 2020 aan de Wob-behandelaren toegestunrd en daarna —
na beoordeling in het kader van de Wob — alsnog toegevoegd aan de
sel met de openbaar te maken documenien. Vervolgens werd het Wob-
besluit geformaliseerd. De ambtelijke leiding heefi het Wob-besluit
met alle documenten op 5 en 6 november ontvangen, Tot slot is het
beshuit ter informatie aan mij voorgelegd waarna het openbaar is
gemaakt op 11 november 2020.

UHB{ __ JenJZ Klopt het dat de ADR reeds beschikte over de
ARO-verslagen (het zogeheten opdrachtgever — opdrachinemer-
overleg) bij het onderzoek naar Toeslaggerelateerde CAF-zaken, dat
op 12 maart 2020 werd afeerond? Klopt het dat deze ARO-
documenten intern al bekend waren in augustus 2019 (eigen
reconstructie Financién) en oktober 2019 {eigen reconstructie SZW)?
Klopt het dat deze documenten dus ook infern bekend waren op het
moment dat, in juli 2020, met de indiener van het desbetreffende
Wob-verzoek overleg plaats vond over inperking van diens Wob-
verzoek, zoals gemeld in het besluit van 10 november 2020 op een
Wob-verzoek over de aangifte en de Belastingdienst?®

Antwoord: )

De ADR beschikte in het kader van de tijdlijn over de docimenten van
het algemeen regulier overleg tussen SEW en ToeslagenMinisterie
van Financién over kinderopvangtoeslag. Deze documenten waren
dus binnen Financién bekend. Ze waren ook bekend bij het Onderzoek
Signalen Kinderopvangtoesiag SZIV,

Ze zifn op 19 juni 2020 ter beschikking gesteld aan de Wob-
functionaris die deze documenten heefi beoordeeld met het oog op de
athandeling van het Wob-verzoek van 12 juni 2020._Ze zijn openbaar
gemaakt, samen met de verstagen van het MT-Toeslagen. op 10
november 2020’:

Dit Wob-beshiit had peen betrekking op de aangifie tegen de
Belastingdienst. Het Wob-besluit over dat enderwerp is openbaar
gemaakt op 2 november 20200

JZ Wanneer is voor het eerst een conceptbesluit op het Wob-verzoek
over de ARO-documenten voorgelegd aan de ambtelijke en politicke
leiding?

Antwoord:
Voor de ambielijke leiding zie vraag 33, De politieke leiding heeft het
bestuit op 7 november gezien.

Toeslagen en FIZ Erkent u dat de verstrekte ARO-documenten zeer
veel belangrijke informatie bevatten voor de reconstructie van
ambielijke en politicke besluitvorming, waaronder over het project 1

aro-documenten-over-de-periode-van-2012-2018

S tps Awwie.ri fksoverheid nl/documenten/wob-verzoeken/2020/1 1/02/besluit-op-wob-verzoek-over-de-aangi Ae-en-de-belasting dienst
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bankrekeningnummer, de eigen bijdrage problematiek, de alles-of-
niets-benadering, ‘doelgroepers’, risicoselectie, het project KEF, de
doelstellingen van dat project (uit de markt drukken van “foute’
gastouderbureaus), over evenredigheid en proportionaliteit, én over
afstemming met de minister van SZW?

Antwoord:
I het ARC) worden de aetualiteiten rondom de kinderopyvangtoeslag o {heeﬂ opmaak toegepast: Lettertype: Times New J
kort aangestipt. Het overleg zelf'is geen besluitvormend gremium. De Roman, 11 pt, Cursief

verstrekte ARO-documenten bevatten slechts beperkie informatie. Op
basis van alleen de verslagen kan geen ambielijke en politieke
besluitvorming worden gereconstrueerd zoals ook al eerder bleek wil
o.a. het Onderzoek Signalen Kinderopvangioesiag SZW,
Dio-verstraltar RO de tan-bovatien-sleolis-bepark

«

{Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
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37. Toeslagen Wilt u ingaan op de recente publicatie van Follow The . [Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt ]
Money op basis van het Wob-besluit inzake de AUT, waaruit volgt dat
ambtenaren van Financién kennelijk menen dat de toenmalig minister
SZW wel degelijk is gekend over de inhoud van een nota over de
eigen bijdrage-problematick, althans dat zij dat “beeld” hadden?

Anrwoord: _ - = | heeft opmaak toegepast: Lettertype: Cursief J
Het ministerie van SZW heeft vorig jaar onderzoek laten doen naar
signalen over de problematiek van de eigen bijdrage bij de
kinderopvangtoeslag. In het eindrapport Onderzoek Signalen
Kinderopvangtoeslag SZW (Kamerstuk 201920, 31066 nr. 693) is aan
de _hand van documenten in het archief een reconstructie opgenomen

over hoe het proces rondom een nota over de eigen bijdrage
problematiek is verlopen. De conclusie is daf er uif digidoc, het
digitale documentenmanagementsysteem bij SZW., blijkt dat er een
begin is gemaakt met de betreffénde nota. maar dat deze niet aan de
toenmalige minister van SZW is gestuurd. De zin “Beeld is dat de
problematiek c.q. het voorstel binnen SZW wel besproken is met de
minister van SZW, maar witeindelifk besloten is er niets mee te doen”
is opeenomen in een mail bij een sei stukken van het ministerie van
Financién aan de AUT. Het is niet te reconstrueren waar deze

OpVailing op 18 g ""Tu;.

e e e e st oo cho e e | oo [ heeft opmaak toegepast: Lettertype: Cursief J

38, POK team Heeft u kennisgenomen van het feit dat de POK ook niet - {MEE SpradiciEgRiaian.: Minthiadl T b J

vooral is geinformesrd over het Wob-besluit van 17 november 2020 'LMEI opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
en de daarop gebaseerde verstrekking van documenten naar aanleiding

van een Wob-verzoek van 1 juli 2020 betreffende het MT

Belastingdienst?” Realiseert u zich dat de informatie in deze

verstrekking van belang was voor de POK en dat door de timing van

de beslissing de POK de mogelijkheid is onthouden om deze

informatie op een zorgvuldige manier bij de voorbereiding van de

verhoren te betrekken? Hoe cordeelt u op dit punt zelf op de

¥ Zie: hitps://www .rijksoverheid.nl/documenten/wob-verzoeken/2020/11/17/wob-beshuit-op-het-wob-verzoek-
inzake-de-notulen-van-het-mt-belastingdienst-over-de-periode-2013-2015
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handelwijze van uw ministerie, gegeven het feit dat de POK een
grondrecht uitoefende?

Antwoord:

De ondervragingscommissie is op 17 november 2020 geinformeerd
over het Wob-beshii van die datum inzake het MT Belastingdienst.
Het Wob-besluit is actief onder de aandacht van de commissie
gebracht vanwege de magelijke relevantie van de inhoud voor het
onderzoek van de ondervragingscommissie. Tk ben het mer u eens dat
een eerdere publicatie van het Wob-bestuit, gezien het onderwerp
ervan en het onderzoek van de POK, de voorkeur had gehad. Tk
verwifs u in dif kader ook naar de kabinetsreactie op het rapport,
meer specifiek her gedeelte over de informatievoorziening en de
informatiehuishouding.

39. JZ In hoeverre constateert u dat uit het verslag van de POK nieuwe + [Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
(mogelijke) misdrijven naar voren komen die nopen tot aangifte bij
het Openbaar Ministerie (OM), hetzij misdrijven begaan door
ambienaren, hetzij misdrijven begaan door bewindspersonen?

Amwoord:

Gelet op de conclusies van het OM in de brief die ik w op 7 januari jl.
toezond, is er geen grond in dit verband verdere aangiften te doen van
vermoedens van strafbare feiten. De strafrechielijke immuniteit van de
staat en zijn ambtenaren staat in beginsel in de weg aan een
strafrechtelijke vervolging. Het OM heeft in zijn conclusies ook het
rapport van de POK betrokken.

40. FIZ Bestaat of bestond er een formele dan wel informele T -{ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
(werk)instructic of (beleidsyopvatting die behelst dat de algemene
beginselen van behoorlijk bestuur mogen wijken ten behoeve van
fraudeopsporing?

Antwoord:

Voor zover mij bekend bestaat en bestond er geen algemene
twerk)instructie of (beleids)lijn dat de algemene beginselen voor
behoorlijk bestuur mogen wijken ten behoeve van de frandeopsporing.
Wel kunnen we achieraf constateren dai bij de witvoering van de
kinderopvangtoeslag de algemene beginselen van behoorlijk bestuur
niet steeds valdoende in acht zijn genomen.

41. O&P en JZ Welke consequenties verbindt u aan het niet naleven van + | Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt }
de Algemene wet bestuursrecht voor betrokken ambtenaren en/of
bewindspersonen?

Antwoord:
De normen van de Aloemene wet bestunrsrecht (Awb) richten zich op

bestuursorganen en het zijn de bestuursorganen die de eventuele

gevolgen dragen in de gevallen dat de normen van de Awb niet
worden nageleefd QOok indien door het handelen van ambtenaren de
normen van de Awb worden geschonden, In de interne verhouding

tussen werkeever en werknemer kunnen ambtenaren wel worden

aangesproken indien zij zich niet houden aan de normen die de
werkgever stelt aan hun handelen.
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42.

43.

44,

Zie ook het antwoord op vraag 42,

O&P en J7 Hoe gaat u bewerkstelligen dat bewindspersonen en
ambtenaren zich vanaf heden houden aan de Algemene wet
bestuursrecht en de algemene beginselen van behoorlijk bestuur?

Antwoord:

De normen van de Aleemene weit bestuursrecht zijn altijd het
uitgangspunt bij het handelen van bewindspersonen en ambitenaren.
Het is zeer betreurenswaardie dat in dat handelen niet in alle gevallen

aan die normen is voldaan, zeker in het licht van de gevoleen voor
individuele ouders in de toeslagenaffaire. Bii brief van /4 september
2020" heb ik u reeds seinformeerd over de verbeieringen binnen de
Belastingdienst. Rechtsstatelijk handelen is de norm waarbij we
intensief werken aan een cultuur waarin er ruimte is voor de
professinnaliteit van medewerkers, openheid en een goede onderlinge
samenwerking de standaard is, en burgers en bedrijven centraal
staan. In de gewenste cultuur zijn dilemma’s bespreekbaar
reflecteren we op wat beter kan en is er ruimte voor tegensprack.
Bovendien moeten medewerkers voldoende ruimte krijgen om,
uiteraard binnen wet- en regelgeving, vanuit vakmanschap maatwerk
te bieden waar dat gepast is en zo de menselijke maat voor ogen te
houden. Medewerkers dienen moeilijke beslissingen of afwegingen
niet alleen te nemen, en in averleg mei de met de vakiechnische lijnen
en leidinggevenden vraagstukken te bespreken. Ook komt er meer
aandacht voor fiscaal-juridische kennis in alle lagen van de
organisatie. Deze verbeteringen leiden witeindelijk ook tor betere
advisering op het gebied van de Algemene wet bestuursrecht en de
algemene beginselen van behoorlijk bestuur.

O&P en JZ Gaat u ambtenaren, die betrokken waren bij het schenden
van de grondbeginselen van de rechtstaat, verantwoordelijk houden
voor hun (niet) handelen? Zo ja, hoe dan? Zo nee, waarom niet?

Antwoord:

Eventuele onderzoeken naar het handelen of nalaten van een
ambienaar zijn persoonsgerichte onderzoeken. Het is vasi gebrutk dat
1k ww Kamer niet informeer over individuele personele
aangelegenheden.

O&P Welk (niet) handelen door ambtenaren kan tot (straf)ontslag
leiden?

Antwoord:
Het handelewnalaten van ambienaren dat 1ot ontslag kan leiden is

velerlei. Een limitatief overzicht van (niet) handelen dat 1ot ontsla,
kan leiden is derhalve niet te geven. Enkele voorbeelden van

categoriedn gedrag die eerder hebben geleid tor strafontslag zijn
ongepasi gedrag in privésfeer, mishbruik bedrijfsmiddelen en interne
regeloverireding. Als bijlage bij het jaarversiag integriteit 2019
ministerie van Financién is een geanonimiseerd overzicht opgenomen
van integriteitsschendingen door ambienaren en de wijze van

I Op weg naar de beste Belastingdienst voor Nederland”, Tweede Kamer. vergaderjaar 2019/2020, 31 066, nr. 700.

|
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45.

46.

47.

48.

49.

50.

afdoening door de werkeever! Dit seefi een beeld van gedragingen
die in het verleden hebben geleid (ot strafontslag. Hierbij dient
bedacht te worden dat individuele gevallen tot een andere uitkomst
zouden kunnen leiden aangezien alle omstandigheden van het geval
van belang zijn. Overigens bestaat er sinds de invoering van de
initiatiefwet Wet normalisatie rechtspositie ambtenaren geen

strafontslag meer.

O&P en J7Z Is het niet naleven van de Algemene wet bestuursrecht cen
rechtvaardigheidsgrond voor (stralontslag?

Amtwoord:
Zie antwoord op vraag 44,

e ot o e e e s e S S S i e o e S R s S b s e

O&P en J7 Is meineed een rechtvaardigingsgrond voor (strafjontslag?

Antwoord:

Zie antwoord op vraag 44.

O&P Hoeveel ambienaren heell u naar aanleiding van het verslag van
de POK dan wel de kinderopvangtoeslagaffaire reeds ontslagen?
Antwoord:

Ik ga niet in op de positie van individuele ambtenaren. Van belang is
wel dat het verslag van de POK breed gedeeld wordt onder de
medewerkers van Financién en dat hier veel aandacht aan wordt
besteed op de werkvloer.

O&P Bij hoeveel ambtenaren heeft u naar aanleiding van het verslag
van de POK dan wel de kinderopvangtoeslagaftaire alsnog een
ontslagprocedure opgestart?

Antwoord:
Zie amtwoord op vraag 47.

Toeslagen Hoe gaat u het ontstane onrecht voor individuele burgers
alsnog recht zetten?

Antwoord:
Hierover zal ik u elke twee maanden middels de
Voortgangsrapportages kinderopvangtoeslag informeren.

Hoe is de zogenoemde Rutte-doctrine ontstaan? Op welke datum
is de zogenoemde Rutte-doctrine officicel kabinetsbeleid geworden?
Hoe heeft dit beleid zich ontwikkeld tussen 2000 en heden?

Antwoord:

De “Rutte-doctrine” is geen aloemeen gehanteerd beorip binnen de
rifksoverheid Voor zover ik heb kunnen nagaan is de term één keer
gebruikt in een terugkoppeling van een overleg in een sms van een
raadadvisenr aan de minister-president, Het begrip ‘Rutte-docirine”
werd in dat overleg gebruikt als een verwijzing naar artikel 11 van de
Wet openbaarheid van bestuur, in het bijzonder op de ruimie die er

1 Jaarverslag integriteit 2019 ministerie van Financién. Jaarverslag intepriteit 2019 ministerie van Financién

s [Mel opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt
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moet z :zrz O V] van gedachten te kunnen wmden op baats va
e beleids :

de m}zoud en achrergmnd hiervan zij verwezen naar de memorie van
toelichting op de Wob (Kamerstukken 1T, 1986-1987, 19859 nr. 3. p.

51. 7 In welke mate is de voortgang van compensatie van gedupeerde = 'mﬂ opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

ouders belemmerd door de Rutte-doctrine?

Antwoord:

De “Rutte-doctrine” is geen algemeen gehanteerd begrip binnen de
ritksoverheid. Voor zover ik heb kunnen nagaan is de term één keer
gebruikt in een terugkoppeling van een overleg in een sms van een
raadadvisenr gan de minister-president. Het begrip ‘Rutte-doctrine’
werd in dat overleg gebruikt als een verwijzing naar artikel 11 van de
Wet apenbaarheid van bestuur, in het bijzonder op de ruimte die er
moet zijn om vrif van gedachten te kunnen wisselen op basis van
persconlijike beleidsopvattingen ten behoeve van besluitvorming. Voor
de inhoud en achtergrond hiervan zij verwezen naar de memorie van
toelichting op de Wob (Kamerstikken 11, 1986-1987, 19859, nr. 3, p.
14 en verder).

De voortgang van de compensatic is niet belemmerd door de
toepassing van artikel 11 van de Wob.

52. . In hoeverre en in welke mate heeft de Rutte-doctrine de ba *[ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
conlrolerende taak van de Kamer belemmerd?

Antwoord:

De “Rutte-doctrine” is geen algemeen gehanteerd begrip binnen de
rifksoverheid. Voor zover ik heb kunnen nagaan is de term één keer
gebruikt in een terugkoppeling van een overleg in een sms van een
raadadviseur aan de minister-president. Het begrip "Rutte-doctrine’
werd in dat overleg gebruikt als een verwijzing naar artikel 11 van de
Wet openbaarheid van bestuur, in het bijzonder op de ruimte die er
moet zijn om vrij van gedachten te kinnen wisselen op basis van
persoontijke beleidsopvattingen ten behoeve van besluitvorming. Voor
de inhoud en achtergrond hiervan zij verwezen naar de memorie van
toelichting op de Wob (Kamerstukken I, 1986-1987, 19859, nr. 3. p.
14 en verder).

Het is op grond van artikel 68 Grondwet aan de verantwoordelijke
minister om de Tweede Kamer te informeren. De bewindspersoon legt
over de informatievoorziening verantwoording af aan de Tweede
Kamer. De vraag of verstrekking van inlichtingen onder
omstandigheden strijdig zijn met het belang van de staat wordl mede
bezien vanuit de weigeringsgronden van de artikelen 10 en 1] van de
Wob, waarcnder de bescherming van de persoonlijke
beleidsopvattingen.

53. 7 In hoeverre en in welke mate heeft de Rutte-docirine het werk van “ | Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
de POK belemmerd?

De “Rutte-doctrine” is geen aleemeen gehanteerd begrip binnen de
rijksoverheid. Voor zover ik heb kunnen nagaan is de term één keer
gebruikt in een terugkoppeling van een overleg in een sms van een
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54,

55.

56.

raadadviseur aan de minister-president. Het begri ine’
werd in dat averleg gebruikt als cen verwifzing naar artikel 11 van de
Wet openbaarheid van bestuur, in het bijzonder op de ruimte die er
nioet zijn om vrij van gedachien te kunnen wisselen op basis van
persconiijke beleidsopvattingen ten behoeve van besluitvorming. Voor
de inhoud en achtergrond hiervan zij verwezen naar de memorie van
loelichting op de Wob (Kamerstukken f1, 1986-1987, 19859, nr. 3, p.
14 en verder).

Het is niet aan het kabiner om uitspraken te doen over het werk van
de POK. Overigens wordt de informatie die het kabinet heefi versirekt
aan de POK gereguleerd door de Wei op de parlemeniaire enguéte
2008 (Wpe 2008) en een specifiek hierioe opgesteld
mformatieprotocol. In dat kader is artikel 11 van de Wob niet van
Ioepassing en zijn stukken waarin persoonlijke beleidsopvattingen zijn
vervat, ongelakt verstreki aan de commissie.

In hoeverre en in welke mate heefl de Rutte-doctrine het werk van
de media belemmerd?

Anrwoord:

De “Rutte-doctrine” is geen algemeen gehanteerd begrip binnen de
rifksoverheid. Voor zover ik heb kunnen nagaan is de term één keer
gebruikt in een terugkoppeling van een overleg in een sms van een
raadadviseur aan de minister-president. Het begrip ‘Ruite-doctrine”
werd in dat overleg gebruikt als een verwijzing naar artikel 11 van de
Wet openbaarheid van bestuur, in het bijzonder op de ruimte die er
moet zijn om vrij van gedachten te kunnen wisselen op basis van
persconlijke beleidsopvattingen ten behoeve van besluitvorming. Foor
de inhoud en achtergrond hiervan zij verwezen naar de memorie van
toelichting op de Wob (Kamerstukken I, 1986-1987, 19859, nr. 3, p.
14 en verder).

Hel is met aan het kabinet om uitspraken te doen over het werk van de
media.

Is de Rutte-doctrine in strijd is met de Wet openbaarheid van
bestuur? Zo nee, waarom nict?

Nee. De “Rutte-doctrine” is geen algemeen gehanteerd begrip binnen
de rijksoverheid_Voor zover ik heb kunnen nagaan is de term één keer
gebruikt in een terugkoppeling van een overleg in een sms van een
raadadvisenr aan de minister-president. Het begrip ‘Rutte-doctrine’
werd in dat overleg gebruiki als een verwijzing naar artikel 11 van de
Wer openbaarheid van bestuur, in het bijzonder op de ruimie die er
moet Ziin om vii] van gedachiten te kunnen wisselen op basis van
persconlijke beleidsopvattingen ten behoeve van besluitvorming. Voor
de inhoud en achtergrond hiervan zij verwezen ngar de memorie van
toelichting op de Wob (Kamerstukken IT, 1986-1987, 19859, nr. 3, p.
14 en verder).

BOA Indien transparantie, openheid en volledigheid de niet leidende
principes zijn, kunt u dan aangeven wat wel de leidende principes zijn
bij beantwoording van Kamervragen, het reageren op Wob-verzoeken
en het samenstellen van dossiers voor rechtszaken?
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5%

38.

59,

60.

Antwoord:

Transparantie, openheid en volledigheid moeten de leidende principes
zijn bij de beantwoording van Kamervragen, het reageren op Wob-
verzoeken en het samenstellen van dossiers voor rechtszaken.

BOA Hoe bewerkstelligt u dat u in de toekomst de Kamer wel tijdig,
volledig en juist informeert?

Antwoord:

Het kabinet wil benadrukken dat zij de Kamer ter allenaile tijde tijdig,
juisi en volledig wil informeren, maar ziet dat dit in de onderhavige
casus op verschillende momenten niet is gebeurd. Zie voor een
uitgebreide toelichiing op de maatregelen omtrent de
informatievoorziening en informatiehuishouding de kabinetsreactie op
het eindverslag van de POK ‘Ongekend Onrecht’.

BOA Hoe bewerkstelligt u dat, in de toekomst, de Kamer zich er van
kan vergewissen dat de Kamer ook daadwerkelijk tijdig, volledig en
juist geinformeerd is?

Amwoord:
Zie het antwoord op vraag S7.

Toeslagen Hoeveel gedupeerden hebben door leningen en schulden
die volgen op de toeslagenafTaire een negatieve registratie bij het
Bureau Krediet Registratic (BKR)? Welke acties zijn ondernomen om
deze negatieve BKR-regisiraties weg te nemen?

Antwoord:

UHT verzamelt géén gegevens over (het aantal) gedupeerden met een
registratie bij de BKR.

In individuele casus kan het bestaan van een BKR registratie wél bij
de persoonlijke zaakbehandelaar bekend zijn (als gevolg van door de
ouder geleverde informatie). De BKR registratie van (achterstand op)
kredieten wordt verwijderd op initiatief van de (bij de BKR
aangesloten) kredietversirekkers. UHT heefl vooralsnog géén
mitiérende rol. Voor de goede orde: de Belastingdienst meldt zelf
géén betalingsachterstanden aan.

Toeslagen Waarop is het bedrag van 30.000 euro gebaseerd, dat
volgens de brief van de staatssecretaris van 24 december 2020 zal
worden aangeboden aan alle ouders die gedupeerd zijn door de “alles-
of-niets” uitleg van de kinderopvangtoeslag of de buitensporige
fraudejacht?'?

Anrwoord,
Het b

E30.000 naar verwachiing voor tenminste de helft van de ouders

edrag van € 30.000 is sebaseerd op een analvse dat deze

minstens zo hoog of hoger is dan wanneer zij integraal behandeld en

UUCF}F??]?&’TI‘\'(’(’T'L! zowden worden, Deze analyse is gedaan op loegepasie

mililstellineen van bij UHT gangemelde ouders.”

12 Kamerstuk 2020725679
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6l.

62.

Toeslagen en COMM iam AZ, SZW. Kan per bewindspersoon
worden aangegeven hoeveel besloten, persoonlijke en individuele
gesprekken de minister-president, minister van Financién, de
staatssecretaris van Financién - Toeslagen en Douane en de
staatssecretaris van Sociale Zaken en Werkgelegenheid het afgelopen
jaar met gedupeerde ouders hebben gevoerd?

Antwoord:

Minister | heefi begin januari gesproken met 14 ouders
tijdens twee besloten bijeenkomsten. In groter groepsverband sprak
hij in een besloten sessie met 200 ouders tijdens de bijeenkomst op 20
januari in de Broodfabriek. Dat gebeurde samen mei de minister-
president.

Staatssecretaris Van Huffelen heefi sinds haar aantreden op 29
jamiari met meer dan 203 ouders een individueel, persaonlijk gesprek
gevoerd. 27 van die gesprekken waren vanwege de corona-
maatregelen noodgedwongen via een video-verbinding. Daarnaast is
er op zaterdag 14 maart een besloten bijeenkomst met acht ouders
geweest.

De voormalige en huidige staatssecretaris van Sociale Zaken en
Werkgelegenheid hebben in 2020 geen gesprekken gevoerd met
gedupeerde ouders. Begin februari 2021 staon gesprekken gepland
tussen staatssecretaris Van 't Wout en gedupeerde ouders samen met
staatssecretaris Van Huffelen.

IV&D en JZ {aanseleverd door UHE) Op welke precicze informatie
over de het gebruik van nationaliteit, die niet is gedeeld is met de
Autoriteit Persoonsgegevens (AP), is gedoeld in een factsheet, dat op
14 december 2020 aan de Kamer is gezonden?® Kunt u de conclusic
in dat factsheet onder nummers 5 en 6. inhoudende dat de AP vanuit
de ambtelijke top van de Belastingdienst niet volledig juist
geinformeerd is en dat er bij het informeren van de AP omfrent het
gebruik van nationaliteit een nuancering ontbrak die wel op z'n plaats
was geweest, toelichten? Om welke nuancering gaat het? Heeft de AP
nu de beschikking over alle informatie over het gebruik van de
(tweede) nationaliteit?

De op onderdelen onjuiste informatieverstrekking in 2017 aan de AP
is al eerder aan uw Kamer gemeld. Tk verwijs onder meer naar de
kabinetsreactie van 17 juli 2020 op het rapport van de AP en de
daarin genvemde eerdere brief van 11 juni 2019 van mijn
ambisvoorganger.” nagr de beamwoording van I8 augustus 20207
van Kamervragen van het lid Omzigt en naar de reactie van

132020052296, Factshect 14 (Informeren Kamer); bijlage bij Kamerstuk 31066, nr. 765 (Lijst van vragen en
antwoorden inzake CAF-11).
M https:/fwww. rijksoverheid. nl/documenten/kamerstukken/2020/07/1 7 /kamerbrief-met-reactie-kabinet-op-

onderzoek-autoriteit-persconsgegevens-naar-verwerking-nationaliteit-aanvragers-kinderopvangtoeslag

Financién - Fiscaliteit en Belastingdienst en aan de Staat:

'* Kamerstukken 2019/20 (aanhangsel), 3794, Viragen van het lid Omtzigt (CDA) aan de Staatssecretaris van

retaris van Financién - Toeslagen en Douane over

het keihard liegen door de Belastingdienst/toeslagen (ingezonden 24 juli 2020). Antwoord van Staatssecretaris

Wan Huffelen (Financién - Toeslagen en Douane) (ontvangen 18 augustus 2020).
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17 november 2020 op het schrifieliik overleg op de kabinetsreactie op
het rapport van de AP.S

Uit de gegevens blijkt dat de AP aangegeven had dat zif in 2017 na
signalering dat nationaliteit bij de kinderopvangtoeslag door
Belastingdienst' Toeslagen verkeerd gebruikt werd, vragen stelde aan
Belastingdienst' Toeslagen en dat naar aanleiding daarvan namens
Belastingdienst/ Toeslagen is verklaard dat deze geen gegevens met
betrekking tot tweede nationaliteit iad. In de brief van I8 juli 2017
aan de AP is onder andere het volgende vermeld: ‘De
Belastingdienst' Toeslagen legt niet de afkomst van
toesloggerechtigden vast. Wel krijot Belastingdienst/Toeslagen de
actuele gegevens over de nationaliteit nit de Basisregistratie personen
(Brp). Hierin wordt de tweede nationaliteit niet opgenomen, dus die
informatie heefi de Belastingdienst/Toeslagen niet. [.. ] De
nationaliteit wordt witeraard niet gebruikt als selectiecriterium om
[uist bij deze aanvragers van kinderopvangiceslag (extra) toezicht uit

UH
fe voeren.

In het begin van 2019 zijn de medewerkers die betroklen waren bij de
voorbereiding van het (herlopende onderzoek van de AP zich op dat

moment bewust geworden van her feit dat de AP destijds onjuist en
onvolledig was geinformeerd. Ult de voorbereiding van de reactie aan
de AP in juli 2017 komt het beeld naar voren dat door de betrokken
medewerkers niet is stifgestaan bif de mogelijkheid dat de (dubbele)
nationaliteit wit de GBA geregistreerd is gebleven in het systeem van
Belastingdienst' Toeslagen (TVS genaamd) na de overgang naar de
Brp. Ook zijn geen opmerkingen terug te vinden over de indicator
Nederfanderschap ja/nee in het risicoclassificatiemodel, die sinds de
invoering van het model in 2013 daarin was opgenomen. Wel werd
een relatie gelegd met het CAF I]-onderzoek. waarbij onder meer
werd opgemerkt dat Belastingdienst/Toeslagen hierbij niet selecteerde
op nationalitei!, maar dat alle gegevens van de betrokken ouders wel
zichthbaar werden gemaakt. De betrokken medewerkers wisselden
onderling opmerkingen wit over de vraag of het nodig was de
nationaliteit in dit kader op te nemen en of Belastingdienst'Tceslagen
die bevoegdheid wel had. Daarop werd aangegeven dat de registratie
van nationaliteit in het kader van het CAF 11-onderzoek niet nodig
leek en dat registratie van nationaliteit op grond van artikel 18 van de
Wei bescherming persoonsgegevens (Whp) onder meer siechts mag
plaatsvinden met het vog op de identificatie van de betrokkene en voor
zaver dit voor het doel onvernujdelijk is. In ziin algemeenheid werd
genoemd dat de informatie wel nodig kan zifn voor het bepalen van
het recht op een toeslag, omdar daarvoor nodig is te kunnen bepalen
of temand de Nederlandse nationaliteit heeft en zo nee. of de persoon
wel of niet rechimatig verblijf in Nederland heeft. In de reactie aan de
AP is in juli 2017 vervolgens alleen deze laatste alpemene bepaling
opgenomen onder verwijzing naar de artikelen 8 en 11 van de
Freemdelingenwet en artikel 9 van de Awir. Helaas is destijds geen
opvolging gegeven aan de opmerkingen over de bevoegdheid van de
registratie van nationaliteit door Belastingdienst/Toeslagen in het
kader van het CAF- 11 onderzoek.

15 Bl]lage 1 schriftelijk overleg met reactie op rapport AP | Kamerstuk | Rijksoverheid.nl; p 7 en noct 9.

l
etnlsch-g[cfler’en-belaspngdlenst toeslagen bijlage 13.
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De van Belastingdienst/ Toeslagen heefl in het interview met
de AP op 25 april 2019 de twee varengenoemde punten in de reactie
aan de AP in 2017 gerectificeerd. Zij heeft aangegeven dat de
Belastingdienst/Toeslagen gegevens uit de Brp overneemt. Voorheen
frot 2014) gebeurde dit uit de GBA. Vanuit de GBA werd de dubbele
nationaliteit overgenomen. In de gevallen dai de dubbele nationaliteit
in de GBA aanwezig was, is deze geregistreerd gebleven in het
systeem van Belastingdienst/Toeslagen na de overgang naar de Brp.
Op dit punt was de reactie aan de AP in 2017 dus onjuist. Tevens
heefi zij aangegeven dat in het risicoclassificatiemodel het criterium
ftweede) nationaliteit niet werd gebruikt, maar dat het criterivm
wel/geen Nederlanderschap wel werd gebruiki, Voor de
kinderopvangitoeslag is deze indicator in oktober 2018 uit het model
gehaald. Voor de huurtoeslag is dit in aprif 2019 gebeurd. Dit is
onder meer in de Kamerbrief van 11 juni 2019 cok met uw Kamer
gedeeld. Daarin is ook aangegeven dat in het geval, bij een dubbele
nationaliteit, één van beide nationaliteiten de Nederlandse was, de
burger in het risicoclassificatiemodel met Nederlanderschap werd
geclassificeerd.
Mer betrekking tot de viraag of de AP nu de beschikking over alle
informatie over het gebruik van de ftweede) nationaliteit kan ik w als
volgt informeren. De Belastingdienst en de Belastingdienst/Toeslagen
hebben de Autoriteit Persconsgegevens zo volledig mogelijk
geinformeerd over het gebruik van het persoonsgegevens nationaliteil
en spannen zich in om de Autoriteit Persconsgegevens gelnformeerd
te_houden. In dat kader wordt eventueel nienw bekend geworden
informatic aan de Autoriteit Persoonsgegevens gestuurd™ en wordt
correspondentie aan de Kamer onder de aandacht van de Autoriteit
Persconsgegevens gebracht.
Zoals in de brief aan uw Kamer van 17 november 2020 is aangegeven
kan nog niet met zekerheid worden vastgesteld of het gebruik van het
persconsgegeven nationaliteit in de systemen van de Belastingdienst,
Douane en Toeslagen nu volledig in beeld is.! Op dit moment word!
een diepgaander onderzoek witgevoerd. Wij willen dit onderzoek in het
eerste kwartaal van 2021 afronden en uw Kamer informeren over de
resultaten.

PM navragen: Douane heeft op 22 december 2020 onderstaande tekst
aan UHB gestuurd:
Aanvullend op wat er is beschreven in de notitie van januari heeff er
Bij de Douane in het derde bwartad! van 2020 een ondersock
plaatsgevonden naar de wettelijke grondslagen van het gebruik van
nationaliteit. Dit onderzoek is ook agngekondigd in de brief van 15
september 2020 aan de voorzilter van de TK (2020 31 934 Nr. 35). Uit
dit onderzoek is gebleken dat er drie applicaiies zijn waarin het
gegeven van Iweede nationaliteit zichtbaar zou kunnen zijn. Na deze
constatering is direct gestart met het niet meer tonen van het gegeven
bweede nationaliteit. Deze getie is inmiddels afeerond. Het resultaat
van her onderzoek in oktober leverde eveneens cp dat, door het
aanpassen van de business rules, het gegeven dubbéle nationaliteit
niel meer opgenomen wWordt in nog ke realiseren applicaties.

] ove
rsoocnsgegevens-en-bel
1% Bijlage 1 schriftelijk overleg met reactie op rapport AP | Kamerstuk | Rijksoverheid.nl; p. 2 van 18.

heid.n
astin:

Qocul Lern
dienst-toeslagen; zie: brief 23 juni 2020 aan AP.
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63.

Als ge»olg van de ontv lechhng Ogereeﬂ Douane vanaf 1] ]anuan 2()21
B for ¢

gin
Inont niet meer via de Belastingdienst. I'van heeft daar geen zuht

mesr 0[)[

UHB{___ ]en[__]Isalle informatie over de tweede nationaliteit s { Met opmaak: Regelafstand:

Minimaal 1,1 pt

nu uit alle systemen van de Rijksoverheid, waaronder die van de
Belastingdienst, verdwenen?

Het basisregistratiesysicem Yoor persoonsgegevens van de
Belastingdienst (BVR) is op 23 juli 2015 geschoond van informatie
over dubbele nationaliteiten van personen met een Nederlandse
nationaliteit. Hierin kan het hooguit door incidentele fouten in de
automatische overdracht voorkomen dat in individuele gevallen nog
dergelifke informatie wordt aangetraffen en aangepast moet worden.
Voor de landelijke selectiesystemen van het DG-Belastingdienst geldt
dat hierin geen informatie meer is opgenomen over dubbele
nationaliteiten naast de Nederlandse nationaliteir. Van lokale
applicaties en lijsten kan op dit moment nog onveldoende worden
vastgesteld of alle onterecht opgenomen informatie over (dubbele)
nationaliteiten hier uit is gehaald. Dit wordt momenteel onderzocht en
we streven ernaar dit onderzeek in het eerste kwartaal van 2021 af te
ronden.

Overigens kan het nog wel voorkemen dat de Belastingdienst gebruik
maakt van tweede nationalifeiten, bij personen die niet de
Nederlandse nationaliteit hebben. In dat geval kan het bijvoorbeeld
voor specifieke regelingen relevani zifn of die persoon ten minsie dén
EUlnationaliteit heeft,

Voor toeslagen geldr:

* binnen het toeslagensysteem TVS zifn alle bestaande 2e
nationaliteilen geschoond;

* mocht er incidenteel vamut de BRP toch een dubbele nationaliteit
fwaaronder de Nederlandse) binnen komen, dan wordt er maar één
verwerkt (de Nederlandse);

* maandelijks draait er een veegseript om eventuele terugwerkende
Eracht mutaties op te lossen;

Recente naturalisaties zijn wel zichtbaar, omdat er wel historie
beschikbaar is ten behoeve van eerdere toeslagiaren.

SVB. UWV en Inspectie SEW registreren geen iweede nationaliteit.
Tot 1 jamiari 2016 konden deze organisaties dit gegeven wel uit de
Basis Registratie Personen verkrijgen. Sinds de registratie van de
tweede nationaliteit in de BRP niet meer wordt bijgehouden is deze
informatie niet meer beschikbaar. Hoewel tk geen volledig sluitend
overzicht heb van de witvoeringspraktijk bij gemeenten, hebben mij

een signalen bereikt dat gemeenten op enige wijze gebruik maken
van nweede nationalitest. Zij zijn per 14 januari 2014 gestopt mer het
registreren van tweede nationaliteit in de BRP en sinds 31 december
2015 zijn aok bestaande registraties aangepast.

De Douane haalt informatie op uit BVR. Velledigheidshalve wordt

Ll '[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

verwezen naar wal eerder in dit antwoord is opgemerkt ten aanzien
van incidentele fouten in de automatische overdracht.
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Bij de Douane heeft in het derde kwartaal van 2020 een onderzoek
plaatseevonden naar de wettelijke erondslagen van het gebruik van
nationaliteit. Dit onderzoek is ook aangekendizd in de brief van 15
september 2020 aan de voorzitter van de TR (2020 31 934 Nr. 35).
Waar informatie uit BVR gehaald werd, is na dit onderzoek direct
gestart met het nief meer tonen van het geseven tweede narionaliteir,
Het gaar hier om het medegebruik van de Belaszm dzemr‘apphcar:e

gebruiken, maar dze meegeleverd wordt als 'sleepdata’. Deze actie is
inmiddels afoerond. Het resultaat van het onderzoek in oktober
leverde eveneens op dai, door het aanpassen van de business rules,
het gegeven dubbele nationaliteit niet meer opgenomen wordi in nog
te realiseren applicaties.
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FEZ iam C&F en IRT — en laatste vraag aanvulling BOA Op welke +
wijze is de sturing en het verscherpt toezicht op de Belastingdienst
naar aanleiding van de vertrekregeling door het kemdepartement
vormgegeven en versterkt, nadat de Belastingdienst door de minister
en de staatssecretaris van Financién onder curatele is gesteld? Wat
betekent het onder curatele stellen precies in de praktijk? Op welke
manier is de betrokkenheid van de minister van Financién sinds het
verscherpte toezicht vergroot? Op welke wijze is de huidige minister
van Financién geinformeerd over het verscherpte toezicht op de
Belastingdienst? Op welke manier heeft de huidige minister van
Financién invulling gegeven aan het verscherpte toezicht? Welke
mogelijkheden heeft het kerndepartement om de Belastingdienst bij te
sturen? Op welke dossiers en op welke wijze heeft de minister van
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Financign zich in toenemende mate bemoeid met de problemen bij de
Belastingdienst?

Antwoord:

In de Kkamerbrief van 11 oktober 2016f1] is door de toenmalige
minister en staaissecretaris aangegeven dat, in agnvilling op het
aangescherpt toezicht door de concerncontroller, directie FEZ, de
Belastingdienst onder curatele wordt gesteld voor wat betrefi de
financiéle besluitvorming; het verscherpt toezicht. Dit specifick voor
de middelen op artikel I van de begroting van Financién (IX). Het
verscherpt toezicht is een afgeleide van het voorafgaand toezicht en is
een ambielijk intern proces witgevoerd door de Inspectie der
Rijksfinancién (IRF). Dit houdt onder andere in dat goedkeuring is
vereist vamiit de IRF voordat de Belastingdienst verplichtingen boven
een bepaald bedrag kan aangaan zoals vastgelegd in het
mandaatbesluit. In de afgelopen periode is de capaciteit bij de directie
FEZ en de controldirectie van de Belastingdienst versterkt en heeft de
Algemene Rekenkamer in 2019 de eerder door haar geconstateerde
onvolkomenheid ‘aansturing van en toezicht op de Belastingdienst
door het kerndepartement’ laten vervallen. Verder is sprake van cen
verbeterd begrotingsproces, waardoor de budgettaire beheersing bij
de Belastingdienst substantieel is verbeterd, en de opgestelde
kaders/procedures zijn ingebed in de structurele financiéle
toezichtsorganen van het ministerie en de Belastingdienst. Hiermee is
een van de kernpunten van het verscherpt toezicht op de financiéle
besluitvorming komen te vervallen. Mede hierdoor is vanaf | januar
2021 her verscherpt toezicht door de IRF omgezer in regulier toezicht
dat door FEZ wordt witgepefendiiedetierdoortsvamsd—famea

2001 Lt porsale ity . = cha LI gt boamicold

e o ottt
Fny

Sinds 2018 is de aansturing van de Belastingdienst vormgegeven
volgens het bij agentschappen gebruikelijke ‘driehoeksmodel . In dit
sturingsmodel. treedt de van het Ministerie van
Financién als| | del |Fiscale Zaken als

[ |en] |Belastingdienst — Toeslagen en
Douane als opdrachtnemer.

Tevens is de P&C cyelus binnen de DG's verder uitgekristalliseerd,
Zo stelt FEZ de kaders op voor de (externe) jaarplannen en toetst de
interne jaarcontracten in samenwerking met de control-afdelingen
van de D(7's. Dit geefi verdere uitwerking aan de strategische
doelstellingen en KPI's zoals deze ook aan de Klamer gerapporteerd
worden.

In het kader van de oniviechting wordt per 2021 ook voor Toeslagen
en Dowane een eigen governancestructity ingevoerd en wordt het
driehoeksmodel bij de Belastingdienst herzien om de sturing te
versterken[2]. Binnenkort zullen wij u verder informeren aver de
gevolgen van ontvlechting per | januari 2021 op de aansturing van de
Belastingdienst, Toeslagen en Douane.

[ Kamerstukken I 2016 2017, 31 066, nr. 307 4
B Zie ook de brief * Aanpak versterking besturing Belastingdienst, Toeslagen en Dauane’, stuknummer 31066-
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65.

66.

67.

De minister van Financién heeft in zijn openbare verhoor bij de
parlementaire ondervragingscommissie kinderopvangtoeslag (POK)
aangegeven dat zijn bemoeienis met de Belastingdienst en de
problemen die daar speelden sterker en meer geweest dan typisch
gebruikelijk onder meer op de onderwerpen, erf-en schenk, ICT en
managementinformatie. Voor een nadere ioelichting verwijs ik u ook
naar de documenten in het Wob-verzoek Reorganisatie
Belastingdienst,

Toeslagen Welke mogelijkheden zijn er om schulden van gedupeerde
ouders over te nemen, bijvoorbeeld zodat schulden makkelijker kwijt
gescholden kunnen worden, bijbehorende voorwaarden kunnen
worden versoepeld en gedupeerde ouders daardoor geen of maar &én
schuldeiser houden?

Amwoord:

Conform de motie Omizigt word? er gewerkt aan een oplossing om
gedupeerde onders schuldenvrij te maken en hen daarnaast financiéle
rudmte te geven voor een nieuwe start. De beoogde oplossing is
daarmee ruimhartiger dan de in de vraag gestelde mogelijkheden. U
wardl hierover geinformeerd in de volgende Voortgangsrapportage
kinderopvangtoeslag.

FIZ Kan de mail van 10 februari 2020 die opduikt in het Wob-besluit
over de AUT van 11 december 2020, waarin wordt gerefereerd aan
een verslag bespreking begeleidersgroep van het CAF-team, cen
‘terugkoppeling van de|  JCAF naar de andere over een
cerder gesprek met] T openbaar worden gemaakt? Zijn
er andere verslagen van de begeleidersgroep CAF? Wilt u deze
evencens openbaar maken?

Antwoord:
Het complete document is als bijlage toegevoegd.
Het document is een terugkoppeling van een gesprek van de
[ lvan ket CAF met de begeleidersgroep aan zijn

Zoals uit de toelichting bij de doorzending van het
mailbericht blijkt, gaat het niet om een officieel versiag, Van de
gesprekken met de begeleidersgroep werden geen verslagen gemaakt.

J7Z Hoe vaak heeft u verlangde inlichtingen aan de Kamer, mondeling
of schrifielijk, niet versirekt omdat dat in strijd was met het belang
van de staat?

Antwoord:

Tk acht het van groot belang om uw Fkamer zo goed en volledig
nogeliik te informeren. Dit kan zijn in Kkamerbrieven waar in
inlichtingen worden verstreki en door middel van het verstrekken van
specifieke documenten. Van deze mogelijkheid is in deze zaak
veehuldig gebruik gemaakt. Tk heb mij hierbij slechis een keer
Jormeel beroepen op het belang van de staat. In alle andere gevallen
heb ik mer ww Kramer gezocht naar een wijze die voldeed aan uw
informatiebehoefie.

29
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Tk besef mij terdege dat de POK #s-zeer kritisch is op de
informatievoorziening. De tekorten in de informatievoorziening zijn
niet goed voor het finctioneren van de politiek aangezien artikel 68
Grondwel de hoeksteen van de democratie genoemd mag worden. In
de kabinetsreactie is hier nader op ingegaan.

68. JZ Kunt u aangeven wanneer het verstrekken van inlichtingen, in het " [Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt }
geval dat die verlangde inlichtingen zien op (kinderopvang)toeslagen,
aan de Kamer in strijd is met het belang van de staat?

Antwoord:

De minister van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties heefl in de
brieven uit 2002 en 2016 witeengezet in welke gevallen het belang van
de staat in de weg staat aan het verstrekken van infichtingen. Dit kan
het geval zijn als de eenheid van de Kroon of de veiligheid van de
Staat in het geding zijn, maar ook bijvoorbeeld ter bescherming van
de persoontijke levenssieer. Bovendien is steeds benadrukr dar
persoonlifke beleidsopvattingen in stukken voor intern beraad geen
onderdeel worden gemaakt van het politieke debat. Het verstrekken
van infichtingen is steeds conform deze maatstaf becordeeld.

| Tk besef mij terdege dat de POK #—zeer kritisch is op de
imformatievoorziening en het aanmerken van passages als
persconlifke beleidsopvattingen. De tekorten in de
nformatievoorzientng zijn niet goed voor het functioneren van de
politiek aangezien artikel 68 Grondwer de hoeksteen van de
democratie genoemd mag worden. In de kabinetsreactie is hier nader
op ingegaan.

‘ 69. JZ Is het kabinetsbeleid om persoonlijke beleidsopvattingen nict te B-oe -[ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
delen in strijd met artikel 68 van de Grondwet?

Antwoord:

Artikel 68 van de Grondwet bepaalt dat de Kamer recht heefi op de
door een of meer van haar leden verlangde infichtingen, waarvan het
verstrekken niet in strijd is met het belang van de staal. Het is staand
Eabinetsbeleid dat persoonlijke beleidsopvattingen ten behoeve van
mtern beraad geen onderdeel worden gemaalki van hei politieke debat
met de Kamer. Zoals onder meer uiteengezef in de brief van de
minister van BZK uit 2002 houdt de bescherming van die
beleidsopvattingen verband mer het uitgangspunt dat de mogelijkheid
moet bestaan om in vertrouwelijke sfeer in vrijheid van gedachten te
wisselen. Het verstrekken van deze opvattingen zal zich in het
algemeen niet verdragen met een goed functioneren van de
departementen, de minisiers en de ministerraad en kan hel interne
besluitvormingsproces ernstig verstoren. Persoonlijke
beleidsopvattingen in interne stukken zullen daarom aan de Kamer
Funnen worden onthouden, in uiterste instantie met een beroep op her
belang van de staat. Onder omstandigheden zal wel informatie kunnen
worden verstrekt in geobjeciiveerde vorm. Benadruki wordt dat het
parlement wel inzicht dient te krijgen in alle relevanie feiten en
argumenten die aan het uiteindelijke beleid ten grondslag ligeen.

Ik besef mif terdege dat de POK is-zeer kritisch is op de

informatievoorziening. De tekorten in de informatievoorziening zijn
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niet goed voor het finctioneren van de politiek aangezien artikel 68
Grondwet de hoeksteen van de democratie genoemd mag worden. In
de kabinetsreactie is hier nader op ingegaan. it betekent echter niet
dat in strijd met de regels en afspraken is gehondeld

JZ In hoeverre waren achtergehouden stukken, al dan niet bevattende
een persoonlijke beleidsopvatting, (relatief) senvoudig te
anonimiseren?

Antwoord:

Het is siaand kabinetsbeleid dat persoonlijke beleidsopvatiingen ten
behoeve van intern beraad geen onderdeel worden gemaakt van het
debat met de Kamer, Dai een siuk geanonimiseerd kan worden, doet
echter niet af aan het feit dat het persconlijke beleidsopvattingen kan
bevatten. Qok persoonlijke beleidsopvattingen in geanonimiseerde
stitkken verdienen hescherming, omdar ambtenaren hun
hewindspersonen in vrijheid moeten kunnen adviseren zonder dat
ingebrachte standpunten op straar komen te liggen. Daarmee wordt
optimale bestuitvorming geborgd. Onder omstandigheden zal wel
informatie nnen worden verstrekt in geobjectiveerde vorm.

Ik besef mij terdege dat de POK #zeer kritisch is op de
informatievoorziening. De tekorten in de informatievoorziening zijn
niet goed voor het functinneren van de politiek aangezien artikel 68
Grondwet de hoeksteen van de democratie genoemd mag worden. In
de kabinetsreactie is hier nader op ingegaan. Dit betekent echter niet
dar in strijd met de regels en afspraken is gehandeld

JZ Hoe vaak en in welke gevallen heeft u de opdracht of de suggestic
van de minister-president gekregen om bepaalde inlichtingen nict te
verstrekken aan de Kamer? Hoe vaak heeft u gevolg gegeven aan die
opdracht of suggestie?

Antwoord:

ledere bewindspersoon is zelf verantwoordelijk voor de
informatievoorziening aan de Tweede Kamer. De minister-president
heefi pesrtdegeen opdracht of 42 suggestie gegeven om bepaalde
inlichtingen nief te verstrekken aan de Kamenin
geldende weltelijke kaders.

J7Z Hoe vaak en in welke gevallen heeft u vanuit de ministerraad de
opdracht of suggestie gekregen om bepaalde inlichtingen niet te
verstrekken aan de Kamer? Hoe vaak heeft u gevolg gegeven aan die
opdracht of suggestie?

Antwoord:

ledere bewindspersoon is zelf verantwoordelijk voor de
informatievoorziening aan de Tweede Kamer, De ministerraad heeft
nositdepcen opdracht of desuggestie gegeven om bepaalde
inlichtingen niet te verstrekken aan de Kamer in afwijking
oeldende wettelijke kaders. Wel kunnen informatieverzoeken van

van de

Kamerleden, wanneer zii raken aan de eenheid van beleid aan de

orde worden gesteld in de ministerraad,

' [Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
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73:

74.

75.

76.

JT:

JZ Hoe vaak en in welke gevallen heeft u de opdracht of suggestie van -
de minister(s) gekregen om bepaalde inlichtingen niet te verstrekken

aan de Kamer? Hoe vaak heeft u gevolg gegeven aan die opdracht of

suggestie?

Antwoord:

Uit de vraagstelling wordt niet duidelijk op welke minister(s) gedoeld
1s. In ziin aleemeenheid geldt dat ik nooit de opdracht of de suggestie
heb gekregen van ecn minister om bepaalde inlichtingen niel te
verstrekken aan de Kamer.

FIZ Kunt u de concept-notulen van het MT fraudebestrijding van 3 -

februari 2014 openbaar maken, waarvan sprake is in bijlage 1.3,
document 65), bij het besluit op het Wob-verzoek over het combiteam
aanpak facilitators (CAF).? Wil u de Kamer een ongelakt afschrift
van dit concept-verslag doen toekomen?

Anrwoord:

Als bijlage treft u de ongelakte versie van deze concept-notulen,
namen van medewerkers onder het niveau van[_______|zijn niet
leesbaar gemaalt. BIILAGE MEESTUREN.

BOA Hoe vaak en in welke gevallen hebben de minister van “
Financién en de slaatssecretarissen van Financién elkaar de opdracht

of de suggestie gegeven om bepaalde inlichtingen niet te verstrekken

aan de Kamer? Hoe vaak is gevolg gegeven aan die opdracht of

suggestie?

Antwoord:

De minister van Financién en de staatssecretarissen van Financién
hebben elkaar nooit de opdracht gegeven bepaalde inlichtingen die
aan Uw Kamer zouden moeten toekomen niet te verstrekien.

BOA Hoe vaak en in welke gevallen heeft de ambtelijke top *
gesuggereerd bepaalde inlichtingen niet te versirekken aan de Kamer?
Hoe vaak heeft u gevolg gegeven aan die suggestic?

Antwoord:
Ik heb dit soort suggesties niet ontvangen.

BOA Maakt het MT Toeslagen geheel dan wel gedeeltelijk deel uit b
van de ambtelijke top (€én of meer leden van de Bestuursraad van het
ministerie van Financién)?

Antwoord:

De leden van het MT Toeslagen maakicimaken wiet-sehoslof
sedeelteliikocen deel uit van de ambtelijke top van Financién (één of
meer leden van de Bestuursraad van het ministerie van Finaneién).
Toeslagen werd in de Bestuursraad vertegenwoordigd door de |:|
Belastingdienst.

In de briefvan 11 januari 2020 over het versterken van de besturing
van de Belastingdienst is besloten om de onderdelen Toeslagen en

Lombﬁuam«aan gakiacthtators«cat
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78.

79,

80.

Dounane uit de Belastingdienst te ontviechten, zelfstandig te
positioneren en niet meer via de Belastingdienst aan te laten sturen.
Sinds | augustus 2020 is de[ | Toeslagen bencemd. De| |
Toeslagen maakt deel wit van de Bestuursraad en stuurt het MT
Toeslagen aan.

Toeslagen en FIZ Hoe verklaart u dat het memo-Palmen, waar vier
maanden aan gewerkt is, en bekend is bij de ambtelijke top voor
publicatie van het rapport van de Nationale ombudsman (9 augustus
2017), niet terstond onder de aandacht wordt gebracht van de politicke
top?

Antwoord:

Tk kan dat niet goed verklaren, Het memo geeft onder andere een
analyse van de Raad van State uitspraak van 8 maart 2017 en van de
gesprekien met de Nationale ombudsman in aanlnop naar het
onderzoek dat in augustus dat jaar verscheen. Op 13 maart 2017 is
het betreffende memo gedeeld met het MT Toeslagen en de voigende
dag besproken tijdens een MT-dag. Tijdens dat overleg heeft het MT
naar aanleiding van het memo besloten om vanuit ket MT de
codrdinatie op te paklen en een kersteam-werkgroep in te stellen
rendom de vervolgbehandeling van ouders in CAF 11. De ernst van
de signalen uit het memo hadden aanleiding moeten zijn om deze
onder de aandacht te brengen van de ambrelijke en politieke top. Dar
1s niet gebeurd en dat betreur ik.

Toeslagen en FIZ Acht u het aannemelijk dat een memo:

- dat wordt opgesteld in opdracht van het MT Toeslagen:

- dat wordt opgesteld naar aanleiding van een onderzock van de
Nationale ombudsman;

- dat betrekking heeft op onder meer rechtszaken en laakbaar handelen
door de Belastingdienst;

- daf juridisch advies bevat;

- waar het opstellen er van vier maanden in beslag neemt en

- datf besproken wordt binnen de ambtelijke top vervolgens de
politicke top niet bereikt?

Antwoord:

Zoals ik in het antwoord op vraag 78 aangeef kan ik dat niet goed
verklaren. De inhoud van het memo Palmen had aanleiding moeten
geven om desienalendil met de ambrelijke en politieke top te delen.

FIZ{  ]Vanaf welk moment was het memo-Palmen bij de
ambfelijke en politieke top bekend, kunt u hierbij een exact overzicht
weergeven op wel niveau het memo-Palmen bij wie bekend was en op
welk moment?

Antwoord:

Zoals tevens is aangegeven in het antwoord op vraag 40 in de Lijst
van feitelijke vragen over drie brieven inzake CAF-11 die op 14
december 2020 aan uw Kamer is verzonden, is het memo in 2017 1s

besproken tussen de MT-leden van Belastingdienst/ Toeslagen. Zi

ontvingen het memo via e-mail. In het memo wordt geadviseerd om

over de casis contact op te nemen met het ministerie. In 2017 heefi

een van de MT-leden contact opgenomen met D(GBel Cluster Bedrijf
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Juridische Zaken, waar een lopende klachtenprocedire werd

behandeld Injuni 2019 is bij de betreffende medewerker getoetst of
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81. FIZ en UHB Herinnert u zich de zogeheten ‘rode draden-nofitie” van + [Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt }
10 oktober 20197*! Klopt het dat hierin werd gesteld dat het CAF-
team werd aangestuurd door de Belastingdienst?
Herinnert u zich dat vervolgens is gesteld: “Uit het verslag blijkt dat
het CAF in het MT Fraude van 3 feb 2014 vitgebreid besproken is.
Hierin is een voorsiel fot schorsing van het uitbetalen van toeslagen
besproken naar aanleiding van de casus kinderopvangtoeslag™. Welke
individuele CAF-casus werd hier besproken? Waarom? Kunt u
aangeven waarom de passages die hierna in de rode draden-notitic
volgen op deze feitelijke mededeling zijn weggelakt? Wilt u alsnog
een integraal ongelakte versie van dit document aan de Kamer doen
toekomen?

Antwoord:

In de rode draden-notitie is inderdaad beschreven dai de[ |
[ |Belastingen het CAF aanstuurde. Qok beschrijft de notitie
dat het CAF in het MT Fraude van 3 februart 2014 is besproken en
dat toen een voorstel tot schorsing is gedaan. In de zinnen die doarop
volgen is aangegeven dat de|  |van het MT fraude “zich niet
meer kan herinneren om welke casus dit specifiek ging.” “De
actiehonder herinnert zich niel zozeer een specifieke casus maar wel
dat er zicht was op fraude bij meerdere gastouderburean’s.” Het is
dus niet te reconsirneren op welke casus(sen) dit betrekking had, De
ongelakte rode draden notitie is voor de volledigheid bijsevoegd.
DOCUMENT BIIZVOEGEN

‘ 82. S80 O&P Wilt u de Kamer voorts de onderliggende, vastgestelde . [Mel opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
gespreksverslagen bij de rode draden-notitie doen toekomen?

| Antwoord:

21 2020D21975, Rode draden uit de interviews over het MT Fraudebestrijding; bijlage bij Kamerstuk 31066, nr.
661 (Reactic op het verzock van het lid Omtzigt om interne notities en toezegging tijdens het debat aver het
stopzetten van de kinderopvangtoeslag van 27 mei 2020 m.b.t. het ADR-onderzoek).
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83.

84.

85.

86.

De inhoud van de rode draden notitie is eerder gedeeld met uw Kamer
en daarmee bekend. De verslagen die onderliggend zijn aan de rode
draden notitie zijn eerder vertrouwelijk gedeeld met de leden van de
Parlementaire Ondervragingscommissie Kinderopvangtoeslag.

e

U heeft als Kamer toegang tot het vertrouwelijke deel van het archiel

van de POK en kunt daar de betreffende gespreksverslagen inzien.

FIZ[ | Waarom is het memo-Palmen na 5 juni 2019 wederom niet
gearchiveerd dan wel anderszins niet vindbaar?

Anrwoord:
FEris een verwijzing naar het memo opgenomen in de set van
factsheets, maar het memo zelf is niet centraal gearchiveerd. Dit had

wel moeten gebenren.

FIZ{ " "]Hoe veel en welke ambtenaren dan wel bewindspersonen
hadden beschikking over het memo-Palmen in de periode 14 maart
2017 tot en met 4 juni 2019?

Antwoord:
Zie hiervoor amtwoord op vraag 80.

FIZ[ |Hoe veel en welke ambtenaren dan wel bewindspersonen
hadden beschikking over het memo-Palmen na 4 juni 2019?

Antweoord:
Zie htervoor mijn antwoord op vraag 80.

FIZ/____]en Toeslagen Herinnert u zich dat uit het Wob-besluit van
11 december 2020 over de AUT een antwoord op een vraag van de
AUT naar voren komt over het besluitvormingsproces (2014 — 2016)
inzake het stopzetten van lopende toeslagen in CAF 11 waarbij wordt
gesteld dat gebruik wordt gemaakt van ‘opdrachtformulieren’? Klopt
het dat hierin wordt gesteld: “Volgens enkele medewerkers zou
voorafgaand aan het opstellen van het opdrachtformulier afstemming
hebben plaatsgevonden met collega’s, bilateraal, of in cen CAF-TWO
(CAF Twee Wekelijks Overleg).” Welke functionarissen namen deel
aan dit CAF TWO? Beschikt u over verslagen van dit CAF TWQO?
Wie kregen een afschrift van deze verslagen? Waarom zijn deze
documenten niet naar voren gekomen in de Wob-procedures, of bij de
beantwoording van Kamervragen? Zijn deze verslagen verstrekt aan
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de POK? Wilt u de Kamer een ongelakt afschrift verstrekken van deze
verslagen?

Antwoord:
Ja, dat herinner ik mij. Het Twee Wekelijks Overleg heeft vanaf april
2015 1ot en met december 2019 plaatsgevonden binnen Toeslagen. De
deelnemersgroep betrof in alle jaren teamleiders en medewerkers van
de teains Handhavingsregie, Fraude en IST. Door de jaren heen is
wisselend verslag gelegd. Vanaf april 2015 tor medio 2016 was er
sprake van een doorlopende agenda, waarop op operationeel niveau
de stand van zaken werd bijgehonden van casissen die binnen deze
reams werden voorbereid of behandeld. Niet alle casussen waarover
werd gesproken, hebben geleid tor behandeling van ouders binnen
deze teams. Ook werd niet alleen over CAF zaken gesproken, maar
ook over fraudevermoedens ten aanzien van individuele
toeslaggerechtigden. Vanaf medio 2016 tot maart 2018 vond geen
verslaglegging van de overleggen plaats. Deze wijziging hangt samen
met de oprichting van het “Steam”, de benaming voor medewerkers
die de eerste analyse voor mogelitke CAF-zaken uitvoerden en deze
analyse in zogencemde “quickscan”-documenten opnamen. Oud-
deelnemers van het TWO geven aan dat de uithomst van de
overleggen werd weergegeven in deze documenten. Iit is echter niet
goed te herleiden nit de bewoordingen in de quickseans. Vanaf maart
2018 tot eind 2019 zijn verslagen van de overleggen gemaakt, in de
documentnaam van deze verslogen staar ‘concept’, dit betreft echrer
de laatst bekende versies. In de laatste maanden van 2019 is sprake
van incidentele overleggen. Dit hangt samen met de ontwikkelingen in
de kinderopvangtoeslagaffaire.

Uit navraag blijkt dat een afschrifi van de verslagen alleen aan de
deelnemers van de overleggen werd verstuurd. De verslagen zijn niet
met MT-leden van Toeslagen gedeeld Wel werd over het TWO
gesproken tussen teamleiders en MT-leden. Zij geven aan dat niet
specifiek op casusniveau bespreking plaatsvond. Er zijn geen
verslagen van deze gesprekken gemaakt. De TWO-documenten zijn
niet eerder onderdeel geweest van de reifwijdie van Wob-verzoeken of
de POK. De verstagen vanaf 2018 zijn op verzoek van de Autorifeit
Persoonsgegevens in 2019 met hem gedeeld Vanaf 2015 betrefi het
een groot aantal documenten die gezien de operationele aard van de
overleggen veel privacygevoelige informatie over specifieke personen
en orgamsaties bevatten. Deze informatie dient te worden gelakt. De
documenten worden op een later moment aan uw Kamer verstrekt|

“| Met opmerkingen [ ]: Zie bijlage voor 4
; voorbeelddocumenten, opnemen in beslisnotitie
87. Toeslagen en FIZ[__ |Hermnert u zich dat in het document over 4L voor stas met opmerking dat in deze 4
CAF TWO ook is geschreven: “Wel is in éen van de aangetroffen A\ documenten de samenhang tussen KFF en CAF
opdrachtformulieren benoemd dat afstemming heeft plaatsgevonden alrlhideaty lean ahle Iy el relrsim 0 20y s

7 " = i lezen valt dat er discussie over de
met het verantwoordelijke MT-lid”. Gaat het in dit opdrachtformulier verantwoordelijkheidsverdeling tussen CAF en

om een opdracht tot stopzetting, nihilstelling en/of Toeslagen speslde.

terugvordering(en)? Betekent dit dat in een individuele casus feitelijk "' | Het lakken kan meerdere weken in beslag
een opdracht werd gegeven door een MT-lid? 1\ | nemen, streven om te delen bij 5¢

Zijn er meer individuele casussen besproken met (leden van) het MT? .| voortgangsrapportage.

Heeft over de (voorgenomen) stopzetting in CAF11 afstemming plaats .[heeﬂ opmaak toegepast: Lettertype: 11 pt

gevonden met het MT?

A
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Antwoord

36

2027189 00008



2027189

88.

89.

Ja dat herinner ik mij. Dit betrefi CAF-zaak die zag op
Bunr- en zorgtoeslag en kindgebonden budget. In cen van de versies
van het opdrachtformulier werd de opdracht gegeven om zeven
togslagen stop te zetien (met de zogencemde “zachte stop ).
Aanleiding was een melding van Logius, waarin twee IP-adressen
werden doorgegeven waarmee bij een andere witvoeringsinstantic
DigiD-fraude was gepleegd. De fraude betrof het (ongevraagd)
wijzigen van de bankrekeningnummers waarop agn senioren
uitkeringen werden betaald. In de betreffende versie van het
opdrachiformulier valt te lezen dat in overleg met een MT-lid de
stopzeiting “nog voor de risicoselectie van augustus 2014 moest
plaatsvinden. In de afgelopen dagen zijn meerdere versies van het
opdrachiformulier van deze CAF-zaak bekeken, omdat deze deels met
elkaar in tegenspraak zijn (sommige versies spreken over een
“witznekopdracht ") en niet op alle versies het overleg met het MT-lid
wordt gennemd. Ook de lijst van toeslaggerechtigden wisselt. Daarom
i tevens een korte analvse in TVS gedaan waaruit is gebleken dat een
zachre stop heeft plaatsgevonden bij tenminste negen personen. UHT
zal dit als onderdeel van de hersteloperatie meenemen.

In de beschikbare opdrachtformulieren van andere CAF-zaken zijn
geen andere afstemmingen met M1 leden van Toeslagen weergegeven.
Ten aanzien van CAF 1 is hiervan ook geen schrifteliike vastlegging
beschikbaar. Het valt niet te achterhalen in hoeverre over (de
Stopzetting van) andere individuele casussen overleg met MT-leden
plaatsvond. In alle gevallen waarin binnen Toeslagen intern opdracht
wordt gegeven tor het uitvoeren van werk, gebeurt dit onder
veramwoordelijkheid van het MT Toeslagen, al dan niet vedelegeerd
aan teamleiders en/of medewerkers binnen de directie Toeslagen.

JZ Kunt u, gezien de vermelding in het eerste deelbesluit op het Wob- e ‘[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

verzock over de AUT dat halverwege januari 2021 cen tweede
deelbesluit zal volgen over documenten bij het ministeric en over
afstemuming met het ministerie van Sociale Zaken en
Werkgelegenheid. aangeven of bij de inventarisatie ten behoeve van
dit tweede deelbesluit documenten zijn aangetroffen die als mogelijke
relevant moeten worden beoordeeld voor de POK of de Kamer? Zo ja,
waarom zijn deze nog niet openbaar gemaaki? Indien documenten
mogelijk relevant zijn, wilt u deze dan alsnog per ommegaande en
ongelakt aan de Kamer doen toekomen? Zo nee, waarom niet?

Antwoord:

De stukken die met het tweede deelbesluit openbaar gemaaks zullen
worden zijn, voor zover zij onder de informatievordering van de POK
vallen, aan de POK verstrekt. Zowel het archief'van de aan de POK
verstrekie stukken als het besluit op het Wob-verzoek wordi
opgenomen op het Informatiepupt Kinderopvangtoeslag.

BOA Kunt u een overzicht doen toekomen van afspraken (formeel dan -
wel imformeel) tussen de politicke leiding en de ambtelijke leiding

voor zover die afspraken zien op informatievoorziening over en weer?

Kunt u een overzicht doen toskomen van afspraken (formeel dan wel

informezl) tussen de staatssecretaris(sen) en de minister(s) voor zover

die afspraken zien op informatievoorziening over en weer?
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90.

91.

D2,

93.

94,

95.

" Kunt u een overzicht doen toekomen van afspraken (formeel dan “
wel informeel) tussen de minister(s) en de minister-president voor
zover die afspraken zien op informatievoorziening over en weer?

Antwoord:
Ministers zifn zelf verantwoordelijk voor het informeren van andere
bewineds,

irsonen en, in voorkomende gevallen, de minister-president,
In het bijzonder zijn ministers verantwoordelijk om zaken die raken
aan de eenheid van beleid aan de orde te stellen in de ministerraad.
Op grond van artikel 43, derde lid, van de Grondwet beraadslaagt de
ministerraad over het algemeen regeringsbeleid en bevordert de
ministerraad de eenheid van dat beleid, Het reglement van orde van
de ministerraad geefi hier een nadere invulling aan. De minisier-
president wordt, als voorzitter van de ministerraad, eeinformeerd over

alle onderwerpen die in de ministerraad aan de orde komen.

J7 en BOA In welke situaties moet de politieke leiding door -
de ambielijke leiding onverwijld op de hoogte worden gesteld?

Anrwoord:

Op grond van artikel 9 van het Organisatiebesluit Ministerie van
Financién 2020 geldt een algemene instructie die aangeefi dat over
vraagstulken van politiekgevoelige of anderszins zwaarwegende aard
de algemene leiding in contact treedt met de bewindspersoon die het
aangaar,

JZ en BOA In welke situaties moeten de staatssecretarissen de
minister(s) onverwijld op de hoogte stellen?

Antwoord:

Er gelden geen specifieke regels. In politieke zin legt de
staatssecrelaris rechtstreeks verantwoording af aan de Staten-
Generaal.

In welke situaties moeten de minister(s) de minister-president &
onverwijld op de hoogte stellen?

Amwoord:

Ministers zijn zelf verantwoordelijk voor het informeren van andere
bewindspersonen en de minister-president. Zie verder het antwoord
op vtaag 90.

Kunt u aangeven waarom de Kamer nu wel kan vertrouwen op, “
de tijdigheid, volledigheid en juistheid van, de beantwoording van de
heden voorliggende fzitelijke vragen?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 57 en 58.

J7 Wat is de stand van zaken ten aanzien van het onderzoek van het “
Openbaar Ministerie? Is er meer informatie beschikbaar over wammeer
het Openbaar Ministerie verwacht het onderzoek te hebben afgerond?

Anrwoord:
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Het Openbaar Ministerie heeft op 7 januari jl._te kennen gegeven geen
strafiechielijk onderzoek in te stellen naar de Belastingdienst en zijn
ambtenaren in het kader van de zogeheten
kinderopvangioeslagafiaire. Tk verwijs u naar mijn briefvan 7 januari
il over het vordeel van het OM over de aangifie.

96. Toeslagen Klopt hetdatde[  |Toeslagen een maand vrij heeft " [Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt }

gekregen om de verhoren voor te bereiden?

datwoord: - = | heeft opmaak toegepast: Lettertype: Times New

In de aanloop naar de verhoren heefi de Toeslagen zich Roman, 11 pt, Cursief

orondig op de verhoren voorbereid en daar tijd voor in haar qeenda

maakt, De overige MT leden hebben daarbij delen van haar taken

tidelijk overgenomen, Het reconstrueren van haar rol sinds december

2018 bij de kinderopvaneioeslagaflaire vergde grondice

voorbereiding. Dit zal niet anders zijn seweest voor de leden van de

commissie en L'I,L’ L”'Id(’}'(_’ opgeroenen galiigen

e ‘{Mel opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J

97. SZW Kan de beantwoordmg van de, in he? kader van schriflelijk - {Met T ———— J

overleg door de vaste commissie voor Sociale Zaken en

Werkgelegenheid gestelde vragen over het op 13 november 2020 aan

de Kamer gezonden onderzoeksrapport 'Onderzoek informatie over

signalen kinderopvangtoeslag SZ W' tegelijkertijd met de

beantwoording van deze feitelijke vragen over het rapport van de POK

naar de Kamer worden gestuurd?

Antwoord:

Ja, deze antwoarden zifn gelijktidig met uw Kamer gedeald.
98. UHB4:| Herimnert u zich de openbaarmaking van 2 Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

documenten over het archief van de AUT in een Wob-besluit van 11
december 202077 Herinnert u zich dat daarbij een e-mail van 23 juli
2019 ig vrijgegeven, waarin wordt benadrukt dat de AUT 4lle notities
aan de staatsecretaris over CAF 11 wenst te ontvangen, en alle notities
van andere directies? Welk gevolg is hieraan gegeven? Heeft de AUT
de beschikking gekregen over dlle factsheets, behorende bij de notities
van 11 en 14 juni 2019 aan de staatssecretaris? Beschikte de AUT
over factsheet 6, waarin het memo 2017 is benoemd? Herinnert u zich
watde[  ]Toeslagen verklaarde over het memo-Palmen en het
contact met de AUT? Wilt u, in het licht van de e-mail van 23 juli
2019, exact reconstrucren in welk gesprek of welke gesprekken, dan
wel in welk contact of welke confacten met (leden van) de AUT is
gesproken over het memo-Palmen, en welke tunctionarissen van
Belastingdienst/Tosslagen hierbij betrokken waren, op welke
momenten?

Antwoord:

Naar aanfeiding van deze vraag van de Adviescommissie is aan de
hand van trefwoorden een zoekopdracht uitgevoerd in Digidoc. Het
resultaat hiervan ( een set documenten van meer dan 2000 pagina’s)

2 Kamerstuk 31066, nr. 735 (bricl van de staatssceretaris van Sociale Zaken en Werkgelegenheid)

2 Zie: hitps:/www.rijksoverheid.nl/documenten/wob-verzoeken/2020/12/1 1/cerste-deelbesluit-op-het-wab-
verzoek-over-adviescommissie-uitvoering-toeslagen-aut.

39

00008



2027189

99.

100.

101.

is ter beschikking gesteld aan de AUT. Onderdeel daarvan vormden
deze notitie's. Gebleken is later dat van deze alleen de eerste twee
pagina’s zijn geleverd en niet de factsheets waar op deze pagina’s
naar verwezen wordl.

UHB{  ]Is de AUT geinformeerd over de (inhoud van) de
brisfvande[ | Belastingdienst van 20 september 2019
aan de AP, waarin wordt vermeld dat (tweede) nationaliteit een rol
speelde als indicatie of aanwijzing voor georganiseerd misbruik, en
dat dit strijdig was met beginselen van subsidiariteit en
proportionaliteit? Wanneer en hoe is de AUT hierover geinformeerd?
Zonee, waarom is de AUT hier niet over geinformeerd?™*

Antwoord:

De Adviescommissie is niet geinformeerd over deze brief. Voor het
versturen van deze brief is de Adviescommisie
seinformesrdgeinformeerd over het feit dat nationaliteit onderdeel is
geweest van het risicomodel en de query. Ook is de Adviescominissie
tnformatie ter beschikking gesteld over nationaliteit in relatie tor
georganiseerd misbruil.

UHB]  ]Is de Auditdienst Rijk (ADR) geinformeerd over
deze correspondentie van de Belastingdienst met de AP? Wanneer en
hoe?

Anrwoord:
De ADR is op 13 november geinformeerd over de correspondentie en
hebben toen een afschrift van deze correspondentie ontvangen.

UHB/I:| Wilt u, mede in het licht van de aangenomen motie-
Omtzigt ¢.s., waarin wordt gevraagd om cen volledig feitenrelaas,
limitatief duidelijk maken over welke documenten de ADR de
beschikking heeft gekregen bij het onderzoek naar toeslaggerelateerde
CAF-zaken?™

Antwoord:
De ADR heeft honderden documenten ontvangen van
Belastingdienst/Toeslagen ten behoeve van haar onderzoek naar
foeslaggerelateerde CAF-zaken. Hieronder zijn de ontvangen
documenten waarop de bevindingen in ewze-de rapportage zijn
gebaseerd op heofdlijnen per onderzoeksvraag aangegeven.
Voor het beantwoorden van onderzoeksvraag 1, die betrekking heefi
op richtlijnen en procedures en op de informatievoorziening door het
nunisterie van Financién aan de Nationale Ombudsman en de
Autoriteit Persoonsgegevens, zijn met name de volgende documenten
gebruikt,

o Handboek Toeslagen en onderliggende werkinstructies en

richtlijnen
o Handhavingsplan

# 2020D30088, Briefwisseling tussen Autoriteit Persoonsgegevens en Belastingdienst/Toeslagen van 14 februari
2020, bijlage bij Kamerstuk 31066, nr. 683 (reactic op rapport Autoriteit Persoonsgegevens over de verwerking

van de nationaliteit van aanvragers van kinderopvangtoeslag).
23 Kamerstuk 35302, nr. 21; motie van het lid Omtzigt ¢.5. over stoppen van de invardering bij CAF-gerelateerde
toeslagzaken.
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o Generiek behandelkader van de IST-teams

o Informatieverstrekkingen aan de Ombudsman

Inzake het lopende onderzoek van de Autoriteit Persoonsgegevens
hebben heefi de ADR de antwoorden van Belastingdienst’ Toeslagen
op de gestelde vragen door de Autoriteif Persoonsgegevens bij haar
onderzoek betrokken. Voor het beantwoorden van onderzoeksvraog 2
die betrekking heeft op het in beeld brengen van de CAF-zaken zijn
met name de volgende documenten gebruikt.

e Dossiers van 149 CAF-zaken met onder andere de
opdrachtformulieren (in de opdrachtformulieren staan
adviezen voor verdere behandeling van de CAF-zaak)

o Het CAF bestand op persoonsniveau. In het CAF-bestand zijn
onder andere gegevens uil de individuele burgerdossiers
opgenomen.

Voor het beantwoorden van onderzoeksvraag 3 die onder andere
betrekking heeft over de betekenis van nationaliteit bij de behandeling
zijn met name de volgende documenten gebruikt.

®  Dossiers van 149 CAF-zaken
e Versiagen MT Toeslagen
o Coding van risicoselectiemodellen

Inzake de onderzoeksvragen 4 tot en mei 8 die betrekking hebben op
het stoppen van toeslagen en de vergelijkbaarheid van CAF-zaken zijn
met name de volgende documenten gebruskt.

o [ler CAF bestand op persconsnivean

o Documenten over het behandelingsiraject van ouders uit het
Toeslagen Verstrekkingen Systeem en het Digitaal Archief
Systeem. Dit betreft bijvoorbeeld vraagbrieven, baliebrieven,
afspraakbevestigingen, rappelbrieven, beschikkingen en
bezwaarschrifien

*  Dossiers van beroepszaken

o Onderzoek Belastingdienst naar 25 schrijnende gevallen hij
de invordering

o Voor het beantwoorden van onderzoeksvraag 9 over de

tijdlijn zijn met name de volgende documenten uit de periode

1 januari 2012 tot 31 december 2019 gebruikt.

Verstagen MT Toeslagen

Verslagen MT fraude

Verslagen MT Belastingdienst en vaorgangers hiervan

Verslagen overleg opdrachigever opdrachinemer Toeslagen

Verslagen Bestuursraad

Verslagen Ministersstaf’

Cverdrachtsdossiers Minister, Stas,|_Jen[ |

o Documenten (waaronder mails) opgenomen in WOB
uitvragingen, signalen van kiokkenluiders (die door de
Belastingdienst openbaar zijn gemaakt) en van door ons
geinterviewde functionarissen voor het onderzoek
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103.

104.

o Dedoor de Belastingdienst gemaakte fijdlijn over de periode
1 januari 2012 tot 31 december 2019

Qok heeft de ADR gebruik gemaakt van openbare informatie zoals
wet- en regelgeving, rapporiages van de Nationale Ombudsman en
uitspraken van de afdeling Bestuursrechtspraak van de Raad van
State.

UHB{ | Wiltude Kamer in dit licht een afschrift doen
toekomen van een inventarislijst van alle documenten die aan de ADR
zijn verstrekt en alle documenten die onder de ADR berusten? Wilt u
hierbij tevens aangeven op welk moment documenten aan de ADR
zijn verstrekt? Beschikt de ADR over documenten {memo’s, notities,
verslagen, e-mailcorrespondentie, interviews) waarvan het bestaan tot
dusver nog nist is gemeld aan de Kamer? Beschikt de ADR over
additionele informatie over verwerking en gebruik van (tweede)
nationaliteit? Zo ja, welke documenten betreft dit?

Antwoord:

Door de ADR is een uitgebreid onderzoek gedaan naar onder andere
vragen mei betrekking tot CAF-11, hiermee vergelijkbare zaken en de
rol van nationaliteit... Daarbij heeft de ADR zelfstandig informatie
verzameld en laten verzamelen door de Belastingdienst. Voor het
beeld hiervan verwijs ik naar het antwoord op vraag 101, De
conclusies van de ADR zijn vastgelegd in het rapport. Van het geheel
aan de informatie dat aan de ADR is versirekt is door de
Belastingdienst geen inventarislijst bijgehouden.

BOA Erkent u dat nog lang niet alles boven fafel 1s, ondanks het
rapport van de POK?

Amwoord:

Ik deel de constatering van de POK dat de informatievoorziening
rondom de kinderopvangtoeslag bij herhaling ontijdig, onvolledig en
onjuist is geweest. Ik deel eveneens de constatering dat dit probleem
mede te wijten is aon een gebrekkige informatiehuishouding. Met
name vaor documenten van jaren geleden, geldt daf niet uitgesioten
kan worden dat er in de {oekomst nog nieuwe informatie wordt
aangetrofjen. In dat geval zal ik uw Kamer onverwijld informeren. PAI
actualiseren ‘op basts van laatste versie Kabrea: In de kabinetsreactie
op de eindverslag van de POK. heb ik u Kamer toegezegd dat er een
speciale digitale hotspot zal worden aangemaakt waar alle informatie
omtrent de kinderopvangtoeslagaffaive toegankelijk zal worden
gemaakt.

UHB{ Jen[ _]Bentuin (intcrne) onderzocksdossiers, e-
mailcorrespondentie, verslagen, vermeldingen in Fraude Signalering
Voorziening (FSV) of anderszins mogelijke
discriminatoire/discriminerende opmerkingen tegengekomen? Zo ja,
welke? Kunt u dit openbaar maken?

Antwoord:

Momenteel heefi de inventarisatie naar het gebrutk van het
persconsgegeven nationaliteii de prioriteil, Mocht ik sienalen
ontvangen van mogelijk discriminerende opmerkingen, dan zullen
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105.

106.

107.

deze sionalen grondic worden onderzocht en passend worden

opgevolgd.

& =3

Toeslagen Kunt u de Kamer een overzicht doen toekomen van alle
thans lopende onderzoeken en (de status en de voorziene oplevering
daarvan) naar alle aspecten die annex zijn met de (afwikkeling) van de
toeslagenaflaire?

Kunt v hierbij ingaan op het onderzoek naar het verdwijnen van
documenten, het OIF/KPMG-onderzoek naar mogelijke misstanden,
het onderzoek naar FSV, het onderzoek naar FSV-achtige applicaties
en de effecten op burgers en bedrijven, onderzoeken naar de
aanwezigheid van nationaliteit in de systemen van Belastingdienst, de
omgang met OGS, project 1043 en wat dies meer zij?

Anrwoord:

In de tweemaandelijkse Voorigangsrapportages kinderopvangtoeslag
warden de lopende onderzoeken beschreven. Het KPMG onderzoek
naar FSV en FSV-achtige applicaties is afgerond en is op 10 juli 2020
met uw Kamer gedeeld Voorafgaand aan het Notaoverleg
Fraudeopsporing en gebruik van tweede nationalitest door de
Belastingdienst op 1 februari 2021 wordt uw Kamer per brief
getnformeerd over de stand van zaken van onderzoeken die op dar
terrein lopen. De onderwerpen effecten burgers en bedrijven,
onderzoeken naar de aanwezigheid van nationaliteit in systemen van
Belastingdienst, de omgang met OGS en project 1043 zullen in deze
brief naar voren komen.

JZ Bent u bereid de minister van Jusfitie en Veiligheid te vragen om
het College van procureurs-generaal te verzoeken om in een
ambisbericht te rapporferen over de stand van zaken van het
onderzoek van het OM naar uw aangifte tegen de Belastingdienst en
het onderzoek naar burgeraangifien tegen (ex-)ambtenaren van de
Belastingdienst, teneinde de minister van Justitie en Veiligheid in de
gelegenheid te stellen de Kamer over de stand van dit onderzoek te
informeren?

Antwoord:
Tk verwifs u naar mijn brief van 7 januari jl. over het oordeel van het
OM over de aangifie.

JZ en IV&D Herinnert u zich het verzoek van de commissie Financién
van 26 november 2020% naar aanleiding van de niet-volledige
beantwoording van vragen over de reactie op het rapport van de AP
over de verwerking van de nationaliteit van aanvragers van
kinderopvangtoeslag, waarin is geconstateerd dat een deel van de door
de leden van de CDA-fractie gestelde vragen nog niet was beantwoord
en is verzocht de desbetreffende vragen alsnog te beantwoorden?
Herinnert u zich ook het daarbij gedane verzoek om een bijlage bij een

5 2020D48370; zie hitps://www.tweedekamer.nl kamerstukken/detail?id=2020722911&did=2020D48370.
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108.

109.

notitie uit januari 2020, over de aanwezigheid van nationaliteit in de
systemen van de Belastingdienst, te verstrekken? Wilt u deze bijlage
en de beantwoording van de nog openstaande vragen over het rapport
van de AP tezamen met de beantwoording van deze feitelijke vragen
over het verslag van de POK aan de Kamer doen toekomen?

Antwoord:
*la

OF De reactie op het verzoek van de commissie Financién van 26
november 2020 is op [datum] aon uw Kamer gestunrd.

van 26 november 2020 is nog in behandeling, De
conceptheantwoarding van de nog apenstaande vragen is af. Over het
verstrekken van de notitie met bijlage vindt nog afstemming plaats.
Het voornemen is om de notitie met hiflage ongelakt aan de Kamer te
stiren. Het moment van verzending van de reactie is van inviced op
de beantwaoording van voorfiggende vraag. |

JZ Kunt u toelichten wat de stand van zaken is rond een eventuele
sanctie van de AP? Wat is de formele reactie geweest van de
Belastingdienst richting de AP op de voorgenomen sanctie? Kunt u de
Kamer een afschrifl doen toekomen van dit schrijven?

Anrwoord:

De Autorireit Persoonsgegevens heeft nog geen handhavingsbesluit
genomen rond een eventuele sanctie van de AP.

Op 13 augustus 2020 heefl de Autoriteit Persoonsgegevens laten
welen voornemens te zijn te gaan handhaven. De minister van
Financién is, als verwerkingsverantwoordelifke, in de gelegenheid
gesteld een zienswijze te geven.

De staatssecretaris van Financién — Toeslagen en Douane heeft byj
brief'van 10 september 2020 een zienswijze gegeven. De zienswijze
volgt de kabinetsreactic van 17 juli 20207 In de zienswijze gaan we
mee mel de bevindingen van de AP.

Na afloop van de handhavingsprocedure van de AP, zullen wij de
Kamer de correspondentie rondom deze procedure loesiuren.

POK team/BOA Hoe vaak is de toeslagenaffaire de afgelopen vier jaar
besproken in de wekelijkse ministerraad en/of andere overleggen
waaraan de ambtelijke leiding of de bewindspersonen van het
ministerie van Financién deelnemen?

Antwoord:

De problematiek rondom de kinderopvangtoeslag is voor het eerst op
10 mei 2019 in de ministerraad besproken. Daarna is de problematiek
nog zo'n dertig keer besproken in de ministerraad. Dit onderwerp is
geregeld besproken in verschillende intra- en interdepartementale
overlegeen, waaronder everleggen van het MT Toeslagen en MT
Belastingdienst, de bestuursraad en ministerstaf van Financién, het
Strategisch Crisisteam Toeslagen, ad-hoc en reguliere overleggen meit
bewindspersonen en het SG-overleg, Het aantal overleggen waarbij

27 Kamerstukken II 2019/20, 31066, nr. 683.
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110.

111.

112.

dit onderwerp in de afeelopen vier jaar op enige wijze aan de orde is
geweest is niet met zekerheid vast te stellen. Wel is duidelijk dat de
problemen bij 1oeslagen in de afgelopen vier jaar in toenemende mate
onderwerp van gesprek zijn geweest in verschillende gremia. Zie in dit
verband ook het informatiepuni Kinderopvangtoesiag, waar u
verschillende overlegsiukken kumt terugvinden die betrekking hebben
op dit onderwerp.

COMM Klopt het dat het ministerie van Financién heefl meegewerkt
aan verzoeken van De Correspondent ten behoeve van de publicatie
*Zo hadden we het niet bedoeld™? Welk contact ol afstemming is er
geweest met de betreffende journalisi(en) over het voorziene moment
van (onling) publicatie van ‘Zo hadden we het niet bedoeld’? Is in
zulke contacten en afstemming en overleg ook de voorziene
publicatiedatum van Wob-verzoeken over het MT Toeslagen en MT
Belastingdienst aan de orde gekomen?

Anrwoord:

Her ministerie heeft eniele feitelijke vragen van een journalist van De
Correspondent feitelijk beantwoord. Daarnaast heefi een juridisch
deskundige van het ministerie naar aanleiding van het contact met de
Journalist een toelichting gegeven over de werkwijze van Toeslagen.
Er heefi geen ofstemming plaatsgevonden over een publicatiedanim.

COMM De journalist beweert achtergrondgesprekken te hebben
gevoerd met het ministerie en (oud-)ambitenaren, alsmede stukken te
hebben ingezien. Klopt dit?

Antwoord:

Het ministerie van Financién heefi een gesprek gefaciliteerd waarin
een juridisch deskundige een toelichting heeft gegeven op de
werkwijze van Toeslagen. Het ministerie van Financién verstreli geen
stukken aan media, voor zover deze stukken niet reeds openbaar zijn
of terstond openbaar zullen worden. Datzelfde geldt voor het geven
van inzage in stukken.

Het ministerie van Financién kan niet vasistellen of (oud-)ambtenaren
op eigen gelegenheid, en daarmee buiten het zicht van het
departement, contact hebben met media.

COMM Bent u zich ervan bewust dat in concepten van de eindversie
van dit boek, dat medio oktober 2020 op grote schaal circuleerde,
gebruik is gemaakt van interne informatie uit interne notities,
waarover de Kamer (nog) niet was geinformeerd, waaronder
informatie uit de review van 7 juni 2019? Heell uw ministerie, of
hebben (oud-)medewerkers van uw ministerie, deze interne informatie
verstrekt, dan wel hebben zij inzage gegeven in interne notities, die
eerder onttrokken zijn aan Wob-procedures en onttrokken aan de
informatievoorziening richting Kamer?

Antwoord:

Het mimisterie van Financién versirekt geen stukken aan media, voor
zover deze stukken niet reeds openbaar zijn en terstond openbaar
zillen worden, Datzelfde geldt voor het geven van inzage in stukken,
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113.

114

115.

Het ministerie van Financién kan niet vaststellen of (oud-)ambtenaren
op eigen gelegenheid, en daarmee buiten hel zicht van het
departement, contact hebben met media.

COMM en O&P/JZ Bent u zich ervan bewust dat in conceptversies
van het manuscript (eenzijdig) wordt geciteerd uit vertrouwelijke
correspondentie tussen een advocate en het ministerie enfof de
Belastingdienst/Toeslagen? Heeft u op grond van de integriteitscodes
of vermoedens van schending van de geheimhoudingsplicht een
onderzoek laten instellen naar hoe het kan dat dergelijke informatie op
straat komt?

Wat zijn de aangewezen procedures bij vermoedens van
integriteitsschendingen of schending van de geheimhoudingsplicht, of
schending van het ambtsgeheim? Zijn die procedures in dit geval
opgevolgd? Zo nee, waarom niet? Zo ja, wat waren de nitkomsten?

Amwoord:

Het ministerie van Financién kan niet vaststellen of (ond-)ambtenaren
op eigen gelegenheld, en daarmee buiten her zicht van het
departement, contact hebben mer media.

Vermoedens van integriteitsschendingen kunnen gemeld worden bij
onder andere de leidinggevende—ds(n). cen vertrouwenspersoon,
dehet meldpunt bij het Onderzeeksbureau integriteit Financién, bij de
onafhankelitke Commissie Integriteit Financién exn-de
personeetraadspersonen-(extern) of bij de Personeelsraadspersonen
fexrern). Indien sprake is van een eonerest-vermoeden van een
integriteitsschending, dan kan de werkgever besluiten tor cen
feitenonderzoek-desrthet-Cndersocksbireanbinasritorttinaneitn,
Een eventueel onderzoek wordt uitgevoerd conform de rijksbrede
Baseline intern persoonsgericht onderzoek. Na de afronding van een
aventact onderzoek is het aan de werkgever om een beslissing fe
nemen over een eventueel vervolg.

Eventuele onderzoek(en) naar de gencemde concrete situatie zijn
persconsgerichte onderzoek(en). Het is vast gebruik dat ik uw Kamer
niet informeer over individiele personele aangelegenheden.

COMM Wanneer ontving het ministeric en wanmeer ontvingen
medewerkers van het ministerie of Belastingdienst/Toeslagen
concepten van dit boek in het kader van hoor- en wederhoor? Welk
commentaar is door het ministerie en door medewerkers gegeven op
concepten van dit boek? Ts daarbij gewezen op fouten, onjuistheden,
verdraaiingen en weglatingen van relevante context? Kunt u de
correspondentie over de publicatie naar de Kamer sturen?

Antwoord:

De Directie Communicatie van het ministerie heeft medio oktober een
concept ontvangen in het kader hoor en wederhoor. Zoals gebruskelik
wifst het ministerie van Financién media die publicaties voorleggen
op feitelijke onjuistheden aangaande het departement.

COMM Is het waar dat woordvoerders van Financien en/of de
Belastingdienst/Toeslagen journalisten proactief hebben benaderd en
gewezen op de eerste online publicatie van delen van dit boek,
voorafgaand aan de verhoren van de POK? Is dit een gebruikelijke
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116.

117.

118.

119.

werkwijze? Maakte dit onderdeel uit van een mediastrategie? Met
welk doel?

Antwoord:
Nee.

COMM Klopt het fevens dat de publicatie van de eerste hoofdstukken,
aan de vooravond van de verhoren van de POK, actief verspreid is
binnen de Belastingdienst en het ministerie van Financien? Zo ja, wie
besloot hiertoe?

Antwoord:

De Directie Communicatie informeert medewerkers van het ministerie
en de Belastingdienst dagelijks over artikelen en publicaties die
relevant zijn voor de organisatie.

Comm Heefl over deze mediastrategie afstemming plaats gevonden
met de ambielijke en politicke leiding? Wanneer? Welke argumenten
en overwegingen lagen ten grondslag aan deze mediastrategie? Wat
was de beoogde vitkomst?

Amwoord:

Het is dagelijks gebruikelijk dot de Directie Communicatie
medewerkers van het ministerie en de Belastingdienst informeert over
artikelen en publicaties die relevant zijn voor de organisatie.

COMM Kunt u documenten die zien op de mediasirategie van het
ministerie rond de POK en verhoren naar de Kamer sturen? Alsmede
de strategic dic is gehanteerd gedurende de ontwikkeling van de
toeslagenaftaire?

Antwoord:

Het ministerie van Financién heefi rond de POK een
communicatieplan opgesteld, dat zich primair richtte op het
informeren en betrekken van medewerkers. Er is geen mediastrategie
gemaakt.

BOA Klopt het dat de minister-president en de minister van Financién
tijdens de bijeenkomst in Rijswijk (januari 2020) geinformeerd zijn
over signalen over (beroepsmatige) discriminatie? Welke acties
hebben beide bewindspersonen sindsdien ondermomen?

GIMENDIIR - ooococvconrsinon v ssres s oo s e o e s s

Recent is berichigeving in de media geweest over specificke signalen
die ouders zonden hebben afcegeven over racisiisch taaloebruik
{zwarijes’) en dat dit zou zijn opeenomen in verslagen van de
bijeenkomst in Rijswijk waar 325 ouders bij agnweziz waren,
Teeslagen is verzocht dit grondiz wit te zoeken. Hieruit komt het
voleende naar voren.
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I de aaniekeningen van de gesprekken aan één van de 32
sasprekstafels is teruggevonden dat het voleende specifieke signaal is
opgenomen ten aanzien van diseriminatie:
S Twee van de ouders hebben in hun dossiers meerdere

racistische uitingen staan. Onder meer getekende

‘bananenboten’ met (quote ouder:) “zwarie pieten zal ik maar
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S { heeft opmaak toegepast: Lettertype: Cursief

i { heeft opmaak toegepast: Lettertype: Cursief

[heeft opmaak toegepast: Lettertype: 11 pt, Cursief

A J

Raman, 11 pt, Cursief
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zeggen met dikke lippen en grote oorbellen”. Daarnaast stagn - | heeft opmaak toegepast: Lettertype: Times New
er ook dingen in als ‘Pakjesdag’. Roman, 11 pt
Deze dingen leiden er ice dat mensen zich niet sericus h \{

genomen voelen en weggezet als ondergeschikt/tweederangs.
Men ervaart dat ze geen eerlijke kans hebben gehad in het
proces, Daar komt bovenop dat heel veel in het dossier is
swarteelakt, maar de kwetsende dingen zijn wel zichtbaar.”

heeft opmaak toegepast: Lettertype: Times New
Roman, 11 pt, Cursief

= [ heeft opmaak toegepast: Lettertype: Cursief }

signaal. Naar aanleiding van de berichigeving in de media is nu
vezocht welke ouders dit zouden kunnen betreflen, of er sprake was
van mogelitk discriminerende witingen in hun dossiers en welke acties
zouden moeten volgen. Toeslagen heefl op basis van zockiermen de
dossiers van de zeven ouders die aan deze tafels waren ingedeeld
doorzicht op de termen zoals opgenomen in de quote van de ouder.
Tevens is gezocht naar afbeeldingen. Er is in de dossiers van vier van
deze ouders een afbeelding gevonden van een boot. Deze afbeelding
was opgenomen in een e-mailwisseling tussen medewerkers van de
Belastingdienst over kinderopvanginstelling |
\ |waar in 2014 sprake is geweest van een inval

van de FIOD vanwege belastingfraude. In de bijlage irefi u deze e-

mail en afbeelding aan. In de dossiers van de ouders zat ook

correspondentie met taalgebruik zoals ‘geen woorden maar daden’ en

‘afpakiesdag’, waar uw Kamer eerder over geinformeerd is met de

kabinetsreactie op het eindadvies van de AU en het Wob-verzoek

CAF van 15 november 2019. PM. Er is conttact opgenoinen mer de

berreffende ouders om bij hen aan te geven dot de afbeelding niet kan,

dar het ongepast is dat dit inlun dossier was opgenomenenom et opmerkingen [ __J: Toeslagen: in
excuses aah te bieden. Medewerkers van de Belastingdienst en ' afwachting van contact PZB-ers
Toeslagen dienen te welen dat voornoemde soortuitingen en
taalgebruik ongepast en onprofessioneel zijn en niet worden
geaccepteerd. Zij dienen zich ook te realiseren dat dit door ouders als
kwetsend wordt ervaren. In het kader van het cultuurprogramma bij
de Belastingdienst en Toeslagen zal hieraan bijzondere aandacht
worden besteedt in het kader van ambtelijk vakmanschap en in de
organisaties zal door leidinggevenden metl medewerkers een dialoog
worden gevoerd over het gewenste gedrag, Tevens zullen
medewerkers worden gevraagd om wanpeer zij dil soort signalen in
stuftkern tegenkomen dif altijd te melden bij het bevoegd gerag, zodat
dit passend kan worden opgevoled en ook om onderling elkaar aan te
spreken dat dit niet kan. Her is staand beleid dat ik in her publicke
domein geen nitspraken doe over individuele personele
aangelegenheden. dus over passende opvolging in individuele
aangelegenheden zal ik w in voorkomend geval niet kunnen

( heeft opmaak toegepast: Lettertype: 11 pt, Cursief

| S S

( heeft opmaak toegepast: Lettertype: Cursief

informeren.
Lris ook breder gerocht op de verwerpelijke term ‘zwartjes . it~ - | heeft opmaak toegepast: Lettertype: Times New
waord is niet in de dossiers van deze ouders gangetroffen. Wel is dit Roman, 11 pt, Cursief

weord in andere documenten aangetroffen met een hoofdletter als
familienaam (zie voor een nadere toelichting ook het antwoord op

vraag 135).

Tevens is bezien of er in de aantekeningen van de gesprekstafels van
de bijeenkomst in de Broodfabriek andere opmerkingen zijn
opgenomen van ouders die betrekkine hebben op het onderwerp
discrininatie. Dit is het geval en ook begrijpelijk want sinds mei 2019
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toen de Autoriteit Persoonsgegevens een onderzoek is vestart naar het
cebruik van nationaliteit bij Toeslagen is dit onderwerp in diverse
kamerbrieven van mijn ambisvoorcanger al aan de orde is gekomen.
Het betreft de volgende aantekeningen:

CJAlle ouders met dubbele nationaliteit en/'of buiten NL geboren,
hebben vanaf begin gevoeld dat ze anders behandeld werden. Ze
eeven gan dat ze op papter hetzelfde zijn, maar dat niet zo voelen en
ervaren. Men heefi het idee dat ze extra moeten bewijzen.”

“[Cucte ouder]:De Belastingdienst doet aan emisch profileren: kijk
ont je heen en zie hoeveel personen hier van buitenlandse afkomst
in_.

“De otders stellen ook vragen over discriminatie. Niet alleen zie je
dat aan de mensen die nu vandaag hier binnen zijn. Fr zitten,_geven

zif aan, bijna geen Nederlanders tussen. Maar ook weten zij dat
degene uit de CAF-1[- zaak die als enige ruim €60.000 heef
ontvangen, een Nederlander is en dat alle andere ouders met een

allochtone achtergrond bijna tien keer minder hebben gehad Dat

bevreem!t hen.”

“Ook geven zij aan dat sprake was van discriminatie. £én van de

burgers geefi aan dat bij een balie van de Belastingdienst onbeschoft

is gevraagd of een tolk nodig was voor een vrouw van allochtone
afkomst, maar die vipeiend Nederlands sprak en al sinds 1980 in
Nederland woont.”

“[Cuote ouders] Het valt me op dat wij allemaal een buitenlandse
achternaam en achtergrond hebben. Ook als ik om mij heen kijk. OF

een dubbele nationaliteit. Maar ik voel me Nederlander! Worden we

ni beoordeeld op onze achternaam? [k bleef volhouden dat dat niet

gebeurde in dil land. Maar dat durf ik nu niel meer te zeggen. Het

gebeurt echt! Zo pijnlijk dat de overheid dit doet. Het vertrouwen is

weg. Wat kan ik mu nog van de overheid verwachten? ”

[ Ouote ouder ] We kregen zelfs de opmerking te horen: “bel uw

ambassade maar” , terwijl we gewoon Nederlanders zifn. We zijn

overtuigd dat er racial profiling heefi plaatsgevonden. Dat moet

zichtbaar gemaakt worden. ”

“Een aantal burgers hebben het gevoel dat er sprake is geweest van

erntsch profileren. Een burger kreeg zelfs te telefonisch te horen dat

‘niet in die groep valt, omdat zij Nederlands is™.

Op basis van de aantekeningen van alle gesprekstofels blijrt dat de

opmerking over de bananenboot niet is genoemd in agnwezigheid van
de minister-president en de minister van Financién, Dit seldr ook voor
de overige opgenomen opmerkingen, met mogelifk een uitzondering
voor de laatste opmerking over ‘niet in de groep vallen omdat
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Roman, 11 pt

— - | heeft opmaak toegepast: Lettertype: Times New J
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120.

Nederlands 15" De minister van Financién heeft als bijlage bij een

notitie en kamerbrief> met het openbare verslag over de bijeenkomst

[heeft opmaak toegepast: Lettertype: Cursief

in de Broodfabriek wel een document (76 pagina’s) als bijlage

' [ heeft opmaak toegepast: Lettertype: Cursief

ontvangen mel de aantekeningen van alle gesprekstafels. Dit was
enkel ter informatie gevoegd en lezenswaardige passages waren in de
notitie niet gemarkeerd. In de Bijlage trefi u de voornvemde notitie en
de conceptkamerbrief met het openbare verslag aan, et integrale
verslag met de qantekemngen van glle gespreksiafels leg ik om de
privacy van ouders te waarborgen vertrowwelijk bij u ter inzage.

In de gesprekken die ik wekelijks met ouders voer komt vaker naar
voren dat zij hebben gevoeld dat doordat zij een dubbele nationalitei
hebben, In de vierde Voortgangsrapportage Kinderopvangtoeslag uw
Kamer geinformeerd over de wijze waarop de hersteloperatie van
Toeslagen (vermoedens van) discriminatie adresseert. Als Toeslagen
ziet dat discriminatie een rol heeft gespeeld bij de terugvordering van
toeslagen. dan hebben ouders recht op compensatie. Daarnaast heeft
Toeslagen afspraken gemaakt met het College voor de Rechten van de
Mens. Het College is een onathankelijke organisatie die de
mensenrechten in Nederland beschermt en oordelen geeft over
diseriminatiezaken. Wanneer Toeslagen niet meer kan vaststellen dar
sprake was van discriminatie, maar ouders wel het vermoeden hebben
dat hier sprake van was, dan helpt Toeslagen ouders met het
aanmelden van hun zaak bij het College. Het College oordeelt
vervolgens of er sprake is geweest van discriminatie. Toeslagen neemt
dit vordeel altijd over. Ook kunnen ouders zich wenden tot de
Nationale Ombudsman als zij zich onheus bejegend voelen. Zie verder
ook de kabinetsreactie op het eindrapport van de FOK.

Op 19 mei jl is er aangifie gedaan van beroepsmatige discriminatie.
Het OM heefi de aangifie bestudeerd en op 7 januari L. besloten geen

Roman, 11 pt, Cursief

e inininisisinss ‘ heeft opmaalk toegepast: Lettertype: Times New }

vervolging in fe stellen. Hierbij was het OM niet beperkt tot de
informatie mef betrelking tot de aangifie. Ik verwijs w naar mijn brief

van 7 jamiari il over het oordeel van het OM over de aangifte.,, -

Times New Roman, Cursief

heeft opmaak toegepast: Lettertype: (Standaard) }

De AP heefi in juli 2020 geconstateerd dat er geen sprake is van

\ { heeft opmaak toegepast: Lettertype: Cursief

verwerkingen door 'ceslagen die zijn te kwalificeren als :
rassendiscriminatie, van institutioneel racisme is dan ook geen [Mﬂ opmaak: Regelafstand: Minimaal 12 pt

. Wel blijkt dat de tweede nationaliteii is gebruiki in situaties
waar dif niet had gemogen, Bewust of onbewust is daarimee een
ongelijkheid cecrederd en in stand gehouden. Dat is hoe dan ook
onteelaatbaar en dat moet voorkomen worden. Naar aanleiding van
onder meer de stukken die zijn qangetroffen en de constateringen van
de Autoriteit Persoonsgegevens heeft de Belastingdienst/Toeslagen
belangrijke stappen gezet om ie voorkomen dat er ooit nog eens
sprake is van een onrechimatig onderscherd op grond van iemands
nationaliteit,

Ll ‘[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

J7 en O&P Kunt u alle adviezen over ambtsmisdrijven (ambtelijk en i { Mt sk Regalastand: Miniraaal 11 it

politiek) die de regering ontvangen heeft (van ambtenaren of extern
van bijvoorbeeld de landsadvocaat) opsommen? En kunt u dic aan de
Kamer doen toeckomen?

Antwoord:

¥ Kamerbrief
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| Voor zover deze vraag ziet op de adviezen over ambtsmisdrijven met
betrekking tot de kinderopvangtoeslagaffaire verwijs ik u naar de
brief”’ van 27 mei 2020 waarin deze opsomming reeds is gegeven.

| Daarnaast heb ik ww Kramer op 4 juni 2620° en op 15 december
2020Y aamvuliend een tweetal documenten in dit kader gestuurd, Tot
slot is in dit kader het memorandum™ van_________ |vanm

| belang dat ik op 19 mei 2020 aan uw Fkeamer heb verzonden. Voor het
overige zijn mij geen adviezen bekend.

121. UHB{____ Jen[ ] Kuntu een uitputiend overzicht geven welke - { Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt
stappen zijn gezet of in 2021 worden gezet om het gebruik van de
dubbele nationaliteit in risicoprofielen en algoritmes te voorkomen?
Zijn er nog situaties waarin eniciteit of een dubbele nationaliteit door
de Rijksoverheid wordt gebruikt in risicoproficlen? Welke stappen
zijn gezet om dit gebruik te stoppen?

Antwoord:

FEen eerste belangrijie stap is het verwijderen van informatie over
dubbele nationaliteiten van personen mert een Nederlandse
nationaliteit uit her basisregistratiesvsteem voor de registratie van
persconsgegevens van de Belastingdienst (BVR). Dit is op 23 juli
2015 gebeurd. Systemen en applicaties die enkel informatie uit deze
registratiesystemen gebruiken, ontvangen in beginsel vanaf die datum
dus geen informatie meer over een dubbele nationaliteit. De landelijke
risicomodellen en selectieregels van het DG-Belastingdienst zijn
voorbeelden van dergelijke svstemen.

Daarnaast zijn er bij de Belastingdienst verschillende inventarisaties
en witvragen uitgevoerd. Als hieruit bleck dat ergens informatie over
dubbele nationaliteit was opgeslagen of werd gebruikt, zijn er
beheersmaatregelen genomen. Dit gebeurde witeraard ook als er
interne signalen waren dat ergens dubbele nationaliteiten zijn
gebruikt of verwerkt Zo is op 13 mei joncstleden een selectieregel
aangepast, die zodanig was opgesteld dat deze ook informatie over
dubbele nationaliteiten kon meewegen. Daarnaast zijn er
maatregelen gefroffen, toen in het najaar van 2020 bleek dat er nog
aantekeningen met dubbele nationaliteiten waren opgenomen in de
vrije teksivelden van BVR. Alle aantekeningen zijn toen uit BI'R
cehaald en veilig gesield en er is beoordeeld welke aantekeningen
weer ferugaeplaatst konden worden

[n de zomer van 2020 is ook gestart met een witvraag onder
medewerkers naar mogelijke lijsten met risico- en fraudesionalen .
Hierbij ziin lijsten veiliceesteld voor verdere analyse en eventueel
noodzakelijke maatregelen, variérend van het permanent buiten
gebruik laten van de fijsten iot het aanpassen van
procesbeschrijvingen en werkinstructies,

Daarnaast foetst de Belastingdienst de ongeveer aanwezige 900

applicaties op het sebruik van nationaliteit en aanverwanie geg
zoals geboorteplaars. Vervolpens wordt vastgesield of het registreren
en gebruiken van nationaliteit of tot nationaliteit herleidbare gegevens
conform de geldende wet- en regeloeving plaaisvindi, Terwiil deze

Verns

“ Kamerstukken 11 201920, 31 066, nr. 635.
N Kamersnden I1 2019/20, 31 066, nir. 661.
= Kamerstukken 1T 2020/21, 31 066, nr. 763.

=2 Kamerstukken IT 2019/20, 31 066, nr. 653

X1

2027189 00008



2027189

inventarisatie loopt, onderzoeken we of het mogelijk is vrije

tekstvelden in de applicaties automatiseh te analyseren. Applicaties

die niet voldoen aan de wet- en regeloeving worden direct aangepast.

De analyse wordt volgens de planning in het eerste kwartaal van dit

jaar afgerond.

Zoals bif het amwoord op vrage 63 gangegeven zijn in de systemen

van toeslagen de 2° nationaliteiten geschoond. Het gegeven 2°

nationaliteit kan daardoor sowieso niet worden gebruikt ten behoeve

van risico selectie of algoritmes. Overigens words door toeslagen op

dit moment iiberhaupt geen gebruik gemaaki van risico profielen of

algoritmes ten behoeve van handhavine.

Bij de Douane heefl in het derde kwartaal van 2020 een onderzoek

plaatscevonden naar de wettelijke erondslagen van het gebruik van

nationaliteit. U bent hierover eerder geinformeerd in de briefvan 15

september 2020 . Uit dit onderzoek is gebleken dat er drie applicaties

zijn waarin het gegeven van tweede nationaliteit zichthaar zow kunnen
zijn. Na deze constatering is direct gestart met het niet meer tonen van

het gegeven tweede nationaliteit. Deze actie is inmiddels afgerond.

Het resultaar van het onderzoek in oktober leverde ey

)eneens op dat,

door het aanpassen van de business rules. het pegeven dubbele

nationalifeit nict meer opgenomen wordt in nog te realiseren

applicaties.

Onp dit moment voeren SZW, UWYV, SVB, gemeenten en de inspectie

SZW een inventarisatie op het gebruik van nationaliteit uit. Zoals

aangegeven in de stand van de uitvoering van december 2002, zal de

minister van SZW hieraver de Kamer informeren in de stand van de

uitvoering van juni 2021. UWV en SVB maken voor zover bekend geen

gebruik van dubbele nationaliteit en kunnen doarover ook niet

beschikken.

Tot slot zow ik nog willen verwijzen naar_de handreiking

‘svsteemprinei, 2O RO
BZK lieten omwikkelen door de

minatie” die de bewindslieden van
Universiteit van Tilburg. De
handreiking moet met name svsteembowwers in staat stellen om

diseriminerende patronen in data zoveel mogelijk e identificeren, te

voorkomen en te bestrijden. Het kan gaan om diseriminatie die direct,

maar ook indirect kan verwijzen naar wettelijk beschermde

persconskenmerken, zoals narionaliteit. In de handreiking is een

vertaalslag gemaakt van de belangrijkste juridische kaders naar

operationele ontwerpprincipes. De handreiking wordt in januari 2021

naar uw Kamer gestuurd. Het doel is om in 2021 de handreiking op

diverse plaatsen binnen de overheid toe fe passen.
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122.

123.

17 en [ Ziin er sinds het verschijnen van het onderzoek van de AP =

nisuwe signalen over beroepsmatige discriminatie door de
Rijksoverheid naar boven gekomen? Zo ja, welke?

Amwoord:

De overheid is gehouden aan artikel | van de Grondwet en dient alien
die zich in Nederland bevinden in gelijke gevallen gelijk te
behandelen. Het is ontoelaatbaar als vooroordelen tot discriminatie
leiden. Het is de opdracht van iedere overheidsorganisatie om dat te
vaorkomen en bestrijden. Daar is onze inzet op gericht. Ook buiten de
Belastingdienst en Toeslagen blijfi het kabinet dan ook alert op
signalen over oneigenlijk gebruik van nationaliteit of diseriminatie op
enige grond. Ik verwijs hiervoor naar de kabinetsreactie. Momenteel
zifn mij geen nieuwe signalen ter ore gelkomen sinds her verschijnen
van het onderzoek van de AP. |

FIZ Wie was de hoogste ambtenaar in rang dic ervan wist dat de +

Belastingdienst ervoor koos het advies van de Landsadvocaat uit 2009
zo te interpreteren dat er cen alles-of-nicts benadering ontstond?

Antwoord:,

In de briefvan 4 december 2020, nr. 2020-240203, is een uitgebreide
beschrijving opgenomen van de context van het conceptadvies van de
Landsadvocaat uit 2009 en over wal ermee is gebeurd, voor zover dit
op dat moment kon worden gereconsirueerd. In de tussentijd zijn er
geen nieuwe inzichten opgekomen. Zoals aangegeven in de brief'is het
conceptadvies binnen Belastingdienst/Toeslagen gebruikt ter
eedachtevorning voor de aanpak van de pré CAF-zaak de
Appelbloesem, en dan in her bijzonder in situaries waarbij in het
coniract een verdeling werd gemaakt van de ontvangen
Einderopvangioeslag tussen het gastonderburean, de gastouder en de
vraagouder fen dus geen eigen bijdrage werd belaald). Het is alsdan
aan de Belastingdienst/Toeslagen om in het kader van de
wetstoepassing een standpunt in te nemen over het recht op
kinderopvangtoeslag, waarbij ontvangen adviezen van bijvoorbeeld
de Landsadvocaar uiteraard zorgvuldig (moeten) worden
meegewogen. Het door de Belastingdienst/ Toeslagen ingenomen
standpunt is in 2012 en volgende jaren ook door de Afdeling
bestuursrechispraak van de Raad van State bevestigd, Zoals uit
genoemde brief van 4 december 2020 volot is de door
Belastingdienst/Toeslagen in 2009 gehanteerde interpretatie aan de
orde gesteld in het — toenmalige — MT Toeslagen en is deze gemeld
aan het — toenmalige — MT Belastingen.
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124. JZ Waarom geeft het kabinet geen openbaarheid over het e ‘[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt
conceptadvies van de landsadvocaat uit 2009 op gronden van de
vertrouwensband tussen cliént en advocaat, terwijl reeds inhoudelijk
duidelijk is wat het conceptadvies is dat destijds door de
Landsadvocaat (vertrouwelijk) is verstrekt?

A )

{ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

Antwoord.
In miin brief van 14 december 2020 ben ik reeds ingegaan op het
belang van de staat dat in de weg staat aon verstrekking van het

16 R 7 3
concepladvies van de landsadvocaat.™® Het is staand kabinetsbeleid

om adviezen van de Landsadvocaal niet openbaar e maken. Hier

wordi slechts in zeer witzonderlifke situaties van afeeweken. Uit de

kabinetsreactie volgt dat er nu besloten is om de adviezen van de

Landsadvocaat die ter inzage zijn verstrekt aan de POK bij wijze van
uitzondering ook openbaar te maken gelet op het uitzonderlijke
karakier van de gebeurtenissen rondom de kinderopvangtoeslag en de
ernst van deze zaak.

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt ]
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B '{ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J

125. FIZ en DGIZ Hoe verhoudt het advies van de Landsadvocaat uit 2009 '
dat er proportioneel teruggevorderd kan worden zich juridisch tot
artikel 26 van de Algemene wet inkomensathankelijke regelingen
(Awir)?

{Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt _]

Antwoord:

Het concepiadvies van de Landsadvocaat uit 2009 berust op een
imterpretatie van de op dat moment geldende wetgeving, Dit geldt
eveneens voor het door de Belastingdienst/Toeslagen ingenomen
standpunt. Bij een onduidelijkheid of een geschil over de wetsuitleg is
het vervolgens aan de (hoogste) rechter om te cordelen over de
rechiens juiste uitleg van de relevante wettelijke bepalingen. Tot de
uitspraken van 23 oktober 2019 was het vaste jurisprudentie van de
Afddeling bestuursrechtspraak van de Raad van State dai om voor

3 Kamerstikken I1 202021, 31 066. nr. 766.
L g
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126.

127.

128.

kinderopvangtoeslag in aanmerking te komen, het gehele bedrag van
de voor de kinderopvang verschuldigde kosten moest zijn voldaan.
Indien een deel van de kosten aantoonbaar niet was voldaan, bestond
— enige nuanceringen daargelaten — in het geheel geen recht op
toeslag (ook miet voor een evenredig deel). Voor zover het
conceptadvies van de Landsadvocaat van een andere visie uitging
werd die — tot oktober 2019 — dus niet gedeeld door de hoogste
rechier. Het oordeel van de Afdeling berustte erbij averigens meer
op de wettelijke bepalingen van de Wko en artikel 18 van de Awir dan
op artikel 26 van de Awir. Bestond aldus geen recht op
Einderopvangtoeslag dan bood artikel 26 van de Awir volgens de
Afddeling vervolgens ook geen mogelijkheid om een hieruit
voortviogiende terugvordering van de verleende voorschotten te
matigen. Sinds oktober 2019 ziet de Afdeling in de wettelijke
bepalingen van de Wko en artikel 18 van de Awir wel ruimte voor een
(meer) proportionele benadering.

FI7Z Waarom is ervoor gekozen de interpretatie van het conceptadvies
van de Landsadvocaat uit 2009 via de juridische route (via de
Afdeling bestuursrechispraak van de Raad van State) in plaats van de
politicke route te bestendigen?

Antwoord:,

Zie ook het antwoord op de vragen 123 en 125. Indien zich bij de
uitvoering van een toeslag een rechtsvraag voordoet, is het aan De
Belastingdienst/Toeslagen om op basis van een wetsustleg een
standpunt in te nemen. De Belastingdienst/Toeslagen heeft de
relevante wettelijke bepalingen zodanig geinterpreteerd dat bij het
niet betalen van de eigen bijdrage in de voorliggende zaken in het
geheel geen recht op kinderopvangtoeslag bestond. Dit standpunt is
vervalgens door de Afdeling bestuursrechispraak van de Raad van
State bevestigd.

Toeslagen en FIZ Waarop baseert het ministerie van Financién het
beeld dat het memo van de Belastingdienst van eind 2014 over hoge
terugvorderingen wel degelijk besproken is met de minister van SZW?
Welke specificke indicatie geeft de door Financién opgestelde tijdlijn
op dit punt?

Antwoord:

De zin “Beeld is dat de problemariek ¢.q. het voorstel binnen SZIV wel
besproken is mel de minister van SZW, maar uiteindelijk besloten is er
niets mee te doen’” is opgenomen in een mail bij een sel siukken aan
de AUT. Het is niel fe reconsirueren waar deze opvaiting op is
eebaseerd

SZW Op basis waarvan baseert SZW dat het memo van Financién uit
2014 waarin zorgen geuit worden over hoge terugvorderingen de
minister van S7ZW niet bereikt heeft?

Antwoord:

In opdracht van het ministerie van SEW heefl een onathankelijk
projeciteam gezocht naar documenten waarin sprake is van een
witwisseling van signalen van en met de Belastingdienst/Toeslagen
over de problematiek van de eigen hijdrage en wat er et die signalen

PR s
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129.

130.

131.

is gedaan. Het rapport (Onderzoek Signalen Kinderopvangtoeslag
S7ZW) schetst hoe dit proces in 2014-2015 is gelopen (Kamerstik
201920, 31066 nr. 695). Hieruir blijkt dar er wel een begin is
gemaakt met de zogenaamde Kerstnota, maar blijkt niet dat de nota
aan de minister is gestuurd,

UHB en Toeslagen Wie is er verantwoordelijk voor dat het memo van *
Financién uit 2014 waarin zorgen geuit worden over hoge
terugvorderingen de minister van SZW niet bereikt heeft?

Dat is niet uit het Onderzock Signalen Kinderopvangtoeslag SZW
Kamersink 201920, 31066 nr. 695) te herleiden. De laqiste
handelingen ten aanzien van de zogenoemde "Kerstnota” vonden in
oktober 2015 plaats. Uit Digidoc blijkt dat iemand met de
bevoegdheid om namens de[ |de nota goed of af te kenren
(maar niet de directeur zelf) de auteur van de nota heeft gevraagd de
nota te archiveren. Dat is gebeurd op 26 oktober 2013,

SZW Waarom liet het ministerie van SZW aan de AUT weten dat .
discussie over het memo van de Belastingdienst over hoge

terugvorderingen van eind 2014 naar de politicke achtergrond

verdween, terwijl het ministerie van Financién aan de AUT duidelijk

maakt dat het voorstel al in februari 2015 is afeeschoten en die

politieke ontwikkelingen na februari plaatsvonden? Is hier sprake van

onjuist informeren van de AUT door het ministerie van SZW?

De AUT is destijds geinformeerd op basis van de foen beschikbare

informatie. Het Onderzoek Signalen Kinderopvangtoeslag SZW

(Kamerstuk 2019/20. 31066 nr. 695) heeft later bevestied dat de

discussic inderdaad naar de achtergrond verdween en nict op politick

niveau is opgepakt tussen het ministeric van SZW en het ministeric

van Financién. De lezing van Financién is ecbascerd op interpretatic

van informatie die binnen dat ministerie beschikbaar was. Dit kan aan

de kant van SZW. ook na het onderzoek. niet gestaafd worden met de

bij het ministeric van SZW beschikbare documenten.

B e +
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UHB{__ |Isaan de AUT gemeld dat de tweede nationaliteit «
werd gebruikt in de risicomodellen, zoals Toeslagen in september
2019 reeds meldde aan de AP?

Antwoord:
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132.

133.

De AUT heeft informatie gekregen over het gebruik van nationaliteit
in het risicoclassificatiemodel bij Toeslagen. Hierbij werd aangegeven
dat Nederlanderschap/niet-Nederianderschap één van de
bovengenoemde indicatoren'was. Bij een dubbele nationaliteit,
waaronder de Nederlandse, werd uitgegaan van Nederlanderschap.

BOA en J7 Vindt het kabinet dat het verslag “Ongekend Onrecht” van
de POK laat zien dat de onafhankelijkheid van de AUT in het geding
is geweest doordat de voorzitter van deze commissie, de heer Donner,
jarenlang zelf cen kwalijke rol heeft gespeeld in het
toeslagenschandaal als vicevoorzitier van de Raad van State?

Antwoord:

De Adviescommissie Uwitvoering Ttoeslagen heeft haar tack
onafhankelijk kunnen uitvoeren. Deze onafhankelijkheid is naar het
oordeel van het kabinet niet in het geding geweest. Bovendien kent de
Raad van State een scheiding tussen de Afdeling bestunrsrechtspraak
en de Afdeling advisering. De vice-president van de Raad van State is
geen lid van de Afdeling bestuursrechtspraak; de Afdeling
bestuursrechtspraak heeft een cigen voorzitter.™

BOA en Toelagen Kunt u bevestigen dat ambtenaren van de
Belastingdienst in e-mails over “zwartjes” gesproken hebben?
Anrweoord:

Vooropgesteld moet worden dat discriminatic volstrekt ontoclaatbaar
is. Wanneer dergelijke ferminologie zou worden gebruikt dan keur ik
dat ten strengste af, Signalen van onjuist gebruik van gegevens zoals
nationaliteit of discriminatic kunnen worden gemeld bij het College
voor d¢ Rechten van de Mens en ook bij de oreanisatic door wig
icmand zich gediscriminecrd voelt. kan melding worden gedaan of cen
klacht worden ingediend. Deze signalen moeten altijd worden gemeld,
passend worden opeevoled en als nodig aanvullend worden
onderzocht.

Daarom ben ik alert op signalen van uw Kamer in de media op dit
soort taalecbruik. Er is afoclopen periode gezocht of woorden met
dere strekking in stukken voorkomen. Tot op heden is het betreflende
woord niet sevonden in e-mails zell maar wel in bestanden die als
bijlage bij e-mails waren ecvoeed. Het betreft een woord met cen
hoofdletter die ziet op een familienaam en heeft hier geen
discriminerende lading. Indien in de zoektocht alsnog documenten
met het betreffende woord dan wel een ander woord met
discriminerende lading opduiken. zal ik uw Kamer daarover
informeren en zal intern onderzoek worden gestart en waar nodig
gepast opgevoled. Tevens zijn medewerkers en leidinggevenden
sevraagd alert fe zijn op dit soort termen en vraag ik ecenieder die
signalen heefl deze actief te delen. Op dit moment loopt intern &én
onderzoek naar een mogelijk discriminerende passapge, waarover uw
Kamer is geinformeerd met de brief van 13 oktober 2020 (bijlage B)
Zie verder ook het antwoord op vraae 119,

40

3 Artikel 30 en 31 Wet op de Raad van State.

19 Ramerbrief 13 oktober 2020. Herbeoordeling Commissie van Wijzen. amerbriet 13 oktober 2020

herbeoordeling commissie vann wijzen.
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134, JZ Biedt het spreken over "zwartjes" aanleiding om opnieuw aangifle
te doen bij het OM, of zijn de gronden waarop aangifte bij het OM
zijn gedaan reeds voldoende om ook het racisme in de vitingen van
ambtenaren te onderzocken?

i
“[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

A

Antwoord:

Fooropgesteld moet worden dat discriminatie ontoelaatrbaar is.
Wanneer dergelijke terminologie zou worden gebruikt dan keur ik dat
ten strengsite af. Signalen van onjuist gebruik van gegevens zoals
rationaliteit of discriminatie kunnen worden gemeld bij het College
voor de Rechten van de Mens; ook bij de organisatie door wie iemand
zich gediscrimineerd voelt, kan melding worden gedaan of een klacht
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135.

136.

137.

worden ingediend. Deze signalen moeten altijd grondig worden
onderzocht en passend worden opgevoled.

Op 19 meijl is er 0ok aangifie gedaan van beroepsmatige
diseriminatie. Het OM heeft de aangifie bestudeerd en op 7 januari jl.
besloten geen vervolging in te stellen. Hierbij was het OM niet beperkt
tot de aangifie. Het OM kon de berichtgeving op twitter die hier is
aangehaald betrekken in zijn oordeel. Tk verwijs u naar mifnr brief van
7 januari jI. over het oordeel van het OM over de aangifie.

UHB/{_ Jen[ Jen Toeslagen Is het kabinet bereid om de
notitie van 23 januari 2020 over interne risicomodellen bij Toeslagen
incl. bijlage alsnog ongelakt naar de Kamer te doen tockomen? Zo
nee, waarom niet?

Amwoord:

De notitie en bijflage van 23 januari 2020 zijn bij het Wob-besluit mer
openbaar gemaakt, omdar het buiten de reifwijdte van het Wob-
verzoek viel, dat specifiek zag op etnisch profileren biy Toeslagen. Er
bestaar geen bezwaar tegen het verstrekken van het ongelakte
document aan uw Kamer. Het document is inmiddels/hierbij:wordt
binnenkort naar uw Kamer verstuurd.

UHB/{__ Jen[ _|Wat hebben ambtenaren in de interne notitie
van 23 januari 2020 aan de[ | van de Belastingdienst
medegedecld over de in de aanleiding van het memo gestelde vragen?

Amwoord:

In de notitie en bijlage is een samenvatting van een uitvraag naar hel
gebruik van nationaliteil opgenomen, bedoeld als discussiestuk voor
het Directie Team van de Belastingdienst.

UHB{__ Jen[ _|Watis er inmiddels bekend over het gebruik
van de risicoselectie in de inkomstenbelasting? Welke stappen worden

zal hier totale helderheid over zijn?

Antwoord:

De Kamer is bij eerdere gelegenheden geinformeerd over het gebruik
van risicoselectie bij de hehandeling van aangifien
inkomstenbelasting. Dit heefi onder meer plaatsgevonden door middel
van het Verslag van een schrifielijk averleg over het rapport van de
Algemene Rekenkamer "Daiagedreven selectie van aangifien door de
Belastingdienst"”, de Technische briefing over risicomodellen en
selectieregels bij de Belastingdienst van 2 juli 2020, de brief van 10
juli 2020 over FSV onderzoek en projectcode 10437, en door middel
van het feitenrelaas dat gevoegd is bij de met briefvan 13 oktober
2020 van de staatssecretarissen van Financién over het onderzoek
naar projecteode 10437, Zoals toegezegd door de staatssecretaris van
Financién - Fiscaliteil en Belastingdienst zal hij de Kamer voor het
notaoverleg van | februari 2021 nader informeren over projecicode
1043

1 Kamerstukken IT 2019/20, 31066, nr. 545.
* Kamerstukken II 2019/20, 31066 nr. 681.
% Kamerstukken II 2019/20, 31066 nr. 711
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138.

139.

140.

141.

UHB]__ Jen[]en Toeslagen Wat is er inmiddels bekend over
de manier waarop discriminatoire uitkomsten als gevolg van gebruik
tweede nationaliteit in risicomodellen heeft geleid tot negatieve
effecten voor mensen in andere domeinen van de sociale zekerheid,
bijv. op gemeenteniveau? Welke stappen worden wanneer
ondernomen om dit tot op de bodem uit te zoeken?

Het gegeven van tweede nationaliteit was afkomstig wit de BRP en is
tot jamiar; 2015 door de BRP vertrekt aan de Belastingdienst. Andere
overheidsoreamisaties hebben zelf toeeane tot de BRP en cedurende
de tijd dat het gegeven in de BRP ganwezig was, daarmeg ook
Toegang tol het cegeven van tweede nationaliteit sehad, Vaniit de

Belastingdienst worden op basis van wei- en regelgeving gegevens
aan (mede)overheden en samenwerkingspartners versirekt, Daarbij
wordr geen informatie uit vrije teksivelden in de basisregisiratie van
de Belastingdienst, Beheer van Relaties (BVR) verstrekt. Niet is wif te
shiiten dat informatie verstrekt is in het kader van individuele
informatieverzoeken, maar het is niet re achterhalen om welke
gevallen, of welke informatie dat ging en of dit mogelijk geleid heeft
tot negatieve effecten voor mensen in andere domeinen van de sociale
zekerheid.

Voor Toeslagen is dit eveneens zo.

. R L i

evalentpfwelketnforniedat-sinee

ot pe i A AT s e o
R e e PO I S

T,

/. Zijn er naast het in het verhoor van de POK voorgelezen sms-
bericht over de ‘Rutte-doctrine’ (gememoreerd in het verslag van de
POK op blz. 87) andere ambtelijke documenten waarin daarover
gesproken of daarmaar verwezen wordt? Zo ja, kunnen deze ongelakt
aan de Kamer toegestuurd worden?

BZK Ziet het kabinet naar aanleiding van de schrijnende conclusies
van het rapport aanleiding om haar interpretatie van welk soort
informatie wel of niet onder een persoonlijke beleidsopvatting valt, te
wijzigen?

BZK Kan het kabinet bevestigen dat er sprake is van een
informatiecultuur waarin politieke belangen geregeld prevaleren
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142.

143.

144,

145.

146.

147.

148.

boven wettelijke grondslagen tot informatievoorziening, zoals

vastgelegd in de Awb en artikel 68 van de Grondwet?

COMM Klopt het dat verschillende media, zoals de Volkskrant, <
artikelen hebben gepubliceerd op basis van stukken die destijds nog

niet openbaar waren gemaakt, terwijl om die stukken door de Kamer

en in Wob-verzoeken wel gevraagd is?

Antwoord:

Het ministerie van Financién versirekt geen stukken aan media, voor
zaover deze stukken niet reeds openbaar zijn of terstond openbaar
zullen worden. Daizelfde geldt voor het geven van inzage in stukken.
Het mimisterie van Financién kan niet vasistellen of (oud-)ambtenaren
op eigen gelegenheid, en daarmee buiten het zicht van het
departement, contact hebben met media.

Toeslagen Kan toegezegd worden dat de ADR in het onderzoek naar “
het memo over automatisch toekennen van de kwalificatie

Opzet/Grove Schuld (O/GS) ook expliciet zal kijken naar wat de

uiteindelijke gevolgen zijn geweest voor ouders hiervan?

Toeslagen en FIZ Waarom is het memo over het automatisch S
toekennen van O/GS onlangs pas gevonden?

Toeslagen en FIZ, Wie is er wanneer op de hoogte geweest van het “
bestaan van het onlangs teruggevonden memo, dat expliciteert dat er

sprake zou zijn van automatische O/GS kwalificatie bij een bepaalde

minimumschuld?

UHB/{__ |Heefl het ministerie van Financién er actief bij de -
AUT op aangedrongen dat het memo-Palmen alsnog aan de

Comunissie gestuord diende te worden, omdat dit niet gaat om 'zomaar

allerlei stukken' maar cen cruciaal document?

Antwoord:
Eris met de AUT niet gecommuniceerd over de memo-Palmen.

FIZ[  |Waar is het memo-Palmen in aanloop naar 4 juni 2019 «
vandaan gehaald?
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De Landeliik Vakiechniseh Codrdinator heeft op 4 juni 2019 contact
opgencmen met mevroww Palmen naar aanleiding van de bespreking

met de staatssecretaris op die datwm. Daarbij is het memo ter sprake

oekomen en heeft hii het memo ontvangen.

FIZ[ ]Is bekend wic er voor verantwoordslijk is dat het memo- .
Palmen in juni 2019 niet langer terug te zien was in de uiteindelijke
factsheets?

Nee, dit is niet bekend, Zoals ook is aangegeven in het antwoord op

vraag 41 in de Lijst van féitelijke vragen over drie brieven inzake
CAF-1ldat op 14 december 2020 aan uw Kamer is verzonden. werd
de inhoud van de factsheets cedurende de betreffende weken gewijzigd
en aangevild, Onderwerpen en inhoud stonden niet vooraf vast, maar

wijzigden op basis van nieuwe informatie of aandachtspunten. &

" Kamerstuk 31066-753
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149.

150.

151.

152.

Toeslagen en FIZ, Waarom is er in het MT in 2017 voor gekozen het
memo Palmen in groepen te bespreken?

Antwoord:
Het is niet duidelijk of het memo Palmen inderdaad in groepen is
besproken,

Teelichting|

Tijdens de MT dag van 14 maart 2017 is besloten de codrdinatie over
de verloren uitspraak bij de Raad van Staie in de zaak bij het
MT te beleggen en heeft hiervoor een MT lid gangewezen. Hierbij was

de in het MT semaakte afspraak: formeer ¢en groep die gan de slag
gaat met het vervols op de witspraak van de Raad van State.

informeert persvoorlichting en belt morgende| ]

Voor de beantwoording is afstemming met direct betrokken
gewenst/noodzakelijle.

Toeslagen en FIZ Naar welke “groepen’ is verwezen toen er in 2017
door het MT voor gekozen is het memo-Palmen in groepen te
bespreken?

Anrwoord:
Het is niet duideliik naar welke sroepen is verwezen en of er
inderdaad naar grogpen is verwezen.

Toelichting

Zie het antwoord bl vraag 149, In het concept verslag van de
vergadering wordl vermeld dat er een groep geformeerd zow worden
om met de uitspraak van de Raad van State aan de slag te gaan. Ik
herinner mij niet dat er sprake vwas van groepen. Dit zou bij de direct
betrokkenen nagegaan moeten worden.

Toeslagen en FIZ Welke opties zijn in 2017 naar aanleiding van het
rapport van de Nationale ombudsman door de Belastingdienst precies
wel en niet onderzocht om tot compensatie over te gaan? En hoe is uit
deze onderzochte optics de conclusie getrokken dat daar geen
wettelijke mogelijkheid toe is?

Antwoord:

Eris bekeken welke mogelijkheden er zijn binnen hei bestaande
wettelijk kader. Daarbij is geconcludeerd dat het bestaonde wettelijk
Eader geen rutmie gaf voor een andere uitkomsi.

Toeslagen en FIZ Is in 2017 overwogen om een regeling te maken die
compensatie mogelijk maakt? En zo nee, hoe is dan te verklaren dat

def  Toeslagen heeft verklaard dat “alles gedaan™

is om te kijken of tot zo'n compensatie overgegaan kon worden?

Antwoord:

Gekeken is naar de mogelijkheden die de Belastinodienst'Toeslagen
had binnen de bestaande wet en regelgeving, Er is niet overwogen om
een aparte regeling te maken om compensatie mogelijk te maken. Dit
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153.

154,

laawste 15 voorbehouden aan de wetgever en niet aan een
uitvoeringsorgaan als Toeslagen.

Toeslagen en SZW In hoeverre zijn de staatssecretarissen van Sociale
Zaken en Werkgelegenheid en van Financién op de hoogle geweest
van de gebrekkige voortgang t.a.v. het instellen van proportioneel
terugvorderen tussen juli 2018 en eind 2019?

Anrwoord:

Op 24 april 2018 stuurde de staatssecretaris van SZW een brief naar
de Tweede Kamer met de boodschap dat het kabinet gekozen had voor
de weg van verbeteringen binnen het bestaande sielsel in plaats var
voor directe financiering, In een schrifielijk overleg met de Tweede
Kamer over deze brief werd een overzicht gepresenteerd van de
verbetervoarstellen. Een van die verbetervoorstellen betrof het
proportioneel vaststellen: “Bezien wordt of het mogelijk is om het
recht op kinderopvangtoeslag proportioneel vast 1e stellen en daarmee
de volledige terugvorderingen van het uitgekeerde voorschot te
verminderen. Mogelijke oplossingen moeten nader worden onderzocht
op de beleidsmatige gevolgen en de witvoerbaarheid van de
voorgestelde aanpak.” Met het zogenoemde verbetertraject KOT is
SZW, samen met de Belastingdienst/Toeslagen eind 2018 gestart. De
hewindspersonen zijn hier via de gebruikelijke wegen van op de
hoogte gehouden. In zifn brief van 11 juni 2019 bood staaissecretaris
Snel van Financién zijn excuses aan voor de gang van zaken rond het
stopzetten van KOT. Qok schrifft hij dot hij tot de conclusie is
gelomen dat “de jaarsystematiek van de kinderopvangtoeslag en de
wettelijke bepaling dat er een aanspraak op toeslagen is over de te
betalen kosten (eigen bijdrage), ertoe leidt dat wanneer een deel van
de te betalen kosten in een jaar niet is voldaan, er voor het hele jaar
geen recht bestaat op kinderopvangtoesiag. Hier lijkt niet in alle
gevallen voldoende ruimte voor de menselijke maat en de
ondersteuning van soms fwelshare groepen waar toeslagen nou juist
voor bedoeld zijn. Dit kan soms disproportionele gevolgen hebben en
fot schrijrende situaties leiden. Ik wil samen met de Staatssecretaris
van Sociale Zaken en Werkgelegenheid nader onderzoeken of in
dergelifke situaties tot een meer proportionele benadering kan worden
gekomen. ", In de zomer van 2019 heefl een ambielijke werkgroep
(IN, BLY'T, SZW) proportioneel vaststellen vitgewerkt en op 9
oktober 2019 hebben beide staatssecretarissen hier gezamenlifk een
besluit over genomen. De werkzaamheden die hiervoor al waren
verricht in het verbetertraject KOT zijn hierin meegenomen.

Toeslagen Welk mensbeeld ligt volgens het kabinet ten grondslag aan
het nietsontziende fraudebeleid?

Antwoord:

Zoals ik in één van mijn eerste brieven heb aangegeven is er in de
uitvoering van de kinderopvangtoeslag veel fout gegaan.” Ouders zijn
de dupe geworden van een combinatie van fraudebestrijding die soms
gebaseerd was op vooringenomen handelwijzen, het ontbreken van de
menselijke maat binnen Toeslagen, harde regelgeving met een

5 Kamerstukken [1, 2019/20, 31066, nr. 613.
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buitenproportioneel «alles of miets y-karakter en een grote
maatschappelijke en politieke drik om fraude te bestrijden. War de
gedupeerde ouders als gevolg hiervan is overkomen, had nooit mogen
gebeuren. Ik werk er dan ook hard aan om hen compensatie te bieden.

DGFZ Welk mensbeeld ligt volgens het kabinet ten grondslag aan het
gegeven dat ouders zelf in zulke sterke mate, ook financieel,
verantwoordelijk werden gehouden voor de kinderopvang, ook als dit
fouten van het gastouderbureau zelf betrof?

Antwoord:

In het huidige toeslagenstelsel ligt veel veramwoordelijkheid bij de
burger. Hierbij wordt uitgegaan van een zelfredzame burger die zelf’
goed kan inschatten waarop hij recht heeft en welke acties hij
daarveor moet ondernemen.™ Dit is het gevolg van de keuze voor een
stelsel waarin de financiéle toegankelijkheid voor zorg, hiuren en
Einderopvang wordt geregeld via een oeslag. Aanbieders
(zorgverzekeraars, woningcorporaties en kinderopvanginstellingen)
brengen een min of meer marktconforme prijs in rekening en burgers
met lagere inkomens kunnen mer behulp van een foeslag deze prijzen
betalen. De verantwoordelijkheid voor het aanleveren van actuele
infarmatie over onder andere het inkomen en vermogen ligt bij de
burger, omdat de overheid niet beschikt over actuele informatie over
de persoontijke omstandigheden van burgers. Uit het IBQ Toeslagen
blijkt dat deze manier van werken niet past bij war redelijkerwijs van
burgers verwacht mag worden. Zeker niet als wijzigingen samengaan
met ingrijpende levenssituaties, zoals scheiding of het verliezen van
een baan. Het stelsel leidt dus fot een aanzienlijlke mentale belasting
van burgers.”

Toeslagen en UHB Zijn er gestructurcerde empirische inzichten
vergaard over de aard en omvang van fraude met de
kinderopvangtoeslag binnen de context van de eigen bijdrage (dus niet
van voor de eigen bijdrage) alvorens er over een proces van jaren heen
harder op ingezet is? Bijvoorbeeld via onderzoeksrapporten of andere
studies?

Antwoord:

L zijn geen gestructureerde empirische inzichten vergaard over de
aard en omvang van fraude met de kinderopvangioeslag binnen de
context van de eigen bijdrage. Er is geen sprake van een proces
waarbij harder is ingezer ap de eigen bijdrage. Indien niet voldaan
werd aan de voorwaarde dat de kosten volledig werden aangetoond
werd de kinderopvangtoeslag op nihil vastgesield.

en J&V Welke grondige empirische analyses over de aard en
omvang van fraude heeft de ministerigle commissie fraudebestrijding
gebruikt toen zij kabinetsbreed de hoofdlijnen voor anti-fraudebeleid
heeft uitgezel? In hoeverre vindt het kabinet dat hier sprake is van
‘evidence-based policy'?

Antwoord:

#6 Kamershul [1 31066 nr. 760, bijlage Eindrapportage Alternatieven voor het toesl Isel p. 8.
47 Kamerstuk 11 31066 nr. 760, bijlage Eindrapportage Alternatieven voor het toeslagenstelsel p. 8.
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De hoofdlijnen van de rijksbrede aanpak van fraude zijn opgesteld
aan de hand van risico-analyses van de betrokken departementen en
het Openbaar Ministerie. Deze risico-analyses geven vooral inzicht in
de aard van de risico’s en zijn gebaseerd op ervaringen die destijds
bekend waren bijf voornoemde partijen.

POK team Heeft de POK alle stukken die zij opvroeg over
risicomodellen ongelakt van het ministeric ontvangen? Welke
overwegingen hebben hierbij een rol gespeeld?

Antwoord:

De POK heeft geen specifieke informatie opgevraagd over
risicomodellen. Het is wel mogelifk dat informaiie die is aangeleverd
in het kader van de verschillende informatievorderingen van de
ondervragingscommissie, informatie bevat over risicomodellen.

BOA/ len FIZ{ | Wat is de reactie van het kabinet op
het artikel van Follow the Money ("Commissie Donner trok
conclusies in sirijd met eigen onderzoek™), en dan specifiek het
segeven dat blootgelegd wordl dat deze commissie, de AUT, evident,
want zo blijkt uit de gereconstrueerde feiten, op verschillende punten
conclusies heeft getrokken die enerzijds niet volgen uit de feiten en
anderzijds wel de Belastingdienst in een positiever daglicht stellen?

Anrweoord:

Het kabiner deelt de conclusies van Follow The Money (FTM) niet.
Allercerst wijst FTAM op documenten waarnit zou blijken dar bij
Financién en bif SZWV verschillende beelden bestonden over de vraag
of de toenmalige minister van SZW op de hoogte was van de
problematiek bij toeslagen. FTM geefi aan dat de AUT niet heefi
verzocht om deze kwestie op te helderen. Ik wil uw Kamer in dit
verband wijzen op de adviesaanvraag van dit kabinet aan de AUT. De
AUT is gevraagd om fe adviseren over gen tegemoetkoming voor de
CAE-ouders. De vraag of en wanneer de politieke en ambtelijke top
van Financién of SZW op de hoogle waren van de problemen bij
Toeslagen viel dus builen de reilkwijdie van de opdracht aan de AUT.
Het ministerie van SZW heefl de vraag wanneer de toenmalige
minister van SZW is geinformeerd,_zelf onderzocht, Dit onderzoek is
op 31 augustus 2020 met uw Kamer gedeeld (Kamerstuk 31066-695).
[k veronderstel dat de AUT eventuele botsende verklaringen van
Financién en SZW op dit punt voor kennisgeving heefi aangenomen en
zich gerichi heefi op het onderwerp waarover zij wel om een cordeel
sevraagd was, namelijk de tegemoetkoming voor ouders

Ten tweede wijst FTM erop dat uit stukken zon blijken dat de CAF-
aanpak minder succesvol was dan in het rapport van de AUT
sesucoereerd wordl, FTM vermeldt dat na zeven jagr CAF drie
sastouderbureans strafrechtelijk zifn veroordeeld, en 15
veroordelingen van ouders. Hoewel deze gegeven juist zijn, kan ik mij
niet vinden in de conclusie die FTM daaraen verbindi. Het CAF was
miet primair gericht op het strafrecht maar op het onderzoeken van
vermoedens van misbruik of oneigenlipk gebruik. Na onderzoek bleek
meermaals dat toeslagen voor eén te hoogo of onjuist bedrae waren

toegekend, waarna correctie op grond van het destijds geldende recht
plaatsvond. Dat hoefde dus niet te betekenen dat sprake was van
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strafiechielijke consequenties. Daarnaast maakt ook het OM een
eigen agfweging om al dan niet een casius op te pakken. Deze
informatie is ook met de AUT gedeeld. De AUT heefi ceconstateerd
dat naast CAF 11 in een aantal casussen (mogelijk/waarschijnlijk)
imstitutioneel vooringenomen is gehandeld en dat de
onderzoeksaanpak onjuist was en vreselitke effecten voor ouders heefi
sehad. Niet in alle casussen is dat echter het geval en heeft Toeslagen
terecht 1oeslacen op een lager bedrag vastoesteld,

A

en slotte trekt FTA de onathankelijkheid en onpartijdigheid van de
commissieleden van de AUT in twijfel. Het kabinet deelt deze twijfel
nadrukkeliik niet,en is de leden van de AUT erkenteliik voor de
integere eén gedegen wijze waarop zij hun taak hebben uitgevoerd,

BOA Is het kabinet van mening dat dit toeslagenschandaal een smet is
op zijn functioneren, ja of nee?

Antwoord :

De problemen met de kinderopvangtoeslag zoals beschreven in het
rapport ‘Ongekend Onrecht’ van de Parlemeniaire
ondervragingscommissie Kinderopvangtoeslag toont een zwarte
bladzijde in de geschiedenis van de Nederlandse overheid.

TOESLAGEN] |Welke nicuwe feilen zijn
uit het verslag van de POK naar boven gekomen die het kabinet ertoe
bewogen hebben alsnog grootschalig te compenseren?

TOESLAGEN/ |[Waarom heeft het kabinet
nu alsnog besloten grootschalig te compenseren, terwijl de Kamer hier
al maanden om vroeg, er met het verschijnen van het verslag van de
POK verder niks wezenlijks veranderd is aan de planning van de
hersteloperatie, en ook voorafgaand aan het verschijnen van het
verslag reeds duidelijk was dat tienduizenden ouders onrechtimatig en
laakbaar behandeld waren?

TOESLAGEN Vindt het kabinet dat er een risico genomen wordt dat
ouders zich in de hersteloperatie oneerlijk behandeld voelen, nu
precies dat argument cerder gebruikt werd tegen een grootschalige
compensatic?

DGFZ/Toeslagen Welke middelen zijn er tijdens de parlementaire
behandeling van de Awir (in 2005) overwogen om situaties zoals deze
te voorkomen? Waarom is er viteindelijk niet gekozen voor deze
middelen?

Antwoord:

Bij het ontwerpen van het wetsvoorstel Awir en tijdens de
parlementaire behandeling van dit wetsvoorstel is het vraagstuk aan
de orde gekomen of er een algehele hardheidsclausule in de Awir
opgenomen zou moeten worden, Het kabinet heefi hier destijds niet
voor gekozen.
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In de nota naar aanleiding van het verslag®™ is destijds naar
aanleiding van vragen hieraver van de leden van de fracties van de
PvdA en de SP ingegaan op de reden waarom het toenmalige kabinet
niet gekozen heefi voor een hardheidsclausule: “Fen
hardheidsclausule is bedoeld als oplossing voor enbillijkheden van
overwegende aard die zich bij de toepassing van de wet voordoen.
Van zulke onbillijkheden is sprake als onverkorte toepassing van de
wet zou leiden tot gevolgen die de wetgever niet heeft beoagd, Fen
geharmoniseerd stelsel van inkomensafhankelifke uitkeringen
impliceert dat de wetgever steeds zorgvuldig dient af te wegen wat als
aanvaardbare norm zal gelden. Fen inbreuk daarop in de
uitvoeringsprakiijk voor individuele gevallen zou in strijd kunnen
Eomen met de bedoeling van de weigever en de algemene
rechivaardigheid (“normgerechtigkeit”). De veronderstelling van
deze leden dat het onmogelijk is om tussentijds de hoogte van de
inkomensafhankelike toeslag aan te passen berust, zoals in paragraaf
3 van deze nota al wordi gememoreerd, op een misverstand. Het
wetsvoorstel biedt daartoe voldoende mogelijkheden, zodat daarvoor
geen hardheidsclansulebepaling nodig is. Ten slotte wijzen wij erop
dat de AWR een hardheidsclausulebepaling kent, waarmee
onbillijkheden van overwegende aard op een belangrifk begrip in dit
wetsvoorstel, het inkomen, kunnen worden weggenomen.
Tegemoetkomingen in de fiscaliteit werken aldus door naar het
toetsingsinkomen en daarmee naar alle inkomensathankelijke
regelingen die onder het bereik van de Awir vallen. Zo knnen
onbillijkheden worden opgelost zonder dat dit ten koste gaat van de
harmonisatie.”. Daarnaast wordt in deze nota vermeld dar het signaal
van de Raad voor de Rechtspraak dat een hardheidselausule zou
kunnen leiden tot een veelvildig beraep op de bestuursrechter heeft
meegewogen bij de beslissing om in de Awir geen hardheidsclausule
op te nemen. In de memorie van toelichiing® op het wetsvoorstel Awir
staat hierover: "Het advies van de Raad voor de rechispraak beperkt
zich tot het uitspreken van een oordeel over het opnemen van een
hardheidsclausule in het onderhavige wetsvoorstel en tot de regeling
omtrent het hoger beroep. De Raad wijst er op, dat het opnemen van
een hardheidsclausule een bron van conflicten kan zijn en om die
reden aanleiding kan zijn tot een veelvuldig beroep op de
bestuursrechier. Naar aanleiding van deze opmerking van de Raad en
de kritiek die Justitie in het kader van de weigevingstoets heeft geuit
over het opremen van een hardheidsclansule in de thans voorgestelde
wet, is na heroverweging besloten geen hardheidsclausule in dit
wetsvoorstel op te nemen.”. In het nader rappor?’” zijn overwegingen
van dezelfde strekking opgenomen als in de aangehaalde nota naar
aanleiding van het verslag,

J7 Hoe vaak worden Wob-verzoeken op het ministerie van Financién
binnen de gestelde termijn behandeld?

Antwoord:

48 Kamerstukken I1 2004/05, 29 764, nr. 8
49 Kamerstulken IT 2004/05, 29 764, nr. 3,
0 Bijvoorbeeld in het nader rapport (Kamerstikken IT 2004/05, 20 764, nr. 5).
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Het bestuursorgaan heeft zich te houden aan een wettelijke termijn
van vier werken die kan worden verdaagd met nog eens vier weken.
Hert aantal verzoeken en de omvang van de verzoeken neemt dermate
toe dat een termijn van acht weken niet altijd meer realistisch is. Dit
wordi in de rechispraak bevestigd, omdat een Wob-verzoek
bifvoorbeeld al snel honderden documenten kan beireffen.

Bij het ninisterie van Financién wordt ongeveer 37% van alle Wob-
verzoeken binnen de termijn afeehandeld.

J7 Hoeveel Wob-verzoeken zijn er de afgelopen kabinetsperiode bij
het ministerie van Financién ingediend? Hoeveel daarvan zijn
toegewezen? Hoeveel daarvan zijn afgewezen? Kan uitgesplitst
worden waarom deze zijn afgewezen?

Amwoord:

Pas sinds maart 2019 wordt een overzicht bijgehouden van de door
het kerndepartement afgehandelde Wob-verzoeken. Over een
totacloverzicht van afgehandelde Wob-verzoeken over de gehele
kabinetsperiode beschik ik niet. Sinds dat her overzicht wordt
bijgehouden, zijn er 190 Wob-verzoeken geregistreerd. 113 hiervan
zifn (deels) toegewezen. 43 Wob-verzoeken zijn afgewezen. Er wordt
geen overzicht bijgehouden wat de reden is waarom een Wob-verzoek
s afgewezen. Ik kan daarom geen uitsplitsing maken op grond
waarvan een Wob-verzoek is afgewezen.

FJZ Bij welke andere onderwerpen rond de toeslagen of de fiscaliteit
zijn verschillende departementen betrokken?

Antwoord:

Voor de kinderopvangtoeslag, de huirtoeslag, de zorgtoeslag en het
kindgebonden budget geldt dat de betrokken toeslagdepartementen
primair beleidsverantwoordelijk zifn (en ook de materiéle regelgeving
maken), terwijl de Belastingdienst/[ceslagen de uitvoerder is. Bij deze
foeslagen zijn dus steeds verschillende departementen betrokken. Ook
voor diverse fiscale onderwerpen geld! dat hierbij, naast het
nnisterie van Financién, ook andere departementen in meer of
mindere mate zijn betrokken. Dit kan bijvoorbeeld gaar om het
uitvoeren door de Douane of de Belastingdienst van taken voor
andere ministeries. Een voorbeeld hiervan betreft de heffing door de
Belastingdienst van premies sociale verzekeringen. Daarnaast kan het
gaan om fiscale regelingen die (mede) beleidsdoelen dienen die op het
terrein van andere departementen liggen. Zo is bijvoorbeeld het
nunisterie van Economische Zaken beirokken bij de uitvoering van de
nilien-investeringsafirek, de energie-investeringsafivek en de S&0-
afdrachtsvermindering, is onder meer het ministerie van
Infrastructinr en Milien betrokken bij de regeling voor groene
beleggoingen en is her ministerie van Binnenlandse Zaken en
Koninkrijksrelaties betrokken bij de verhuurderheffing. Deze
voorbeelden zijn niet imitatief.

168. [ |Welke stappen zijn er door minister van Financién gezet

om de informatievoorziening op het ministerie van Financién te
verbeteren?
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Anmwoord:
De informatiehuishouding en informatievoorziening worden

voortdurend verder ontwikkeld, Onder verantwoordelifkheid van de

minister geven onder meer de fdepartementale) CIO's, CTO, de
directie IV bij de Belastingdienst, Douwane en Toeslagen én de directie
Bedrijfsvoering op het Kerndepartement dit vorm en zorgen dat:

de toegankelijkheid, dunrzaamheid en bruikbaarheid van data

wWordt vergroot,

- word! voldoen aan wetgeving als de Archiefwet en deze wordt
uitgewerkt in adequate kaders en richtlijnen;

- vogrzieningen als Digidoc als Document Management Systeem en
Zoek & Vind in samenhang beschikbaar zijn;

- ereen open cultinr is en medewerkers voldoende kennis en kunde
hebben.

Binnen de Belastingdienst, Douane en Toeslagen wordt dan gedacht
aan activiteiten als:

®  het aanpassen van de structunr van de toenmalige [V-crganisatie

door een scheiding aan te brengen tussen beleid, vraag en
aanbod:;

o het vervangen van het collegiaal managementmodel door
lijnsturing,

*  het in kaart brengen van het IV-applicatielandschap en inrichien
van architectunrsinring;

& het stopzetten van investeringen gericht op complexiteitsreductie
die weinig rendement opleverden:

e hetin de I[Voportfolio prioriteit geven aan het borgen van de
confinuiteil en het implementeren van nicuwe welgeving:

o het moderniseren van de [V en terugdringen van de technische
schuld:

¢ het implementeren van procesverbeteringen.

Het verder versterken en verbeteren van de informatieluishouding is
een constante_In de brieven van 14 september jl.7 en 27 november
(L7 is uitcebreid ingesaan op de inhoud van het ICT-
verbeterprogramma dai in 2020 is gestart. De hoofdpunten uit dit
programma zijn de doorontwikkeling van het ICT-portfolioproces en
van de ICT-uitvoeringsorganisatie, aandacht voor het verbeteren van
de ICT-infrastructuur naar een markiconforme standaard, verbeteren
van de werkplekken van alle medewerkers, de verbetering van de lijn-

en ketensturing, een resultaargerichte cultuir van de ICT-

uitvoeringsorganisatie, het versterken van de vakontwikkeling en life-
cyvcle management.

BOA Welke stappen zijn er door de minister van Financién gezet om
de ‘leemlaag’ op het ministerie te verminderen?

BOA Hoe verloopt de informatievoorziening op het ministerie van
Financién? Krijgt de minister de informatie van de staatssecretarissen
te zien? Welke informatie wel en niet? Kan daarbij specifiek ingegaan
worden op de informatic rond deze affaire?
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BOA Welke signalen waren er voor deze affaire dat de 2 [Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

informatievoorziening op het ministerie van Financi&n niet op orde
was? Welke maatregelen zijn er toen genomen om de
informatievoorziening te verbeteren?
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‘business case” bij fraude vastgesteld worden? Wie stelt de
taakstellingen vast? Kan het proces voor beide geschetst worden?

Antwoord:

Binnen de sociale zekerheid hebben meerdere business cases bij de
uitvoering plaatsgevonden. De business case fraude (Intensivering
Toezicht Toeslagen), inclusief de budeettaire gevolgen, is in 2013
eenmalio opgesteld door het Minisierie van Financién in samenspraak
en afstermming met de betreffende beleidsdepartementen. Voor meer
informatie verwijs ik u door naar de beamwoording van eerdere
kamervragen die zijn gesteld ten tijde dat de business case met uw

Kamer is gedeeld ™ _ -~ 7| heeft opmaak toegepast: Lettertype: Times New
Roman
JZ Hoe is de besluitvorming over de aangifle tegen de Belastingdienst « [Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
verlopen?
Antwoord:

Eris geen aangifie gedaan tegen de Belastingdienst. Fr is op 19 mei
. aangifte gedaan van vermoedens van enkele strafbare feiten. Over
de gang van zaken is uw Kamer uitgebreid ingelicht bij brief van 19

mei 2019.

JZ en O&P Zijn er aanvullende signalen over mogelijke e -{ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

ambtsmisdrijven binnen gekomen na de aangifte voor
ambtsmisdrijven? Zo ja, welke signalen zijn dat?

Antwoord:

Er zijn geen aanmvullende signalen of meldingen ontvangen die zien op
ambtsmisdrijven in de context van de aangehaalde aangifie en POK
verhoren.

A L= [ heeft opmaak toegepast: Lettertype: Cursief

Z en O&P en SSO O&P. Zijn er signalen binmengekomen over “

meineed bij de openbare verhoren? Zo ja, kunt u aangeven welke? LME' otk b SR S

Antweoord.
Er zijn geen signalen of meldingen ontvangen over meineed bij de

openbare ve

Lheeﬂ opmaak toegepast: Lettertype: Cursief

{Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

beroep) is ingetrokken? Om hoeveel zaken gaat het? Wat is er met
deze intrekkingen gebeurd? Heeft de Belastingdienst en of Toeslagen
en of de Uitvoeringsorganisatie met de kennis van vandaag contact
gezocht met deze mensen? zo nee, waarom niet en zo ja, wat is
daarvan de uitkomst?

Antwoord:

# Kamervragen (Aanhangsel) 2019-2020, nr. 2631

&l
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177.

178.

179.

In antwoorden op Kamervragen is aangegeven dat van alle 15,085
beroepszaken (rechtbanken en Raad van State) bij
kinderopvangtoesiagen sinds 2006 er 4.468 zijn ingetrokken.” Hierbij
is aangegeven dat het intrekken van beroep door betrokkene ook het
gevolg kan zijn van het (gedeelielijk) toekennen van het eerder
afeewezen bezwaar door Toeslagen, De betrokkene dient dan zelf het
beroep in te trekken. Er zijn geen cijfers voorhanden in hoeveel
gevallen dit optrad. Later is in antwaoord op vragen van de heer
Omizigt aangegeven dat in de veorbereiding op de zitting in de
heroepsfase, door Belastingdienst/Toeslagen een heroverweging
plaats vindt op basis van alle, dan beschikbare informatie.” Indien in
de beroepsfase informatie ontbreeki, dan wordi deze opgevraagd.
Indien de Belastingdiensi/Toeslagen in de voorbereiding op de zitiing
tot de conclusie komt dat de burger in het recht staat, wordt de
eerdere beslissing herzien. Daarmee wordt voorkomen daoi een zitting
plaats moet vinden en op de uitspraak moet worden gewacht. Doel is
niet om jurispridentie ten nadele van de Belastingdienst te
voorkomen, maar om de burger zo snel als mogelijk recht te doen als
duidelijk is geworden dat de burger in het recht staat.

Toeslagen en UHB Hoeveel minderjarige kinderen staan op de +
verschillende, door de Belastingdienst gehanteerde lijsten? Wat is
hiermee gebeurd?

Antwoord:

Voor zover wij kunnen nagaan zijn er nooit kinderen (zelfstandig) in
FSV geregistreerd of op andere lijsten. Bij een signaal wordt altijd de
aanvrager geregisireerd, Wel komt het voor dat onder de toelichting
van hel signaal over een aanvrager ook de kinderen staan vermeld
waarvoor de aanvraag is gedaan aangezien dit relevant is voor het
onderzoek.

Toeslagen Waarom heeft de Belastingdienst geen invulling gegeven 3
aan het begrip "tweede kans'? Wordt dat nu in voorkomende gevallen
waar dit aan de orde kan zijn wel gedaan?

Antwoord:

Tk betreur z el veel ouders

eer dat de strikie toepassing van de wet

e jaren gedupeerd heeft w.

reen kans op een

tweede kans hebben. Via de compensatieregeling wil ik de ouders deze

tweede kans alsnog bieden.

FBetrens Seer RO R L e ] +
SZW en DGFZ/FJZ Kunt u en toelichting geven op de gehanteerde «
hardheid in met name de terugvordering, die volgens de door de POK
gehoorde| | niet in de Wet op de

kinderopvangtoeslag (Wko) zit?

Antwoord:
In de artikelen 1.5-1.9 van de Wko wordt geregeld wanneer aanspraak
op kinderopvangtoeslag bestaat. Het recht op kinderopvangtoeslag is

# Kamerstukken I, 2019/20, 31066, nr 550.
* Aanhangsel Handelingen I1, 201920, 3721

g2

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt
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= { heeft opmaak toegepast: Lettertype: Cursief
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onder meer afhankelijk van de koster van kinderopvang. Marseille
wijst er terecht op dat in de Wko niet met zoveel woorden staat dat als
een deel van de kosten niet betaald zijn, alles moet worden
teruggevorderd. Desondanks is er bij de witleg van de Wko jarenlang
van witgegaan dat alle kosten beiaald moesien worden, wil er sprake
zifn van rechi op kinderopvangioeslag. Dit was gekoppeld aan de
zinsnede ‘te betalen kosten’ in artikel 1.5, eerste lid, Wko in
combinatie met de jaarsystematiek volgens de zinsnede voor een
berekeninggjaar’ in artikel 1.6, eerste lid, Wko. In de jurisprudentie is
betekenis toegekend aan de term ‘te betalen kosten’ door het uit te
feggen als daadwerkelijk gedane uitgaven, waardoor het vermogen
van degene die de witgave heeft gedaan wordt aangetast. Tevens is in
de jurisprudentic nitgewerkr dat er geen aanspraak bestond op
kinderopvangtoeslag indien de vraagouder niet kan aantonen dat hij
het volledige bedrag aan kosten ook daadwerkelijk heeft betaald.
Indien een deel van de kosten aantoonbaar is voldaan, kon geen
aanspraak worden gemaakt op een evenredig lager voorschot of
lagere tegemoetkoming. Deze uitleg, waarbij de
Belastingdienst/Toeslagen geen beleidsvrifheid had, is in de
jurisprudentie meermaals bevestigd ™ Eerst bij nitsprafen van de
Afdeling van 23 oktober 2019 is bepaald dat de Wko zo moet worden
gelezen dat de kinderopvangtoeslag proportioneel kan worden
vastgeszelaf Y en er enige rutmie is om de terugvordering te matzgen.w
In artikel 26 van de Awir is de basis voor terugvordering door de
Belastingdienst opgenomen. Op basis van de tekst van die bepaling is
aangenomen dat het gehele bedrag van de rerugvordering moest
worden terugheraald. Tot aan de twee uitspraken in 2019 heeff de
Raad van State ook steeds bevestigd dat het gehele bedrag van een
terugvordering moest worden terugbetaald en dat
Belastingdienst'Toeslagen in de regel geen beleidsruimte had om een
terugvordering te matigen.

180. SZW Is er sinds de invoering en daarbij de handhaving van de g *{ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
toeslagen in de Kamer een politiek debat gevoerd over het hanteren
van de menselijke maat? Zo ja, wanneer en naar aanleiding waarvan?

Ja. na de uitspraken van de Raad van State van 23 oktober 2019
(ECLINL:RvS:2019:3336 en ECLINL:RvS:2019:3535) zijn is er in
de Kamer meerdere debatten gevoerd over het hanteren van de
menselifke maar, Onder andere op 13 november 2019 tiidens een
algemeen overleg over uitvoering van de sociale zekerheid_op 4
maart tijdens een algemeen overleg over preventie en bestrijding van
stille armoede en sociale witsliting en op 12 maart 2020 tijdens een
algemeen overleg over witvoering van de sociale zekerheid, Dit was
naar aanleiding van onder andere bezuinigingen op de uitvoering, de

complexiteit van de toeslagen en een mogelijk gcebrek aan menselijke
maat in de dienstverlening.

181. FIZ en BOA Heeft de toenmalige staatssecretaris van Financién naar ‘ [Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
aanleiding van de vitspraak van de Raad van State op 23 oktober 2019

1l Zie bijvoorbeeld ECLINL:RVS:2013:2006, ECLINL:RVS:2014:1114, ECLENL:RVS:2011:BQ8833, ECLINL:RVS:2018:864.
[ Ultspraak Raad van State 23 okiober 2019, ECLINL:RVS:2019:3535.
13l Uitspraak Raad van State 23 oktober 2019, ECLINL:RVS:2019:3536.
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182.

183.

contact gehad met de Raad? Heeft de Raad actief contact gezocht met
de bewindspersonen of de dienst? Welke informatie is vit deze
gesprekken naar voren gekomen en hoe is er naar aanleiding van deze
gesprekken gehandeld?

Antwoord:

Over de uitspraken van de Afdeling bestuursrechispraak van de Raad
van State van 23 oktober 2019 heefi, voor zover mij bekend, geen
contact plaatsgevonden tussen mijn ambtsvoorganger en de Raad van
State. Evenmin heeft de Raad van State hierover, voor zover mij
belend, contact gezocht met mijn ambtsvoorganger of in algemene zin
met de Belastingdienst. Wel is bij de concrete behandeling van larere
zaken door partijen, waaronder Belastingdienst/Toeslagen, en de
rechier uiteraard aandacht besteed aan de gevolgen van genoemde
uitspraken voor die zaken en de wijze waarop
Belastingdienst'Toeslagen hieruit uitvoering zou gaan geven.

Toeslagen, VT en FIZ Welke argumenten lagen fen grondslag om bij
Toeslagen destijds al binnen een half jaar anders te besluiten over de
rol en positie van vaktechniek? Wie heeft hiertoe besloten?

Antwoord:

Binnen de directie Toeslagen heeft de[ | als strategisch adviseur
van oudsher onderdeel uitgemaakt van het cluster Beleid en
vaktechniek binnen team FProductieregie, onder aansturing van een
teamicider. In 2016 is mede door de bestuurlijke samenvoeging van
Belastingen en Toeslagen besloten de vaktechnische structuur en visie
op vaktechniek en kwaliteit binnen Toeslagen te herijken.

Tijdens de vitwerking is wel gesproken over het anders positioneren
van de[ | rdirect onder een MT fid). Echter bij het vasistellen van
de visie op vaktechniek dd 4 juli 2017 is de positionering en
bestuurlijke ophanging van de | | miet aangepast, Er is toentertiid
volhard in een structuur waarbij de [ |onderdeel bleef uitmaken
van het cluster Beleid en Vaktechniek binnen team Productieregie.
In 2020is de | | functie overigens wel onder de directe aansturing
van een MT lid gebrachi.

V1 en I')Z Hoe is vaktechnick nu georganiseerd binnen de
verschillende onderdelen van de Belastingdienst ('Blauw' Toeslagen
en indien van toepassing Uitvoeringsorganisatie)?

Antwoord:

De ‘vakiechniek' omvat het deel van het werk van de Belastingdienst
thlauw} en Toeslagen dai is gericht op het waarborgen van de
kwaliteit van rechtstoepassing, toezicht en handhaving en op het
waarborgen van de eenheid van beleid en uitvoering. Dit wordt
bereikt via de ‘vaktechnische infrasiructuur’, dat een gelaagde
stricctuur van landelijk vaktechnische codrdinatoren (lavaco’s),
vaktechnisch codrdinatoren (vaco’s) en vaktechnische advisenrs
fvia’s) omvat., Zij zijn georganiseerd per belastingmiddel, inclusief
conirole, formeel recht en invordering en per Uitvoeringsdirectie (P,
MKEB, GO, Toeslagen, UHT) voor zover het vaco’s en via's betreft. De
lavaco's behoren tot de formatie van de Corporate Dienst
Vaktechniek (CD VT). Daarnaast zijn er kennisgroepen actief,

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt
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184,

waarvan de voorzitters ook tot de formatie van de CD VT behoren. Zij
beantwoorden rechtsvragen en helpdeskvragen die opkomen uit de
Uitvoeringsdirecties. Door de positionering van deze functies bij CD
VT wordt de onafhankelijkheid gewaarborgd.

In het kader van de ontvlechting van de Belastingdienst (blauw) en
Toeslagen worden de funciies van[_____ | Toeslagen en
kennisgroepvoorzitter Toeslagen ondergebracht onder het DG
Toeslagen, waar zif eenzelfde onafhankelijke pasitie behouden.

De gelaagde structuur geldl voor zowel vaktechniek en management
en is bedoeld om zowel te informeren als ie escaleren. In dossiers
en‘of vraagstukken met veel politieke, budgettaire en publicitaire
aandacht of die anderszins gevoelig zijn, worden ook CD VT, de
concerndirectie Fiscaal Juridische Zaken (FJZ) en in voorkomende
gevallen de concerndirectic Control en Financién geconsulteerd en
geinformeerd.

Zoals eerder met uw Kamer gedeeld, is de vaktechnische
tfrastructunr voor Toeslagen pas twee jaar geleden opgezet en nog
niet voltooid. De vakrechnische infrastructuny voor Belastingdienst
(blaww) kent een veel langere historie. Ongeveer twee jaar geleden is
een| | Toeslagen aangesield. Voor die tijd was de vaktechniak
zelfstandig binnen Toeslagen georganiseerd. Vanaf 2020 heefi
Toeslagen ook vaco's en via's aangesteld. Daarnaast is in 2020 ook
een kennisgroep Toeslagen opgericht. Deze kennisgroep beantwoordt
rechisvragen en helpdesivragen die vanuit de uitvoeringsdirectie
Toestagen opkomen. Bij UHT zijn op dif moment vaco’s werkzaam die
bijstand verlenen vanuit de witvoeringsdirecties Toeslagen, P, MKDB en
GO. Zie hiervoor ook de vierde Voorlgangsrapportage
Kinderopvangtoeslag.

Verder is van belang dat binnen CD VT onder de noemer ‘Brieven en
Beleidsbesluiten’ de beleidsbesluiten van het Ministerie worden
voorbereid en brieven over de toepassing van de hardheidsclausule,
verzoekschriften van de Tweede Kamer en burgerbrieven worden
beantwoord.

Binnen de concerndirectie FJZ is de afdeling ‘Cassatie’
gepositioneerd waarbinnen de gerechtelijke belastingprocedures voor
de Hoge Raad worden behandeld Ten aanzien van toeslagen is de
hoogste rechier de Afdeling bestunrsrechtspraak van de Raad van
State. Deze procedures worden binnen team Beroep van Toeslagen
behandeld. In 2020 is CD VT gestart met een monitoringfunctie voor
deze hoger beroepschrifien.

In het kader van de ontvlechting worden zowel de werkzaamheden
voor Brieven en Beleidsbeshiiten als Monitoring hoger beroep
overgedragen aan het D(G Toeslagen en daar verder dooronwikkeld.
Qok dan blijfi de onafhankelijke positie gewaarborgd.

FIZ Klopt het dat bij een uitspraak van de Raad van State die een heel
dienstonderdeel of belangrijke elementen in de vitvoering raakt de
verantwoordelijk minister wordt geinformeerd? Zo nee, waarom niet?
Zo ja, hoe kan het zijn dat hier in de verhoorverslagen van de POK
zoveel onduidelijkheid over is?

I3
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185.

186.

187.

Antwoord:

Het is inderdaad gebruikelijk dar hij een, bijvoorbeeld voor de
uitvoering, (zeer) belangrijke of ingrijpende uitspraak van de Afdeling
bestuursrechispraak van de Raad van State de verantwoordelijke
nunister wordi geinformeerd, Voor de afweging of sprake is van cen
dergelifke, belangrijke, uitspraak bestaan geen algemene criteria, Ook
1y soms het (grotere) belang van een uitspraak niet meteen duidelijk.
Dit kan het lastie maken om achteraf aan te geven hoe hiermee bij
uitspraken van de Afdeling over toeslagen is omgegaan.

POK Team Zijn er externe kosten gemaakt door de regering voor de
voorbereiding op de verhoren voor ambtenaren, oud-ambtenaren,
bewindspersonen en/of oud-bewindspersonen? Zo ja welke?

PM Volgt nog

DGEZ Was het technisch mogelijk om op initiatief van de minister of
de slaatssecretaris van Financién een hardheidsclausule aan e brengen
in de Awir met een bevoegdheid voor de bewindspersoon om in
schrijnende situaties de invordering te matigen?

Amwoord:

federe bewindspersoon kan op elk gewenst moment de regering
voorstellen om een wetsvoorstel voor te bereiden. Ook de minister of
staatssecretaris van Financién had hiervoor in overeenstemming mer
de meest betrokken bewindslieden een initiatief voor het aanpassen
van de Awir (opnemen hardheidsclausule) kunnen voorleggen aan de
regering. Pas na instemming van de regering kan een wetsvoorstel het
reguliere behandeltraject (advisering door onder andere Raad van
State, kamerbehandeling etcetera) vervolgen. Het voorgaande is ook
gebeurd met het wetsvoorstel Wet hardheidsaanpassing Awir,
waarmee een hardheidselausule is opgenomen in de Awir.

DGEZ Was het technisch mogelijk om op initiatief van de minister of
staatssecretaris van Financién een bepaling in de Awir op te nemen
om proportioneel in te vorderen, ook als volgens de Wko geen recht
op kinderopvangtoeslag bestond?

Antwoord:

Tedere bewindspersoon kan op elk gewenst moment de regering
voorstellen om een wetsvoorstel voor te bereiden. Ook de minister of
staatssecretaris van Financién had hiervoor in overeenstemming met
de meest betrokken bewindslhieden een initiatief voor het aanpassen
van de Awir kunnen voorleggen aan de regering. Pas na instemming
van de regering kan een wetsvoarstel het reguliere behandeltraject
fadvisering door onder andere Raad van State, kamerbehandeling
elcetera) vervolgen. Het ligt echier niet voor de hand om in de Awir
een bepaling op te nemen waarmee het mogelifk wordt expliciet af te
wijken van de bedoeling van de Wko. Als de regering van mening zou
zifn geweest dat de Wko niet wenselijk uitpakie, lag het meer voor de
hand de Wko aan te passen. Uit de Wko volgt immers het recht op
kinderopvangtoeslag. Terugvordering van kinderopvangtoeslag vindt
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plaats voor zover het voorschot op kinderopvangtoeslag hoger is
geweest dan het recht hierop.

‘ 188. BZK Op basis welke argumenten besloot het kabinet in 2015 tot het « LMet opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
niet langer registreren van de tweede nationaliteit?

| 189. BOA Wat is er gebeurd met een, tijdens de verhoren van de POK « [Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
besproken intemn rapport over zelfreflectie en aanbevelingen (van de
crisisorganisatie)?

Antwoord:

In de periode begin juni tot het debai van 4 juli 2019 was op het
dossier kinderopvangtoeslag op verzoek van mijn ambtsvoorganger
een crisismanager aangesteld in de persoon van def[:|
[ |Fiscale Zaken. Na afloop van deze periode heeft mijn
ambtsvoorganger verzocht de werking van deze crisisstructiur te
evalueren. Hiertoe is door een aantal medewerkers een reflectie
uitgevoerd mel een groot aanial betrokkenen, welke heeft geresufteerd
in het door u genoemde reflectieversiag met bevindingen en
aanbevelingen. Mijn ambtsvoorganger heeft dit reflectieverslag
onrvangen. Een bespreking hierover heeft geen doorgang gevonden.
Dit document wordt openbaar gemaakt fezamen met alle stukken die
aan de POK zijn verstrekt op de website . PM.

Fen aantal aanbevelingen nit dit reflectieverslag zijn betrokken bij de
tnrichting van de erisisorganisatie Toeslagen en het bijbehorend
bestuurlijk Strategisch Crisisteam Toeslagen (SCT) welke wekelijis
tweemaal bijeenkomt in aanwezigheid van de staatssecretaris van
Financién - Toeslagen en Douane en topambtenaren van Fin,
Toeslagen en SZW. Tevens zijn in het reflectieverslag aanbevelingen
gedaan op punten die de afgelopen periode vaker naar voren zijn
gekomen zoals de noodzaak tot betere informatievoorziening vaniit
Toestagen, kortere feedbackloops tussen de beleidsmatig
opdrachigever en uitvoerend opdrachtnemer van loeslagen en meer
samenwerking tussen de betrokken beleidsdepartementen bij
Toestagen. Dit is ook naar voren gekomen in de kamerbrieven van
februari en de ‘zomer -en ‘winter brief over noodzakelijke
verbeteringen bij de Belastingdienst, Toeslagen en Donane.

190. BOA Welke actics zijn naar aanleiding van deze korte evaluatie * = Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt }
uitgezet en wat was de rol en verantwoordelijkheid van de minister
van Financién?

Antwoord:

Zie het antwoord op vraag 189. Dit onderwerp vali binnen de
portefeuille van de staatssecreiaris van Financién. De minister van
Financién heeft in zijn openbaar verhoor aangegeven dat hij bij
herhaling en indringend richting de | | de| |
[ |Belastingdicnst en de staatssecreiaris heefi aangegeven dat
de informatievoorziening op dit dossier zo een groot probleem was dat
dat echt beter moest. Dit heefi hij ook aongegeven bij de evaluatie van
het crisistean,

191. Toeslagen Kunt u aangeven waarom met de kabinetsreactic op de * [Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
Nationale ombudsman de problemen niet opgepakt en opgelost zijn?
Wie was hier ambtelijk en of bestuurlijk eindverantwoordelijk voor?
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192.

193.

Antwoord:

De POK heefi de (rniet) opvolging van het rapport “(Geen powerplay
maar fair play als één van de vier cruciale elementen beroemd. Tk
betreur dit zeer aangezien hiermee gedupeerde ouders eerder
gecompenseerd hadden kunnen worden.

FIZ en Toeslagen Waaruit wordt geconcludeerd dat de Belastingdienst
bewust naar bevestiging zocht van de gekozen interpretatie van de
Wko en de Awir, zodat daarmee jurisprudentie werd gevormd?
Antwoord:

De — onderbouwing van de - conclusies van de Parlementaire
ondervragingscommissie Kinderopvangtoeslag laal ik graag voor
rekening van die commissie. In zijn algemeenheid kan worden gezegd
dat indien over de uitleg van een wetsbepaling onduidelijkheid
hestaat, het verkrijgen van een oordeel van de (hoagste) rechier de
uitvoeringspraktijk de benodigde duidelijkheid kan bieden. De
Belastingdienst(/Toeslagen) zal zijn standpunt hierbij baseren op de
naar zijn mening meest gedigende — en juridisch juiste - uitleg van de
wetsbepaling en vanuit die optick zoeken naar een bevestiging van de
gehanteerde lijn. Achteraf kunnen we natuurlijk constateren dat de
door Belastingdienst/Toeslagen en de (hoogste) rechter gehanteerde
“alles-of -niets-benadering” tot onredelijke en onevenredige
uitkomsten heeft geleid.

BOA Welke concrete acties heell de minister van Financién in gang
gezet om de gewenste cultuuromslag te bereiken? Vindt u deze
maatregelen geslaagd?

Antwoord:

De minister van Financién heeft in zijn openbare verhoor bij de
parlementaire ondervragingscommissie kinderopvangtoeslag (POK)
aangegeven dat zijn bemoeienis met de Belastingdienst en de
problemen die daar speelden sterker en meer geweest is dan typisch
gebruikelijk voor een minister van Financién, aangezien de
Belastingdienst, Toeslagen en Douane onderdeel zijn van de
portefeuille van de staatssecreiaris. De bemoeienis gold onder meer
voor de onderwerpen erf-en schenk, ICT en managementinformatie.
Qaok heeft hij vanaf de zomer van 2018 de ambtelijke top meerdere
malen bijeen geroepen en aangespocrd om voor de grote, complexe
en hardnekkige problemen binnen de Belastingdienst ock onorthodoxe
oplossingen te overwegen. Tevens heefi hij de Belastingdienst
verzocht vaker te rapporteren over onder meer managementinformatie
en ICT, zodat er vinger aan de pols kon worden gehouden of er geen
problemen sluimerden die nodig waren om aan le pakken. In zijn
verhoor heefi de minister ook aangegeven dat hij heeff voorgesteld
een assesment van de top 50 of top 100 van de OCT oreanisatie, wat
in belangrijke mate ook ging over cultuur en in hoeverre mensen
aanspreekbaar zijn op wat geleverd wordt. Voor een nadere
toelichting verwijs ik u ook naar de documenten in hei Wob-verzoek

cultuur als vierde pijler toegevoegd aan ‘Beheerst Vernieuwen', naast
ICT, Managementinformatie en personeel. Dit heeft geresulteerd in

* hupswww rifksoverheid.nl/documenten/wob-verzocken/2020/022 5/besluit-wob-verzoek-reoreanisatie belasting dienst
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195,

196.

een meerjarig programma voor Belastingdienst, Toeslagen en Donane
waar onder andere een assessment van de top 1500 onderdeel van
uitmaakt.

R R R ——————

DGBD O&Pfprogramma cultuur Klopt het dat er voor de top 50 of top
100 van ambtenaren een assessment heefl plaatsgevonden? Is dit voor
alle mensen in de top 50 of 100 afgerond? Wat zijn de belangrijkste
bevindingen die vit deze assessments naar voren zijn gekomen en
welke maatregelen zijn in gang gezet om hier concrete verbeterslagen
te doen plaatsvinden?

Antwoord:

De ontwikkelassessments zifn voor het grootste deel van de top 75
leidinggevenden afeerond. De andere 1400 leidinggevenden van de
Belastingdienst doen dat in de loop van 2021,

De uitkomst van het assessment is eigendom van de deelnemer, zoals
vastgelegd in de beroepscode van het Nederlands Instituut van
Psychologen. Aan deelnemers is gevraagd de resultaten te delen met
de leidinggevenden in de reguliere personeelsgesprekken. Deze
vormen daarmee de basis voor het verder ontwildelen van her
leiderschap binnen de Belastingdienst.

Voor het individueel dooromwikkelen van de leiderschapskwaliteiten
Erijgen de 1300 leidinggevenden de mogelijkheid een opleiding te
volgen uit het opleidingsaanbod dat op de verschillende competenties
is ontwikkeld.

POK ream Benl u bereid de dossiers die de bewindspersonen
ontvangen hebben voor de verhoren, openbaar te maken?,

Antwoord:,

Ja, ik ben erfoe bereid om de dossiers die de bewindspersonen hebben
ontvangen ter voorbereiding op hun verhoren openbaar te maken.
Zoals aangekondigd in de kabinetsreactie heb ik een informatiepunt
ingericht waarop informatie over de problematiek rondom de
kinderopvangtoeslag centraal wordt gepubliceerd. Op dit
informatiepuni zullen — naast de stukken die aan de POK zijn verstrekt
- ook de voorbereidingsdossiers voor de bewindspersonen worden

gepubliceerd,

BOA Welke acties heeft de minister van Financién uitgezet om de
‘pebrekkige” informatievoorziening vanal voorjaar 2019, waar hij
tijdens zijn verhoor veelvuldig naar verwees, op orde te brengen?

Antwoord:

De minister van Financién heeft in zijn openbare verhoor bij de
parlementaire ondervragingscommissie kinderopvangtoeslag (POK)
aangegeven dat zijn bemoeienis met de Belastingdienst en de
problemen die daar speelden sierker en meer geweest is dan typisch
gebruikelifh voor een minister van Financién, aangezien de
Belastingdienst, Toeslagen en Douane onderdeel zifn van de
portefenille van de staatssecretaris. De bemoeienis gold onder meer
voor de onderwerpen erf- en schenkbelasting, ICT en
managementinformatie. Qok heeft hij vanaf de zomer van 2018 de
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198.

ambielijke top meerdere malen bijeen geroepen en aangespoord om
voor de grote, complexe en hardnekkige problemen binnen de
Belastingdienst ook onorthodoxe oplossingen te overwegen. Voor een
nadere toelichting verwijs ik u ook naar de documenten in het Wob-
verzoek Reorganisatie Belastingdienst.”

Specifiek ten aanzien van informatievoorziening, heeft de minister van «
Financién in zijn openbaar verhoor aangegeven dat hij zich
nadrukkelijk heeft ingespannen om de noodzaak van een betere
informatievoorziening en ICT aan de kaak 1e stellen, zowel voor de
interne sturing van de Belastingdienst als de politieke sturing door de
staatssecretaris en hemzelf. Hiertoe heeft hij het onderwerp
managementinformatie geagendeerd bij de staatssecretaris, de| | de
[ len de ambtelijke twp, verzocht zelf voorigangsrapportages te
ontvangen vanuit de Belastingdienst en het onderwerp standaard
geagendeerd in driewekelijkse bijpraaigesprekken in het voorjaar van
2019 met de staatssecretaris,| _|en[ | Voor een nadere
toelichting verwijs ik u ook naar de documenten in het Wob-verzoek
Reorganisatie Belastingdiensr® en naar de Kamerbrief van 11 januari
2020 over de versterking besturing Belastingdienst.

BOA In hoeverre worden bewindspersonen mondeling geinformeerd o

over belangrijke zaken door bijvoorbeeld een Landsadvocaat of
andere instanties? Wordt deze mondelinge informatie die wellicht
onder tijdsdruk tot stand is gekomen later alsnog vastgelegd in een
document?

Anrwoord:

De Landsadvocaat brengt op verzoek van het ministerie juridisch
advies uit. Dit advies is in de regel schriflelijk en kan op verzaek
mondeling worden toegelicht aan ambtenaren van het ministerie of
aan de bewindspersonen. De Landsadvocaal informeert
bewindspersonen niet uit eigen beweging over adviezen die zijn
uitgebracht aan het ministerie.

BOA Welke conerete stappen heeft de minister van Financién vanaf &
21 mei 2019, dic op die dag tijdens het vragenuurtje op 21 mei 2019

werd geconfronteerd met het mogelijk etnisch profileren door de

Belastingdienst en die zijn ongenosgen over de informatievoorziening

daarover tijdens zijn verhoor door de POK heeft uitgesproken,

sindsdien gezet om de waarheid boven tafel te krijgen met betrekking

tot het mogelijk etnisch profileren?

Antwoord:

In het mondelinge vragenunr van 21 mei 2019 heeft de minister van
Financién - toen hij de staatssecretaris van Financién verving -
aangegeven dat het kabinet iedere vorm van etnisch profileren
volstrekt afkeurt. Tevens heeft hij de opdracht gegeven aan de
Belastingdienst ien volle en volledig mee te werken aan het onderzoek
van de autoriteit persoonsgegevens.

In navolging van signalen over mogelijk etnisch profileren en
verkeerd gebruik van het persoonsgegeven nationaliteil is besloten dit
criterium uit de risicoselectiemodellen van Toeslagen te halen. In de

% hitps:rwww rijksoverheid nl/documenten/wob-verzoeken/2020/09/25 besluit-wob-verzock -reorsanisatic-bel
* hups:fwww rijksoverheid.nl/documenten/wob-verzocken/2020/0%25/besluil-wob-verzoek reorganisatie-belasting dienst
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vierde Voortgangsrapportage Kinderopvangtoeslag is ww Kamer
geinformeerd over de wijze waarop de hersteloperatie van Toeslagen
fvermoedens van) discriminatie adresseert. Als Toeslagen ziet dat
discriminatie een rol heefl gespeeld bij de terugvordering van
toeslagen, dan hebben ouders recht op compensatie. Daarnaast heeft
Toeslagen afspraken gemaaki met het College voor de Rechten van de
Mens. Het College is een onafhankelijke organisatie die de
mensenrechten in Nederland beschermt en oordelen geeft over
discriminatiezaken, Wanneer Toeslagen niet meer kan vaststellen dar
sprake was van discriminatie, maar ouders wel het vermoeden hebben
dat hier sprake vanwas, dan helpt Toeslagen ouders met hei
aanmelden van hun zaak bij het College. Het College oordeelt
vervolgens of er sprake is geweest van discriminatie. Toeslagen neemt
dit oordeel altijd over. Zie verder ook de kabinetsreactie op het
eindrapport van de POK.

BOA Heefl de minister van Financién, die op grond van artikel 46,
tweede lid, van de Grondwet staatsrechielijk eindverantwoordelijke
voor het ministerie, voldoende druk uvitgeoefend om de
informatievoorziening op orde te brengen en de signalen van etnisch
profileren te ontmantelen en actie op te zetten?

Amwoord:

De minister van Financién heefi in zijn openbare verhoor bij de
parlementaire onderviagingscominissie kinderopvangtoeslag (POK)
aangegeven dat zijn bemoelenis met de Belastingdienst en de
problemen die daar speelden sterker en meer geweest is dan tvpisch
gebruikelijk voor een minister van Financién, aangezien de
Belastingdienst, Toeslagen en Douane onderdeel zijn van de
portefeuille van de staatssecretaris. De bemoeienis gold onder meer
voor de onderwerpen erf-en schenk, ICT en managementinformatie.
Qak heeft hij vanaf de zomer van 2018 de ambtelijke top meerdere
malen bijeen geroepen en aangespoord om voor de grote, complexe
en hardnekkige problemen binnen de Belastingdienst ook onorthodoxe
oplossingen te overwegen. Voor een nadere toelichting verwijs ik u
ook naar de documenten in het Wob-verzoek Reorganisatie
Belastingdienst.”®

Specifiek ten aanzien van informatievoorziening, heeff de minister van
Financién in zijn openbaar verhoor aangegeven dat hij zich
nadrukkelijk heeft ingespannen om de noodzaak van een betere
imformatievoorziening en ICT aan de kaak re stellen, zowel voor de
interne sturing van de Belastingdienst als de politieke siuring door de
staatssecrefaris en hemzelf. Hiertoe heeft hij het onderwerp
managementinformatie geagendeerd bij de staatssecretaris, de| ] de
[ |en de ambrtelijke top, verzocht zelf voortgangsrapportages te
ontvangen vanuit de Belastingdienst en het onderwerp standaard
geagendeerd in driewekelijkse bijpraargesprekken in het voorjaar van
2019 met de staatssecretaris,[_|en| | Voor een nadere
toelichting verwijs ik u ook naor de documenten in hei Wob-verzoek
Reorganisatie Belastingdienst,™

° https: rwww rijksoverheid nl/documenten/wob-verzoeken/2020/09/25 hesluit-w ch-verzock reor ganisatic-bel
&
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202.

In het mondelinge vragemuir van 21 mei 2019 heeft de minister van
Financién - toen hij de staatssecretaris van Financién verving -
aangegeven dat het kabinet iedere vorm van etnisch profileren
volstrekt afkeurt. Tevens heefi hij de opdracht gegeven aan de
Belastingdienst ien volle en volledic mee te werken aan het onderzoek
van de autoriteil persoonsgegevens.

In navolging van signalen over mogelifk etnisch profileren en
verkeerd gebruik van het persoonsgegeven nationaliteil is besloten dit
criterium uit de risicoselectiemodellen van Toeslagen te halen. In de
vierde Voorigangsrapportage Kinderopvangtoeslag is uw Kamer
gemnformeerd over de wijze waarop de hersteloperatie van Toeslagen
fvermoedens van) discriminaiie adresseert, Als Toeslagen ziet dat
discriminatie een rol heefl gespeeld bij de terugvordering van
toeslagen, dan hebben ouders recht op compensatie. Daarnaast heefi
Toeslagen afspraken gemaakt met het College voor de Rechten van de
Mens. Hert College is een onafhankelijke organisatie die de
mensenrechten in Nederland beschermt en oordelen geeft over
discriminatiezaken. Wanneer Toeslagen niet meer kan vaststellen dat
sprake was van discriminatie, maar ouders wel het vermoeden hebben
dar hier sprake van was, dan helpt Toeslagen ouders met her
aanmelden van hun zaak bij het College. Het College oordeelt
vervolgens of er sprake is geweest van discriminatic. Toeslagen neemt
dit nordeel altijd over. Zie verder nok de kabinetsreactie op het
eindrapport van de POK.

Uhb{_ Jen BOA Kunt u aangeven waarom u heeft gekozen
voor de ‘bemensing’ van de AUT, zoals deze viteindelijk
daadwerkelijk is ingevuld? Is er overwogen of gesproken over een
meer onathankelijke invulling?

Antwoord:

Gezien de het belang en de omvang van de opdracht aan de commissie
15 voor de bemensing gezocht naar gezaghebbenden op het gebied van
rechi, bestuur en sociale zekerheid die onafhankelijk een advies
zouden kunnen uitbrengen. De drie commissieleden voldeden hieraan
en de onafhankelijkheid is naar vordeel van het kabinet ook niet in het
geding geweest, Zie ook het amwoord op vraag 132,

Toeslagen/TTHB/schrijfteam Welke nieuwe feiten en nieuwe inzichten
heeft de POK volgens u opgedaan die niet zijn gedaan door de AUT
onder leiding van de heer Piet Hein Donner, die in november 2019 en
maart 2020 haar adviezen heeft opgeleverd?

SZW Klopt het dat de minister van SZW voorstellen heeft gedaan om
sanctionering bij overtredingen in de sociale zekerheid te matigen?
Welke voorstellen zijn dit, en met welk precies effect?

Antwoord:

Ja, de minister van SEW heefi voorsiellen gedaan om sanctionering
bij overtredingen in de sociale zekerheid te matigen. Dit deed de
minister voor de Wet aanscherping handhaving en sanctiebeleid SZIV-
wetgeving (hierna de Fraudewet) naar aanleiding van de uitspraak
van de Centrale Raad van Beroep op 24 november 2014 over de
Fraudewet (ECLI:NL:CRVB:2014:3754) en het rapport van de
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Nationale Ombudsman naar de Fraudewet in de praktijk (Geen
Fraudeur toch boete 2014). De wetswijziging is per [ januari 2017 in
werking getreden. Met de wijziging is er ruimte geschept om rekening
te houden met verwijthaarheid, de ernst van de overtreding en de
{financiéle) omstandigheden van de betrokkene, Daarnaast is de
waarschuwingsmogelijkheid uitgebreid van één geval naar twee
mogelijkheden. Tevens is bepaald dat een bestuurlijke sanctie niet
hoger kan zijn dan de maximale geldboete die de strafrechter zou
Funnen opleggen voor fraude met socialezekerheidswergeving.

203. BOA iam ' S57W Kunt u per onderscheiden rol en per betrokken # [Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
bewindspersoon concreel aangeven wat het verwijt is, gelet op de
vergaande conclusies die de POK trekt ten aanzien van welgever,
rechtspraak en vitvoering (Belastingdienst), en daarbij ook de periode
waarin dat speelde opnemen? Kunt u daarbij aangeven welke
verwijten een relatie met CAF hebben en welke niet?

Anrwoord:
Hiervoor verwijs ik naar het eindverslag van de parlementaire
ondervragingscommissie kinderopvangroeslag.

204. Toeslagen, DGFZ en SZW Kunt u aangeven welke tekortkomingen + '(Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt ]
sinds de start van de kinderopvangtoeslag in 2005 hebben bestaan en
welke er nog steeds bestaan?
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De nadelen van het toeslagenstelsel en de afwegingen daarbij zijn
beschreven bij de aanbieding van de Findrapportage Alternatisven
voor het foeslagenstelsel (Kamerstuk 31 066, nr, 760). Het stelsel
werkt vanaf de start met voorschotten en een sterke
inkomensathankelijkheid en is gaandeweg aangevuld met extra
grondslagen. Dit maakte het stelsel complexer voor burgers en de
uitvoering, Deze problematiek is binnen het huidige stelsel niet op te
lossen. de stap naar een nisuw stelsel 1s noodzakelijk. Het kabinet
heeft daarvoor alteratieven voor het toeslagenstelsel ten behoeve van
de formatie uitgewerkt. Tlet uitwerken en implementeren van een
nieuw toeslagenstelsel kost tijd. In de tussentiid zal er gewerkt worden

83

2027189 00008



2027189

205.

206.

207.

om zoveel mogelijk een oplossing te kunnen bieden voor schrijnende
situaties, dit ook op uw Kamer’s nadrukkelijk verzoek (motie
Lodders). Fen eerder overzicht van deze situaties en de maatregelen
die getroffen zijn of gaan worden heeft uw Kamer ontvangen middels
de reactie op de motie Omizigt en Van Wevenberg (Kamersiuk 31

066, nr. 706).

Toeslagen Hoeveel mensen hebben jaarlijks te maken gehad met een
terugvordering van de kinderopvangtoeslag in de jaren 2010 tot en
met 20207

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 207

informatiehuishouding ernstig tekortschiet bij de rijksoverheid,
hetgeen ook in eerdere parlementaire onderzoeken is geconstateerd?
Welke actiepunten zijn in de algelopen vier jaar ingezet om de
informatichuishouding beter (e ordenen?

Toeslagen Wat was jaarlijks de gemiddelde hoogte van terugvordering
van kinderopvangtoeslag in de jaren 2010 tot en met 2020?

Antwoord: )

De onderstaande tabel geeft een overzicht van het totaal aantal
personen per berekeningsiaar dat minstens één terugvordering van de
kinderopvangtoesiag heeft gehad inclusief het gemiddelde bedrag van
de terugvordering vanafl het berekeningsjaar 2010. Als een persoon
meerdere terugvorderingen heefi ontvangen in een berekeningsjaar
dan zijn deze ferugvorderingen als één terugvordering (gesommeerd)
meegenomen in de tabel Het aantal dat betrekking heeft op het
berekeningsjaar 2020 list (nog) lager omdat het definitief tockennen
voor het berekeningsjaar 2020 vanaf medio 2021 wordt uitgevoerd,

Label: Aantal personen mel terugverderingen kinderepvangioeslag

per toeslagiaar (x1000) en gemiddeld bedrag per terugvordering per
toeslagiaar (€).

Toeslagia | Aantal gemiddeld
ar personen bedrag
xl000) terugvordering
en per persoon
2010 330 1.246
2000 |44 Mide4 | __________
2012 263 L0853
03 |345 I
2014 331 064
2015|325 | s08 |
2016 333 34
207 1338 ] el | ___
018 362 626
209 |38 ] 4 |
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208. POK Team Kunt u ingaan op de rol van de Kamer naar aanleiding van
de Bulgarenfraude? Heeft de POK u gevraagd om informatic om te
komen tot een inventarisatie van de door de Tweede Kamer gewenste
fraudeaanpak? Zo ja, welke informatie heeft u hiertoe verstrekt?

Antwoord:

De POK heeft verzocht om informatie over de Ministeriéle Commissie
Aanpak Fraude voor zover deze een relatie heefl met en van invioed
heeft kunnen zijn op de kinderopvangtoeslag. De stukken die in dat
kader zijn verstrekt kunnen evenwel informatie bevatten over de door
de Tweede Kamer gewenste fraudeaonpak na de Bulgarenfraude.
maar om een inveniarisatie hiervan is niet specifiek gevraagd door de
POK. In hei eindverslag van de POK is opgenomen dat de
Bulgarenfraude een forse extra impuls gaf aan de fraudebesirijding.
Die forse extra inspanning was een direct gevolg van grote
maatschappelijke en politicke verontwaardiging over wat de
Buloarenfrande is gaan heten. De Kamer is over de verscherpte
Jraudemaatregelen naar aanleiding van de Bulgarenfraude
geinformeerd en heefi het debat herover gevoerd met de betrokken
bewindspersoon,

209. SZW Wat was het verwachte effect van het wetsvoorstel inzake
directe financiering van de kinderopvangtoeslag op het aantal
terugvorderingen en nihilstellingen?

Antwoord:

Deze zouden naar verwachting afnemen. De systematiek van directe
financiering was gebaseerd op twee pijlers: (1) de Rijksoverheid
bekostigt kinderopvanginstellingen rechtstreeks en (2) ouders betalen
een ouderbijdrage waarvan de hoogte afhangt van Inin vasigestelde
inkomen. Dit zou de financiering van de kinderapvang voor ouders
eenvoudiger maken en meer zekerheid bieden. De
inkomensafhankelijke ouderbijdrage zou vasigesteld worden op basis
van het inkomen van twee jaar geleden ('t-2°). Bij forse
inkomensachteruitgang len opzichte van twee jaar geleden zou er een
vangnetregeling komen in de vorm van een peiljaarverlegging. Het
aantal terugvorderingen zou, blijkens het Eindrapport "Hercoriéntatie
Programma Directe Financiering Kinderopvang " naar schatting mel
80% funnen dalen. Dit geldt in het bijzonder die terugvorderingen die
veroorzaakt werden doordat achteraf bleek dat ouders geen of slechts
fen dele recht hadden op bekostiging vanuit de overheid.

210. Toeslagen Is het discrimineren op ras of etniciteit een aspect van de
kinderopvangtocslagaffaire? Zo ja, welke? Kunt u aangeven of in het
risicoanalysemodel waarover in het POK-verslag wordt gesproken
diserimineren op ras of etnicifeit cen onderdeel was/is?

Antwoord:
Conform de Comptabiliteitswer worden alle voorste
budgettaire gevolgen voorgelegd aan de Inspectie ¢
(RE) van de| | Rijksbegroting. Naar aanleiding
businesscase Fraudebestrijding (Intensivering Toe

llen met potentiéle
i

Rijksfinar
an de opges
cht Toeslagen), is
door de [RF overleg gevoerd met de directie Financieel Fconomische

e
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211.

212.

213.

Zaken van het ministerie van Financién over de budgettaire cevoloen
van de businesscase. De budoetiaire consequenties zijn verwerkt in de
begroting van 2014 die door de minister van Financién mel

Prinsjesdag aan de Kamer is aangeboden.
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IRF en FEZ Wat was de rol van de minister van Financign en [ | e [Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

Rijksbegroting ten aanzien van de businesscase Fraudebestrijding?

Anrwoord:

Conform de Comptabiliteitswer worden alle voorstellen met porentiéle
budgettaire gevolgen voorgelegd aan de Inspectie der Rijksfinancién
(IRE) van de ] Rijksbegroting. Naar aanleiding van de opgestelde
businesscase Fraudebestrijding (Intensivering Toezicht Toeslagen), is
door de [RF overleg gevoerd met de directie Financiee! Economische
Zaken van ket ministerie van Financién over de budgettaire gevolgen
van de businesscase. Hierover is de minister van Financién
geinformeerd. De budgettaire consequenties zijn verwerlkt in de
begroting van 2014.

BOA Heeft u kennisgenomen van de volgende samenvattende = -[ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

conclusie van de POK: “Weekers, Wiebes, Asscher en Rutte hebben
als lid van het kabinet-Rutte IT en als deelnemer aan de ministeriéle
commissie aanpak fraude een harde aanpak van fraude mede
geinitieerd.”; waar slaat ‘mede’ op? Welke andere spelers worden
hiermee volgens u bedoeld en wat was hun bijdrage?

Antwoord:

Ja, ik heb kennisgenomen van deze opmerking in het eindverslag van
de POK. Tk kan geen antwoord geven op de vraag wat deor de POK
wardl bedoeld met het woord ‘mede’ en vindi het ongepast hierbij zelf’
een Inlerprelatie le geven.

Toeslagen en F'J7 Welke onderdelen van uw antwoord op vragen van « ‘LMet opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

het lid Omtzigt over de opschorting en stopzetting van
kinderopvangtoeslag aan een groep ouders in 2014%" zijn onjuist
beantwoord?

Hoe is dat rechtgezet richting de Kamer nadat dat ontdekt was?

Antwoord:

Mijn ambtsvoorganger is diverse malen ingegaan op de onjuisie
beantwoording rondom de ouders van CAF 11, Tk verwifs u met name
raar de kamerbrief van 11 juni 2019 “Richting een oplossing voor

& Aanhangsel Handelingen 1, vergaderjaar 2016-2017, nr. 2720,
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214.

21s.

216.

217.

ouders in de CAF 11-zaak” en naar de beantwoording van de vragen
die gelijktijdig met die brief zijn verzonden. Daarin is, na dieper
onderzoek, aangegeven dat de CAF [l-ouders zeer nadelige gevolgen
hebben ondervonden van de behandeling door Toeslagen en is ook
mgegaan op de aantallen ouders die het beirof, Ock in het
imterimrapport van de AUT is op deze onderwerpen ingegaan.

Toeslagen Is de groepsgewijze stopzetting van de bevoorschotting
later gevolgd door een individuele beoordeling in bezwaar of beroep?
Is daarmee de groepsgewijze stopzetting rechtens hersteld op het
niveau van het individu?

Antwoord:

In bezwaar of beroep vindt altijd een individuele becordeling plaats.
Fen onjuiste stapzetting wordt daarbij hersteld, ongeacht of deze op
ndividueel niveau of groepsgewijs heeft plaatsgevonden.

Toeslagen Op welk niveau in de Belastingdienst is besloten om
stopzetling groepsgewijs te doen? Kan dit nog steeds gebeuren? Zo ja,
in welke onderdelen van de dienst of in andere ministeries of
diensten?

Antwoord:
Zie hiervoor het antwoord op vraag 87 . Herisniet-dwideliff-of-er-eon

Toeslagen en FIZ Wat hebben ADR en de Algemene Rekenkamer
geoordeeld over de uitvoering van de kinderopvangtoeslag? In welke
mate en wanneer is door ADR en Rekenkamer geconstateerd dat de
Belastingdienst onrechtmatig heeft gehandeld inzake de
kinderopvangtoeslag?

DGBD O&P Cultuur Herkent u het oordeel van de POK over de
leemlaag in de organisatie? Kunt u beschrijven wat met deze leemlaag
bedoeld wordt en waar deze leemlaag aanwezig is?

Antwoord:

Het oordeel van de POK over_zoals zij het noemt, de leemlaag in de
organisatie wordt gedeeltelifk herkend en is ook in eerdere
onderzoeken van onder meer Deloitte (kamerstuk3 1066 nr. 648)
gestgnaleerd. Het betrefi de neiging om signalen vanuit de werkvloer
niet zonder meer door te zetten naar hogere managementlagen met
een diversiteit aan argumenten Het is niet zo dai de door de POK
eenvemde leemlaag aanwijshaar is. Met het cultuurprogramma
tnvesteer ik in een cultinr waarin signalen serieus worden genomen
en worden gezien als een bijdrage aan het verbeteren van het
finctioneren van de organisatie als geheel Vanuit de algemene
leiding van het ministerie van Financién en hinnen de Belastingdienst
en Toeslagen wordt er op verschillende manieren, via webinars,
persconiifke gesprekken en het infranel, opgeroepen om signalen door
te geven en wordt lervoor ruimie in de agenda gemaakt, De nieuwe
instroom, ook van leidinggevenden, versterkt deze open en
fransparante cultunr.

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

*aa '{ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt
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218.

219.

220.

FIZ Heeft u zicht op de wijze waarop de Afdeling bestuursrechtspraak
van de Raad van State tot haar uvitspraken is gekomen? Is een analyse
uitgevoerd naar de mate waarin de uitspraken door verschillende
personen zijn gedaan en in welke mate daar intern bij de Raad van
State meer personen bij betrokken waren? Wat is de uitkomst van die
analyse?

Antwoord:

De Afdeling besnmursrechtspraak van de Raad van State is een
onafhankelijke rechterlijke instantie. Voor de uitvoering van de
toeslagen is met name de inhoud van de rechterlijke uitsprack van
belang. Het gaat dan om het rechisoordeel en de rechisoverwegingen,
mede in het licht van de door partijen aangevoerde argumenten en
binnen de context van het geheel aan jurisprudentie. Het ministerie
van Financién en Belastingdienst/Toeslagen gaan niet aver de interne
organisatie van de Afdeling, als zijnde een onafhankelijke rechter, of
over de wijze waarop uitspraken ot stand komen. Er is dan ook geen
analyse uitgevoerd naar de mate waarin de uitspraken door
verschillende personen zijn gedaan en of daar meerdere personen bij
betrokien waren.

BOA Kunt u aangeven waarop de verklaringen van minister ]
en[  |zijn gebaseerd dat het kantelpunt voor hen eerder lag,
namelijk april 2019, gelet op de constatering van de POK, die spreekt
van een kantelpunt op 4 juni 2019?

Anrwoord:

In het openbaar verhoor van ministerl | heeft hij aangegeven
dat het kantelpunt lag in de uitspraak van de Raad van State van 24
april 2019, waaruit de instelling van de Adviescommissie uitvoering
toeslagen volgt en vervolgens ook bij het mondelinge vragenuur van
21 mei 2019 over mogelijk etnisch profileren en de
informatievoorziening daarover.

In het openbaar verhoor van| |heefi zij aangegeven dat de
foto met betrekking tot de impact en met betrekking tot de
handelswijze van de Belastingdienst in het voorjaar van 2019
langzaam scherper werd en dat de druppel de uitspraak van de Raad
van State van 24 april was,

Voor een verdere toelichting verwijs ik u naar hef eindverslag van de
POK en de verslagen van de openbare verhoren,®

BOA Kunt u aangeven welke acties minister en

hebben ondermomen na het kantelpunt zoals zij verklaard hebben in
april 2019? Wat hebben zij gedaan om ouders tegemoet te komen?
Welke acties zijn op initiatief van minister L |ondemomen,
indachtig zijn verklaring dat hij zelf ook bovenop het
kinderopvangtoeslagendossier is gaan zitten?

Antwoord:

Het kabinet heeft zich — ondersteund door de ambtelijke diensi - sinds
het duidelijk worden van de omvang en ernst van de problematiek in
het voorjaar van 2019 ingezet voor het herstel van gedupeerde onders
- zowel door de doorgeschoten en vooringenomen fraudeaanpak als

52 Verslagen te raadplegen via hitps://www.fweedekamer.nl’kamerleden_en_commissies/commissies/ok

88

<

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

| Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

00008



2027189

221,

222

223

224,

door de hardheid van het stelsel - en het voorkomen dat dit nogmaals
kan gebeuren. Ministerl | heefi hier nauwe beirokkenheid bij
gehad. Tk verwijs u voor een verdere toelichting naar zijn openbare
verhoor in het kader van de POK. Voor acties op initiatief van
minister [ lwijs ik u in hei bijzonder op de periode tussen 19
december 2019 en de overdrachisbrief van 4 februari 2020 aan mij
als nienwe staatssecretaris Toeslagen en Douane toen hij zelf’
verantwoordelijk was voor dif dossier en ervoor heeft gezored dat 280
ouders voor kerst 2019 zijn uitheraald, direct contact tussen ouders en
medewerkers van Toeslagen heeft georganiseerd over her verstrekken
van dossiers en zelf gesprelicen met betroldken ouders heeff gevoerd®.
Tevens heefi hij op 11 januari u geinformeerd over het besluit de
besturing van de Belastingdiensi ie versterken®

DGEZ Met welke argumenten heeft de regering in 2004 afeezien van
een hardheidsclausule in de Awir?

Anrwoord:
Zie het antwoord op vraag 164.

BOA Kwam de constatering van de POK dat de grondheginselen van
de rechtsstaat zijn geschonden onverwacht? 7o ja, waarom? Zo nee,
waarom niet?

Anrwoord:

De constatering van de FOK dar de grondbeginselen van rechtstaar
zijn geschonden trekt het kabinet zich zeer aan. Het kabinet was naar
aanleiding van onder andere de rapporiages van de AUT reeds
bekend met de gebeurtenissen, echter de ernst en volle omvang is door
het gedegen eindverslag van de POK pogseel scherper geworden. In
de kabinetsreactie op het eindverslag van de POK zijn maatregelen
opgenomen om te voorkomen dat dit nogmaals kan gebeuren.

JZ Gaat u naar aanleiding van de constatering van de POK dat de
grondbeginselen van de rechtsstaat zijn geschonden door de
Belastingdienst (aanvullende) aangifte doen bij het OM? Zo ja,
waarom? Zo nee, waarom niet?

Antwoord:

Nee. De POK geeft een politiek oordeel over de gang van zaken. Voor
het halen van de drempel voor de aangifieplichiverpliehtine van
artikel 162 Sv is dat onvoldoende. Het OM heefi in zijn conclusies ook
het rapport van de POK betrokken. Ik verwijs u naar mijn briefvan 7
jamari jl over het oordeel van het OM over de aangifie.

1128 en J&V Noopt de constatering dat de grondbeginselen van
de rechtsstaat zijn geschonden door de wetgever tot het doen van een
aangifte bij het OM tegen de minister-president, (ex-)ministers, (ex-

© PM verwijzing 4 brieven nog goed zelten Stand van zaken uitbetaling compensatic CAF 11 | Tweede Kamer der Staten-Generaal : Gesprek met verschillende
betrokken ouders in het kinderopvangdossier Tweeds Kamer der Staten-Generaal ; Stand van zaken uitbetaling compensatie CAF 11 | Tweede Kamer der
Staten-Generaal : Dossierinzage ouders kinderopvanetoeslag | Tweede Kamer der Staten- Generaal

% PM verwijzing nog goed maken Versterken besturing Belastingdienst | Tweede Kamer der Staten-Generaal
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225,

226.

)staatssecretarissen en/of andere (ex-)bewindspersonen? Zo ja,
waarom? 7o nee, waarom niet?

Antwoord:

De POK geefl een politiek oordeel over de gang van zaken.
Indien sprake zou zijn van ambismisdrijven door ministers,
staatssecretarissen en leden van de Staten-Generaal geldt de

rogedure die is beschreven in de wer ministeriéle

verantwoordelijkheid en ambisdelicten leden Staten-Generaal
ministers en sigatssecretarissen.

PresS \v-fuv \;fw,‘_a,pl- afaraiiaze daa oo sy G icil,
L

P 22
Jaliilelaad Ete daliota oz Stodiaus (3 i
3 il sepie
J&V Noopt de constatering dat de grondbeginselen van de rechtsstaat &
zijn geschonden door de rechigevende macht tot het doen van een
aangifle bij het OM tegen rechters? Zo ja, waarom? Zo nee, waarom
niet?
Antwoord:

Nee: De onafhankelijke rechtsprekende macht heeft als derde
staatsmacht een grondwettelijk verankerde bijzonder positie in ons
staatshestel Dit brengt onder andere mee dat strafrechrelijke
aansprakelijkheid van rechters in verband met een uitspraak alleen
onder zeer uitzonderlijke omstandigheden mogelijk is, bijvoorbeeld
indien sprake is van corruptic of omkoping. De achtergrond hiervan is
dat rechiers in volledige onafhankelijkheid moeten kunnen beslissen,
zonder druk van eventuele aansprakelijkheid als gevole van hun
uitspraken. Zo is in artikel 42 van de Wet rechispositie rechterlijk
ambtenaren expliciet geregeld dat rechters niet aansprokelijk zijn
voor schade die een gevolg is van een rechterlijke nitspraak. Nea—a

-

Schrijfteam KABREA Welke consequenties verbindt u aan de A

constatering van de POK dat de grondbeginselen van de rechtsstaat
zijn geschonden?

Antwoord:

Het kabinet heeft in de kabinetsreactie op het rapport van de POK
excuses aangeboden aan alle gedupeerde ouders en hun kinderen. Hei
rapport maakt pijnlitk duidelijk dat er veranderincen nodic zijn. In de
kabinetsreactie op de POK is aangegeven welke acties het kabinet wil
inzetten om herhaling te voorkomen.

90

- | Met opmaala Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

E '[ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt
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227,

228.

229,

230.

231.

Schrijfteam KABREA Heeft u kennisgenomen van de volgende
passage uit het rapport van de POK: "De commissie constateert dat bij
de uitvoering van de kinderopvangtoeslag grondbeginselen van de
rechtsstaat zijn geschonden. Dit verwijt trefi niet alleen de uitvoering -
specifiek de Belastingdienst/Toeslagen - maar ook de welgever en de
rechtspraak."?

Deelt u de mening dat de Belastingdienst/ Toeslagen de
grondbeginselen van de rechtsstaat geschonden heeft?

Antwoord:

Hei kabinet deelt de constatering van de POK dat in de uitvoering van
de kinderopvangioeslag de grondbeginselen van de rechistaal zijn
ceschonden. Dit is ook qangegeven in de brief van 22 december, Dit

raakt zowel de uitvoering door Belastingdienst/Toeslagen als de
wetgever en de rechtspraak.

Schrijfieam KABREA Deelt u de mening dat de wetgever (regering en
Staten-Generaal) de grondbeginselen van de rechisstaat geschonden
heeft?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 228.

Schrijfieam KABREA Welke veranderingen bij alle staatsmachten en
welke acties zijn volgens het kabinet nodig om herhaling van dergelijk
grootschalig falen e voorkomen?

Antwoord:

In de kabinetsreactie op het rapport van de POK zijn een groot aantal
acties beschreven die het kabinet neemt om herhaling te voorkomen.
De voorzifter van de Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van
State heeft onlangs op het rapport gereageerd. In de reqctie wordft
onder meer gereflecteerd op het handelen van de Afdeling
bestuursrechtspraak zelf.

De POK geefi aan dat de wetgever zich mag aanrekenen dat zij
welgeving heeft vastgesteld die spijkerbard weas. Wij nodigen het
parlement wit om samen met ons te reflecteren hoe dit beter kan

J7 en J&V Welke gevolgen heeft de constatering van de POK, dat de
rechtsbescherming van burgers is veronachtzaamd, voor in het
verleden uitgesproken vonnissen?

Antwoord:

De POK geeft een politiek oordeel over de gang van zaken. Fen
politiek vordeel brengt geen verandering in rechierlijke witspraken die
al kracht van gewijsde hebben. Dat vieeit voort uit het rechistatelijke
beginsel van de scheiding der machten en het
rechiszekerheidsbeginsel.

Schtijfieam Waarom werden de algemene beginselen van behoorlijk
bestuur en daarmee de Algemene wet bestuursrecht niet nageleefd?

Antwoord

91
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232.

233.

234.

In de uitvoering van de kinderopvangtoesiag werden de algemene
beginselen van behoorlijk bestuur niet steeds voldoende in acht
cenomen. Artikel 135 (belangenafweging en evenredigheidsbeginsel)
is met ingang van 7 juli 2020 in de Awir opgenomen. Daarvoor was
artikel 3:4 Awb van toepassing. Ook voor genoemde datum diende
Belastingdienst’ Toeslagen te toeisen aan de algemene beginselen van

behoorlijk bestuur, waar dat mogelijk was. Doordat de uitleg van de
wet dat de Belastingdienst; Toeslacen geen wettelijke ruimte bood om
bij de vaststelling van een voorschot of terngvordering rekening te
houden met dat het deel van de kosten dat wel is betaald, was er geen
ruimie voor een belangenafweging op grond van 3:4 Awb. Uit het
rapport van de POK blijkt duidelijk dat er voldoende signalen waren
dat het mis gine in de uitvoering van de kinderopvangitoeslag. Tk
betrenr het zeer dat het beleid en uitvoering rond de
kinderopvangtoeslag niet eerder is aangepast, zodat eerder werd
voldaan aan de algemene beginselen van behoorlijk bestuur. In de
kabinetsreactie op het rapport van de POK is aangegeven welke acties
het kabinet wil inzetten om herhaling te voorkomen.

BOA Hoe vaak heeft u de Kamer fe laal geinformeerd? 8

Amwoord:

Ik kean u hier geen overzicht van geven. Het kabinet deelt de
constateringen van de POK dat de informatievoorziening rondom de
kinderopvangtoeslag bij herhaling ontijdig, onvolledig en onjuist is
geweest. Het kabinet trekt zich deze kritiek zeer aan. Transparantie,
openheid en volledigheid zijn voor het kabiner de leidende principes
bij her informeren van uw Kamer, bij de behandeling van Wob-
verzoeken en het samenstellen van dossiers. Uw Kamer heefi recht op
tijdige, volledige en correcte informatie. Het kabinet heeft daarom

besloten om alle informatie en documenten over de problemen bij

toeslagen op één centrale plaats te publiceren. Zie hiervoor ook de kabinetsreactie

,,,,,,,,,,,,,,,,, o { Met opmerkingen [ [l En verwijzen naar

kabinetsreactie op hel eindverslag van de POK. PM:definitieve
passage kabrea hotspot foevoegen.

BOA Waarom heeft u de Kamer te laat geinformeerd? 8

Antweoord:

Zie het antwoord op vraag 232, Aanvullend, maar niet als excuus
verwijs ik u naar de conclusies van de POK ten aanzien van de zorgen
over de informatiehuishouding. In de afgelopen jaren is duidelijk
geworden dat informatie, zeker vanuit vroegere jaren, vanuit de
Belastingdienst en Toeslagen moeilifk ie ontsluiten is.

Het mimisterie van Financién werkt samen met de Belastingdienst en
Toeslagen aan een acticaanvelsplan om dit te verbeteren. Voor een
nadere toelichting verwifs ik u naar de kabinetsreactie op het
eindversiag van de POK.

BOA Aangaande welke onderwerpen en wanneer heeft u de Kamer te = LME' opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

laat geinformeerd?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 232,

92
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238,

236.

237.

238,

239.

240.

BOA en Toeslagen Wat waren de consequenties voor gedupeerds “
ouders van het niet tijdig informeren van de Kamer?

Antwoord:

In het eindverslag van de POK is geconcludeerd dat de
informatievoorziening rondom de kinderopvangioeslag bij herhaling
ontijdig, onvolledig en onjuist is geweest. Tevens is geconcludeerd dat
gedupeerde onders ongekend onrecht is aangedaan onder meer omdat
het lang heeft geduurd voordat de omvang en ernst door de politieke
en ambrelijke 1op werden erkend.

BOA Hoe vaak heeft u de Kamer onvolledig geinformeerd? *

Antwoord: Ik kan u hier geen overzicht van geven. Het kabinet deelt
de constateringen van de POK dat de informatievoorziening rondom
de kinderopvangtoeslag bij herhaling ontijdig, onvolledig en onjuist is
geweest. Her kabinet trekt zich deze kritiek zeer aan. Transparantie,
openheid en volledigheid zijn voor het kabiner de leidende principes
bij ket informeren van uw Kamer, bij de behandeling van Wob-
verzoeken en her samenstellen van dossiers. Uw Eamer heeft recht op
tijdige, volledige en correcte informatie. Het kabinet heeft daarom
besloten om afle informatie en documenten over de problemen bij
toeslagen op één cenirale plaats te publiceren. PM: In de
kabinetsreactie heeft het kabinet daarom aangekondigd.

BOA Waarom heell u de Kamer onvolledig geinformeerd? -

Amwoord:

Zie het antwoord op vraag 232. Aanvullend, maar niel als excuus
verwijs ik u naar de conclusies van de POK ten aanzien van de zorgen
over de informatiehuishouding. In de afgelopen jaren is duidelijk
geworden dat informatie, zeker vanuit vroegere jaren, vanuit de
Belastingdienst en Toeslagen moeilijk te ontsliiten is. Het ministerie
van Financién werkt samen met de Belastingdienst en Toeslagen aan
een aanvalsplan om dit te verbeteren. Voor een nadere toelichting
verwijs ik u naar de kabinelsreactie op het eindverslag van de POK.

BOA Aangaande welke onderwerpen en wanneer heeft u de Kamer “
onvolledig geinformeerd?

Zie het antwoord op vraag 236.

BOA en Toeslagen (236-239 DUBBEL)Wat waren de consequenties #
voor gedupeerde ouders van het onvolledig informeren van de Kamer?

In het eindverslag van de POK is geconcludeerd dat de
informatievoorziening rondom de kinderopvangtoeslag bij herhaling
ontifdiz, onvolledig en onjuist is geweest. Tevens is geconcludeerd dat
gedupeerde ouders ongekend onrechit is aangedaan onder meer omdat
het lang heefi gedunrd voordat de omvang en ernst door de politieke
en ambielijke top werden erkend.

Hoe vaak heeft u de Kamer onjuist geinformeerd? »

93

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

3 '{ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

7| Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt
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241.

242.

243.

244,

245.

Antwoord:

Tk kan u hier geen overzicht van geven. Het kabinet deelt de
constateringen van de POK dat de informatievoorziening rondom de
Einderopvangtoeslag bij herhaling ontijdig, onvolledig en onjuist is
geweest, Het kabinet trekt zich deze kritiek zeer aan. Transparantie,
openheid en volledigheid zifn voor het kabinet de leidende principes
bij het informeren van uw Kamer, bij de behandeling van Wob-
verzoeken en het samenstellen van dossiers. Uw Kamer heefi recht op
tijdige, volledige en correcte informatie. Het kabinet heefi daarom
besloten om afle informatie en documenten over de problemen bij
toeslagen op één centrale plaais te publiceren. PM: In de
Eabinetsreactie heefi het kabinet daarom aangekondigd.

Waarom heeft u de Kamer onjuist geinformeerd? * [Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

Zie het antwoord op vraag 232. Aanvullend, maar niet als excuus
verwijs ik u naar de conclusies van de POK ten aanzien van de zorgen
over de informatiehuishouding. In de afgelopen jaren is duidelijk
geworden dat informatie, zeker vanuit vroegere jaren, vanuit de
Belastingdienst en Toeslagen moeilijk te ontshuiten is. Het ministerie
van Financién werkt samen met de Belastingdienst en Toeslagen aan
een aamvalsplan om dit te verbeteren. Voor een nadere toelichting
verwijs ik u naar de kabinetsreactie op het eindverslag van de POK.

Aangaande welke onderwerpen en wanneer heefl u de Kamer onjuist ¥ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

geinformeerd?

Amwoord:
Zie het antwoord op vraag 230.

BOA en Toeslagen (240-243 DUBBEL)Wat waren de consequentics = -{ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

voor gedupeerde ouders van het onvolledig informeren van de Kamer?

Antwoord:

In het eindverslag van de POK is geconeludeerd dat de
informatievoorziening rondom de kinderopvangtoeslag bij herhaling
ontijdig, onvolledig en onjuist is geweest. Tevens is geconcludeerd dat
gedupeerde ouders ongekend onrechi is aangedaan onder meer omdai
het lang heeft geduurd voordatl de omvang en ernst door de politieke
en ambrelijke top werden erkend.

BOA Hoe vaak en in welke gevallen heefl u de Kamer ontijdig, # - Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

onvolledig en/of onjuist geinformeerd, met het oog op gewenste
politieke vitkomsten? Waaruit bestonden de gewenste politicke
uitkomsten?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 240.

BOA Hoe verklaart u dat transparantie, openheid en volledigheid niet ‘ [Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

de leidende principes zijn bij het beantwoorden van Kamervragen, het
reageren op Wob-verzoeken en het samenstellen van dossiers voor
rechtszaken?
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246.

247.

248,

249,

Antwoord:

Het kabinet deelt de constateringen van de POK dat de
informatievoorziening rondom de kinderopvangioeslag bij herhaling
ontijdig, onvolledig en onjuist is geweest. Het kabinet trekt zich deze
kritiek zeer aan. Transparantie, openheid en volledigheid zijn voor het
Eabinet de leidende principes bij het informeren van uw Kamer, bij de
behandeling van Wob-verzoeken en het samenstellen van dossiers. Uw
Kamer heeft recht op tijdige, volledige en correcte informatie. Het
kabinet heeft daarom besloten om alle informatie en documenien over
de problemen bij toeslagen op één centrale plaats te publiceren. PM:
In de kabinetsreactie heeft het kabinet daarom aangekondigd.

BOA Wat waren de consequenties voor gedupeerde ouders van het
ontijdig informeren van de POK?

Amwoord:

In het eindverslag van de POK is geconcludeerd dat de
informatievoorziening rondom de kinderopvangtoesiag bij herhaling
ontijdiz, onvolledig en onjuist is geweest. Tevens is geconcludeerd dar
gedupeerde onders ongekend onrechr is aangedaan onder meer omdat
het lang heeft geduurd voordat de omvang en ernst door de politieke
en ambielijke top werden erkend.

POK TEAM Hoe vaak heefl u de POK onvolledig geinformeerd?

Anrwoord:

Ten behoeve van het voldoen aan de informatievorderingen van de
ondervragingscommissie is door de betrokken departementen een zo
zargvuldig mogelijk proces ingericht. Hel kabinet heefl de indruk dat
het ten aanzien van die informatievorderingen — in de daarvoor
beschikbare tijd en gegeven de uit de informatievorderingen blijkende
mhoudelijke afbakeningen - een zo volledig mogelijke beeld heeft
geschapen. Van bewuste onvolledige informatieverstrekking is dan
ook geen sprake. Mocht nog nienwe informafie blijken, dan zal ik die
uw Kamer doen toekomen dan wel die informatie publiceren op het in
de kabinetsreactie aangekondigde informatiepunt
Kinderopvangtoeslag.

Het voorgaande laat onverlet dat het kabinet, mede naar aanleiding
van het ongevraagde advies van de RvS en het rapport Ongekend
Onrecht, ervan overtuigd s dat het alleen zijn ambitie van
transparantie en opernheid kan waarmaken als fors words geinvesteerd
in betere informatiehuishouding en informatievoorziening. In dat
Eader verwijs ik naar de kabinetsreactie op het rapport van de POK.

POK TEAM Waarom heeft u de POK onvolledig geinformeerd?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 247,

POK TEAM Aangaande welke onderwerpen en wanneer heeft u de
POK onvolledig geinformeerd?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 247,

&

-8 -

« &

&

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

{Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt
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250.

291

252,

253.

254.

POK TEAM Wat waren de consequenties voor gedupeerde ouders van
het onvolledig informeren van de POK?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 247,

Toeslagen en FIZ Hoe vaak en in welke gevallen heeft u rechters
ontijdig, onvolledig en/of onjuist geinformeerd, met het oog op
gewenste juridische vitkomsten? Waaruit bestonden de gewenste
juridische uitkomsten?

Antwoord:

Het mag nooit de bedoeling zijn om rechiers ontijdig, onvolledie en/of
onjuist te informeren. Ik betreur het dat Toeslagen in het verleden niet
altijd ruimhartig genceg is omgegaan met het verstrekken van op de
zaak betrekking hebbende stukken, maar ik heb geen aanwijzingen
gevonden dat dit heeft plaatsgevonden met het oog op gewenste
juridische witkomsten. Vanaf eind 2018 zijn maatregelen getraoffen,
onder meer door de inzet van de landsadvocaat bij CAF 11-
procedures en het versterken van de vaktechnische structunr. Qok zijn
maatregelen genomen om tijdig verweerschrifien in te zenden.

BOA Hoe vaak heeft u verlangde inlichtingen aan de Kamer,
mondeling of schriftelijk, niet verstrekt?

Anrwoord:

Het kabiner deelt de constareringen van de POK dar de
infarmatievoorziening rondom de kinderopvangtoesiag bij herhaling
ontijdig, onvolledig en onjuist is geweest. Hel kabinet trekt zich deze
kritiek zeer aan. Transparantie, openheid en volledigheid zijn voor het
kabinet de leidende principes bij het informeren van uw Kamer, bij de
behandeling van Wob-verzoeken en het samenstellen van dossiers. Uw
Kamer heefl recht op tijdige. volledige en correcte informatie. Het
kabinet heeft daarom besloten om alle informatie en documenten over
de problemen bij toeslagen op één centrale plaats te publiceren. PM:
In de kabinetsreactie heeft het kabinet daarom aangekondigd.

FIZ Klopt het dat de Landsadvocaat in 2018 advies heeft uitgebracht
over de samenstelling van dossiers? Kunt u dat advies samenvatten en
kunt u het advies aan de Kamer verstrekken?

Antwoord.
Za dat klopt. Mijn amb
oktober 2018 maatregelen aangekondigd inzake CAF 1], One
sordeling van lopende CAF 11-beroepszaken” is

maatregel 2 “her

reeds een samenvatting van dit advies opgenomen. Het advies trefi u

in de bijlage aan. In het advies zijn persoonlijke cegevens onleesbaar

gemaakt, BIILAGE TOEVOEGEN

FIZ Klopt het dat na het advies van de Landsadvocaat in 2018
geconcludeerd kan worden dat ouders onvolledige dossiers kregen
wanneer zij voor de bestuursrechter stonden? Hoeveel ouders hebben
een onvolledig dossier gekregen en in hoevezl gevallen heeft u deze
ouders achteraf geinformeerd (na 2018) dat de Belastingdienst hun

& [Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

3 [Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

= Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

“ i '{ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

: [ heeft opmaak toegepast: Lettertype: Niet Vet, Cursief }

{ heeft opmaak toegepast: Lettertype: Niet Vet, Cursief J

[heeft opmaak toegepast: Lettertype: Cursief

J

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

-

{ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

A J
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een eerlijk proces onthouden heeft omdat zij een onvolledig dossier
hadden?

Op 1] oktober 2018 heefi miin ambisvoorganger bii maairegel 2 reeds
aangegeven dat gamvullende stiukken zouden worden opgeromen in de
beroepsdossiers, waar dat voorheen niet altiid het geval is geweest

De landsadvocaat heeff vangl 2018 in meerdere CAF [ /-procedures
het verweer gevoerd en stukken ruimhartic aan het bercepsdossier

[heeft opmaak toegepast: Lettertype: Cursief J

toegevoegd, Toeslagen heefi deze werkwijze overgenomen en ook in

de procedures waar de landsadvocaat niet bij betrokken is zifn
stukken ruimhartiger dan voorheen verstrekt, Zoals bekend geldt dat
alle onders die in het verleden gedupeerd zijn door beslissingen bij de
terugvordering van hun kinderopvangtoesiag zich kunnmen melden bij
UHT voor herstel.

“

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J

255. BOA Heefl u kennisgenomen van de volgende passage uit het verslag
van de POK: "[D]e informatievoorziening [was] - zo blijkt uit het
onderzoek van de commissie - in meerdere gevallen ingegeven door
gsewenste juridische of politieke vitkomsten, resulterend in het slechts
gedeeltelijk, vertraagd of niet verstrekken van informatie."? Deelt u de
constatering dat informatie in meerdere gevallen slechts gedeeltelijk,
vertraagd of niet verstrekt is?

e {Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt }

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 256.

256. BOA Deelt u de constatering dat informatie in meerdere gevallen + 8 [Mgt opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt }
slechts gedeeltelijk, vertraagd of niet verstrekt is met het oog om een
gewenste juridische of politicke nitkomst?

Antweoord:

Ik zie geen aanleiding om hef oneens te zijn met constateringen it het
eindversiag van de POE.

257. BOA Deelt u de mening dat, wanneer het kabinet de Kamer onjuist of & - *{ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
onvolledig geinformeerd heefl, het aan het kabinet is om dit te
herstellen?

Zonee, waarom niet? Zo ja. wilt u dan cen lijst geven waarin staat
waar het kabinet in dit dossier de Kamer onjuist of onvolledig
geinformeerd heeft?

Antwoord:

Het kabinet spant zich in om uw Kamer tes allen tijde juist en volledie
te informeren. Wanneer duidelijk wordt dat er omissies hebben
plaatsgevonden is het aan het kabinet dit te herstellen.

258. 47 Is of was de Ruttedoctrine, al dan niet formeel vastgelegd, staand . [Mel opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
beleid?

Antwoord:

De “Rutte-doctrine” is geen algemeen gehanteerd begrip binnen de
rifksoverheid Voor zover ik heb kunnen nagaan is de term één keer
gebruikt in een terugkoppeling in een sms van een raadadviseur aan
de minister-president, Het begrip ‘Rutte-doctrine’ werd daarbif
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259

260.

261.

262.

sebruikt als een verwijzing nagr artikel 11 van de Wet openbaarheid
van bestuur, in het bijzonder op de ruimte die er moet zijn om vrij van
gadachten te kunnen wisselen op basis van persoonlijke
beleidsopvattingen ten behoeve van besluitvorming, Voor de inhoud
en achlergrond hervan Zif verwezen naar de memorie van toelichting
op de Wob (Kamerstukken [, 1986-1987, 19859, nr. 3, p. id en

ver 1

BZK Hoe kan de onvoldoende informatievoorziening en
informatiehuishouding worden verklaard? In welke mate is de
informatichuishouding Rijksbreed op orde?
BZK Welke acties zijn ondernomen om de informatievoorziening en -
huishouding te verbeteren?

Welke bewindspersoon is verantwoordelijk voor de
informatichuishouding en archivering op het ministerie van
Financién?

Anrwoord:

De minister van Financién is zorgdrager conform de art. 1, onderdeel
d, van de Archicfwer en als zodanig veramwoordelifk voor de
archivering op het ministerie. De staatssecretarissen dragen
verantwoordelijkheid voor het functioneren van de aan hen toe
beharende onderdelen.

De minister delegeert de verantwoordelijkheid via het
organisatiebesluit en de archiefbeheersregeling door naar de
ambrelijke organisatie. Indien nodig wordt de inhond aangescherpt.
Zozalin 2021 de archiefbeheersregeling worden geactualiseerd zodat
het ook voor DG Toeslagen en DG Douane toepasbaar is.

Met betrekking tot de informatiehuishouding heefi iedere

bewindsp: on en onderliggende DG een eigen verantwoording. 2o
is de DGRB conform het organisatiebeshiit verantwoordellik voor de
informatiehuishouding rond de Rijksbegroting.

UHB.[_Jen BOA Welke aanbevelingen van het rapport van
McKinsey uit 2009 en de evaluatie daarvan in 2011 over de
informatievoorzieningsketen bij de Belastingdienst zijn voldoende
geimplementeerd? Welke aanbevelingen zijn onvoldoende
geimplementeerd? Op welke concrete wijze heeft de minister zich,
vanwege zijn ervaring met het opstellen van rapporten over de
informatievoorzieningsketen, ingespannen om de
informatievoorzieningsketen van de Belastingdienst en het
kemdepartement te verbeteren?

Antwoord:

MecKinsey heeft in de eerste helff van 2009 de Informatievoorziening-
Eeten (ITV-keten) van de Belastingdienst doorgelicht. De scope van de
doorlichting was gericht op de ICT-voortbrenging, de
imformatievoorziening richting bewindslieden viel buiten het
onderzoek, Concreet richtte het onderzoek zich daarmee op de ICT-
aspecten van applicatiecontwikkeling en van applicatiebeheer, In 2011
is conform de aanbeveling en melding aan de Kamer, een evaluatie
uitgevoerd. Het onderzock en de evaluatie hebben zich op dezelfde vijf
onderwerpen gericht, te weten: IT-Strategie, [T-organisatie en

[Mel opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

“| heeft opmaak toegepast: Lettertype: Times New }

‘ Roman, 11 pt

- ’{ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt
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263.

264.

265.

266.

governance, [T-architectuur, applicatie development & maintenance
en IT-infrastructunr. De aanbevelingen wit dit rapport integraal zijn
opgenomen in onze IT-strategie.

* De continuiteit is versterkt door het terugdringen van de beheer- en
onderhoudslast, het investeren in vernieuwing middels de
Inversieringsagenda-trajecten, het vrijmaken van middelen voor
rationalisatie en modernisering van de IV en extra investering in
beveiliging en business continuity management.

* De professionalisering van de IV-keten is verder vormgegeven door
de introductie van ketensturing en het standaardiseren van de aonpak
en de vorm van de concern architectuur en het concern portfolio
management. Daarnaast is gestart met het aanbrengen van een
scheiding missen kaderstelling, uitvoering en control.

* Productiviteit is versterkt door de oprichting van een aanpak om
generieke voorzieningen versneld te kunnen leveren aan het primaire
proces, het inrichten van een meerjarig portfolio, de herintroductie
van het gebruik van business cases bij de start van grote projecten.
Tevens is de monitoring en de sturing verstevigd aan de hand van de
implementatie van de kubus 'De Jong', en de doorontwikkeling van de
Grote Projecten Rapportage.

De onderzoeken van EY en KPMG eind 2019 hebben verder geleid fot
een beoordeling van de voortgang op de voortbrenging van de IV en
het concernbrede portfolioproces. De aanbevelingen it deze
rapporten zijn opgepakt in een Verbeterprogramma, waarover uw
Kamer in de zomerbrief is gefnformeerd.

De minister van Financién heeft in zijn openbaar verhoor aangegeven
dar hij zich nadrulkelijk heeft ingespannen om de noodzaak van een
betere informatievoorziening en ICT aan de kaak te stellen, zowel
voor de interne sturing van de Belastingdienst als de politieke sturing
deor de staatssecrelaris en hemzelf. Hiertoe heefi hij het onderwerp
geagendeerd bij de[ | [ |en de ambtelijke top, verzocht zelf
voortgangsrapportages le ontvangen vanuit de Belastingdienst en het
onderwerp standaard geagendeerd in driewekelijkse
bijpraatgesprekken in het voorjaar van 2019 met de staatssecretaris,
[Jen[ Jwaarin hij onder andere de noodzaak van een
doarlichting van de [V-organisatie (onderzoek EY) heefi onderstreept.
Voor een nadere toelichting verwijs ik u ook naar de documenten in
het Wob-verzoek Reorganmisatie Belastingdienst.”

BZK Hoe kunnen de grote verschillen tussen ministeries, daar waar
het gaat om het (niet) vastleggen en archiveren van opmerkingen en
aantekeningen van bewindspersonen, worden verklaard?

BZK Zijn er Rijksbrede afspraken gemaakt hoe ministeries moeten
omgaan met het vastleggen en archiveren van zulke opmerkingen en
aantekeningen? Zo ja, wat voor afspraken?

BZK Hoeveel fte wordt er bij de verschillende ministeries besteed aan
informatievoorziening, informatichuishouding en archivering?

J&V, DGFZ In hoeverre wordt de uitvoerbaarheid van bestaande wet-
en regelgeving bij evaluaties beoordeeld? In hoeverre wordt dan ook
gebruikgemaakt van een uitvoeringstoets?

Antwoord:

99

-

. ’{ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

'{ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

’[ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

LMel opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt
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268.

269.

In evaluaties van bestaande fiscale regelingen komen de witvoering en
uitvoeringskosten over het algemeen aan bod. Dat is ook
geconstateerd in de evalnatiedoorlichting fiscale regelingen. De wijze
waarop dat wordt gedaan verschill per evaluatie.

Toeslagen/UHB Kan nader ingegaan worden op de zinsnede ‘De
contouren van de fraudebestrijding bij de kinderopvangtoeslag krijgen
in deze tijd vorm’? Hoe kreeg dit toentertijd vorm?

Antwoord:

Bij diverse kinderopvanginstellingen waarbij de Belastingdienst
Jraude vermoedi, wordt de kinderopvangtoeslag van ouders
groepsgewijs stopgezel en gecontroleerd. Als onvolkomenheden
worden aangetroffen, zoals het niet (volledig) voldoen van de eigen
hijdrage, stelt de Belastingdienst/Toeslagen de toeslag op nihil,
waardoor ouders de gehele ontvangen toeslag moeten terughetalen.
De Belastingdienst'Toeslagen zoekt bevestiging van deze harde lijn bij
de rechter, zodat jurisprudentie wordt gevormd. Als de
Belastingdienst opzet of grove schuld van de ouders aannemelifk acht,
Frijgen ouders geen persoonlijke betalingsregeling aangeboden, met
als gevolg dat de schuld in 24 gelijke maandelijkse termijnen geheel
maoet worden terugbetaald. Als dat niet lukt, kunnen
dwanginvorderingsmaatregelen volgen. De contouren van de
Fraudebestrijding kregen vanaf 2013 verder vorm in weigeving.

DGFZ Met welke argumenten heell de regering het parlement
overtuigd om geen hardheidsclausule op te nemen in de Awir?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 164.

UHB en FEZ en C&F Kan bij de geldende wetgeving de bestrijding
van fraude op een rechtszekere manier worden vitgevoerd en hoeveel
menskracht en budget is daar bij de Belastingdienst voor nodig fen
opzichte van de door Rutte T doorgevoerde bezuiniging?

Antwoord:

De Belastingdienst heefl nooit voldoende capaciteit en budget om alle
aangiffen en aanvragen handmatig te controleren. Daarom zet de
Belastingdienst het toezicht in op aangifien en aanvragen waar de
Fisico's ten aanzien van niet naleving het grootst zijn. De
Belastingdienst maakt hierbij gebruik van risico- en selectiemodellen.
De risico- en selectiemodellen zorgen ervoor dat de aangiflen met de
hoogste kans op fouten worden geselecteerd voor handmaiige
conirole. Dit selectieproces moet met voldoende waarborgen zijn
ontkleed om de rechisstatelijkheid en de menselijke maat te
verzekeren. Daarom gaan wij ket huidige normen- en waardenkader
voor repressieve handhaving en voor de aanpak risicosignalen
herijken. Dit is opgenomen in het plan van aanpak Herstellen,
Verbeteren en Borgen dat wif op 13 cktober 2020 naar uw Kamer
hebben gestuurd. Ten behoeve van een goed evenwichi tussen
reguliere wivoering, dienstverlening, loezicht en opsporing, zifn we in
2020 begonnen met ecn analyse naar wat een acceptabel niveau van
toezicht achteraf is. De resultaten van deze analyse worden
opgenomen in de voortgangsrapportages van het jaarplan 2021.

-

: '{Met opmerkingen [ ]: Opgesteld door

DFEZ en afgestemd met JenV.

- {Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

o)

Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

{Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt
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270.

271.

272.

273.

PM afstemming AZ loopt nog mogelijke (beperkie) wijzigingen

C&F en Toeslagen In hoeverre heeft de SWITCH-regeling, waarbij
meer dan 6500 merendeel hoog gekwalificeerde medewerkers
vervroegd zijn vertrokken, bijgedragen aan de druk op de uitvoering
bij Toeslagen?

Antwoord:

Bij aanvang van de regeling kende Toeslagen al een aanzienlifke
personele onderbezetting. Als gevole hiervan werden in een meerjarig
programma collega's van met name Belastingen aangetrokken. Door
de uitstroom van ervaren collega's als gevolg van de Swiich-regeling
1s in de jaren 2017 10t en met 2020 de wervingsbehoefie weer
vergroot. Voor opleiden en begeleiden van nieuwe collega's moest
hierdoor ook een intensiever beroep worden gedaan op een
heperktere groep collega's. Dit heeft de druk op de witvoering verder
vergroot.

UHB In welke andere onderdelen van de Belastingdienst, naast
Toeslagen, is de druk op de 'machine’ nog zorgwekkend hoog?

Amwoord:

Met de brief van 27 november jl. heb ik u geinformeerd over
helangrijkste knelpunten waaraan gewerkt wordt binnen de
Belastingdienst % In dif verband zijn de grote uitstroom van ervaren
en deskundige collega’s en de complexiteit van het op delen
verouderde ICT-landschap de voornaamste problemen die de druk op
de uitvoering vergroten. Met name binnen de directie MKB, P en CAP
hebben geplande werkpakketreducties vanuit de Herijking
Investeringsagenda (HIA) nog onvoldeende doorgang gevonden en is
door uitstroom van personeel de werkdruk gegroeid. Eveneens binnen
KI&S, waar de Belastingtelefoon wordt bemand, is de werkdruk te
groot om de gewensle bereikbaarheid te realiseren (brief 11 januari
2020). Naast de in de brief van 27 november gencemde knelpunten
blijf ik uiteraard alert op het signaleren van nieuwe problemen die de
druk op de uitvoering mogelijk verder kunnen vergroten.

UIHB en Toeslagen Kan aangegeven worden op welke momenten de
Kamer explicict heeft gevraagd om cen hardere fraudeaanpak,
bijvoorbeeld per motie?

Antwoord:
[k heb hier geen overzichl van Hetisniet-agemmil-om-devrasenvande

B cysanpge can it
HREF- OB

R

(R=rir

Toeslagen Welke maatregelen zoals aangekondigd in Kamerstuk
17050, nr. 450 (aangehaald door de POK in voemoot 10 van haar
verslag) zijn daadwerkelijk uitgevoerd, in welke mate en wat zijn
daarvan de effecten gewsest?

Antwoord:

£ Kamerstukken I1, 2020/21, 31066, nr. 741.

101

[Mel opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

44 - '{ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

| Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

00008



2027189

274

275,

276.

277

278,

Uhw Kamer is met de eindrapportage Rijksbrede aanpak frande

In deze brief is aangegeven dat de voortgang en resuliaten van de
maaitregelen zullen worden gemonitord, Hierbij zullen de diverse
bewindslieden de Kamer op de gebruikelijke manier, via de
departementale jaarverslagen en andere reguliere rapportages,
informeren over de stand van zaken op de onderscheiden
beleidsdomeinen. e . Sy -

Toeslagen Sinds wanneer werden ontvangers van kinderopvangtosslag
geconfronteerd met de “alles-of-niets’-benadering?

Amwoord:

De ontvangers van kinderopvangtoeslag werden vanaf het begin van
de kinderopvangtoeslag geconfronteerd met de ‘alles-of-niets -
benadering. Als nier de voorwaarden voor een aanspraak op
kinderopvangtoesiag werd voldaan werd de foeslag op nihil gesteld en
het versirekte voarschot volledig teruggevorderd.

Toeslagen Werden bij verzoeken op uitstel van betaling, die door de
beoordeling opzet/grove schuld werden afgewezen, de hefling en
invordering door een en dezelfde persoon gedaan en wat vindt het
kabinet daarvan?

Antwoord:

De invordering van de toeslagen wordt namens Toeslagen uitgevoerd
door het Landelijk Incassocentrum dat onderdeel is van de
Belastingdienst/CAP. De vaststelling van toeslagen en de invordering
van toeslagen wordf witgevoerd door verschillende organisatie
onderdelen.

FIZ en VT en CAP Voor welke belastingen en tosslagen geldt de
weigeringsgrond 'opzet/grove schuld' nog meer voor het niet
toekennen van een persoonlijke betalingsregeling, en wordt daar wel
een tweede beoordelaar bij betrokken?

FIZ en VT en CAP In hoeverre heeft de Belastingdienst zich bij het
stellen en bewijzen van opzet/grove schuld gehouden aan het Besluit
Bestuurlijke Toeslagen paragraaf 2, lid 3 en bij welke belastingen en
toeslagen wordt dit Besluit op dezelfde manier gehanteerd?

SZW Klopt het dat de toenmalige Nationale ombudsman, de heer
Brenninkmeijer, begin 2013 een gesprek gevoerd heeft met de
toenmalige minister van Sociale Zaken en Werkgelegenheid, de heer
Asscher, o.a. over de hardheid van Toeslagen? Kunt u het
gespreksverslag van die ontmoeting, waaraan is gerefereerd in cen
begin 2021 te publiceren artikel van de heer Brenninkmeijer in het
Nederlands Juristenblad aan de Kamer doen toekomen?®

Anmwoord.

7 Nederlands Juristenblad, 8 januari 2021, afl. 1; blz. 6 e.v.
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279

280.

281.

gasprek is geen verslag gemaakl.

BOA Wat wordt volgens u bedoeld met de constatering van de POK
‘Minister[ | gaat zich vanafl dat moment ook actiever met het
dossier bezig houden’? Hoe heeft minister ] zich actiever
beziggehouden met het dossier?

Antwoord:

Het is nief gepast om een interpretatie te geven van de constateringen
van de POK., Zie voor een toelichting op de rol van minister ]
het antwoord op vraag 220 en 280.

BOA Vanaf welk moment was minister ] precies op de hoogte
van de omvang? Wanneer werd hij voor het eerst geinformeerd? Wat
heeft hij met die informatie gedaan?

Anrwoord:

Ministerl______1is voor het eerst geinformeerd over het rapport van
de Ombudsman over CAF 11 door een beknopte toelichting in zijn
introductiedossier in oktober 2017, In de ministerstaf van september
2018 wordt het onderwerp tevens benoemd door de| | De
omvang was op dat moment niet duidelijk. I'n zijn openbaar verhoor
heeft hij aangegeven dat het kantelpunt op het dossier voor hem lag in
de uitspraak van de Raad van State van 24 april 2019, waaruit de
instelling van de Adviescommissie Uitvoering Toeslagen volgt en
vervolgens ook bij het mondelinge vragenuur van 21 mei 2019 over
mogelijk etnisch profileren en de informatievoorziening daarover.
Vervolgens is de volle omvang van de problematiek met CAF 11 en
met overige CAF-zaken en de hardheid van het stelsel inzichtelijk
geworden met de twee rapporten van de Adviescommissie Ultvoering
Toestagen, het rapport van de ADR, antwoorden naar aanleiding van
vragen van uw Kamer en door onder meer de opvolgende
voorigangsrapportages over de hersteloperatie bij Toeslagen. Het
kabinet heefl zich sinds het duidelijk worden van de problematiek
ingezet voor het herstel van gedupeerde ouders en het voorkomen dat
dit nogmaals kan gebeuren, In de kabinetsreactie op het eindversiag
van de POK zijn de laatst getroffen maatregelen opgenomen.

FIZ Waarop baseerde de Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad
van State haar bevestiging van de alles-of-niets-aanpak, ondanks het
feit dat deze niet volgde uit de wet? Welke rechtsoverwegingen
werden hierbij gegeven?

Antwoord:

Hoewel de alles-of-niets-aanpak niet expliciet in de wetgeving is
opgenomen, berust de bevestiging daarvan door de Afdeling wel op
een interpretatie van de relevante wetshbepalingen. De zogenoemde
alles-of-niets-aanpak kent diverse aspecien en nuanceringen, en is in
een aanzienlijk aanial uitspraken tot stand gekomen en verder
uitgewerki. Fen uitgebretdere weergave, inclusief relevante
rechtsoverwegingen, is opgenomen in bijlage 2 ‘Paper: alles of niets’
bij het eindversiag van de Parlementaire onderzoekscommissie
Kinderopvangtoeslag.

“+
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282.

283.

284,

285.

Toeslagen Wanneer zijn de huidige bewindspersonen (minister en -
staatssecretarissen) precies geinformeerd over de alles-of-niets-
aanpak?

Antwoord:

In de tweed

prominent in beeld ceweest rondom de kinderopvangioeslag. Voor de

frieuwe) staatssecretarissen zal dat dan ook bekend zijn geweest bij

aantreden. Voor de minister verwis ik naar zijn verhoor van de POK.
L o p 1 - 1 " L o - ry

p S G - BT R ot ciznanli it FIPTIEE Y
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Toeslagen Klopt het dat geen concreet voorstel is voorgelegd aan de “
bewindspersonen om het recht op kinderopvang anders proportioneel
vast te stellen of de invordering te matigen?

Anrwoord:
Zowel in 2012, 2013 en 2014 zijn voorstellen hiervoor gedaan, dit is
opgenomen in het rapport van de commissie AUT.

Toeslagen Waarom is het advies van de Landsadvocaat waarin een “
meer proportionele benadering werd bepleit, in de wind geslagen?

‘LMet opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

o '[heeft opmaak toegepast: Lettertype: Cursief

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

{Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

Antwoord:; BE { heeft opmaak toegepast: Lettertype: Niet Vet, Cursief J

In de briefvan 4 december 2020, nr. 2020-240203, is ecn uitgebreide
beschrijving opgenomen van de context van het conceptadvies van de
Landsadvocaat uit 2009 en over wat ermee is gebeurd, voor zover dil
op dat moment kon worden gereconstrucerd._Zoals in antwoord 123
vermeld, zijn er in de tussentiid geen mieuwe inzichien opgekomen.

-

Toeslagen en UHB Kunnen de precieze momenten gegeven worden e

waarop de Kamer geinformeerd is over de 80/20-aanpak en dat de
goeden onder de kwaden zullen leiden?

Antwoord:

In de op 24 september 2013 verzonden memorie van toelichting bij de
wijzingen van enkele wetten met het cog op de bestrijding van fraude
in de toeslagen en de fiscaliteit wordt ingegaan op de balans tussen
fraude en dienstverlening. * Daarin wordt gesteld dat “Het Kabinet is
echter van mening dat zo veel mogelijk moet worden voorkomen dat
de goedwillenden lijden onder de kwaadwillenden, die in aantal
slechis een kleine minderheid vormen, Daarom is getracht om de
antifraudemaatregelen zo specifiek mogelijk te richten op de
Fraudeitrs.”

De 80-20 qanpak is pas later naar aanleiding van de
Einderopvangaffaire naar boven gekomen. Dit wordt voor het eerst
gemeld in de briefvan 15 november 2019.%°

% Kamerstukken 11, 2013/14, 33754, nr. 3.
9 Kamerstukken I1, 2019/20, 31066, nr. 538.
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286. Toeslagen en UHB Waaruit blijkt dat de signalen over “
disproportioneel terugvorderen aan de bewindspersonen werden
gepresenteerd als fraudezaken?

Antwoord
Het antwoord op deze vraag zal nagegaan moeien worden bij de

direct betrokkenen

287. Toeslagen en FIZ Heeft u kennisgenomen van de volgende passage uit “
het rapport van de POK: "In de kabinetsreactie op het eindrapport van
de Adviescommissie uitvoering toeslagen, in maart 2020, meldde
staatssecretaris Van Huflelen dat in de periode 2012-2019 aan 25.000
435.000 personen de kwalificatie opzet of grove schuld is toegekend.
Enkele maanden later meldde zij dat op basis van onderzoek van een
steckproef bleck dat in 94% van de gevallen deze kwalificatic naar
huidige maatstaven als onterecht kan worden bestempeld, omdat de
reden niet goed is vastgelegd, er niet evident sprake is van opzet of
grove schuld of omdat de kwalificatie niet goed 15 gemotiveerd
richting de betrokken ouders."?
Handelt de Belastingdienst onrechtmalig wanneer zij iemand ten
onrechte de kwalificatie opzet/grove schuld oplegt?
288. FIZ en VT Rust er op het kabinet de plicht om de kwalificatic “
opzet/grove schuld te verwijderen, wanneer die onterecht is opgelegd?
Zo ja, wanneer is het kabinet daarmee begonnen en hoe staat het met
dat proces?
289. Toeslagen Herinnert u zich dat in juni 2019 het memo-Palmen weer -
verscheen en dat de Kamer op 4 juli 2019 constateerde in een unaniem
aangenomen motie™ (ten aanzien waarvan het kabinet het oordeel aan
de Kamer had gelaten) dat de Belastingdienst onrechtmatig gehandeld
had? Welke acties heeft het kabinet tussen juni 2019 en november
2019 ondernomen om de geconstateerde onrechtmatigheden recht te
zetten?

Antwoord:

In de tijd tussen juni 2019 en november 2019 heefi de commissie AUT
haar interim-advies opgesteld. Op 15 november is de kabinetsreactie
naar de Tweede Kamer gestuurd met daarin de compensatie voor de
CAF-11 gedupeerden. Deze compensatie is eind december 2019 en in
Januari 2020 uithetaald.

290. Toeslagen en FIZ Kunt u nader reconstrueren hoe het kan dat het .
recentelijk nicuw ontdekte memo over opzet/grove schuld (OGS) uit
2016 pas de dag na de openbare verhoren aan de Kamer is gezonden?
Bent u bekend met de informatie die is vrijgegeven bij het besluit van
10 november 2020 op een verzoek om informatie over de notulen van
het MT Toeslagen en ARO documenten over de periode van 2012-
2018™, waaruit volgt dat de kwestic rond (GS meermalen is
besproken in dit MT, waaronder de overheveling van de vaststelling

™ Kamerstuk 321066, nr. 503; motie van het lid Omtzigt c.s. over gedupeerde ouders zo spoedig mogelijlc
individueel schadeloos stellen.

™ Zie: hitps:/www rijksoverheid nl/documenten/wob-verzocken/2020/1 1/10/besluit-op-cen-verzock-om-
informatic-over-de-notulen-van-het-mt-tocslagen-en-aro-documenten-over-de-periode-van-2012-2018; in het
bijzonder het verslag MT Toeslagen van 3 april 2016, zoals opgenomen in de bij het Wob-besluit behorende
bijlagen deel 8.

105

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J

- '[Met opmerkingen [ J:PM[ ] J
| heeft opmaak toegepast: Lettertype: (Standaard)
Times New Roman, 11 pt
{Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt }
{Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt ]
" | Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J

00008



2027189

van OGS van het Landelijk Incassocentrum (LIC) naar Toeslagen, en
dat dit gepaard ging met een ‘business case” die in het MT moest
worden besproken?

291. Toeslagen en FIZ Wilt u alle additionele documenten inzake OGS en
het memo uvit 2016 waarover u nu bij de beantwoording van deze
vragen reeds beschikt, waaronder documenten die aan de ADR ter
beschikking zijn of worden gesteld, met de beantwoording van deze
vragen aan de Kamer doen tockomen? Wilt u hierbij de volgende
documenten meezenden, die de staatssecretaris van Financién
benoemde in haar brief van 14 december 20207 ten behoeve van het
op 15 december 2020 gehouden notaoverleg Hersteloperatie
Kinderopvangtoeslag, en waarin de volgende passage is opgenomen:
“Bij het beantwoorden van de onderzoeksvragen zal de ADR de door
de Belastingdienst aangeleverde reconstructies, beschouwingen en
documentaties bestuderen™?

292. Toeslagen Heeft u kennisgenomen van de volgende passage uit het
rapport van de POK: "Informatie uit een memo over invorderingen bij
mensen met de kwalificatie opzet of grove schuld die nog openstaan
uit de periode 2005-2012, met een totale waarde van € 192 miljoen
bereikl de staatssecretaris niet."? Hoeveel invorderingen met de
kwalificatie opzet/grove schuld vit de periode 2005-2012 staan nog
open op dit moment?

Vindt op deze invorderingen actieve invordering plaats?

Is de kwalificatie opzet/grove schuld terecht opgelegd bij deze groep?
Wat doet u bij mensen bij wie u niet kunt bewijzen dat deze
kwalificatie terecht was?

293. Toeslagen en UHB Heefl u kennisgenomen van de volgende passage
uit het rapport van de POK: "Op de dag na het laatste openbaar
verhoor stuurt staatsseeretaris Van Huffelen cen ambtelijk memo uit
februari 2016 naar de Tweede Kamer. Daarin staat een voorstel
beschreven om ouders die meer dan € 3.000 aan kinderopvangtoeslag
moeten terugbetalen, standaard en zonder controle het label opzet en
grove schuld te geven. Het doel is daarmee snel 7.000 verzoeken om
een persoonlijke betalingsregeling af te kunnen handelen. De status en
opvolging van dit memo is op het moment van schrijven nog altijd
onbekend."? Welke opvolging is gegeven aan dit memo?

294. UHB en Toeslagen Wamneer was het de minister bekend dat er geen
persoonlijke betalingsregeling bij OGS mogelijk is?

295. JZ Hoe stelt u vast of cen bepaald document cen persoonlijke
beleidsopvatting bevat dan wel (bijvoorbeeld) een juridisch advies
omvat?

Antwoord:
Voorop gesteld moet worden dat een juridisch advies van een
ambienaar een persoonlijke beleidsopvatting kan zijn, Bij het

beoordelen van documenten is alleen van belang of er sprake is van

een persoonlitke beleidsopvatting ten belioeve van intern beraad. Op
basis van de wertekst, de wetsgeschiedents, jurisprudentic en
literatuur wordt er gekeken naar wat er kan vallen onder een
persconiifke beleidsopvatting tes e SR

" Kamerstuk 31066, nr. 766.

“

“
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296. JZ Hoe bepaalt u welke passages (al dan niet cursief), uit een bepaald . [Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
document, wel dan wel niet verstrekt worden aan de Kamer?

Antwoord:

Op grond van artikel 68 van de Grondwet kunnen inlichtingen aon de
Kamer alleen worden geweigerd indien het belang van de staat zich
hiertegen verzet, De minister van Binnenlandse Zaken en
Roninkrijksrelaties heeft in de brieven uit 2002 en 2016 witeengezel in
welke gevallen het belang van de staat in de weg staar aan het
verstrekken van inlichtingen. Dit kan het geval zijn als de eenheid van
de Kroon of de veiligheid van de Staat in het geding zijn, maar ook
bijvoorbeeld ter bescherming van de persoonlijke levenssfeer.
Bovendien is sieeds benadrukt dat persoonlijke beleidsopvattingen in
stitkken voor intern beraad geen onderdeel worden gemaakt van het
politieke debat. Het versirekien van inlichtingen is steeds conform
deze maatstaf becordeeld.

297. JZ Hoe verklaart u dat cruciale passages uit het memo-Palmen niet . [Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
aan de Kamer worden verstrekl?

Antwoord:
Bii baiaf
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Palmen staan persoonlijke beleidsopvattingen_Voor de persoonlijke
beleidsopvatringen is aangesloten bii de Wob. Artikel 11.1 van de

batrolon-anrbienaa-ontcesbasr-somaait-Wob ziet op persoonlijke
beleidsopvattingen in stukken die zijn opgesteld ten behoeve van
intern beraad. De Wob bepaalt dat persoonlijke beleidsopvattingen
niet openbaar worden gemaakt. Persoonlijke beleidsopvattingen in
stukken die zijn opgesteld ten behoeve van intern beraad worden geen
onderdeel gemaakl van het politieke debat. Dit is in lijn met het
staande kabinetsbeleid zoals verwoord in de Kamerbrieven van 2002
en 2016 van de minister van BZK en de motie van uw Kamer van 20
februari 2020 (28 362, nr. 26) dierin-koni-stoctdsRagr-roran-vhat
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298. JZ Deelt u de mening dat "[D]e meest cruciale passages [van het « [Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J

memo-Palmen] uit dit advies worden in eerste instantie niet aan de
Tweede Kamer verstrekt”? Klopt het dat een Kamerlid normaal geen
enkele mogelijkheid heeft om deze gelakte passages te bekijken?

Antwoord:
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299.

300.

Bij brief van 20 oktober jl. heb ik het interne vaktechnische memo van
13 maart 2017 aan uw Kamer gestunrd. Zoals ik heb aangegeven in
de begeleidende brief zijn in de toegezonden memo de persoonlijke
beleidsopvattingen van de betrokken ambienaar onleesbaar gemaakt.
Dit is in lijn met het_(voorheen) staande kabineisbeleid zoals
verwoord in de Kamerbrieven van 2002 en 2016 van de minister van
BZK en de motie van uw Kamer van 20 februart 2020 (28 362, nr, 26).
Hierin komt steeds naar voren dat persoonlijke beleidsopvattingen in
stitkken voor intern beraad geen onderwerp worden gemaakt van het
politiek debat. Mede daarom is in de kabinetsreactie van de minister
van BZK van 29 sepiember jl. toegezegd dat gerichte verzoeken om
specifieke documenten in principe worden gehonoreerd. De
documenien worden zelf ontdaan van de persoonlijke
beleidsopvattingen. Op deze wijze is het betreffende interne
vaktechnische memo ook behandeld. In dit memo is een duidelijk
onderscheid te maken tussen de passages waarin hoofdzakelijk feiten
worden beschreven en de cursief geschreven delen waarin de opsteller

zifn aangemerkt als persoonlijke beleidsopvartingen van de opsteller
van hetmeme)

Ik besef terdege dat de POK zeer kritisch is op de
informatievoorziening. De tekorten in de informatievoorziening ziin
niet goed voor het functioneren van de politiek aangezien artikel 68
Grondwet de hoeksteen van de democratie gencemd mag worden. In
de kabinetsreactic is nader ingegaan op de stappen die het kabinet
higrin zal nemen.

JZ Deelt u de mening dat u met het weglakken van het woord
"laakbaar' de Kamer cruciale informatic onthouden heeft?

Antwoord:

By brief van 20 oklober jl. heb ik het interne vaktechnische memo van
13 maart 2017 aan uw Kamer gestuurd. Zoals ik heb aangegeven in
de begeleidende briefzijn in de foegezonden memo de persoonlijke
beleidsopvatiingen van de betrokken ambienaar onleesbaar gemaakt.
Dit is in lijn met het staande kabinetsbeleid zoals verwoord in de
Kamerbrieven van 2002 en 2016 van de minister van BZK en de motie
van uw Kamer van 20 februari 2020 (28 362, nr. 26). Hierin komt
steeds naar voren dat persoonlijke beleidsopvattingen in stukken voor
intern beraad geen onderwerp worden gemaakt van het politiek debat.
Mede daarom is in de kabinetsreactie van de minister van BZK van 29
september jl. toegezegd dat gerichte verzoeken om specificke
documenien in principe worden gehonoreerd, De documenten worden
zelf ontdaan van de persoonlijke beleidsopvattingen. Op deze wijze is
het betreffende interne vaktechnische memao ook behandeld. In dit
memo is een duidelijk onderscheid te maken tussen de passages
waarin hoofdzakelijk feiten worden beschreven en de cursief’
geschreven delen waarin de opsteller haar persoonlijke visie geefi op
de zaak. Laatstgenoemde passages zijn aangemerki als persoonlijke
beleidsopvatiingen van de opsteller van het memo.

BOA Wanneer trad de ‘omslag’ op bij de minister en de andere
betrokken bewindspersonen?

-
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In het openbaar verhoor van minister | heeft hij aangegeven
dat het kantelpunt lag in de uitspraak van de Raad van State van 24
april 2019, waaruit de instelling van de Adviescommissie Ultvoering
Toeslagen volgt en vervolgens ook bij het mondelinge vragenuur van
21 mei 2019 over mogelijk etnisch profileren en de
informatievoorziening daarover, Voor een verdere toelichting op de
omslag en de omslag van andere bewindspersonen verwis ik u naar
het eindverslag van de POK en de verslagen van de openbare
verhoren.”

301. DGEFZ Waarom is er tijdens de introductie van de Awir niet gekozen “ [Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
voor gen hardheidsclausule?

Amwoord:
Zie het antwoord op vraag 164.

302. DGBD CD O&P CULTUUR In hoeverre en op welke wijze is . [Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt }
versterking van de 'gewetenslunctie’ (meer specifiek de
vaktechniekstructuur) meegenomen in de cultuurverandertrajecten die
door deze en de vorige staatssecretaris zijn ingezet en wat zijn daar
inmiddels de constateringen en conclusies?

Amwoord:

De versterking van de “gewetensfunctie” is binnen het
cultuurveranderingstraject ingebed in alle vijf de aandachtsgebieden.
In 2021 hebben we de focus gericht op de thema's open en veilig
werkklimaat en burgers en bedrijven centraal. Bij het eerste thema
worden interventies ingezet om dilemma’s en signalen bespreekbaar
te maken, het thema burgers en bedrijven centraal richt zich op het
terugbrengen van de menselijke maat.

Vaktechnische vraagstikken waarbij de menselijke maat aan de orde
s omdat bijvoorbeeld wet- en regeleeving voor burgers of bedrijven
als knellend kan worden ervaren, kummen via de vaktechnische
mfrastructuur (zie antwoord op vraag 183) worden opgewerkt.
Daarnaast werkt de CD VT samen met S5O O& P aan een plan van
aanpak voor de inbedding van de menselijke macai in het
opleidingsprogramma.

303. UHB Klopt de bewering van de| | van de "~ 7| Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
Belastingdienst, die destijds voorzitter was van het MT Fraude, dat
individuele casuistick (aparte zaken) niet in het MT Fraude werd
besproken?

Antwoord:

Ja, het MT Fraude is destijds opgericht om naar fraudepatronen te
speuren, niet voor individuele gevallen deze werden aan de
operationele onderdelen overgelaten. Wel kunnen incidentele
casussen voorbij zijn gekomen, als deze vanwege vragen van de
Tweede Kamer of persvragen ook onder de aandacht van de

S{AQISSECTEiaris moesien

[ Verslagen te raadplegen via hitps:/www fweedekamer.nl’kamerleden_en_commissies/commissies/pok
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304.

305.

306.

2 b la J, ok it

santssoororaris-doorbipvoorbocld de-Twosd
S e fWOfde’ii gebracht.

UHB Klopt de bewering van de| | die
zichzelf omschreef als “huisbaas CAT’ en daaraan toevoegde dat hij
zich nimmer bemoeide met individuele onderzoeken of casussen?

Antwoord:

Dit betreft de gebruskelijke werkwijze waarbij het hogere management
fen de bewindspersonen) doorgaans niet betrokken worden bij
individueel te behandelen casussen. In de ten behoeve van de POK
matlwisselingen nagezochte mails wordi dit beeld bevestigd,

Toeslagen en UHB Zijn er voorgenomen beslissingen over
stopzettingen of nihilstellingen dan wel terugvorderingen in
individuele casussen besproken met de

Belastingdienstenfof de[ | Belastingdienst?

Anrwoord:

In de ten behoeve van de FOK mailwisselingen nagezochte mails zijn
geen signalen gevonden dat beslissingen over stopzettingen of
nihilstellingen dan wel terugvorderingen in individuele casussen

besprokenzijn metde__|Belastingdienst en de
(I

Desgevraagd hebben beiden dat bevestigd.

Toeslagen en UHB Klopt - zeker in het licht van de review van 7 juni
2019 - de vitspraak van|
Toeslagen, die in antwoord op een vraag van een van de leden van de
POK, mevrouw Kuiken (“Wehebbennet] | gesproken.
Hoe kan het dan dat hij net zei: ik ken helemaal geen individuele
casussen? Kunt u dat verklaren?””), onder meer het volgende
verklaarde:

“Wat ik weet ... Ik weet nietwat[_________ |weet. War ik weel, is dat
er aok gesproken is over individuele casuistiek, steeds vanuit de
insieek: mei wai voor fenomenen hebben we hier te maken? Als [ ]
[ \eedoelt —- maar dat weet ik niet - dat ik niet het fijne van
casuistiek ken: dat is wat anders. Maar dat kan ik niet zeggen. Dat
kan ik alleen maar aan_________ |vragen.”

En klopt diens vitspraak, in reactic op de vervolgvraag van mevrouw
Kuiken (“Oké. Werden de stopzettingen ook besproken in het
managementteam Fraude?”):

“Niet als specifiek onderwerp, maar wel in relatie tot casuistiek. Dan
ging het erover van: jongens, maar als we echt een behoorlijk
vermoeden hebben dat hier is iets misgegaan, dan moeten we (ot
stopzetting overgaon. Kijk, het verwijt aan de Belastingdienst, aan
Toeslagen in het bijzonder, bij de Bulgarenfraude was: waarom
hebben jullie niet stopgezet? Waarcm hebben jullie niet veel eerder
ingegrepen, want jullie zien dat daar ... Dat was ook groepsgewijs
misbruik. Waarom hebben jullie dat niet gedaan? Dus in de
gesprekken die we daarna hebben gehad, is dat ook stevig aan de orde
geweest,"?

Antwoord:
Zie hiervoor het antwoord op 305,
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307. Toeslagen Welke maandoverzichten over bevindingen in CAF-zaken - [Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
ten behoeve van het Managementteam Toeslagen bestaan er? Zijn
deze maandoverzichten verstrekt aan de POK? Zo nee, waarom nist?
Waarom is geen melding van deze maandoverzichten gemaakt in
verschillende Wob-besluiten? Sinds wanneer is u of de ambtelijke
leiding bekend dat dergelijke maandoverzichten bestaan? Wilt u de
Kamer een ongelakt afschrift doen toekomen van deze
maandoverzichten? 7o nee, waarom niet?

Anmwoord:

Erwas een twee wekelijks overleg (TWOQ) binnen Toeslagen waarbij
individuele frandegevallen werden besproken voor behandeling. Een
aantal van deze TWO-verslagen kwamen naar boven naar aanleiding
van de gegevensuitvraag door de POK doordat ze opgenomen waren
in de departementale archiefsystemen of voorkwamen in mails van
betrokken leidinggevende waarvan de mailboxen zijn doorzocht. Deze
zifn aan de POK ter beschikking gesteld. Aangezien het veelal om
individuele zaken gaat zijn deze niet geschikt voor openbaarmaking.

308. ‘Wat wordt bedoeld met de term lekendemocratie, die de heer - [Mg[ opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
Rutte in zijn verhoor heeft gebruikt?

Antwoord:

In het Nederlandse democratische stelsel worden geen eisen gesteld
aan het actief en passief kiesrecht op het punt van deskundigheid
Bewindspersonen hoeven ook niet geschoold te zijn op het gebied
waar zij veramwoordelijk voor zijn. Dit wordt ook wel cen
lekendemocratie gencemd. De minister-president gebruikte deze term
om toe te lichten dat overleggen tussen bewindspersonen doorgaans
plaatsvinden op grond van analyses van de ambielijke ondersteuning,
waarbyj het vervolgens aan de bewindspersonen is om op grond
hiervan besiniten te nemen en hiervoor verantwoordelijkheid te
dragen.

309. (Toeslagen) FIZ Vergoedt de Belastingdienst de gemaakte kosten = *[ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
voor juridische bijstand dis gedupeerden hebben gemaakt?

Antwoord:

Aangenomen wordt dat de vraag zowel ziet op de gemaakte kosten
voor juridische bijstand in het verleden als op de gemaakte kasten ten
tjde van het hersteliraject voor de ouders. In her antwoord wordr
verder geen onderscheid meer gemaakt tussen de compensatieregeling
en de hardheidsregeling, gezien de aankondiging van het Kabinet dat
de compensaiieregeling zal worden verbreed.

De compensatieregeling voorziet in een forfaitaire vergoeding van de
fin het verleden) aan de ouder in rekening gebrachte kosten van
beroepsmatic verleende rechtshijstand. Het gaat hierbij om
rechishbijsiand die is verleend ter zake van de toekenning of
terugvordering van kinderopvangiceslag over de jaren waarop de
compensatie betrekking heefi. Dacarnaast kunnen de kosten van
beroepsmatig verleende bijstand, die niet anderszins zijn vergoed,
voor vergoeding in aanmerking komen via de aanvullende
compensatie voor (hogerel werkelijke schade. Het gaat hierbij zowel
ont aan de ouder in rekening gebrachte bedragen voor juridische
proceshandelingen in een gerechielijke procedure over de
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310.

311.

312.

kinderopvangtoeslag, als om de betaalde bedragen voor het
daarbuiten door de bijstandsverlener begeleiden van de ouder bij het
halen van zijn recht (waaronder het verkrijgen van de aanvullende
compensatie voor hogere werkelijke schade). Zie de onderdelen 3.1.5.
en 4 van het Besluit Compensaiieregeling CAFT] en vergelijkbare
(CAF-Jzaken. Ook het Bestuit aanvullende tegemoetkoming werkelijke
schade bij O/GS voorziet in een mogelijkheid tot vergoeding van de
kosten voor (beraepsimatic) verleende bijstand. Dit ziet op de bijstand
die verband houdi met het niet verlenen van een persoonlijke
hetalingsregeling bij een terugvordering kinderopvangtoeslag als
gevolg van een onterechte kwalificatie opzet of grove schuld. De
aanvullende tegemoetkoning wordt (alleen) verleend indien de
werkelifke schade hoger is dan de forfaitaire tegemoetkoming,

Ten slotte wordt er momenteel met het ministerie van Justitie en
Veiligheid en de Raad voor de Rechisbijstand een subsidieregeling
uitgewerkt waarmee cuders die dit wensen gesubsidieerde
rechishijstand kunnen ontvangen. Zie hiervoor onderdeel 2.2 van de
vierde Voortgangsrapportage kinderopvangtoesilag. Inzet van zo'n
subsidieregeling is dat de ouders gratis en op een laagdrempelige
manier in contact kunnen komen met een gespecialiseerde advocaat
die hen vervolgens kan bijstaan tijdens het hersteltraject.

UHB{ ]Klopt het dat een interne analyse aan de AUT is * Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

overhandigd waaruit blijkt dat het ministerie van Financién oordeelt
dat de toenmalig minister van Sociale Zaken en Werkgelegenheid
weldegelijk het voorstel voor proportioneel terugvorderen heefl gezien
en heeft afgeschoten?™

Antwoord:

De zin “Beeld is dat de problematiek c.q. het voorstel binnen SZIWV wel
besproken is met de minister van SZW, maar uiteindelijk besloten is er
niets mee te doen’ is opgenomen in een mail bij een sef stukken aan
de AUT en wel bij een concept tekst over de problematiek van de
eigen bijdrage. Hel is niet te reconstrueren waar deze opvatting op is
gebaseerd.

SZW Waarom was het ministerie van SZW ten tijde van het ambtelijk a8 ‘{ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

overleg met het ministerie van Financién niet voornemens om de
wetgeving aan te passen?

Antwoord:

Fr is bij het ministerie van SZW geen documentatie uit deze periode
aanwezig op basis waarvan deze vraag met zekerheid beantwoord kan
worden.

Bekend is dat in deze periode reeds gewerkt werd aan een
wetswijziging (tbv directe financiering) waarmee de door de
Belastingdienst gesignaleerd problematiek zou worden verholpen.
Aarmemelijk is dat dit een rol gespeeld heefi.

SZW Hoe verhouden de volgende bevindingen zich tot elkaar? 5 [Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

1) “In een rapportage voor de ministerstafvergadering op SZW
van 8 december 2014 wordt minister Asscher geinformeerd

™7 Zie: hitps://www.rijksoverheid.nl/documenten/wob-verzoeken/2020/12/1 1/eerste-declbesluit-o
verzoek-over-adviescommissie-uitvoerin, aut, blz. 211.
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313.

314

315.

316.

317.

over de zorgen van de Belastingdienst over de eigen bijdrage
en hun argumentatic om wet- en regelgeving hierop aan te
passen”;

2)  “In het openbaar verhoor verklaart de heer Asscher dat cen
dergelijk voorstel van het ministerie van Financién nooit door
ambtelijk SZW aan hem is voorgelegd noch dat hem ooit
voorstellen hebben bersikt om de wetgeving aan te passen”?

Antwoord:

In het ministerstafbericht werd aangekondigd dat er
oplossingsrichtingen zouden worden uitgewerkt en dat gestreefd werd
om voor het kerstreces de minister nader te informeren. Er is een
begin gemaakt met de betreffende nota, maar deze is niet aan de
minister gestuurd. In het eindrapport Onderzoek Signalen
Kinderopvangtoeslag SZW heeft een onafhankelifk projectteam aan de
hand van documenten in het archief een reconstructie opgenomen van
hoe dit proces is verlopen (Kamerstuk 2019/20, 31066 nr. 693).

Toeslagen Is bij de voorgenomen ontvlechting van Toeslagen en
'blauw’ voorzien dat Toeslagen de eigen inning zell gaat inrichten, of
blijft die bij de LICs?

Amwoord:
De verwachting is (vooralsnog) dat het LIC de inning van Toeslagen
blijft uitvoeren.

UHB en Toeslagen Kunt u een overzicht verstrekken van de
onderwerpen waarover de toenmalige staatsecretaris is geinformeerd
in de periode van november 2016 tot en met 9 augustus 2017
(aankondiging onderzoek en oplevering van het rapport van de
Nationale ombudsman)?

BOA Kunt u een verklaring geven waarom de onderwerpen, waarover
de toenmalige staatsecretaris wel is geinformeerd in de periode van
november 2016 tot en met 9 augustus 2017, prioriteit genoten hoven
een lopend onderzoek van de Nationale ombudsman?

Antwoord:

Nee, In algemene zin is de portefeuille van een staatssecretaris van
Financién veelomvattend. Hierom is januari 2021 besloten de
politieke aansturing te versterken door twee staatssecretarissen
verantwoordelijk te maken voor enerzijds de fiscale wetgeving en de
Belastingdienst en anderzijds Toeslagen en Donane.

UIHB Hoe verklaart u dat de toenmalige staatsecretaris pas bij
publicatie van een rapport werd geinformeerd omtrent een, bij het
ministerie van Financién aangekondigd, onderzoek dat negen
maanden in beslag neemt?

Antwoord:
Hiervoor heb ik geen verklaring.

FIZ en Toeslagen Met wie, wanmeer en in welke context is het memo-
Palmen besproken?

Antwoord:
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318.

14 december 202-") aan uw Kamer is verzonden. [n het antwoord op

vraag 44 is onder andere beschreven dat het memo in 2017 is

besproken tussen de MT-leden van Belastingdienst Toeslagen. In 2017
heefi een van de MT-leden contact opgenomen met DGBel Cluster
Bedriff — Iumfuc}zu 7aken waar een lopende kfachfenpmcedure werd

deze het memo in 2017 ook had omvangen Daar is ontkennend op

gereageerd.

In het antwoord op vraag 41 is aangegeven dat in de eerste versie van
de factsheets van 5 juni 2019 een verwijzing naar hei memo heeft
sestaan in factsheet 6. Deze factsheets zijn per e-mail verstuurd en
besproken binnen de werkgroep die met de voorbereiding bezig was
voar de Kamerbrief van 11 juni 2019. Hierop waren zowel
medewerkers als de ambrelijke top aangesloten. Fen verwijzing naar
hret memo heeft ook op een actielijst van 6 juni 2019 gestaan, waarbij
nwee actiepunten aan het Directoraar-Generaal Belastingdienst waren
toegewezen om te verduidelijken waar het memo in 2017 was
besproken en met wie. In hoeverre daarna nog over het memo zelf is
gesproken valt niet meer te achterhalen. In opvolgende versies van de

fac tsheets komt dit mzderwerg niet meer terug. #&E—m&m&—ﬁa#men—ts—
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UHB en FIZ Zou u een overzicht willen verstrekken van de
geformuleerde actiepunten waarde] | Toeslagen
(2011-2018) naar verwijst (anders dan die zijn opgesteld naar
aanleiding van ‘factsheet 67)?

Antwoord:

De Toeslagen verwees naar de vier
verbetermaatregelen die zijn aangekondigd in de Kamerbriefvan 1]
oktober 2018. Die liiden als volgt: 1) Intern onderzoek naar het
mformatiebeheer bij Toeslagen, 2) Herbeoordeling van de lopende
CAF 11-beroepszaken, 3) Schadevergoeding vanwege schending van
de redelijke termijn bij bezwaarafhandeling en 4) Verbeteren
vaktechnische inbedding van Toeslagen in de Belastingdienst,

“| heeft opmaak toegepast: Lettertype: Cursief

‘[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt
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320.

De voortgang op deze maatregelen werd binnen Toeslagen - [ heeft opmaak toegepast: Lettertype: Cursief

bijgehouden.
[PM: eheck of wordt verwezen naar de verbetermaatregelen.]

UHB en FJZ Waar is het memo dat door mevrouw Palmen is
opeesteld verzand? Zowel in 2017 als in 20197 Op basis waarvan
heeft het MT destijds voor een andere aanpak gekozen dan het advies
van het memo van mevrouw Palmen?

Antwoord:

Zie ervoor ook mijn antwoord op vraag 78, Hel memo is in 2017
niet adeguaat opgepakt, Het MT Toeslagen besloot in 2017 naar
aqanletding van het memo de codrdinatie op le pakken en een
werkgroep in te stellen rondom de vervolghehandeling van ouders in
CAF 11. Het advies uit het memo had destijds moeten leiden tot een
fundamenteel andere houding en aanpak richting de cuders. Doordar
het advies destijds onvoldoende is opgepakt heeft de ellende voor
ouders aanmerkelijk langer geduurd. In 2019 waren de thema's uit
her memo Palmen inmiddels bekend door onder andere de witspraken
van de Raad van State en het rapport van de Nationale ombudsman.
I[nmiddels was ook bekend dat de problematiek verder reikte dan CAF
11 en had mijn ambisvoorganger daarvoor reeds de eerste acties in
gang gezet. Het mema Palmen was een extra signaal dat deze ellende
al veel eerder bekend was en opgepakt had moeten worden om al in
2017 tot een oplossing voor de ouders in CAF 11 te komen. Tk acht het
aannemelijk dar vanwege de focus op het herstel voor de ouders en de
start van de werkzaambeden van de AUT en ADR het memo in juni

2019 minder aandacht heefl gekregen.

2017 cam
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FIZ Deelt u de mening van de minister-president dat het memo-
Palmen een cruciaal memo met belangrijke signaalwaarden is? Zo ja,
waarom werd het dan niet integraal gedeeld voor 5 december 20207
70 nee, waarom niet?

Antwoord:

et memo bevat inderdaad belangriike signalen die in 2017 hadden
moeten worden opgepakt., Daardoor hadden ouders minder lang in
deze ellende gezeten en had een oplossing kunnen worden bereikt, zif
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321,

322.

het mogelijk op een andere wijze (via vaststellingsovereenkomst) dan
via de compensatieregeling die het Kabinet na het advies van de AUT
heeft opgesteld. In 2019 waren de thema’s wit het memo Palmen
immniddels bekend door onder andere de uitspraken van de Raad van
State en het rapport van de Nationale ombudsman, Ook was bekend
dat de problematiek verder reikie dan CAF 11 en miin
ambisvoorganger had daarvoor reeds de eerste acties in gang gezet.
Het memo Palmen was een extra signaal dat deze ellende al veel

ad moeten worden. JFa—dio-desl-ie:

eerder bekend was en opgepakt h
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17 Hoe verklaart u dat {passages uit) het memo-Palmen, dat is
geschreven in opdracht van het MT Toeslagen en het resultaat is van
vier maanden onderzoek, wordt aangemerkt als een persoonlijke
beleidsopvatling?

Amwoord:

Bij brief van 20 akiober jl. heb ik het interne vaktechnische memo van
13 maart 2017 aan uw Kamer gestuurd. Zoals ik heb aangegeven in
de begeleidende brief zijn in de toegezonden memo de persoonlijke
beleidsopvattingen van de betrokken ambtenaar onleesbacr gemaakt.
Dit is in lijn met het staande kabinetsbeleid zoals verwoord in de
Kamerbrieven van 2002 en 2016 van de minister van BZK en de motie
van uw Kamer van 20 februari 2020 (28 362, nr. 26). Hierin komt
steeds naar voren dal persoonlijke beleidsopvattingen in stukken voor
intern beraad geen onderwerp worden gemaakt van hel politiek debat.
Mede daarom is in de kabinetsreactie van de minister van BZK van 29
september jI. toegezegd dat gerichte verzoeken om specifieke
documenten in principe worden gehonoreerd. De documenten worden
zelf ontdaan van de persoonlijke beleidsopvattingen. Op deze wijze is
het betreffende interne vaktechnische memo ook behandeld. In dit
memo is een duidelijk onderscheid te maken tussen de passages
waarin hoofdzakelijk feiten worden beschreven en de cursief
geschreven delen waarin de opsteller haar persoonlijke visie geefi op
de zaak. Laatstgenoemde passages zijn aangemerk! als persoonlijke
beleidsopvattingen van de apsteller van het memo.

UHB{ __ JBOA Hoe verhoudt het antwoerd op vraag 38 (Lijst
van vragen en antwoorden inzake CAF-117, waarin u stelt dat de
ADR tot de conclusie is gekomen dat de ambielijke en politieke top
niet op de hoogte was van het memo-Palmen, zich met de
tegenovergestelde bevindingen van de POK?

Antwoord:

Aan de ADR is gevraagd te onderzoeken of en wanneer de ambielijke
en politieke top van problemen op de hoogte was. De ambielijke top is
gedefinieerd als één of meer leden van de Bestuursraad van het
ministerie van Financién, De politicke top is gedefinieerd als de
minister of de staatssecretaris van het ministerie van Financién.

7 Kamerstuk 31066, nr. 765 (Beantwoording vragen commissie inzake CAF-11 d.d. 14 december 2020)

“
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323.

324

325.

326.

Volgens de informatie van de ADR destijds was de ambtelifke en
politieke top niet op de hoogte van het memo.

FIZ{ | Wat bedoelt de staatssecretaris van Financién met de ——

uitspraak in haar brief van 14 oktober 20207 onder andere over het
memo-Palmen: “Het verzoek van het lid Omtzigt kan tevens slaan op
een notitie van 11 juni 2019, met daarin een aantal documenten die op
S juni 2019 met de staatssecretaris zijn besproken.”? Klopt de
conclusie dat ook hieruit volgt dat de inhoud van die documenten —
waarin werd gerefereerd aan het memo-Palmen — is besproken met uw
ambisvoorganger?

Antwoord:
De fconcepten van de) factsh cets zijh met e fgé’nl]hj]l("

staatssecretaris gedeeld, waarin een verwijzing was opgenomen naar
het memo. Die verwijzing is geen onderwerp van gesprek geweest. 7ie
verder de antwoorden 40 t/m 44 in de Lijst van feitelijke vragen over
drie brieven inzake CAF-11, Kamerstuk 31066-733 die op 14
december 2020 aan uw Kamer is verzonden.

i tis fant yuamie s can asp 217 it Licht=in-detactibosts
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2 ’ verwsing Was opgenomen Raar et meme—i e
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FIZ{ ]| Vindtu het ook onaanvaardbaar dat niet duidelijk is -

waarom het memo-Palmen in juni 2019 opnieuw spoorloos verdwijnt?

Antwoord:

Ik ben dat met u eens. Het memo had in 2019 niet voor een tweede
keer van het netvlies mogen verdwiinen. Zie hiervoor ook het
amtwoord op antwoord 319,

FIZ]  |Kuntu nauwgezet in kaart brengen wie wanneer het &
memo-Palmen heelt gezien en besproken vanaf 5 juni 2019?

Antwoord:
Zie hiervoor het antwoord op vraag 317.

BOA Wie beheerde de actiepunten van het crisisteam, waarop onder b
andere de twee punten omirent het memo-Palmen stonden?

Antwoord:

Een medewerker van de dirvectie Bestuursondersteuning en Advies
fungeerde als|_______ |van het tijdelijke crisisteam onder aansturing
vande| — |Fiscale Zaken en beheerde de
actiepuntenlijst. De actiepunten zelf werden 1oebedeeld aan de
verantwoordelijke directies, in het geval van het memo-Palmen de
directie Toeslagen. De codrdinatie van de crisis 1s na het debat van 4
juli 2019 weer overgegaan naar de| |

78 Kamerstuk 31066, nr. 751 (Toezending van een aantal specificke documenten inzake de
kinderopvangtoeslagattaire).
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328.

329.

330.

331

332.

333.

BOA Kunt specifiek laten onderzoeken of er op enigerlei wijze door
enigerlei functionaris druk is uitgeoefend om niet de gehele waarheid
op te nemen in factsheets of in Kamerbieven, zowel als het gaat om
het memo-Palmen, als over de rol die (tweede) nationaliteit speelde in
CAF-zaken?

BOA Bent u bereid om ten behoeve van waarheidsvinding en een
zorgvuldige beantwoording van de schriftelijke vragen van het lid
Omtzigt over het memo en de week in juni 2019 en de afstemming
met de AUT, alle betrokken functionarissen die bij die bijeenkomsten
aanwezig waren individueel te bevragen op wat er over het memo
2017 is gewisseld en hos?””

UHB/ |en FIZ{ | Klopt het dat het memo-Palmen aan
de AUT is aangeboden? Zo ja, hoe luidde het antwoord? Wie heeft het
aangeboden?

Antwoord:
Het memo-Palmen is niet aangeboden aan de AUT.

UHB/| |en FIZ{ |FIZ{ |1s de¢ ADR op enigerlei
wijze — voor de verzending op 9 maart 2020 van het memo-Palmen
aan de ADR — geinformeerd over het bestaan van het memo uit maart
20177

Antwoord:
De ADR is niet eerder dan 9 maart 2020 geinformeerd over het memo
Palmen.

COMM en POKTEAM Klopt het dat er een ‘woordvoeringslijn' is
afgesproken zodat in gesprekken met de POK niet duidelijk werd
waarom het memo in 2019 opnicuw verdween? Zo nee, hoe is het
mogelijk dat niemand het memo belangrijk vond en dat het wél
verdween? Vindt u dit ook in fegenspraak met elkaar?

Antwoord:

Voor de gesprekken mel de POK zijn geen woordvoeringslijnen
opgesteld De (ond-Jambtenaren van het ministerie van Financién en
de Belastingdienst hebben tegenover de commissie verklaard op basis
van hun eigen, persoonlijke herinnering.

FIZ[____]Klopt de 'review' in opdracht van de

Belastingdienst van 7 juni 2019, waarin wordt gesteld: “De[ |
CAF schrijft daarnaast in die periode wekelijks een voortgangshericht
over de relevante CAF-dossiers aan de

belastingen.” en “De CAF rapporteerde destijds aan de
[ Ibelastingen.”?

FIZ]_ ]Iserin de interne reconstructies die gemaakt zijn (onder
andere door de programmamanager/projectleider) over CAF en CAF
11 onderzocht of navraag gedaan of door de[ |CAT dan wel
de[ ]CAF individuele casussen zijn voorgelegd aan, dan wel
besprokenmetde[  |Belastingen?

7" Schriftelijke vragen van het 1id Omtzigt (CDA) over de cruciale memo-Palmen — het officiéle juridische
advies aver de CAF-11 zaak aan het managementteam van de belastingdienst/toeslagen, die 2.5 jaar voor bijna
iedereen is achtergehouden (Kamerstuk 20201>54022)
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334, UHB iam MKB en CAF TEAM Klopt het dat (oud-)medewerkers van - [Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
het CAF-team ten behoeve van de ambtelijke en politicke leiding in
2019 een document hebben opgesteld, zoals intern is gemeld op de
‘Beeldkrant™? Ts hierin een toelichting gegeven op de werkwijze van
CAFT en hoe en aan wie hierover is gerapporteerd? Wilt u de Kamer
een afschrift doen toekomen van dit document?

Antwoord:

In 2020 is op het intranet van de Belastingdienst, via een reactie op
een intranetberichi, melding gemaakt van een toelichting van het
CAF. Deze toelichiing uit 2020 met als bijlage stukken uit 2019 is als
bijlage bijgevoegd.

335. JZ Hoe vaak heeft u documenten niet aan de Kamer verstrekt onder - [Met opmaak: Regelafstand; Minimaal 1,1 pt J
het mom van een persoonlijke beleidsopvatting? Hoe vaak bleek het
achteraf niet om een persoonlijke beleidsopvatting te gaan?

Anrwoord:

Ik kan u hier geen overzicht van geven. Het kabinet deelt de
constateringen van de POK dat de informatievoorziening rondom de
kinderopvangitoeslag bij herhaling ontijdig, onvolledis en onjuist is
geweest. Het kabinet trekt zich deze kritiek zeer aan. Transparantie,
openheid en volledigheid zijn voor het kabinet de leidende principes
bij het informeren van uw Kamer, bij de behandeling van Wob-
verzoeken en het samenstellen van dossiers. Uw Kamer heeft recht op
tjdige, volledige en correcte informatie. Het kabinet heeft daarom
besloten om afle informatie en documenten over de problemen bij
toeslagen op ¢én centrale plaats te publiceren. PM: definitieve
passage kabrea holspol loevoegen,

336. FIZ/[_ |Hoe kan het dat de verwijzing naar het memo-Palmen niet = -[ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
in de nicuwe serie van 13 factsheets terugkomt? Hoe kan het dat de
POK niet heeft kunnen vaststellen wie daarvoor verantwoordelijk is?
Waarom is niet proactief richting de AUT aangegeven dat dit memo
wel zeer relevant was?

L= [ heeft opmaak toegepast: Lettertype: Cursief J

Zie hiervoor ook miin antwoord op vraag 148, De AUT had proactief

op de hoogte gesteld moelen worden van dit belapgrijke advies.

337. Toeslagen en FIZ{____ |Hoe verklaart u dat het memo-Palmen op of - ’[ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
kort na 14 maart 2017 niet is toegevoegd aan het archief van de MT-
vergaderingen?

Antwoord:
Het memo-Palmen is op 13 maart 2017 door mevrouw Palmen vig ¢-
mail aangeboden aan een MT lid Toeslagen. Gezien de inhoud van het
miemo is diezelfde avond, in afstemming met een collega MT lid en _de
Toeslagen, besloten het memo als extra bespreekpunt voor
de MT vercadering (MT dag) van 14 maart 2017 (de dag erop) in te
brengen. Het memo is hiertoe met alle MT leden (deels gedurende
deze MT dag op 14 maart) via e-mail gedeeld. Achieraf bezien is per
abuis vergeten het onderwerp alscok het memo alsnog aan de reeds

eerder voorbereide agenda en het vergadersysteem (iBabs) toe te

voegen. [n het verslae van de vergadering is opoenomen dat het
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338.

339.

340.

onderwerp is besproken en dat de codrdinatie bij het MT wordt belegd
[zie ook antwoord vraag 149).

Tosslagen en FIZ/ ] Hoeveel andere stukken, die eveneens zijn
besproken in de MT-vergadering van 14 maart 2017, ontbreken in het
archief?

Antwoord,
Het vermoeden is dat er geen andere stukken ontbreken. Vermoedelijk
zifn er geen andere stukken besproken die niet geagendeerd waren.
NB Dit moet nog wel worden nagegaan!

Tochehting

Kan ik geen antwoard op geven. Ik vermoed geen. aangezien het
memoa Palmen een extra ingebracht stuk betrof (zie antwaord op vraag
337). Tk durf anno 2021 niet te zeggen of er op 14 maart 2017 nog
andere onderwerpen/stukken besproken ziin die ad hae ztjn
ngebracht.

UHB Toeslagen Kunt u aangeven wie exact verantwoordelijk was
voor het nader vitwerken van die actiepunten met betrekking tot
‘factsheet 67 en daarmee het memo-Palmen, die na besprekingen
tussen de ambtelijke en politieke top op 4 juni 2019 zijn geformuleerd,
en welke opvolging is daaraan gegeven?

Anlwoom’

De staatssecretaris van Financién blijfi altijd politiek

verantwoordelijk voor zifn terrein. Op ambtelijk nivean was er sprake
van een gedeelde verantwoordelijkheid voor het nader uitwerken van
dit actiepunt. De aangewezen crisismanager, de

Fiseale Zaken, was op dat moment verantwoordelijk voor de
crisisorganisatie, waarbij hij zich vooral richtte op de meer

parlementaire kant van dit dossier, zoals de Kamerbrief over de

het umol’een van hovengenoemd acnevunl voor de zogenaamde
memo-Palmen. Verder was een aanzienlijke groep betrokken om de
acties nader wit te werken. Hierbij werden acties meestal niet direct
aan een bepaald persoon gekoppeld, maar opgepakt door iemand die
daar op dat moment het meest geschikt voor was. Zoals eerder
aangegeven is de opvolging van dit actiepunt uitgebleven en dat is
bwalijk,

THB Kunt u een verklaring geven voor de opmerking van de

[ | Belastingdienst (2017-2020) dat hij niet
op de hoogle was van het memo-Palmen anders dan door de media,
maar dat er na de besprekingen (ambtelijk en met staatssecretaris d.d.
S juni 2019) een aantal concrete actiepunten ten aanzien van ‘factsheet
6’ zijn geformuleerd voor het directoraat-generaal van de
Belastingdienst die specifiek zien op het memo-Palmen, te weten:
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342.

343.

- “Bij factsheet 6 verduidelijken waar precies het memo is besproken
nietin MT en niet op het ministerie [DGRDY]

- Daarnaast onderzocken met wie dan wel precies het memo
besproken is en dat helder opschrijven en vastleggen [DGBD]™?

Antwoord:
Tk kan hiervoor geen verklaring geven.

17 Welke overwegingen lagen er bij u aan ten grondslag om de meest
cruciale (juridische) passages van het memo-Palmen niet te
verstrekken aan de Kamer op 20 oktober 20207

Antwoord:

Bij brief van 20 oktober jl. heb ik het interne vaktechnische memo van
13 maart 2017 aan uw Kamer gestuurd. 9Zoals ik heb aangegeven in
de begeleidende brief zijn in de toegezonden memo de persoonlijke
heleidsopvattingen van de betfrokken ambtenaar onleesbaar gemaakt.
Dit is in lijn met het staande kabinetsbeleid zoals verwoord in de
Kamerbrieven van 2002 en 2016 van de minister van BZK en de motie
van uw Kamer van 20 februari 2020 (28 362, nr. 26). Hierin komt
steeds naar voren dat persoonlijke beleidsopvattingen in stulken voor
intern beraad geen onderwerp warden gemaakt van het politiek debat.
Mede daarom is in de kabinetsreactie van de minister van BZK van 29
september jl. toegezegd dat gerichte verzoeken om specifieke
documenten in principe worden gehonoreerd. De documenten worden
zelf ontdaan van de persoonlijke beleidsopvattingen. Op deze wijze is
her betreffende interne vaktechnische memo ook behandeld. In dit
memo is een duidelijk onderscheid te maken tussen de passages
waarin hoofdzakelijk feiten worden beschreven en de cursief
geschreven delen waarin de opsteller haar persoonlijke visie geefi op
de zaak. Laatsigenoemde passages zijn aangemerkt als persoonlijke
beleidsopvattingen van de opsteller van het memo.

JZ Was de ambtelijke en politieke leiding (ook) betrokken bij de
beslissing over de aanvullende verstrekking van — onder meer — de set
factsheets behorende bij een notitic aan de staatsseeretaris van 14 juni
2019, nadat in deze Wob-procedure pro forma beroep was ingesteld
bij de rechtbank, vanwege een onvolledige beslissing op bezwaar?
Heeft over inhoud en/of timing van de beslissingen en verstrekkingen
in voornoemde procedures afstemming plaatsgevonden met andere
ministeries? Zo ja, welke? Welke adviezen of argumenten zijn daarbij
door welk ministerie ingebracht?

Antwoord:

De aanvullende verstrekking van onder meer de set factsheets heeft
plaatsgevonden naar aanleiding van een gesprek met de Wob-
verzoekers. In de beslissing op bezwaar had dit punt geen aandacht
gekregen, omdar het wiet witdrikkelifk was aangeveerd in de
bezwaargronden. Bij de beslissing om deze aanvullende documenten
alsnog te verstrekken is de ambtelijke en politieke leiding niet
betrokken geweest. Ook heefl er geen afstemming plaatsgevonden met
andere minisieries.

UHB Wat is de verklaring voor het antwoord op de vraag of er ouders,
kinderopvanginstellingen/gastouders en bemiddelingsbureaus zijn die

-

-
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344,

345.

346.

een onnodige grote schade hebben geleden: “daar is niets van
gebleken. Fen ieder die meent als gevelg van onrechtmatigheid
handelen schade heeft geleden kan overigens individueel een verzoek
om schadevergoeding doen. Dit verzoek zal dan worden getoetst aan
de daarvoor geldende wet- en regelgeving™?

Antwoord:
Tk kan hiervoor geen verklaring geven.

UHB Waarom is er niet doorgevraagd of de problematiek die in het
rapport van de Nationale ombudsman werd beschreven breder speelt?
Is er geen standaard procedure die in werking treedt zodra dit soort
onderwerpen met bewindspersonen ter bespreking komen om bredere
problematiek te signaleren?

Antwoord:

Uit de bevindingen van de Parlementaire Ondervragingscommissie
Kinderopvangtoeslag is gebleken dat door de Belastingdienst en
Toeslagen onvoldoende is onderzocht war de implicaties en reilwijdre
waren van de door de ombudsman gesignaleerde problematiek. Ten
tijde van de publicatie van dat rapport waren daar de processen dan
ook onvaldoende op ingericht. Inmiddels is er meer bestuurlijke
aandacht voor dergelijke externe signalen en wordt op dit terrein een
meer gedegen praces ingericht waarin ook gekeken wordt naar de
bredere implicaties van conclusies en aanbevelingen it soortgelijke
externe rapporten. (checkt.z.1. nog de linl/evt. verwijzing
kabinetsreactie).

UHB iam NO Waarom heeft er (anders dan bij andere
Ombudsmanrapporten) geen petsoonlijke ontmoeting plaatsgevonden
om de ernst van de situatic te bespreken?

Antwoord:
Ik kan hiervoor geen verklaring geven.

DGEFZ, UHB Welke stappen zijn gezet om het contact van de
beleidsverantwoordelijke departementen en de uitvoering bij de
Belastingdienst/ Toeslagen te verbeteren?

Antwoord:

e Lris een OUpdrachtgevers- opdrachtnemer Overleg Toeslagen
(QOT) waar de vier departementen Financién, SZW, BZK en
VWS, en Belastingdienst/Toeslagen elk kwartaal op DG-
nivean met elkaar overleggen. Mede door de ontvlechting van
Toeslagen uit de Belastingdienst is dit overleg verder
ontwikkeld.

o Hiertoe is op medewerkersniveau sinds medio 2020 een
reguliere werkgroep geinitieerd. Tijdens dit overleg wordt
o.a. gesproken over governance en samenwerking. Belangrijk
aspect hiervan is welke rollen en veramwoordelijkheden alle
partijen hebben. Dit overleg is sinds 2021 geformaliseerd en
er wordl selverdes-gewerkt aan cen gezamenlijke
beleidsagenda. Ook signalen wit de uitvoering kunnen hier
besproken worden.

122

<

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

*aa '{ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

<

- ’[ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

00008



2027189

347.

348.

349.
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e Door de ontvlechting is ook derol van| ]
lgetntroduceerd. De| ]
bevordert de integrale benadering van beleid

en uitvoering via de codrdinatie van de beleid— en
opdrachicyclus in nawwe samenwerking met de
opdrachigevers en de opdrachinemer.

o Afspraken over de rollen, verantwoordelijiheden en
samenwerking worden vastgesteld in de Startnotitie Toeslagen
en de Kaderovereenkomst Toeslagen.

UHB Waarom is het rapport van de Nationale ombudsman dat ging
over de hoge navorderingen en de handhaving van de Belastingdienst
niet bij het overdrachtsdossier betrokken? Had dit ouders veel leed
kunnen besparen?

Antwoord:
Ik kan hiervoor geen verklaring geven. Ik denk dat dit inderdaad de
ouders veel leed had kunnen besparen.

Toeslagen en UHB Waarom is de “alles-of-niets”-benadering en de
bijhorende problematiek geen standaard gespreksonderwerp gewsest?

Antwoord:
Tk kan hiervoor geen verklaring geven.

Toeslagen Waarom zijn er aarzelingen geweest of het proportioneel
vaststellen “nou zo belangrijk is, of dat wel moet”? Wat is de reden
dat het proportioneel vaststellen tot dan toe nog niet van de grond
kwam?

Anrwoord:
Ik berreur her zeer dar de signalen vanuit de werkvioer indertijd niet
geleid hebben tot aanpassing van de wetgeving.

(UHB Toeslagen) FIZ Waarom is er niet gezocht naar mogelijkheden
om royalere schadevergoeding toe te kennen?

Antwoord:

Voor betalingen door een bestuursorgaan is een fjuridische)
grondslag vereist. Zonder een adequate (juridische) titel kunnen geen
rechimatige betalingen worden gedaan. Daarom is in eerste instantie
primair gekeken naar mogelijkheden binnen de bestaande kaders,
zoals de uit de jurisprudentie bekende vergoeding van € 300 per half
Jjaar bij een vertraagde afhandeling. Hierbij hebben ook de destijds
ingeschatle risica’'s van ongewensle precedentwerking een rol
gespeeld. Naar mate de ernst en breedle van de problematiek steeds
duidelijker werd, zijn ook verdergaande mogelijkheden buiten die
bestaande kaders verkend. Dit heeft uiteindelijk geresulteerd in de
wettelijke herstelregelingen en de beleidsbesluiten die hierop
vooruitlopen. Achteraf bezien zou er eerder en op een andere manier
naar de mogelijkheid van een royalere genoegdoening kunnen zijn
gezocht, als de ernst en diepte van de problematiek eerder en breder
was onderkend.
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351. UHB Toeslagen Wat is de reden dat de staatssecretaris niet op de - [Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
hoogte was van het feit dat dat de Belastingdienst de gehele
kinderopvangtoeslag terugvorderde als de ouder niet de volledige
eigen bijdrage had hetaald?

Antwoord:

Dit is niet correct, rondom een uitspraak van de Raad van State van
19 december 2012 over het geheel terugvorderen omdat er geen eigen
bijdrage is betaald is de voormalige staatssecretaris op de hoogte
gebracht. Dit staat beschreven in de antwoorden op jeitelijke vragen
over cgg brief Versterken besturing Belastingdienst' van 20 januari
2020.

352, Toeslagen Krijgen gedupeerden die een volledig dossier hebben - [Met opmaak: Regelafstand; Minimaal 1,1 pt }
opeevraagd nog hun stukken en, zo ja, op welke termijn?

Anrwoord: = '[heeﬂ opmaak toegepast: Lettertype: Cursief }
Voor alle dossierverzoeken die door gedupeerde ouders zijn gedaan,
geldt dat deze dit jaar afgchandeld zullen worden en dat deze geen
belemmering vormen voor de integrale beoordeling van zaken in het
kader van de hersteloperatie.

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt }

353. Toeslagen Was naast nationaliteit ook postcode een indicator in de -
risicoselectie, en zo ja, welke postcodes (graag een volledige lijst met
gemeenten gevolgd door posteode)?

’ [ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J

Anrwoord:

Nationaliteit was geen indicator in de risicoselectie,
Nederlanderschap/niet-Nederlanderschap wel. Ook postcode was
geen indicalor in de risicoclassificatie. Overigens zijn burgers die
naast de Nederlandse nog een andere nationaliteit hebben consequent
als "Nederlandse"” beschouwd.

354. Toeslagen Was naast nationalifeit ook emische achtergrond of LE *{ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt }
nationaliteit van (voor)ouders een indicator in de risicosclectie, en zo
ja, welke nationaliteiten en etniciteiten werden als risico bestempeld?

Antwoord:

Nationaliteit was geen indicator in de risicoselectie,
Nederlanderschap/niet-Nederlanderschap wel. Ook etnische
achrergrond of nationaliteit van (voor) ouders waren geen indicator
voor de risicoselectie. Zoals ook bij het amtwoord op vraag 353
aangegeven zijn burgers die naast de Nederlandse nog een andere
nationaliteit hebben consequent als "Nederlandse” beschouwd,

355, Toeslagen Valt de compensatie onder de boedel indien iemand in de * | Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt
Wet schuldsanering natuurlijke personen (Wsnp) zit, en geldt
hetzelfde regime voor de 30.000 euro waar het kabinet recent over
besloten heeft?

Antwoord:
Wanneer de wet wordt gevolgd, komt de witbetaling inderdaad oe aan
de boedel voor ouders in een wettelijk schuldhlpverleningstraject. In

" Kamerstukken I1, 2019/20, 31066, nr. 591.
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356.

357

358.

359.

360.

de vijfde Voortgangsrapportage wordt ingegaan op de oplossing die
wordl uitgewerkt en waarmee wordt beoogd dat ouders in schulden
niet divect hun volledige uithetaling naar schuldeisers moeten
overdragen.

FIZ[ _ |Herinnert u zich de review van juni 2019, waarin een «
uiteenzetting wordt gegeven over de context, opdracht en werkwijze

van CAF, en welke medewerkers aan wie rapporteerden (pagina 2)?

Herinnert u zich dat in deze review is gesteld: “De medewerkers van

Toeslagen hebben op diverse momenten hun bevindingen mondeling

en als onderdeel van een maandoverzicht gemeld aan het

managementteam van Toeslagen.”? Welke functionarissen hebben

mondeling gerapporteerd aan welk lid of welke leden van het

managementteam Toeslagen?

Antwoord:
Ja, dat herinner ik mij. Dit betroffen medewerkers van het team
Handhavingsregie binnen Toeslagen, zij rapporteerden aan het MT-

lid dat verantwoordelijk was voor Handhavingsregie. Er vond
maandelijks een overleg plaars mer het berreffende MT-lid.

FJZ|:|Wat is de reden dat er wel in de cerste set factsheets op § .
juni 2019 is verwezen naar het memo-Palmen, waarin is gesteld dat

Toeslagen laakbaar heeft gehandeld, maar dat deze verwijzing geen

onderdeel meer uitmaakte van de tweede set factsheets op 7 juni

20197 Is er door de bewindspersoon gevraagd naar de reden van het

ontbreken van deze memo?

Antwoord:

Zie ook mijn amtwoord op vraag 148. Er is destijdy niet door de
bewindspersoon gevraagd naar de reden van het ontbreken van hel
memo

UHB Is, toen | |(alsmede de[ ] «
de eerste set factsheets (van 5 juni 2019) parafeerde, ook de

onderliggende informatie die leidde tot de factsheets gearchiveerd?

Klopt het dat, als notities als deze (met bijlagen) worden opgeslagen

in DigiDoc, ook de onderliggende informatie hervindbaar moet zijn?

Antweord:
Nee. onderliggende informatie die heefi geleid tor de facts

destijds miet gearchiveerd in digidoe.

(UHB en Toeslagen)]  |Herinnert u zich serdere antwoorden op =

vragen over conceptversies van de casusbeschrijving Hawai/CAF 11
en de vragen en antwoorden over mogelijke valsheid in geschrifte?
Kunt u aangeven of in deze eerdere versies melding wordt gemaakt
van (tweede) nationaliteit, of ‘cultuur’, of “familieverbanden’ etc?

Antwoord.
Ja, dat herinner ik prj. Hiervan was geen sprake.

UHB en Toeslagen en FJZ Wilt u alsnog een afschrift van de twee ‘
voorgaande versies van de casusbeschrijving Hawai 0.9 aan de Kamer
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362.

doen toskomen? Zijn deze versies gedeeld met de AUT, met de ADR
en/of met de POK?

Antwoord:
De ivwee voorgaande versies trefi u alslbiiloge aan] Deze voorgaande

versies zijn niet gedeeld Wel is toegelicht dat deze versies bestonden
en dat deze net als versie 0.9 op 7 oktober 2013 zijn opgesteld. Zoals
bekend was hier sprake van een verschrijvine in de documenten, waar
2012 in plaats van 2013 is getvpt. In de beantwoording van
kamervragen van 3 juli 2019 door mijn ambisvoorganger is eerder op
de verschillende versies ingegaan.

FIZ{_ |Herinnert u zich de ‘Review en feitenrelaas
onderzoekaanpak CAF 11 van 7 juni 2019, die in oktober 2019
openbaar is gemaakt? Kunt u toelichten wat wordt bedoeld met de
volgende opmerkingen onder 2. Reviewbevindingen en feitenrelaas
(p. 4): “Naast bovenstaande onderdelen zijn in het onderzoekdossier
ook andere elementen aangetroffen die op interne analyses en
informatie-uitwisseling tussen de leden van het onderzocksteam
wijzen. Uil de review komt niet duidelijk naar voren wat de rol van
deze elementen was bij het vaststellen van (vervolg) onderzockaanpak
en afronding van het onderzoek is geweest.”? Kunt u toelichten waar
precies op wordt gedoeld met de formulering ‘andere elementen’? Wat
voor elementen waren dit? Hoe en waar zijn zij vastgelegd in inferne
analyse en informatie-uitwisseling?

Anrwoord:

Ja, dat kerinner ik mij. Dit document is in oktober 2020 openbaar
gemaakt. Het vaat hierbij om mondelinge toelichtingen tijdens de
review in 2019 en zinsneden uil het onderzoeksdossier die naar intern
overleg verwijzen. Uil de dossierstuk,
viel niet precies vast fe stellen of dergelijke overleggen hebben
plaatsgevonden en wat de uitkomst was. Uiteindelijk is het
feitenrelaas gebaseerd op de aanwezige dossierstukken en is het beeld
wat daaruit naar voren kwam verwoord.

n en navraag bij medewerkers

UHB Herinnert u zich het parafenoverzicht (met nummer 2019-
000013166)* dat hoort bij het vastleggen van de serste set factsheets
(van S juni), waarin staat in het taakverzock dat iemand de[ _ Jhet
advies heeft gegeven te paraferen? Wie betreft dit en met welke
reden?

Antwoord:

In verband met de zeer korte tijdpaden is de set via de mail gedeeld
met alle betrokken partijen in het departement. Op een later moment
1s ten behoeve van een degelijke verslaglegging in Digidoc de set van
5 juni toegevoegd. De stukken waren dus al bekend, waardoor het
advies kon worden gegeven te paraferen, zodat de vasilegging richting
de staatssecretaris in Digidoc was geborgd.

% 2020D40850, bijlage bij Kamerstuk 31066, nr. 751.
80 2020040852, bijlage bij Kamerstuk 31066, nr. 751.
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365.

UHB Is de 'oplegnotitie set factsheets en opzet Kamerbrief 5 juni’ -
(2019-0000094947)*! eerder geparateerd? zo ja, wanneer? Was dit
ook besproken?

Antwoord:
Zie amwoord op vraag 362,

Toeslagen Klopt het dat medewerkers van Belastingdienst/ Toeslagen -
bij de CAF 11-zaak opdracht hebben gekregen om de bewijsstukken

van ouders zeer kritisch fe controleren en dat confroleurs de opdracht

kregen “iets te vinden™?

Antwoord:

In de CAF-11 zaak is via het opdrachtformulier aangegeven voor
welke stukken en over welke jaren ouders uilgevraagd moesten
warden. Zoals bij CAF zaken gebruikelijk was zag de uitvraag op
meerdere jaren en werden er verschillende stulken opgevraagd (breed
uitgevraagd). Het blijit niet dat gevraagd is om de overgelegde
bewijsstukken van ouders "zeer kritisch' te controleren en dat
medewerkers de opdracht kregen om 'iets te vinden'. De AUT zegt
hierover in haar Interimrapport van 14 november 2019 het volgende
over:

‘De controles in het kader van het CAF-dossier vonden evenwel met
een bijzondere gestrengheid plaats vanwege de herkomst uit het CAF
en de gedachte dat door die controle mogelijk systematische fraude
zou kunnen blijken. De veronderstelling waarmee conform instructie
geleken werd, was dar er iets ‘mis’ moest zijn en dat dit alleen nog
moest worden aangetoond. Dit kwam ook tof witdrukking in het
verschijnsel dat wanneer na een eerste controle geconcludeerd werd
dat er niets ‘mis’ was, het dossier door een senior behandelaar
nogmaals werd bekeken om zeker te stellen dat er echi niets 'mis’ was.
Daardoor werd op iedere mogelijke onregelmatigheid de vinger

gelegd’.

SZW Herinnert u zich dat SZW-ambtenaren aan minister en +
staatssecretaris schreven dat van het voorstel tot compenseren

precedentwerking uitgaat, ook in de overheid in brede zin (UWV/SVB

maar ook andere ministeries)? Kunt u aangeven welke

precedentwerking zou uitgaan van de compensatic? Op precies welke

dossiers werd voor precedentwerking gevreesd? En op precies welke

dossiers werd voor precedentwerking gewaarschuwd?

Antwoord.

Het ministerie van Soctale Zaken en We,

boelegenheid (SZW) is actief
betrokken geweest bij het vinden van een passende oplossing voor
cedupeerde ouders. In dit kader is ook gesproken over

precedentwerking. Dit zag op twee onderdelen. Ten eerste is het als
overheid belangriik altijd zorgvildie te handelen: veor de mensen die
het handelen rechistrecks raake én in her kader van het algemeen
belang. Voor de ouders in de CAF I l-zaak was nog onvoldoende

duidelijk in welke mate zij waren benadeeld en op welke compensatie
zij daarom recht hadden, Van onders die mogelijk in dezelfde positie
verkeerden, moest de zaak nog bekeken worden. Voor het aleemeen

& Tbid.

127

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

= ’[ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

heeft opmaak toegepast: Lettertype: Times New

Roman, 11 pt

00008



2027189

3606.
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368,

elang Was 7102 onduidelifk of ouders op zerechte gronden een

zorgvuldic underzoei’e en een "f)rzvul:.fzi?c’ afiw ggmg ten aanzien van de
compensatievraag. Voorkomen moest worden dat cuders geen of te
weinig compensatie ontvingen, maar dat ook anderen dan de becogde
groep ouders aanspraak konden maken op een compensatieregeling,
In dit laatste a»pect ‘al her Fisico van precedentwer km 3

nr JP.H. Donner, die in verbund met de nooiaa& ot spoedige

compensatie voor CAF-11 ouders. een interim-advies uithrachit dat op
14 november 2019 aan uw Kamer is aangeboden, vooruitlopend op
het bredere advies.

Het tweede punt betreft de totstandkoming van de
compensatieregeling. Hierbij is daarnaast in verband met
precedentwerking ook gekeken naar het uwitstralingseffect van de
herziening van besluiten die formele rechiskracht hebben. Dit is
onwenselijk wegens aantasting van de rechiszekerheid en
precedentwerking die hier vanuit gaat, omdat door het openbreken
van deze besliiten cen precedent wordr geschapen dat besluiten te
allen tijde in het voor- en nadeel van burgers heroverwogen kunnen
worden. Ouders en de overheid zouden in een dergelijke situatie nooit
de zekerheid kunnen hebben van een besluit welke als grondslag kan
dienen voor hun verdere handelen.

B o o o e e S et e e e e e e e e o S S ot e i 2
UHB Toeslagen Kunt u aangeven welke precedentwerking uitgaat van

een algemene en ongerichle compensatie van 30.000 curo voor elke
ouder die getroffen is, onathankelijk van de hoogte van de schade (al
is die slechts 100 euro), onathankelijk van schuld en zelfs zonder
controle of de ouder wel echt getroften is?

Antwoord:

Het kahinet is van mening dat de precedentwerking van de
tegemoetkoming van € 30.000 beperkt bliift. vanwege de unieke en
itzonderlijke omstandigheden waarin de problematiek van de
kinderopvangtoeslag heeff plaatsgevonden. Het kabinel is zich bewust
van de zeer ruimhartige compensatie die in individuele situaties kan
plaaisvinden, en heeft liervoor gekozen om een begin van herstel van
verirouwen in de overheid op te bouwen,

Toeslagen Is er voorafgaand aan het compensatievoorstel van 30.000
euro gewaarschuwd voor precedentwerking en de gevolgen daarvan?
Ts er nadien gewaarschuwd voor precedentwerking en de gevolgen
daarvan? Zo ja, kunt u die waarschuwingen aan de Kamer doen
toskomen?

7 Inzake de Ruttedoctrine: op welke momenten moet een
bewindspersoon aan het ministerie van Algemene Zaken (of de
premier) vragen of hij bepaalde stukken aan de Kamer mag sturen?
Welke afspraken zijn er in het kabinet gemaakt over het verschaffen
van stukken aan de Kamer? Kunt u die afspraken schriftelijk aan de
Kamer doen toekomen, indien zij ergens op schrift zijn gesteld?

dowoord: i

De “Rutte-doctrine” is geen aleemeen gehanteerd begrip binnen de
rijksoverheid. Voor zover ik heb kunnen nagaan is de term één keer
gebruikt in een terugkoppeling van een overleg in een sms van een
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370.

371.

372

raadadvisenr aan de minister-president, Het beorip ‘Rutte-doctrine’
werd in dat overleg _gebruikt als een verwijzine naar artikel 1] van de
Wet openbaarheid van bestunr, in het bijzonder op de ruimie die er
moel zijn om vrij van gedachten te kunnen wisselen op basis van

persconiijke beleidsopvaltingen ten behoeve van besluitvorming. Voor
de inhoud en achtergrond hiervan zij verwezen naar de memorie van
toelichting op de Wob (Kamerstukken I, 1986-1987, 19859, nr. 3, p.
Tedere bewindspersoon is zelf veranmtwoordelijk voor de
informatievoorziening aan de Tweede Kamer en legt hierover geen
verantwoording af aan de minister-president, maar aan de Tweede
Kamer. Daarnaast geldt dat bewindspersonen, op grond van het

reglement van orde van de Ministerraad, zaken die raken aan de =

eenheid van beleid aan de orde stellen in de Ministerraad. Zie verder

het antwoord op vraag 90.

Kunt u een omschrijving geven van de Ruttedoctrine? -

Anrwoord: S

De "Rutte-doctrine” is geen algemeen gehanteerd begrip binnen de
rijksoverbieid Voor zover ik heb kunnen nagaan is de term één keer
gebruikt in een terugkoppeling van een overleg in een sms van een
raadadviseur aan de minister-president. Het begrip ‘Rutte-doctrine”
werd in dat overleg gebruikt als een verwijzing naar artikel 11 van de
Wet openbaarheid van bestunr, in het bijzonder op de ruimte die er
moet zijn om viij van gedachten te kunnen wisselen op basis van
perscontijle beleidsopvartingen ten behoeve van besluitvorming. Voor
de inhoud en achtergrond hiervan zij verwezen naar de memorie van
toelichting op de Wob (Kamerstukken I, 1986-1987, 19859, nr. 3, p.
14 en verder).

UHB Toeslagen Wat is de reden dat de staatssecretaris niet op de g

hoogte was over ingrijpende manier waarop het opleggen van de

kwalificatie opzet/grove schuld vitpakte?

UHB Toeslagen Herinnert u zich dat staatssecretaris Snel in oktober -
en november 2019 zeer uilgebreid werd geinformeerd over

opzet/grove schuld?

Kunt u aangeven of en wanneer deze informatie over opzet/grove

schuld gedeeld werd met minister [ |, staatsseerctaris Vijlbrief

en staatssecretaris Van Huffelen? Wanneer zipn zij op de hoogte

gesteld van het dossier opzet/grove schuld en de implicaties daarvan?

(Toeslagen) FIZ Wordt de compensatie als vermogen gezien voor hen -

die momenteel een bijstandsuitkering hebben en worden de
gedupeerden met een bijstandsuitkering gekort op hun uitkering op het
moment dat zij de vergoeding ontvangen?

Antwoord:

De teetvittonde-compensatie die op basis van de
compensatieregeling wordt betaald aan gedupeerde ouders heefi geen
invioed op het recht op algemene bijstand. Op grond van artikel 7,
onderdeel p, van de Regeling Participatiewet, [OAW en IOAZ worden
deze betalingen voor de becordeling van het recht op (voortzetting
van de) bijstand nief tot de middelen (het vermogen) gerekend.
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374

Toeslagen Voor welke datum worden de gedupeerden met een
aanvullende schade behandeld en vergoed?

Antwoord:

Pas na het onivangen van een definitieve beschikking naar aanleiding
van de integrale beoordeling van een dossier kan een verzoek voor
aanvullende schade in behandeling worden genomen. Het streven is
ont witerlijk 6 maanden na indiening van het verzoek tot een beslut te
Fomen.

POK TEAM Heelt u kennisgenomen van deel 111 van het verslag van
de POK, waarin zij een verantwoording heefl gegeven, en van de
constateringen van de POK over de informatieverstrekking door het
ministerie van Financién? Wilt u puntsgewijs reageren op de
bevindingen over de werkafspraken, de timing van het verstrekken
van documenten, het weglakken van informatie over onderdelen die
inhoudelijk wel raken aan het onderzoek van de commissie en de
timing van beslissingen op Wob-verzoeken?

Anrwoord:

Onderdeel III van het verslag van de ondervragingscommissie
illustreert de noodzaak tot het nemen van maatregelen om de
informatichuishouding en informatievoorziening van de rijksoverheid

te verbeteren.

HGE Y SRS SOOI S S e ST e T-ae- OO aEaaETot- HEF-Aoei-Yait

VOO S oot orverkedd, Tt verwijs u in dat
verband ook naar de kabinetsreactie die hier uitgebreid op in gaat.
Ten aanzien van de informatieverstrekking aan de
ondervragingscommissie geldt dat ten behoeve van het voldoen aan de
informatievorderingen van de ondervragingscommissie door het
ministerie van Financién een zo zorgvuldig mogelijk proces is
ingericht. Ik heb de indruk dat ten aanzien van de
informatievorderingen — in de daarvoar beschikbare tijd en gegeven
de uir de informatievorderingen blijkende inhoudelijke ofbakeningen -
een zo volledig mogelijk beeld is geschapen. Ulteindelijk zijn door het
nunisterie van Financién ruim 1 700 documenten versirekt met een
totaal beslag van meer dan 22.000 pagina’s. Informatie die niet onder
de informatievordering viel is daarin gelakt, waarbij steeds een ruime
interpretatie van de informatievordering is aangehouden. Zoals
aangegeven in de kabineisreactie is her rapport aanleiding om de aan
de commissie geleverde stukken actief te publiceren op het
Informariepunt Kinderopvangtoeslag waarbij alles wat enig raakviak
heefi met de problematiek rondom de kinderopvangtoeslag alsnog
ongelakt wordt gepubliceerd,

Ten aanzien van de timing van het verstrekken van de stukken geldt
dat zodra duidelijk werd dat de datum van | september niet haalbaar
was, direct in overleg is getreden met de ondervragingscommissie.
Afeesproken is dat stukken die niet op I september kon worden
aangeleverd, zoveel mogelijk op 15 september of uiterlifk 1 oktober
zou worden aangeleverd, Deze data zijn opgenomen in de
samenwerkingsafspraken. Ulteindelifk zijn ten aanzien van de
oorspronkelijke informatievorderingen drie deellevering gedaan en de
laatste levering aan de POK vond op | oktober plaats. Daarbij is bij
alle drie de deelleveringen aangegeven dat indien nog onverhoopt
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nieuwe informatie zow blijken, deze direct met de
ondervragingscominissie gedeeld zou worden, hefgeen ock is gebeurd.
Het betrof daarbij een beperkte hoeveelheid stukken, welke nicuwe
informatie direct gedeeld is met de ondervragingscommissie.

Ten aanzien van de publicatie van de besluiten van de Wob-verzoeken
eeldt dat de griffie sieeds op de hoogte is gebracht van het betreffende
besluit vanwege de mogelijke relevantie voor onderzoek. Ik ben het
met i eens dai een eerdere publicatie van sommige van deze Wob-
besluiten, gezien het anderwerp ervan en het onderzoek van de POK,
de voorkeur had gehad. Dit evenals andere elementen rondom de
informatievoorziening laten eens te meer de noodzaak zien van forse
mvesteringen in de informatiehuishouding en informatievoorziening
van de rijksoverheid.

375. UHB Heeft het kabinet of het departement of de Belastingdienst op + {Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt ]
enig moment de AUT geadviseerd om een bepaalde conclusie wel of
niet te trekken? Zo ja, op welke wijze is dit gebeurd?

Anrwoord:

Op meerdere momenten is er contact geweest tssen de
staatssecretaris en topambtenaren van Financién enerzijds en leden
van de commissie AUT anderzijds. Op ambtelijk niveau was er in die
periode bijna dagelijks contact. De commissie heefi witemndelik-haar

eigen conclusies getrokken.

376. UHB Op welke momenten is er overleg geweest tussen leden van de -+ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
AUT en bewindspersonen en/of topambtenaren?
Kunt v een lijst van die gesprekken aan de Kamer doen toekomen,
inclusief wat toen besproken en besloten is?

Antwoord:

De agenda’s van de DG’ die in de periode van de Adviescommissie
Uitvoering Toeslagen verantwoordelifk waren ziin bif hun vertrek
gesloten. Naar aanleiding van uw vragen is een verzoek gedaan aan
de [ lom deze agenda’s beschikbaar te stellen om deze vraag te
beantwoorden. De heeft hiermee ingestemd en deze
gegevens worden eind januari verwacht. De uitkomsten hiervan zal
Ik 7o spoedig mogelijk met u delen.

g '{Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt
377. POK TEAM Waarom is alles wat over nationaliteit gaat zo secuur -
gelakt uit de stukken die de POK heeft gekregen?

(W

o '[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

Antwoord:

In de aangeleverde stukken is informatie gelakt die niet onder de
mformatievordering viel. De parlemeniaire ondervragingscommissie
heeft informatie gevorderd over het onderzoek en rapport van de
Nationale Ombudsman "Geen powerplay, maar fair play’ en de
opvolging daarvan, met als startpunt februari 2016, Het gebruik van
de tweede nationaliteit was geen onderdeel van het rapport en het
onderzoek door de Nationale Ombudsman. Daarom is aanvankelifk
mformatie over het gebruik van de tweede nationafiteit gelakt. Na de
eerste wee deelleveringen is ervoor gekozen om ook stukken over
ftweede nationaliteit ongelakt te verstrekken met als doel om zo
transparant mogelijk te zijn. Helaas is dit niet consequent gedaan,
waardoor ook in een gedeelte van de stukken na de tweede levering
alsnog informatie over de tweede nationaliteit is gelakt. In de stukken
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die op het informatiepunt kinderopvangtoeslag zijn gepubliceerd, zijn
de passages over het gebruik van de tweede nationaliteit alsnog
zichthaar gemackt.

378, POK TEAM Bent u bereid alle stukken die de POK heeft gekregen
vrij te geven met ook de onderdelen die gaan over nationaliteit?

Antwoord:
Ja, de stukken met passages over nationalitelt zijn ongelakt
gepubliceerd op het informatiepunt kinderopvangtoeslag.

379. POK TEAM Herinnert u zich dat de POK de beschikking heeft
gekregen over WhatsApp-berichten en ander berichtenverkeer, over
onder meer de eerste weken van juni 2019? Is in de aanloop naar de
POK onderzoek gedaan naar dergelijk berichtenverkeer van en met de
staatssecretaris van Financién, onder meer over dat tijdvak, zowel als
het gaat om e-mail, WhalsApp als sms? Is ook onderzoek gedaan naar
dergelijk berichtenverkeer van ambielijke hooldrolspelers, zoals de

Belastingdienst, de[ | Uitvoerings- en
Handhavingsbeleid (UHB)ende[ | Toeslagen? Kunt u per
functionarisa aangeven wat wel en niet is aangetroffen, en of deze
communicatie is gedeeld met de POK? Waren er bijzondere of
opvalinde bevindingen bij het onderzoeken van berichtenverkeer?

Antwoord:

De POK heeft informatie gevorderd die het niveau van
[ len hoger heeft bereikr. Bij de betreffende
Functionarissen is in navolging van de informatievorderingen uitvraag
gedaan naar WhatsApp-berichien en ander berichtenverkeer. De
resultaten van deze uitvraag zijn aan de POK verstrekt. De aan de
POK verstrekie stukken kinnen vanaf heden worden geraadpleegd op
het informatiepunt kinderopvangtoeslag:
http:informatiepuntikinderopvangtoeslag. rijksoverheid.nl

380. UHB Op welke fermijn kunt u en wilt u aan de Kamer een overzicht
doen tockomen met de volgende informatie van alle onderdelen
binmen de Belastingdienst: a) de grootte van de controledichtheid (de
zogeheten boekenonderzogken), b) hoe actueel zijn de systemen, ¢)
wat 1s de stand van de invordering?

Antwoord:

In de eersite voortgangsrapportage over het Jaarplan 2021
Belastingdienst, Dovane en Toeslagen zal worden gerapporieerd over
de resultaten van het onderzoek naar het niveau van toezichi achteraf.
Daarin zal ook de grootie van de controledichtheid aan de orde
komen, Over de stand van de invordering heb ik ww Kamer 30
november jl. schriftelifk geinformeerd ™

381.[ ] Wiltu reageren op de volgende stelling van de POK:
“De commissie gaat er ook hier van uit dat de cerdere ervaringen
binnen het ministerie met de informatievoorziening ten gevolge van
de slechte informatichuishouding al in 2019 gevolgen hebben gehad
voor de informatichuishouding die vanaf dat moment is gevoerd.”?

%2 Kamerstukken II 2020/21, 31077 nr. 746.

* [Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
N [Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt ]
= [Gewijzigde veldcode J

J

= ’[ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
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382.

383.

Anmwoord:

In de aféelopen jaren zijn diversevele initiatieven oniplocid om de
informatiehuishouding verder op orde te brengen. Deze initiatieven
hebben resultaat gehad. Tegelijkertijd is er nog een weg te gaan zoals

de Commissie onderschriifi en zijn er inmiddels niewwe inifiatieven

gestart (zie ook het antwoord op vraag 168). Het niet op orde hebben
en de gevoleen daarvan voor de informatieverstrekking is echier niel
te verbinden aan een moment in de iijd of een specifieke gebeurtenis.

POK TEAM Hoe vaak heefl u de POK ontijdig geinformeerd, zijnde
na de deadline van 1 september 20207

Naar aanleiding van de in de zomer ontvangen informatievordering
heeft het ministerie van Financién, conform de data in de
samenwerkingsafspraken, drie omvangrijke leveringen gedaan. Deze
leveringen vonden plaats op 1 september, 15 september en I oktober.
Op 10 november heeft een kleine aanvullende levering van stukken
plaatsgevonden. In oktober heeff de ondervragingscommissie een
aanvullende informatievordering ingediend, waaraan binnen de in de
informatievordering gestelde termijn door het ministerie van
Financién is voldaan. Verder is een aantal keer een beperkt aantal
stukken digitaal aangeleverd, onder meer naar aanleiding van de
vragen van de griffie over de aangeleverde informatie en het Wob-
verzoek over de Adviescommissie Uitvoering Toeslagen. De
formalisering van deze reeds digitaal aangeleverde stulken heeft
recent plaatsgevonden.

Het ministerie van Algemene Zaken heefl op 3 september de
gevorderde stukken geleverd.

Het ministerie van SZW heefi vier omvangrijke leveringen gedaan
conform de data in de samenwerkingsafspraken. Dere leveringen
vonden plaats op 1 september, 16 september, 24 september en I
oktober.

POK TEAM Waarom heeft u de POK, nu de vordering van de POK
beperkt en gericht was en geen onverwachte elementen in zich droeg,
ontijdig geinformeerd?
Antwoord:
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B T
De POK heefi op 14 juli 2020 informatievordering verzonden aan de
betrokken departementen met als aanleverdatum 1 september 2020,
Vervoleens zijn gesprelken eevoerd met de eriffie over de
informatievorderingen en de duidine daqarvan. Halverwege augusius
bleek dat het, gelet op de omvang en timing van de vordering en de
beschikbaarheid van de gevorderde documentatie, het voor het
ministerie van Financién en hat ministerie van SZIW niet mogelijk was
om alle gevorderde informatie binnen de gevraagde termijn aan te
leveren. Ik ben hierover foen in overleg getreden met de
ondervragingscommissie, waarbij is afzesproken dat de stulken
zoveel mogelijk op 13 september of uiterlijk op 1 oktober alsnog
zouden worden geleverd. Deze data zijn ook gencemd in de
samenwerkingsafspraken. Ulteindelijk hebben op 15 september en [
oktober aanzienlitke leveringen plaatsgevonden. Ook na | oktober is
nog nienwe informatie gebleken. In omvang stond dat niet in
verhouding tot wat reeds was aangeleverd. Deze nieuw informatie is,
zodra bekend, direct gedeeld met de POK. Ulteindeliji ziin door het
ministerie van Financién ruim 1700 documenten verstrekt met een
totaal beslag van meer dan 22.000 pagina’s. Vanuit het ministerie van

SZW hebben op | september, 16 september, 24 september en |

oktober leveringen plaatseevonden aan de commissie. Uiteindelijk zijn

door het ministerie van SZW ruim 100 documenten verstrekt

POK TEAM Aangaande welke onderwerpen heeft u de POK ontijdig
geinformeerd?

Antwoord:

De ondervragingscommissie heeft een aantal informatievorderingen
ingediend. Fén van de informatievorderingen betrof een verzoek om
informatie over het onderzoek en rapport van de Nationale
Ombudsman ‘Geen powerplay, maar fair play’ en de opvolging
daarvan. Ten aanzien van deze informatievordering geldr dat er 0ok

na de afeesproken datum van I oktober 2020 nog informatie bekend is

geworden die onder de vordering viel. Deze is toen direct gedeeld met
de POK. Voorgaande neemt echier niet weg dat door het minisierie
ten behoeve van het voldoen aan de informatievorderingen van de
ondervragingsconmissie een zo zorgvuldig mogelifk proces ingericht.
Het kabinet heefi de indruk dat het ten aanzien van die
informatievorderingen — in de daarvoor beschikbare tijd en gegeven
de uir de informatievorderingen blijkende inhoudelijke afbakeningen -
een zo volledig mogelijke beeld heefi geschapen. Van bewuste
onvolledige informatieverstrekking is dan ook geen sprake.

POK TEAM Welke stukken die u aan de POK heeft aangeleverd
waren ten onrechfe gelakt?

et '{heeft opmaak toegepast: Niet Markeren
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386.

Antwoord:

I de stukken die aan de POK zijn aangeleverd zijn de namen van
ambienaren onder het niveau van divecteur gelakt en van een unicke
code voorzien. Daarnaast zijn persoonsgegevens gelakt. Tot slot is
mformatie gelakt die niel onder de ontvangen informatievorderingen
viel, waarbij sieeds een ruime interpretatie van de
informatievordering is aangehouden, Naar aanleiding van het rapport
en zoals aangekondigd in de kabinetsreactie zal ik de stukken die zijn
verstrekr aan de ondervragingscommissie publiceren op het
mfarmatiepunt kinderopvangtoeslag. Daarbij zijn — eonform het in de
kabinetsreactie verwoorde uitgangspint van transparantie en
openheid in de informatievoorziening - de gelakte passages in de
aangeleverde swulklen opnieuw beoordeeld en worden alle passages
die enig rackviak hebben met de problematiek rondom de
kinderopvangtoeslag alsnog ongelakt gepubliceerd, ook als de
hetreffende informatie niet onder de aanvankelijke
mformatievordering viel.

POK TEAM Heelt u kennisgenomen van de volgende passage uit het
rapport van de POK: ‘De commissie merkt op [...] dat
informatieverstrekking door het ministerie van Financién niet is
gelopen zoals verwacht, mede naar aanleiding van de gemaakte
werkafspraken.”? Welke werkafspraken heefi u met de POK gemaakt
en kunt u reflecteren op deze opmerking van de POK?

Anrwoord:

Met de POK zijn werkafspraken gemaakt over het proces rondom de
parlementaire ondervraging. De werkafspraken omvatten onder meer
afspraken over de timing van de aanlevering van de gevorderde
stukken, de wijze van de aanlevering, de omgang met vertrouwelijke
stukken, het lakken van namen van ambtenaren en de inzage in hel
conceptrapport van de ondervragingscommissie. Iién van de
afspraken in de werkafspraken is dat de gevorderde stukken indien
nigt op 1 september. zo veel mogeliik op 15 september en witerlijk 1
oktober 2020 worden aangeleverd. Op I september zijin 6 mappen
geleverd, op 15 september 14 mappen en op 1 oktober 10 mappen. Het
ophalen van de gevraagde stitkken is een tijdrovend proces, waardoor
het niet haalbaar was alle stukken voor | september qan ie leveren
Ulteindelijk zijn ook na 1 oktober nog — in beperkte mate — stukken
aangeleverd aan de ondervragingscommissie, die daqrvoor wiet in
beeld waren. Dat betreur ik, Dit evenals andere elementen rondom de
l7’1;})I'?i?iil'l";"l"f)(/?':]i?nln" irc.lfﬂn eens fe meer d@ ??(/OLFZLIUJ( Zien van

macatregelen ten aanzien van de informatiehuishouding en
imformatievoorziening van de ritksoverheid Ik verwijs in dat kader
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POK TEAM Kunt u aangeven waarom de POK meerdere malen moest
rappelleren alvorens door verschillende ministeries de gevorderde
informatie werd verstrekt?

HMFOLGTF NOCI A ntwoord:

Snel na ontvangst van de vordering op 14 juli hebben het ministerie
van Financién en het ministerie van SZW aangegeven dar het niet zou
fukken om alle gevorderde informatie op I september aan te leveren
Dit wegens de doorlooptijd die gepaard gaat met het zoekproces
gecombineerd met de beperkte bezetting op her ministerie tijdens de
zomerperiode en de lopende corona maatregelen. Met de commissie
ziin nieuwe werkafspraken gemaakt met als uiterlijke deadline 1
oktober. Hieraan heeft het ministerie van SZW met vier deelleveringen
op I september, 16 september, 24 september en I oktober

voldaan. Het ministerie van Financién heeft het overgrote deel van de
stukken geleverd op uiterlijk 1 oktober en nog een beperkt aantal
stukken na dat moment.

POK TEAM Wat vindt u van de volgende bevindingen in het
eindverslag van de POK, te weten dat de commissie ‘niet vooraf op de
hoogte is gesteld” van de Wob-besluiten over het MT Toeslagen en
het MT Belastingdienst, en dat kort voor de presentatie van het
eindverslag van de commissie — dus na de verhoren — is aangegeven
dat ‘op korte termijn wederom documenten openbaar worden gemaakt
naar aanleiding van een Wob-verzoek over de Adviescommissie
uitvoering toeslagen, welke mogelijk relevant zijn voor de
commissie™?

Anrwoord:
Zie het antwoord op vraag 24 t/m 26 en de laatste alinea van 374.

POK TEAM Waarom heeft u de POK niet cerder en proactief
voorzien van relevante stukken naar aanleiding van Kamervragen,
nieuw ontdekte informatie en informatie uit Wob-verzoeken dic reeds
op 12 juni 2020 bij de belastingdienst waren ontvangen?

Anrwoord:
Zie het antwoord op vraag 374

UHB Toeslagen en FIZ Wanneer is het memo omtrent opzet/ grove
schuld ontdekt en waarom is het op 27 november 2020, dus een dag na
de laatste openbare verhoren van de POK op 26 november 2020, aan
de Kamer gezonden?
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391,

392,

393.

394,

UHB Waarom is aan de POK ten onrechte verklaard dat er geen
vergelijkbare fouten zijn geconstateerd aangaande de overige
toeslagen en het kindgebonden budget?

Antwoord:
Ik kan hiervoor geen verklaring geven.

(POKTEAM)[ ] Waarom heeft u de POK niet (eerder)
geinformeerd omtrent vitbreiding van de compensatieregeling naar
andere toeslagen en het kindgebonden budget, maar wordt de POK
hiervan in kennis gesteld middels een brief aan de Kamer?

Antwoord:

In de kabinetsreactie op het rapport van de ADR en AUT van 13
maart 2020 is melding gemaakt dat beide onderzoeken hebben
geconstateerd dat bij CAF onderzoeken ook andere toeslagen waren
hetrokken. Bij brief van 25 mei 2020 heb 1k u [aten weten dat hier
onderzoek naar gedaan werd, in de derde Voortgangsrapportage
kinderopvangtoeslag van 29 september is dat herhaald. Bif de vierde
Voortgangsrapportage van 4 december 2020 heb ik naar aanleiding
van dat onderzoelk aangekondigd de compensatieregeling fe
verbreden.

POK TEAM Waarom heeft u relevante stukken, inzake een Waob-
verzoek over de AUT, niet gedeeld met de POK? Heefl u de relevante
stukken heden inmiddels wel gedeeld met de POK?

Antwoord:

Naar aanleiding van het Wob-verzoek over de Adviescommissie
Ultvoering Toeslagen zijn van een aantal reeds aan de POK geleverde
conceptversies van notities, de finale en geparafeerde versies bekend
geworden. Deze stukken waren daarvoor niet in beeld. De nofities zijn
direct digitaal gedeeld met de POK. in verband met de beperite tijd
fot aan het verschijnen van het rapport van de
ondervragingscommissie. Recent is de aanlevering geformaliseerd en
de stukken zijn — naast in het archief van de POK — ook terug te
vinden op het informatiepunt Kinderopvangtoeslag. Ik betrenr dat
deze stukken nog zo laat in het proces bekend zijr geworden. Dit toont
opnieww het belang aan van forse investeringen in de
informatiehuishouding en informatievoorziening van de rijksoverheid
in het algemeen en het ministerie van Financién en doarbinnen de
Belastingdienst in het bijzonder. Ik verwijs in dat kader cok naar de
Eabinetsreactie, die daar uitgebreider op in gaai.

JZ Is het kabinet zelf van mening dat eerdere aan de Kamer verstrekte
stukken inzake de toeslagenaffaire in strijd met afspraken en regels
niet volledig en/of onterecht slechts in een gedeeltelijk gelakte versie,
zijn gedeeld met de Kamer?

Antwoord:

Nee, Tk besef mij-terdege dait de POK zeer kritisch is op de
informatievoorziening. De tekorten in de informatievoorziening zijn
niet goed voor het functioneren van de politiek aangezien artikel 68
Grondwer de hoeksteen van de democratie gencemd mag worden. In
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de kabinetsreactie is hier nader op ingegaan. Dit betekent echter niet
dat in strijd met de regels en afspraken is gehandeld.

POK TEAM Kunt u toelichten welke informatie dan wel documenten
aan de POK is/zijn geleverd op 1 september 2020, op 15 september
2020, op 1 oktober 2020 en op 10 november 20207

Antwoord:

[T kunt op het Informatiepunt Kinderopvangioeslag de stukken vinden
die in het kader van informatievorderingen zijn gedeeld met de POK,
inelusief inventaristijsten en een toelichting op de verschilfende
vorderingen.

De POK heeft bij brief van 14 juli 2020 een aanial
Informatievorderingen verstuurt aan departementen, Departementen
hebben op basis van de informatievorderingen en de reikwijdre
daarvan de departementale archieven doorzocht en de betreffende
imformatie geleverd aan de POK.

De eerste informatievordering betrof een overzicht van
bewindspersonen en ambtenaren van het nivean plaatsvervangend-
directenr en hoger die de ofgelopen 10 jaar betroklen zijn geweest bij
het beleid en de uitvoering van de kinderopvangtoesiag. Deze
vardering is ontvangen door het ministerie van Financién, het
ministerie van Algemene Zaken, het ministerie van SZIW en het
mnisterie van Jenl. De tweede informatievordering betrof informatie
over de Ministeriéle Commissie Aanpak Fraude voor zover deze een
relatie heeft met van invioed heeft kunnen zijn op de
kinderopvangtoesiag. Deze vordering is ontvangen door het ministerie
van Financién, het ministerie van Algemene Zaken, het ministerie van
SZW, het ministerie van JenV, het ministerie van BZK, het ministerie
van OCW, het ministerie van EZK en het ministerie van VWS, De
derde vordering betrof informatie die werd gevorderd over het
onderzoek en rapport van de Nationale Ombudsman ‘Geen
powerplay, maar fair play’ en de opvolging daarvan. Deze
informatievordering is ontvangen door het ministerie van Financién,
het ministerie van Algemene Zaken, het ministerie van SZW en het
munisterie van Jenl/.

Op [ september 2020 hebben departementen (zerste) informatie
verstreki aan de POK. Voor de ministeries van Financién en SZW
betrof dit de informatie inzake de eerste vordering en een eerste
gedeelte informatie inzake de tweede en derde vordering. Het ging
daarbij om stukken zoals notities, versiagen van overleggen,
voorbereidingsdossiers voor debatten, (concept)Kamerbrieven,
geannoleerde agenda’s, ete. Voor het ninisterie van JenV betrof
mformatie inzake de eerste vordering en een beperkt aantal
voorbereidende stukken ten behoeve van de Ministeriéle Commissie
Aanpak Frande inzake de tweede vordering. Jenl” heeft verder laten
weten dat na onderzoek geen informatie is gevonden die betrekking
heefi op de derde vordering Qok het ministerie van BZK heefi op |
september 2020 informatie aangeleverd inzake de tweede vordering.
Het ministerie van Algemene Zaken heeft op 3 september 2020 de
gevorderde stukken geleverd, Dit betrof onder andere geannoteerde
agenda’s, rotities, verslagen van het overleg van de secretarissen-
generaal, woordvoeringslijnen, e-mails, smsjes en geobjectiveerde
samenvattingen van de notulen van de ministerraad en de conclusies
van de Ministeriéle Commissie Aanpak Fraude. Het ministerie van
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397.

EZK, OCW en VIVS hebben de POK laten weten dat zijf na onderzoek
geen informatie hebben die binnen het bereik van de tweede vordering
viel.

Op 15 september 2021 is door de ministeries van FIN en SZW de
tweede set aan informaiie verstrekt, Dit beirof informatie betreffende
de rweede en de derde vordering. Voor wat betrefi het de ministeries
van Financién en SZW betrof dit hoofdzakelijk e-mailberichten
inclusief bijlagen van finctionarissen van het niveau van
plaatsvervangend Directeur-Generaal en hoger.

Op | oktober 2020 is de door de ministeries van FIN en SZW derde
sel aan informatie versivekt, hierbij ging het wederom om
mailberichten uit e-mailboxen van plv. DG 's en hoger en tevens om
apps en sms. Dit betrof informatie betreffende de tweede en de derde
vordering.

POK. TEAM Welke “aanvullende informatie” heeft de POK ontvangen
naar aanleiding van de openbare verhoren, waarbij is gemeld dat
ambfenaren deze informatie naar voren hebben gebracht?

Anrwoord:

Ambtenaren van de Belastingdienst hebben naar aanleiding van
openbare verhoren informatie aangeleverd aan het codrdinatieteam
dat de informatievaorziening aan de POK codrdineerde. Dit betreffen
ten eerste een aantal PowerPointpresentaties over de stand van zaken
van de uitvoering van Toeslagen en over de casus[ |
Daarnaast betreft het een aantal stulkken over de directe financiering
van de kinderopvanstoeslag. Tot slor betreft her stulkken die in de
afgelopen jaren door medewerkers van het CAF-team zijn opgesteld
en een reflectie bevatlen op de gebeurtenissen die zich hebben
voorgedaan rondom de kinderopvangtoeslag. De
ondervragingscommissie heefi via de griffie aangegeven de
betreffende stukken niet formeel te hoeven ontvangen.

7 Kunt u toelichten hoe het kan dat de minister-president zei dat hij
niet over signalen beschikte dat problemen breder zouden zijn? Wilt u
hierbij betrekken dat in de beantwoording van vragen van de vaste
commissie voor Financién over de vierde Voortgangsrapportage® is
gezegd (zie de antwoorden op vraag 85 e.v.) dat sprake is van een
‘kabinetsbesluit” om de compensatie te verbreden naar andere
toeslagen en het kindgebonden budget? Wanneer zijn 1) gedachten
over en 2) voorstellen voor uitbreiding van de compensatie voor het
eerst aan de orde gesteld in interne besprekingen op het ministerie van
Financién en vervolgens in de ministerraad?

Antwoord:

bij andere onderdelen van de Rijksoverheid _ongevorloofd gebruik is

cemaakl van nationaliteit. Die witspraak zag dus op signalen over

ongeoorloofd gebruik van nationaliteit Ritksbreed, buiten de

Belastingdienst,

8 Kamerstuk 31066, nr. 762 (Lijst van vragen en antwoorden over de vierde Voortgangsrapportage
kinderopvangtoeslag).
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De uitspraak zag niet op het recente kabinetsbesluit om de
compensatieregeling te verbreden naar andere toeslagen en het
Eindeebonden budget, omdar de institutioneel vooringenomen
handelswijze door de Belastingdienst in de uitvoering van de
kinderopvangioeslag, ook heeft gespeeld in de witvoering bij andere
toeslagen. Daarnaast gold voor alle toeslagen hetzelfde
invorderingsbeleid door de Belastingdienst waarbij de kans groot is
dat ook bij andere toeslagen onterechte opzel/erove schuld (Q/GS)
kwalificaties zijn gegeven bij de aanvraag van een persoonlijke
betalingsregeling, Om deze reden heefi het kabinet besloten om ook de
QGS-tegemoeikoming te verbreden naar andere iveslagen

De vraag of bepaalde regelingen in het kader van herstel
kinderopvangioeslag verbreed moeten worden is binnen het ministerie
van Financién ppgepakt in de aanloop, van de publicatie van het
eindadvies ‘Omzien in verwondering Il ' van de Adviescommissie
uitvoering toeslagen. In dit eindadvies heeft de Adviescommissie
namelijk onder andere 5 CAF-zaken aangewezen die mogelijk of
waarschijnlijk vergelijkbaar zijn met de CAF 1 1-zaak en die niet
falleen) betrekking hebben op de kinderopvanstoeslag. Na onderzoek
van UHT en na check van de Commissie van Wijzen is naar voresn
gekomen dat in de vijf CAF-zaken die niet (allcen) betrekking hebben
op de kinderopvangtoeslag net als bij de CAF |1 zaak vooringenomen
is gehandeld door de Belastingdienst’ Toeslagen. Hierover bent u
geinformeerd in de derde voortgangsrapportage (29 september 2020).
Financién heeft in de afgelopen tijd, zoals aangekondigd in de
Kamerbrief van 25 mei 2020% samen met de beleidsdepartementen

(BZK, SZW en VIWS) gekeken in hoeverre de regelingen voor herstel
verbreed konden worden naar andere toeslagen. In de laatste
voortgangsrapportage (4 december 2020) bent u geinformeerd over
het kabinetsbesluit om onder andere de compensatieregeling te
verbreden naar andere toeslagen. In het kabinet is hierover gesproken
op I december 2020 in de RWIZ0, een onderraad van de
ministerraad. Vervolgens heeft de ministerraad op 4 december 2020

het besluit in de RWIZQ zonder nadere bespreking overgenomen,
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POK. TEAM In hoeverre kunt u garanderen dat de POK beschikt over
alle relevante stukken, gevorderd dan wel niet gevorderd?

Antwoord:

Ten aanzien van de informatieverstrekking aan de
ondervragingscommissie geldt dat ten behoeve van het voldoen aan de
mformatievorderingen van de ondervragingscommissie door de
betrokken departementen een zo zorgvuldig mogelijk proces is
ingericht. Ik heb de indruk dat ten aanzien van de
imformatievorderingen — in de daarvoor beschikbare tijd en gegeven
de uit de informatievorderingen blijkende inhoudelijke afbakeningen -
een zo volledig mogelijke beeld is geschapen. Fchter, zoals blijkt uit
het eindrapport ‘Ongekend Onrecht’ en ook uiteebreid aan bod komt
in de kabinetsreactie, verdient zowel de informatievoorziening als de
informatiehuishouding de nodige aandachit-eninvesterinees. Hoewel
mij op dit moment geen informaiie bekend is die valt onder de
mformatievorderingen van de ondervragingscommissie maar nog niet
18 versirekt, kan ik helaas miet uitsluiten dat in de toekomst wiet-(weer)
relevante stukken boven water komen. En ondanks de ipvestesinees
maatregelen die dit kabinet voornemens is te doen i#om de
informatiehuishouding en informatievoorziening ie verbeieren is ook
in de toekomst niet wit te sluiten dat op een later moment nieuwe
relevante stukken opduiken. Hoe graag ik ook zou willen betogen dai
dat nooit meer voorkomt; het blijfi mensenwerk, Wel moet het aantal
sttuaties waarin zich dit voordoet fors worden verminderd, 7B
voorkenrzo dicht mogelijk naar nul. Alleen op die manier kan het
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399.

kabinet werken aan het herstel van vertrouwen. Indien er nicuwe
relevante stukken worden gevonden, zullen deze witeraard alsnog met
de Kamer worden gedeeld.

UHB Toeslagen Kunt u toelichten hoe het kan dat tijdens de verhoren
is gesteld dat er ‘geen signalen” zouden zijn over vergelijkbare
problemen bij de zorg- en huurtoeslag en het kindgebonden budget,
terwijl dit al kon worden afgeleid uit het primaire Wob-besluit over
het Combiteam Aanpak Facilitators (CAF) van 15 november 2019, en
voorts bleek uit de eerdere Voortgangsrapportages over de
hersteloperatie? Kunt u toelichten hoe het kan dat pas na de verhoren
de beslissing is genomen — dan wel bekend gemaakt - om de
compensatie uit te breiden voor mensen die bij andere toeslagen en het
kindgebonden budget verkeerd zijn behandeld?

Antwoord:
Mogelijk wordt hiermee gedoeld op de nitspraak van de minister-

president richting mevr. Leijten dat er geen signalen zijn dat, op basis
van gegevens van de Belastingdienst, bii andere onderdelen van de
Rijksoverheid ongecorloofd gebruik is gemaakt van nationaliteit. Die
uitspraak zag dus op signalen over ongeoorloofd gebruik van
nationaliteit Rijksbreed, buiten de Belastingdienst. De witspraak zag
niet op vergelijkbare problemen bij de overige toeslagen of het
kindgebonden budget.

De vraag of bepaalde regelingen in het kader van herstel

kinderopvanstoeslag verbreed moeten worden is binnen het ministerie
van Financién opgepalkt in de aanloop van de publicarie van het
eindadvies ‘Omzien in verwondering Il van de Adviescommissie
uitvoering toeslagen. ln dit eindadvies heefi de Adviescommissie
namelijk onder andere 5 CAF-zaken aangewezen die mogelijk of
waarschijnliik vergelijkbaar zijn met de CAE 1 1-zaak en die niet
falleen) betrekking hebben op de kinderopvangtoeslag. Na onderzoek
van UHT en na check van de Commissie van Wijzen is naar voren
gekomen dat in de vijf CAF-zaken die niet (alleen) betreldking hebben
op de kinderopvangltoeslag net als bij de CAN 11-zaak veoringenomen
is gehandeld door de Belastingdienst/Toeslagen. Hierover bent u
geinformeerd in de derde voortgangsrapporiage (29 september 2020).
Financién heeft in de afgelopen tijd, zoals aangekondiod in de

BZE, S7W en VWS) gekeken in hoeverre de regelingen voor herstel
verbreed konden worden naar andere toeslagen. In de laaiste
voortgangsrapporiage (4 december 2020) bent u geinformeerd over

het kabinetsbesluit om onder andere de compensatieregeling te

verbreden naar andere toeslagen. In het kabinet is hierover gesproken
op | december 2020 in de RWIZO, een onderraad van de
ministerraad. Vervolgens heeft de ministerraad op 4 december 2020
ket besluit in de BWIZ0 zonder nadere bespreking overgenomen.
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POK TEAM Kunt u toslichten hoe het kan dat documenten met
handgeschreven opmerkingen van de staatssecretaris van Financién
pas een week voor publicatie van het verslag van de POK — dus ruim
na de verhoren — ambtelijk informeel zijn verstrekt? Waarom is eerder
besloten deze documenten — in strijd met de vordering van 14 juli
2020 — zonder handgeschreven aantekeningen te leveren aan de
commissie? Op welk ambtelijk of politiek niveau zijn beide besluiten
genomen? Zijn de handgeschreven aantekeningen op de documenten
inmiddels formeel aan de POK versirekt? Kunt u toelichten hoe het
kan dat deze documenten al wel waren opgenomen in de (toen)
aanstaande Wob-beslissing over documenten van de AUT,
documenten waarvan dus al zeer gernime tijd bekend was dat ze
bestonden?

A NG Antwoord:
Zie het anrwoord op vraag 393. Naar aanleiding van het Wob-verzoek
over de Adviescommissie Ulitvoering Toeslagen zijn van een gantal
reeds aan de POK geleverde concepiversies van notities, de finale en
geparafeerde versies bekend geworden. De finale versies verschilden
slechts beperkt van de al overlegde notities. Deze stukken waren
daarvoor niet in beeld De shikeen zijn toen direct gedeeld met de

POK TEAM Beschikt u nog over informatic over documenten dic
binnen het bereik van de vordering van de POK vallen en die nog niet
aan de commissic zijn geleverd? Indien dit het geval zou zijn, kuntu
heel precies omschrijven welke informatie of documenten dit betreft?

Antwoord:

Voor zover bekend zijn alle relevante stukken aan de commissie
verstrekt. Helaas kan ik niet vitsluiten dat in de toekomst siet-(weer)
relevanie stukken boven waier komen. Mocht dat het geval zijn dan
zullen deze uiteraard alsnog met de Kamer worden gedeeld.

POK TEAM Hee oordeelt u zelf over de informatievoorziening
richting de POK. gegeven het {&it dat de vordering van informatie
plaats vond op basis van het grondwettelijk enquéterecht van de
Kamer?

Antwoord:
Zie het antwoord op vraag 374.

J7Z Wilt u, mede in het licht van wat in de verhoren aan de orde kwam
over de sturing op (timing van) informatieverzoeken en Wob-
beslissingen vanwege de gewenste juridische en politieke uitkomst,
reflecteren op de volgende bevindingen en waamemingen van de
POK: “De meeste Wob-verzoeken liggen al enige tijd op het
ministerie, waar men de samenhang tussen de Wob-verzoeken en het
onderzoek van de commissie kan overzien. De commissie constateert
hier dat bij de twee eerst genoemde Wob-verzoeken de wettelijke
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termijn om eraan te voldoen, ruimschoots overschreden is. Het had het
ministerie gesierd om eerder te besluiten op deze verzoeken en niet
alleen vanwege de mogelijke impact op het onderzoek van de
commissie. Dit overziend spreekt de commissie haar verbazing uit
over de timing van de besluiten over deze Wob-verzoeken.”?

Antwoord:

De bevinding van de POK dar de Wob een wettelijke termijn voor de
aldoening kent is juist. Echier, de termijn voor de athandeling van de
Wob-verzoeken commissie AUT en commissie Donner vereist een
nadere toelichting. Op het momeni van het indienen van het Wob-
verzoek was het archief van de commissie AUT nog nief
overgedragen. De overdrachi hiervan was in angustus (2020). In
samenspracak met de indiener is een termijn overeengekomen voor de
athandeling (zie ook het antwoord op vraag 19). Ik vond het van
belang dat het eerste deelbesluit van de commissie AUT openbaar zou
worden gemaalkt voordat de POK haar rapport openbaar zou maken.

Dat is gelurt.

JZ Welke functionaris(sen) hebben besloten over de timing van
voornoemde Wob-beslissingen? Zijn de ambtelijke of politicke leiding
betrokken geweest bij de besluiten over de timing en wat wel of nict
openbaar moest worden? Wanneer, op welke data, zijn (concept)-
beslissingen over het MT Toeslagen, het MT Belastingdienst en over
de AUT voor het eerst de “ambielijke lijn” ingegaan? Wanneer, op
welke data, zijn zij voor het eerst voorgelegd aan de politieke leiding?

Antwoord:

Het ministerie van Financién is voor de behandeling van Wob-

verzoeken gebonden aan de wettelijke termijnen. Wob-verzoeken
worden zo spoediz mogelijk behandeld, maar de Wob is een
arbeidsintensief proces waardoor de_beliandeling van verzoeken
desondanks gernime fijd in beslag kan nemen. Bij omvangrijke Weob-
verzoeken. zoals de verzoeken waarnaar in deze vraag verwezen
wordl, gaat het ministerie in gesprek met de verzoeker(s) om inzicht te
seven over de verwachte behandeltermijn. Hierbij wordt ook
besproken of het verzoek gefocust kan worden op een deelonderwerp
en'of gewerkt kan worden met deelbesliiten zodat de verzoeker de
sevraagde stukken sneller kan onfvangen.

Wob-besluiten worden niet voor goedkenring aan de bewindspersonen
voorgelegd. Wel worden bewindspersonen vooraf geinformeerd over
de publicatie van politick relevante Wob-besluiten op hun
beleidsterrein. Hiertoe worden ter informatie notities opgesteld die
eerst de ambielijke lijn doorlopen, alvorens deze aan de
bewindspersonen worden voorgeleod. Omdat het aantal documenten
in Wob-verzoeken omvaneriik is, kan het enige tijd in beslag nemen in
de ambrelijke lifn om de benodigde parafen te behalen omdar de
parafanten ook kennis moeten kunnen nemen van de achierligeende
stukken.

De Bestunrsraad van Financién wordl maandelijks geinformeerd over

alle openstaande Wob-verzoeken. Op verzoek worden Wob-besluiten

daarnaast soms mondeling toegelicht aan de bewindspersonen. Bij de
encemde Wob-verzoeken was het de ambitie van zowel de ambielijke

-
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POK met haar rapport kwam. De politieke en amb

niet betrokken ceweest bij besluiten over welke stukken onder de

reikwijdte van deze Wob-verzoeken vallen
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405, POK TEAM en SZW Welke begeleiding heefi iedere verhoorde -
gekregen van het ministerie van Financien respectievelijk van het
ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid? Kunt u dit per
verhoorde aangeven welke ondersteuning is gegeven (welke stukken,
welke fraining, welke begeleiding op de dag zell enzovoorts)?

A )

{ Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

Antwoord:

Tedere getuige die — ambtelijk of politick - gelieerd is of was aan het
ministerie van Financién is in de gelegenheid gesteld om zich door
riddel van een oefensessie voor te bereiden op het verhoor. Deze
oefensessie is aangeboden vanuit het oogpunt van goed
werkgeverschap en de getuigen waren niet verplicht hieraan deel te
nemen. ledere getuige heeft daarin zijn of haar eigen afweging
gemaakt. De oefensessie had tot doel de getuigen de gelegenheid te
bieden te wennen aan de (niet alledaagse) setting van een verhoor
onder ede en hen zo in staat te stellen het eigen verhaal zo goed
mogelijk te vertellen. Daarbif is witdrukkelijk geen sprake geweest van
inhoudelijke sturing. De oefensessies werden begeleid door een extern
burean. In sommige gevallen is sprake geweest van een aanvullende
oefensessie, al dan niet bif hetzelfde burean. Naast een oefensessie
heeft iedere getuige een basisdossier ontvangen ten behoeve van het
opfrissen van het geheugen. Het basisdossier bevatre een tijdlijn mer
onderliggende stukken die de getuige gedurende zijn of haar tijd in
Junctie zelf al eens onder agen had gehad evenals apenbare stukken
(zoals relevante besluiten op Wab-verzoeken en kamerstukken) en
relevante stukken die door de ondervragingscommissie bij het
ministerie van Financién waren gevorderd en die de betreffende
getuige in zijn fiinctie voorbij heeft zien komen. Naar aanleiding van
dit basisdossier zijn de getuigen in de gelegenheid gesteld om
aanvullende informatie te verzoeken die zij relevant achtten ter
voorbereiding op hun verhoor. Hiervoor geldt dat zij enkel stukken
hebben ontvangen die openbaar zijn of die zij eerder in de uitoefening
van hun functie voorbij hebben zien komen.

Alle namens SZW verhoorde ambtenaren en oud-bewindspersonen
hebben een dossier gekregen met een tijdiijn, enkele feitenoverzichten,
relevante onderzoeken en kamerstukken en de voor hen relevanie
stukken die door de Parlementaire Ondervragingscommissie
Kinderopvangtoeslag bij SZW zijn gevorderd. De namens SZW
verhoorde personen is ook de mogelijkheid geboden een training te
volgen om vertrouwd te raken met de verhoorsituatie. De drie (oud-)
ambtenaren van SZW en mevrouw Van Ark hebben hiervan gebruik
gemaakt. Op de dag van het verhoor was een woordvoerder van SZW
aanwezig om de verhoorden re begeleiden bij eventueel contact mer
media. De hulp bij de voorbereiding was erop gericht de verhoorden
z6 goed mogelijk in staai te stellen de vragen van de commissie te
beantwoorden.

406. COMM Kunt u het antwoord op vraag 66 bij de vierde » [Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt J
voortgangsrapportage Herstel Kinderopvangtoeslag, waarin is
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409.

411.

vermeld: "het ministerie van Financign heeft geen actieve
mediastrategie gehanteerd rondom de verhoren van de POK.",
toelichten?®” Indien er geen actieve mediastrategie zou zijn, bestond er
dan wel een passieve mediastrategic? Zo ja, waaruit bestond deze
strategie?

Antwoord:

Het ministerie van Financién geefi zo goed als mogelijk antwoord op
vragen van media. Daarbij wordt in acht genomen dat de
beanmtwoording van mediavragen de informatievoorziening aan en het
werk van het parlement niet doorkruist.

COMM en POK team Klopt het dat mensen die verhoord werden door
de POK werden afgeschermd voor interviews door persvoorlichters
van het ministerie van Financién?

Amwoord:

Nee. IHet ministerie van Financién heeft (oud-)ambtenaren

die zijn verhoord door de POK zelf de keuze gelaten of zij rondom het
verhoor media te woord wilden staan.

COMM Klopt het dat het ministerie van Financién standaard de
persvoorlichter meestuurde met iemand die verhoord werd - als dit
iemand gelieerd aan het ministerie van Financién betrof (zowel in
heden als verleden) ?

Anrwoord:

Ja. Het is gebruikelijk dat de Directie Communicatie van het
ministerie van Financién bewindspersonen en ambtenaren begeleidt
bij (externe) optredens waar aandacht van media wordt voorzien.

DGBD CD O&P en O&P Zijn er van ambtenaren bij
Belastingdienst/Toeslagen en/of het ministerie van Financién
aanwijzingen of vermoedens gemeld dat (oud-)medewerkers van
Belastingdienst/Toeslagen of het ministeric van Financién, als ook
(oud-)bewindspersonen, niet de gehele waarheid hebben gesproken in
de verhoren van de POK?

Antwoord:
Het is aan de POK om hiercover te oordelen.

Werkgelegenheid aanwijzingen of vermoedens gemeld dat (oud-)
medewerkers of (oud-)bewindspersonen van dat ministerie niet de
gehele waarheid hebben gesproken in de verhoren van de POK?

Antwoord:
Nee.

DGBD CD O&P en O&P Zijn er ambtenaren die eventuele
aanwijzingen of vermoedens over mogelijk meinedige verklaringen
intern hebben aangekaart?

8 Kamerstuk 31066, nr. 762, lijst van vragen en antwoorden over de vierde Voortgangsrapportage
kinderopvangtoeslag.
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412.

S

Antwoord:

Nee.

Voor dergelijke signalen zijn verschillende lokeiten ingericht (zie ook
het antwoord op vraag 113), Medewerkers kennen deze loketien en
weten dus waar dergelijke signalen kunnen worden gemeld, Er zijn bij
deze loketten geen meldingen ontvangen over meineed bij de openbare
verhoren.

FIZ en DGEZ Kunt u beargumenteren waarom volgens het kabinet de
Belastingdienst wel of niet in strijd gehandeld heeft met artikel 13b
Awir inzake het evenredigheidsbeginsel?

Anlw oord:

ingang van 7 m[t 202-’) in de Awir opgenomen. Dam‘mor was artikel
3:4 Awb van toepassing. Artikel 3:4 Awb en qrtikel 135 Awir hebben
een dezelfde doel en strekking. De Belastingdienst/ Toeslagen diende
op grond van artike! 3:4 Awb ook voor 7 juli 2020 te toetsen aan het
evenredigheidsbeginsel waar dat mogelijk was. Volgens
[urisprudentie van de Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van
State (ABRvS) had de Belastingdienst/Toeslagen tor 23 okiober 2019
zich ferecht op het standpunt had gesteld dat de wet hem (als
hoofdregell geen ruimte bood om bij de vaststelling van een voorschot
kinderopvangtoesiag, tegemoetkoming of terugvordering rekening te
houden met dat deel van de kosten dat wel aantoonbaar is betaald.
Het gevolg hiervan was dat om voor kinderopvangtoeslag in
aanmerking te komen moest worden aangetoond dat het gehele
bedrag aan kosten dat over een jaar verschuldigd is daadwerkeliik is
betaald Dif wordt ook de "alles-of-niets "-aanpak gencemd. Door de
uitleg dat de wet de Belastingdienst/Toeslagen wettelifk geen ruimte
bood. was er geen plaats voor een belangafiveging op grond van
artikel 3:4 Awb. Dit bracht ook met zich dat een beroep op het
evenredigheidsbeginsel niet aan de orde was. De ABRvS kwam op 23
oktober 2019 met een nieuwe interpreiatie en vordeelde dat de
Belastingdienst/ Toeslagen wel wettelijk ruimte heeft om cok een recht
op kinderopvangtoeslag vast te stellen als de aanv rager cen dce! van

foetsing gan her evenredighe za’sbegzme! geboden. Voor het verleden
zijn herstelregelingen getroffen om onevenredige en onredelijke
uitkomsten alsnog op te lossen. Voor de toekomst is wei- en
regelgeving aangepast om onevenredige en onredeliike uitkomsten te
voorkomen.
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413, Toeslagen Hoe gaal het kabinet voorkomen dat er beslag op het
compensaticbedrag wordt gelegd door schuldeisers?

Antwoord:

In de vijfde Voortgangsrapportage wordt ingegaan op de oplossing
die word!t uitgewerkt en waarmee wordt beoogd dat ouders in
schulden niet direct hun volledige uitbetaling naar schuldeisers
moeten overdragen.

414. Kunt u, onder verwijzing naar de vragen die mevrouw Kuiken, lid
van de POK, heeft gesteld aan de minister-president, de precieze tekst
en de bewoordingen die in de ministerraad gebezigd zijn over de heer
Omizigt, openbaar maken?

Gedoeld wordt hierbij op de volgende passage uit het desbetrefTende
verhoor®™:

[Mevrouw Kuiken:] “Mag ik u een aantal voorbeelden geven om op te
reageren? In de adviezen aan u ter voorbereiding van de ministerraad
zien we dat het gaat om politiek sonderen. U gaf dat net als voorbeeld
aan. Maar het gaat ook heel expliciet over de heer Omizigt, het
Kamerlid voor het CIDA, en niet in de allervriendelijkste
bewoordingen.”

[De heer Rutte:] “Ja, natuurlijk, je praat met elkaar als collega's ook
over wat er in het parlement gebeurt. Dat is onvermijdelijk.”

Antwoord:

De commissie heefi kennis kunnen nemen van de geobjectiveerde
samenvattingen van de ministerraadsnotulen, en de voorzitter en de
vice-voorzifter van de commissie hebben op voorwaarde van
geheimhouding kennis kunnen nemen van de niet-geobjectiveerde
notulen van de ministerraad. De commissie heefi eraan gehecht om te
benadrukken dat de inhoud van de geobjectiveerde samenvattingen
verder niel zijn gebruikt in het verslag of de openbare verhoren. In de
adviezen ter voorbereiding op de ministerraad is de heer Omizigt een
keer genoemd in de voleende passage: “De staatssecretaris van Fin
zal mondeling de stand van zaken schetsen over de CAF-11 zaak. Hif

zal naar verwachiing vrijdag een brief naar de Kamer sturen in
reactie op het lid Omizigt die heefi aangegeven nog steeds niet over
alle stukken te beschikken (de sirekking van de brief luidi dat alle
stikken wel zijn gedeeld, damwel vorige week, danwel eerder) .

Die notulen van de minisierraad zijn geheim op grond van het
reglement van orde van de ministerraad.

415. 47 Ts het kabinet bereid om de passages waarin over Kamerleden
gesproken wordt openbaar te maken om duidelijk te maken hoe het
met Kamerleden omgaat?

Antwoord:

8 Kamerstuk 35510, nr. 3; Verslagen van openbare verhoren; blz. 1608
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417.

418.

419.

420.

De notulen van de ministerraad ziin geheim op grond van het
reglement vain orde van de nunisterraad

Ts het kabinet bereid om Kamerleden inzage te verschaffen (via
bv. de Algemene verordening gegevensbescherming; AVG) in wat het
kabinet over hen zegt m de Ministerraad?

Antwoord:

Verzoeken op grond van de Alpemene verordening
gegevensbescherming zullen conform de geldende wet- en regelgeving
worden behandeld

POK TEAM Is er afstemming geweest over de verhoren door de
mensen die onder ede verhoord zijn? Zo ja, welke afstemming,
wanneer en wat is hesproken?

Amwoord:
Mij is niet bekend dat er tussen getuigen afstemming heeft
plaatsgevonden over de door hen afgelegde verklaring.

FIZ{ ]Hoe verklaart u dat het memo-Palmen volgens de

Toeslagen (2011-2018) wel is toegevoegd aan
het archief, maar dat er niet goed naar is gezocht noch naar is
gevraagd?

Anrwoord:

Erisin 2019 sezocht binnen het archiefiysteem van de MT-
vergaderingen van Belastingdienst/Toeslagen. Zoals ik ook in mijn
brief van 10 november 2020 heb vermeld, was het memo hierin niei
opeeslagen. De MT-leden hebben het memo in 2017 wel in hun e-
mailbox ontvangen voorafeaand aan een MT-dag, maar niet centraal
gearchiveerd. Het mema is dan ook niet opgeslagen in de andere AfT-
archivering rondom “MT-dagen”.
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FIZ/ | en UHRB| | Kunt u een verklaring geven waarom
de AUT het memo-Palmen niet in ontvangst wenste te nemen, terwijl
het wel was aangeboden?

Antwoord:
Het memo Palmen is niet aangebonden aan de AUT.

UHB[_ |Kuntu een verklaring geven waarom de ADR geen
melding heeft gemaakt van het memo-Palmen, terwijl zij er wel over
beschikten?

Antwoord:
Aan de ADR is gevraagd te onderzocken of en wanneer de ambielijke
en politieke top van prablemen op de hoogte was. De ambtelijke top is

Kamerstuk
35510, 1r. 3

Kamerstuk

35510, nr. 3

Kamerstuk
35510, nr. 3

Kamerstuk
35510, 0r. 3

Kamerstuk
35510, nr. 3

149

> (heeﬂ opmaak toegepast: Lettertype: (Standaard)

Times New Roman, 11 pt

. J

) '{Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

-~ | heeft opmaak toegepast: Lettertype: Cursief

| Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

[Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

00008



2027189

421.

422.

423.

gedefinieerd als één of meer leden van de Bestuitrsraad van het
ministerie van Financién. De politieke top is gedefinieerd als de
minister of de staatssecretaris van het ministerie van Financién.
Volgens de informatie van de ADR destijds was de ambrelike en
politieke top niet op de hoogte van het memo.
De ADR heeft onderzoek gedaon naar de Weronder aangegeven
problemen. Uit dit onderzoek blijkt dat de ambtelijke top eerder van
de problemen op de hoogte was dan de datum van het memao.
Hieronder de problemen waar de ADR onderzoek naar heeft gedaan
mel de momenien dat de ambielijke top daarvan in ieder geval op de
hoogte was.
o et overschrijden van beslistermijnen inzake ingediende
bezwaarschrifien (december 2012)
o de intensieve uitvraag van bewifsstukken (mei 2013)
o Jde onduidelijkheid over ontbrekende bewijsstukken (februari
2014)
o et ontbreken van proportionaliteit (maatwerk) (oktober 2012
o het ontbreken van de mogelijkheid voor een persoonlijke
betalingsregeling (kwalificatie ' opzet / grove schuld’) (januari
2006)
o et stopzetten van toeslagen voordat onderzoek bij de burger
was gedaan (september 2013)
Voor de politieke top gelden, met uitzondering van de laatstgenoemde,
dezelfde momenten. Van het stopzetten van toeslagen voordat
onderzoek bij de burger was gedaan was de politieke top in ieder
geval in augustus 2017 op de hoogte.

UHB Kunt u gen verklaring geven voor de opmerking van de
toenmalige directeur-generaal Belastingdienst 2017-2020 dat hij niet
op de hoogte was van het memo-Palmen anders dan door de media,
maar de heer toenmalige directeur Toeslagen 2011-2018 wel?

Antwoord:
Deze verklaringen zijn niet tegenstrijdig en beschouw ik als gegeven.

BOA Kunt u een verklaring geven voor de opmerking van de
voormalige staatssecretaris dat hij nict bekend was met het memo-
Palmen en al helemaal nict met de inhoud noch met “factsheet 67,
ondanks dat de staatssecretaris op 5 juni 2019 de factsheets in
ontvangst neemt en bespreekt met ambtenaren?

Antwoord:
Nee.

BOA DUBBEL Kunt u een verklaring geven voor de opmerking van
de voormalige staatssecretaris dat hij niet bekend was met het memo-
Palmen en al helemaal niet met de inhoud noch met “factsheet 67,
maar dat er desalnicttemin concrete actiepunten (d.d. 5 juni 2019) zijn
opeesteld die rechtstreeks verwijzen naar het memo-Palmen?

Antwoord:
Nee.
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425.

426.

BOA De voormalige staatssecretaris betreurt dat het memo-Palmen
niet in een overdrachtsdossier heeft gezeten, zat het memo-Palmen in
de overdrachtsdossiers van de huidige staatssecretaris(sen)?

Antwoord:
Nee, het memo-Palmen zat niet in het overdrachisdossier van de
huidige staatssecretarissen,

UHB Welke verklaring kunt u geven voor het feit dat zowel de
directeur-generaal als de voormalige staatssecretaris heeft verklaard
niet bekend te zijn met het memo-Palmen, maar dat de minister van
Fmancién desondanks aangaf dat, naar aanleiding van nisuwe
informatie (vermoedelijk het memo-Palmen), diezelfde week “de vlam
in de pan slaat” in de Ministerraad?

Amwoord:

Dit kan verkiaard worden doordat de voormalige staatssecretaris zich
begin juni 2019 realiseerde dat er een te grote focus lag op het
bestrijden van misbruik, dar de wetgeving deels te rigide is, er sprake
was van een trage en onzorgvaldige uirvoering door Toeslagen en er
in het gehele proces te weinig oog was voor de menselijke maat.” De
minister van Financién heeft in zifn verhoor uitgesproken dat hij
vermaedde dat dit door informatie uit het memo Palmen kwam, maar
dat was een vermoeden. Andere betrokkenen hebben verklaard dat het
memo Palmen geen rol heeft gespeeld begin juni en het is toen niet
verstrekt anders dan aan de directeur Toeslagen en enkele
medewerkers. Zoals eerder aangegeven betrenr ik dar dit memo foen
niet op waarde is geschat.

JZ Hoe verhoudt de opmerking (26 november 2020), dat iedereen
precies kan inschatten wanneer een signaal een erstig noodsignaal is
en dat het memo-Palmen als dusdanig kwalificeert, van de mmister-
president zich met de antwoorden van de staatssecretaris op 14
december 2020 aangaande het zwartlakken van het memo-Palmen
vanwege persoonlijke beleidsopvattingen?

Antwoord:

Zoals ik heb aangegeven in mijn brief van 20 okiober jl. laai het memo
opnieuw zien dat kritische signalen van medewerkers over de
werkwijze in de CAF-11 zaak helaas pas veel te laat de aandacht
hebben gekregen die zif verdienden. Dit memo van de betreffende
ambtenaar vormen namelijk een zeer treffende analyse van de
problematiek in de CAF-11 zaak, zoals die later ook door de ADR en
de Adviescommissie uitvoering toeslagen (AUT) is beschreven.
Wanneer dit memo in 2017 als een ernstie noodsignaal dan had
eerder kunnen worden begonnen met de oplossing voor cuders.

Het is echier niet zo dat dergelijke noodsignalen geen persoonlijke
beleidsopvattingen kunnen bevatten. In dit memo is een duidelijk
onderscheid ie maken tussen de passages waarin hoofdzakelijk feiten
worden beschreven en de cursief geschreven delen waarin de opsiteller
haar persoonlijke visie geefi op de zaak, Laaisigenoemde passages
zifn aangemerkt als persoonlijke beleidsopvattingen van de opsteller
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427.

428.

429.

430.

van het memo. In de brief van 20 oktober 2020 zijn de persoonlijke
beleidsopvattingen wel in de vorm van een zakelijke weergave
verstrekr,

J7Z Was het een politiek besluit om het Wob-besluit later naar buiten te
doen, omdat het rapport van de AUT nog niet klaar was?

Antwoord:

In de Kamerbrief van 9 okiober 2019[1] is aangegeven dat er gewerkt
werd aan het in kaart brengen en analyseren van alle beschikbaar
gekomen informatie naar aanleiding van verzoeken van de AUT, de
ADR en een Wob-verzoek. Op basis van de analyse van al die
mformatie was het streven om uw Kamer in oktober 2019 op de
hoogte te stellen van het totaalbeeld dat hieruit naar voren komt, De
toenmalige staatssecretaris heefi getracht om dit totaalbeeld fe
combineren met de reactie op het eerste advies van de AUT en
daarom heeft mijn ambisvoorganger besloten enkele dagen te wachten
met het verzenden van het Wob-besluit.

JZ Wie heeli het besluit genomen om het Wob-besluit later e
versturen?

Amwoord:
Zie amwoord vraag 427.

JZ Hoe vaak en in welke gevallen heefl het kabinet de wettelijke
termijn voor het beslissen op Wob-verzoeken overschreden en om
politieke redenen de stukken te laat openbaar gemaakt?

Antwoord:
R A T S SN e ST o T 0, O g
Web Er ziin dus peonlob vorsoakonbii bet kabinat

ken worden helaas riet altiid behandeld binnen de
daarvoor gestelde termiin; daarvan ben ik op de hoogte. Hieraan
kunnen verschillende redenen ten grondslag liggen, zoals de
foegenomen omvang van Wob-verzoeken. de samenloop met het
informeren van uw Kamer en de steeds grotere bekendheid van de
Wob.

Wob-verze

In 2019, voor zover de cijfers bekend zijn voor de gezamenlijke
ministeries, is er in 63% van de eevallen een beslissing genomen
binnen de wettelijke termijn (zie ook 4.4 van de jaarrapportage
juridische kwaliteif over

2019: hittps:www rijksoverheid nl/ documenten/rapporten/2020/093

Qiaarrapportage-juridische-kwaliteit-over-2019), Het is echier niet
bekend waqrom de termijnen van de overige Wob-verzoeken zijn
overschreden. Voor 2020 is deze jaarrapportage er nog niet.

BZK Staat het kabinet nog achter zijn reactie op het artikel 68-advies
van de Raad van State? Ziet het kabinet aanleiding om de reactie aan
te vullen, nu de commissie concludeert dat de regering slechts
gedeeltelijk, vertraagd of niet mformatie verstrekt, en dat dit politieke
of juridische doelen heeft?
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432.

433.

BZK Wie heeft het initiatief genomen tot het artikel 68-advies van de
Raad van State? Ts het idee voor dat advies van de Raad van State
gekomen of ingefluisterd door het kabinet?

Houden de '8 of 9 raadsadviseurs' of anderen aantekeningen bij
van de gesprekken waar de minister-president bij aanwezig is? Van
welke gesprekken en hoe wordt dit gearchiveerd?

Antwoord:
De minister-president ontvangt in het kader van zijn functie met grote
regelmaat personen. Medewerkers van het ministerie van Algemene

Zaken kunnen in voorkomende gevallen aantekeningen maken ten

behoeve van onivangsien en gesprekken van de minister-president die

worden opgenomen in notities daarvoor, die worden gearchiveerd

conform de Archiefwet. In voorkomende gevallen worden er van deze

ontvangsten en gesprekken verslagen gemaakt, bijvoarbeeld van
ontvangsten en gesprekken mer personen in of uit het buitenland.

Kunt u reageren op deze opmerking van de heer Rutte tegenover
de POK: “Nou ja, in die zin niet. omdat op dat moment natuurlijk het
Ombudsmanrapport naar buiten was, waaruit bliji dat het een fout
antwoord was."?

Is de Kamer onjuist geinformeerd, wanneer een antwoord dat op
Kamervragen wordt gegeven evident onjuist is, terwijl de Kamer dat
kan weten omdat die onjuistheid uit andere bron blijkt?

Kamerstuk {Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

35510, nr. 3

Kamerstuk - '{Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

35510, nr. 3

Kamerstuk {Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

35510, nr. 3

Met opmaak: Regelafstand: Minimaal 1,1 pt

153

00008



