
WD 3 TTOESLAGENI

Specifiekop h6t punt vsn d6 v6rw6rkinQ van de natiorialiteit vragen de leden van de WP fractie

welke stappen de afdelina Toeslaaen op korte termiin heeft aezet om te kunnen beoordelen welke

adders verwerkinaen van nationaliteit fbinnen de afdelina dan wel binnen de Belastinadiensti

mooeliik onrechtmatla en discriminerend zild Met opmerkingen [1]
Dit heeft de AP toch juist onderzocht Ze liebber

toch niet specifieke verwerkirgen onderzocht

maar juist waar wij het gegeven onrechtmatig
gebruiken

Antwoord

De AP concludeert dat de verwerking van de nationaliteit die relevant is voor het bepalen van de

aanspraak op toeslaa noodzakelhk is voor de publieke taak die aan Toeslaoen is opaedraaen Pat

betekent echter niet dat het aegeven bit alle verwerkinaen noodzakeliikog obiectief

gerechtvaardiad is| I
De AP ti0eft bre6d onderzoek Qedaan naar de vraaa of Toeslaaen nationalit0it r6chtrnatia verwerkt

De 3 verwerkinoen waarbii de AP gen overtredino sionaleerde zMn ailedrie aanaepsst zoals in de

conclusie van het rapport vermeld staat De geconstateerde overtredlngen ziin dus momenteel niet

Met opmerkingen [2]
Deze vind ik wel kwetsbaar omdat we op dat

punt nog heel veel werk te verzetten hebben is

er geen uitweg zonder de GEB s te benoemen

meer van toepassing lAlle overioe verwerkinaen van gegevens worden momenteel voor aile

noomaals op d it onderwerp naoelopedzekerhe id ^

Met opmerkingen [3]
Ik twijfel of we dit moeten zeggen Ik zou het

liefst alleen verwijzen naar onderzoek AP
Er wordt ookqevraaqd naar stappen binnen de Beiastinadienst vanuit Toeslagen niet beantwoord

In kabinetsreactie wordt hiertoe verwezen naar PVA FSV Hier herhalen

WD 7 rUHB TOESLAGENI

De leden van de \A D fractie vraaen verder waar en wanneer zowel de afdeiinq Toesiaaen ais de AP

vindt dat met het oebruik van nationaliteit een orens wordt overaegaan

Antwoord

Toeslagen voIgt het oordeel van de AP met betrekking tot het onrechtmatig gebruik van

nationaiiteit Lopende het onderzoek van de AP heeft Toesiaaen oeconstateerd dat in een ertkei

geval een query Is ultgevraagd waarbii selectle ultsluitend op nationaliteit heeft alaatsgevonden

Daarvan heeft Toesiaaen op voorhand al aangegeven dat deze uitvraag na

disproportioneei was

de huidiae inzichten

WD 10 [TOESLAGEN UHT]
Hebben deze gesprekken in breder verband reeds plaatsgevonden Zo nee waarom niet en hoe is

de staatssecretaris voornemens deze gesprekken op te gaan zetten Zeker ook gezien het steeds

kleiner wordende vertrouwen van de groep gedupeerden in de Belastingdienst en de afdeling
Toeslagen Zo ja in welk verband hebben deze gesprekken plaatsgevonden en hoe reageerden de

ouders

Deze gesprekken zullen op korte temnijn plaatsvinden In de brief van 17 juli Jl heb ik de

toezegging gedaan om breder in gesprek te gaan over de effecten die de bevindingen van de AP op

ouders hebben gehad of mogelijk nog steeds hebben Op 28 oktober ga ik hierover in gesprek met

het ouderpanel Ik wil met de ouders bespreken hoe zij de bevindingen van het AP rapport hebben

ervaren en hoe wij daar nu in de hersteloperatie mee omgaan |Deze onderwerpen wil ik in

komende maanden ook bespreken met belangenorganisatie BOinK en met externe deskundigen
zoals het College voor de Rechten van de Hens en discriminatie n De uitkomsten yan dez^
gesprekken neem ik mee in de hersteloperatie en in het verdere onderzoek naar de effecten op

burgers dat onderdeel vormt van de bovengenoemde grootschalig verbeteraanpak

Met opmerkingen [4]

Volgens mij heeft ze vlak voor het debat van

vorige week al met BOiNK en het college
gesproken

UHB
PW 13 fToeslanenl

Kan de staatssecretaris van Financien Toesiaaen en Douane aanneven hoe drie onrechtmatioe

verwerkinqen in verhoudina staan tot het totgal aantal verwerkinaen bii Toesiaaen

PW 14 rToeslaaenI

In hoeverre vallen deze verwerkinaen statistisch op dan wel vallen in het niet op het totaal aantal

verwerkinaen
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Antwoord op vraaa 1 3 en 14

h^oeslagg^n heeft 38 verwerkinoen opG^i^oinf n in h6t vfirwf rkli af^nrfiateter De nrifnaTre

verwerkinaen f331 hebben veeial betrekkina op arote aantallen toeslaacirechtiaden fbiivoorbeeld

Verstrekken voorschot toeslaa of automatisch continueren toeslaa T de secundaire

verwerkinnen hebben een bedriifsvoerinnskarakter fbiiv Werkstroombesturina^^

In hoeverre de drie onrechtmatiae verwerkinaen zich statitisch verhouden tot het aeheel is

daarmee niet eenvoudia vast te stellen Overiaens ziin deze 3 verwerkinnen alledrie aanaeoast

zoals in da conclusie van hat rapport vermeld staat De gaconstateerde overtredinaan zMn dus

momenteel niet meer van toenassina l
Met opmerkingen [5]
Ik zou deze geloof ik anders aarlvliegen

Het risico classificatiemodel beoordeeld alle

ingediende aanvrager of wijzigingen van

toeslagen

De queries in CAF onderzoeken betroffen siechts

een gering aantai toesiaggerechtigden

PW 13 [Toeslagen]
Kan de staatssecretaris van Financien Toesiagen en Douane aangeven hoe drie onreditmatige

verwerkingen in verhouding staan tot het totaai aantai verwerkingen bij Toesiagen

PVV 14 [Toeslagen]
In hoeverre vailen deze verwerkingen statistisch op dan wei valien in het niet op het totaai aantai

verwerkingen

Antwoord op vraag 13 en 14

froesiagen heeft 38 verwerkingen opgenomen in het verwerkingenregister De primaire

verwerkingen 33 hebben veelai betrekking opgrote aantallen toeslaggrechtigden bijvoorbeeld
Verstrekken voorschot toeslag of automatisch continueren toeslag de secundaire

verwerkingen hebben een bedrijfsvoeringskarakter bijv Werkstroombesturing
In hoeverre de drie onrechtmatige verwerkingen zich statitisch verhouden tot het geheel is

daarmee niet eenvoudig vast te stellen Overigens zijn deze 3 verwerkingen alledrie aangepast
zoals in de conclusie van het rapport vermeld staat De geconstateerde overtredingen zijn dus

momenteel niet meet van toepassing |

Van queries die specifiek op een bepaalde
nationaliteit waren gericht zijn er siechts twee

bekend

Ondanks het relatief geringe bereik van de twee

laatste overtredingen is de ernst ervan zodanig
dat de geringe omvang daaraan niets afdoet

Met opmerkingen [6]
Ik zou deze geloof ik anders aanviiegen

Het risico classificatiemodel beoordeeld alle

ingediende aanvrager of wijzigingen van

toeslagen■i

i

PVV IS [Toeslagen UHB]
Kar de staatsecretaris van Financien Toeslagen en Douane aangeven of deze verwerkingen

nagenoeg geheel zijn toe te schrijven aan het gebruik van digitalisering algoritmes en

aanverwante digitate profielen zeker nu twee samenhangen met het risicomodel en een onderzoek

naar georganiseerde fraude

De drie bier bedoelde verwerking vinden inderdaad digitaal plaats waarbij geen sprake is van

[algoritmes] en aanyerwante digitaje profteten

De queries in CAF onderzoeken betroffen siechts

een gering aantai toesiaggerechtigden

Van queries die specifiek op een bepaalde
nationaliteit waren gericht zijn er siechts twee

bekend

Ondanks het relatief geringe bereik van de twee

laatste overtredingen is de ernst ervan zodanig
dat de geringe omvang daaraan niets afdoet

heeft opmaak toegepast Lettertype Niet Vet
PW 20 [Toeslagen UHB]
Is de conclusie van de leden van de PW fractie correct dat heden zowel de eerste en of enige als

de tweede nationaliteit niet meer gehanteerd worden als risico indicator

]a Sinds oktober 2018 word nationaliteit niet meergebruikt in het risico dassificatiemodel voor

de kinderopvangtoeslag In april 2019 is deze indicator ook voor de huurtoeslagin ziin geheel

verwijderd waarmee nationaliteit niet meervoorkomt in het risico dassificatiemodel

Met opmerkingen [7]
Kunnen we dit zo hard stellen Bevestigingf

PW 21 [Toeslagen UHB]
Kortom kan de staatsecretaris van Financien Toeslagen en Douane de leden van de PW fractie

bevestigen dat nationaliteit op dit moment geen deel uit maakt van het risicomodel
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Ja Sinds oktober 2018 wordt natioraliteit riet meer gebruikt in het risico classificatiemodel voor

de kinderopvangtoeslag In april 2019 is deze indicator ook voor de hmirtnaslaain zlin □ohool

verwijderd waarmee nationaliteit riet meer voorkomt in het risico ciassificatiemodel

PVV 22 [Toeslagen UHB]
Wordt een nationaiiteit enige eerste of tweede op dit moment bijvroorbeeld niet meer gebruikt
in combinatie met een postcode er of woonplaats of een ardere wiilekeurige risico indicator om

een risico inschatting te maker van mogelijke verhoogde kans op fraude

Nationaliteit wordt op geen enkele wijze meer gebruikt om een risico inschatting te maken van een

mogelijk verhoogde kans op fraude

PW 23 ruHB inbreng moet komen van MKB GO P DFSrA Toeslagen Douane FIOD en

CAP c c

Kan de staatsecretaris van Financier Toeslagen en Douane aangeven of het niet meer verwerken

van een enige eerste en of tweede nationaliteit fraudebestrijding ernstig bemoeilijkt kan de

staatssecretaris van Financier Toeslagen en Douane hierbi] aangeven waarom het

fraudebestrijding al dan niet bemoeilijkt

Het niet meer verwerken van nationaliteit bemoeilijkt de fraudebestrijding nietj Immers
nationaliteit heeft geen relevantie bij de vraag of er sprake kan zijn van misbruikdan wel

oneigenlijkgebruikvan toeslageg Met opmerkingen [S]
Kunnen wij dit zo hard stellen Komt natuurlijk
meteen de vraag terug waarom we het looit

hebben gehanteerd

Misschien een andere lijn risicoselectie beoogd
niet compliant gedrag te voorspeilen en erzijn
voldoende niet discriminerende kenmerken die

hiervoor gebruikt kunnen worden

PW 24 [UHB inbreng moet komen van MKB GO P DF8iA Toeslagen Douane FIOD en

CAP c c l 1
Kan de staatssecretaris aan de leden van de PW fractie aangeven of het stopzetten van een aantal

applicaties en verwerkingsprocessen al dan niet fraudeopsporing belemmert

Reactie van| [

Het proces zoals omschreven in de GEB PIA s behandelen fraudesianalen en het heeft opmaak toegepast Lettertype Standaard

Verdana 9 pt Tekstcontourrisicodassificatiemodel ziin slilaeiead Voor de PIA behandelen fraudesianalen aeldt daarmee dat

een aantal Drocesfstanpeni ziln stilaelead te weten het verwerken van binnenaekomen interne en

extern^ sigttaien over moaelijk misbruik en oneigenliik gebruik van toeslagert het doen V3n

rechtmatioheidsonderzoek o b v deze sianalen en het evt opiegaen van e6n sanctie d m v een

bestuurli1k6 bo6te of het ovgrdraQen van de zaak naar het strafracht Voor d6 vollediaheid dit

□eldt voor zowsi nieuwe als bestaande sianalen

Met opmaalc Afstand Na 8 pt Regelafstand
Meerdere 1 07 rg Spatiering tussen Aziatische en

Latijnse tekst aanpassen Spatiering tussen Aziatische

teksten nummers aanpassen Rand Boven Geen rand

Onder Geen rand Links Geen rand Rechts Geen

rand Tussen Geen rand Lijn Geen rand

Qok het Het a0briiik van het risicoclassifinatiemodel is stilaelead Het model wordt niet meer
heeft opmaak toegepast Lettertype 9 ptvolladia uitagvoBrd De initi0le opwsrkinfl van bestanden oabeurt noQ W6l om atidere doeleinden t6

dienen zoals het detecter6n van aanvraaen die over een specifieka drempelwaarde Gaan of het

vinden van burgers met een onbekend ad res Maar de module die de aanvraaers op volaorde van

risico zet wordt niet vertaald naar onderzoeksposten Dit betekent dat risicovolle posten uit het

risicodassificatiemodel niet voor behandelirg worden aanoeboden en de aeaevens over de

classificatie worden verwijderd Het niet behandelen van deze posten leidt ertoe dat sommiae

fouten in aanvragen of wiiziqinaen van toeslagen niet of niet tiidiq qedetecteerd zullen worden

I uitgozot

PW 25 [UHB inbreng moet komen van MKB GO P DF A Toeslagen Douane FIOD en

CAP c d I
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Kan de staatssecretaris van Financien Toeslagen en Douane aangeven of het on hold zetten van

de werkzaamheden van het Combiteam Aanpak Facilitators CAF team fraudeopsporing al dan niet

belemmert

Het on hold zetten van de werkzaamheden van het CAF team heeft op dit moment geen invioed op

de fraudeopsporing binnen Toeslagen Op dit moment vinden er binnen het intensief toezicht team

van Toeslagen geen onderzoeken plaat^ waar het CAF team een rol in zou kunnen vervullen Met opmerkitigen [9]

Vraag gaat niet alleen over toeslagen dit kan

alleen gelden als de inbreng van Toeslagen aan

UHB
PW 27 [TOESLAGEN]
Hoeveel fraudezaken komen nu vermoedelijk niet meet aan het licht dan wel worden veel later

ontdekt sedert de nationaliteit niet meer verwerkt wordt in het Beheer van relaties BVR dan wel

het hieruit voortvioeiende Toeslagen verstrekkingen Systeem TVS noch deel uit maakt van het

risicomodel onderzoek van CAF teams on hold is gezet en diverse applicaties zijn stopgezet

De vraag hoeveel fraudezaken niet meer aan het licht komen is niet te beantwoorden Wel kan

worden opgemerkt dat het niet meer verwerken van nationaliteit de fraudebestrijding niet

bemoeilijkt [immers nationaliteit heeft geen enkele relevantie bi] de vraag of er sprake kan ziJn
van misbruik dan wel oneigenlijk gebruik van toeslagen Op dit mornent zijn er diverse applicaties_
stopgezet waardoor er geen nieuwe fraude onderzoeken plaatvinden Op dit moment vinden er

binnen het intensief toezicht team van Toeslagen geen onderzoeken plaats waar het CAF team een

rol in zou kunnen vervullen

^

Met opmerkingen [10]
Zie mi]n opmerking bij vraag 23

CDA 38 [Toeslagen]
Kan de staatssecretaris van Financien Toeslagen en Douane aangeven of dit signaal tot nu toe

intern bi] de afdeling Toeslagen onderzocht is

CDA 39 [Toeslagen]

Klopt het dat specifiek alleen de buitenlandse dienten zijn stopgezet en op basis van welke

informatie is dat gebeurd

Antwoord 38 en 39

Dit signaal is onderzocht en ^uit do rosultaton is niet gebleken dat er onderscheid is gemaakt
tussen ouders met een buitenlandse achtergrond en ouders met een Nederlandse|achtergrond| _ Met opmerkingen [11]

Kunnen we stellen dat zowel de toeslagen van

ouders met een buitenlandse achtergrond als die

met een Nederlandse achtergrond zijn gestopt
Is sterker

CDA 40 [Toeslagen]
Het komt de leden van de CDA fractie voor dat het zou kunnen dat de buitenlandse dienten wel

door het risicomodel werden aangewezen en de Nederlandse dienten niet Deze leden zien dan

echter niet hoe het kan dat een dubbele nationaliteit niet door het systeem geselecteerd werd Kan

de staatssecretaris van Financien Toeslagen en Douane daar nader op ingaan

In het geval van het Toeslagen model werd uitgegaan van Nederlandersschap la Nee als indicator

Als een van de nationaliteiten Nederlands is wordt deze indicator op la gezet Ongeacht een

eventuele andere nationaliteit Alleen als geen van de nationaliteiten Nederlands is wordt de

indicator op Nee gezet

CDA 41 [Toeslagen]
De derde overtreding betreft twee query s naar nationaliteit die de AP heeft aangetroffen Een

derde query is in juni dit jaar aan de AP gemeld en daarna heeft de afdeling Toeslagen nog drie

query s gevonden De leden van de CDA fractie vragen de staatssecretaris van Financien

Toeslagen en Douane van alle zes de query s uiteen te zetten wat het doel was van de query wat

de inhoud ervan was op welke populatie de query betrekking had en op welke tijdsperiode Kan de

staatssecretaris van Financien Toeslagen en Douane tot slot aangeven wat er met de uitkomsten

van de zes query s is gebeurd

2027371 03198



De AP heeft onderzoek gedaan naar de query s in de

aanzien hiervan ook conclusies getrokken

In de casus | blijkt uit de stukken dat er signalen waren dat aan bumersBStfe met de

Bulgaarse national teit waarvan de toeslagen eerder waren stopgezet deze weer zondcn zijn
toeoekend hadden cekrenen Hierop is in februari 2014 een query uitgevoerd naar alle aanvragers

met een Bulgaarse nationaliteit die tussen 1 juni 2013 en 1 ianuari 2014 een aanvraaq om

^bii]kt r4et dat er

nadien aeen onderzoek is gedaan naar georganiseerd misbruik van de kinderopvangtoesiag Deze

casus heeft ook niet geieid tot een strafrechteli]k onderzoek Wei hebben er op individueei niveau

mutaties piaatsgevonden Ik verwijs in dit verband ook naar bet antwoord op vraag Ic in mijn brief

aan de AP van 23 juni 2020

^n ten

kinderopvangtoesiag hebben gedaan Uit bet evaiuatierapport van I

De aanieiding voor bet uitvoeren van een query in de|
mogelijke fiscaie onjuistheden van een

Jbetrof een melding over

Er is

vervoigens een query uitgevoerd in januari 2014 naar aiie aanvragers met de Ghanese nationaliteit

die op of na 1 jannari 2013 kinderopvangtoesiag hebben aangevraagd Er is een quickscan
opgesteld waarna er verder geen nader onderzoek dan wel acties hebben piaatsgevonden

De vier query s die halvetwege 2020 zijn gemeld aan de AP waren met name gericbt op bet

monitoren van handelingen via internet ten aanzien van toesiagen vanuit bet buitenland niet

zijnde de directe omiiggende ianden dan wel gericbt op betalingen naar bet buitenland brie

query s zijn ontwikkeld in 2013 begin 2014 van de vierde query is dit niet te achterbalen Twee

query s zijn respectievelijk voor bet laatst uitgevoerd in februari en oktober 2019 De andere twee

hebben tot de ontdekking gedraaid en zijn na bet bekend worden onmiddeliijk opgeschort en

definitief stopgezet Beperkt nader onderzoek heeft uitgewezgn Fr ziin neen aanwiizinaen dat de

query s teen biidraoe hebben aeleverdicvcrdon aan bet toezicht op bet verstrekken van toeslagen

Met Dpmerkingen [12]
Let op dit komt uit de mail van

AP waarin de AP wordt geinformeerd wordt over

de vier query s De omschrijving lijkt niet te

matchen ais we kijken naar de omschrijving van

de vier afzonderlijke query s in deze mail Daarin

wordt namelijk niet duideiijk dat bet zou gaan
om toeslagen vanuit bet buiteland dan wel

gericbt op betalingen naar bet buitenland Graag
naar kijken

aan de

Met opmerkingen [IS]
Hoezo beperkt Roept vragen op

’

geen

aanwijzingen dat ze een bijdrage hebben

geleverd etc

D66 44 [Toeslagen]
De leden van de D66 fractie vragen welke mogelijkheden er zijn om te onderzoeken wat de

verdwenen queryverzoeken en resultaten daarvan inhielden

Toeslagen heeft geconstateerd dat er queryverzoeken zijn gedaan waarvan geen resultaten bekend

J ^
I Navraag bij de afdeling aan welke de verzoeken waren gericbt heeft ook geen nader

linzichtroou Itatonl qpgeleverd Vooraisnoa zijn _wJJ jeen mqgeljjkbeden om ga tegaan tot wejke
resultaten de queryverzoeken hebben geieid

Met opmerkingen [14]
Hier bedoelen we resultaten in een andere zin

toch

D66 45 [Toeslagen CAP]
De leden van de D66 fractie lezen dat

gegevens over dubbele nationaliteiten pas begin 2015 zijn verwijderd Met valt deze leden op dat

dit ongeveer een jaar na inwerkingtredeng van de Basisregistratie Personen BRP is gebeurd
Waarom zijn bestaande gegevens over dubbele nationaliteiten in de BVR niet voorafgaand aan of

tegelijkertijd met de inwerkingtreding van de BRP verwijderd

]heeft verklaard dat in BVR bestaande

Reactie van CAP

MeAPkPe wet BRP is per 06 01 2014 inuegaan maar bit bestaande all doofstureH
inaeschrev6n oersonen in de BRP is de tweede vreemde nationaliteit oas od 31 01 2015 in de BRP

Met opmerkingen [15]

Volgens mij weet |
hier ook wel lets van maar CAP is uiteraard de

beste bron

aeschoQnd ^eJ etreffgtide wetswiiziQina en de verpHchtinj^tot y honina i airta expiiciet over de

reoistratie van de vreemde nationaliteit in de BRP niet over de registratie in andere reqistraties of

het gebrulk van een vreemde ftweede i nationaliteit bii door andere overheidsorganisaties Andere

overheidsorganisaties zoais de Belastingdienst maken hier kilkend naar de doelbinding mbt het

aebruik van het geaeven hun eigen afweflina In dit kader is in de MvT bij de wijzina van de wet

BRP het volgende aangeqeven Verder heeft de beperking van de registratie van gegevens over

heeft opmaak toegepast Tekstkleun Zwart

heeft opmaak toegepast Tekstkleur Zwart

Tekstcontour
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d6 vreemde nationaliteit aevolaen voor dg uitvogrina van bspasldg tak6n van hst minist6ri6 van

Finanden fBelastingdienstl Zo wordt het voor Nederland Ingewikkelder om belastingverdragen toe

te pass0r gn vorrnt hst ontbrgken van gegevens over dg vr6emdG nationaliteit 6gn b6lemmgririQ

bii de aanpak van biivoorb6eld belastina of toeslagfraude onder andere doordat de nationaliteit

wordt gebruikt bii de selectie van verzoeken tot inlernationale uitwisselina van flscale informatie

Ill dat verband heeft de Belastinadienst in 2015 een eigen atweaina aemaakt waar het gaat om de Met opmaak Spatiering tussen Aziatische en Latijnse
tekst niet aanpassen^ Spatiering tussen Aziatische tekst

en nummers niet aanpassen Rand Boven Geen rand

Onder Geen rand Links Geen rand Rechts Geen

rand Tussen Geen rand Lijn Geen rand

doGlbindiriQ en de vraaQ of het oeaeven moQeliik qd e0n andere manier verkreaen kan worden nu

BVR Me alaemene klantadministratie van de Belastinadienst aeschoond is

D66 46 [Toeslagen]
De leden van de D66 fractie lezen dat op de peildatum 14 april 2020 in een deelsysteem van TVS

nog circa 370 burgers met naast de Nederlandse nationaliteit ook nog een andere nationaliteit

resteren Deze leden vragen om de bevestiging dat deze gegevens nu geheei zijn verwijderd

In een brief van 11 juni 2019 is aan uw Kamer toegezegd dat toegang tot de dubbele nationaliteit

voor controle medewerkers zou worden afgesloten en dat de historische gegevens uit de systemen
zouden worden gehaald Beide tpezegginaen ziin inmiddels voliedig gerealiseerd Alleen bij nieuwe

naturalisaties vanuit en naar Nederlanderschap zullen de oude en de nieuwe nationaliteit een korte

periode naast elkaar in TVS geregistreerd kunnen staan H4 opiossing
wordenl regelmatia hand matJg wofdeB vetTwJjdert[ Met Dpmerkingen [16]

Is slecbt bi] beperkt aantal naturalisaties het

geval Er biijkt geen structurele oplossing
mogelijk Deze info heb ik van[

Voor behandelaars is dan maareen nationaliteit zichtbaar

dubbele nationaliteiten is dit wordt reaelmatig opgeschoond laatste keer zaten er nog 9 mensen

met een dubbele nationaliteit in TVS Pit is voiaens mil niet zichtbaar voor behandglend

medewerkers alleen op database niveau inzichteMik

Reactj^
op 30 iuni de finale conversie Plaats aevonden door technische en menseliikft nnryakpn

buiten Toeslagen ontstaan incidenteel nieuwe dubbele registraties deze worden periodiek

opgespQQrd en verwiiderd

D66 47 [Toeslagen DFenA UHB]
De leden van de D66 fractie vragen hoe zelflerende risico classificatie modellen omgaan met het

feit dat wet en regelgeving wordt aangepast

Het risicodassificatiemodel is vooral bedoeld om een indicatie te geven van het risico op

onjuistheden in een aanvraag Deze post wordt vervolgens aangeboden aan een behandelaar die

de wet toepast Deze behandelaar Jswefdt op de hoogte gehouden van aanpassingen in wet en

regelgeving

Als aangepaste wet en

gebruikt niet meer gelden doordat ze niet langer onjuist of juist zi]n door aangepaste wet en

regelgevlng _z 9dan worden deze tralningscases uit de trainingsset verwijderd Dit is echtertot nu

toe nog nooit het geval geweest

D66 48 [Toeslagen]
De leden van de D66 fractie lezen dat een uitworp voor een handmatige beoordeling kan leiden tot

het tegenhouden van de vrijgave van de conceptbeschikking en daarmee tot het uitstellen van de

uitbetalingen van bet nieuwe toeslag bed rag Deze leden vragen of dit betekent dat een

risicoselectiemodel nog voordat er een handmatige beoordeling plaatsvindt dus wel al financiele

en materiele gevolgen kan hebben omdat een uitbetaling van een voorschot wordt uitgesteld ZiJ
doelen daarmee op de liquiditeitspositie van huishoudens
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Het risicoselectiemodel selecteert aanvraag mutatie die vervolgens handmatig worden beoordeeld

Voor een geselecteerde aanvraag mutatie betekent dit dat de uitbetaling van een nieuw

voorschot iaterzou kunrergaj piaatsvinden dan irdien de_^nvraaj rnu1atie_met was geseiKt^[d^ _ __

Dit is ldankan[moqcliik van inyjqed f^ qp de financieie Jiqsjtje van ^n hjjjshquden^ Door de

handmatige beoordeling van een geseiecteerde aanvraag mutatie kunnen ook grotoro

terugvorderingen van een voorschot worden voorkomen in het aevai van eeii onterecbte aanvraaa

of mutatie

Met opmerkingen [17]
Zal of kan Hangt toch een beetje af van het

moment in de maand en de doorlooptijd van

behandeling Kan kiinkt minder hard

Met opmerkingen [IS]
Hier is het wei in alle gevaiien zo voigens mij

D66 49 [Toestagen]
De leden van de D66 fractie vragen om een uitgebreide toelichting op de constatering van het AP

dat het niet duideiijk is geworden waarom het signaai van een medewerker van de Landeiljke

Toezichtsorganisatie LTO van de Beiastingdienst dat betrekking had op 120 tot 150 personen

heeft geieid tot een onderzoek naar alie personen met de Ghanese nationaiiteit

Aiie beschikhare stukken met betrekking tot de[
onderzoekers van de AP verstrekt Het AP heeft na uitgebreid onderzoek bovenstaande

constatering gedaan Ook Toesiagen heeft op grond van de beschikhare gegevens niet kunnen

Jijn op 27 januari 2020 aan de

nationaiiteit

D66 50 [Toesiagen]
De leden van de D66 fractie lezen dat de Beiastingdienst heeft verklaard dat bepaalde guery s

bijvoorbeeld waarbij enkel werd geselecteerd op nationaiiteit met de kennis van nu

disproportioneei zijn Deze leden vragen waarom hier wordt gewezen op de kennis van nu Deze

leden vragen of het kabinet de mening deelt dat deze query s ook met de kennis van toen als

disproportioneei beoordeeld hadden kunnen worden

De query s met het kenmerk nationaiiteit moeten gezien worden in het licht van wat er destijds

speelde op fraudegebied De zogenoemde Bulgarenfraude kreeg veel maatschappelijke en politieke
aandacht van het toeslagen systeem Toon dnrtijd

dat andere waarden on de achternrond znn neraakt [Ondanks de tijdsgeest hadden ook toen

query s niet enkel op basis van nationaiiteit geselecteenl mogen worden| ^

Met opmerkingen [19]
Dit waarde oordeel expliciet aan de

staalssecretaris voorleggen

D66 51 [Toesiagen]
De leden van de D66 fractie vragen wat er wordt bedoeld als wordt gesproken over een

cultuurgebonden casus zoals naar voren komt in de briefwisselingen tussen de AP en de

Belastingdienst Toeslagen

Voor zover duideiijk is geworden wetderdl met cultuurgebonden casus verwezen naar eon

oventuolo homogeniteit van de onderzoekspopulatie

SP 56 [Toesiagen]
De leden van de SP fractie constateren dat het onderzoek van de AP zich heeft gericht op het

gebruik van nationaiiteit en de proportionaliteit daarvan Deze leden vragen of de AP ook gekeken
heeft naar de verwerking van andere gegevens zoals bijvoorbeeld postcodes gezinssamenstelling

beroepen die mogelijkook onrechtmatig en disproportioneei zijn geweest

De wijze waarop de AP het onderzoek inhoud heeft gegeven is voorbehouden aan de AP Vragen
hicromtrcnt dicnt u to stdicn aan do AP
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SP 58 [Toeslagen]
In de brief met de eerste kabinetsreactie op bet rapport van de AP zegt de staatssecretaris van

Financien Toeslagen en Douane excuus aan te bieden Hebben betrokken ouders in de

toeslagenaffaire een persoonlijke excuusbrief mogen ontvangen

De staatssecretaris heeft meermaals haar welaemeeride excuses uitaesoroken ieoens de bii de

toeslagenaffaire betrokken ouders in de oublieke arena en in aan hen aerichte videoboodschappen

Welke ouders moaeiiik aevoloen Itebben ondervonden van de door de AP oeconstateerde

overtredinaen is or voorhand niet duideiiik

Do botrolrk

fBet ¥ei 56hitlend6 otideFS esprekefi4iee g^e bev4ndtHgefF

jdera in do toGoIngonoffairo hoggon goon pornoonlijke oiicwtsbHef entvangon Ik go

hot AP rapport hobbon orvoron on

SP 60 [Toeslagen UHT]
Waarom zijn de bevindingen van de AP niet betrokken bij de compensatieregelingen inzake CAF

onderzoeken

De bevindingen van de AP worden wel degelijk betrokken biJ de compensatieregelingen inzake de

CAF onderzoeken Bi] de beoordeling van een dossier wordt namelijk nagegaan of er sprake is van

vooringenomenheid

Vooringenomenheid wordt gekenmerkt door vooringenomen toezichtacties door BS T zoals

benoemd in het rapport van de AUT Als query s op tweede nationaliteit of |risicoclassificati^S7dje „ Met opmerkingen [20]
We kennen toch maar 1 soort rlsico dassificatie

hebben geleid tot dergelijke toezichtacties dan wordt dat als vooringenomen gezien
Met opmerkingen [21]
Er zat toch geen tweede nationaliteit in de risico

dassificatie
SP 61 [Toeslagen UHT]

Zijn de minister van Financien en de staatssecretaris van Financien Toeslagen en Douane bereid

dit alsnog te doen

Zoals in de vraag hiervoor is_aI opgemerkt worden de bevindingen van de AP betrokken bi] de

beoordeling inzake CAF onderzoeken

SP 63 [Toeslagen UHT]
Welke concrete initiatieven gaat het kabinet nemen voor genoegdoening

In de gesprekken die ik heb gehad enmen nog^ voeren met ouders en deskundigen over de

bevindingen van de AP en het effect dat deze bevindingen hebben gehad op ouders komt ook

genoegdoening aan de orde

SP 64 [Toeslagen UHT]
In de Kamerbrief zegt de staatssecretaris van Financien Toeslagen en Douane de uitkomsten van

het rapport en de gevolgen hietvan voor gedupeerde ouders te gaan bespreken onder andere met

het ouderpanei Is dat inmiddels gebeurd

van de AP op hen hebben of hebben gehad

SP 65 [Toeslagen UHT]
En wat willen de minister van Financien en de staatssecretaris van Financien Toeslagen en

Douane dan precies ter bespreking voorleggen
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Ik wil met de ouders bespreken hoe zi] de bevindingen van het AP rapport hebben ervaren en hoe

wi] daar nu in de hersteloperatie mee omgaan Deze onderwerpen wii ik in komende maanden ook

bespreken met belangenorganisatie BOinK en met externe deskundigen zoais het Coilege voor de

Rechten van de Mens en discriminatie nl De uittomsten v^n d^e gesprekken neem ik me^in de

hersteloperatie en in het verdere onderzoek naar de effecten op burgers dat onderdeei vormt van

deibovengenoemdeLgrqotschaJg verbejeraanpak

Met opmerkingen [22]
Zie eerder Voigens mi] heeft gesprek met BOiNK

en coilege ai plaatsgevonden

Met opmerkingen [23]
Waar dan eerder genoemd

SP 67 [UHB Toeslagen VT handhaving]
De leden van de SP fractie willen dat er meer gecontroleerd wordt met een aselecte steekproef om
te voorkomen dat het zoekiicht naar fouten fraude en dies meer zij zich beperkt tot een beperkte
groep die ai dan niet terecht uit de risicoseiectie komt De ieden van de SP fractie horen graag of

de minister van Financien en de staatssecretaris van Financien Toeslagen en Douane dit gaan
doen

De aseiecte steekproef wordt opgenomen als vast onderdeei van de seiectie van posten 20 van

de poster zai aselect worden geselecteerd^ in piaots van do moost risieevelie

zoi hot aantal poaton dot in do qoqI
agj H icrmeo

uitgobroid[ikproof wordt opgi Met opmerkingen [24]

Voigens mi] doen we ondanks mijn wens al een

tijdje helemaai geen aselecte steekproef
Reactie vani

Qg assificte stfigkprofif wordt Qpggnornftn bIs V3st ond rdgsl vsn ds jS^lsctlQ V3n posten 20 vbh

de posten zai aselect worden aeselecteerd in nlaats van de meest risicovolle aanvraaa Hiermee zal

het aantal nosten dat in de aselecte steekproef wordt opgenomen uitoebreid

SP 71 [UHB Toeslagen]
Werd al voor 2013 gebruik gemaakt van de risicoseiectie op basis van nationaliteit of andere

criteria

Er is alleen een model ontwikkeld en gebruikt om een prioritering te maken in de werkvoorraad

van voor 2013 Nationaliteit maakte geen onderdeei uit van de criteria

Met opmerkingen [25]
Ikvind dit een warrige tekst Bedoelen Jullie er

was voor 2013 wel een model waarmee

prioritering van posten werd vastgesteld maar

nationaliteit was daarin geen criterium
SP 72 [Toeslagen]
De leden van de SP fractie zijn totaal verbijsterd dat er tot vlak voor het uitkomen van het rapport
van de AP nog query s zijn gedraaid met het criterium nationaliteit Hoe kan dit zo vragen deze

leden Hoe moeten de leden van de SP fractie dezin Deze kwamen binnen in een werkpostbus en

werden niet meer gebruikt lezen

I Het betrof een wekelijkse

query die terechtkwam in een postbus waar verder geen aandacht aan werd gegeven Aangezien
wederom aan alle medewerkers van Toeslagen werd gevraagd aan te geven of zij nog relevantie

informatie hadden die betrekking had op gebruik van nationaliteit heeft de medewerker die de

postbus beheerde de query geopend en gezien dat nationaliteit in de query voorkwam Ook ik

betreur dat dit niet eerder is onderkend

SP 73 [UHB Toeslagen]
De leden van de SP fractie maken zich zorgen dat er geen controle mogelijk is op automatische

systemen Deze leden vragen de minister van Financien en de staatssecretaris van Financien

Toeslagen en Douane uit te leggen wat voor query s dit waren wie daartoe opdracht heeft gegeven

en waarom niemand dit uitgezet heeft terwiJI er al meerdere keren door de minister van Financien

en de staatssecretaris van Financier Toeslagen en Douane en haar ambtsvoorganger gezegd is

dat discrimiratie niet mag plaatsvinden
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be vier query s die halverwege 2020 zijn gemeld aan de AP waren met name gericht op het

monitoren van handelingen via internet ten aanzien van toeslagen vanuit het buiteniand niet

zijnde de directe omiiggende landen dan wel gericht op betalingen naar het buiteniand prie

query s zijn ontwikkeid in 2013 begin 2014 van de vierde query is dit niet te achterhaien Twee

query s zijn respectievelijk voor het iaatst uitgevoerd in februari en oktober 2019 De andere twee

ziinhcbbcn tot de ontdekking ui^evoerd en zijn na het bekend worden onmiddeliijk opgeschort en

een postbus
waar verder geen aandacht aan werd gegeven Derlialve werd de inhoud niet eerder onderkend

hetaeenwat ik ook zeer betreur

~

Met opmerkingen [26]
Let op opmerking bij vraag 41

SP SI [UHB Toeslagen]
Verder vragen de ieden van de SP fractie zich af hoe het kan dat de Adviescommissie Uitvoering

Toesiagen ALTT kenneiijk reeds op 4 augustus 2019 is geinformeerd over het gebruik van

tweede nationaiiteit als indicator in CAF zaken ruim anderhalve maand voor de meiding aan de

AP Hoe is de commissie geinformeerd

SP 82 [UHB Toeslagen]
Weike informatie is toen overgedragen Deze Ieden zouden graag een afschrift van de betreffende

stukken aan de AUT ontvangen

Antwoord vraag 81 en 82

Op 18 juii 2019 heeftdeAPeen brief gestuurd met daarin een verzoek om inlichtingen ten

behoeve van het AP onderzoek De beantwoording van dit verzoek heeft vertraging opgelopen en

uiteindeiijk is de AP op 20 September 2019 geinformeerd over het gebruik van tweede

nationaiiteit als indicator in CAF zaken Op 4 augustus 2019 is de Adviescommissie Uitvoering

Toesiagen per maii met een document geinformeerd naar aanleiding van meerdere gestelde

vragen |Het gebruik van tweede nationaiiteit ais indicator in CAF zaken was op dat moment

overigens niet voor het eerst aan de ord4

Het stuk aan de AUT met daarin het antwoord op de vraag met betrekking tot het gebruik van

nationaiiteit ais indicator treft u hierbij aar

Met opmerkingen [27]
Hoe bedoeien jullie dit Was dit bij de AP eerder

aan de orde geweest Dan dat expliciet
benoemen

lets van in contacten met de AP is wei reeds

eerder melding gemaakt van het gebruik van

tweede nationaiiteit in queries in CAF zaken

SP S3 [UHB Toeslagen]
De Ieden van de SP fractie merken op dat de Auditdienst Rijk ADR blijkens de antwoorden op

feiteiijke vragen naar aanieiding van het bericht Eerste 100 ouders uitbetaaid Kamerstuk 31 066

nr 693 kenneiijk pas op 13 november 2019 is geinformeerd over het gebruik van tweede

nationaiiteit ais indicator in CAF zaken Deze ieden vragen zich af waarom de ADR toen pas is

geinformeerd en hoe de ADR is geinformeerd De Ieden van de SP fractie zouden graag een

afschrift tegemoet zien van de stukken waarmee de ADR is geinformeerd over deze kwestie

De ADR heeft zeifstandig onderzoek uitgevoerd naar de toesiaggerelateerde CAF zaken en daarbij
een eigen onderzoeksopzet bepaaid In die opzet kwamen successieveiijk de verschiliende

onderzoeksvragen aan de orde en zijn op bet betreffende moment de reievante stukken ter

beschikking gesteid De ADR is haar ondetzoei^ op 16 oktober 2019 feiteiiik oestarti Op 13

november 2019 een kieine maand na de start van het onderzoek naar de toeslaggereiateerde
CAF zaken is de ADR geinformeerd over het gebruik van tweede nationaiiteit ais indicator in

CAF zaken

Met opmerkingen [28]
Vraag is of het stuk overlegd kan worden ivm

samenioop WOE verzoek mbt AUT

Met opmerkingen [29]
Check door UHB of dit strookt met wat eerder

aan de kamer is gemeld

De ADR is op 13 november 2019 per e mail de antwoordbrieven van de

September 2019 en van 01 november 2019 inclusief bijiagen ter beschikking gesteid

aan de AP van 20
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Bijgaand een pdf van de e mail waarmee de stukken zijn verzonden alsmede de betreffende

stukken pdfs van de brieven van 20 09 2019 en 01 11 2019 en een zip file metde bljlagen bij de
brief van 01 11 2019

SP 98 [Toeslagen]
De leden van de SP fractie willen daarnaast ook weten of het doorgeven van met CAP

samenhangende signalen in FSV en of risicoselectie op enigerlei wijze heeft doorgewerkt in

projecten als KEF en GEBO Deze leden wijzen erop dat het er alle schijn van heeft dat er in de

selectie sprake is van olievlekwerking van het in kaart brengen van netwerken en verbanden eti

een mogelijk guilty by association In dit verband zouden deze leden ook opheldering willen over

het zogeheteni
Mast en Steven Hoe verhouden deze namen zich tot projecten met dezelfde namen in de

correspondentie van [
Het project Kwaliteitsverbetering en fraudebestrijding gastouderopvang KEF dat liep in de

periode 2014 2016 was gericht op het versterken van de kwaliteit van toezicht en hand having De

te onderzoeken gastouderbureaus zijn door de GGD gemeenten en Toeslagen gezamenlijk
geselecteerd De GGD maakte hiervoor gebruik van interne risicoprofieien en

Beiastingdienst Toeslagen van het risicoclassificatiemodel

Het project GEBO Geen Eigen Bijdrage Kinderopvang Is gestart naaraanieiding van signalen dat

niet in alle gevallen toeslagaanvragers een voldoende eigen bijdragejj betalen Het project GEBO

werd in de praktijk vormgegeven door bezoeken bij kinderopvangorganisaties door medewerkers

van dej buitendienst van

omvang van

geselecteerd

^project dat blijkens het dossier kennelijk ook namen heeft gehad als

met de AP over Mast en Steven

6 Beiastingen[per regio werd een aantaj b^riifsbezoeken uitgevoerd ^
het Toeslagen heeft met behulp van jqueriesl en kljks instellmgen peL V^io

Met opmerkingen [30]

Snapt men deze term

Met opmerkingen [31]
Cruciaal is natuurlijk welke criteria er in die

queries werden gebruikt En zijn kliks niet

hetzelfde als FSV signalen Dat dan ook eerlijk
benoemen

| Project dat eerder de naam Mast of

Steven zou bebben gedragen Het betreft drie verscbillende kinderopvangorganisaties waarbij in

alle gevallen het vermoeden was er geen eigen bijdrage zou worden betaald Het betreft drie

verscbillende onderzoeken [
komt voort uit diverse extWne signalen

Er is geen sprake geweest van een zogenaamd[

en Mast zijn voortgekomen uit GEBO en casus Steven

SP 105 [Toeslagen]
De leden van de SP fractie zien ook dat er tussen iemand van team Handhaving contact plaats
vindt met de F

Dit betreft de

Financien en de staatssecretaris van Finanden Toeslagen en Douane aangeven of het bestand

ook met de AP gedeeld is of aileen de mailwisseling ils het mogelijk om het bestand openbaar te

maken en inzicht te krijgen in de analyse die destijds tot aan het ministerie gedeeld werdt

Alle beschikbare stukken met betrekking tot de[
ondetzoekers van de APyerstrekll

van het ministerie van Financien bijiage 2 daarbinnen bijiage 7

over mensen met de Ghanese nationaliteit Kunnen de minister van

Met opmerkingen [32]
Kennen wij dat stuk en is dat niet al openbaar
gemaakt Zo niet waarom niet

1 zijn op 27 januari 2020 aan de

Met opmerkingen [33]
Beschikbaarsteilen is aan UHB
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