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Ontbrekende documenten

Q Hoe WDrdt er omgegaan met situaties waarin zowel Toeslagen als de ouder s niet over de benodigde
infbrmatie documenten beschikken die nodig is zijn vocr compensatie

A Het is roodzakelijk dat de betrokken ouders over de hierboven genoemde jaren kunnen aantonen dat er

sprake isgeweestvan kinderopvang waarvoor kosten zijn betaald Ikbesefdat hetnieteenvoudig is 10 15

jaar na date nog over alie noodzakelijke documenten te beschikken Daarbij kan ook gebruikgemaaktworden
van informa tie die wordtverzameld via banken en kinderopvanginsteliingen Toesiagen zai zich^samen met de

betrokken ouders maximaal inspannen om tot een beeid te kunnen komen over die jaren en waar er deelsj
recht op kinderopvangtoesiag bestaat dit recht aan ouders te geven

31

Gevailen 1500 euro

Q Op basis van welke regels worden de gevalien met een terugvordering van 1 500 euro beoordeeld

A Eenverzoekom herstel of reparatie wordtalieen beoordeeid indien hetgaatom een nihiisteiling met een

minimale terugvordering van € 1 500 euro

]32

Mate vergeliikbaarheid CAF 11

Q Waaram is het niet voldoende wanneereen klein deel van de ouders is benadeeld in een CAF dossier

Claim Het individuele leed van eenouder is toch niet afhankelijk van hoeveel nadeelandere ouders hebben

ondervonden in eenzelfde CAF dossier

A De compensatie wordt geboden aan ouders die groepsgewijs vooringenomen zijn behandeld Het is dus niet

voldoende dat het voorschot in een individueel dossier isstopgezet of dat er nietverder is doorgevraagd het

gaateromdatexcesslevecontrole het patroon was bi] de groepals geheel
^
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Wiize beoordefine vergeliikbaarheid

Q Op welke wijze wordt beoordeeld of ouders zijn geconfronteerd met een disproportioneel hoge

terugvordering

Met opmerkingerl H I

Beschrijving van de procesplaat van instroom

zelfmelders

471

Voorkomerl Fouteh herbedordelin^

Q En als deze herbeoordeling weer door de Belastingdlenst wordt uitgevoerd en onderzocht hoe zorgen we

er dan voor dat er deze keer geen fouten warden gemaakt

Met opmerkinger[

Welke checks and balances zijn er in het proces

ingebouwd om kwaliteit te waarborgen
Leercirkel afstemming commissies etc

48|
Hoeveel nihilstellingen

Q Hoeveel gedupeerden hebben in totaal een nihil stelling gehad en moesten alles terugbetalen

1 Conform Beantwoording SO kabinetsreactie AUT ADR Zwartboek op de vraag De leden van defraette von de

PW vrogen hoe wordt voorkomen dot wonneer noch Toeslagen noch ouders beschikken over de benodigde
documenten of informatie over de jaren 2005 2009 een discussie ontsfoof
^
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I ^Vanaf toeslagjaar 2006 hebben 109 000 unieke burgers voor minimaal een toeslagjaartemaken gehad met

een nihilstelling van een kinderopvangtoeslag hogerdan € 1 500
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