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l Wetsvoorstel regeling

1 1 Beschrijving voorstel regeling

De Wet hardheidsaanpassing AW4R Awir voorziet in een

1 Uitbreiding hardheidsdausule

daarop berustende bepalingen en de inkomensafhankeiijke regeiingen Wet op de

huurtoesiag Wet op de zorgtoesiag Wet kinderopvang Wet op Kindgebonden

budget Dit wetsvoorstel boeaetd bepaalt dat bij ministeriele regeiing voor

groepen van gevailen tegemoet kan worden gekomen aan onbiilijkheden van

overwegende aard die zich biJ de toepassing van specifiek genoemde bepalingen
mochten voordoen De orecieze uitvoerinasaevoiaen kunnen oas inzichtelilk

gemaakt worden ais de ministerieie reoeiina iater dit iaar aereed is

De aigemene hardheidsciausuie ziet in principe op toekomstige gevaiien De

uitbreiding maakt bet mogeiijk dat de Minister van Financien zo nodig in

overeenstemming met de ministers die het aangaat kan bepaien dat een

beleidsbesiuit op grond van de aigemene hardheidsciausuie kan ieiden tot

herziening in het voordeei van de beianghebbende van onherroepelijk geworden
beschikkingen tot vljf Jaren na de laatste dag van het berekeningsjaar van de

tegemoetkoming waarop de betreffende beschikking betrekking heeft ^

2 Invoering hardheidsregeling

Ook regeit dit wetsvoorstei dat in de Awir een wetteiijke basis wordt opgenomen

die het mogeiijk maakt in gevaiien waarin toepassing van de Awir en de daarop
berustende bepaiingen bij de uitvoering van de kinderopvangtoesiag heeft geieid
tot bepaaide onbiiiijkheden van overwegende aard een tegemoetkoming toe te

kennen Deze regeiing is gebaseerd op do in het Eindadvies van de

Adviescommissie uitvoering toesiagen Omzien in verwondering Het gaat daarbij
om onbiiiijkheden die voortkomen uit de eerbiediging van beperkingen die

voortvioeien uit het wetteiijke systeem en uit dwingende eisen van de rechtsorde

Deze onbiiiijkheden moeten zoals gezegd zodanig zijn dat het overduideiijk

onredeiijk is deze voor rekening van belanghebbenden te laten Het gaat om

gevaiien waarin de vijfjaarstermijn voor herziening in het voordeei van de

Artikel 21a Awir juncto artikd 5a Uitvoeringsregelirg Awir
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belanghebbende van een onherroepelijk geworden beschikking tot vaststelling of

tot terugvordering omtrent kinderopvangtoeslag is verstreken De verwachtina is

dat do uitvoorinosaovolgori als gowtg

worden uitgevoerd binnen de bestaande processen an capadtelt van de

Uitvoennasoraanisatie Herstel Toeslaoen fUHTI en de reaulierew

daze hardheidsreaelina kunnonkan

toesiaaenoi aanisatie

3 Invoehng vangnetbepaling artikel 49 lid 9

Ouders die van mening zijn met herziening of reparatie regaling inzake

compensatie CAF 11 en aanverwante zaken niet of onvoldoende geholpen te zijn
en menen in een bijzondere schrijnende situatie te zitten kunnen dit^

gemotiveerd^ bij Belastingdienst Toeslagen melden In het onderhavige
wetsvoorstel wordt voorgesteld in de Awir een wettelijke basis op te nemen die

het mogelijk maakt om voor deze gevallen een

amvb op te stellen

Ii

1 2 Getoetst voorstel

Versie en of datum van de getoetste wettekst regeling
Indien et^op later dan genoemde datum nog wijzigingen plaatsvinden op de

getoetste tekst moet worden bezien of herijking van deze uitvoeringstoets

noodzakelijk is

1 3 Beschrijving van de te beantwoorden vragen

Toelichtende tekst

2 Perspectief van de Belastingdienst

2 1 Interactie burgers bedrijven

iHardheidsclausulel
In beainsel is dit oeen wiiziaina van de bestaande hardheidsclausule waardoor

Metopmerkingenl
of haar vragen zijn aeantwooror

checkt met

voor de huidioe interactie oeen aevolaen worden verwacht Wanneer een

soecifieke aroeo wordt oeidentificeerd en opoenomen in de ministeriele reoelina

meet de impact oonieuw vastaesteid worden Aandachtspunt daarbii is dat ook

zullen oroberen

aanspraak te maken op de hardheidsclausule

Invoering hardheidsreaelinq

De hardheidsreQeiing ziet op casussen van 5 iaar teruQ en ouder Burgers

beschikken daardoor mogelijk niet fmeerl over de iuiste oegevens om een beroeo

te doen op deze reoeiing Bh eeBVragen van burgers over casussen van meer

dan 5 iaar kunnen Aan dit complex ziin

meer beschikbaar is

informatie niet

Invoering vananetbeDafina

Omdat de reoeling teruoaaat tot 2006 en omdat een oroot aantal burgers niet te

maken kriioeri t met compensatie voor of herstei van eerdere beschikkinoen zal

een behoorliik aantal burgers vermoedelilk een beroeo doen op deze reoelina Dat

11

2 1 1 Aard en omvang doelgroep

hardheidsclausule heeft opmaak toegepast Lettertype Cursief
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In de reael aaat het bii een hardheidsclausule om een beperkt aantal

beianqhebbenden De doelqroepen die in aanmerkinq komen voorde

hardheidsciausule ziin op dit moment echter nog niet bekend Daarom is niet qoed

in te schattgn wat de aard an de ornvana van daze doalgroep is Wanneer aen

doeiaroep wordt vastaesteid en otjqenomen in de Ministeriele Reaeiino moat een

uitvoaringstoets worden aedaan en de impact worden vastoesteld

Invoerina hardheidsreoeltna

Sinds 2006 hebben een zeer aroot aantal burgers kinderoDvanatoesiaq aanoterh

D4it heeft ook aeield tot een aroot aantai fhoae teruavorderinqen De redenen

voor d_eze teruqyorderinqen ziin divers van aard_6nJeidQn niet in alie aevaiien tot

een moGeltlkheid van herstel De Qrnvanq van de doelqroep is op zichzelf

vermoedeiiik ai grootr Ddaarnaast zuilen ook een aroot aantai burgers zich

meiden die in deze periode ook met teruQvorderingsn qeconfronteerd zMn maar

die desondanks nist binnen de doeigroep vallen

Invoerina vanonetbeoafina

Redenen voor teruQvorderinqen zijn zeer uiteeniopend Veei teruavorderinoen ziin

niet het oevoia van het harde svsteem of de CAF aanpak maar kunnen

desainiettemin feefe aanzieniiike heoqte Qplopen Beianghebbenden die in het

verleden ziin qeconfronteerd met dit soort teruavorderinoen doen mogeiilk een

beroep 0|

kunnen maken Aiie aanvraoen zuiien echter behandeid moeten worden

ondanks dat zii er qeen aebruik van

Voor aiie drie de reaeiinqen aeidt dat os dit moment aeen exact inzicht bestaat in

de aard en omvanq van de doeiqroepen Binnen het totaie budget van UHT is

rekeninq aehouden met de werkzaamheden in het kader van deze reaeilnaen

[foeiichtendel tekiut Met opmefkingen| ] checkt bi]
J voor regulier

2 1 2 Communicatie

\Hardheidscl3USuie4 Het opmerkingeii [
cortigeert

Ici’ieckt en

Wanneer een fnieuwel doeiqroep voor de hardheidsdausuie is vastaesteid is het

yan_bejanq dat hjexoyer duideiijk^ecommuniceerd wordtj zodat voor

be^anqhebbendeburqers duideiiik is of zii binnen de vastqesteide doeiaroepen

Verzoeken om toepassina van de hardheidsciausuie moeten bii de minister of de

stas oedaan worden en niet bii B T Burgers moeten worden gei nformeerd over

de moqeiiikheid een verzoek in te dienen

Voorwaarde voor toepassina van de hardheidsciausuie is dat sprake moet ziin van

een oevoig van de wetaevina weik aevoia de wetoever niet had voorzien en ais

het wei was voorzien waarvoor de wetqever een opiossina had bedacht

In qevalien waarln de wetoever bewust een reaei heeft aemaakt biivoorbeeld de

insteilinq van een termijn of een bepaaide partnersituatie zai een beroep op da

hardheidsciausuie niet slaaen

ygor_de__CQrnrn_unicatie richtino de burger betekent dit_dat_hij inoevai van

afwiizino van een beroeo hierover duideiiik moet worden geinformeerd Het aaat

niet om het qevoel van hardheid biide burqer maar om een obiectieve

beoordehna van de hardheid Daarnaast moet de hardheid ook noo een onbedoeid

□evoig van de wstgevinq ziin

Invoerina hardheidsreaelina
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Duidelnke communicatie iszeer belanofilk ier moet

duideliik ziin wat nodig is om beroep te kunnen doen op de reaejing wat hii

daarvoor nodig hQeft gr ook wat hi1 wel en niet van de BelastincidiGnst Toesiacien

kan V6rwachten

Invoerina vsnanetbepslina

Het is van groot belanq dat voor burger dutdelMk is wat de

regeltno inhoudt op welke grond hii hiervan gebruik kan maken en hoe de

procedure pfecies aaat verlopen Naar verwachting zullenzal gen behoorlilk aantal

met een atwiizino te maken kriiaen T Procedurel6

aecommuniceerd hoe tot een bsslissina is oekomen

2 1 3 Dienstverfening

Toelichtende tekst kies bij niet van toepassing onder de gele vlag de optie nvt

F F
Interactie buraers bedriWen

2 2 Maakbaarheid systemen

Hardheidsdausule^

Op dit momont ziin goon aaet

Met opmerkingeii [
samen een tekst vooi alle dne de rege tngen

]makenen

linocn in voorzii

giin Tooltekitenfie tekst f ktes bfi rHet toopassift3 en46f do golo vteg de eipt4e

Invoennn hardheidsreaBlina^

Jnvoenna v^nonetbepalina

dot avotcFft post

Voor aile drie de reoelinaen hardheidsclausule hardheidgreoelina en

vanqnetbepalino_Qeldt dat op ditnriomentaeen aanpassinqeninde svstemen ziin

voorzien Wanneereen doelaroeo is vastaesteld rbilvoorbeeld bii ministeriele

reaelinaV kan dit anders ziin De verwachtina is wel dat met een workaround

aewerkt moet aaan worden ten behoeve van de besluitvormina die plaatsvindt op

Met opmerkingen^
wel erg kort door de bocht En klopt dit precies
Bovetidien vraag ik me af of we de selectielijst moeten

noemen waarin we aangeven welke stukken en

bestanden wij hoe lang bewaren en wanreer

vernietigen

] Dit moet iets uitgebreider Is

I

2 2 1 Gegevens en AVG aspecten f

J

I

^ wellicbt nog wel goed om te checken of er op basis

van de selectielijst info beschikbaar is voor contnole

Deze regeling wordt in een Ministeriele Regeling

uitgewerkt Is DGFZ nu mee bezig

|dit onderdeel moet goed besproken worden

I moet checken metl ^f deze tekst

Op dit moment worden qeen ePfecten verwacht op gegevens en AVG aspecten

Wanneer een doelgroep is vastqesteld moet dit oonieuw beoordeeid worden

I

j

Invoermg hardheidsregelina

De regeling gaat teruo tot 2006

grond van de archiefwet 12 jaar Ibedraaqt jpat betekent dat de Belastingdienst
niet in alle aevallen over de iuiste of relevante informatie beschikti Net is de vraag

n oD
r

i

akkoord is

kan niet eerder

reageren dan vrijdag as Uat betekent derhalve dat

zijn reactie in de accoordronde mee moet

Met opmerkingen I
of de burger daar zelf noa wel over beschikt Met risico bestaat dat besluiten \

□emaakt moeten worden op onvolledige informatie

Met opmerkingen I En wat als we daar nog wel

over bescliikken Dan hebben we ons niet gehouden
aar de archiefwet en onze eigen selectielijst l ]

Invoerina varionetbepalino

Het is niet de verwachtina dat svstemen aangepast moeten worden
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Geoevens ziin niet altnd aanwezia Pat betekent dat een afweaina aemaakt moet

wofden tussen de claim van de feglangjiebbgFideburQer en de gegevens dis nog

wei beschikbaar ziin

2 2 2 iMassaal} proces

Hardheidsclausule

Op dit momerit word n aeeri devoloen verwacht voor hfet massaal proces

Wanneer een doelaroep is vastaestefd moet dit oonieuw beoordeeEd

Wordt een hardheidsclausuleverzoek gehonoreerd namens de stas dan moet

Belastingdienst Toeslagen in het concreta geva de toeslag conform de toezepginp

aanpassen In de reael zal een taezeogina ook leiden tot een aanpassing van wet

of regelgeving of tot nieuw belaid Balastiriadienst Toeslagen moet daze

aangepaste wat of regelaevino vervo aens ook in andere aevallen toepassen

waarbii alleen sprake is van terugwerkende kracht als dit expliciet is beoaald

De uitvoerinaslast voor Belastincdienst Toeslaaen kan daarmee grotendaels oas

Worden beoordeeld als naar aanleiding van een verzoek aanpassing van wet of

regelgeving of nieuw beleid komt

PM ik acht dot ditGezien de aard van deze reoelino zal uitvoering

plaatsvinden buiten het massale proces qI gggn

Invoering vangnetbepalina

PM Hr vorwacht dat ditGezien de aard van deze regeling zal uitvoering

plaatsvinden buiten het massale proces om zal aaan

2 2 3 IV aspecten

Hardheidsclausule

Op dit moment worden oeen aevoloen verwacht voor IV aspecten Wanneer een

doelgroep is vastgestald moet dit oonieuw beoordeeld

Invoering hardheidsregeling

m

Deuitvoerinqsaspecten moeten nader worden qetoetst bii de uitwerkino van de

regeling in laoere reoeloevino

Invoering vangnetbepaling

£M

Toolichtondo tokot

2 2 4 Bestuurlijke informatie

^oelichtende tekstj ]en[ bijMet opmerkingen
n navragen

Maakbsarheid systemen

IBeslag portfolio

2 3 Handhaafbaarheid

Bii alle ouders die zich melden is een individuele beoordelinq nodia of zii

daadwerkeliik in aaninerkina komen voor hefstel reparatie Dit is een geer
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arbeidsintenslef oroces Met name over de iaren 2005 tot en met 2009 ontbreekt

veeial de noodzakeliike informatie zQwei bii Toeslagen als bii de ouders om een

beoordelinQ te kunriGn maken Waarschijrtliik kan dan ookvooreen deel fomvang

lastia in te schatten^ v^an de ouders worden vastaesteld of zii voor

herstel reparatie in aanmerkina komef it

toeaekend

Daarnaast wordt hat naar verwachtiriQ zear complex en arbeidsintenslef om mst

betrekkina tot een eventuele matiaina van de teruQvorderina fmalafide bureausl

de individuele tferwiitbaarhsid van de aanvraaerte beoordelen Pit aeldt te meer

omdat vooral in de oerioemde periode deraeliike zaken hebben aespeeld

Het VQQraaande leidt naar verwachting tot een aanzienliik bsroep os de

vananetreaelinQ waarbii de beoordelinq zeer complex sn arbeidsintenslef zal ziin

[ Met opmaak Standaard

2 3 1 Handha vingsstrategie

Hardheidsclausule

Voor da handhavina ziin oeen directe oevolaen Pit zal beoordeeid moeten worden

wanneer een doelaroep wordt vastoesteld per MMinisteriele Reoelinc

Invoermq hardheidsreQelrnq

De hardheidsreQeiina heeft aeen Geen qevolqen voorde handhaafbaarheid

Invoerinq vanonetbeoalinq

De invoerino van de vananetbepalina heeft q€een qevoloen

[ heeft opmaak toegepast Lettertype Cursiefyangnetbepalln^

I die worden ontvangen
van ouders die van menina ziin in een bijzondere schrijnende situatie te zitten en

aan een commissie van wiizent Deze

commissie zai die vervolgens aan de hand van de verzoeken beoordeieneit of en

zo ja welke bijzondere schrijnende gevailen zich voordoen ondanks de uitvoering
van herziening reparatie en compensatie Aan de hand van de beoordeiing door

deze commissie en het advies van de commissie daarover kan vervolgens bij

algemene maatregel van bestuur amvb worden bepaaid in weike bijzondere

schrijnende gevaiien tot een onverpiichte tegemoetkoming wordt overgegaan

Na bekertdmaking hiervan kunnen mogeliik in aanmerkina korTtende ouders die

zich noQ niet eerder hadden oemeld alsnoo een beroep op de rQqelino doen Pte

dq dDorvoor in oonmorking komondo oudoro dio dot nog niot hobbon godoon

opniouw do gologonhoid kan wordon gobodon con boroop op do rogoling to doon

Hsndhasfbssrheid

2 4 Fraudebestendigheid

De hardheidsreQelino oaat verterua in de tiid Pat betekent dat niet aile

benodiade aeaevens meer beschikbaar ziin bii de burner en of de Beiastinodienst

Pit betekent dat besiuiten genomen moeten worden op basis van onvoliedige

informatie Dat verot een afweaina tussen geoevens die nog wei beschikbaar ziin

en dataene wat de burger aanoeeft wanneer hii een beroeo doet op de reaeiina
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Het risico op fraude bestaat met name in die Qevalien waarin

Belastinadienst Toeslagen nlet of nauwelilks beschikt over contra informatie

Daardoor kan de authenticiteit van de door de aanvragers ter onderbouwing

overaeleade stukken lastig worden vastaesteld Daarnaast zal het feit dat een

moaeiiikheid tot herstel wordt aeboden ertoa kunnen leiden dat aanvraaers

stukken zelf ztiHew fabrlceren Het risico op voornoemde aspecten wordt naar

verwachtinooroter naarmate dsDeriodsdie hetbetreft lanaer oeleden is Er zal

H]GrjTiogt_eGn_balans_aevonden fft moeten worden tj^ovondoft in de bli de

Belastinadienst beschikbare aeaevens enarziids en de documenten die de burger

aanlevert anderziids liin D

xLJa aL

Hardheidsclausule

iffocfech idiohe idr^Wanneer een

beoordeeld

Invoering hardheidsreaelinq

De hardKejdsfggejif^B aaat verteruq in de tiid Dot betekent dot niet pile

bonodiad boschikbaar ziin bii de buraor cn of da Bolastinadionst

■Aj jiLinformatk ling tu

■m

afaea bii do Bolastinadionst boschikbiwordt bostaat hat risico

ndebirr

nsi tovocl uitacgaan word uitsluitcnd hot verhaji

■beianghebbendeburaer bestaat het risico op misbruik de maatreocl Hiar

Invoerina vanonetbepalina

111 III

Tocliehtende tckst kios bii niet van toepaasing ondcr de golo vlaq de optic nvt

Fraudebestendipheid

2 5 Comphxiteitsgevolgen

Hardheidsdausule

Op dit moment past de hardheidciausuie in het bestaande proces Daardoor

worden aeen complexiteltsaevolaen verwaeht Wanneer een doeiaroep is

vastgesteld most dit opnieuw beoordeeld

Invoering hardheidsregelino

Ef zal een afweging gemaakt moeten warden tussen de claims van

■bG^QRohGbb nd^buragrs die een beroep doen op de regeling en de gagevens die

nog beschikbaar ziin Naar mate _vsrder teruggegaan wordt in de tjid_ g44ftzal

minder geoevens beschikbaar ziin

zeer complex maakt
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Invoering vangnetbepslinQ

PM

Toolichtondo tolcst kios bi1 niot van toopaasinq ondcr do qolo viaq do optic nvt

Complexiteitsgevolgen

2 6 Risico procesverstoringen

\ Risico procesverstoringen groot gemiddeld klein |

Hardheidsclausulg

Op dit moment past de hardheiddausule in het bestaande oroces Daardoor

worden op dit moment geen procesverstoringen verwacht Wannear sen

dogigroep is vastgesteld rrioet dit opnieuw beoordeeld Toelichtende tekst foraag

Invoartno hardheidsf eaellno

VQor_het herlbeoordelen_V3n beschjkkinfleri is_vee_l PjersQnele capacjteit riodiQ die

niet elders inaezet Ion worden Dit kan verstorend ziin voor het reciuliere oroces

van Toeslagen

Invoermq vanqnetbepalinq

niet elders inaezet kan worden Dit kan \ erstorend ziin voor het reauliere oroces

van Toes I age n
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2 7 Uitvoeringskosten en personefe gevofgen

tte dagen kosten o

2020 2021 2022 2023 2024 2025

0 0 € 0

0 0 € 0

0 0 € 0

0 0 € 0

M € 0

0 0 € 0

0 0 € 0

0 0 € 0

0 0 € 0

0 0 € 0

0 0 € 0

0 0 € 0

0 0 € 0

M € 0

0 0 € 0

0 0 € 0

totaal 0 0 0 0 0 0

totaal fte C^ ow DM OM OM OM OM

totaal IV materieel C OM OM OM OM OM OM

tnfj OM OM OM OM OM OM

incidenteel structureeltbvTK sjdbJc n

Dlenstverleningreken uren om near fte met 1415 uren per € D € 0aar

Handhaving tQezichtfte €zl€ 0uren

AutomatlseringQ OO € 0 € 0

1415 voIgt uitde handleiding overheidstarieven 2020 fHOT
HOT rekent 7 2u werkdag 36 5

personele gevolgen 0 0 MM
rbv V on CC IV D

I o[iv ci eigen 0

rbv C F en DO ccnirol 2020 2021 2022 2023 2024 2025^

jaaraanpassingen € 0 € 0 Dkf OM OM Dkf OM Okf

beperkt € 0 € 0 Dkf OM Ok^ Dkf OM Okf

wljziging art 10 Dkf OM Okf Dkf OM Ok^€ 0 € 0

externe claim ander ministerie Dkf OM Q\A Dkf OM Okf€ 0 € 0

Dkf OM Okf Dkf OM Ok

Toelichting dubbelklikken om te wijzigen indien extra regels nodig zijn in tabel verzoek aan uitvoeringstoets@minfin nl
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2 7 1 Voorziene dekking uitvoeringskosten

Toelichting geef aan hoe de in de tabel opgenomen uitvoeringskosten worden

gedekt bv de uitvoeringskosten worden gedekt op artikel 1 art 9 of art 10 bij
fiscaie wetgeving met aanvuilende uitgaven of bv de uitvoeringskosten worden

gedekt door ministerie x Het gaat er hierbij om dat inzichteiijk wordt gemaakt
wat de extra finanderingsbehoefte is wanneer dekking deeis wordt voorzien uit

reeds beschikbare capaciteit en budgettaire middelen dient hier in de

financieringsbehoefte rekening mee te worden gehouden In dat gevai bv bij

jaaraanpassingen kan worden voistaan met de uitvoeringskosten worden

opgevangen binnen de bestaande middeien

2 8 Overige aspecten Juridisch en specials

Toelichtende tekst

2 9 Invoeringsmoment

Deze wet treedt in werking met ingang van de dag na de datum van uitgifte van

het Staatsbiad waarin zii wordt gepiaatst Pit is op

I Jn\ oerinQ moQsink per I dd mm 20ii

2 10 Eindoordee

Eindoordee}

S Implementatie en vervolg

Toelichtende tekst bv weike keten s is zijn verantwoordelijk voor

impiementatie

4 Samenvatting

Toelichtende tekst maak bij het eindoordeel van de impact hieronder vet wat van

toepassing is

I Impact I ingrijpend middelgroot beperkt |
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