
Vragen RTL Fraudejacht

d d 4 mrt 2021

Inleiding

RTL Nieuws heeft duizerden interne documenten van de Belastingdienst ingezien uit de jaren 2006

tot 2019 Met gaat om onder andere handleidingen werkinstructies en Excelbestanden die een

inkijkje geven in de fraudejacht van de afdeiing Toeslagen Daarover de voigende vragen

Reactie

De documenten wear RTL near verwijst zijn grotendeels teruggevonden maar hierbij werd wel

duidelijk dat van deze documenten meerdere versies bestonden waarvan nu niet met zekerheid

kan warden geszegd of beide RTL Toeslagen van dezelfde versies zijn uitgaan Het is genoegzaam

bekend dat de informatievoorziening binnen Toeslagen versnipperd was en gebreken kende WIJ
willen benadrukken dat bij de start van Toeslagen de focus vanuit maatschappij en politiek lag op
het zo snet mogelijk toekennen en uitbetalen van toeslagen en daarmee op dienstvertening aan de

burgers Vanwege de grate aantallen toeslaggerechtigden is daarnaast gestart met semi massaal

toezicht Deze controles vonden in eerste instantie piaats na afloop van het toeslagjaar in latere

jaren is steeds meer getracht de controles gedurende hetjaar te laten plaatsvinden om zo snel

mogelijk fouten in de aanvraag en hoge terugvorderingen te voorkomen Tevens is vanuit het

bnede handhavingspalet ook gekeken offraude kon worden tegengegaan In de eerste jaren werd

hierbij op basis van exteme signalen bijvoorbeeld gekeken naar kinderopvangaanbieders die met

gratis opvang adverteerden of waarbij de kinderopvangtoestag rechtstreeks op de rekening van

het gastouderbureau werd gestort Inmiddels weten we dat in de fraude aanpak

kinderopvangtoesiag en vanuit de strikte wet en regelgeving veel is mis gegaan wat tot de

hersteloperatie heeft geleid
Omdat het zo ontzettend is misgegaan met de kinderopvangtoesiag heeft het kabinet het mogelijk

gemaakt om gedupeerde ouders te compenseren over de gehele pentode sinds de invoering van de

kinderopvangtoesiag in 2005 Hiervoor heeft het kabinet een bedrag van 1 7 miijard euro

uitgetrokken

Vraag 1

in document Werkinstructie Beheer Afwijkende Behandeiing in ATS 20 September 2006 wordt ai

gesproken over afwijkende behandeiing bij vermoedens van fraude een aanpak die ook geidt
voor huur en zorgtoesiag Kan daaruit de conciusie worden getrokken dat de fraudejacht al kort

na invoering van het toesiagensteisei begint en niet aileen is gericht op de kinderopvangtoesiag

Antvroord 1

Dit document is in deze versie niet teruggevonden Er is wel een versie van fdatuiuli 2008m4

aanaetroffen Het antwoord is aebaseerd oo deze versie en onder voorbehoud van het inzien van

het aenoemde document

In de eerste jaren van Toeslagen stand de dienstvertening aan toeslaggerechtigden voorop en dat

uitte zich met name in het viot uitbetalen van de aangevraagde toesiag Aangezien Toeslagen

verantwoordelijk is voor het rechtmatig verstrekken van overheidsgeld is het echter logisch dat

ook aandacht wordt gegeven aan onbewuste ofbewuste fouten bij aanvragen of wijzigingen van

toeslagen semi Massaal toezicht en fraudebestrijding waren daarom vanzeifsprekend ook

onderdeei van de werkzaamheden

Vraag 2

in een voigende Werkinstructie Afwijkend Behandeien 5 aprii 2007 wordt gesproken over het

automatisch continueren voor afwijkende behandeiing van mensen die op een signaaliijst komen

Kan daaruit de conciusie worden getrokken aisjeer eenmaal uit bent gepikt biijft er een vinkje
achter je naam staan en krijg je automatisch de behandeiing aisof Je fraudeur bent

Antwoord 2
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Dit document is in deie versie niet teruggevonden Er is wel een versie van fdatuiuii 2008tfhl

aangetroffen Het antwnord is aebaseerd on deze versie en nnder voorbehoud van het inzien van

het aenoemde document

VooroD staat dat automatisch continue en van afwiikcnd behandeien nu niet bestaat en vooralsnoa

bekend nooit bestaan iieeft lAutomatiscf continueren is een graces waarbij de toeslag overde

jaargrens been wordt gecontinueerd Het beeft geen relatie met fraudebestrijding Magclifk

vcrwarring vanwcgc do gcbruiktc formuicring
automatisch gecontinueerd Automatisch continueren wordt als term alieen gebruikt om het MAC

graces massaal automatisch continueren aan te duiden Bovendien warden en warden bet

reaistraties voor afwiikend behandeien handmatig door behandeiaren voor een specifieke periode

aangemaakt Dit soon bandeiingen kunnen niet automatisch gecontinueerd of in andere zin

geautomatiseerd verlengd warden Ha de tijdsgeriode voor afwijkende behandeling komtde

toesiaggerechtigde dus weerin het normaie behandelproces terecht \

Vraag 3

bovenstaande lijkt te worden bevestigd in de Werkinstructie Signaleren in RKT 24 08 2009

waarin vait te iezen Nieuwe processen die op een geregistreerd BSN binnenkomen kotnen

automatisch in de uitworp terecht Kiopt dit

E—Afwijkend Behandelen
_

wordt niet

Met opmerkingenl tntwoord aanpassen

Gebeurde dit in 2006 2007 wei

Antwoord 3

Pit document in niet t^iTJOCievofidsn Er ts w l vefsjg vsn d c fYtbsr 2011 wef

ripjfikffrie oevonden

Voiaens de aevonden versie kloot de ueschetste werkwhzeia Indien een burger BSN op de

signaaliijst stand dan vieien nieuwe aanvragenVwijzigingen automatisch uit uitworp en werd

handmatig beoordeeld ofde aanvraag conform de wetteiijke vereisten werd gedaan De signaaliijst
was een voorioper van de toezichtiijst die in laterejaren werd gehanteerd in bet systeem TVS de

opvoiger van RKT Er waren geen vaste criteria bekend waarom mensen op deze lijst warden

gezet

Vraag 4

Toesiagen heeft een ’Postbus KOT signaaiiijst waar vermoedens van fraude kunnen worden

gemeld Deze signaaiiijst is voor iedereen raadpieegbaar Betekent dit dat iedere medewerker van

Toesiagen kon kijken of iemand gesignaieerd stond als mogelijke fraudeur

Antwoord 4

Bimen Tei Fend de pedede eind SSfffjbegin 2008 ocn pi Kfff signaoHipt
mailen ■waardoor een burgef op de signaaiiijst
miekatkmiet aytemetmcb werd veemerifH maaf

ring van TVS in 2012 werd

m was hot voor mcdcwcrkcrs zichtbaor dat

tgen

werd gemeH Geve g was flor gg

uitviel uitworp en handmatig

gebruikt gcmoakt van hot systeem RKJ In dit g

con burger op do signaaiiijst stond Be signaaiiijst was niet 1—ep
van vermoedens van fraude \£r waren geen vaste criteria bekend waarom mcnsch op doze lijst
warden gczetT^jH^^n bogropen van eeliogp p die dostips wcrkzaam [worcril dot op basis van

_

onbewuste ofbewunte fouten hadden gemaakt bij bun toeslagaanvraag Om te voorkomen dat zij

opnicuw con ai dan nice bewusto tout maokten werden hun komende aonvrogcn wijzigingcn
van TVS is

eevraag efeen

•rd beoordeeld Tot aan de in

Met opmerkingeni ]Wat voegt deze zin
de uitkon He \ toe

Met opmerkinger
formuleren

Misschien iets formeler

4eefdt efi

fccr gebruikt Met opmerkingen was

Binnen Toesiagen was rond de periode eind 2007 beom 2008 een oostbus KOT sianaa fiist

innencht P 2 siGnssiliist is ni t nk^I o^fhruikt om v rmtiffd ns vsn fraud of fnaid ijrs fg

registreren Het betrofook metdingen naar aanieiding van een controte of toezichtactie waar was

aebieken dat onbewust of bewust fouten waren aemaakt bii de toesfaaaanvraaa Om te

voorkomen dat zii oonieuw een at dan niet bewuste foul maakten warden hun komende

aanvraaen wiiziainaen aecontrofeerd Tot aan de invoerina van TVS in 2012 weiti gebruikt

aemaakt van het svsteem RKT In dit svsteem was het voor medewe i ers zichtbasr dat een buraer

OP de sianaaHnst stond Na de invoerina van TVS is de sianaaHiist en de betreffende oostbus niet

meer gebruikt
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Vraag 5

in Werkinstructie behardeling uitworpcode 6 en 47 mbt uitsluitlijst MAC 2010 04 02 2010 word

weer expliciet gesproken over blokkeren massaal automatisch continueren van aanvragen

kinderopvangtoeslag voor bepaalde klanten Wie word verdacht van fraude krijgt daar geen brief

over maar is wel uitgesloten van automatisch continueren De reden is dat de aanvragers zijn
betrokken bij een fraudeonderzoek Werd dus van potertieie fraudeurs ailes stopgezet zonder hen

daarover te infotmeren En werden mensen geinformeerd dat ze weertoesiag zouden krijgen als

ze zouden overstappen naar een ander gastouderbureau

Antwoord 5

Met is niet juist ddt to€sl3oen vdn mensen in frdudGondcrzockGn wcrdcn hen

daarover te informeren Er wordt ten onrechte veronderstetd dat het niet automatisch

continueren identiek is aan alfe toestaaen stoozetten In de aenoemde werkinstructie warden

verschiifende cateaorieen uiteenaeiet waarbii de toeslao van 2009 niet automatisch naar 2010

orieen betrof fraudeoosten waar het aaat om de twee

I In de zaak\

uitgebreide toeiichting ook de vijfde Voortgangsrappoftage Kinderopvangioesiag is de

kmderoDvanotoesiaa van december 2009 niet uitbetaaki vanweae de od dat moment

werd aecontinueerd Een van die cafeq

ETfraude onderzoekenl [lie voor een

geconstateerde fraudevermoedens Zii ontvingen in november 2009 een brief dat bun toesiag niet

aecontinueerd werd naar 2010 en dat zii opnieuw een tnecjfaQ konden aaiivraoen afs lii lich bii

200^ j Met opmerkingenQ
zeker Just a check

]weet je dit

geinformeerd dat bun toesiaa opoeschort werd De betrokken kinderoovanooraanistatie in

\stond overiaens per 1 ianuari 2010 niet meer oereaistreerd in het Landeliik Register

— ^ heeft opmaak toegepast Niet MarkerenKinderopvang en Peuterzafen ^verigens hebben deze beide egsussen

strafrechtefiike veroordeimaen in beide aevallen houdets veroordeeid

meerdere vraagouders ]^

ook^efeid tot

een van de aevaiten ook

— Met opmerkingerj ]en
aanpassen antwoord

Deze werkinstructie had bctrckliing op twee spcdflQke ffmtdeoftdefmek^bij gastouderburcaus
die eiR^ 2»09 iiepen VeeFfle atnii e

dcccmbcr 2009 niet uitbctaold vimwege ^c op dat moment

gcconstotccrdc froudcvcrmocdcno Zij ontvingen een brief om opnieuw toesiag oon cc vragen ols

^ 1 bedd h nietjubt omdut ten enfeehte wordt

eoHfJrHjeWhn kIctHiGk kj »on VW e toestogew sfop
betekent dat uit dieosCvcrlaningspciopccticf do tocolog die m hot buidige jaar geidt automatisch

mdci’Btold dat hst niet autcvo tfScb

Aatofnatisch GefitfRii

Voorkomcn

weFdt dmi dat a ffwgetijk 0nti

•dt uitbetaald^ermee

r aofimokicfi veoAdewefd osn ot tm~2d orbed mgebetAAd dtd boigets lick aetief opniettw imot^

toesljg Vanuit toedclitpeiTpecticf kan dit gerecMvciardigd zijn vanuit disntitvsrlcnmg nan de

burger kon dit ooj tcgcngccstcid effect bebben CcEicn bet mgrijpend korokter van dcic kciizc

werd dit alleen hij uitzonderiijke gevallen coegepssc In 2010 is bij twee grots fraude onderioeken

bestoten om deels af te riei

ondcrzocken kirtderopvartgorgenisatier In het en

eoiitioueren irtdien bet ea tvrager betrof bij de te

k lijn de oudeis per btief

geinformeerd det de teesiag niet fhjur 20iO ia geeondmjecfd 1H ttet aede

achterhalcn hoe de ouderu geinformeerd zijn P

geregistraerd per 1 januori 2010 Overigenj hebben dorc beide caausD

ctrefrecbtelijke veroordelingen in beide gevallen houders veroordeeld

moorrfGfo vraogoudcra \

kinderopvangorgjnioatie stand niet meer

n ook gcicid tot

de gevallen ook

Met ODi en

inpassen antwoord

Vraag 6

in het Behandeikader Green Lane ’De Rechters 20 05 2016 wordt geschetst hoe aanvragers

van toeslagen worden ingedeeid in een green lane en een red iane waarna ambtenaren die
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zidizelf De Rechters noemen de aanvragers met hoog risico aan aadere controle onderwerpea
Hoe lang is deze werkwijze gebruikt

^ntv¥oord

De Green Lane betrofeen validatieproces van beL^en noott aeimolementeerd risicoselectiemodel

Bit is echter nooit geimplementeerd In het Green Lane proces moesten behandelaren de

informatie die zij kregen aangereikt zo objectief mogeiijk toetsen en een oordeel geven over de

juistheid van de selectie door bet model Er werden gedurende bet Green Lane proces geen

aanvragen daadwerkelijk gecontroleerd op recbtmatigheid er is geen informatie bij burgers of

derden opgevraagd en bij de beoordeiing van posten is geen sprake geweest van mutaties van de

toesiag De beoordeiing heeft dan ook geen gevolgen gehad voor de aanvraag maar diende als

validatie van risicomodellen Met verscbiitende tussenpauzes voor het modelleren van het systeem
heeft dit proces in 2015 en 2016 voorde duur van ongeveer 1 5 jaar gelopen De Rechters is een

informele met de kennis van nu wat onprofessionele aanduiding van de medevrerkers die dit

proces ondersteunden Benadrukt wordt dat dit geen gevolgen had voor de burgers zelf

H Met opmerkingeni ^anpassen

Vraag 7

in het verslag van een HT overleg van 18 07 2018 wordt gemeld dat tot 2013 is gerappelieerd

Vanwege de lage respons is toen besloter om niet meet te rappelieren en een stopbrief te sturen

Heeft de Beiastingdienst daarmee contra legem gehandeld De wet schrijft immers voor dat altijd
moet worden gerappelieerd

Antwoord 7

Inderdaad is niet conform de wet en regelgeving gehandeld Zie ook de brief van 18 december

2019 kmerstukllOe Sm

Toeslagen is voor andere merkprocessen in het overige toezicht en de handmatige aanvragen van

burgers bezig deze in te richten conform de wet en regelgeving van het rappelieren Cebleken is

dat in deze gevalien de huidige praktijk is dat de lopende toesiag na het verstrijken van de eerste

reactietermijn van vier weken om stukken aan te leveren tegelijk met de rappelbrief wordt

stopgezet Indian de burger binnen deze tweede vier weken de bewijsstukken aanlevert wordt de

toesiag met terugwerkende kracht toegekend Deze werkwijze past niet in de rappeisystematiek
zoals deze voortvioeit ult de wet en regelgeving

Daarnaast is er uitgebreid op rappelieren ingegaan in de brief van 4 februari 2020 in reactie op

vragen van de Nationale ombudsman random rappelieren fkamerstuk 31066 nr 596

Vraag 8

in bezwaarmodule GH BZW43 van 21 01 2019 staat Het komt voor dat een bezwaar is

ingediend voor posten waarbij sprake is van fraude In het geval van fraude wordt een post op de

uitsluitlijst gezet Vanuit toezicht kunnen ook posten op de uitsluitlijst worden geplaatst Dit

gebeurt massaal Hoe moet dit worden geinterpreteerd

Antwoord 8

Vanuit zowel toezicht als dienstverlening kan het wenselljk zijn om eerst de aanvraag nader te

bekijken atvorens over te gaan op uitbetalen van een toesiag Dit betekent dus niet dat er geen

toesiag wordt uitbetaald maar dat deze eerst wordt gecontroleerd om fouten te voorkomen In de

GM BZW43 wordt aangegeven dat de behandelaar rekening moet houden met dergelijke

uitsluitingen Juist om te voorkomen dat de burger onterecht geen tijdige beslissing

beschikking op zijn haar bezwaarschrift ontvangt

De term massaal verwijst naar de manier waarop plaatsingen op de uitsluitlijst tot stand kunnen

komen Dit kan ofwel handmatig een voor een of massaal voor meerdere aanvragen Bij een

toezicht onderzoek kunnen meerdere te onderzoeken aanvragen tegelijk op een uitsluitlijst

geplaatst worden Biivoorbeeld or wordt bij\
aanvragers gecontroleerd wordt of de afgenomen uren kinderopvang overeenkomen met de

fackokcn ofindien voor een aroep
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iaaropgave van de kinderopvangorganisatie \Dit staat tegenover het handmatig plaatsen van een

uitsluiting dat alleen individuee kan gebeuren\

Vraag 9

in generieke module GM70 Rappelleren 30 12 2019 wordt gesproken over gefaseerde

irivoeririg van het versturen van een rappelbrief als bij uitvraag van bewijsstukken niet of

onvolledig wordt gereageerd Is rappelleren intussen volledig ingevoerd en zo ja hoe lang heeft

de gefaseerde invoering geduurd

Antmoord 9

Met opmerkingen |
We plaatsen toch nIet Individueel ultsluitingen
Bedoel je niet het verwijderen van de

uitsluiting

|Deze zin begrijp Ik niet

Rappelleren Is Intussen volledig ingevoerd Injanuari 2020 Is de implementatie binnen de

kantoorpwcessen gestart en afgerond Voor de geautomatiseerde processen is bet

geimpiementeerd op vrijdag 6 maart 2020 De gefaseerde invoering heeft bij elkaar maximaal een

maand geduurd Later oktober 2020 is gebleken dat rappelleren bij Bezwaar telefonisch

plaatsvond en indien de betrokkene niet bereikt kon warden werd er schriftetijk gerapporteerd
Srndsdren wordt altijd schriftelljk gerappelleerd Eerder was sinds 2013 het rappelleren door de

Belastingdienst Toeslagen vanwege de lage respons stopgezet De Nationale Ombudsman heeft

enrge jaren later erop gewezen dat toch gerappelleerd moest warden In deze gevallen Het heeft

daarna helaas nog tot 2020 geduurd voordat het rappelleren daadwerkelijk is geimpiementeerd
Zre ook het antwoord op vraag 7 en met name de brief van 4 februari 2020 in reactie op vragen

van de Nationale ombudsman random rappelleren kamerstuk 31066 nr 596

Vraag 10

Een algemenere vraag hebben bovenstaande stukken verband met de FSV die inmiddeis als

systeem is stopgezet

Antwoord 10

wo ~c f fist ds sionddifiist oggh voorloper is V3n FSV Ook de u tsluitfiist hQGft oggp

relatie met FSV Zoats eerder aezead was de sianaalfnst een controleliist waaroo buroers konden

warden aepfaatst op basis van de uitkomst van een controie of toezfchtactie omdat zii onbewuste

of be wuste fouten hadden aemaakt bn hun toeslaaaanvraaa Om te voorkomen dat zii oonieuw

een a dan niet bewuste tout maakten warden hun komende aanvragen wijzigingen opnieuw
oecontroleerd

Er stonden ook burgers op de slanaallrist waarbii er sprake was van fraude Indien er bn burgers

fraude werd vastaesteld dan werd c^t vas^nefead in het oude svsteem PIT PIT is de voorlooer van

FSV Bii de komst van FSV ziin de aecevens uit PIT fdeefs overoezet naar FSV

■isma to gaan en de lffiHfils ep dit t»eHnenHFelktj ls het ef i§e verband mee ESV m relatie

aand^ sfyldtcn^de signaollij^ ^ signTialliJst wsfd gobfitikt olo

kon zijn dat er bij een BSN die op de signaallijst stand na controie sprake
or fraude word vastgcstcid don word dit vastgcicgd in hot oitdc systeem PTli Do gcgcvcns uit dit

systeem zijn later bij de komst van FSV deals overgezet naar fSV I

Voor zo

tot bovr ■He

fraude Indien

Met opmerkingen | ^Check ook met

n of dit in KPMG rapport zit

Plus signaallrist is geen FSV duideli]ker
aangevenVraag 11

Tot slot uit de stukken komt het beeld naar voren dat de nietsontziende fraudejacbt al heel snel

na invoering van het toeslagenstelsel is begonnen De lijn lijkt te zijn geweest bij vermoedens van

fraude mensen direct op een uitsluitlijst zetten Reageren ze niet op verzoeken om aanvullende

informatie dan worden zonder pardon de toeslagen stopgezet Nihilstelling zoals dat in ambtelijk
jargon heet Degenen om wie het gaat krijgen zelf niet te horen dat ze worden verdacht van

fraude Is dit ook jullie beeld

Antwoord ll\_

Met opmerkingen I Signaallijst Staat niet

in KPMG dus inderdaad benadrukLdat signaallijst
anders is dan FSV | jjelt|

Met opmerkinqeni I Uitsluitlijst is niet

stoppen Uitsluitlijst is niet fraudelijst ook geen
FSV Duidelijker neerzettenDit is niet het beeld dat wii hebben in de eerste iaren na de invoering van het toeslagenstelsel lag

de focus 00 het zo snel mooeliik toekennen en uitbetalen van toeslaaen en daarmee on

dienstverlenina Controie vend achteraf plaats De fraudeaanpak werd de eerste iaren vooral Wei consequentie vanuit systematiek controie

vaak een kleine fout met grote gevolgen zie

hersteloperatie
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op siofislen nchtt zich biivoofbe^ld oo kind rooVfif}Q3^iibiGd rs di trt t

gratis oovana adverteerden

Wef is het zo ddt de Beidstingdienst Toes agen de wst en rege gew rg vdnsf het begin zeer strikt

heeft oefnterDfGtGGrd Kfeins fouten zosfs hct ontbfGken vsn sen h^ndteksnino ofddtum oo een

contract konden feidcn tot hope t€ruovord€nnQen \of stopzGttino vsn toesfdOGn \ Chieck klopt deze
^

Met opmerkingen

passage
Deze strikte aanoak konden arote problemen oofeveren voor mensen die werden aecontroleerd

Een kleine fbut had immers veraaande consequenties Pat had aevolaen voor biivoorbeeid mensen

die op de uitsluiWjst stonden PfBatstna op de uitstuitfijst feidde niet automatisch tot stopzeWng
van toestaoen fwat de term doet vermoeden Mensen op de uitsfuiUnst werden wel extra

gecontrofeerd Zoafs aangegeven kon dat vergaande consequenties hebben

Voor zover we kunnen naoaan fso hier in de ggrsfe iaren echter niet de nadruk od De focus iso

OP sneiie toekennina en uithetaiina van toesiaaen De fraudebesthidina heeft pas echt een eerste

aanzet oekreoen bii de herzienino van het steisel van oastouderoDvano per 1 ianuari 2010 fWet

van 18juli 2009 Stb 2009 345 Deze wetivt ijiiging is daarna nog opgevofgd met andere

wetswiiziainoen van de Awir en de Wet kinderoovano die er vrimef uitsiuitend oo aericht waren

om frsude met de kinderoDvanotoestao te bestriiden Na het bekend worden van de

Bufaarenfraude begin 2013 is er ook aandacht aekomen voor de bestrhdina van fraude met

andere toesiaaen wat onder meer heeft oeleid tot de invoerina van de Wet aanoak frat c e

toesiaaen en fiscaiiteit per 1 ianuari 2014 Wet van Stb 2013 567

Pat laat onveriet dat de strikte interpmtatie van wef en reqeiqevinq door de

fnensen die hierdoor oetroffen ziin Dat is bekend en dat is ook onderkend Juist om die reden

heeft het kabinet besloten om ouders te conipenseren over de aehels oeriode sinds de invoerina

de kinderopvangtoesiag in 2005van

Pot bcold i9 fHet jiiist^B
vcic hondhovingskciiics

aitetmkipefifle aimvfagais en bcoogt dc^c

overgrota dca

eon refatief ltlem miaertleel vatr

3rd bcold van do

groot aantal

vrogers can passende bchandcling te geven Het

• ^■ie te geeder tr^ifiv efi daarom vofmt freHdehestHjdifjg
■ftrWMfewMgSfwtet waw fecstogoii Oo oangehsotdc pjoaagoo nit

de instructico zicn op do ofhondeimg vim hct kleine deet vefi^ aonvrogcrs weefitij eefi

vermoeden von froude con rol opccldc Op hot overgroto dad von de oonvrogciv woo dene

Sf de gi tgefhgev

die door Toaslogcn zijn gcnomcn Tocs ogan bedient

■ag

Pc froudcbestrijding heeft pos echt eon

vof gostoaderBgvoog f ef^ arniOH 29iO Wot vaf l€ fali 2009 Stb 2O09 3dSf^een van de

doclatcllingcn von deze wet wac het tegengoan von mbbruik en oncigenlijk gobruik bij de
Deze

aanzet gckregen hi] do herziening het otcbcl

fraude met de

de Buigmenffeijde begin 2013 k

lere tOi

meend eeft~geieid tet deMveefmg von de Vl et oonpok froude toocbgcn on fi seolitoit per 1 jonuori
201d Wet van Stb 2013 567 Een onder kenmerk in die tijd was dat dienstverlening voorop
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