
Ministerie van Financien
m

Directoraat Generaa I

Belastingdienst
Aan

dg teantis

Datum

14juli 2021

Auteur

UHB I

FJZ

KETEN r

memo 2021 1047 Noodvoorziening gedupeerden toeslagen in

acute financiele noodsituatie

1 Wetsvoorstel regaling

1 1 Beschrijving voorstel regeling

Op 2 oktober 2020 is de regeling noodvoorziening kinderopvangtoeslag ingevoerd
op grond waarvan de BelastingdiensVToeslagen incidenteel een noodvoorziening
kan verstrekken aan ouders die als gevolg van de problemen rondom de

kinderopvangtoeslag in een acute financiele noodsituatie verkeren en waaraan

een eerste betaling voor compensatie of tegemoetkoming niet op korte termijn
uitgekeerd kan worden i

Op 16 december 2020 is deze noodvoorziening
uitgebreid naar belanghebbenden die als gevolg van de problemen rondom de

andere toeslagen in een acute financiele noodsituatie komen te verkeren ^ De

noodvoorziening is bedoeld voor belanghebbenden die geen financiele middelen

hebben om bepaalde noodzakelijke uitgaven te doen Hierbij vaitte denken aan

uitgaven aan schoolvoorzieningen voor kinderen en medidjnen

1 2 Getoetst voorstel

Versie en of datum van de getoetste wettekst regeling
Indien er op later dan genoemde datum nog wijzigingen plaatsvinden op de

getoetste tekst moet worden bezien of herijking van deze uitvoeringstoets

noodzakelijk Is

1 3 Beschrijving van de te beantwoorden vragen

1 Zijn er effecten voor de interactie met burgers en voor de dienstverlening
2 Via welke weg wordt over de maatregel gecommuniceerd
3 Is de voorgestelde wijziging maakbaar

4 Is uitwisseling van bepaalde gegevens benodigd Is deze uitwisseling

conform de vereisten van de AVG

5 Moeten systemen worden aangepast Zo ja beschrijf de impact
6 Wat zijn de IV aspecten

7 Zijn er gevolgen voor de verantwoordings en beleidsinformatie

8 Wat betekent de voorgestelde wijziging voor de handhaving
9 Is er een risico op fraude

10 Draagt de maatregel bij aan de complexiteitsreductie
11 Bestaat een risico op procesverstoringen Zo ja beschrijf deze
12 Welke effecten heeft de wijziging op de benodigde capaciteit

‘ Besfuit noodvoorziening kinderopvangtoesiag
^
Besluit noodvoorziening toeslagen
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13 Zijn er eenmalige en structured effecten op de uitvoeringskosten
14 Wat betekent de wijziging voor de administratieve lasten

15 Kan de regeling worden geimplementeerd Zijn er risico s voorzien

Is de beoogde inwerkingtredingsdatum haalbaar

2 Perspectief van de Belastingdienst Douane en Toeslagen

2 1 Interactie burgers bedrijven

Interactie geschiedt op dit moment voornamelijk telefonisch Echter zullen wordt

een formeler proces ingericht met o a ook afwijzingsbrieven

2 1 1 Aard en omvang doelgroep

Ten tijde van de 7‘ voortgangsrapportage was er circa 2200 keer uitbetaald Het

bijbehorend aantai verzoeken was circa 2300’ Dit geeft een indicatie van de orde

van grootte Wei was het op enig moment zo dat de noodvoorziening op grotere
schaal standaard werd aangevraagd Bij sneile toets blijkt vaak dat er sprake is

van spaargeld Er lijkt dus sprake te zijn van een aanzuigende werking Dit heeft

waarschijniijk te maken met het karakter van de regeling £ 500 no strings
attached

De instroom is heden echter afgevlakt Dit heeft vermoedeiijk te maken met de

30 000 regeling

2 1 2 Communicate

Er staat informatie op de website van herstel Doordat dit voorstel nu

gecodificeerd wordt in een wet moet er een formeier proces worden ingericht met

o a ook|afwijzingsbrieven ^ Met opmerkingen Kan dit worden

opgevangen binnen bestaahde kaders

2 1 3 Dienstverlening

Op dit moment vindt de interactie dienstverlening vooral telefonisch plaats De

eerder genoemde aanzuigende werking betekent mogelijk een toename in het

beroep op de dienstverlening Deze wordt nu verricht door het zgn brede

hulpteam

Interactie buiyers bedriWen X

2 2 Maakbaarheid systemen

Voor de noodvoorziening kan worden uitgevoerd met de bestaande systematiek

2 2 1 Gegevens en AVG aspecten

Dit voorstel leidt niet tot grootschalig extra gegevens inwinnen

2 2 2 Massaal proces

Er is gebruik gemaakt van een betaalroute via SSO F MI De betalingen omtrent de

noodvoorziening hebben een aparte code toegekend gekregen Dit is opgevangen
binnen de bestaande middelen

^ 7^ voortgargsrapporage kinderopvangtoeslag op te vragen via

httos www riiksQverheid nl binaries ri1ksoverheid dQcumenter aDDQrten 2021 Q6 22 biilace 3 7e

VQQrtQanasraDDQrtaQe kirdg aoe kind6rQPvanQtQeslaQ pdf
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2 2 3 W aspecten

Niet van toepassing Dit is opgevangen binnen de bestaande kaders| [ Met opmerkingen Impact ciaim

2 2 4 Bestuurfijke informatie

Vastiegging gesdiiedt in de bijbehorende tool en is daarmee gewaarborgd

Maakbsarheid systemen X

I beperkt inpasbaarBeslaq portfolio

2 3 Handhaafbaarheid

2 3 1 Handhavingsstrategie

De regeling is zo opgezet dat in eerste instantie wordt uitgegaan van de verklaring
van de burger Met een snelle toets worden personen die overduidelijk geen recht

hebben denk aan zaken als aanwezig spaargeld etc eruit gehaald Doordat het

voorstel is gericht op snelheid is niet te voorkomen dat onterechte betalingen
zullen plaatsvinden Gezien de beperkte omvang van de noodvoorziening 500

Euro is er voor gekozen dit op de koop te nemen omdat vertraging in de

uitbetaling voor burgers in nood als onvfenselljk wordt beschouwd De uitvoering
is tot op heden opgevangen binnen de bestaande kaders

Echter is door vaktechniek het standpunt ingenomen dat het wel of niet toekennen

van de noodvoorziening een een finandeie beschikking ingevolge artikel 1 3 lid

2 Awb is Dit betekent dat het een voor bezwaar vatbare beslissing is waarbij
dus ook een schriftelijke beschikking behoort Er zal daarom een schriftelijk

proces worden opgezet Hiermee is PM fte gemoeid Met opmerkingen iKomt a\s het goed is nog

Vif

Handhaafbaarheid X

2 4 Fraudebestendigheid

Het risico op fraude is aanwezig en niet volledig uit te sluiten Doordat de regeling
siechts bedoeld is voor eerder getroffenen wordt het risico op grootschalig
misbruik ingeperkt Wanneer wel of geen sprake is van acute nood is deels ook

een kwestie van interpretatieverschil

Fraudebestendigheid X

2 5 Complexiteitsgevolgen

Hoewel het geheel van herstelregeiingen complex is is deze noodvoorziening
relatief eenvoudig van opzet

^ \ii ^
ComplexiteitsQevolQen X
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2 6 Risico procesverstoringen

I Risico procesverstannQen qroot qemiddeld klein I
Om de noodvoorziening spoedig te effectueren is tijdelijk personeel weggehaald

bij andere processen Door de geringe aantallen heeft dit niet tot vertraging

geleld

Het karakter van de regaling zoals ook vermeld onder 2 1 1 en 2 3 1 namelijk

uitgaan van vertrouwen met een lichte check waarbij als er geen sprake is van

overduidelijk geen recht men 500 Euro krijgt kan wel een aanzuigende werking
met zlch meebrengen Als de aantallen hlerdoor significant toenemen dan vormt

dit een risico voor de overige werkzaamheden van het brede hulpteam

Doordat vanuit vaktechniek is besloten dat er een schriftelijke beschikking zal

moeten gaan worden afgegeven zal er meer tijd met dit proces gemoeid zijn en

kunnen erook bezwaarschriften gaan binnenkomen Mochten de aantallen

significant toenemen dan vormt dit een risico voor de termijnen
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2 7 Uitvoeringskosten en personete gevofgen
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Toelichting dubbelklikken om te wijzigen indien extra regels nodig zijn in tabel verzoek aan uitvoeringstoets@minfin nl
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2 7 1 Voorziene dekking uitvoeringskosten

Toelichting geef aan hoe de in de tabel opgenomen uitvoeringskosten worden

gedekt bv de uitvoeringskosten worden gedekt op artikel 1 art 9 of art 10 bij
fiscaie wetgeving met aanvuilende uitgaven of bv de uitvoeringskosten worden

gedekt door ministerie x Het gaat er hierbij om dat inzichteiijk wordt gemaakt
wat de extra finanderingsbehoefte is wanneer dekking deeis wordt voorzien uit

reeds beschikbare capaciteit en budgettaire middelen dient hier in de

financieringsbehoefte rekening mee te worden gehouden In dat gevai bv bij

jaaraanpassingen kan worden voistaan met de uitvoeringskosten worden

opgevangen binnen de bestaande middeien

2 8 Overige aspecten Juridisch en specials

Toelichtende tekst

2 9 Invoeringsmoment

\ InvoennQ moneliik per I ]01 01 2021

2 10 Eindoordeel

Eindoordeel Uitvoerbaar mils wordt geaccepteerd

dat een deel van de betaiingen onterecht

zijn en de aantallen beperkt biijven

S Implementatie en vervolg

Toelichtende tekst bv weike keten s is zijn verantwoordeiijk voor

impiementatie

4 Samenvatting
Toelichtende tekst maak bij het eindoordeel van de impact hieronder vet wat van

toepassing is

I Impact I ingrijpend middeigropt beperkt |
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