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N IBO misbruik en onelgenlljk gebrulk Toeslagen

\ heeft opmaak toegepast Letteitype Vet

Inhoud

rrfiriInteidinQ en sBirteftvattinci heeft opmaak toegepast1 44

■1 1 Oodracht 64 heeft epmaek teegepast Letteitype NIet Vet

Met opmaak Inspriiging Links 1 25 cm

1 2 Leeswiizer 64
heeft opmaak toegepast Letteitype Niet Vet

_ [ heeft opmaak toegepasti Letteitype Niet Vet1 3 SamenvattirK ] 95

heeft opmaak toegepast rrr^Toeslaaen2 147

heeft opmaak toegepast Letteitype Niet Vet

Huidiae situatiel472 1 Met opmaak Inspriiging Links 1 25 cm

heeft opmaak toegepasti Letteitype Niet Vet

heeft opmaak toegepast Letteitype Niet Vet
2 2 IBP VereenyQudiQincj toeslaaen 15^

heeft opmaak toegepast Letteitype Niet VetToes^aaenproces voloens de AWiR2 3 154

heeft opmaak toegepast Letteitype Niet Vet

2 4 Detoeslaaen 164
heeft opmaak toegepast Letteitype Niet Vet

heeft opmaak toegepast Letteitype Niet Vet
Rnandele aeaevens en kenoetalien Toeslaaen2 5 1744 j

heeft opmaak toegepast Letteitype Niet Vet

2 6 Fraude in difers 1844 heeft opmaak toegepast Letteitype Niet Vet

heeft opmaak toegepast Letteitype Niet Vet

Navorderprobtematiek 19432 7

heeft opmaak toegepastIII

w
rrr^

heeft opmaak toegepast Letteitype Niet Vet

Met opmaak Inspringing Links 1 25 cm

2 9 Belastinodlenst Toeslaaen fyitvoerino 2244 i
heeft opmaak toegepast Letteitype Niet Vet

H

}l I heeft opmaak toegepast2 10 CompHance en sattctiebeleid 2244
y 7

Gewijzigde veldcode

2am IBeschrLtving kwetsbaarhedeii en maatFegeien_A heeft opmaak toegepast Letteitype Niet VetI ir
■

i A •

heeft opmaak toegepast
3 1 Itileiding 2844

Gewijzigde veldcodey I

3 7 KwetsbaarhgdsTLirt ds ujtvQcririQ 2844 heeft opmaak toegepast [ [61

3 2 1 Xwetsbaarheid Systeemfraude en identiteitsfraude 2844
Gewijzigde veldcodeh

I

heeft opmaak toegepast
KwetsMai iadMLLn_dej Sasl£Levir^ 29 2

3 3 L Kwetsbaarheid wetken met qeschat InkomenJO^

3 3

Gewijzigde veldcode

3 3 Z Kwetsbaarheid disharmomsatie in vemnogensbeariQ 464^ heeft opmaak toegepast Letteitype Niet Vet

3 3 3 Xwetsbaarheid omyang hiiisliouden en kwa_litett_basisreaistfatie heeft opmaak toegepast rrm
4744

Gewijzigde veldcodei

heeft opmaak toegepast rTToTKwetsbaarheid Veraoedina van werkeliike kosten

Uormerina servicekosten huurtQeslao

Noimerina huurtoes a i5434

3 4 5144

5434 Gewijzigde veldcode3

h heeft opmaak toegepast [101
jyorTnering uurpriis kinderopyanatoeslaa 5534jC

Gewijzigde veldcode

heeft opmaak toegepast Letteitype Niet VetNormering kinderoDvangtoeslag 5^
Met opmaak Inspringing Links 0 8 cm Eerste regel 2 05

cm
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D recte bekostiamq van kinderopyatiainstellinaen 5639

L Ambtshaive tockennen 5631

BMIaae 1 Taakopdrscht 593^

Samcnvatting Pl^ crsic van hct rapport^4

h««ft opmaak Standasndalinea lenertyper
Spelling en grammatica controleren

h««fl opmaak toegepast Standaardalinea lettertype
Spelling eri grammatica controleren

heeft opmaak toegepast Standaardalinea lettertype

Spelling en grammatica controleren

heeft opmaak toegepast Standee rdalinea lettertype
Spelling en grammatica controleren

heeft opmaak toegepast Standaardalinea lettertype

Spelling en grammatica controleren

Huidigcaituotii

Qudiging toeslage^■2 IBO Vor

heeft opmaak toegepast Standee rdalinea lettettype

Spelling en grammatica controleren^■3 Toc3lagenp

heeft opmaak toegepast Standee ndalinea lettertypef
Spelling en grammatica controleren^ 1 Dq tooalQgcji 12

heeft opmaak toegepast Standaardalinea lettertype
Spdling en grammatica controlerenj3 5

_

Finonciele gggeye an kengel 4f itagen _

1

heeft opmaak toegepast Standaardalinea lettertyper
Spelling en grammatica controlerenFroudejn ciifcrg

heeft opmaak toegepast Standaardalinea lettertype
Spelling en grammatica controleren^ 7 Navei^c^^Mernaji eh

heeft opmaak toegepast Standaardalinea lettettype

Spelling en grammatica controleren^3 ■genet

heeft opmaak toegepast Standaandalinea lettertyper
Spelling en grammatica controleren

heeft opmaak toegepast Standaardalinea lettertype
Spelling en grammatica controleren

B

BcDchrjj^ng_kwctQbqQrticd_Gn cn mQotrpgqjqn4

heeft opmaak toegepast Standaardalinea lettertyper
Spelling en grammatica controleren

heeft opmaak toegepast Standaandalinea lettertype
Lettertype Miet Vet Spelling en grammatica controleren

4jj—KwctsbQarhcidLwcjkcnjnct gc3chat_lnkomcn 21
_ _

_l wejpbajjrhcid _dj5hari7ip» Ln_ygrmQflcrobeflri|j^

Jj kwgfabqprhpid

KwctabagijiCLd

heeft opmaak toegepast Standaardalinea lettertype

Lettertype Niet Vet Spelling en grammatica controleren

heeft opmaak toegepast Standaardalinea lettertype

Letterivpe Niet Vet Spelling en grammatica controleren
ilpg wordt Litbgtagld Tout

heeft opmaak toegepast Standaardaijnea lettertyper
Lettertype Niet Vet Spelling en grammatica controleren

AwcfabqpLhQ di ltwplltGit bqpisrjigistrotiQ

heeft opmaak toegepast Standaandalinea lettertyper
Lettertype Niet Vet Spelling en grammatica controleren

itgbaarhcid in_dc_huurtQ

kmdcrgt^vQtigtoGslQg heeft opmaak toegepast Standaardalinea lettertype
Lettertype Niet Vet Spelling en grammatica controlerendr

heeft opmaak toegepast Standaardalinea lettertype

Lettertype Niet Vet Spelling en grammatica controleren■Qplossmgsj ot iantj^Q ter pindqring^ dc kwetsbaorhcdGn Fetrtf

heeft opmaak toegepast Standee rdalinea lettertyper
Spelling en grammatica controleren

Wer in de aetuglHi _ _ rgutLDJadwijzor niQt_ggdefinig^artL _ _
heeft opmaak toegepast Standaardalinea lettertyper
Spelling en grammatica controleren
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Do burgor mmdpr dolljk molcpn do gchattmg ^
^ hccftopmaaktoegepastrStandaandalinea lettertype

Spelling en gramnatica controleren

hot octuolo inkomonJ5 3 Afgtappon heeft opmaak toegepast Standaaixialinea lettertyper
Spelling en gramnatica controleren

tfcrkglijkc kostenyorgopding heeft opmaak toegepast Standee rdalinea lettertype

Spelling en grammatica controleren

heeft opmaak toegepast Standee rdalinea lettertype^
Spelling en grammatica controleren

heeft opmaak toegepast Standaerdalinea lettertype
Lettertype Niet Vet Spelling en grammatica controlerenng ldndorqp_vqn9_tQCgp[ag_ _35_

heeft opmaak toegepaat Standaardalinea lettertype
Lettertype MietVet Spelling en grammatica controleren

\

th

heeft opmaak toegepast Standaardalinea lettertype
Spelling en grammatica controlerenDirc_cto_bGkoG_tigmgyqn kmdorgrjvonginqtQlimgon

\

heeft opmaak toegepast Standaardalinea lettertype

Spelling en grammatica controleren‘Compliance iGbG_lqid_

heeft opmaak toegepast Standaandalinea lettertyper
Spelling en grammatica controlerenj 9 Rcrito bij tDcsIagcn

_

23

heeft opmaak toegepast Standaardalinea lettertype
Spelling en grammatica controleren

heeft opmaak toegepast Standaardalinea lettertype
Spelling en grammatica controleren

j ll—Haj igensteflrippgn nqg
heeft opmaak toegepast Standaardalinea lettertype
Spelling en grammatica controleren

laton otaan

heeft opmaak toegepast Standaardalinea lettertype^
Spelling en grammatica controleren

■ggn_cl_JslQG_

heeft opmaak toegepast Standaandalinea lettertyper
Spelling en grammatica controleren

B iiaQp_l_ Jaakopdracht

heeft opmaak toegepast Standaardalinea lettertype
Spelling en grammatica controleren

Met opmaak Kop lnlioidsopgave

e

~[ Met opmaak Regelafstard Minimaal 12 pt
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[ Mgt opmaak Kop 1SamenvattinQ

Et is de ^aatste iareii meerdere malen ondei~zoek aedaan naar Toeslaaen Het

intsrd€part€jnsntal6 bsisidsondsrzogk VsrssnvoudiQtrto van tosslaggn is hct mssst

ultgebre[d _Het yoorjiggende onderzoel^bGuwt hlerop voojt vanijit het pgt speCti^
^ds verrichte onderzoek is door gesprekken en hetvan fraude Aanvullend op het r

analvseren van bedriifeinformatie van de Belastingdienst Toeslagen het rapport tot

stand gekomen

De eerste 1aren 2005 2006 stond de aandacht voor fraude op een laaa pitte Daarna

is fraudebestrijdir

toeslaoen maar had geen prioriteit Pat is

mihoen aan fraude vastoesteid Daarnaast worden qp dit moment 160 dossiers met

een belang van nog sens circa € 40 milloen behandeld in het strafrecht Het feltelilk

nadeel is vaak hoaer omdat van de fraudezaken niet aitnd alle iaren in het

onderdeeJ oaan uitmaken van de M kzaamlieden van

anders Tot dusver is voof circa € 40

onderzoek worden betrokken

De alaemene beorippen en het uitvoerinasproces ziin aereaeld In de Alaemene wet

in ^Q Tl^r s^fbankeliike I’^gelingenJ^Awir De de betrokken

beSeidsdepaitementen bepaien het recht optoesiag Toekenning van een toeslag

vindt plaats in de vonn van voorschotten die per maand worden uitbetaald Na

afloop van het iaar vindt aan de hand van de grondsiagen zoals ze uiteindelifk ziin

gebleken een eindafrekentng plaats In het huidige toeslagenproces is de burger een

grote verantwoordeliikheid toebedeeld als bet gaat om de schattina van ziin actuele

inkomen Het schatten liikt in de praktilk met moeiliikheden oepaard te aaan Dit uit

zich in te hoge en te laae toestagaanvragen Op basis van de definitieve toekenning

2009 in 2011 t 2 is er sprake van C 900 milioen aan navorderingen en C 225

mihoen aan nabetalingen De teruovorderingen zoroen voor een negatief kasefFect

en kunnen bildraaen aan een overschriidina van een proaranr^mabudaet

Kwetsbaarheden en aanpak
In bet alaemeen hebben alle reaelingen m ii v het kindoebondenbudaet hebben te

maken met svsteemfraude en identiteitsfraude Dit in combinatie met oevallen

waarbij patlien bekend ziin met gegevens van de aanvraaer en de betaalrichtinq

naar zichzelf te verleogen door het aanoassen van het rekeningnummer^ maakt de

regelinoen kwetsbaar voor fraude De aanoak hierbii is de reeds inoevoerde

maatregelen het irtbouwen van controie aan de poort door het koppe^en van de

DigiD aan het BSN waarbij enkel de uitbetaling op het rekeninanummer van de

aanvraoer wordt toeaestaan

Ook de reaelgeving vettoont kwetsbaarheden De eerste kwetsbaarheid is het

werken met qeschat inkornen Geconstateerd is dat het voor de burger lastio een

Qoede schattina te maken Dasmaast Is de kans op fbuten oroot De hoge

teruavorderinaen van 90Q min per iaar spreken voor zich Dit leidt in de praktilk tot

situaties waarbij teruovordering door een nieuwe te hoae toeslaa aanvraaa worden

bekostiad De maatreael die hierbii past is het lieffen van rente op de voorschotten

PM boete 1 Hiermee wordt de prikkel om een te hoce toeslao aan te vragen
_

_ Metopmerkingenr
geneutraliseerd Een verdergaande aanpak is het terugdrinaen van de rol van

burger Door een toeslag toe te kenneri op basis van de bii de Seiastinodienst

bekende informatie worden te hoge voorschotten voorkomen Hiermee wordt de
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dr empel op pneig^enljlk oebruik en fouten yerlaagd _Het afsteppen van het actueje
inkomen draaat hier ook aan bn en aaat tevens een stap verder De toeslaa wordt

V3StC €St€ld bdsis informstis dc^t door do 0€i3stinodi€nst in G0n Gcrdoi

stadjutTi is yastgesteld middels een definitieye toekennina van detoeslao en is 1 5

tot l^ar oud Inkorngnseffecten kunnen door een yangnet worden voorkomen

Een tweede kwetsbaarheid in de reaelQevma is de disharmonisatie in het

vermooensbeat ip tiissen de toeslaoen onderlitio en box3 in de inkomstenbelastino

pit ieidt tot verwan ing bij de aanyrager Tevens mist de Beiastitiadienst hierdoor

contra infonnatie ten behoeve van het toezicht Door harmonisatle van het

vermoQBnsbsonp kan d€ze kwstsbaarhsid worden iiitoeschakeid

Een derde kwetsbaarheid jn de regejgeving is het bearip ornvang huishouden in

conibinatie met kwa^iteit basisregistratie De aanyragen yaiyde toesiagen vyorden

aedaan vooreen huishouden Afhankeiiik van de samensteiiinQ en inkomen van het

huishouden wordt de hooate fecht van een toesiaa bepaald Doordat

basisadministraties ais gemeenteiiike basisadministraties niet up to date zijn kan

het voorkomen dat een aanyraaor onterecht een toesiaa ontvanQt of onterecht een

toeslao niet ontvanot De aanoakdie wordt vooroesteid is dat er aandacht

rnogt komgn yoor het op orde knjQen yan basisreoistraties en dat reigvantg speiers

^ajs oerneentenr UWV en Beiasbngdienst meet gaan sarnenwerken

De iaatste kwetsbaarheid is de veraoedina van werkeiiike kosteti Deze grondsiao

voor het toekennen van een toesiaa is njet bekend bti de Belastinadienst De

InforiYiatie is afkomstiQ van de aanvraaer waardoor de moaeinkhe^d bestaat dat

oniuiste informatie wordt veretrekt Voor de hijurtoeslaa oeidt dat de daadwerkeliik

genoten opvanguren moeiinkte controieren ziin Pit is bii de huurtoeslag en de

kinderopyangtoesiag aan de orde De voorstelde aanpak bestaat uit twee

onderdelen normertna en ambthalve toekennen Normering hoiidt m dat

huLirtoesiaQ en de sen icekosten worden oenormeerd op een gemiddeid bedrag

Voof de kinderopvangtoeslag geidt dat de uurprijs en de kirtderopvangtoesiag wordt

oenormeerd Bii normerino is sprake van inkomensetfecten Bii het ambthalve

2sA op basis van de bi1 de Belastinodienst bekend ziinde informatie die

aevuld wordt door verlmurder en kinderopvanainstellinaen de huurtoesiaa en

kinderopvanatoesiao worden toeaekend

Tensiotte is het een optie door directs bekosttoiriQ van kinderopyanQinsteillnoen de

teaemoetkomino van kinderopvana te realiseren

Gedure ^tde^het gpsJ^eNen^ yaji^djt rapport gi|rydoor de betmkkeji_^Mjj \^^^
maartregelen ingevoerd en aanqekondiqd Pit ondersdiriift de noodzaak voor het

aatipakken van de fraude in de toesiaaen
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[ Mgtopmaak Kop 1 Regdal^tarid ^rikslInieidiriQ en samenvattina1

Qpdracht1 1

De MR heeft op 11 maart 2011 detwo paoer Fraudebestriidinq bil Toeslaaen

besproken In de MR is Gecoftcludeerd dat eeti interdepartementale werkaroep wordt

inaesteld die voorstelten ontwikkelt om misbruik en orteiaenMik oebruik teoen te

Daarbii kan ook word6n Qgkskgn naar ds biidraQ6 die vereGnvoudiQinQ

daatijM kan leveren

De werkqroep is aevraagd de aevoeliciheld van togslaagn voor rnisbruik ongiaenlilk

oebruik en fouten te onderzoeken en maatreaelen te ontwikkelen die misbruik

oneioenlilk oebruik et^ de karts op fouten bii de toesiaaen verminderen Hietbii is

tevens oev r aaQd te bekiiken hoe vereenvoudiaino van toeslaaen met aandacht voor

je beSeidsdoelen kan bildraoen aart het fraudebestendioer makep van toeslaaen De

voloende onderzoeksvra worden doorde werkoroeo beantwoord

1 Welke risico s met betrekkino tot misbruik oneioennik oebruik en fouten ziin er

voor de toeslaoen in zowel de uitvoerino als l^et beleid en in welke mate leiden

deze tot misbruik oneioenlilk oebruik en het maken van fouten

2 Weike voorsteljen kiinnep de aeTnventafiseerde risico s afdekken in zowel de

uitvoerino als het beleid Hierbii oaat het zowei

kaders van de huidioe wet^ en regeloevipa buiten de huidioe kaders als om

aanpassinoen van het stelsel

aanpassinoen binnen de

iMetopmaak Geen opsonniigstekensof nimmering

Er is oekozen voor de vorm fniet^ irtterdepartementaai beieidsonderzoek

Hierbfl wordt de procedures van eeri IBP aevolod met de uitzondering dat het

rapport niet aan de Tweede Kamer wordt aanoeboden

©

Leeswiizer1 2 ~

Metopmaak Kop 2 Regelafistarid erikel

~

Metopmaak Regelafstard Mininaal 12 pt

situatie en terugblik op het vededen Dee II biedt inzlcht in de nsico s

kwetsbaarhedenl van de toeslaqen Per kwetsbaarheid is sen aanpak voor het

bescJire„ven_ prob|eem opg^nornen^ beidt^een^olledjg pverzlch^^
hetqeen in verleden is onderzocht en benoemd is al kwetsbaarheid Mu is d t vanuit

liet perspectief vap fraude en jnclusief aanpak beschreven

~[ Hatopmaak Regelafstard Minimaal 12 pt
Het eerste deel van het rapport beqint met een beschrilvinq van de huidioe situatie

waarin alle facetten van de toesiaaen aan bod komen Pit biedt een inzicht in de

ontwlkkelinq dje toeslaoen liebben dooroernaa ktJiaar de huidlcie situatie _Er wordt

bouwt Vervolgens worden de verschiMende toeslaqen met hun specifieke kenmerken

ter uqgekeken bet IBO Vereen jdininG Toeslsoen

en doelaroepen beschreven Pit aan de hapd van de e ementen moment van

gerechtigden eti budqettajre^myancj^^DjtJs aanj3evu[d
met financieie qeqevet ts van toeslaqen en fraude yervplqens wqtdt er inzicht

qeqeven in de bekend 7iin informatie over invullhiq van hettoezidit door

Lnzet van de FIQ_D en_QM

CQn^se ^uent|es random t^rqqvgjTJerjnq en najeta|mgj3€schre^n ^ H^et^ eerste

wordt afqesloten met een overzicht van de reeds qenomen maatreqelen om fraude
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teoer te qaan en een yferoelhkinQ vart het sanctie beleid van de

Belastinodienst Toeslaaen en eeii andere uitvoerina als het UWV Tliderts het

opstellen van dit rapport ziin er steeds maatreqeien op dit vlak ontwikkeld en

kenbaar aemaakt

H^t tweede van het rapoort is bevat ean breed scala aar kwetsbaarheden di£

betrekkina hebben op zowel de reaeiaevina als de uitvoerina Ook Is het alaemene

probleem van identiteitsfraude meeaenomen^ In dit deel ziin de inoredlenten

ouaenofnen door voor elke kwetsbaahieid af te dekk^n met een beschreven aanpak

~[ Metopmaak Kop 2 Regelal^taid eikel

itting PM wordt nog

in het i opport

ifmHn

Metopmaak Kop 2 Regelafetaid eikel Spatiering tussei

Aziatische en Latijnse tekst aanpassen Spatiering tussen

Aziatische tekst ei lummers aanpassenFraudo bij tooslagon is do lai

Er 19 hior sprake van vo

systeemfraudc waarbij

identitcitfraude Fraudc en oneigenlijk gebruik stoon haaks op

do bcieidodi

togamoctltoming in do koston

4ij do moor in hot niouwo

1 wan frauds zoals Metopmaak Kop 2 RegelaSstand enkel
dHiteHdr

rschilicnde portijon gamcnwork

van di oolagon op hot gobio

iwonon gorg kindoron

igviak r^de t fi aiidigi

B doelslelling is de gi 4k ■toesiag

toestasenp 4eid3deglenr

^n dg MR ia bealoten dot 4nte«k ■tolewwkgr

agenlijkgebruibte

MikewnaBrctebijdr

•btj h ele di

die^ irk

Finoncienandebriaf dr apok ryateamfrouda
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do briof uon do HmistBr

zekorhoid project 12 in hot kodi

do brief over do aanpalt

do Idndoropvangto

SZW on do Staotoo

wordon vorotuurd

SZW ovor handhaving bij aoeiolo

impacts rijkadienst en

misbruiU on onoigonliik gobruik in

ilag die binnonkort door do Minister van

rctaris van Financioi de Ki

die i eden wil het kabinet an

iti egelen die zijn gerieht op

rt het ofschrikken en het vt

kant kijken

re contfole t

•k dP

iigoniijk gobruik ton do and kont ii irdcH fackoken

ikoning heudend met dc

digcr moken

ikawogen zi]H hiorbij

ligmg

beieidadoGicn kan bijdragi

getormuieerd

4m 4ee9iag

4i 4ra«deb

Be voigondo ondcf

Woike risico g met bctrckking liabruik Iigoniijk gobruik Met opmaak Kop 2 RegelaSstand enkel Geen

opsommirgstekersof nummering

hot botoid ce in iika mnte teiden dczQ tot miflbr«4k

ft orsteiien kunnen de geini iris ■derisiros

i tf•mg

itge 4nneii

[ Hetopmaak Kop 2 Regelafatand enkel

Aanpak

Voor het imrentari ■derisieo endi dieiHs

kt ^esti nd meti ■hebi ■an

ftp
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w

Er 13 dc ii

intcrdopnrtcfnontalo bcloidoondi

mecst uitgcbreid Hct VDOtUggctidc ondcr

Joren crdcrc malcn ondcrzoek gcdi Toc3lEigcn Hct

loologcn la hierin hotVi nvoudigirig

ik boiiwt hicrop voort vanuit hct

pcfspGcticf van fra^idc Aanvukcnd op hct rccda vcrrichtc onderzock is door

gcsprckkcn cn hct analy

ondcrzoek

bcdrijfsinformgtii dc dicnst Tocsiggcn iiet

d gckomcn

Compliance is dc mate waahn do burgem wilScn voldoon

dot fratidc of ctimincci gedmg ontataat alo er optalcc io v

bijvoorbecid pakkans onbchccrdc kassa dmk p

rationalisatic lioc mccr fraude in dc omgeving als normoal wordt ervoren hoe mcer

leans op fraude Compliance otaot ondcr dmk van deze genoemde eiementen

Cdcgcnhcid maalet dc dief is cen nl cen ceawenoud gczegde Ult ondcr jocle is

probicmen fraude kunnen

aantrckkingskfacht van do onmiddcilijiec’bdoning m groot io dot

wcerstand tegen kiinncn bicdceif ook qI zijn dc langctcrmijncffccter

dc rogolD Bekond io

cn gdegenheid

oiilijkc bchoeftc cn

tek ■de

icn or goon

duiddijk

negatiof Vaak weton ze op hct moment van do besliasing al prima dot deje op

lango termijn onvorstandig is Bit zou ocn vcrkloring kunnen zijn voordc 80 000

huurtooslogontvangoro die Jaar op jaar dc totalo liuoitooolag torag mooton botolcn

wegens tiot ontorocht aanvragon van doao tocalag Do huidige yiorfngeving van dc

rogoling spoolt hot korto termijn winatbejog in do hand

ijn rclaticfjongtc
bovor

r eto ooroto tooslag

parti cipotio in d

yerdon in 2005Be tocsiag

uitgckccrd Initiod

Kindcropvangtocolog do rodon voor bet in

vorzilvcringgproblomotick aan toogoyoo

geregoid in dc Awir Boteidamatig ligt de

tooslagcnrogciingcn bij dc bciddadoportoiTionton cn di

do uityooring bij do Bolootingdionotbrooolagcn in do ooroto jaron [2005 2006 na do

invocring van dc tocoiagon doden iich problomon voor in dc uityooring Dm to

voorkomcn dot vole oaiitfrogora goon tooslag £ou Qntvangon is in hot begin—mode
door dc Twcodc Komcr—dc nadriik golcgd op hot uitbctalcn van dc aongevroagde

toGslagcn Doarna in 2007 ontotofidon or problomon met hot definitiof tooleorinon

van do tooblag doordat do iQonogogcvons gogovona niot boocliikbaar aijn Totduavor

gijfi dogo problomon opgoiost door hot handmatig verwork

vowachting io dat dit bij do invooring SOU van hot Niouw

vorlodcn tijd is Hiondoor was er weinig aandacht voorfraudi

mg

liogon Later is doar d

gd Do rogolgoving von dctooologon is

0 vcratitwoorddijkhoid voor do

oordolijkhcid

n van aanvrogcn Do

Toeslagon Systoom

Tot dtisvcr is voor circa C to miljO
2006 stond do aandocht

ondordool gaan uitmokoi

n fraude ostgcstold Dc ocrotc joren 2005

bag pitjo Doartid io fraudobostrijding

tooologein maor hod goon

fraeido op

dc worltzaaiTihodi

Micbtbl
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prioritcit

miijoori boliandold in hot otrafrecht Hot foitolljk nadod io vnak hogar omdQt von di

fraudcza kcr

cr in dc fas

issiors mot ocn bclang circa C 40

nict altijd aljc jar
v66r het strofrccht nog 330 dos

i van € 15 miljogn Op baste van

e 000 miljoen aa

in hot ondcr gock warden bcttokk Daamaast gijn
12 HT ZT met

2011 11 2 iscr sprali £ 225 miljoen aanvordcringi

aion hot rocht on toGsh

□antai kwetabaarheden in rclatic tot fraude micbmik onGigcniijk

fouteri

Be Awir bevat

gebruik cn het maken

van con

Be ioDten jijn dc imoten waarin dc tocsiag ecn tegemoetkoming biedt

vorm van

liet joor vindt non dc bond

eon oindafrokoning piaats

huiohoudi

H

uitbetaaSd Ha ofloop von

uitoSndciiJk zijn gebioken

dc grondsiogen roois

In iiet huidige tocslugenpi
het gaat oi

rhatting maken bij jijn initicie uanvraag voor ecn tocslug Het di

loordelijkhcid
dc sciiatting van zijn actucie inkomcn HiJ moot zeif

dc burger

is dc burger grotc

oor dcge

icbot Zoinng dc burger bet door hem

Mjzigt blijft de Bolastingdienst Tocsiagcn ook uitgaan

inkomcn bij het automatisch continucren

rndc berekeningsjaren Qok ats uit dc

biijkt dat zijn inkomcn hogcr of lager is dan gcschot Dc niger

uitvocringsproeoo tijn gorogoid in da Awir Dc matoriewetten

rliing van dc hoogtc

opgog

het initicci door dc burger opgegcr

rp

in do actujiitcit door middoi von

ip Waar g

Hot worli iftkl chdttingon van dc burger

informatie bosebikbaaF is is

0 mcor capdcitcit iiooton cn

eten Vaak ifitbreektkwa iitatief

lovert teragvofdc

tocdicht uongewe

leiden ^et afbreukrisiee of ovefbodige klaBti

goodo actuoio contra informotio In die gevalion blijvon fouton to iang onopgomorid
an de Awi raystematiek van

iFi ten enregbte toegekenci
do tookonnrng vaait bij het dofinitiof

ar de betattngeftzijn^danak gedaafiT
arbeidsintensiof inningstrajoct met kassciiuifcn

rbk

op nndcrc toczicht di

beveersetetting—Te
WoliBwaar wordt do

rel veorscbotten wefden di

rochtmatighoid v

itgesteid en gccorrigcordteek

Temgvordoringen vcrgi

vcFdampinga an prggr

Kwotabaro grondsiagen
ilitcit inkWert rtiattingi mogcnspositic

iiaties gn anveikomenhodon indeer antbrekoiide gegi

dc CBA

Rckonhr do verhuur betoiing
Uren kindcropvang nict subsidiabcic opvnng bctaling

logcna in buitoniand oituatlos

Do Belaatingdionat ia afhnnkoiijk van faaaiaodminiatmtioa van andoron

uitzondoring

1 huurrdatio tijdoiijkhoid do huur

dc opvang

Huiohoudoitudtioa inkom

dc boBiarcgistratic inkomcn Ooze zijr 1 picot

Boetoa zijn op dit moment woi mogoiijit moor wordon niat opgoiogd
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Ai

fI

Ml 4

H 4k

«jp

g88t4tltnibij aMw iiAtewri Ai itMi

■

yoorptcljen ^ h««ft opmaak t«eg«past Letteitype Niet V tf Niet

onderstrepen Tekstkleur AutoltrGQGl

IriH Hi

nciqQnliikqe
nilat QchDudi

lisbruik on fraudci

hct aanoaklgefr^

3st ziin

jQQt hicrl i uitbreidcn

4b rt door hct DiaiDBSi ntroilottGn

WQttdiikc vorplichtinq tot bet

iniichtinqen aan dc BclastiBfld

ifcteft gegg

Be burgci
inkomcn

6 Betastwtg ifeRSt Teeslagcn rnaalO

doon vinn dc aanvraag

hct actuclc

hattibg VtHibet a€tMednkem an bij b a

toosiDg Do schotting lean wordon gcbasccrd op bij

irbFjweFbeek l bet 4ai

igovcn uit do baaisroaistratio inkomon in In do moogto govjilon gijn

dgge geg vens weliswaar twee jaaF wd^tiefe biedtgeefi gafafitigdatbet aqwtat

torugvQrdcringcn of nnbctalingcn aubstanticol l 5cinor wordt

Het is we4 ei5f 5tap werwaaFts ala bej gaat { m het teFHgdriageb

gobaiilt on do l ano op fouton Hicrmoo wordt voorkomc

bkn gera jaar jaar eeb vaefsehat bltjft kfijgen ep basii

M

hot oncigcnSijIi
dat oon groto groop

laa eeti m een ver vertede

■Afyt^p^en van hct setuele rnksm

Tooslogon wordon uitgckoerd op □ I vostataond cn bokond inkomon Dc

4T a mkemen deoF t ggiFen^erdw4jnt7

GffigFeteiakoffletisdatibg tefflitigefeF

vnngnGt knn in working trcdon wonno

inkomon

■at

cr huiaiioudcng op basis van hot actuclc

of X procont liogor ligt dcin ocn

togste9 ap bagig van het gebFuil te inkamen uit K gf t l^ f WanneoF wordt

afgcQtopt van hot Dctuole inkomon ia bet niet mcor mogclljk om oon te hogo

laog opgcgovcn inkomon Hiormoo

loigcnlijk gcbruik in dc inkomcnssfcc

isigg oudon krijgon dii

locaiag opn to vrogcn op bi

wordon dc mogclijkhcclcn t

bopcrirt of jolfo vioorkornon

« i

fJarmcring
Door hot ni

misbruik on onoigoniijk gcbruik

dolon von do kindoropvangtoGglog of do buurtooglag kan

bolangrijk dool onmoqdijk wordon
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gcmaalct

kindonopvQng of orijuiDto huur op to gc

Ambtshafvc tockcnnlng
Hot gaat hicr om hot op basis van dc in ccn basisrcgistratic bckcnd zijndc gcgcvons

irdwijnt de roj van dc burger in diccn tocglagte ivroag

van ccn

■dclijkhcld Aondochtspurit hicrbij ig dot dit nict bctekcrit dot d

ookjulGt icinformatio die zij li

Rente

Rente kan ccn extra prikkel

schatting beter moken cri wijjigingen tijdig doorgc

voor dc Awir gorcgcid In ortikcl 27 van deze wet H

aan op 1 ]uli van het jaar volgond op hot berekeningojaar

dc dagtekening van dc bcschikktng Op dit moment wordt erge

cn Op dit moment is di

it tijdvok voar dc rente

iindigt op dc dag van

itc toegepast

Toepassen

aarwragor

het boctc lent op het nict of nict tijdig miitcrcn door di

Bclastingdicnstn ocalagcfi is afliankclijk

Door gage’

niouwkonni

continucre

ait dc basisadministratic

Is otudenten expatti en andcrc

d in ccn gemeonte oiaro tc controioron en niot automatioch joarlijlts to

al dc authentidtoit vnn dc odminiotratio wordon verhoogd Dit la van

gomoonto Oolt

basiondmintatratied rnoeten onderiing fotiten gegevens

maken vaft feods bekondo

groot belong cffoctiof

gobrtii kcra bchccrdcn

tertigtfiekiefh Paamaast b vekia

gogeven s voor hot tockennen von ccn tocolag Dit komt ovcrccn met di

officiont optrodon

daafb

het aantal gegevens soorton in do basioQdttiiniatrotieg worden beporitt
4tet afnbthQlvo tookonnonimistfatte ep

normcring etk
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IniGiding

~[ Met opmaak Tabstops 0 eiriy Tab weergevenAawteiding

Fraudc bij toeslagcri is dc iaatstc tijd steed

vat^ vcnschitlcnde

in het nieuws Et is hiarsprakc
fraudc zoob aystGcmfroudG waarbij vctschiiicndc

partijen samenwerken cn idcntitcitfraudc Met tocslagcn worden bclangrijkc
bcicidadocicn op het aebied ctimming in dc icaaten van wonen zorg en

i Fraudc cn

oncigenisjk gebruik staan iiaaks op deze bcieidadi

draagviait van tooslagcn

lijncn di

maatregeien die zijn

geriefit op ccr bctcrc controic aan

fraud do andcre itant iian warden bekeken hoe

vcrccnvoudiging van tocslagcn reitening houdend met dc beicidsdoclcn tan

bijdmgcn

cigcniijk gebruik

iict fraudcbi ^ndiger maker

In dc MR is gcconciud d dtrt dt ingestcid

tegen tc gaan Daarbij
dc bijdragc die vcrccrivoudiging daarbij kan Icvcrcn

intcrdcpartcmcntaic weritgraep

kan ook worden gckek
F

mois dc h Tweging Tocaiagen dc onderwerpi
van systcomfraude cn

iodalo gcKorhoid project la in het Itador

dc aangak van fnisbaiik eH eneigentijk gGbfuik tn tie

SZW on do

Rnoncien samcn noar dc Kamcr worden verstuurd

dc Fbealc Agenda cn dc brief

SZW over

compocto rijiiodicnothandhaving bij
ea de brief ave

kindoropvangtoosiag die binnenkort door de Minisb

Staatssccrctaris

‘oeiigheid van teestagenveer ffl

an maatfogeien tc aatwif

oncigcniijk gebruik on de kans op fouten bij dc tocali

tevens gevraagd to bckijken ho»

de boioidadoeicn l on bijdragcn c

voiggnde onderieeksvragen ajn hierbij geformuleerd

lisbruik oneigeniijk

Ten Hierbij wordt

eenvoadiging van teeolagen met aandaebt vooF

het fraudcbcatcndigcr maiten van toeolagcn De

0 Weike rioteo s i et

liggcn in

dege tot misbruik onoigoniijic gebruik
ft—Wdke voorstellcn Icunnen do gem

ii in weike mate loidon

fouten

itariaoerde rioico o afdeldccn in aowoi do

aitvoering als Itet beteid Hiefbij gaat hat aewej em aanpassiagefi bHiflefi be

kgders van dc huidige wet cn regeigoving buiten dc huidige kadcr ais om

oanpoosingi

■ft ei dc uitvocring oio het boioid

hot maiten vo

het ntdooi

Voor hot inventarinoron va

bestaand materiaai en hot

medework

Den Hoag

do riPico o cin dc voorotoiion ia gebruik gomaaift von

Dcren van gospreldfen Do goeprokiten gijn gevoord mot

van do Dienat Tooslagon UWV gemcontc Amoterdam en gomconton

Opbo
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Toeslagen 3053

Huidiae situatie

I In het Hoofdlijnenakkoord van het tweede kabinet Balkenende in f20034 is

afgesproker per 1 januari 2006 een aan de Belastirgdienst gelieerde

uitvoeringsinstantie in te richten voorde aitvoering van de bestaande en beoogde

inkomensafhankelijke toeslagregelinger inzake zorg wanen en kinderen De

achtergrond om voor de Belastingdienst te kiezen als uitvoerder was dat de

Belastirgdienst de beschikking heefl over inkomensgegevens en als organisatie
bekwaam is in het uitvoeren van zogenoemde massale processen De

inkomensafhankeiijke toesiagen die onder de Aigemene wet inkomensafliankeiijke

regelingen Awir vaiien werden gezien ais regeiingen die gelijkenis vertonen met

het vooriopige temggaafpnoces van de irkomstenbeiasting IB dat goed via

massale ptocessen uit te voeren is Varaf 2005 vaert de Belastingdienst de

kinderopvangtoeslag uit Op 19 april 2005 hebben de minister van VROM en de

staatssecretaris van Rnancien besloten dat het verantwoord was om de uitvoering
van de huursubsidie overte dragen aan de Belastingdienst Deze overdracht is

samengevallen met de start van de zorgtoeslag Het kindgebonden budget wordt

sinds 2008 door Belastingdienst Toeslagen uitgevoerd

Achteraf bezien zijn twee momerten bij de invoering van toesiagen van crudaal

belang geweest Het eerst moment viel tend de jaarwisseling van 2005 op 2005 Er

dreigde toen een situatie waarin ca 900 000 aanvragers niet tijdig de door hen

aangevraagde toeslag zouden ontvangen Om datte voorkomen is mede onder

druk van de Tweede Kamer absolute prioriteit gegeven aan liet uitbetalen van

aangevraagde toesiagen

Deze problematiek komt ook keer op keer aan de orde in de voortgangsrapportages

Toesiagen die detoenmalige staatssecretaris periodiek aan de Tweede Kamer

stuurde en in de debatten en aigemene overleggen die hij daarover vervolgens met

de Kamer had De Kamer heeft de ontwikkelingen de afgelopen jaren steeds op de

voet gevolgd ondermeer via de Halfjaarsrapportages die vanaf eind 2007 naar de

Kamer worden gestuurd

Nadat alle nadmk werd gelegd op het zo snel mogelijk uitbetalen van bedragen

waarop toeslaggerechtigden naar alle waatschijnlijkheid aanspraak konden maken

bleek het in de loop van 2005 en 2007 uiterst moeilijkde administratie van deze

uitbetalingen op orde te krijgen Ook die was ondergeschikt gemaakt aan een snelle

uitbetaling De problematiek van detijdige verstrekking van voorschotten deed zich

zij het in mindere mate ook nog voor in 2007

Het tweede moment valt in de eerste helfl van 2007 als duidelijk wordt dat er

problemen ontstaan bij het deflnitief toekennen voor 2006 Deze problemen worden

mede verootzaakt door de problemen bij de invoering van Walvis SUB De voor het

deflnitief toekennen noodzakelijke loongegevens 2006 hadden begin 2007 uit de

polisadministratie van UWV moeten komen Halverwege 2007 moesten we echtertot

de conclusie komen dat dit als gevolg van problemen bij UWV niet zou gebeuren De

Belastingdienst heeft toen zelf de benodigde gegevens zeveel mogelijk uit oude

Sif 9
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bestanden gerecoastmeerd en massaal jaamitvraag gedaaa bij werkgevere om

ontbrekende gegevens opnieuw binnen te krijgenI

Pas in de loop van 2008 begint bet hele toeslagenproces zich te stabiliseren Dat

vergt wel een grate handmatige inzet omdat het geautomatiseerde systeem zijn

beperkingen kent en veel verstoringen moeten worden opgelost Ook nu nog zijr
elke dag honderden mensen bezig met het verwerken van de uitval uit de systemer

Hierbii wordt naaestreefd We heoen die inzet na de invoering van NTS te kunnen

afbouwen

Nu uitbetalen absolute prioriteit had is er nauwelijks aandacht geweest voor

fraudebestrijding Inmiddels wordt het been op dat punt bijgetrokken en wondt en is

er eer reeks van maatnegelen getroffer am fraude tegen te gaar

I Met opmaak Inspringing Links 0 63 cm Geer

opsommirgstekersoFnummering
a5r^2 2 IBO Vereenvoudiging toeslagen

In 2008 en 2009 werd onderzoek gedaar naar vereenvoudiging van toeslagen

omdat de uitvoering van toeslagen veel problemen kende Dat had deels te maken

met aanloopproblemen en deels met in het complexe karkater van regelingen Het

IBO richtte zich er op om de regelingen minder complex te maken Het IBO

corcludeerde dat de complexiteit van de regelingen wordt veroorzaakt doordat de

regelingen van veel grondslagen afhankelijk zijn Deze grondslagen zijn lastig te

begrijpen en te controlerer

De werkgroep onderzocht drie typen vereenvoudiging
1 procesvereenvoudigingen j_^ijv gebruik van basisregistraties
2 aanpassing in de toeslag zelf {bijv normering uurprijs minder

opvangtoeslag genormeerde huurprijsT
3 maatregelen die de gevolgen voor de uitvoeringsprablematiek beperken^

4bijv uitsluitend uitbetalen op rekening aanvrager^

Inmiddels zijn een aantal voorstellen uit het IBO overgenomen In het Belastingplan
2012 wordt bijvoorbeeld uitbetalen op en rekeningnummer voorgesteld

957^2 3 Toeslagenproces volgens de AWIR^

De Awir toeslagen hebben het karakter van boter bij de vis De toeslag wordt bij
voorschot betaald voorafgaand aan de maand waarin de kosten warden gemaakt en

is gebaseerd op de actuele omstandigheden van de aanvrager en zijn huishouden

Hieronder wondt het toeslagenproces stapsgewijs toegelicht
Voor alle toeslagen behalve de kindertoeslag _tvanaf 2009 kindgebonden budget
deze wordt grotendeels ambtshalve toegekend j begint het proces met een

aanvraag zowel telektranisch als gt oo papienj door de burger Op die aanvraag

geeft de burger de huishoudsituatie aan de draagkracht oftewel de Poptelsom van

de geschatte jaarinkomens die meeteller^ en een opgave van de toeslagspecifleke
kosten bet oaat hier om de 4rekenhuur kosten kinderopvang e dr^ De

Belastingdienst ontvangt de aanvraag en berekent als alle gegevens aanwezig zijn

het voorschot De burger ontvangt hiervan een beschikking
Als zich gedurerde het jaar wijzigingen in de omstandigheden f_bijvoorbeeld

wijziging van inkomen j_ van de burger voordoen geeft deze de wijziging door_4op

papier of elektranisch^ aan de Belastingdienst Dit is verplicht als wijzigingen leiden

Idem
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tot een lagere toeslag In de pralctijk blijlct echter dat veel burgers wijzigingen niet

doorgeven De Belastingdienst verwerkt een wijziging tot een nieuw voorschot en

een nieuwe beschikking

Begin december wordt de toeslag door de Belastingdienst automatisch

gecontinueerd naar het volgende jaar Dit gebeurt op basis van de gegevens zoals

die bij de Belastingdienst bekend zijn Dit is inclusief het door de burger gescliatte

inkomen dat gelndexeerd wordt met een door de betrokken departementen

overeengekomen percentage Rond 20 december wordt het eerste voorschot van het

nieuwe toeslagjaar betaald^ fhet voorschot wordt alti]d betaald in de maand die

voorafgaat aan de maand waarin de kosten worden gemaaktlt

Vanaf april komen de inkomens over het afgelopen jaar via de aangiften

inkomstenbelasting beschikbaar De loongegevens komen vanaf februari

beschikbaar Niet eerder dan nadat de inkomensgegevens uit de aangiften zijn

verwerkt worden de toeslagen definitief toegekend Voorde burger kan dit

betekenen dat hij nog een nabetaling krijgt of geld terug moet betalen Wanneer de

situatie gelijk blijkt aan de door de burger opgegeven situatie heeft de definitieve

toekenning geen financiele consequenties Voor burgers met een inkomen onder het

afbouwtraject van de toeslag heeft een afwijking tussen schatting en definitief geen

gevolgen omdat zij dan nog steeds de maximale toeslag ontvangen

Wanneer de burger door de definitieve toekenning een bedrag moet terugbetalen
kan dit ook gevolgen hebben voor het voorschot van het lopende berekeningsjaar
doordat de Awir ook de mogelijkheid biedt om te verrekenen als een bedrag moet

worden terugbetaald Dit kan dan een aantal maanden leiden tot een voorschot

min het bedrag van de verrekening Als onderdeel van dit proces rondom de

voorschotten en definitieve toekenning wordt toezicht uitgeoefend door

Belastingdienst Toeslagen Er wordt bijvoorbeeld gecontroleerd of

zorgtoeslagontvangers wel verzekerd zijn of dat de huur die is opgegeven ook klopt
met de gegevens van de verhuurder Ook de gegevens uit het toezicht worden

gebruikt bij de definitieve toekenning De controle gebeurt dus niet voorafgaand aan

het verstrekken van het voorschot Dit komt bijvoorbeeld omdat vaak gegevens niet

direct juist geadministreerd staan Denk hierbij aan de aanvraag huurtoeslag voor

een huis waar men nog niet woont maar wel toeslag voor nodig is vanaf het

moment van de verhuizing om de huur te kunnen betalen Alles van tevoren

controleren is niet alleen onmogelijk maar zou ook teveel tijd kosten De Awir

systematiek waarbij van de actuele situatie wordt uitgegaan leidt er dus toe dat bij
de aanvraag wordt uitgegaan van de gegevens van de klant en dat toezicht later

wordt uitgeoefend

[ Met opmaak Tgbstops 2 05 cm Tab weerggveri

De toeslagen

Huurtoeslag
De huurtoeslag verving in 2006 de huursubsidie De doelstelling van de toeslag is

om mensen met een laag inkomen in staat te stellen betaalbaar te wonen in

kwalitatief goede huurwoningen Het recht op huurtoeslag is afhankelijk van de

draagkrachtj_ fijiftkomen en vermogen^ van het fachGloj huishouden het oaat hier

f de aanvraaer partner en eventuele medebewonersk dat in een woning woont en

verder van de hoogte van de huurprijs De gemiddelde huurtoeslag vergoedt

gemiddeld circa 1 3 van de huur die de aanvragers betalen Van de verschillende

toeslagen is de huurtoeslag het meest gericht op lage inkomens

meerpersoonshuishoudens met een verzamelinkomen boven circa 29 000 komen
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niet in aanmerking voor de huurtoeslag^ Ongeveer 1 3 miljoen huishoudens

ontvangt een huurtoeslag In 2011 was er sprake van een programma budget

bruto van 2 6 miljard bruto en 2 2 miljardj_^inclusief terugbetalingen^I

Zorgtoeslag
De zorgtoeslag is ingevoerd in 2006 De zorgtoeslag zorgt ervoor dat niemand een

groter deel van zijn inkomen uitgeeft aan nominale zorgpremie dan in de wet is

voorgeschreven De lasten van premies die daar boven uitstijgen komen in

aanmerking voor compensatie via de zorgtoeslag Op dit moment ontvangt zo n 5 7

miljoen huishoudens een zorgtoeslag dit komt neerop 77 van het aantal

huishoudens Hiermee beperkt de doelgroep van de zorgtoeslag zich niet alleen tot

lage inkomens maar komen middeninkomens ook in aanmerking voorde

zorgtoeslag Het budgettaire beslag is 4 7 miljard waarvan circa 470 miljoen

terugbetalingen

Kinderopvangtoeslag
De kinderopvangtoeslag is in 2005 ingevoerd De doelstelling van de toeslag is de

combinatie van arbeid en zorg te vergemakkelijken en de toegankelijkheid van de

kinderopvang te vergroten Hierdoor wordt de arbeidsdeelname bevorderd Een

huishouden heeft recht op de kinderopvangtoeslag als gebruik wordt maakt van

betaalde kinderrjpvang en beide partners inkomen hebben uit arbeid of behoren bij
een bIj wet aangewezen doelgroep Voor de doelgroepers geldt dat zij het

werkgeversdeel van UWV of gemeente ontvangten Circa 0 5 miljoen huishoudens

ontvangteft een kinderopvangtoeslag De kinderopvangtoeslag vergoedt gemiddeld

circa driekwart van de kosten voor kinderopvang Voor lage Inkomens ligt het

subsidiepercentage op circa 90 voor het eerste kind voor hogere inkomens bouwt

dit af tot een derde de werkgeversbijdrage Vanaf 2013 wordt de

kinderopvangtoeslag voor wat betreft het estate kind voor hogere inkomens volledig

afgebouwd Het programmabirdget is 2 9 miljard bruto en 2 miljard netto

inclusief terugbetalingen en werkgeversbijdrage

Kindgebonden budget
Het kindgebonden budget is in 2008 ingevoerd De doelstelling van de toeslag Is het

geven van een tegemoetkoming in de kosten van kinderen die gebaseerxl is op

draagkracht Een huishouden heeft recht op het kindgebonden budget als er in het

huishouden 1 of meer kinderen jonger zijn dan 18 jaar zijn waarvoor het huishouden

ook kinderbijslag ontvangt Net als de zorgtoeslag wordt het kindgebonden budget
zowel aan lage inkomens als aan middeninkomens uitgekeerd In 2011 heeft 1 1

miljoen huishoudens recht op het kindgebondenbudget Het programmabudget

bedraagt 1 2 miljard bruto en 1 miljard netto inclusief terugbetalingen

^gr^2 5 Financiele gegevens en kengetallen Toeslagen

Onderstaande tabellen geven informatie over het aantal huishoudens met toeslag en

de uitvoeringskosten van de Belastingdienst Toeslagen

Ontwikkeling aantal klanten 2009 2010

Aantal aanvragars
Huur Zorg KOT KIT Totaal

regelingen

Urieke

aanvragers

1 304 845

1 316 ei6

1 331 884

5 550 174

5 661 874

5 767 673

486 113

538 235

562 476

533 782

1 173 673

1 175 988

1 097 043

1 025 409

8 514 805

8 692 713

8 759 076

6 493 140

6 482 196

6 601 250

6 669 924

6 501 975

K ^sfaglaaf2008

toeslagiaar 2009

toeslaglaar2010
Vocr aTscnstaanclcn Ifct

toeslaglaar2011
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1} £xacte definitie het aantal verschtillende bsrvrrsdat bescNkt is per regaling

Overlap klantenbestand 2010 aanvrager

Overlap klantenbestand

EnkelvcHjdig
huur

zorg

kindefops«ng
kindertoeslag

36 366

4 114 807

343 505

451 481

4 646 161 74

Huur Zorg

Zorg KIT

HuurfZorg KiT

Alle regelingen

Overige combinaties

Totaal unieke klanten

1 042 575

271 368

183 376

16

4

3

57 783 1

168 661 3

6 669 924

In totaal zijn er ruim 6 5 min toeslagkianten Circa 75 hiervan ontvangt een

enkelvoudige tosslag^ fzorg kinderopvang kindertoeslag of alleen huLJf r Circa

15 heeft huur 4n zorg de overige 10 ontvangt een mix van toeslagen Rond het

moment van automatisch continueren van de toeslag neemt het bestand met circa

10 af In de loop van het toeslagjaar neemt de populatie vervolgens weertoe

Uitvoeringskosten
In de onderstaande tabel worden de uitvoeringskosten van de toeslagen
weergegeven

Ondardwl Variabel Mart Totaal Variabal Vast Totaal

laartal 2010 2015

Hu 42 16 58 33 18 49

Zargtoeglaa 64 36 100 50 36 86

Kindaropvangtoestag 30 38 25 _S_ 33

Subtotaal

12 j4

214 181

Kosttn jitzendkrachCen

Totaal

IS

231 182

05rS2 G Fraude in cijfers

I De beginjaren van Belashngdienst Toeslagen kenmerkten zich door de nadruk op

dienstverlening Vanwege de aanloopproblemen in de uitvoering stond de aandacht

voor fraude in de eerste jaren op een laag pitje Daarna is fraudebestrijding
orderdeel gaan uitmaken van de werkzaamheden van toeslagen maar bad geen

prioriteit Hierdoor is te verklaren waarom het moeilijk is om aan cijfers te komen

over fraude bij toeslagen Er zijn weinig harde cijfers dit is fmede veroorzaakt door

een ingewikkeld registratiesysteem^ voorwat betreft de omvang in euro s van de

geconstateerde fraude zijn er slechts ruwe schattingen De afdeling btlsbmik en

Oneigenlijk gebruik metf 15 medewerkers^ ontvangt en signaleert per jaar 150 200

gevallen van potentieie fraude van minimaal € 10 000 Toeslagen heeft en
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capaciteitsclaim van 27 000 uur bij de FIOD D46e FIOD behardeld ca 20 30

individuele zaken en ca 5 grote zaker per Jaar Eer zaak kan zich bijvoorbeeld

richten op een aanvrager een bedrijf of een persoon die ID fraude pleegt Indien

een toeslag tot een te hoog bedrag is toegekend wordt bet teveei toegekende

bedrag temggevorderd Ais daarbij sprake is van verwijtbaar gedrag kan daarover

een boete worden opgeiegd op basis van bet besiuit Bestuudijke Boeten

Belastingdienst Toeslagen zie bijiage Er is de afgelopen Jaren geen boete

opgeiegd Bij bedragen boven de€ 10 000 vindt een toetsing plaats of strafrechteiijk
moet worden opgetreden AAFD richtiijn DGB2011 4014M Gaat bet om bedragen
boven de € 125 000 dan is de hoofdregei dat wordt gekozen voor vervoiging tenzij

er bijzondere redenen zijn om dat niet te doen Redenen kunnen zijn de

strafrechteiijke bewijsbaarbeid of prioriteit en capaciteit bij ROD of OM Bij

bedragen tussen de € 10 000 en de € 125 000 wordt gewogen wat de meest

effectieve strategie is waarbij de hoofdregei is dat de zaak administratief wordt

afgedaan De keuze kan ook vallen op vervolging indien er bijzondere

omstandigheden spelen zoais de onmogeiijkheid om te verhaien de samenbang
met andere deiicten zoais uitkeringsfraude de status van de verdachte en de roi van

de verdachte in bet fraudepatroon

Op dit moment worden 160 dossiers met een beiang van ca 40 miijoen bebandeid

in het strafrecht Hiervan gaat bet om zeven zaken die Os niet te solitsen ziin 4

met ruim 2200 onderliggende BSN s met een beiang van minimaai 3 miijoen Het

bedrag huurtoeslag zorgtoeslag ligt feitelijk hoger omdat ook in oevalten in i de

□ontai gcvollcn sprake io von

akcn De meeste aanmeldingen zien op een schadebedrag
strafrecht in 2008 2010 maarer lopen ook een aantal zaken uit oudere jaren
Een ruwe schatting van de geconstateenie fraude en beiang per toeslagjaar leveit

het volgende op

I

Voor 2008 € 4 miijoen
2008 C 11 miijoen
2009 € 11 miijoen
2010 € 11 miijoen
2011 € 3 miijoen

Hierbij gelden de volgende kanttekeningen Het feitelijk nadeel is vaak hoger omdat

van de fraudezaken niet altijd alle jaren in het onderzoek worden betrokken

Daamaast zitten in de fase voor het strafrecht zitten nog 330 dossiers waarvan 12

huuftoeslag en zorotoeslaolff gF met een totaal beiang van € 15 miijoen Ook daar

ligt het accent op de jaren 2008 2010

I

I _ { heeft opmaak toegepast Lettertype Niet Cursief

s r»2 7 Navorderproblematiek

Het werken in de actualiteit door middel van inkomensschattingen van de burger
levert navorderingsproblemen op Burgers geven in sommige gevallen een te laag
inkomen op Hierdoor krijgen ze een hoger voorschot dan waar ze uiteindelijk bij
definitief toekennen recht op hebben

Er is onderzoek gedaan naar de oorzaak van invorderingen 2007 2009 op het

moment van Definitief beschi kkeni_ ^laatste voorlopioe toeslag W^t o v eerste

definitieve tQeslaa S44 Hieruit werd duidelijk dat ongeveer 900 min moet worden

nagevorderd en ongeveer 225 min —moet worden nabetaald Uit het onderzoek

kwam naarvoren dat vorderingen bij de huurtoeslag voor ruwweg 75 ontstaan
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door het verkeerd schatteri van het inkomen en voor 16 ontstaat door een niet

doorgegeven wijziging van huishoudsamenstelling De vermogenstoets zorgt voor

5 van de navorderingen en VOW vertrokken^ onbekend waarbeenl fVOW^ voor

2 Het saldo aan te vorderen voorschotten en DT in September 2011 is € 437^5
min Om dit gat aan programmageld te dichten moet de huortoeslag worden

beperkt Inmiddels onderzoeken BZKen Belastingdienst Toeslagen gezamenlijk of

het mogelijk is de terogvorderprobiematiek terug te dringen

I

Het onderwerp is voor deze NIBO van belatig omdat het vermoeden bestaat dat

sommige aanvragers met opzet eeti te hoog voorschot aanvragen Omdat ze pas

een jaar later hoeven terug te betalen en dit kunnen doen met het alweer

aanvragen van een te hoog voorschot is er sprake van een eeuwig durende

persoonlijke lening ter hoogte van een voorschotjaar huurtoeslag

Tabel Resultaten definitief toekennen

DT2009 stalasjuli2011

Uitsplitsing def bedragen
tQV voorschot

Hfjur Zorg KOT KGB

aantal

bedrag

157 620 14

€52 min

932 391 18

€ 179‘mln

129 149 38

€44 mln

167 800 16

€ 48mln min

geen verschii {niiu

aantal

bedrag

568 290 52 2 395 805 46 71 880 21 433 538 41

invordering

aantal

bedrag

371 563 34

€ 274 min

1 S86 140 36

€472 min

137 268141

€38 min

446 912 43

€ 177mln min

Totaat

populaQe

• aatYtaldef populatle

par saidd ta vorda ra n

nabet nihil vord € 100

1 316 616 5 661 874 538 235 1 175 988

1 097473 184 5 214 336 92 338 297 63 1 048 250 89

€ 222 min €293 min €6 min € isomiti min

62 67 49 54

05t102 8_■ Reeds genomen maatregelen die fraude tegen gaan

Algemene wet inkomensafhankeftjke regetingen
In c q gelijktijdig met het Belastingplan 2012 zijn de volgende maatregelen

opgeromen die per 1 januari 2012 moeten ingaan^ geldt voor alle Awir

regellngen
• betalen op een rekeningnummer afschaffer geclusterd betalen

het verhogen van boetes voor niet of niet tijdig verstrekken van iriichtingen
dan wel bij vertrekken onjuiste gegevens

Huurtoeslag
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In 2009 is met temgwerkende kracht tot 1 Januari 2008 de passendheidstoets in

de huurtoesiag afaeschaft Pit is een ttoets waarbij de gemeente moest nagaan of

er bij verhuizing naareen woning met een hour boven de aftoppingsgrens geen

goedkopere woning voorhanden zou zijn geweest^
Sinds 1 januari 2010 is de vaststeilirg van de rekenhuur vereenvoudigd door

beeindiging van aftrek voor

• bedrijfsruimte
• garage

• onderhuur

Erwordt wetswijzigirg voorbereid voor de volgende maatregelen in de huurtoeslaa

^ inwerkingtreding 1 januari 2013^
• vereenvoudiging definitie meerpersoonsoudernhuishouden
• afechaffer van hardheidsbeleid inzake begrip verzamelinkomen

• alschaffer van hardheidsbeieid op huishoudsamensteliing

In 2012 ontvangt BZK naar verwacbting 550 min terug aan teveei uitgekeerde

huurtoesiag Er is een harde kern van ontvangeis die zelfe ailes moeten

terugbetalen Deze groep groeit van 58 000 in 2008 naar 85 000 in 2013 Dit

betekent circa 170 mir aan onterecht verstrekte voorschotten De

Belastingdienst Toeslagen heeft hiervoor een piiot ingericht waarbij de toeslagen
van 15 000 ontvangers die enkeie jaren achtereen ailes moesten terugbetalen zijn

stopgezet Een groot gedeelte van deze groep lijkt opnieuw een toesiag aan te

vragen Deze groep wii de Beiastingdienst Toeslagen met beitulp van het nieuwe

toeslagensysteem actief benadenen

Kinderapvangtoeslag
In de jaren 2007 en 2008 werd duidelijk dat het gebruik van formeie kinderopvang
en in het bijzonder het gebruik van gastouderopvang vatbaar was voor misbruik

oneigeniijk gebruik en onbedoeld gebruik De afgelopen jaren zijn ai veel

maatregeien genomen om de kwelsbaaitieid van de kinderopvangtoesiag terug te

dringen Het gaat dan onder meer om

• Het aantai uren toesiag dat kan worden aangevraagd wordt gemaximeerd

4per 2011^
• Het aantai uren kinderopvangtoesiag wordt gekoppeld aan het aantai

gewerkte uren van de minst verdienende partner {per 2012{
• Een Landelijk Register Kinderopvang dat rechtstreeks wordt gekoppeld aan

de systemen van Belastingdienst Toeslagen

I

I

En speciflek gericht op het terugdringen van het risico op fraude bij de

gastouderopvang
Er worden eisen gesteld aan de administratie van gastouderbureaus aan het

betalingsverkeer en aan de overeenkomsten tussen gastouderbureaus en

ouders

De professionele rol van gastouders wordt versterkt

De inkomsten van gastouders warden zichtbaar voor de Belastingdienst
De bedragen die gastouderbureaus in rekening brengen worden zichtbaar

voor ouders

Gastouders warden geregistreerd in het Landelijk Register Kinderopvang
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In bijiage PM is een uitgebreider overzicht gegeven van de maatregeler die zijn

genomer of binnen een overzienbare termijn genomen zuilen worder om deze

risico s bij de kinderopvangtoeslag met betrekking met fraude tenjg te dringen

Beiastinadienst Toeslaoen fuitvoerin i4

De afgeiopen twee jaar heeft Beiastingdienst Toeslagen een aantal maatregeien

doorgevoerd om fraude tegen te gaar Voorai de controie van afwijkende aanvragen

is gei ntensiveerd Sinds november 2010 vind er bij boge toekenningen geen

uitbetaiing meer piaats voordat de rechtmatigheid is gecontroieerd Daamaast wordt

bij terugwerkende kracht aanvragen over niet uitbetaaid na controie Tenslotte zijn

zgn bevreemdinoDosten begin 2011 met sooed aisnoo oecontroieerd Pit ziin

fposten waar over de rechtmatigheid werd getwijfeid bij bet automatisch

continueren voor 2011^^ begin 2011 ipocd gisnog gi fd7

De controie aan de poort is geintensiveerd In april 2011 is de DigiD BSN controie

aangezet voor de kinderopvangtoeslag in September 2011 voor de overige

toesiagen Ook de bankrekeningen waar op werd uit betaald worder scherper in de

gaten gebouden Vanaf april 2011 is de wijziging van een bankrekeningnummer aan

een zwaardere procedure gebonden Daamaast wordt bankrekeningnummers

gecontroieerd waar meerdere betalingen op worden gestort In het verlengde

hiervan ligt de controie op verdacbte IP adressen waar meerdere aanvragen

vandaan komen

I Belastingdienst Toesiagen heeft ook meer inspanning gezet op renseignering^ ^e

wetteiijke verplichting tot het verstrekken van bepaalde voorgeschneven gegevens

en inlichtingen aan de Belastingdienstj_j door de kinderopvanginstellingen en

gastouderbureaus waardoor weer meer dekking ontstond van gerenseigneerde

jaaropgaven Daamaast is een actie begonnen om 100 gastouderbureaus door

middel van een bedrijfsbezoeken te controleren doorcte Belastinadienst Pdeof

blauw j^om te kijken of hun administratie en renseignering wei kiopt en of ze wel

contracten hebben en de betalingen goed doen

I

Voor 2012 staat een uitbreiding van de controie op het programma Bij
identiteitsfraude biivoorbeeld4 aanvragen van toeslag op andermans naam ^ wordt

gekozen voor een aanpak via FTOD en OM Indian de caoadteit van het OM is

bereikt worden Is dczo woo vol dan wordt d

civiele vordering

Fraude door het onjuist opgeven van orondslaaen fbiivoorbeeld^ Het aantai

afgenomen urenji verloopt bij een bedrag boven €10 000 via de FIOD en OM Nieuw

is dat indien deze weg vol is een vergrijpboete wordt uitgedeeld en een

terugvorderingsbeschikking wordt uitgevaardigd Indien het bedrag lager is dan

€10 000 dan wordt vooralsnog alleen een terugvorderingsbeschikking opgesteld In

2012S wordt bij de laatste groep ook een boete opgelegd Daamaast wordt in 2013

een verzuimboete opgelegd indien een aanvrager geen wijziging heeft doorgegeven
die van invioed is op de hoogte van het voorschot

I

d5Tl£2ilii_Compliar ce en sanctiebeleid
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In toezicht kan een afweQlno tussen compliance het naleven van recels en

sanctlebeieid piaatsvinden Bi1 het niet naieven van reaels die het recht ou een

togslao of Liitkenno bepalen vinden vaak reDr0ssisve

de vorm van sanctiebeleid piaats

corT6ctl€Vfi maatrscjelen in

Sanctiebefeid bii Toestdoen

De Belastirtadienst Toeslaaen heeft de afaelopen iaren in het handhavinasbeleid de

nadruk aelead op het verbeteren yan de compliance Sanctiebeieid is met het ooq op

de aanloopproblemen in de beGinlaren teruahoudend toeaepast en heeft zich tot nu

toe beperkt tot de grotere fratidezaken die ziin overaedraQer

oyertredinoen tot 10 000 euro heeft de Beiastinqdienst Toeslagen het instt umert

aan het OM Bii

bestuurlilke boete tot haar beschikking fzje ook bijiage Ij De Beiastingdjenst lieeft

de afoelopei^ iaren aeen bestuurliike boetes iiitaedeeld De Beiastlnadienst past wel

de hooQte van de toeslaa aan wanneer na controle is aebleken dat de aanvraaer

foute of qnyGlIediQe informatie heeft verstrekt J e Beiastingdienst past het inkomen

aan op basis van de aanaifte inkomstenbelastina Tot de aanoiffce wordt de toeslaa

jrschot basis een In komenssctiattinG de boroer

Qmdat het inkornen moetlijk te schatten is kan een aanyrager in veel geval{en

gedurende het jaar^ voordat hil zii een aanolfte inkornstenbelasting hieelt gedaanj
aeen betere schattiita maken

De Belastinadienst past ook toeslaaen aan op putiten waarvan de aanvraaer

gedurende het jaar wel ka^n weten dat een verandering geyolqen kati hebben voor

de hooQte van de toeslaa Pit kan biivooit eeld ziin omdat voloens de GBA de

aanvraoer verhuisd is zonder bekend waarheen de aanvraoer een toeslaapartner

heeft of de aanvraqer niet verzekerd is voorde zoraverzekeringswet en daardoor

aeen recht heeft op zoratoeslaa Qnderstaande tabel laat het aantal meldinaen zien

Hierbil is van betano dat een melding kan siaan op rrteerdere toeslaaen helaas is

het niet mooelilk om een tabel te maken met het aantal toeslaaen Deze wliziainaen

vinden veelal bii definitieve toekennlng van de toeslaa Omdat in Awir Is vastgeiead
dat aileen ot basis van een definitieve toekennina een boete Qpgelead mag worden

is het momenteel niet mooellik om hietvoor een boete qd te teacien In Awir is

weliswaar vastoelead dat een aanvraaer relevante wnziahQen aan de

Belastinodienst moet daoraeven fartikel 171 en dat de aanvraaer wanneer de

Belastinodienst daarom vraaot informatie verstrekt artikel 181 het is bn

overtredina van deze inlichtinQenplicht echter niet moaeliik om een boete op te

leqqen

Tabel l behandelde meldinosn waarin toeslaaen ziin aanoeoast zonder

tussenkomst burger

Totaal
■

[ Tabel met opmaak
29 415

126 141 1 133 921

110 562

20 000

126 141 1 293 898

Huur Zorti KQT WKB

~2 915 26 500

346 995 642 710 18 075

Emiaratie VOW

F artner Bewonersituaties

\ erpiicht verzekerd

r ihilstellen KQT

110 562

20 OOQ

349 910 779 772 38 075] Dtaal

Bron Belastinadienst

Zoa^s aanoeaeven in hoofdstuk 2 zal de komende iaren het boetebeleid van de

Belastinodienst al worden aangescherpt Vanaf 2012 zal er bii een geconstateerde
fraudezaak die anoter is dan 10 000 euro een veronipboete worden oeoeven Per

k oaan oelden voor zaken tot 10 000 euro Het oaat naast

identiteitsfrauide ook hier om fraude die pas na de definitleve toekennino wordt

ontdekt

■7ri1 S tclI jHif
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Sanctiebefeid in de sociafe zekerbe d fUWV SVB

BInnen de sociale zekerheid wordt aewerkt met het beQtip uitkerinosfraude De

client dient het uitkerinosorai te informeren over veranderinoen in ziin situatie

waarvan hij redeljlkervyQS kan begrljpen dat dig van inyloed kLinneti zijn op recht

duur van de uitkering Er is sprake van uitkgritigsfraude als oyeitredlnci
van deze ver~DticlitfnQ resulteert in onverschuldiade betalina van de uitkerina Anders

dan bii de Selastinadienst wordt er aeen otiderscheid oemaakt tussen een

voorschotfase en een toekenniriQsfese Pit betekent dat biivoorbeeld wanneer

iennand verzuimt aan te aeven dat hii een partner heeft en dit aevolaen heeft voor

de hooQte de LiltkerinQ het UWV bii constaterino een boete kan ledoen

Met IjWy en de 5VS hebben de niogelijkheid om bestijuilnke boetes te geyen bii

overtredinaen de aenneenten hebben deze mooeliikheid noa niet Momenteel wordt

bii uitkerinasftaude boven de 10 ODD euro in bealnsel een strafrechteliik onderzoek

ingesteld In 2009 is met het Openbaar Ministerie afgesproken de aanoifteor ens te

uan in nnn Aumuan fi nnn Asim nsar 10 Oflfl piirn

UdeLfinfim

Het kabinet wil jii het kader van de frayideaanpak de bestuurUjke boetes verhogen
naar in beainset 100 van het benadelinasbedr aa Teae^iikertiid wordt de

aanaifteorens voor het OM vet hooad naar 50 0D0 euro het OM zal bii fraude met

een hoqer benadelingsbedraq oevanaenisstraf eisen Fraude met een

benadelinosbedrao onder de 50 000 euro worden bestraft met een bestuurliike

boete In tabel 2 3 is in een ^erziclit aai en hoeveel boetes aanoiftes liet

UWV en de SVB de afoelopen laren met betrekkittg tot uitketinaslraude hebben

aegeven ingediend Uit deze tabeden blijkt dat het UWV en de SVB in veel aevailen

bii fraude een boete oDieoQen bti het UWV is dit zelfe in driekwart van de oevallen

Tabel 2 Overzicht boetes en aanqiftes UWV^

[ Tabel met opmaakUWV 2Q0S 2009 2010

Totaal aantal sancties 32 023 32 165 33 689

2Q S17 22 332 26 075

W 152

2^ ^ ^

134 174 160

Wv aantal boetes

Wv aantal aanqiftes bii QM 457

Boetebedraa fx 1 m^n’i

gem per boete

Bron UWV

Tabel 3 Overzicht boetes en aanqiftes SVB^

~[ Tabel met opmaakSVB 2008 2009 2010

Totaal aantal sancties

Wv aantal boetes

40 279 35 427 36 018

6 S26 6 545 5 520

^ 114 113Wv aantal aanqiftes bii OM

^ Witte fraude frauds die

tEgfloorjl zoaJ

^£rtJ 6din5

rip iiit kprina

faltsrt an ornstSJliUflllfidsO
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Boetebedrag fx 1 min 0 9 1 0 14

128 157 197gem per boete

Bron SVB

Vercfelfikino toesfdaen met sociaie zekerheid

In de sociale zekerheid heeft sanctlebeleid eei^ V6el arotere loi dan bli

B0lastinQ Ji0nst Tosslagsn Hst UWV sn ds SVB ’n in v€0l Qsvallsn

Qvertreding van de inlichtingenpljcht wqrdt gecotistateerdt wordt o een boete op

De Belastingdienst heeft de afoelopen jaren geen boete opge^egdy ook niet als er

niet of niet tiidig informatie is verstrekt door de aanvraaer zoals is weeraeaeven in

label 1 Pit heeft twee oorzaken

De Belastingdienst Toeslagen kan geen boete ppleggen in de yoorschotfase Een

overtredina van de plicht om informatie door te aeven die invioed heeft op de

hooate de toeslag kan niet worden beboel

21 Qok bij fraude en Qneigelijkgebruik en misbruik die is geconstateerd bil de

toekennjrig van de toeslaa heeft de Bejastmgdienst geen boete oogelead

Vanaf I20l3| aaat de Belastinadienst verziijmboetes opjeggen indien een aanvrager ^
^ Met opmerkingen

geen vyijziging heeft doorgeaeven die van inyioed is op de hoogte yan het voorscholb

Deze boete kan echter pas opaelegd worden bii de definitieve toekennino van de

checl^l

toeslao Pit betekent in de praktiik dat in de in label 1 genoemde cevailen ii in nu

alleen de hooate van de toeslaa wordt aanoepast nog niet moaelMk wordt Qm dit

monehik te maken 70u via wetswilziaina het moneiiik worden gemaakt om ook in

de voorschotfase een bestuuHiike boete op te leoaen

In tocaicht kan eon afwoging tuasen compliance—hot nalovcn

sancticboloid plaatavindon Bij liot niet naig

tooslog of uitltoring bopalon vindon vjal ropnoociiovo
aoncticbcicid ptai

eek 6ettegengestelttetHtkoms

[ Hflt opmaaki Tgbstops 0 cm Tab weergevenrogolo—e»
ocht op oon

c maatrogolon in

Hicrbij past do kanttekoning dat deze mgatrogclGn
leidori Zo kafede eomptiamie dalon na hot

t govool krijgcn bcncidccid to zijn cn

■agols die hot

Sew

de

k

ss

daefveef cemtseneattoprober

Hadfi kgole9d p4i

toegepoat en hoeft jieli bopc
aan bet OM Bij overtredingon tot 10 000 enro liccft do Bclootingdicnat Tocsiogi
hot instrument bostuuriijko boete tot haar bcochikking zio ook bijlagc 1 Do

wb diebeleidSs terughotidoBd
do groterc fraLidczaltcn die zijn ovorgedragen

d

Ovortrcdingi oncif 10 000 euro wordi ondcr ook overgedrogon non d

Pe Belest4ngd efi9t Teesteg aetteeft btj teesie

dot de aanvrogcr foutc of onvollcdigc informc

do tooslog oangopjdt Dit is bijvoorbcold gobcLird omd

oanwrogor gcotnigroord is do aanvrager toch oon too

de rorgvonLckcrings

e Rtrete is geblekee
itio heeft verstrekt wcl do hoogte va

■oSgono do CBA do

slagportnor heeft of do

iwot on doordoor goon rccht

lando tobol loot hot aontgl moldingon zion

heeft opmaak toegepast Niet oidetstrepen Nederiand

stand aard
hgefl

heeft opmaak toegepast Niet oiderstrepen Nederiands

stand aard

I

I

oanvragor niet vonrekerd

heoft op zorgtooGlag Onti

11 heeft opmaak toegepast Niet oiderstrepen Nederiands

stand aard
y

if

a
heeft opmaak toegepast Niet oiderstrepen Nederiands

stand aardTobcl 1 bohandGldGmQlding
tusscnkomgt burger

jQrin tocslagon Zijn aangopi lender 1
■

iff
heeft opmaak toegepast Niet oiderstrepen Nederiands

stand aard^»rg JKGT

Tabel met opmaak
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i J^ SOO j0 415

^46^0 5 ^642~ 710_ J8 075
_ J26 14_l_ ^L133 dai

J10^ 5 2

^0 ^ oojp ^ ^

Jij^oYp yio jyY T8Y75
~

Ti26 i4r
^

i M3 Sp
■

PM tQbci bascrcn op agntol tocolaggn ipv mcldingcii

VOW heeft opmaak toegepast Niet oiderstrepen Nederlands

stand aard

heeft opmaak toegepast Niet onderstrepeny Nederlands

stand aard

j ortrter B«w

erpfreiTt KT

J ihttsteHCT KOT
1 X i

r OlUUI

4«enl

20 000

heeft opmaak toegepast Niet oiderstrepen Nederiands

stand aard
\

heeft opmaak toegepast Niet oiderstrepen Nederlands

stand aard7oQ a anngcgcvcn in hoofdstuk 2 zal dc Immcnde jorcii hot boctcbdcid van de

Bdastingdicnst al wordcn aangoschcrpt Vaiiaf 2012 zal cr bij ccii gccoiistatcprdc

orgiiipbciotc wordon gagovon Per fci heeft opmaak toegepast Niet oiderstrepen Nederlands

stand aardfrQudojQQk die grotcr io dan 10 000

2013 zal dit ook gaan gcldcn Kvzakcn tot 10 000
heeft opmaak toegepast Niet oiderstrepen Nederlands

stand aard

S^nct ctc c cf in dc socidfc zckcrtic d Um SVB

Binncn dc sodctlc gckcrhctd wordt gcwcritt met hoX bcgrip uitkcringofroude Oi

inforr

heeft opmaak toegepast Niet oiderstrepen Nederlands

stand aard

fe

•Grondcr ingcn in zijn Gituatic
heeft opmaak toegepast Niet oiderstrepen Nederlands

stand aard

hoogtc of duuf van dc ultkotlng Er ii

van dGzc vcrplicitting rGsultccrt in or

uitkoringDfraudo alG ovcitroding

schuldigdc betoling von dc ujtkGring
heeft opmaak toegepast Niet oiderstrepen Nederlands

stand aard

heeft opmaak toegepast Niet oiderstrepen Nederlands

stand aard

d

Hot UWV cn dc SVB hcfabcn do mogclijkjieid
dc gcmccnton hcbbi

lidt bij uitkeringsfrQudc bo’

bcstuuilijkc boctc3 to gcvcn bij
Momoiited

de 10 000 euro in bcginsci ccii sticifrcchtclljk
heeft opmaak toegepaat Niet ondetetrepen Nederiands

stand aard

heeft opmaak toegepast Niet oridetstrepen Nederiands

stand aardSiaangiftogrcii3 b

■ fan ia 000 ewi

crfiogen van 6 000

taat^5 000

naar 10 000

ttc ftaudeft

warto fraudi

‘eef

heeft opmaak toegepast Niet oiderstrepen Nederlands

stand aard
de frawk

naar in beginoct 100 van het bonoddiagsbedrag Togdijkcrtijd wordt d

k ar het OM vei 8e gd mat 50 000

bogor bgnodclingsbodrtig gevongenis
earo

ordiebt oangogetfon iocogcI bootGO aangiftos hot

ywv eft de SVBdg afgetepen^aFeH mettetfakktBg tot aitltQFingsfretidoiiebben

gogcitcn ingodicnd Uit dc o toboilen blijkt dot het UWV cn do SVB in fed gcvallcii
dit galfe ift dfi

ik dc besttmflij ke boetes vefbogci tffl b
Si
Sii heeft opmaak toegepast Niet oiderstrepen Nederlands

stand aard5
5 heeft opmaak toegepast Niet oiderstrepen Nederlands

stand aard

heeft opmaak toegepast Niet oiderstrepen Nederlands

stand aard

son Fraud

ii
« iiboctc In tobcl 2 cn 3 io in

iii
heeft opmaak toegepast Niet oiderstrepen Nederlands

stand aard

heeft opmaak toegepast Niet oiderstrepen Nederlands

stand aard

II

Tcibol 2 Ovomcht b aongiftos UVW»

heeft opmaak toegepast Niet oiderstrepen Nederlands

stand aard

heeft opmaak toegepast Niet oiderstrepen Nederlands

[ stand aard

£eea aeee mro

TotQol Qcintol soncties

Wv aaniol bootos

W^aaRtal ear ^tft€ S bt H

32 023 32 165 33 680

30 817 32 332 26 075 V

4^ heeft opmaak toegepast Niet oiderstrepen Nederlands

stand aard
1

4t

heeft opmaak toegepast Niet oiderstrepen Nederlands

stand aard
gom por booto 4^ 474 440

Bron UWV
Het opmaak Tabstops 0 cm Tab weergeven

\

Tabel met opmaakigiftco SVB »Tcibd 3 Ovoraicht boctoa

Met opmaak Tabstops 0 cm Tab weergeven
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[ label met opmaakSVB 20O deed

Totool Qantal ^0 270 35 127 36 018

Wv gantal boctcs

Wv aantal aangiftos bij OM

Boctcbcdrcig x 1 mfn

SrSm

55^ 414 iiS

It^ 1t4

1^ 1S7 457

~[ Met opmaak Tabstops 0 cm Tab weergevenBron SVB

Vcrgoifjking tocofogcn met aodaio zokerheid

In dc sodalc zekerheid heeft sancttcbclcid cc

Hot UWV

id groterG tol dan bij
do SVS Icggcn in ved gcvailcn

nict tijdig informati crDtrcIct door dc Qanvragcf zoala is wccrgcgi in tabd

Vanaf 2013 gaat dc Bdastingdienst

geen wijziging hcGft doorgeg

liimboGtcs oplcggcn indicn

n invlocd is op dc hoogtc vi

4^

hot VQorachot

dG hoogtc dc toGGlag wordt aangepaGt ook lict oplcggc cen boctc

Pagina 23 van 73

2027427 03539



N IBO misbruik en onelgenlljk gebrulk Toeslagen

Beschrijving kwetsbaarheden en maatregelen963

6fe4 3 1 Inleidina

In dit hoafdstuk komen de kwetsbaarheden in uitvoering en regelgeving aan de

□rde Bij de beschrijving van de kwetsbaarheden zijn tevens de bijbehorende

maatregelen opgenomen

”Gelegenheid maakt de dlef ~ ~

Metopmaak Rand Rechthoek Enkel Auto 0 5 pt
LijndikteFraude veroorzaskt findnclefe onrechtvdsrdioheidr bonafide betastinepljchtioen

moeten extra betaken om de fraude te compenseren^^ Bekend is dat frauds of

crimineel aedraa ontstaat als er sprake is van een Qeleoeiiheid blivoorbeeld

pakkans onbelieerde kassa dnik in de vorrrt van persoonlilke behoefte en

rationalisatie hoe meer fraude in cle omaevinci als normaal wordt ervaren hoe meer

kans OP fraude Uit onderzoek is aebleken dat er probiemen zoals fraude kunnen

ontstaan wanneer de aantrekkinaskracht van de onmiddeiinke beloning 20 aroot

Is dat mensen erqeen weerstand teaen kunnen bieden ook aj ziin de

lanoetetmiineffecten overduideliik neaatlef Vaak weten ze

besljssina al orima dat deze op lanae termiin onverstandio is ^^ Dit zou een

het moment van de

verklarina kunnen znn voor de 80 000 huurtoeslaaontvanaefs die iaarop iaarcle

totaSe huurtoeslaa terua moeten betaien weaens het onterecht aanvraoen van deze

toesiao De huidiae vormoevino van de regeiina speelt het korte termiin winstbelaa

in de hand

De uitvoering kent een drietal kwetsbare punten Systeemfraude identiteitsfraude

en uitbetalen op rekeringnummers s anders dan die van de aanvrager van de

toeslag

Kwetsbaarheden in de uitvoering

9^ 2 a 3 2 1Kwetsbaarheid Systeemfraude en identiteitsfraude

Sooft Fraude

Toeslag HT KOT ZT

Patroorw Alle reaelinaen 4met uitzonderino van vthVr kindaebonden budget^
hebben te maken met systeemfraude en identiteitsfraude De basispatronen daarvan

zijn de voigende

i

1 Klantenj_ ^bijvoorbeeld asieizoekers of andere onweterde doelgroepen

bijvoorbeeld mensen met kinderenj worden geronseld waarbij de ronselaar

aangeefl toeslagen aan te kunnen vragen De ronselaar vraagt BSN s en DigiD s

en doet de aanvragen met gefingeerde gegevens Hij houdt een flinke fee in

soms zo veel dat er eerder sprake is van een fee voor de meewerkende

aanvrager De aanvrager kan zich in meerdere of mindere mate bewust zijn van

de onjuistheid van zijn aanvraag Dat maakt wel veel uit voorterugvordering en

strafwaardigheid In de klantbehandeling is het zeer bewerkelijk om dat

onderscheid te maken

Sleurlnk H 19S Hae frai het IStLQ tajjDi A rnhdiiTi 5

lom i»n Rik Ibillinnh
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2 Van identiteitsfraude is sprake irdier een persoon zich in de systemer van de

Beiastingdienst voordoet als een arder buiter medeweten of zonder

instemming van die ander met Met doel om daar zeif financieel beter van te

Worden Daarbij maakt niet uit of bet gaat om diefstai van de aanmeidgegevens
of om ongeoorioofd gebruik van deze gegevers irdien die voor andere

doeieinden zijn verstrekt

De behandeling is primair gericbt op bet voorkomen van verdere schade in de

vorm van orterechte uitbetaiingen Daarbij zo spoedig mogelijk voorkomen dat

siachtoffers schade iijder wat kan irbouden dat gekaapte betaiingen opnieuw
moeten worden gedaan aar de rechthebbende Tensiotte waar nodig

administratief herstei

Bij onderzoek onder gastouderbureaus werden niet zeiden DigiD en BSN s van

kiarten of potentiele klanten werden aangetroffen Ongetwijfeid meestai om de

kiart goed van dienst te kunren zijn Met maakt misbruik echter wei makkeiijk
Voorai binren organisaties waar men over de identiteitsgegevens van

bijvoorbeeid tijdeiijke boiteniandse werknemers beschikt kan misbruik piaats
vinden van die gegevens voor bet doen van aanvragen met gefingeerde

gegevens waarbij de toeslagen worden uitbetaaid op rekening van de

frauderende medewerker

3 Rekeningnummer niet gekoppeid aar de toeslagaanvrager Nu staat de Awir toe

dat op de rekening wordt uitbetaaid die door de aanvrager wordt aangegeven

Dat kan bijvoorbeeid de verhuurder zijn maar ook een wiiiekeurige onderneming
of een buurman De reden hiervoor was bet faciiiteren van de aanvrager en of

de beianghebbende bij de toesiag In de huursubsidie bestond de figuur van bet

geciusterd betaien ^^ VROM betaaide uit aan de verhuurder die slechts bet

restart van de huur van de huurder vroeg Zo was de verhuurder in ieder geval
van een deei van de huuipenningen verzekerd Van deze mogeiijkbeid wordt ook

gebruik gemaakt door partijen die bekend zijn met de gegevens van de

aanvrager door de betaairichting naar zichzeif te verleggen Een kwetsbaar

onderdeei van bet Awir proces

Aanpak
Controie aan de poort van digid en ESN Sinds begin 2011 voor de

kinderopvangtoesiag sinds September 2011 voor huurtoesiag en

zorgtoesiag Indien er geen koppeiing is tussen ESN en digid wordt de de

aanvraag uitgeworpen en nader onderzocht Voor de detectie van dit sooit

fraude is B T afhankeiijk van signaieringen van ip adnessen en

rekeningnummers door bet VTA team in Heerien van meidingen door

banken en van iosse signaien van siachtoffers hun raadsiieden of de poiitie

|Uitbetaiing|enkei op reken|ngnumnier aanvrager pit is geregeid in het

Beiastingpian 2012 en gaat in per 2013 met uitzondering voor de

kinderopvangtoesiag

a

b Met opmerkingenf
is van een keuze

Icheck of hier sprake

»6t 3 3 Kwetsbaarheden in de regelgeving
Voor aiie regeiingen geidt hetzeifde basispatroon De toesiag is afhankeiijk van het

toetsingsinkomen van een huishouden en de lasten van dat huishouden De lasten

zijn de kosten waarin de toesiag een tegemoetkoming biedti Deze grondsiagen
zoais ze luiden lit het berekeningsjaar bepaien het recht op toesiag Toekenning

Deze is in de huurtoesiag gecontinueerd
” Het klndgebonden budget is hierop een ult2onderlng Deze toesiag is slechts arhankelljk van recht op kinderbijslag

Lasten hoeven niet opgegeven te worden
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vindt plaats in de vorm van voorschotter die per maard voorafgaand aan de

betaiing van de iast worden uitbetaald Na afloop van het jaar vindt aan de hand van

de gnondsiagen zoais ze uiteindeiijk zijn gebieken een eindafrekening piaats

Algemene begrippen en toekennings proccs zijn geregeid in de Awir De

materiewetten bepalen het recht optoeslag In de reaelcevina ziiti de voiaende

kwetsbaarheden beschreven werken met aeschat inkomen dishartnonisatie in

vermoQensbeat iD omvana hulshouden en kwalitelt basisreoistratie en verooedina

wet keiilke kostet^

06 3 1 Kwetsbaarheid werken met geschat inkomen

Soort mogelfjk oneigeniijk gebruik

Toesl^g KOT KT ZT KGB

Patroon

Het biijkt voor burgers zeer lastig te zijn om een goede schatting te maken van hun

inkomen De kans op fouten is groot Daarnaast zijn zij zich in de meeste gevalien
er niet van bewust dat zij wijzigingen in hun inkomen moeten melden aan de

Beiastingdienst Toeslagen DIt draagt voor een beiangrijk deei bij aan de

probiematiek rond de grote aantalien terugbetalingen en de nabetaiingen na afioop
van het berekeningsjaar Het werken met een schatting van het inkomen maakt

fraude en oneigeniijk gebruik aantrekkeiijk omdat het eenvoudig is dit systeem te

misbruiken en een te hoogvoorschot te krijgen door het inkomen laag te schatten

Na afioop van het jaar ieidt dit weiiswaartot een terugbetaiingspiicht bij de

definitieve toekennina dit is kjverioens zonder heffingsrente Deze terugbetaiing

kan echter worden gefinancierd door het verstrekken van een nieuw^fte hoog
voorschot voor het voigende jaar Dit creeert de mogeiijkheid van een

eeuwigdurende renteloze iening Het is zeer moeiiijk om deze vorm van misbruik te

bestrijden met sancties omdat schatten per definitie met een onzekerheidsmarge

gepaard gaat en het opzettelijk verkeerd schatten vrijwei niette bewijzen is

Metopmaak Standaardr Regelal^tand enkel

^3nfyak heeft opmaak toegepast Lettertype Cursief^ Niet

onderstrepen Tekstkieur Autoa Rente heffen

Toeslaaaerechtiaden kunnen nu in principe een renteloos voorschot
heeft opmaak toegepast Lettertype Cursief

ontvanQen van de Beiastinqdienst Toesiaaen Beietd is dat hlerover oeen

heffinasrente is verschuidiod en ind^en een eventueie teruavorderino oo tiid

betaaid wordt is ook aeen invorderinasrente verschuidiod De

invordeiinqsrente komt pas aan de orde indien de toesiaqqereciitigde de

betaiinqstermiin overschriidt of om een betalingsreoeiinq vraaot

Het kan daarom aantrekkeliik ziin om bewust een te hooa voorschot aan te

vraoen Ook is er aeen prikkei voor toesiaggereciitigden om wilziaingen
tiidio door te aeven of heei scherp te |schattenl J geen fraude maarMet opmerkingen

oneigeniijk gebruilT

Het is denkbaar dat het in rekenina brenqen van heffinqsrente aan een

aanvraqer een extra prikkei zou kunnen vormen voor toeslagoerechtigden

om hun schatting beterte maken en wilzioingen tiidio door te oeven Indien

het percentage hoog aenoea is^ wordt ook het bewust aanvraqen van een te

hooa voorschot onaantrekkeiMk Met ais gevoia dat deze vorm van

oiieiaeniiik gebruik van iiet toesiagensvsteerri niet meer moaeiiik wordt De

bestaande wetteliike reoelino zou hierin kunnen voorzien aiieen het

bestaande beleid van het niet in rekeninq brenqen van rente hoeft daarvoor

te worden aanoepast

b Boetebeietd aanschemen
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Eeti andere optlg waarmee de prikkel om een rerttejoze leninQ aati te vraaen

wordt veiminderd is om het boetebeleid aan te scheroen Het Is inherent

istiek tiO€SldQ€n iQrin huishoLidsns zsif hun inkomGri

yoor het komendejaar moeten schatten dat er vet scliillen zijn tussen het

g6schatte inkomei^ en het Qereaiisegrde inkomen Echteff als er meerdere

laren achter elkaar dusdania arote afwiikinQen tiissen het aeschatte en het

aerealiseerde inkomen optreden waatdoor arote de en van de toeslaa

temgbetaaid moeten warden^dan is dat een duideiiike aanwilzina van

onelaenlilk aebrulk Wanneer het in deraelhke oevallen mooeNik is eGn boete

on0iQ€nliik osbruik mindsr aant r€kk0liiktG Igoogh wordfc d€Z6

Deze aanpak verot ovefigens dat het mogehjk moet worden om een boete

QP ifVd^ ypQrschotfase Homenteef is het aljeen mpaelilk gen

boete OP te legoen indien een deflnitieve toekennina wordt hetzien

c Rol vif 7 de bamer het oroces teroadrinaen

Ntet de burger maar de Beiastinadienst Toeslaoen maakt dan een schatting

van ziin actuele inkomen bii het doen van de aanvraao om een toeslag Bi1

de totstandkomin 3 van de Awir werd ook uitoegaan van de e svstematiek

De schattinQ kan worden cieba

ziinde aeaevens bilvoorbeeld het laatst bekende inkomensaeoeven ult de

rd 00 bii de Belastinodienst voorhanden

basisreaistratie inkomen Oat inkomensaeaeven is in de meeste aevaHen

we^iswaar 2 1aar oud maar zou door de Belastlnadlenst Toesiaaen kunnen

worden oebruikt voorde vaststelling van de hooate van het voorschot Als

het oebruikte inkomen niet klopt dan kan de burger een wiiziqino dooroeven

en wordt het door de burger gewilzigde inkomen leidend voor de hooate van

het voorschot Zolano de burger oeen wiiziginQ dooroeeft blllft de

Belastingdienst^i^^[agi^jatqaa^^ van het door de

Belastingdienst Toeslagen aeschatte inkomen Het schatten van het

inkomen doorde Belastingdlenst op basis van de laatst bekende

■InkQmensQeqevens kar_OQk Dlaatsvirid_en_ba_liet automatisch aeci

yoqtsciiot B 1 tiet beschikba^r komerman njeuwe^inkomensgeges^en^oit^e
basisregistratie kan een lopend voorschot bovendien automatisch daarop

worden aanqepast

Het door de Belastinadienst Toesiaoen aeschatte inkomen hoeft niet oer

defirtitie beter te ziin dan het door de burger zelf aeschatte inkomen Het

biedt ook geen ganantie dat het aantai terugvordeririQen of nabetaNngen
substantleel klelner wordt

Het is wei een stao voorwaarts als het gaat om het teruodringen van het

oneiaenliik aebruik en de kans op fouten Hiermee wordt voorkomen dat een

grote groep burgers iaar op jaar een voorschot biijft ktijaen op basis van

een in een ver verieden door henzeif oeschat inkomen Kwaadwillende

burxiers bltiven in dit svsieem wel de kans behouden het oeschatte inkomen

te manipuieren De drempet om dat te doen wordt echter groter omdat zii

aedwonoen worden actie te ondernemen door een wliziaingsvenzoek in te

dienen

d Afst3D0€n vdn etacfi e e inkomen

drgaakrad^t voor de tgeslagen te baser^n op een al bekend inkomen uit het

verieden Het voordeel van toeslagen die wordett uitgekeerd op een al

vaststaand en bekend inkomen is dat er meer duideIMkheid en zekerheld is

in het inkomen door te aeven verdwiint Dit maakt teqelhkertiid dat het niet

Pagina 32 van 73

2027427 03539



N IBO misbruik en onelgenlljk gebrulk Toeslagen

m^er moaeliik is om oo basis van een te aaq ooaeaeven Inkomen een te

hope toesiag te verkriiaen Hiermee wordt het werken iti de actualiteit

vetiaten Een nadeel van het afstappen van de actualiteit s dat toeslaaen

ni8t meer aansliiiten bii de draackracht van burgers in d8 meBst actuele

sitLi tie Pit wordt ih het bnzonder zichtbaar in oevallert waarin huishoudens

worden aeconfronteerd met een forse inkomensdaiino biivoorbeeld als

aevota van werkioosheid ^^ In de huidiae situatie betekent een

inkomensverlies direct dat ereen oroter recht op toeslaaen ontstaat

Wanneer wordt efoestaut van het actuele inkomen Is het noodzakeiiik om

een vanonet in te stellen voor hulshoudens met een arote inkomensdalinQ

Pit vananet kan in werkino treden wanneer huishoudens op basis van het

actuele inkomen een toeslao zouden kriioen die x euro of x procent hoa^

liQt dan een toeslaq op basis van het oebruikte inkomen uitt 2 of

VraaoDunt bii dit vanonet zou ziin of dit achteraf in werkina treedt of dat

het aedurende het iaar ook al in werkina kan treden

Wanneer wordt afoestapt van het actuele inkomen is het niet meer moaellik

om een te hoae toeslag aan te vraaen op basis van een te laaa opaeaeven

inkomen Hiermee worden de moQeliikhedi

oebruik beoerkt of zelfe voorkomen De inkomenseffecten van het afstappen

tot fraude en oneioenllik

van het actuele inkomen zi1n afliankeliik van de uiteindeliike vorrnaeving

van het vanonet Wanneer het vanonet alteen in werkino treedt in

uitzondetiiike oevaKen bii orote verschilien in het recht optoeslao dan

ziillen de inkonnenseffecten oroot ziin 8H een ornvanQrilker vanonet zullen

de inkomenseffecten meer worden beperkt

Een tweede bepalende factor in de inkomenseffecten is de vraao of het

vanqnet ookoeldt VQor_niensen die biivoorbeeld aeduiende het toeslaqiaar
een baan krilnen en gezien hun actuele inkomen geen recht op toeslag

hebben maartoch de maximale toeslao ontyanoen omdat zii in eerdere

Wanneer het vanonet ook teoenoesteld

we^ri t |jdBn|^u| en deiPpsittev^in|kQimenseffec^n^bej3erktJ3lj~[verij wat

teQelllkertiid betekent in een budgetneutrale variant ook de neoatieve

effecten beperkt blhven

De draaakracht kan worden oebaseerd on het inkomen van liet iaar t 2

maar het is ook moqeiiik om de toeslag te baseren op het inkomen van t

Vh Sn t 2 biiift het huidjqe berekeninqsiaar_ dat_lQQDt_van l_1anuan en met

V2

berekeningsiaar verschoven van 1 ianuari naar 1 lull en boot een

toeslaglaar van 1 iuli tot en met 3Q iuni Voor 1 iuli zal voor het arootste

^eel^van de tQeslaaQnWangegJietJnkQmen^an^het voorafg^nde jaaj
bekend zi1n en kan dat worden gebruikt voor de vaststelNnc| van de hoogte

van de toeslag In het oude svsteem van de huursubsidie werd bier ook

gebrujkj angernaakt

Kwetsbaarheidi werkeft met variabele arotidslaaen

Soort {moa Hik oneiaenliik oebruik

3 3 2

Toeslag KOT HT ZT KGB

Patroon

De hoogte van de toeslag is niet alleen afhankeliik van het inkomen maar ook van

de huishoudsituatie en biivoorbeeld de betaalde huur of het aantal opoenomen uren

I
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kinderopyanatoeslag Hierbii speelt dezelfde problematiek als bii

inkomensschattirtaen^ namelMk dat burgers zich in de meeste aevallen er niet van

bewList ziin dat zii wiizigingfip mo6ten rriEldsn aan ds Bslastingdienst Togslai

zij bijvoQrt egld triinder uren kinderopyang aebnjikenf yerh^izen een hMurwoning

‘n Als

of samen gaan wonetij dan kan dit van invioed zijn op de hoogte van de toesla^
Qok dit draaat bii aan de problematiek rond de grete aantailen teruabetalinaen en

de nabetalingen na afloop van het berekeningsiaar En anders dan de

inkomensschatting waareen eindelaarsuitkerino in december het itikonrten over het

laar beinvioed is het veel makkeliiker vast te stellen op we^ke momenten

lemand Gsaf si minder gebruik wordt gemaakt vanlenwonen en wanneer

Aanoak

a Rente heffen

Toeslaggerechtigden kunnen nu in prindpe een lenteloos voorschot

ontvanqen van de Belastinodienst Toeslagen Beleid is dat hierover oeen

heffinosrente is verschuidiod en indien sen evsntusle t jovordeiing tiid

betaald wordtj is^ook geet^ inyorderinasrente yerschu|digd De

invorderingsrente komt pas aan de orde indien de toes^aggerechtigde de

betalinostermiin overscht iidt of om een betaiinasreaelina vraagt

Het kan daarom aatitrekkeiiik ziin om bewust een te hoog voorschot aan te

vragen Ook is er^een VQQr toesiaggerechtigden om wilzioingen

thdig door te geven of heel schefp te Ischattenj ^ Met epmerkingen
oneigenlijk gebruk

geen frauds^ maar

Net als bij de kwetsbaartieid rond het werken met geschatte inkomens is het

denkbaar dat het in rekening brengen van heffingsrente aan een aanvraaer

een extra prikkel zou kunnen vormen voor toeslaggerechtigden om

wilzioingen tildia doorte geven Indten het percentage hoog oenoea is

wordt ook het bewust aanvraoen van een te hoop voorschot onaantrekkellik

Met als gevolg dat deze vorm van oneSgeniHk gebruik van het

toeslaoensvsteem niet rneer mooedik wordt De bestaande wetteliike

regeling zou hierin kunnen voorzien alleen het bestaande beleid van het niet

in rekenino brenoen van rente hoeft daarvoorte warden aanoepast Het in

rekening brengen van rente kan in alle oevallen dat het voorschot afwiikt

van de definitieve toekennina Er kan echter ook oekozen warden om dit

alleen te doen bij alle grondsiaaen behaive de inkomensschattina^ omdat de

onzekerheid rond de inkomensschattlng een eiaenschap Is die hoort binnen

de huidioe toeslaQensvstematlek

b Boeteheleid aanscherpen
Een andere optie waarmee het onelgenllik gebruik kan worden teaenoegaan

is het aanscheroen van het boetebeleid Momenteel ziin mensen verplicht

om witzigingen te melden aan de Belastinadienst Toeslagen die van invloed

znn OP de hoogte van de toeslao Gedurende het iaar oebeurt dit echter niet

of nauweliiks Wanneer het moaellik is een boete op te leaoen wanneer

mensen wiiziaingen niet dooraeven die van invloed ziin op de hooate van de

toeslaa wordt deze votm van oneiaenlilk oebmik minder aantrekkelijk Deze

aanoak verat overioens dat het mooelilk moet worden om een boete od te

leaoen in de voorschotfase Momenteel is het alleen moaeli k een boete op

te leggen indien een defin tieve toekennino wordt herzien

3 3 3 Kwetsb irheid disharmonisatie in ven irin

Sport fmoaelMk oneiaenlilk gebruik
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ToesiaoiHT ZT KGB

Patmon

Een vermoqenstoets houdt in dat het recht op een toeslaq voiledig vervalt op het

prin hpnapilH vprmrine«n hppfr Dn Hib mnmfmoment dat de aanvi

toesiaoen alteen de hiiurtoesiaQ sen vermooenstoets Voor dit vermooen worden

maatschappelilke foroene beleoaniaen en beiegoinaen wel meeaeteld £r worctt

kpnt u ^n

daatmee afaeweken van de heffinasafondslaq bi1 soaren en beleogen van box 3 van

de inkomstenbelastino Daarnaast maa een reeks vermooensbestanddelen vooreen

aantal biizondere oroepen zoals oofloosslachtoffers buiten beschouwlno worden

geiaten

Het kabinet heeft het voornemen om voor de zorotoeslao en het kindoebonden

budget sen veffnooenstoets in te voeren met ingano van 1 lanuari 2013 Voorde

vaststellina ^an de hooate van het vermoaen voor deze vermoaenstoets wordt wel

aanaesioten bii box 3

Voor de Be^astinadienst Toeslagen is het lastio dat het vermogensbearip van de

huLirtoeslag niet aansluit bi1 de orondslao van box 3 Hietdoor moet er een extra

controleslag plaatsvinden waarvoor de benodigde informatie ontbreekt Dit geldt ook

voorde uit^onderingsgevallen voor biizondere aroeoen Noth de oroene

beleogfiioen noch de uitzonderinosgevallsn zlin vo^ledlo oeadministr^ ird zodat

controle niet massaal met behulp van contra informatie kan oiaatsvlnden

Ook voor toeslaggerechtiaden is het verwarrertd dat het vermoqen van box 3 niet

aebruikt kan worden

Aanpak

Harmon isatie van het vetmogensbearip van de huurtoeslaq met box 3 zorat ervoor

dat moqeliik misbrtiik niet meer mooelnk is Ook ievert het voorstel meer

dujdelj|klieid o^voQtide_burqerjwaaxdPor^d^^mfn ^r„fouteiijna
Huishoudens waarvan een vermoqensdeel is vrilc

het toetsvermogen qaan oo achteruit wanneer hurt totale vermogen boven de

lieffinosvriie voet vai «at

huishoudens rnet bi1zond vet moaen Hoeveel hfer van tia_cle harmonisatie

huurtoeslaq zullen verliezen is niet bekend Mensen met een huurtoeslaq die

{nvesteren in groene beleqqinqen of durfkapitaai kunnen na de harmonlsatie

ondanks de aanwezioheid van vermoqen boven de vermogensgrens toch

ir

aanpassing ziln beperkt

huurtoeslaq omdat zi1 een te qroot vermoqen hebben Wanneer het

vermogensbearip van de huurtoeslaq wordt aeharmoniseerd met het

yetmqqensbeqrip van box 3 _dan kan dezearoep_doQr_m^^ t tJ[l

naar groene beieqqinqen en dutilcapitBa] recht op huurtoesl^ kriiaen Omdat er in

de huurtoeslaq grote bedragen omgaan is dit een forse finandele prikkel Het is niet

mo_ge iik_om met zekerheid_te zeqqe_n hoe_qroQt bet uitwilkbedrag zal zijn _In het

onwaarschLinlilke qeval dat aMe hulshoudens_uttwiiken _dan_nemen de_ kosten voor

de huurtoeslaa toe met 15Q mihoen Wanneer 25 van de doelgroep dit doet

nemen de kosten van de huurtoeslag met circa 40 miljoen toe

3 3 4

basisreoistratje

huishoudi kwaliteit

Soott Frduds

Toestaa alle
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Patroon

a OfTivana huishouden De aayivraaGt doet een aanvraaa voor een huishouden

Huishouden wH zeg

partner tn het geyaj van de huuttoeslag komen daat medebewot^ens bij
Een rrteerpersoonshnishouden heeft op zichzelf vaak recht op een hogere
toeslaa Het inkomen van de partner en medebewoners telt echter nrtee als

toetsinasinkomen wat vaak een lager rechttot qevola heeft In de

huurtoesiaa zitten een aantal disliarmonisaties op het huishquden^Naast het

rneetellen van medebewoners oelden uitzondeiinoen op het meetelien van

leden van het huishouden Qok hier is sprake van een onder de liuursubsidie

tot stand aekomen en bij de introductie yan de Ayyir gehandhaafd maat ook

een sarnenlevinosver^^and de aanvraoer met ziin

teyroren hardheidsbeieid Voor de vraag wat een samenlevingsyerband is

dat een huishouden uitmaakt is in beainsel de GBA beoalend In beoinseL

want SBrnenlevinQsverbanden bestaande uit een qedeelde huishoudino

sarnenlevitiascontractantenf penstoen eti eigen woningde ers zijn niet jn
GBAte vinden Andersom kunnen oehuwden diiurzaam oescheiden leven

waardoor ze weer niet tot tiet huisfiouden

controjet en van liuishoudens rpet de gegeyens uit de GSA bijikt soms yati

de aai ]er behoren het

spookbewoninOj zoais niet uitgeschreven gx bewoners of van een groot

aantal bewoners omdat zich onder het adres meer woonobiecten bevinden

of de aanvraaer kan aantonen dat de reaistratie in de GBA niet iuist is of

was Daafbii speelt een rol dat correcties van de GSA on correctiedatum

worden aanoebracht en niet op de feiteliike datum Een niet kwahficerende

een van de leden van het huishouden vertiindert eenverb I i ifeslatus

toeslag voor het gehele huishouden In intemationale vet houdinaen is de

huishoudsituatie moeiliik te verifieren

Kwaf teit bas sadministrstle De basisadministratfe vormt een kern element

voor effectief toezicht Voor toeslagen ziin de volgende administraties van

belanq Qemeenteliike basisadministratie Sociale verzekerinosbank

fSVBL basisreoistratie inkomens van de Belastingdienst de

polfsadministratie van het UWV en polisadministratie van het College van

Zoraverzekeraars fCvZ van bdano Oaamaast ziin er ook administraties die

door kindetoDvanainstellingen en woninabouwcorporaties worden

biloehouden Pe laatste twee aelden echter niet als basisadministratie en

zullen daarom niet in deze alinea worden behaiideld Basisadministraties

worden kortweg inqezet om de identiteit van een burger vast te leqqen De

identiteit beoaald in hoeverre de betreffende burger recht heeft en de

hooote op voorzieninoen en toeslaaen

De kosten waarvoor de toeslaaen een teoemoetkominQ bleden varieren

uiteraard per reaelihq Voor het kindaebonden budget is beoalend of de

aanvrager of diens partner een kind heeft dat in aanmerking komt voor

kinderbnslaq Of er sprake is van zo n kind bepaait de SV8 Daarmee is de

KGB voor de uitvoering een zeer eenvoudiae reoehna De zorotoeslao is

eveneens betrekkeliik eenvoudiq Er moet sprake ziin van een vetpllcht
verzekerde aanvrager en diens eventuele partner Is de partner niet

verplicht verzekerd biivoorbeeld aemoedsbezwaard in het buitenland

verzekerd militair of gedetineerd dan heeft liet huishouden recht op een

Hier wordi al nigt meer als problematis^h benoemd de eatgg ne huish uddelers een

J^valitatief bearip dat binnankort uit da reQaigevinQ verdwiint

Ba vaqi g i pj|pn idgnUfgt gn
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halve rnggrpefsoonstoes^aQ Is aanyracier ofpartner niet verpllcht ygfzgksrd
dan bestaat er geen recht od zoratoeslaa Of er een verphchte verzekenna

is is met hoae oraad van zskgrtieid vast te stsllen idat het Colieoe

Zorgyerzekeringen een bestand aanhQudt van verplicht verzekerden pat

VQor~

aebruikt het college zelf voor ds ven^ekening van de premfes die door de

Belastinadienst op inkomens wofdt inaehouden CvZ en verzekeraars

hebben belana bii een iiiist bestand Kanttekenino is dat het bestand medio

T 1 voor dit doel optimaal aevuld is Voof inzet in de actuaiiteit van de

klantbehandelina kan het beter Kanttekenino daarbM is dat 2

Dnnaiivvkeuriahfeid tot QevolQ heeft dat 120 0QO hiiishoudt

wei of nlet een toesjag knjgen pat noopt de uityoeringsorganisatie tot

yoorzichtigheid bij d^^ ipg€t ip de actualjteit Oe contra jnfomiatie op

□emoedsbezwaarden etc is van zeer wtsselende kwaliteit Tot od heden

Dordeelde BelastifiQdienst ToeslaQen de actuele kwaliteit van het bestand

onyoldoende om te gebruikert voor controle voor uitbetalina

ten irechte

Ac njInistrstjGS nst Gx post cofttro G OGoevGrjs

Het qaat hier om admimstt aties die wor ingezet qm raa de aatiyraag

controle uit te oefenen voor het bepalen van de definltieve toekenning yan

detoeslaa Voorbeeiden hier van ziin de buuroeaevens van

woninabouwcorporatles en patticuliere verhuurderpoiisadministratie van

zot Qverzekeraars laaroverzicht van de kinderopvanQinstellinaen et^ met

banken voor het aaiileveren van financiele aeaevens van de aaiwraaer Met

deze oroanisaties Heeft de Belastinodienst dienst Xcesiaoen afsoraken

qemaakt over het aanleveren van de benodigde gegevens Ook hier geldt
dat het overarote deel van de betrokken oroanisaties de iuiste aeoevens

aanlevert Echter kwaadwHiende kunnen a dan niet in samenwerkino met

de aenoemde omanisaties oniuiste informatie aanleveren Een onterecht

hoog santal kinderopvanquren of een te hope huursom kan leiden tot fors

hooere onterecht uitqekeerde toeslaq

Ad n n strat es met ex af}te conttvfe aeoevens

Het qaat hier om administraties die worden ingezet om aan de voorkant te

controleren Daze admimstraties worden op verschillende maniefen qevuld

De Belastinadienst maakt qebruik van de loonaanalftes van bedrilven het

UWV maakt aebruik van de polls waarop het laatst verdiende loon staat en

gemeenten ziin afliankeliik van de eigen burgers die zich aanmelden als

inwoner Ai de oenoemde administraties worden oevoed doorextemen die er

belana bii hebben om opaenomen te ziin in de desbetreffende administratie

De betangen van deze derden kunnen uiteenlopen en worden vaak naar eer

en aeweten opqevoerd Echter er is ook aroeo die willens en weten de zaak

anders voor^teit dan de werkeinkheld is De kwetsbaartieid voorde

verscliiliende overheidsoroanisaties wordt vergroot door het onderlinq

heroebruikt van de gegevens Admin^straties worden aan eikaar gekODoefd

ten behoeve van de controle op de qeoevens die ziin opaevoerd door

bilvDorbeeld een aanvraaer van een toeslaa Gebleken is^ uit de aevoerde

gesprekken en geraadpieegde informatief dat deze administraties niet 100

procent sluitend ziin Gebruik van externe bestaiiden die niet up to dr^te

ziin waarbii de veraiitwoordeliikheid van de betrouwbaarheid van de

bestanden niet tn handen van Beiastingdienst Toeslaaen ISgt leidt tot een

kwetsbare situatie
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In de NedBriandse qerneenteMlkg basisadministraties staan 400 duizend

SDOokburq^rs d r^oistrssr d w 3rv5h oemsentfi h6t cidr^s ni6t ksnt H€t svst66m

voor persoonsreoistratie is niet waterdicht Amsterdam spant de kroon met 11

procent vetrokken onbekend waarheen VOW in de GBA Amstelveen volat met 10

procent en In Pen H i^q en Rotterdam ts van fi procent van GBA inaeschrevenen

niet bekend wat hun adres is Qyerheid en bedriifsl^ven zouden iaarliiks meer dan

IQQ mtlioen euro mislopen doordat mensen zich aan een goede adresreaistratie

kunnen onttrekken om uitkerinqs en andere fraude te pleqen^^

H et gaat hier vpora I om het^aststeljen van de aezinssituBtie op basis van de

NAW aeaevens Door dezeifde partiien woidt aanaeoeven dat het GBA niet

geheel betroiiwbaar is De Belastingdienst heeft ook niet de beschikkina over

een andere bron v’oor_NAW ^g^g^V^n^QJT^
controleren Het al dan niet ondeideel ultmaken van een gezin heeft orote

inv^oed de lioogte de toesIsQ en of ultkerino Wi leer bli controle

navraag wordt aedaan een arbgidsmtettsieve handmatige handeli^^^
de bewerina van de aanytager toch yaak te kloppen Gedijrende het jaar
worden biina een lialf milioei^ afwiikiriQen oeconstateerd Deroeliike

aantallen noodzaken Belastinadienst Toeslaaen otn op basis van ervarina te

bepalen weike afwiikingen daadwerkeink onderzocht moeten wordenl9 De

controle op de samenstelllna van het hiiishouden Is lastia Er ziin vaak

disi de de loer en de Gemeenteiiike Basis

Adnimistratje GBA Oyer igens is de ^lastingdie eniae uitvoerder

digJTigt dit probleem karript Ook het UWy en con^^

opsporinasdiensten btnnen de sociale zekerheid hebben informatie nodia

over de aard van het huishouden

Om recht te hebben op een toeslag moet daarnaast sprake zljn van

rechtmatiq verbliif in Nederland De criteria hiervoor ziin voor de aanvrager

en partner of medebewoners niet hetzelfcle Daarnaast is de contra

informatie GBA en IND1 om dit oeoeven te controleren niet betrouwbaar

De onbetrouwbaarheid in de aeaevens over de verbMIfestatus heeft tot

aevolo dat enioe duizenden toeslaqen op orond daarvan oniuist worden

vastoesteld Het komt op iaarbasis onoeveer 6 QQQ keer voor dat de toeslaa

om reden van tiiet rechtmatig verbliif wordt stopgezet

Aanpak
Instanties die beschikken over een basisadministratie zouden verplicht moeten

worden verplicht samen te werken Door eerder onvoikornenheden in de

basisadministratie aan te passen worden buroer niet te dupe van inadeaiiate

basisreoistraties Hierdoor kan voorkomen warden dat er ten onrechte aeen

Hyurtoeslaq wordt uitoekeerd doordat er onterecht meerdere personen op een adres

staan inaeschreven Daarnaast levert het voor de betrokken instanties een financieel

voordeel op om de basisadministratie op orde te hebben Hierdoor kan worden

voorkomen dat er onterecht toeslaaen of uitkerinoen worden uitoekeerd Pit

bespaard de maatschapplj milioenen euro s

rk^liik hvgten3 4

Sooit Frdude

IS jacht op 5 Frank BU ana 17 Juni 2011 OTW lnngnlandgbMtuur nl
19 2009 etc
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Bii ds hijurtossIflQ sn ds kindsro^^vQnQtossIdo wordt d0 individij0l€ to0sl3G

gebaseetd op de daadwerkeSiik gemaakte kosten van de aanytager De gyerige

toeslagen bieden een ygrgoeding voor genormeerde kostgn zoratoeslag of ziin een

teaemoetkomina in kosten fkindaebonden budaetl Voordeel van deze svstematiek

is dat zo wordt aanaesloton bii de persoonliike situatie van de aanvraQ0r met ais

geyolg dat de bele^dsdoe|stejlit^g van de toeslag aerichtet en Qoedkoper wordt

bereikt Bii de kinderoDvanatogslao hoett hierdoor bl1voort 0eld oeen toeslaa

□0Q0V0n t0 WQrd0n aan hiiishoudi di0 G0brijik mak0n informeie

kinderopvang
Een nadeel van het baseren yan de toesjag op daadwerkeliik gemaakte kpsten zoals

bii de huur en kinderoDvanatoeslaa is dat het ft^udeaevoeliae asoecten meebrenat

De toesiag is aitiid aebas0erd op orondsiaaon die bii de Beiastinodietist niet van

natur e beschikbaar zijn Oeze informatie moet uitgeyraagd wordefi bij de aanyrag^er

van de toeslaa dai^ wei verhuurder kinderoovanQinsteiiinQ waardoor de rnoaeiilkheld

b0staat daf oniuiste inforTnatie wordt verstrekt Od de voioende Dunten ziin de

kinderQpvangtQesiag en de huuttoesiag fraudegevoeiig dqordat de toeslag zjjn

gebaseerd op werketijke kosten

1 Huurtoesiaa

te konien yoor een hiJLirtoesiag nioet aan een

voorwaarden voidaan ziin Kort aezead moet er sorake ziin van huur De hoocite

van de toeslao iianot naast bet toetsincsinkoi

is van een een of meet pet^oonshuishoaden en of het een longeren of ouderen

huishouden is Voor aeiiandicapten en jonaeren tot 23 oeiden bijzondere
reaennaen Voiaens de wet od de hiiurtoesiao moeten aanvraaer partner en

irj oojf af de vraao of sorake

medebewoner op het adres wonen waarvoor de toeslag oevraaod wordt Er mag

OQk niemand anders op dat adres wonen Het huurobiect moet een zeifstandio

wQonoblect ziin en het mao niet aaan om tiideiiike verhuur De huur is de

zooenaamde rekenhuijr Dat is ntet hetzelfde a^s de huur die de hiiurder betaait

De complexiteit van het becrip rekenhuur de moaeilikheden voor verhuurder en

hULirder om die naar een optimum te maniouieren en de bewerkeii^kheid om de

rekenhuren te controieren waren voor het IBO rapport reden om forfaiterino van

het huLirbearip voor te steiien De werkeiiike hour doet er dan niet meer toe De

toeslag wordt bepaaid door vast te stelien op wePke huren huurders ziin

aanqgwezen en wat maatschappeiiik oelet od het toetsinosinkornen

is Het verschii wordt tniddeis een toesiao biioepast Dezelfdeaanvaardbi

svstematiek als voor de zoratoeslao aelcit Naast de rekenlmur vormen aokde

zelfstandigheid van het woonoblect de ti1deii1kheid van de verhuur en het

bestaan van een huurder verhuurdersrelatie kwetsbare orondslaaen

Gedetecteerde fraude ziet op situaties waarin het hiiiircontract in feite iater is

ingegaan dan in de sanvraag wordt verme^d en het niet melden van

verhuizinqen en beeindiainq van de htiursituatie bilvoorbeeld door koop Hoewei

er zeker sorake is van non compiiance en deze ook niet aitiid even trefzeker is

op te sporen door kwa^tatief minder aoede contra informatie en soms ook

afhankeiijk van de luridische appreciatie van de feiten is de indruk in de

uitvoertna dat bii de hiiurtoesiao afqezien van svsteemfraude oeen sorake is

van grootschaiioe fraude
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a Onderscheid kale huur servicekosten Er znn vief sootten servicekosten die

via de huurtoeslaQ al dan niet deeis worden veraoed^ ^ tot een maximum van

tnd Orndat ds hoogts

verhuurdet in rekening aebrachte bedragen voor de seryicgkostenposteni

12 ei jg fEitsiiik door d0

jastig te controlgren is is het rislco op rnisbruik en oneiaenlilk gebruik aroot

b Ddadwerkelhke kale fwur Oe hiiurtoesPaa is aebaseerd op een door de

aanvraaer zeif opaeaeven kale huur De controle door de

Belastingdienst ToesSagen gebeuit ex post op basis vart

woninQcofPoraties verstrekte overzichten Pit beperkt de moGellikheid op

misbruik oneiaen^Mk Qebnjik Voor e€n deei van de

ortgeyeer een kwartj is er ook ex post geet^ contra informaUe aanwezig

jiafjp Hit is

zodat de toeslag tiitejndeHJk yolledia is gebaseerd op informatie yap de

aanvraaer Hierdoor is het lisico op misbruik en oneiaeniiik aebruik oroot

2 Kinderopyanatoeslaa

a Ddsdwerkelijk betsdlde uofunis De kinderoDvanatoeslao is oebaseerd od het

aantal afaenomen iiren kinderopyanotoeslaa en de betaalde gemaximeerde

uumriis De controle cioords Belastinadienst Tossii asbeurt ex Dost

l^sjs van doot klnderopyanair^stellingen verstr ekte overzichten pit aeeft

gedurende liet jaar ruimte voor oneiggniilk gebruik dmy het doorgeveti van

een vet keerde uurptils aantai uren Het is daarnaast lastia te controleren of

de Dpaegeven uutut iis en liet opaeaevert aantal opaenomen uren ook

daadwerkehjk afgenomen z[jn _Dtt yergmot het risico od misbruik en

oneiaeniiik aebruik

b AfoGnomen ssntsi urGn kindGroovsno

Deze grondslag is om meerdere redenen kwetsbaar De beiangriikste
kwetsbaarheid is dat het niet te controleren is of kinderen ook daadwerkeliik

worden opaevanaen Het aantal afoenomen uren kinderopyana is daarmee

een niet te contmleren grondslag Hier ziin kansen die dit biedt voor

calcLilerend gebnjik De rekensom dat 75 van de kosten tot de maximum

uurprils veraoed wordt en de qastouder over het alaemeen 3Q belastina

betaalt na aftrek van aemaakte kosten maakt het voor vraaQouder

□dstouderen oastoudertureau een profiiteliike aanaeleoenheid om het

aantal uren te maximaliseren ledereen kan zich het maximum aantal uren

230 uurl opvano verschaffen

Praktiiken waarbii de vraaaouder feiteliik niets betaalt ziin niet onoewoon en

daar wordt ook mee oeadverteerd Belastlnadienst Toeslaaen stelt zich op

het standpunt en door de landsadvocaat plettbaar oenoemd dat de

vraaaouder ook zeif jets moet betalen orndat de toeslaa een

tegernoetkoming is in de kosten Die moeten er dus wel ziin Daarmee

aeconfronteerd betaalt de vraaaouder alsnoa Aanaezien tot 2012 niet

vcoroeschreven is wanneer betaald moet ziin is het iuridisch denkbaardat

de rechter dat Qoed vindt De landsadvocaat noernde het pleitbaar om dat

oordeel te bestniden Of betaiinq daadwerkeliik heeft plaatsaevonden is

overiaerts een problematische bewiiskwestie Zo bestaat ereen bonte

verzameliriQ aan kortinasfiqyren in de vorm van teruQStPrtinaen tot

kortinosbonnen bii de plaatselilke middenstand Uiteraard is Belastinadienst

Toeslaaen van menino dat deze in minderino komen op de voor toeslaa

kwalificerende kosten Aanvraaers moaen ook cash betalen dIt mao in de

Hat oast dan 03 do lift on vorfichti no 2\olootricitoitskosten v

schoortmaakkostsn

4^1 kaoitaal

31 kosten de

dienst n een huismeester sn onderhoudskosten \ dienstruimtsn

osmesnscha DDslilke recresCieru imten
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QastoiidsroDvanQ mJ v 2011 nj6t me0r Hst aanfismEliik maksn daarvsn

kent veie inoewikkeide VErschiininQsvot mert is er voldoende inkomen om

yhgrhaMnfc ts kL tiGtalsn^ 7jin gr voldosndE bankoDnarriGS^ ^iin gf

ieningen al dan niet yiit het buitenland In de gastouderopvang is de

kassiersfunctie als opIossiriQ bedacht maar die leldt er dus toe dat de

aeldstromen wetteMk verplicht lanas de instellinaen worden aeleid Die

kunnen echter fatiliet aaan of worden geexploiteerd door frauderende

hoLjders die zich de aeideit toe eioenen

In de reaelaevInQ mJ v 2010 fetfectief m Lv 2011 aeSdt de pllcht dat

instsil im t}ur€aus sn QasloudGrs in iandElilk ODGnbaar rsadDl€GQtia

regteter meet zijt^ Qpgenomen Inmiddels blijken aanvraaers geregistreerde

vgrmen van opvangte prikken terwijl ze in feite geen opyano hebjpen dan

wel ODvana bii een instel^ino die om tedenenl niet aerecistreerd is Twee

voorbeelden die duideliik maken dat antp misbruikbepalinaefi vaak weer hun

eigen problemenennieuwe misbruik gerneren Een derde voorbeeld kan de

bepaiino worden die word inaev oerd en die eist dat binnen twee

itiden daadv Tkeliik betaald moet zhn recht ki nderoDvanoteesIsG

te hebben Met iaat zich denken dat zich in de praktijk een casinstiek gaat

pntwikkeien waat b|j de aanyrager de insteilma of het gastouderbureau
verwiit te laat te hebben aefactureerd en of aetappelleerd Schriinende

gevallen van vastzittende betalinoen of tildeliik betafinosproblemen waarbli

het njet langer betalen yan de toeslag niet bepaald behulpzaam is

De fraudebrief van 13 mei 2011 aeeft aan dat SZW en Rnanclen de

teruQwerkende kracht in de kindei angloesiao willen b^ ken Od zich

beperkt dat het risico om in een keer een groot bedrag te toiicheren om

vervolgens onzichtbaar te warden dan wel geen probleem te hebben met

ontdekkino de kale kip nroblematiek

Aanpak
Het risico od misbruik en oneigenllik gebruik bii de huurtoeslaq en de

kinderoDvangtoeslaci kan binnen het huidicie steisel door de rol van de buroer kleiner

te maken Pit kan od twee verschiilende manieren via normehna of via ambtshaive

toekennino Qnder normerino wordt verstaan dat kosten aenormeerd worden

waarmee wordt afaestaot van een compensatie voor daadwerkellike aemaakte

kosten Pit verat veraaande beleidsmatiae aanpassinaen Bii de

kinderopyangtoeslaQ betekent het notmeren van de uurpriis of het aantal uren een

stsiselherzienina met mooeiiik verstrekkende gevoioen voor de kindempvangmarkt

de Dartlcipatiebeslfssino Ook bii de huiirtoeslaQ betekent een normerino van de

betaalde huiir een stelseiherzienina met aevoloen voor de huurwonina^markt

waarmee wonen in relatief dure realo s waarschiinliik reiatief duurderzal worden

dan wonen in relatief aoedkope reaio s

Daamaast ziin er varianten moaeliik waarmee een ambtshaive toekennina mpaellik

is zonder veraaande beieidsmatige aanpassing van de regelingen bijvoorbeeld door

basisreoistraties od te zetten Aandachtspunt hierbii is de kwaliteitsboroinQ van deze

basisadministraties

Het is moqeliik de servicekosteti te normeren Omdat ouderen qemiddeid
genometi meer servicekosten

het voor de hand om de oenormeende servicekosten voor ouderen hoaer

vas} te stellen
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Er aaat circa SO miHoen om in de servicekosten van de hmjrtbeslaQ Deze

middelein kunnen worden gebruikt om een geriorme^rde biitellinci in verband

met servicekostgn t0 oeven De bMteilfnc] op de rekgnhuur voor hu^shoudens

longer dan 65 wordt dan €9 per m^and voor huishoudens ouder dan 65

wordt de biitelling C12 25 per rriciand

Bii deze vormqeving ondervindt niim 57 van de huishoudens met

huurtoeslaa een oositief inkomenseffect biina 4 aeen inkomenseffect en

onQevger 39 een nadelig inkomenseffect

yo huurtQesiaa
Inkomettseffect

ontvanaers

Minder dan 2

2 tot 1 2

1 tot 0 29

0 4

0 tot 1 53

1 tot ^2 3

meer dan 2 1

b Normering hiiurto^^laq

Het voorste is budgettair neutraal bii een oenormeerde huur van tussen de

€360 en €380 Huishoudens met een feiteliike hiiur Saaer dan de

nprmjiuur\ rlis

eenJiogere fejteli|ke huur de huurtoeslaq daalt Hietipil qeldt dus een

negatieve retatie tussen de hiiur en het inkomenseffect hoe hoqer de

feltejlike huur des te neQatiever bet inkomenseffect De variant_ kent

daarnaast jf^yffom^an j^40 pop^^tiuisho^L^ejts d|e jriomenteel^^^ee
toeslaq kriiqen omdat hun huurte hooq dan wel te laaq is om m aanspraak

te maken op de huurtoeslaQ

n fOi77en seffecten

Het voorstet leidt tot fame inkomenseffecten Hutshoudens met een laqe

huurprils kriiqen een

Inkomenseffect OA huurtoeslaq

ontvanqers

Mtnder dan 10 j

10 tnt S

S Int IS

^Vr int 1 Vj

1 Vj t nt 0

IS

II

0 12

11

1 i
7 tn1 4 1

I _tSlL S¥tt I

Int in II

meer dan 10
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c Normerinct uurprHs kinderoDvafiatoeslaq

Het yoor stel is orn bij de berekening van de kjnderopvanatoeslaQ niet meer

ult te Qaan van de feltelljk betaalde uurpt ijSj maar van een genot meerde

uuroriis

De variant is budaettair neutraa bii de volaende genot meerde iiurpriis

in de dagopyana 6 18

■ biiitenschoolse ODvana 5^84

QsstoLiderc I 5 00

Pit is OP jpasis van voorlopige ciifer^ van de Belastlngdienst fmei 2011

bewerkiriQ SZWl bii een VQor 2011 wettelilk vastaestelde maximaal

veraoedde uijrprlis van respectievelilk € 6 36 € 5 93 en € 5 09

Inkomenseffecten

Tn ondsrstsflnde tdbel zMn de inkoi y en Huishoudens

die gebruik maken van dagopyang met een uijrpfijs op de maximum

uut^eraoeditiG of daarboven kiijgen circa 5 minder kinderopyangtoeslag
Bii een uttaekeerde kinderoDvanatoeslaa van circa € 5 000 betekent dit dat

er circa € 250 minder toeslaa uitoekeerd wordt Hier staat teaenover dat

mensen die onder de not muurpriis zitten er luist op vooruit qaan

Inkomenseffect KOtoeslaa ontyanaers

Minder dan 3 0

3 tot 1 V2 2
1 V Va tot 0 58

9 I
0 tot 1 32

1 tot 3 5
meer dan 4 3 2

d Normerinq kinderopvanqtoestaQ

Het is mogelnk het gebruik van kinderopvanq te normeren door de toeslaa

te baseren op een genormeerd kostenbedrag Pit betekent teaeNikertlid dat

niet meer qetaetst fkan worden hoeveel gebruik iemand maakt van

kinderopvanq en dat ook dat mensen die nu geen gebmlk maken van

kinderopvang ook recht Iqjjgen gpJQeslaQ^De tpeslaq cQrnpenseert niet

meer voorqemaakte kosten kinderopvanqjiaar^vormt een

teoemoetkominq voor alle werkende hiiishoudens met onqe kinderen tot 12

iaar of deze nu kinderopyana qebrulken of niet

Pit betekent dat de daelaroepjy an de gejiQrmeefje kindeTOPvanqtpeslaq
geliik is aan die van de inkomensafl iankeiiike combinatiekorting Het ligt dan

vooiLde hand deze twee regelingen sarnen te voeaen tot een njeuwe toesjag

li bii iri_yjg[ bQ jif^ van het

maximale dee van de inkomensafhankdiike lACK van € l llQ naar€ 7 QQQ

Het opbouwpercentaqe wordt verhoogd naar 20

Qnderstaande tabel laat zien dat inkomenseffecten van dit vi

zlin Circa 25 va i de werkende ouders waarvan

dan 12 iaar circa 1 min hiiishoudensl gaat er meer dan 5 achteriiit Zii
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ontvanqen momenteel meertoeslaa dan zii aan aenonmeerde toeslao

zouden ontvartqen Daar staat teaenov^r dat er circa 25 meer dan 5 op

vooruit oaat Het qaat hierbh ondermeer om mensen di6 nu geen gebru^k

makGii van form6lG kinderopyang

Inkqmenseffert Vbwefkende ouders met ionaste kind 12 iaar

Minder dan “1Q 15

1Q tot 5 2

5 fnh 3 4

3 tot 1 4

1 tot 0 2

0 15

0 tot 1 1

hi tot 3 11

3 tot 5 11

5 tot 10 17

meerdan 10 8

e Diffectfe bekostifliind van kinderoDvandtrtsteitii

Vanaf 2005 is binnet^ de financierino van kinderoDvana aekozen voor een

stelsel van vraagfinancierittg Hierin Qntvanqen Qud€r~s een

inkomensafliankelUke toeslao waarmee een fars deei van de kosten van

kinderoovano worden gefinancierd Nadeel van financiering via de ouders

zelf is dat er een frauderisico bif de ouder ontstaat Pit fraudensico s

overiaens wel te beperken door verscherpende voorwaarden bii de toaslaa

te stellen zoaSs de afaeiopen jaren ook at is gedaan en ook kornend jaar zal

oebeuren Ook in de toekomst kan dp deze wMze noa winst wordeii

aeboekt Wanneer het resterende frauderisico substantieel is en zw ar

weeot is het moaelnk om overte stappen naar een vorm van

aanbodfinanciering Kemgedachte van aanbodfinancieiing is dat

kinderoovanciinsteltinaen bekostioiriQ van het Riik ontvafiQett per

opoevanaen kind in combinatie met een inkomensafliankelilke eiaen

blidraoe door de ouder Pit verMeint het frauderisico bi1 de ouders Daar

staan echter andere nadelen teaenover Zo zou aanbodfinancierino kunnen

ieiden tot een minder efficiente en minder op de klant aericht aanbod van

kinderopyang
Zoals aanoeggven in de heroverweging kinderreoelingen zou een

ontwikkelpad naar aanbodfinanciering vooraf kunnen warden aegaan door

het invoeren van aanbodfinanderina bit de BSO^ waarmee het aanbod van

buitenschooise opvang doorscholen wordt gestlmu^eerd
De markt voor kindertiovana heeft de afaelopen iaren veel wiiziqinaen

aekend De overaana van financiering door middel van een toeslaa naar

een aanbodgefinancierde markt zou daarom vooreerst onderwerp van

onderzoek moeten ziin

f Amblshalvg toekcnneti

Ambtshalve toekennirta bit de luiurtoeslao is mooeli^k doorde betaalde huur

en of de servicekosten op te nemen in een basisadministratie en

verhiiurders verplichten deze te vullen met de reievante informatie
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Wopingcorponatigs 6j^apdcr6^6rhuurd0rs kniQ6ti hi6rrn€6 €6n

verantwoordeiUkheid

Ambfcsli3lv0 tosIcsnrtiriG bii ds kind6roGV3nGt]0€sl3G is moosliik ds

uurprijs en of het aantaj uren een basisregistratie op te zetten die wordt

gevuld door de kmderopvaiKimsteliingeii en gastouderbureaus Kwaliteit ei^

cot rectheid van de administratiekan worden aeborad door biivQorbee d van

instellitiaen een accountgntsverklannQ te vraQen

Het zal rnindef makkeliik zMn voor een burger om oedurende het iaar

oneioetili^k aebruik of misbruikte maken van het tofeslaQenstelsel

Ambtshalve toekenning heeft in princtpe geen grote consequetxtles yoor het

budget en heeft geen inkomenseffecten voor de aanyt ager Het kan wel

voor een toename van het aantal bezwaren zoroen omdat burgers het

oneens ziln met de ambtshalve vaststellitia van hun toeslag Eveueens is er

geen ptikkel voor de instehinaen om de basisadministtatie up to date te

hoLtden Als de kwaliteit van de basisadministratie onvoldoende biUkL heeft

dat als Qevolc dat aanvraGers een te houe of laoe toeslao kr ilQen zonder dat

zU er invioed op hebben Wanneer een ambtshalve toekentiitig wordt

overyyogenj dan zou eerst ondeizoek moeten pjaatsyindei^ hoe de kvyaliteit
van de basisadministratie aegat^ndeerd kan warden

^Rcntc f}cffcn

in principc een

de Bdaotingdicnot Tooslcigcn Boioid io dat hiorovor Qoon

iH iftdien ee eveftttiefc te»jgvordcring op tijd

ordcringarcntc vcrachLiidigd Do

m ete ^de indteft de teegiaggerccMigdc do

n botaiingorcgcling vraogt

tc hoog vQQrschot acin to

ijB9ir gon

ontvongon

bctanid wordt is ook goo

itwo rdcriftgsrente

bctalingotormijn ovcrochrijdt of om

Hot kan doorom oantrckkclijk zijn om b

vragcn Ook la or goon prikkci voor toot

GWUSt

lioggorcchtigdi

Hot is donkbaor dat hot ii ikoning brong hoffingsrcnto ■eeft

aanvrager een

om hun schotting botor to malton on wijaigingon tijdig door to govon Indicn

ltot per€eiitage4iaogger eeg iS7W Fctt ti9k ii€t bew st tianvragoivvafieeftte

■citkdijk DC bcstaardc wcttclgkc rcgcling zoo hierin

■betel d van lTO^ iFict w fekeRifig
to worden oongopaot Voor do ochtc

ocig of ij zich ioten nfachrikken door hot in

kwiHefi v eeFgtee atteeF

brongon lan ronto hooft daonx

froudouro la hot ochtcr d

rontd ^

^

Het opmerkingen

opbrengst^

roltoning brongon Wat IS hiervan de

hot booto inatromont moot wcl hot volgendo bodticht

C5 vcrgrijpbootcs op grond
con worden opgclogd kidion

PM T o

Hogc boi
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horzioti Hot overgroto dool
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artiket 10 twGcdo lid Awir
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do burger het pi ugdring
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£ e schatting ■ kan wepden getiascoFd op Wj tte Bojastingdienst

g jndG gego j efiS7 bijvoobfeeel j hot laatst bci enijg ifij omenoge

ofhandefi

ve n cift de

6ejagt it QdkaD6t To alag

wijziging doorgooft blijft do

hot deofde

het golafig d6 bbirger g6i

^cgovefis

ifdan aangogagt^
~~

Met opmaak Standdard^Inspringing Links 1 27 cm^ Geen

opsommirgstekersof nummeringper dcfinitic bctcr tc jijn dan hct door dc burgi clf gescliattc itiimmen

subgtoiitlccl kleiircr

Hot is woj eon Gtap

Dncigenlijk gcbruik

jrwaart alG hot gaat t

dc kam op fouten Hi

pp Jaai
ecn in con vor TCricdon door licnzcif gcschat inkomcn Kwaadwilicndi

feeboHden togesak
in wordt oclrtor groti

liot torugdringon van hot

ICG wordt voorkomen dat

fewws blif
to manipulcran Dc drompoi om dot to d

4 de k ifikemeH

■idat zij

dionon

dr—

4eb4i

h heeft opmaak toegepast Lettertype Curslef Niet

onderstrepen Tekstkieur Auto

—

c
de
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Hot voordool van tooolagon die wordoii uitgolt
bokcnd inkomon is di

il bokond inkomon uit hot

~d op oon al
Metepmaak Standaard Rcgeiafstand onkei

idedt
Met opmaak Standaand Inspringing Links 1 25 cm

Regeiafstand erkeiduidolijkhGid on zckoriioid io

do lioogtQ van do toGDlag Do noodzaak om wijzigingon
to govcn vordwijnt Bit maoict togelijkortijd dat hot niat

to iaag opgogcvGn inkomon ocn tc

ardt iiot workon in do actualitoit

vaststaaiid oi

voor do burgi
in hot inifomen dm

moor mogolijk

hogo toQolag to vorkrijgQn Htormoc wo

vorlatoti kon nadool vail hot afotappon
Itiiton bij do draagkracht

Ituatio Bit wordt in bet bjj ondor zichtbaar iti govallon waarin hitishoudons

d mot oon forso inkomoncdajing bijvoorboold als

rklooQhoid In do huidigo aituatio botokont

grotor rocht op toostagor
Wannoar wordt afgoatapt van hot artuolo initomon ic hot n

oon vangnot in to Qtoilon voor htiBhoudona mot

Bit vangnot i

op baoii

do actualitoit io dat tooalagon

burgers in di ikfliek ib

don goconfi

govolg
inkomonsver lioo direct dat leb

dgakoMjk om

gi ote liikomonsdaling
IS op bash

of X procont bogor
n uitt 2 oft IV

king trod

aoslag zoudon knjgcn die k

ligt dan oon tooslag op basis van hot gobruiltto inli

Vraagpunt bi] dit vangnot zoii Jijn of dit achtoraf in worldng treodt of dat

hot godurendo bet jaar ook al in working kan trodcn

huishoudi het

I
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Metopmaak Inspringing Links 1 25 cm Regelalstand
Minirraal 12 pt

Metopmaaki Regelafstard Minimaal 12 pt
tic mogelijltjiotK

gabriti k bepor4 t of 2elfe ■voorkomm^De inli

^ot frauflo ageiilijk

■hotafotoL

tftki if4

iFkififl^reedt w

■ieft twcefte feeiaateHdelaaoi^ tn ^e trtkomoiTCOtfocteH fe ^ vraag of hot

vawgfiet eak getdt die bijveor eckl ^dweHde het te6slafliaaf

angiiet ook tegangestetd
i bcpebktblij‘e ktr«to

eSecten boperia blij

Met opmaak Insprhging Links 1 25 cm Regelafstand
Minimaal 12 pt

[ Metepmaak Regelafstand Minimaal 12 pt
jt ki 8»t ^

■tecisiagk
in hot voorafgaando ji
dc TOgtatolling

do huursubpidiG ward hiarook

1 jak tot GH met aojaw Ve

deal van do togolagontvangoni hot inkomon

bokond zijn on kan dat warden gabruiltt
van do LooGlag In hot oudo Gypto

gobruik van gomaald

hot grootnto

do hoogto

■hetdi cHaho

Sooft mogolijk onoigonlijk gabmiii

Tooslag HT ZT KGB

Patmon

ilsatie im

Ean vcrmogoiiotoata houdt in dat hat rocht op

bopaaSd vermo

Qon tooolag voiladig varvalt op hot

gon booft Op dit

ormogonstootG Voor dit vormogon wordon

balogglngcn wal maogotold Er wordt

in on bologgon van box 3 van

mgonGbostanddolon voor oon

groopan zoaiG oorlogGGlachtoffcrG buitan baGcbouwing wordon

[ Metopmaak Standaand Regelafetand enkel

int kont demoment dat do aanvtagor

toociagon alioon do huurtoeaiag

■fgfe a bologgingon
do hoffingsgrondalag bij Gpar

ibmag

daarmao afgowcki
do InkomGtonboli ■teek

aantal bij

goiatoii
Icabinot hocft hot d trgtooGlag

igapg van

on hot kindgobondon
1 januari 2013 Voor do

armogonstoata wordt we

budgot oon varmoganntoQtG in to v

vaotatolling van do hoogto van hot

bij box 3

Voor do BofaGtingdionGt TooGlagon la hot lantig dat hot vor

huurtooGlag niot aanakiit bij do grondolag van box 3 Hiordoor moot

controloolog plaatcvindon waarvoor do bonodigda informatic ontbraolft Dit goldt ook

voor do uitzondoringogovallon voor bijzondGto gmopon tjoch do gmono

d

■de

extra
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eofttfete wfet iT

gebRHlct kaB ■wwdan’

A^jjak«

f ftwi tota4e v iFff 6igon bovon dc

fna»iimaal €ii ea 3 00

hot tootovormogon gaaft ep aclitoruit

he H^skirija v Xit \ ah te S kotrit Het gaat htefteii

ifta 500 hhiGhotJ Bo tei«lgettaife govotgenkk itTo groep

aanpaasifig aijft beperkt

6^r6a S^7■^ 80Q hBisl»oclewa gawdebep

huafteeslaggrotQ bodrogeft omgaa4 i iS 4it

mogoiijk om met zokorheid t

Qnwaanschijnlijkc goval dat ailo huiohoudi

do huurtoGGlag toe mot 15Q miSjocn Wan

■fopse toaBciete prikkol Hot ic niot

iggon hoa groot het uitwijkbodrag zal zljn In hot

litwljkon dan

25

dp luiurtooslag mot circa ■10 miljoon to

dc kostori

do doolgr oop dit doct

■de k

niiteitOG 3 3 g huiah

Soon Fivuctc

Teeslasv itUe

Patroafu

aanvragor doot con oonv

hgamentevifigwort £Htdvaf de aahWQQet^rfiet ji}d
do huurtocolag komcn daar modcbc

diehzotf vaak Feel^t dp oefi hegefe

teoskag^Het jflkoffleH vgft de paFtdeh enmedpbcweftefs telt eohtedff ee als

toctsingsinko

huurtop3icig a

fBeeteWen vat

lodon

tot stand gokomon cn bij dc introductic van do Awir gdiandhanfcl
bovroron hordhcidsbcicid Voor dc vraag wat con sjrncnlevingsvorband is

dot oon huishoiidon uitmaoirt is in boginool do GBA bopalond In boginsol
want samcnlovingavorbandcn boatoando uit pen gcdoddp huiohouding

samcnlovingscontroctnnten ponsioon on oigcn woningdoSors zijn niot in do

CBA to vindon Andorsom kunnon gohuwdon dutirjaam goachoidon lovon

niot tot hot huiahoudcn van do oanvrogor bdioron Bij hot

ona uit dc GBA blijirt ooms van

Omviwg tiuishoudcn Di

tiufehoudeh wii geggeh

portnor In hot govai va

htiishotidonwdtig

■bij

t VQok oon Sagor rocht tot govoig hcoft In dc

n anntai diaharmoniaatioa op hot huiahoudon HaaDt he

■ewohOFs geldeh tHtgondeFingoFi ep het meeteiten van

hot huishoudon Qok hior io oprakc van oon ondor do huiirotibaidi

deb

eek

woarcloor

controioron van huiahoudona mot di
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ex bowoncrsj of van con

as moor woonobjocton bovindiomdat zich ondcr hat adri

Tagcr kan aaritoncn dat dc rcgiGtratic it^ dc GBA nict juist is of

Daorbij spcoit ccn rol dat corrcctics van dc GBA ap

on nict op dc fcitclijko datum

erblijfastatus van con van dc Icdcn van hot huishouden vertiindcrt ecn

In inb

of dc

datum Worden

huisboudaitiJDtii crificrcn

Kwnlitcit b isadminiatntic Dc b iioadministratic ft kern clement

SVB baoisregistratic inkomcno

polisadministi

Zorgvcrzc
door kindc

bijgehcmdt
zullon doatxjm nict in d

dc Bdastingdicnot di

eft ■aff

bdofig Dnomaost zijn cr ook administratica

ti on woningbouwcorporatioo wordcn

a gddcn echtcr nict als basisadministtatic cn

aiinca wordcn bchandeld Baaisadmlnistratlea

fzot om do idcrititdt van con

idcntiteit bcpaold in liocverre dc bctreffcndc burger rceht hccft en d

cn tocsiagcn

kcronnr Cv2 vnr

aropvanginGtollingi
en Dc laatGtc twe

■dk

ir Be

Do kooton do tooslagon ocn togomootkoming biodcn var ioron

uiteraard per rcgding Voor bet kindgcbondcn budget b bcpalcnd of dc

kinderbijsigg Of

KeB veof do ttii voeFiFi§ eefl geef eeftwi udi9ti Fegeltt g Pe 6r

ovoneons betrekkolijk oenvoudig Er moot dpralro zIjn van con verplicht

paftner mot

d gomoodgbozwajrd in hot biiitonland vorzokord militoir

6f ed air eerd d3a beoft bet kn feboudeb re€tat ap eon hotve

onotooolog Is Banvrager of partner niet vorplieht voraokord dan

bestaat er geen re€ht opzeFgtoe5fa9 Of ofeef ¥eFpl ebt

mot fiogc graad ^an zekorhoid

o n kind bepoait dc SVB Daf fO id dc

frplicht

ekeRf g is—ls

ollon omdat hot Collogi voor

■eat

Bolodtingdicnot op inkor

kfebben betang bfJ eGR jutet feastand KanttkHtening te dat tret boatand medio

TI 1 voor dit doel optimaal gevuld is Voor inzet in dc actuaSitcit van dc

dt ingohoudi fte

o 9beeft dat4aPfW« lwiakf

Dat noppt dc uitvooringaorganioatio tot

informotio op

f wis ie|gndG kwalitaitv Tet gp heden

lb de actucle kwoliteit var

controle voor uitbctaling

inzot in dc octiiolitoit Di

is

bet bootandoordodde Bolostingdicnstj Toooli

onvoldocnd te gebruik

fldminatratics met pout contmh gogemns

dt al Hi bk gorio ■huishouddoli

•«
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dc aanvraag

do dofinitiovc tookonning \controle uit to ocfcnan voor

dc toGslag Voorbccidon hicf

lict bcpolon

ijn dc huufgcgGvcnG van

porticulicrG vcrhuurdcr^ polisadmii
on met

mgcr Hotleftk ran financiele gcgcvcns

gcmoakt
dat hot ovorgroto dool

□Qnlovcrt Eehtcr kwaadwilicndc i

hot Qonic Ook hicr gcldt

jrgarsisatso do juisto gogcvons

ai dan niot in

onjuistc tnfotmatic aanicvctcn Eon ontcrocht

do bcnodigdc gogi

do botrokkc

crkrng met

ctit uitgokocrde tocolag

Admlnlstrotic

Hot gaat hioi

coiktrolorcn I

rofc gcgcvcns

dio wordcn ingi do voorkant to

Doze adminiottatics wordctk op vcrschillcndc manicrcn gcvuld
dc loonaangift

admini

bcdrijvcnj hot

zijn afhankdijk dc cigors burgers dio zich oanmeiden als

o

belong bi] hobb«

Do boiangon vai

dc dcnbctrcffendc odm

0 dordon kunnen uitoonlopon
d Eehtcr cr is ook grocp die willcna

per

dr OHdr aak naar oor

cten de zaak■epgr

vcbichiHcndi ovcrhcidsorggnisatics wor

on do contr

dt vergroot door hot ondorling

ton bohoc op do gogevons dio aijn opgovoGrd door

rafi een toeslag Gebiekeii 57 ub de geveerdi■aanwagr

gcsproltkcn on goraadpioegdo informatio dot dc o odminiotratioG niot 100

procont slbiHtend »Hifi obrdik van oktertte IX Standen d eni6t LH3do^te

zijn waarbij do vorantwoordolijididd von dc botrotiwbaarhoid van do

bestafideFt niet in lnandi aelasUngdienst TeeslagefkiigtT kadttet

kwotoboro oituotio

In dc NcdcdandGG Gtaan IQQ duizond

rpant do kroon mot 11

voIgt mota r otrokkon onbekend wa

lO pfoccnt ott HB Elofi Haag OB aoBetdatr

ingoGchrovonen niot bokond wat him adr

jaarlijltG mocr dan LOQ miijoon ouro mislopcn doordat

iOFfX

n^ pfoeeBt tfan do GBA

Ovorhoid on bedrijfclovon zoudi

goodr
■andoFe fraydo to pleg R^r

4

Hct gnat tiler voorcil om hot voststcilcn on dc gczinsGitdotio op booio van 1

HAW gogovono Door dozeifdo portljon wordt aongogo on dot hot CBA niot

gohooi botrouwboor is Do Bolaotingdicnot hcoft oolt niot do boachild ing ov

dAgea

dc

con andorc bron voor MAW gog

controloron Hot ol dan niot ondordool uitmoli

inviood op do hoogto van do tooolog on of uititoring Wonni

novroog wordt godoan con orboidaintcnaii

•nonDtolling to

lon gozin liooft groto

bij controle

hondmotigo hondeling blijkt

I
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^rtoch vaakto kloppcn
wordon bijna oon half miljocn afwijkingcn goconotatoord Dorgolijid

aantallcn noodzakcn Bclasttngdicnst Tocslagcn om op basis

bcpDicn wdkc afwijkingcn daadwcrkdtjk ondergocht

ating tc

dcnZS Be

Ef zijn vaak

dc Cemccntelijicc BogIsdtocrcpantico tuoscn do opgi

Administratio GBA

die met dit problccm

opsporingsdii
over da oard

kompt Ook hct UW^

ten binfion do sod

n hct huishoudcn

introli

ilo zckorl ibbori informatii

Qm rcchttc hcbbcn op

rcchtmatig vcrblijf in Nederland Dc critcna hicrvoor zijn voor dc aanvragcr

cn partner of tnedeb

fan

nict hctjclfde Daarnaast □ di

cn IND

Dc onbctronwbnorticid in dc gegi

govolg dat cnigo duizondon tocolagon op grond d

vastgcGtdd Hot kamt op jaarbasis ong

om reden

dit gogeven tc controlcrcn nict betrouwbaar

dc vcrbiijfsstntus heeft tot

onjutot wordon

voor dat do tooslag6 000 keer

tcditmotig vcrbiijf wordt atopgczct

IS van

hct tocjicht Hierdooi blijft dc jcins aannemelijit dot er

aan ecu aanviager maar dat volgcns hct

systeem wei tcrceht to Daornanst Icidt dit tot hondmotig controlcs die zeer

arijoidsintonsiof zijn

groot bclang ■■ [ Met opmaak Inspringing Links 0 cm

dc cffcctiviteit

^ [ Met opmaak Inspriiging Links 0 cm

gegevens altijd con direct of indirect bclanghcbbcndo is Hct bcpolcn van d

authenticfteit tfaft de aegi

adminiotraties aan clltoar wordoii gckoppold liunncn or fouton wordon gcmaala di

■fe

4l deef

can individuclG burger ht nict toegokoindo tooolag

Veef gewel d burgef ate do evertieid ajn cf prikkels Ofn goed tn de adfFiinistratic to [ Met apmaak Inspringing Links 0 cm

stjon cn of dc odminiotcitratio up to date to hoiidcn Voor boida pgitijen Icon oon

febite verm

mistepen v

ovortioid

elding in de adiriinistratie iekten tet

an een tgeslag burger of dei

Dc dicnatvorloning aon do burgi
het BSM ntimmeF at dafi nlet digitagl bekend mak

■ontsloteiv

godiend Burgers kiinnen zich bv via

Mat BSN wordefl de fetevante

in fornxiliorcn mcor in to

viiilon Bij bet Icidond otollon van bet GBA hooft dc burger er voordeel bij om met do

juiste gog

Wlsbraik

bijotandsuitkering and

dc binnonatod onders

ta zijn opgcnomcn

■IgonHjk gGbFdikdftrBn 4 feet

nform inschrijving GBA g

don op basis GBA inschrijving

ifdoFi aangapakt Geen

porkoervergunning indr

iteii spocit quo informatic de combinotii

adrcainfonriatie cen rol Of het nu goat om bet verlenen van

toezieht hct tegongi

odrocgcgi

In bijna alli d r

peraoona

vcr^unniiigen het uitoefonon

ochoolvoridten etc porooono

igtijdig

ijn nodig Door daze informatii

pioir op tc Sloan cii vondoar uit tc diotribuoren near de bintiengomcontclijko

I
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afriomors

gcmeontgr It cnorm toe

[ Met opmaak Inspriiging Links 0 cmEon kwaSitaticf gocdc GBA vpoikomt hot diner

burgers die zidi bij dc vcrscl iillendc gcmccntcj

ci carte calcujcrGndc

f4t irdeel tc bchol

9«r4

■rBesL^ K0TrHT

Bij dc hiiurtocalog en dc lundcropvnngtoeslng wordt dc individucli

gcbosecid op dc doodwcrkelijk gcnriooktc kostcn

toeslagon biodi

Kwetabaarhi Vcrgoeding

iieg

iwmger Dc ovcrigc

zorgtooolag of zijn ooi

dczc Dystcmatick

orgocding

tcgcmoctkoming in kostcn kindgcbondcn budget VoordccI

is dat

gevolg dat dc bcicidsdoeistclling

irdc ko■»

dc toeslag gcrichtcr on gocdkop

gcgctfcn tc woidcn ann k

kiiidcropvang
Een nadccl van hot baoci

bij dc huut

Be toeslag is altijd gcbasc
nature bcschikbaar zijn Oca

von do toeslag dan wol vcdiuurdor kindGropJOiiginatolling waardoor dc rriogclijkheid
bestaat dat ofijdistc intermatiewQf6lt verstfeife pd

kindcropvangtocsiag cn dc htiurtocsiag fraudegcvoclig doordat dc toeslag zijn

gobasoord op workciijko Itoston

dens die gcbruili informdi

do toeslag op daadwcrkclijit gi

kindcropvangtoGslag is dat het ftaLidcgcvocligc aspcctcn mcebrengt
~d op grondslagcn die bij dc Bclastingdicnst nict van

ilcto kosten zoali

■fe^Hutirtocalag
Om in oanmi rking tc komi hiiLirtr rtat

iprake zljn ■van hwif Bo hoogto

hsek af vafmde Vfaa3 oEsprake

in jongoren of ouderon

vafl

rs oen edn of moorpcmoonDhuishoiidon on of t

regeiingen Volgcns dc wet op dc htiurtooslog mooten oanvrogcr partner

medefe

WQon object zijr

zogenoamde rokenlmur Dot is nict hctzclfdc ciio do t

Dc comploxitcit
hutirdor om die

Fel«mhtirctt te ee«trotefefi

drer ep hetadres wener

id tinders op dot odrea Hot luiurobjcct moct con zclfstondig

Ete houf g dc

die dc hmirdcr betooit

iQrhuurdcrcnhot begrip rckonlitiur dc mogclijkhcdi
~

con optimum tc mcmipuloron on do boworkolijkhoid om di

het EES fappert redeH em ■feffartcfiwg
het hutirbegrip voor tc stolSen Do wcrkclijke htmr doct cr dan nict mccr to

tocdlog wordt bopaold door vost to stcllcn op wolke buren huurdcrg zijn

oangewozon on wot mootdchappclijk golot op het tootsingoinkomon
oanvoardboar is Hot votschil wordt middels oen toeslag bijgopoot Dezoifdt

systcmotick ols

zolfctandighoid
boataon von oci

■ee

roor dc zorgtQOslog gddt NDOOt dc rckonhuur

on hot woonobjoct do tijdoiijkhcid von do vorbuur on hot

huurdcr—vorluiurdcrsrclotic kwotoboro grondalagcii
Gcdctocteorde fraude ziot op aituatioa woorin lict huiircontroct in feite tator is

iitgegaoup daa tn dc Danvrnag werdtvermeid en bet niet mdden van

aek d
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efb

complianco on doze ook niot altijd

op tc sporcn door kwaiitaticf mindGr gocdc contra inforTriatic

□fhankdijk van dc juridischc appreciatic van dc fcitcn^ is dc indtbik in dc

gccri sprakc is

lokoraprakc i ifzckor is

ook

grootochalige fraudi

Ondci3chc d kolc h

via do liuortooGlag dools wordon vorgocct^ tet

pcr post p

Er zijn kostcn die

maximum

dc fcitdijk door dc

van 12 ouro

crhuurdcr inid Qmdat dc hoogtc

contnoicron is is

b^Dondwcrkclijltc koh hu~

on oncigcniiikgcbruikgroot

Dc huurtoroiag is gcbaoccrd op eon door do

Dc controlc door dc

[ post op bnsig van

itroldQ ovotzichton Bit boporkt d

I dcci vat^

infotmoti

Bciostingdicnst Tocdagcn gcb

woningcorporatii

miobruik on onoigcniijk gobtuik \

con kwart is er ook ex post goon

toesiag uitcindciijk voilcdig is gcbascci~d op informatie van dc aanvragcr

teKk

iiijkhcld op

dc popuiatic ongcvcG

oanwczig zodat dc

op miobruiii incigcniijit gcbruik gr

Doodwcrkclijk bctoaldc uurpiijs Dc kindcropvongtocsiog is gebosccrd op hct

aantai afgonomon uron kindoropvangtoociiag on do botaaido gcmaximcordo

uurprijo Do controic door dc Bclaotingdicnst Tocolagcn gcbcurt cic post op

crstt okto ovorzichtcn Bit gccft

gcdurcndc hct jaar ruimtc voor oncigcniijk gcbruik dmv hct doorgovcn van

controioron of

do opgogcven uuiprijo oii hot opgogcven acmtai opgonomon uron ook

b Afgem
Dczo grondsiag is

klkderftfiv^ds

Cordero rodoncn k

kwet baarheid i5 dal heSHiiet teeotitfejeren i5ef kind

•tsk

iboar Be bciangri]kdto

■eekdaadweaakelijk

idoropvong is doarmocdon opsovangcn Hot onntai ofgi

Hicrajiv

do koston tot de maximum

aon 3O0k boiasting

raageuder r

profijtclijko oongciegonhoid om hot

maximaksercFh fedefoefi kan gidi hct mgxifnurrHWfitol uron

nurprijg vorgood
betaatt na aftrek van gcmaairte^

gostoudcr on gnotoudoriourociu o

aafitat

do ggatoudi hct alg
maakt bob

Pniktijkon wnorbij dc vroogoudor fcitolijk niots bctoalt zijn niot ong

daar woFdt eok fnee goadwrteer b6iEr stetbgieb op4n5t gtaFidpunt ^daer do

landsadvQcaat pioitbaar gonoomd dat do vraagoudor ook zolf iota moot

botalcn omdat do tooalag oon togcmootkoming ia in do koston Dio mootcn

crdus wci zijn Oanrmco gcconfrontocrd botaolt dc

Aangozion tot 2013 niot voorgoscbro

juridiach donkbaar dat do rcehtor dat good vindt Dc iandsad

ef

agoudcrabnog
cor botoaid moot zijn in hot

at noomdo

kfr 497

44kapi dionotruin

Pagina 53 van 73

2027427 03539



N IBO misbruik en onelgenlljk gebrulk Tbbblagsn

dat oordoo to boGtrijdcn

plaatogovondcn is overigi

crccn bontc vcr zamcling aan kottitigafigurcri in dc

tot kortingsbonncn bij dc plaatBclijkc middenstand U^tcmard is B T

problomatiochc bowi]Di wcotic Zo boDtaat

tcrugotottingcn

kosten Aanvragcra mogen ookcaoh betalcn in do gastoudcropvang m i

vcrschijnlngs^om
botalon Zijn or v

buitcniand In dc

iibcr houpt to kunrtc

oldoande bankopnamcp Zijn or loningon uit hot

itoudcropvong is dc kaasicrafunetic olo opIoDoing

ildocndc liikorr

dcp gccxpioitacrd fraudercndc houders die aich dc geidi

In dc rcgcigcving

InGtoilingon baroi

i v 2011 geldt dc plicht dot

iandclijk oponbaar raadploogbaar
t zijtt opgcnomcn Inmiddds blijkGn aanvragGts gcrcgistrccrdc

opvang tc “ptlkkcn tcrwiji gc in fdte gecn opvang hcbbcn don

2010 cffcttlcf

gastoudcro in o

wcl opvang biJ
c duiddijk makcn dat anti mbbruikbcpalingcii vaak

nicawc misbroik gcncrcn Ecn dcrdo voorbcdd kan dc

nu wordt ingctyocrd on die oigt dot binncn twee

ht op kinderopvangtooiilag
caDurotick gaot

i«f

bopnSing wordcn d

maandon daadwcrkdijk bctaald moot zijn
tc hcbbcn Hat ioot zich dcnkcn dot zich in dc pmlitijk

waarbg

vcrwijt tc loot tc hobbcn gcfacturccrd on of gcrappciiccrd Schrijncndo

govailon vafi ¥astzitte td beta4tngen of tiJdelijk betajift9Ciproblcmcn waorbi]
het nict longer betalcn van do toealag niot bopaald bohulp^aam ia

Bfiei atH l goeft aafi dat ZW en Rnatieieit dc

tertigworkondo kracht in do kindcropvangt

bepcrkt dat bet nsiee 4eer een gFeet bedFag te tatictoen

votvolgcno ondichtbaartc wordcn dan wcl gcan probiccm tc bebbcn

bopcrkon Op zicli

d

kindoropvongtooslag kan binnon hot huidigg g

te malten Dit kaft Qp twoe veFsetii leHde ma b

tookonning Ondi

iisal door do rol von do burgor kloincr

en b via WirpfierHtig af via ambtshaive

rd wardendot kosten goi

■kesteg Pit tfefgtv fgaafid bel ekfefnai ige aaftpass ngeB Bij de

kindoropvQngtoQslag botckcnt hot normoren van do uurprijo of hot aantol iiron con

stolsclhor icning ikkondo govoig
cn de partieipattebcsIigging Ogk bij de htwrteesilagtBetekent eoti notmaring van da

botaaiete huur oon otolocihcrzioning mot govolgen wor do huurwoning mari t

oncn in rclatiof dure rcgio s woanichijnlijk rclatiof duurdor zal warden

in rcloticf gocdkopo rcgio s

Daarnaaot aijn or varianton mogdijlt waarmco

ia zondor vorgaando boicidsmatigo aanpaaoing

gekjk do kindcropvangmorkt

da

ikonning mogdijk
do rcgolingon bijvoorbcold door

hicrtDiJ is do kvmlitcitnborging

ombtshot

Anndach des
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gemkkieiti
fHiDep 6ewe kosten niakeftdjm l^wgh9ti je Hongor dai 65 jaaFk ttgt
Ele4 aflia offl cle gef Brmeerde sorvicokosten koof OMdoFeti tiegef

^enomoo

t»efr

vast te atellcn

jeft§ef dgn weHjt etew €»pef fRaa^

weFdt ile feijteKHag e 137^5 per maand

Mski

igoving oftdeF¥HFKjt ftHffl ife do kiwisheudona mot«iH

Vi k

ontvangci^^
Inkomenseffcct

WndGf dai^

■

•

4

3^^

etei

Womierir»9 huuftoe kig
Hot VQorTitQ is budgottair ncutroai bij GGt^ gGnormoordo huur vd

06D on €380 Htiishoudonc mot can foitGlijlcQ huur lagar dan d«

notTnhj iurprijG zion hun huurtoQGlag stijgon^ torwiji voor htiichoudoriG mot

Gon hogorG fGitolgkG huiir dc huurtooslag daolt Hiorbij goldt dus Gon

nogatiGvo rcjatlQ tusaon dc huur on hot inkomonDoffoct hoc hogor do

foitGlijko hiJLif doG to nGgatiovor hot inkQmQnDQffQct Pc variant kont

doarnaaot OGti inGtroom van ilQ QOQ huishoudono dit

hun huur tc hoog dan wgI tc laag is om in aanspraak

de

to makon op do huurtoQalag

}ffcctcn

HGt voorotoi Icidt tot forsG inkomcnGQifGctGn HiimhoudoriG met can lagc

huurprijG krijgon oon foro hogoro huurtooslag huiohoudcnG mot con rQlatiof

hogo huurprijQ ggh fofp bgoro huurtoQQlag

Minder dan 10

10 tot 50^

5 tot 3

3 tot 1V2

1 tot 0

4

44

4S

45

4» I
5
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0 tot I 1 l

■sm 40 44

don I 10 0

Normering uurprijs kinderopuangtoesiag
Hot vooretd is Dm bij dc bcrckcning van dc kindcropvangtoGaiog niot

uit to gaan van do fcitclijk botaaldc uurpr ijs maar van ccn

ubirprijo

© volgcndc gcnor mccrdc liurprijs
in dc dogopvang 6 18

buitonDchook

gastoLid

■pvang S 8 1

ipvang 5 00

Bit is op basis van v

bcwcr icing SZW bij

oorlopigc cijfora van dc Bdastingdicnst moi 2011

ccn voor 2011 wettGiijic vastgestcidc maximaai

icon reopc ctievciijk€ 6 3ft C S 00

Inkomcnxffcctcn

In ond

die gcbruik mok

landc tabci zijn dc inkomcns

dqgopvang mot

effcctc Huishoudc

uarprijs op dc maximum

geg

ipvongtoosiog von cifcci C 5 000 botoicont dit dot

■Hter staattegenovof dat

iuurprij3 gitton cr juirt op voomit gnan

Bij oon uitgolcoordo kindi

ef eiF£a e 2

die ondor di

Hinder dan 3

3 tot 1

■1 ViCife tot 0

O

4

40

0 4

0 tot f 1 Va 44

4 ■4 4

dan 1 3 4

4 d ipvawgtoestag
Hot io mogciijk bet gcbruik van kindoropvafig ti

tc baooron op con g

door do toooiag
d koatonbodrog Bit botokont togQliJkortijd dat

ggI gobruik iemand maakt van

dio nu goon gobmik maiton van

■siag Do toooiag compenooort niot

gotQotct kan wordon li

Ifindoropvang on dat ooif dat men

Icindoropvang ook rocht iqijgon op

moor VDor gomaakto icoston kindoropvang maar vormt ocn

tagomooticomitcg voor aiio workondo hcjlDhoudono mot jongo icindt

jaar of dojo nu Icindoropvang gobmikon of niot

fW

tot 13

Dit botoicont dat do doclgroop van de gonormoordo kindc ropvangtposlag

golijk in aan dio von do inkornonoafharikoiijlco combinatiolmrting Hot ligt dan

voor do hand dozo twoo rogolingon oamon to voogon tot eon nsi teg
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itel yeotGnttefstaafide tabcllaat zioti ^at mkomenoeffe^teft

farmole kindaropyangmalcon

InltomenoeW Veworltondo oudcrs met jo ite kind ia»

■sqk tet— 4

4

4 4ot 0 a

mi 4

«

44

44

1 5 tat i 10

nicer dan i 10

4

■Kemgedairtitcvan dego vaFrant a clat kindefopvatign»toiliFifiOBbokwtigaig
van het RIjk bfltvarrgpfi per opgnvoneen kind drt in csmbmatio wrotoen

ffiecBvia ondefiir ioajk fw trct gwat fe PMr

Ambtohalvo

GH 0f dc serf

vcrhuurdoro vorplicliton dcgi

Woningcorporatioc or

vorantwQQrdojij kheid

Ambtslial

uurprijd cn of hot aantal

gcvuld door do kindr

corrccthoid

instdlingon

■kenning bij do huurtooalog is niogclljk door do botoaldc h

ullon met dc rotor informoti

■4

■deteekenrdngddj d

ircgiatratic op to zcttcn die wordt

n err gaatoudcrburcaus Kwelitoit on

irdon goborgd door bijvoorboGld van

1 oon bosi

ipvanginGtolling

do adminiatrotiokarr w

orkloring te vmgr

Hot zpl mindoi makkelijk zijn voor oon

oncigonlijk gobruik of misbtxrik te make

Ambtshalvc

het budget

•

om godgrondc hot jaar

hot tQoalagcnatelscl
cft in princjpc gcon grotc conacqucnticg voor

inkomonGoffoctcn voor de aanyragcr Hot lean r»

van hot aantai bcnwaren aprgon omdat burgoro Irot

raotatclling

burger

rkenning h

hooft goer ret

■eijv do ambtahal Iran tooslag Eveneons is cr
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gccn
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§T CQndusies
~~

M«tQpmaak In prhging Links 0 63 cm Geer

opsommirgstekersof nummering

^ [ Met opmaak Inspriiging Links 0 63 cmWe s kruispiint of we gnan op hot huidigc pod door tc blij
crkcn in dc actuglitcit wagrbij schatting of we
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■1^ Bijiage 1 Taakopdracht Met opmaak Insprhging Links 0 63 cm Geer

opsommirgstBkersoFnummering

Onderwerp

11 maart 2511 d0 two^paoBr FraudgbestriidinQ bii Togslaaen

^sproken^ Een ijitwer^ deze two pager is opgenonien jn dg fiscale agenda

De MR heeft

vjan de staatssecretahs van Rnandet^j W99f1i\staat

^

Met toesiaaen worden belanqriike beleidsdoelen oo het aebied van teaemoetkomiriQ

in de kosten van wonen kU^derenf^inkomensondet steijnjng enzoro en

arbeldsparticipatie oediend Fraude en onelaEnliik oebmik staan haaks

b6l6idsdo€l0n 0n ondi

deze

TT100 h 0t dtaagviak van to0slsQ0n Om dl0 r0d0n

w[l het kabinet aat^ de ene kant kQken naarmaatregelen die ziln
betere contioje aan de pooit het afechrjkken van fraude en het yoorkomen van

oneiaenink aebriiik Aan de andere kant kan warden bekeken boe vereenvoudiaitiQ

van toeslaaen rekenina houdend met de beleidsdoelen kart biidraoen aan het

fraudetesteridiget^maken y^n toeslagen ^

liinen daj

In de M R Is oeconcludeerd dal een interdepartementale werkoroep wordt inoesteld

die VQorstelien ontwikkelt om_m sbmik en oneigenlyk gebrujk tegen te gaan paar bij
k^n opk worden oekeken naar de bijdrage dje yereeiiyoudiging daatt ii kan ieveren

Pit oebeurt in aanvultino op traiecten die een raakviak hebben met dit onderwetu

zoals de heroverweaino Toeslaaen de onderweroen in de Rscale Agenda en de brief

over de aanpak van systeemfraude en de brief van de Minister van SZW over

handhaving bii sociale zekerheid project 12 in het kadervsn compacte riiksdienst

en de brief over de aaiioak van misbn iik en oneioenilik oebruik in de

kinderopvanatoeslaa die binnenkort doorde Minister van SZW en de

Staatssecretaris van Financien samen naar de Kamer wordt verstuurd

Het onderzoek strekt zich uit tot

De AWIR en onderliggende reaelingen
De materiewetten kiiideropyangtoeslao huurtoeslag zorgtoeslag
kindoebonden budget en onderliggende regeMnoen

De uitvoering van de toeslaaen door de Selastinadlenst Toeslaaen

Overiae onderdelen van de Belastinodienst die onderdeei ziin van de

toeslaoketen ROD B CA kantoor buitenland en reaiokantoren voor wat

betreft invorderina

■ Instellingen en oroanisaties die aan de Belastingdienst Informatie kunnen

verstrekken bilvoorbeeid gemeenten GBAl banken verzekeraars

werkoevers polisadmlrtistratie fUWV^ en

woninabouwcorporaties verhuurders

Tabel 1 qeeft het budoettaire beslac van bovenstasnde fproaramma
uitqaven en apparaatsuitqaven
Tcibell Uitoeven

Uitgayen

fCmlnJ

2011 2012 2013 2014 2015

11 401 10 642 9 75S 9 916 9 816prgflramr

aoparaat 232 132 132 132 132

Opdracht aan de werkgroep
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De werkgroep wordt Gevraaod de Qeybeliaheid van toeslaaen voor misbruik

oneiaenlilk aebruik en foiiten te onderzoeken en rnaatregelei^ te ontwikkelen die

misbrLiik i6iQ€rili1k Qsbruik 0n d0 ksns foLifc© bii d0 t O0sl3Q0n V0rrnificl0r0n

Hierbo vyordt tevetis geyraagd te bekijken ho0 ygreenvoudlgjng yani tgeslagerit met

30ndacht voor de beleidsdoelerij kan biidragen aan het fraudebesteindiQer maken

van toeslaaen D0 volQend0 onderzoeksuraaen worden door d0 werkaroep

beantwoord

3 WeSke risico s met betrekkina tot misbruik oneiaenlMk aebruik en fouten ziin er

voor d0 to0slao0n in ZOW0I d0 Liitvo0rinQ als l^0t b0l0id 0n in W0ik0 mat0 i0id0n

dezetot misbruik^ oneigeniijk gebruik en het maken van foiiten

4 Weike VQorstelien kunneii de Qeinyentarlseeide risico^s afdekken in zovyei de

uitvoerina als het b0i0id Hierbii aaat het zowel om aanpassma0n binnen de

kaders van de hiiidiae wet en r0aeiaevina buiten de huidiqe kaders ais om

aanpassttigen van het stelsei

De toesi ziin de kindaropyanotoes^aQ de huiirtoesiaQ de zorotioesiaQ

kind^ebonden budget Oe werkgroep wordt qevraagd daartjM de overkoepeiende

het

kadetwet AWIRr de fnateriewettertj en de uitvoerlngy waaronder de preventie j

Qpsporinas bestraffinciS en ontneminasactiviteiten te beschouwen

De voioende definities worden aehanteerd onder misbruik wordt hter verstaan het

bewerksteiiiaen van het verkriiaen of qenieten van een te hone toesiaa door het

opzetteiiik of aan grove schuid te wilten niet oniuist of niet voiiediQ verstrekken van

□eoevens en inlichtinoen Qnder oneioeniilk eebruik wordt verstaan het weiiswaar

volaens de regels van de wet maar in strljd met de bedoeiingen van de wetteliike

bepajirtaetif al dan niet woordelMk terua te vinden in de Mernotie van Toelichtlng en

parlernentaire behandelina verkriiaen of aenieten van een fte hoae toesiaa Onder

fbuten wordt verstaan het verkriiaen of genieten van een te hope uitkenno door

het uit onbegrip van de reaellna onbewust niet niet tiidig oniuist of onvoKedia

verstrekken van oeoevens en inlichtinaen

De werkgroep dient

De hoidiae orocessen en de opbouw van uitvoerinaskosten van

activiteiten die ziin oericht op hetteaenaaan van misbruik en oneiaenljik

oebruik in kaartte brenaen

Inzithten uit bestaande rapporten of lopende tralecten te benutten

Hoewei deze meestai niet starten vanuit het perspectief van misbruik en

oneioeniilk oebrutk^ maar veeleer vanuit een budaettair of

uitvoerinosperspectief kunnen de daar ontwikkelde beieidsvarianten van

nut ziin

Te kljken naar de fraudeaevoeiiaheid van toeslaoen ten opzichte van

Ljitkerinaen en near best practices teaen misbruik en onetoenlilk aebruik

bii blivoorbeeld biistand studiefinancierino en verzekerinoen

Het bearip van de burger de eenvoud van de reaeling en de relevante

informatie over de aanvraoer die de uitvoerder heeft dit samen heet de

informatiePQSitie mee te nemen in het onderzoek

Best practices op het aebied van bestri^dina van misbruik bii uitkerende

oroanisaties in het onderzoek mee te nemen Hierbi^ kan worden

oedacht aan misbruik en oneioeniilk aebruik bii de voorlopioe aansiaa

c Q temagaaf inkomstenbelastifiQ en het verrekenen tussen belastinaen

en toeslaoen

Bii de beschriivinq van de maatreoeien In ieder oeval aandacht te

besteden aan de vormoevino van de overkoepelende wet en

reaelaevinQ AWIRT de vormcievma van de specifieketoeslaareaelina en

Pagina 61 van 73

2027427 03539



N IBO misbruik en onelgenlljk gebrulk Toeslagen

aan de uitvoerina inciusief toeztcht Daamaast wordt inaepaan op te

vetT vachten effecten van de rnaatregel op qebiuikr misbiiiik oneiaenlMk

ds bsisidsdioebfuik fo ut6n ds ki^n d6 rsG61 i nQ d€

budgettajre effecten programmageld en apparaats^eld de effecten og

koopki aclitjen liquiditeit van burgerSj en de effecten op

liitvoerinaskosten voor overheid burgers en bedriiven

In ieder aeval beleldsvarianten te ontwikkelen waar in respectievellik

o de nsicofactoren inzake misbruik en oneiaeniiik oebmlk mjddels
aanpassino van d€ r606linQ6n ni6t t6n minst6 50^ fe Q6WQG€n naar

omvanQ ugredu ‘Grd wordsn

de nsicofactoren via aanpassiin^en in de uityoering^ jnclusief toezichto_

met ten minste 50 qevyogen naar gm anq gereduceerd worden

Ook zal in opdracht van de MR aekeken moeten warden naar de

moaeliikheden om tot een reaeiinQ te komen ter vervanainQ van het

steisel van toeslagen
Randvoorwaarde voor alie beleidsvarianten is dat de totaie iiitoaven voor

bet steisel dIus uitvi toezicht de niet

toenemen

Orcianisatie van h

De werkwlize van de werkqroep voiot die van IBO s maat het rapport wordt

■OfidorzQ

aanoeboden aan het kabinet Leden van de werkcroep ziin SZW BZK VWS^ FIN

rvakdeoarti nt EL I AZ en FIN tRIiksbeerotinci^ en exteme deskundiaen Ef is

een onafbankeiiike voorzitten Het secretatlaat van de werkgroep wordt verzorgd
door RN fRIiksbearottnal met een co secretaris vanult SZW en een vanuit RN

tvakdepartement De werkoroep dient haar ePndraoDort uiterliik eind 2Q11 in bii de

MR start mei 2011 De omy ang van het rapport is niet qroter dan 30 bladzHden

plus een samenvattina van maximaal 5 bladzMden De voiaende bestaande

documenten worden benut bii het onderzoek IBP Toeslaoen Herovervyeoinq

Toeslaoen Fraudebrief 2011 Werkoroeo Kindreoetinoeri HeroverweQino

Kindreaeilnaen ROD rapport
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Bijiage 2 samenstelling werkgroep

Ivoorzitter [ label met opmaak

Isecretaris

|co secretaris1

^co secretaris

Werkaroepleden

Inlnisterie van AZ

Iministerie van Financien

t Belastingdienst To^^laaen

Imlnlsterie van SZW

Iministeri^ van 5ZW

Iministerie van VWS

[ministene van VW5

Wnisterie van BZK WWI

I ministerie van EL I

^ Met opmaak AfstandVoor Opt
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I Bijiage 22 lijst van geirterviewder
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Verdieping van de huidige cijfers over terugbetalingen 2011

In mei dit jaar is onderzoek gedaan naar de oorzaak van invorderingen 2007 2009

op het moment van Definitief beschikker laatste VT t o v eerste DT Daaruit

kwam het volgende naar voren dat vorderingen bij Huurtoeslag ruwweg 75

ontstaat door verkeerd schatten van inkomer er 16 ontstaat door een niet

doorgegeven wijziging van huishoudsamenstelling Vermogenstoets 5 VOW 2
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Beschrijving van de verschillende toeslagen zoals is vastgesteld in de tweede werkgroepvergaderingI

Toeslagsoort Huurtoeslag Zorgtoeslag Kinderopvangtoeslag Kindgebonden budget

Doel doelgroep De huurtoeslag heeft tot doel om

mensen met een laag inkomen in

staat te stellen betaalbaar te

wonen in kwalitatief goede

huurwoningen

Uitde MvT

De zorgtoeslag waarborgt dat

niemand een groter deel van zi]n

inkomen aan ziektekostenpremie

hoeft te betalen dan wat aan de

hand van het voorstel als

aanvaardbaar wordt berekend De

lasten van premies die daar boven

uitstijgen komen in aanmerking

voor compensatie via de

zorgtoeslag

Uit de MvT

We beogen door het vestigen van

een wettelijke aanspraak op

tegemoetkomingen in de kosten

van kinderopvang voor ouders en

andere verzorgers de combinatie

van arbeid en zorg te

vergemakkelijken en de

toegankelijkheid van de

kinderopvang tevergroten

Uit de Mvt

De doelsteiling van het voorstel is

gelijk aan de doelsteiling van de

Algemene Kinderbijslagwet AKW

namelijk het geven van een

tegemoetkoming in de kosten van

kinderen Een belangrijk
verschil met de AKW is dat de

kindertoeslag net als de

kinderkorting gebaseerd is op

draagkracht Dit betekent dat de

kindertoeslag afneemt naarmate

het vermogen van ouders om zelf

bij te dragen in de kosten van het

kind toeneemt

Vanuit het gegeven dat meer

kinderen ook meer kosten met

zich meebrengen vertaalt het

kabinet dit uitgangspunt door de

invoering van een budget per kind

Doeig roep

Lage inkomens met een

huurwoning met een huurprijs

onder de maximum huurprijs

Doeig roe pen

1 Werknemers zelfstandigen

2 Gemeertelijke doelgroep

3 UWV doelgroep

Doelgroep

Alle Nederlanders die een groter

deel van hun inkomen aan

ziektekostenpremie betaalt dan in

wet is voorgeschreven

Doelgroep

Huishoudens met kinderen met

name lage inkomens
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Aantal

toeslag

gerechtigden 2010

Er zijr circa 1 3 miljoen

huishoudens met huurtoeslag

Hiervan behoort

Minima

Minima modaal 28

Er zijn circa 5 7 miljoen

huishoudens met zorgtoeslag

Hiervan behoort

Minima 9

Minima modaal 60

Modaal 2xmodaal 31

2xmodaal 1

Er zijn circa 0 5 miljoen

huishoudens met

kinderopvang toeslag

Hiervan behoort

Minima 0

Minima modaal 9

Modaal 2xmodaal 42

2xmodaal 49

Er zijn circa 1 1 miljoen

huishoudens met kindgebonden

budget

Hiervan behoort

Minima 16

Minima modaal 26

Modaal 2xmodaal 56

2xmodaal 3

72

Programmadepart

ement en budget

begroting 2011

Ministerie van BZK

2 6 miljard bruto

2 2 miljard netto ind

teruqbetalinqen

Ministerie van VWS

4 7 miljard

Ministerie van SZW

2 9 miljard bruto

2 0 netto inci terugbetalingen en

werkqeversbijdrage

Ministerie van SZW

1 2 miljard bruto

1 0 miljard netto ind

teruqbetalinqen
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Toeslagsoort Huurtoeslag Zorgtoeslag Kinderopva ngtoeslag Kindgebonden budget

Actuele

beleidsdiscussie

voorgenomen

maatregelen

Taakstelling 100 min in 2011

opiopend tot 157 min in 2015

Taakstelling van 3 1 miljard

structureel door

Taakstelling van 775 miljoen in

2015 door

Taakstelling van 250 miljoen in

2015 door

Invulling verlagen toeslag voor

duurdere woningen Dit prikkelt

mensen om te kiezen voor een

goedkopere tiuurwoning

Verlagen bedrag

Sneller afbouwen

Vermogenstoets voor box3

80 000

Koppeling aan gewerkte uren

NIet Indexeren uurprijs

Verlaging subsidievoet voor

hoge inkomens vervalt subsidle

voor eerste kind

Vaste eigen bijdrage per maand

Niet indexeren 2012 2015

Beperken tot 2 kinderen

Invoering vermogenstoets

In 2012 wordt de taakstelling

gemitigeerd door een budgettaire

verschuiving tussen kinderbijsiag

en kindgebonden budgetDe koppeiing aan gewerkte uren is

een maatregel tegen oneigenlijk

gebruik nu is bet nog zo dat ]e

met een gewerkt uur maximaal

recbt op kinderopvangtoeslag

hebt

Uitvoering en

uitvoeringskosten

€ 58 miljoen € 100 miljoen £ 37 miljoen € 18 miljoen

27

Bron heroverwegingsrapport nr 17 tabel 2 1 peiljaar 2010 en exclusief de kosten van uitzendkrachten € IS miljoen
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Procesbeschri]vin

g van voorschot

tot definitief

toekennen’°

Aanvraag leidt tot voorschot dat

v66r de maand waarop de laster

zien wordt uitbetaald In T 1

eindafrekening bij definitive

toekenning 1 7 of 1 12 De

aanvraag wordt voor onbeperkt

aantaljaren gedaan en in beginsel
automatisch gecontinueerd

Aanvragen kunnen tot 1 aprilT 1

worden gedaan behoudens uitstel

voor de IB

Disharmonisaties door

vermogenstoets op huishouden

en op toetsingsinkomen

Disharmonisatie door van

Huurtoeslag afwijkende

vermogenstoets m i v 2013

Disharmonisatie m i v 2012 geen

aanvragen meer met

terugwerkende kracht ^®

Disharmonisatie door van

Huurtoesiag afwijkende

vermogenstoets m i v 2013

M i v 2012 hogere boetes en

m i v 2013 boetes bij niet

mnteren™

Toeslagsoort Huurtoeslag Zorgtoeslag Kinderopvangtoeslag Kindgebonden budget

Toezicht Controle

aan de poort tot

controle bij

definitief

toekennen

Controles deels in het jaar op

huishoudsamenstelling

bewoningssituatie en rekenhuur

Na afloop van het berekeningsjaar

bij DT deels op dezeifde

grondslagen en op

toetsingsinkomen en vermogen

Controles deels In het jaar op

huishoudsamenstelling en

verplichte verzekering Na afloop

van het berekeningsjaar bij DT

deels op dezeifde grondslagen en

op toetsingsinkomen

Controles in het Jaar deels op

partnersituatie integraal op

registratie opvanginstelling of

gastouder in ieder geval

aanvragen en mutaties leidend tot

hoge toekenningen op opvang

kinderen Na afloop van het

berekeningsjaar bij DT deels op

dezeifde grondslagen en op aantal

afgenomen uren en uurprijzen

jaaropgaven toetsingsinkomen

Controles deels in het Jaar op

partnersituatie Na afloop van het

berekeningsjaar bij DT deels op

dezeifde grondslag en op

toetsingsinkomen

“
weergegeven is het wettelijke regime ingevolge de Awir In de praktijk verloopt het proces o m door toezichtacties trager
alleen voor de KOT

tot op heden blijkens Belastingplan in Awir tenzi] SZW bijzondere verdergaande bepalingen wil
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Na afloop van het jaar risicogericht

op aanvragen met temgwerkende

kracht

Fraudetypen en

aantal

fraudegevallen

2010

Huurtoeslag na KOT op de tweede

plaats met enkele gevallen

Ingangsdatum rekenhuur geen

kwalificerende huurwoning zijn de

frauduleuze aanvragen

Systeemfraude mogelijk in

opkomst zie KOT Dus gebruik

makend van gestoien identiteit of

stromannen en verleggen

betaalrichting

Zorgtoeslag nagenoeg geen fraude

anders dan systeemfraude

Systeemfraude mogeiijk in

opkomst zie KOT Dus gebruik

makend van gestoien identiteit of

stromannen en verleggen

betaairichting

Op eerste plaats met tientallen

gevallen en een bruto belang van

tientallen miljoeneti euro

Aanvragen met temgwerkende

kracht tot v66r registratie

gefingeerde opvang geen betaling

eigen bijdrage terugbetaling van

een deel van de eigen bijdrage

gebruik van reg istratienummers

van anderen buren die op elkaars

kinderen passen kinderen passen

op broers en zussen omvangrijke

systeemfraude Door DigiD BSN

controle m i v 10 4 2011 mogelijk

verlegging naar andere toeslagen

KGB geen fraude Systeemfraude

mogelijk in opkomst zie KOT

Dus gebruik makend van gestoien

identiteit of stromannen en

verleggen betaalrichting

Juridische

procedures

Herleiden van inkomens

Verblijfsstatus

Verblijfsstatus Betalingen eigen bijdragen

terugwerkende kracht

Nauwelijks
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Bijiage PM

Boetebeleid Toeslagen

De Belastingdienst kan op basis van bet Besluit Bestupriijke Boeten

Belastirgdierst Toeslager een bestuurlijke boete opleggen in bet geval van

a Geen of niet tijdige informatieverstrekking Artikel 40 1 lid AWIR

a Opgaaf van niet in Nederiand belastbaar inkomen

i Overtreding 300 euro opiopend tot 1 500 euro voor

beianghebbenden die steiseimatig overtredingen begaan

ii Grove schuld of opzet 25 procent van Met bedrag dat wordt

teruggevorderd met een maximum van 5 000 euro

b Geen onjuiste of onvoliedige informatieverstrekking Artikei 40 2® iid AWIR

a Overtreding maximaai 25 van bet bedrag dat wordt temggevorderd
met een maximum van 5 000 euro

b Grove schuld 6 25 van bet bedrag dat vrordt teruggevorderd
c Opzet 12 5 van bet bedrag dat wordt teruggevorderd

c Geen of niet tijdige informatieverstrekking door derde Artikel 40 3 lid AWIR

a Opgaaf van niet in Nederland belastbaar inkomen

i Overtreding 750 euro opiopend tot 1 500 euro voor

stelselmatige overtreders

ii Grove schuld of opzet 25 procent van bet bedrag dat wordt

teruggevorderd met een maximum van 5 000 euro

d Geen onjuiste of onvoliedige informatieverstrekking door derde Artikel 40 4®

lid AWIR

a Overtreding maximaai 5 000 euro

b Grove schuld 1 250 euro

Opzet 2 500 euro
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Bijiage PM Kinderopvangtoeslag onderzoek SIOD en maatregelen

Risico 1 Er is geen relatie tussen het aanta uren arbeid en het aantal uren

toesiaguren
Het SIOD constateerde dat in de Wet geen relatie wordt gelegd tussen het aantal

uren opvang waarn oortoeslag kan worden aangevraagd en het aantal uren arbeid

dat de ouder s verricht en Ouder^ kunnen daarom toeslag aanvragen voor veel

meer uren kinderopvang dan het aantal arbeidsuren van de minst werkende partner

Het SIOD omschreef dit als een van de grootste risico s op oneigenlijk gebruik

Maatregelen
Het aantal uren toeslag dat kan worden aangevraagd wordt gemaximeerd
Met ingang van 2011 is het aantal uren toeslag dat per maand en per

kinderopvangsoort kan worden aangevraagd gemaximeerd op 230 uur

Het aantal uren kinderopvangtoeslag wordt gekoppeld aan het aantal gewerkte uren

van de minst verdienende partner

Er is wetgeving in voorbereiding waarin het recht op kinderopvangtoeslag wordt

gelimiteerd tot 140 van de gewerkte uren van de minstwerkende partner Deze

nieuwe maatregel gaat in per 1 januari 2012

Risico 2 Controls op de rechtmatigheld van toeslagen is nietgoed mogelijk
Vanaf de invoeringsdatum van de Wet Kinderopvang hebben ouders recht op toeslag
indien hun kindercentrum of gastouderbureau en vanaf 2011 hun gastouder is

geregistreerd De gemeenten waren tot het jaar 2010 verantwoordelijk voor het

bijhouden van een gemeentelijk register kinderopvang Zo waren er 445

gemeentelijke registei^ kinderopvang De praktijk wees echter uit dat deze

gemeentelijke registers te vaak niet goed bruikbaar waren voor

Belastingdienst Toeslagen om te kunnen vaststellen of ouders recht hadden op

toeslag op grond van de registratie eis

Maatregel Een Landelijk Register Kinderopvang dat rechtstreeks wordt gekoppeld
aan de systemen van Belastingdienst Toeslagen
Om dit risico te ondervangen is in 2010 een Landelijk Register Kinderopvang

ingevoerd Het LRK is rechtstreeks gekoppeld aan de systemen van

Belastingdienst Toeslagen Belastingdienst Toeslagen is daardoor in staat om

nagenoeg on line kan controleren of is voidaan aan de registratie eis

Een bijkomend voordeel van dit register is dat toeslagen nagenoeg per direct

kunnen worden stopgezet als een kinderopvangvoorziening uit het register wordt

verwijderd

Risico 3 In de gastouderopvang is onvotdoende zicht op de feitelijke opvanguren
De SIOD stelde vast dat het voor Belastingdienst Toeslagen lastig was om te

controleren of het aantal uur kinderopvang waarvoor toeslag is ontvangen ook

daadwerkelijk door een ouder is afgenomen

Maatregel Er worden eisen gesteld aan de administratie van gastouderbureaus aan

het betalingsverkeer en aan de overeenkomsten tussen gastouderbureaus en

ouders

Met ingang van 2010 worden strenge eisen gesteld aan de administratie van

gastouderbureaus aan het betalingverkeer en aan de inhoud van de

overeenkomsten tussen gastouderbureaus en ouders^i Zo meet de administratie

ZIe Regaling Wet kinderopvang en kwallteltselsen peuterspeelzalen artikel 11 derde lid en artikel 11b
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overeenkomsten bevatten met ouders waamit blijkt hoeveel voor de dienstverleniag
van bet gastouderbureau wordt betaald en hoeveel voorde opvang zelf wordt

betaald Met betalingverkeer meet vetplicht via bet gastouderbureau veriopen en

bewijzen daarvan moeten worden geadministreerd Voorts meet de adiuinistratie

onder meer jaaroverzichter bevatten waaruit blijkt hoeveel uur opvang in een jaar
dooreen ouder is afgenomen bij een specifleke gastouder en welke bedrager in een

jaar door bet gastouderbureau zijn betaald aan elke aangesloten gastouder

Risico 4 Ouders gastouders en gastouderbureaus hebben gelijke belangen bij meer

opvanguren

De SIOD stelde vast dat ouders^ gastouders en gastouderbureaus gelijke belangen
hebben bij bet schrijven van zoveel mogelijk uren waarvoor kinderopvangtoeslag

kan worden aangevraagd Die belangen zouden vooral groot zijn als de gastouder

een familielid of een goede bekende is van de ouder s In die gevallen werd de

opvang in bet verleden vaak om niet verzorgd en wordt de toeslag bijgevolg gezien
als pure winst Met kan dan voorkomen dat ouders feitelijk niet betalen voor de

opvang maar hiervoorwel toeslag ontvangen De SIOD wijst in dit verband op bet

toenemende aantal gastouderbureaus dat zich spedaliseert in opvang door familie

en bekenden en zicb vooral lijkt te richten op winstbejag De SIOD voegt bier aan

toe dat deze gelijke belangen niet of minder sterkt aanwezig zijn bij de

professionele gastouderopvang Deze gastouders hebben minder baat bij bet

schrijven van uren die niet zijn afgenomen omdat ze hierover inkomstenbelasting
moeten betalen Ook de ouders willen doorgaans alleen betalen voor opvanguren die

daadwerkelijk hebben plaatsgevonden Deze professionele gastouders maken

bovendien relatief vaker gebruik van gastouderbureaus die er professionele normen

op na houden

De SIOD beveelt aan om de rol van de familiegastouder te beperken en bet

financiele belang dat gastouderbureaus hebben bij het in rekening brengen van

meer uren te beperken

Maatregelen
De professionele rol van gastouders wordt versterkt

Er is een aantal maatregelen genomen die de professionaliteit van de gastouder
versterken Zo moet de gastouder vanaf 2010 voldoen aan opieidingseisen en

moeten zowel de opvanglocatie als de opvangpraktijk voldoen aan strengere

kwaliteitseisen Voorst wordt vanaf 2010 rechtstreeks toezicht gehouden op de

gastouders in plaats van uitsluitend op de gastouderbureaus De professionaliteit
van gastouders wordt verder benadrukt door gegevens over de gastouders en over

de opvanglocatie openbaarte maken in het Landelijke Register Kinderopvang
De inkomsten van gastouders worden zichtbaar voorde Belastingdienst
Vanaf 2010 is het wettelijk verplicht om de betalingen van oudere aan gastouders te

laten veriopen via het gastouderbureau In aansluiting daarop worden eisen gesteld
aan de administratie van gastouderbureaus Dit leidt ertoe dat de Elelastingdienst
kan controleren of gastouders hebben voldaan aan hun verplichting tot opgave

inkomstenbelasting
De bedragen die gastouderbureaus in rekening brengen worden zichtbaar voor

ouders

Vanaf 2010 zijn gastouderbureaus verplicht om in de schriftelijke overeenkomsten

die worden afgesloten met ouders inzage te verstrekken in de kosten die in rekening
worden gebracht voor de eigen dienstverlening en de kosten die in rekening worden

gebracht voor de opvang zelf De GGD controleert of aan deze eis wordt voldaan

Het is sindsdien niet meer mogelijk dat gastouderbureaus grote bedragen innen voor

de eigen dienstverlening zonderdat ouders daarvan op de lioogte zijn
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Risico 5 Er Is geen zicht op de gastouders

Ten tijde van het SIOD onderzoek werd niet geregistreerd wie de gastouders waren

voor welk e gastouderbureaj s zij werkten en voor welke ouders zij kinderen

opvingen De SIOD wees op de mogelijke gevolgen hiervan Zo konder personen

zich als gastouder opgeven die geen gastouder moditen zijr bijvoorbeeld de

partner van de coder die toeslag heeft aargevraagd Een andere vorm van misbruik

die hierdoor in de hand werd gewerkt is dat gastouders hon inkomen uit

gastouderopvang niet opgeven aan de Belastingdienst Verder ieverde de

anonimiteit van gastouders probiemen op voor de kwaliteitscontroie door de GGD

Zo waren gevailen bekend van gastouderbureaus die bij controle door de GGD een

veel lager aantal gastouders opgaven dan het feitelijke aartal aangesloten

gastouders Aan de GGD inspecteur werden dan uitsluitend dossiers overlegd van dit

bepetkte aantal voorgeselecteerde gastouders

Naatregel Gastouders warden geregistreerd In het Landelijk Register Kinderopvang
Gastouders moeten vanaf 2011 worden geregistreerd in het Landelijk Register

Kinderopvang Dit is een voorwaarde voor ouders om in aanmerking te komen voor

kinderopvangtoeslag Het is daardoor niet meer mogelijk dat een gastouderbureau

bij het toezicht door de GGD een voorselect van dossiers van gastouders overiegt
aan de inspecteur
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