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Gerealiseerde ontvangsten IX Financier xC 1 tnln i Totaai C 163 660 325
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Gerealiseerde belastingontvangsten IX Financier verdeeid over beleidsartikeien
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Gerealiseerde niet belastingontvangsten IX Financier verdeeld over beleids en niet

beieidsartikelen x € 1 min ] Totaai € 4 252 791
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Gerealiseerde uitgaven IX Nationale Schuld verdeeld over beleidsartikelen xC 1 mln i

Totaal C 42 022 189
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Gerealiseerde ontvangsten IX Nationale Schuld verdeeld over beleidsartikelen

X e 1 min Totaal C 33 212 714

ii nBafi9inn|naiB» tidld£2J 33 2
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A ALGEMEEN

1 AANBIEDING VAN NET JAARVERSLAG EN VERZOEK TOT DECHARGEVERLENING

AAN de voorzitters van de Eerste en de Tweede Kamer van de Staten Generaal

HierbiJ bied ik mede namens de staatssecretarissen van Financier het departementale jaarverslag
van het Ministerie van Financier EC over het jaar 2019 aan

Order verwijzing raar de artikelen 2 37 en 2 40 van de Comptabiliteitswet 2016 verzoek ik de

beide Kamers van de Staten Generaal de Minister van Financier decharge te verlenen over het in

het jaar 2019 gevoerde financiele beheer

Voor de oordeelsvorming van de Staten Generaal over dit verzoek tot dechargeverlening stelt de

Algemene Rekenkamer als externe controleur op grond van artikel 7 14 van de Comptabiliteitswet
2016 een rapport op Dit rapport word op grond van artikel 7 15 van de Comptabiliteitswet 2016

doorde Algemene Rekenkamer aan de Staten Generaal aangeboden Het rapport bevat de

bevindingen en het oordeel van de Algemene Rekenkamer over

a het gevoerde begrotingsbeheer finandeel beheer materiele bedrijfsvoering en de daartoe

bijgehouden administraties van het Rijk
b de centrale administrate van de schatkist van het RiJk van het Ministerie van Financier

c de financiele verantwoordingsinformatie in de jaarverslagen
d de totstandkoming van de niet finandele verantwoordingsinformatie in de jaarverslagen
e de financiele verantwoordingsinformatie in het Finandeel jaarverslag van het Rijk

BiJ het besluit tot dechargeverlening worden verder de volgende wettelijk voorgeschreven
stukken betrokken

a het Finandeel jaarverslag van het Rijk over 2019

b het voorstel van de slotwet dat met het onderhavige jaarverslag samenhangt
c het rapport van de Algemene Rekenkamer over het onderzoek van de centrale

administratie van de schatkist van het Rijk en van het Finandeel jaarverslag van het Rijk
d de verklaring van goedkeuring van de Algemene Rekenkamer over de in het Financieel

jaarverslag van het Rijk over 2019 opgenomen rekening van uitgaven en ontvangsten
over 2019 alsmede over de saldibalans over 2019 de verklaring van goedkeuring bedoeld

in artikel 7 14 tweede lid van de Comptabiliteitswet 2016

Het besluit tot dechargeverlening kan niet worden genomen voordat de betrokken slotwet is

aangenomer en voordat de verklaring van goedkeuring van de Algemene Rekenkamer is

ontvangen

De Minister van Financien

W B Hoekstra
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Dechargeverlening door de Tweede Kamer

Order verwijzing naar artikel 2 40 van de Comptabiliteitswet 2016 verklaart de voorzitter van de

Tweede Kamer der Staten Generaal dat de Tweede Kamer aan bet hiervoor gedane verzoektot

dechargeverlening tegemoet is gekomen door een daartoe strekkerd besluit genomen in de

vergadering van

De Voorzitter van de Tweede Kamer

Handtekening

Datum

Op grond van artikel 2 40 derde lid van de Comptabiliteitswet 2016 wordt dit originele exemplaar
van het onderhavige jaarverslag na ondertekening van de hierboven opgenomen verklaring ter

behandeling doorgezonden aan de voorzitter van de Eerste Kamer der Staten Generaal

Dechargeverlening door de Eerste Kamer

Order verwijzing naar artikel 2 40 van de Comptabiliteitswet 2016 verklaart de Voorzitter van de

Eerste Kamer der Staten Generaai dat de Eerste Kamer aan het hiervoor gedane vetzoek tot

dechargeverlening tegemoet is gekomen door een daartoe strekkerd besluit genomen in de

vergadering van

De Voorzitter van de Eerste Kamer

Handtekening

Datum

Op grond van artikel 2 40 van de Comptabiliteitswet 2016 wordt dit originele exemplaar van het

onderhavige jaarverslag na ondertekening van de hierboven opgenomen verklaring doorgezonden
aan de Minister van Financien
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2 LEESWIJZER

Algemeen
Voor u ligt het jaarverslag 2019 van het Miristerie van Financien begrotingshoofdstuk IX

Financien en Nationale Schuld van de Rijksbegroting Het jaarverslag is de spiegel van de

begroting In het Jaarverslag worden de gerealiseerde beleidsdoeler gebruikte instrumenten er

ingezette middelen verantwoord ten opzichte van de begroting Simpel gezegd heeft de Minister

van Financien bereikt wat hij wilde bereiken op de manier zoals voorzien met de financieie

middelen die daarvoor stonden Belangrijke verschillen met de begroting zowel op beleidsmatig
als cijfermatig gebied worden op hoofdlijnen toegelicht in het jaarverslag Waar relevant wordt

verwezen naar Kamerstukken of andere beschikbare verantwoordingsinformatie De

Rijksbegrotingsvoorschriften RBV en de Comptabiliteitswet CW vormen het regelgevend kader

voor het jaarverslag

Het algemeen financieel economische beleid en het begrotingsbeleid worden primair verantwoord
in het Financieel Jaarverslag van het Rijk FIR Daarin worden ookde belastingontvangsten
toegelicht

Vanwege tussentijdse afrondingen op dnizenden miljoenen of miljarden euro s kan het voorkomen

dat de som der delen afwijkt van het totaal in de tabellen

Opt»uw van het jaarverslag
Het jaarverslag bestaat conform RBV uit de volgende onderdelen

• Algemeen
• Beleidsverslag
• Jaarrekening
• Bijiagen

A Algemeen
Dit gedeelte bestaat uit de aanbieding van het jaarverslag met een verzoek tot dechargeverlening
en deze leeswijzer hoofdstukken 1 en 2

6 Beleidsverslag
In het beleidsverslag wordt allereerst ingegaan op de beleidsprioriteiten hoofdstuk 3 welke

resultaten zijn bereikt in 2019 Hierin wordt teruggekeken op de beleidsagenda uit de begroting
2019 waarin de belangrijkste beleidsdoelen voor 2019 staan In juni 2011 is de motie Schouw

ingediend en aangenomen Deze motie zorgt er voor dat de landenspedfieke aanbevelingen van de

Raad op grond van de nationale hervormingsprogramma s een eigenstandige plaats krijgen in de

departementale begrotingen In de beleidsprioriteiten wordt teruggekomen op de landenspedfieke
aanbevelingen zoals verwoord in de begroting Ook is een samenvatting van de Nationale Schuld

opgenomen Hoofdstuk 3 wordt afgesloten met een overzicht van de gerealiseerde
beleidsdoorlichtingen en een overzicht risicoregelingen

Daarna wordt in beleidsartikelen hoofdstuk 4 en niet beleidsartikelen hoofdstuk 5 perartikel op

hoofdlijnen gerapporteerd over de bereikte resultaten in 2019 Waar relevant en beschikbaar

worden de realisaties van indicatoren of kengetallen weergegeven om te laten zien in welke mate

de doelstellingen op een beleidsterrein zijn behaald

Hoofdstuk 4 bevat de volgende beleidsartikelen Financien en Nationale Schuld

• artikel 1 Belastingen
• artikel 2 Financieie markten

• artikel 3 Financieringsactiviteiten publiek private sector

• artikel 4 Internationale financieie betrekkingen
• artikel 5 Exportkredietverzekeringen garanties en investeringsverzekerirgen
• artikel 6 Btw compensatiefonds
• artikel 9 Douane

• artikel 11 Financiering staatsschuld Nationale Schuld

• artikel 12 Kasbeheer Nationale Schuld

De beleidsartikelen in het Jaarverslag hebber volgens de RBV standaard de volgende indeling
A Algemene doelstelling
B Rol en verantwoordelijkheid
C Beleidsconclusies

D label Budgettaire gevolgen van beleid
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E Toelichting op de instrumenten

Ter nadere onderbouwitig van de Beleidsconclusies in onderdeel C is voor artikel 1 Belastingen
Grote Uitvoerende Dienst een nadere toeiichting opgenomen in een aanvuilend onderdeei F

FI Fiscaai beleid en wetgeving
F2 Beiastingdienst

44 4im ■ic Schuld hoeft t ■nto oigonochnp in

do Bijirobogroting Bit in vaotgoiogd in do CW

op tranmctiobaslG voor do Nationalo

not iuropoos Stolool vein fiokoningon
n hot vorpiichtingot

gogona financidi

igonaohoppon D

op itooba

2016 artikoi 2 nogontiondo iid Mot do rogistrati
Echuld wordt nongoDioton bij do Enrap

66R^rgaia E

i

itoaiD t i] olio ond
§

ondordolon

Dchrifton

te etg

i on doarbij wordt

uitgavon itas v

jbapHg dgt •M

ga^ijltannorvon uitgogai
irpiiehtingon

f

In hoofdstnk 5 komen de niet beleidsartikeien aan bod

• artikei 8 Apparaat kerndepartement
• artikei 10 Nog onverdeeld

Zowel de beieidsartikeien als de niet beleidsartikelen bevatten een tabei Budgettaire gevolgen van

beieid met een toeiichting op de verschillen tussen de begrote en gereaiiseerde bedrageti Niet aiie

verschilien in verplichtingen uitgaven en ontvangsten worden toegeiidit Voor het opnemen van

een toeiichting zijn op het niveau van financieie instrumenten onderstaande normen gehanteerd
conform de RBV

Onderqrenzen toelichtinqen fbedraqen xC 1 nnln

Omvang
verpiichtingen uitgaven ontvangsten

begrotingsartikel stand

ontwerpbeqrotinq

Ondergrens beleidsmatige
mutaties

Ondergrens technische

mutaties

50 1 2

50 en 200 2 4

200 en 1 000 5 10

a 1 000 10 20

Hoofdstuk 6 is de bedrijfsvoeringsparagraaf met reievante aandachtspunten in de bedrijfsvoering
van het Ministerie van Financien De bedrijfsvoeringsparagraaf heeft het karakter van een

uitzonderingsrapportage Er wordt onder andere ingegaan op de door de Aigemene Rekenkamer

AR geconstateerde onvoikomenheden bij het vorige jaarverslag 2018 en de maatregelen die

zijn getroffen om deze onvoikomenheden in het verantwoordingsjaar 2019 en de jaren daarna

weg te werken Ook wordt er gerapporteerd over de rechtmatigheid van de verantwoorde

bedragen rijksbrede bedrijfsvoeringsonderwerpen en beiangrijke ontwikkelingen en verbeteringen
in de bedrijfsvoering

C Jaarrekening
De hoofdstukken 7 tot en met 9 vormen de jaarrekening Hoofdstuk 7 geeft de

verantwoordingsstaten weer hoofdstuk 8 de saidibaians met toelichtingen en hoofdstuk 9 de

verantwoording betreffende de Wet Normering Topinkomens WNT

D Bijiagen
Tot slot zijn vier bijiagen opgenomen Bijiage 1 bevat een overzicht van Rechtspersonen met een

WetteiijkeTaak RWT s en Zelfstandige Bestuursorganen ZBO s waarvoor het Ministerie van

Financien beieidsmatig verantwoordeiijk is Bijiage 2 geeft een overzicht van afgerond evaluatie

en overig onderzoek Bijiage 3 geeft informatie betreffende externe inhuur en bijiage 4 is een lijst
van afkortingen

Controlenortnen financieie en niet financiele gegevens en rol auditors

Het jaarverslag bevat financieie en niet financiele gegevens die aan diverse kwaliteits en

controlenormen onderhevig zijn Be vefstaggevlngsregcla an waarderiRgsgrendsiagen d ie tfafi

opgetti

Comptabilitoitswct 2016 on do daamit

rijksbcgrotirtgsvoorGchriftcn 2020 on de Rcgciing agcntsdiappcn Voor de dcpartcmcntaic

or do Rcgcling
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begrotingsadministfatie wordt het verplichtingen kasstelsel toegepast en voor de baten lasten

□gGritschoppon hot baton lootcnGlQlacI In het kader van de wettelijke controletaak geeft de

Auditdienst Rijk ADR Jaarlijks een cortroleverklarirg af bij hetjaarverslag Daarnaast heeft de

ADR een wettelijke taak om zowel de totstandkoming van de niet financiele informatie als het

gevoerde financiele en materiele beheer en de daartoe bijgehouden administraties te onderzoeken

Over de belangrijkste bevindingen van deze onderzoeken en van eventuele onderzoeken naar

overige aspecten van de bedrijfsvoering brengt de ADR verslag uit in het jaariijkse auditrapport
Deze bevindingen valien niet onder de reikwijdte van de controieverklaring
De AR biedt op verantwoordingsdag derde woensdag in mei een rapport aan de Tweede Kamer

aan omtrent resaitaten van het verantwoordingsonderzoek 2019 Hierin staan onder andere

oordeien over de kwaiiteit van de financiele informatie en de beieids en bedrijfsvoeringsinformatie
in ditjaarverslag en over de kwaiiteit van de bedrijfsvoering zeif

voor dg vastlsQQiriQ gn ds waardgririQ

De verslaqQevinQsreQels en waarderinasqrojidslaqen die van toegassinq zi1n op de in dit iaarverslao

opoenomen nnancieie over^ichten Zijn ontleend aan de Q mptabilSleit5wet 2016 en de daafuit

voortvioeiende reGelgevino waaronder de Reqelino rnksbeorQtinqsvoorschnften 2020 en de

Reqelinq aaentschappen Voor de departementale beqrotingsadministratie wordt het

verglichtmoen kasstelsel toegepast en voor de baten lasten aoentschappen het faaten lastenstelsel

dat de rente uitgaven en renteontvanosten jc wnrdpn vprantwnorrl in nlaats uantransartiph

2016 artikel 2 neaentiende lid Met de reaistratie

CLrhiilil wnrHI hii Hjs Fiirinn^cta \ inrtrcirhrift n van htfsh Fiirn

van rente op transactiebasis voor de Nationals

lESR 2Q1Q De tweede eioenschap is dat voor beide artikelen het verplichtingen kasstelsei wordt

fjpvoerd en daarhil worrif pryan Hat rip_aanf2PQanp finanrielp vprplirhfijiQen_f^gljjjt_7i|n
aan de uitaaven kas — verplichtingen i

Groeiparagraaf
Het Ministerie van Financien werkt dooriopend aan stapsgewijze verbeteringen in de

informatievoorziening aan de Kamer en de burger Dit is een samenspel van eigen ambities en

inzichten en wensen vanuit de Kamer Ten opzichte van hetjaarverslag Financien en Nationale

Schuld 2018 zijn een aantal verbeteringen doorgevoerd

Artikel 9 Douane

De Tweede Kamer is op 21 juni 2018 doorde Minister van Financien geinformeerd over het

voornemen van een separaat begrotingsartikel Douane op begrotingshoofdstuk IXT Met dit

voornemen wordt invulling gegeven aan aanbeveling 4 uit het rapport van de Commissie

Onderzoek Belastingdienst COB ^
naar de besluitvormingsprocedure binnen de Belastingdienst

Met ingang van de begroting IX 2019 is een apart artikel 9 voor Douane opgenomen waarbij
gekozen is voor een ingroeimodel om te komen tot een toekomstbestendig begrotingsartikel
Budgettair gezien bevatte artikel 9 Douane in de begroting 2019 alleen de directe verplichtingen
uitgaven en ontvangsten van de Douane zoals de personele en materiele uitgaven en de

apparaatsontvangsten Dit zijn de budgetten die direct aan het dienstonderdeel Douane kunnen

worden toegerekend In dit jaarverslag wordt er voor het eerst verantwoording afgelegd over de

uitgaven verplichtingen en ontvangsten in een apart artikel 9 voor de Douane en worden er

conclusies getrokken over de resultaten van het voorgenomen beleid

Prestatie indicatoren en kengetallen
Het Ministerie van Financien vindt meetbaarheid van beleid en prestaties van groot belang Dit

onderwerp kwam tevens terug tijdens het wetgevingsoverleg verantwoording 2018 en In de

vragenbrief van de vaste commissie van Financien over de begroting 2019 Het onderwerp leeft

dus zowel biJ het ministerie als de Kamer

Zoals aangekondigd in de groeiparagraaf van de begroting 2020 zijn in ditjaarverslag 2019 nieuwe

kengetallen met realisatiedjfers opgenomen voor artikel 2 Financiele markten en artikel 5

Exportkredietverzekeringen Voor artikel 2 zijn kengetallen opgenomen over de stabiliteit van de

Nederlandse financiele sector {leverage ratio en de CETl ratio en over het betalingsverkeer
{contante en girale betalingen aandeei aantal transacties Voor artikel 5 zal on basis van een

‘ Kamerstukken II 2017 2018 34 775 IX nr 26

Kamerstukken II 2016 2017 31 066 nr 330
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Pilot een kengetal worden opgenomen oververgroening van de EKV portefeuille zodia de

ZOIQ cind fobmciri bokond zijn PHjltaton

Voor de Belastingdienst artikel 1 Belastingen worden in 2020 de prestatie indicatoren voor de

begroting vanaf begrotingsjaar 2021 vernieuwd In het jaarplan 2019 BelastingdienstziJn de

doelstellingen op dit gebied beschreven De Belastingdienst is in 2019 gestart met het vertalen van

dejstrategische doelstelling [van de Belastingdienst nalevmgl naar tneetbare prestat|es _Het
streven is gericht op minder indicatoren met meet zeggingskracht Gekoppeld aan de uitvoerings

■

en toezichtstrategie wordt de samenhang tussen doelen en indicatoren op verschillende niveaus

vastgesteld Het eindproduct is een gebalanceerde set aan indicatoren die zicht biedt op het

bereiker van de strategische doelstelling van de Belastingdienst Deze set is in 2019 opgeleverd en

wordt in 2020 getest zodat hierover vanaf de begroting 2021 kan worden gerapporteerd

Metopmerklngen
gosd Is ds strategische doelstelling hier de juiste
tenm Hier zou volgens mij een pelatie moeten liggen
met de doelstellingen van artikel t

Metopmerklngen [
we eek ze hebben opgenomen in de groeiparagraaf
van begroting 2Q2Q We hanteren in de cammunicatie

richting de Kamer graag consistent dezelfde

bewoerdingen

]Deze zinnen lopen niet

pit is de exacte tekst die

Het evalueren van prestatie indicatoren en kengetallen betreft een doorlopend meerjarig en

intensief traject waarbij elkjaar verbeteringen worden doorgevoerd waar nodig en mogelijk

De Tweede Kamer is op 27 februari 2020 door de beide staatssecretarissen van Financier

gefnformeerd over de aanpak problemen Belastingdienst Douane en Toeslagen
^ Als onderdeei van

^qnpak ziit^ aoede manaaementinformatie en risicomanaaement benoemd Het is van oroot

belang goed zicht te krUgen op het functioneren van de Belastingdienst Douane er» Toeslagen Dit

Qebeurt door activiteitert en middelen transparant te maken in de begroting Douane heeft nu eeii

eiQen begrotinosartikel Het liot in de rede dat ook Toeslagen een eigen artikel kriiot binnen de

begroting van Financien Nationale Schuid Bezien wordt of een nieuw bearotinasartikel Toeslaoen

de ontwerDbearotina 2021 haalbaar Isvoor

Voor de verantwoording over het jaar 2019 is het thema de onderbouwing van de ramingen van

inkomsten en ultgaven als focusonderwerpen aangewezen Hieraan wordt Invuliing gegeven in het

FIR 2019 met casussen van verschillende departementen Voor het Miristerie van Financier zijfi is

een voorbeeldee opgenomen voor Wde belastina en invorderinasrente In bet FIR wordt tevens

een toelichting gegeven op de raming van de belastingontvangsten Deze worden verantwoord in

dit jaarverslag order artikel 1 Belastingen

Een tweede focusonderwerp voor de verantwoording over het jaar 2019 is onderschrijdingen ten

opzichte van het geraamde uitgavenkader Hieraan wordt invuliing gegeven bij de toelichtingen op
de budgettaire tabellen in hoofdstuk B 4 van dit jaarverslag Voor ieder beleidsartikel worden de

belangrijkste verschillen tussen begroting en realisatie nader toegelicht In het FIR worden de

ontwikkelingen van de uitaaven en ontvangsten onder de verschillende uitgavenplafonds nader

toegelicht

^
https www rijksoverheid nl documenten kamerstjkken 20ZO OZ 27 kamerbrief eanpak problemen belastingdienst douane

en toeslagen
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B BELEIDSVERSLAG

3 BELEIDSPRIORITEITEN

3 1 Verantwoording beteidsprioriteiten

Inleiding
Met was een bewogen jaar voor het ministerie van Financier waarin de problematiek bij de

kinderopvangtoeslag vol in de scbijnwerpers kwam te staan en in december leidde tot het vertrek

van de staatssecretaris De Combiteam Aarpak Facilitators CAF zaken hebben het vertrouwen in

de overheid geschaad en dat vertrouwen moet herwonnen worden De Belastingdienst is een van

de grootste uitvoeringsorganisaties en van cruciaal belang voor ons land Met de

belastingopbrengsten worden de zaken die we allemaal belangrijkvinden betaaid zoals de zorg de

leraren in het onderwijs en de politie De toeslagen zijn voor veel mensen onmisbaar om elke

maand rond te komen en de Douane en FIOD ziJn cruciale diensten in de aanpak van witwassen en

ondermijning Deze noodzakeiijke en veelomvattende taken brengen een grote maatschappelijke
venantwoordelijkheid met zich mee Er is de komende jaren veel werkte verzetten bij de

Belastingdienst de menselijke maat moet het uitgangspunt zijn in ons contact met de burger de

personele bezetting moet op peil worden gehouden een cultuurverandering is nodig en de ICT

problemen verdienen bijzondere aandacht

In dit beleidsverslag kijken we terug op de negen beleidsprioriteiten uit de beleidsagenda van de

begroting 2019 Een finandeel gezond Nederland en evenwichtige overheidsfinanden dat is waar

het ministerie van Financien met toewijding aan werkt Nationale en Internationale ontwikkelingen
en onzekerheden zijn van invioed op de overheidsfinanden en vragen om aandacht Als

schatkistbewaarder waren Gezonde overheidsfinanden ook in 2019 een belangrijk thema prioriteit
1 PM BBL Met de Operatie Inzicht in Kwaliteit hebben we in 2019 de eerste stappen gezet met

als doel het vergroten van onze kennis over de effecten van beleid en het stapsgewijs verbeteren

van het evaluatiestelsel prioriteit 2 Ook was er aandacht voor een betere uitvoerbaarheid van

het belastingstelsel en een beter handhavingsbeleid van de Belastingdienst Op het gebied van

Fiscale voornemens hebben we ingezet op onder andere lastenverlichting voor burgers het

tegengaan van belastingontwijking en ontduiking en verdere vergroening prioriteit 3

In 2019 heeft de Belastingdienst doorgewerkt aan Beheerst vernieuwen prioriteit 4

Niettegenstaande de stappen die onder Beheerst Vernieuwen zijn gezet is besloten om in te

grijpen in de structuur van de Belastingdienst Ingrijpen in de structuur is geen geneesmiddel voor

alle kwalen maar wel een noodzakeiijke stap om te komen tot verbetering in de storing en verdere

aanpak van de problemen Op 11 januari 2020 is de Kamer gelnformeerd over het besluit de

onderdelen Douane en Toeslagen te ontviechten vanuit de Belastingdienst om deze als bestuurlijk
zelfstandige onderdelen te positioneren binner het ministerie van Financien

Aan een innoverende betrouwbare en integers finandele sector prioriteit 5 is zowel op Europees
niveau als met diverse nationale initiatieven gewerkt Ook zijn extra stappen gezet om de

finandele sector te betrekken bij de mondiale kiimaatopgave Hiernaast is in 2019 Invest NL

conform planning opgericht Hietmee heeft het kabinet een volgende stap gezet in het stimuleren

van nieuwe kansrijke investeringen in binnen en buitenland prioriteit 6

De onderhardelingen over het Meerjarig Finandeel Kader MFK prioriteit 7 van de EU en over de

Brexit prioriteit 3 zijn in 2019 op voile kracht doorgegaan Tot slot zijn op Europees niveau

prioriteit 9 Europese samenwerking in 2019 belangrijke stappen gezet om het European Stability
Mechanism ESM te hervormen en om de bankenunie te voltooien

Hieronder volgen per beleidsprioriteit de belangrijkste resultaten

1 Gezonde overheidsfinanden

PM BBL

Beieidsmatige conciusie

PM BBL

2 Operatie Inzicht in Kwaliteit

Na de start in 2018 heeft de operatie Inzicht in Kwaliteit in 2019 op verschillertde terreinen

voortgang geboekt Deze beleidsprioriteit h66ft voor h6t Ministerie V3n Financien een dubbele

16

2027144 03580



bstekenls De ouerstig staat voor de opoave om riiksbr6€d vgranderinG0n in acina tg Z6tt6n om

meef inzicht te krilcen in de resultaten van beleid en deze inzichten meer te benutten om zo de

fTi^0tsch5ppeliike to^cvoeqde wBarde van beleid to ygrqroten Hierbn is h6t everi6ens van belong

dat het ministerie van Finanden ais vakdepartement hiermee aan de slag oaat In rapportaaes over

de voortaang naar de Kamer is uitaebreid toelicdtina aeaeven op de resultaten van de operatie

Inzicht in Kwaliteit^ ^ Hieronder wordt allereerst teruggeblikt op de riiksbrede rol die vanuit

Financier Is vervuid h6t afQ6lQpgn iaar

Ten eerste oeeft het ministerie invullma aan een faciliterende en coordinerende rol door best

practices te deign en relevant^ kennis en innovatiss van bmten de overheid naar bitMien te halen

Zo heeft het ministerie op 4 november 2019 een congres georgatiiseerd voor circa 200 deelnemers

van alie departementen kennisinstellinoen de Algemene Rekenkamer en de ondersteunina van de

Tweede Kamer Tiidens het concres ainaen de deelnemers in aesprek over de invullinq van de

veranderoDQaven nafneliik strateoisch evaiueren continu verbeteren en samen ieren Deze

veranderinq is eeii proegs v^n de lanqe adem_en het kablnet kan het niet alleen Daarorn waren er

onder meer workshops van het Planbureau voor de Leefomaevinq over lerend evaiueren dat

verantwoorden en Ieren combineertl van Behavioural Insights Metwerk fJederland fBIM NL^ over

aedraasinzichten om de effectiviteit van beleid te verbeteren en van het tnstituut voor Briliante

Misiukkinqen over het belanq om fouten te durven maken en daarvan te Ieren

Ten tweede kiikt de operatie kritisch naar het huidiae evaluatiestelsek Zoals in de eerste

voortoangsrapportage is vermeld ziin beleidsdoorliclitinoen waardevol maar leiden ze zelden tot

^hefpje i nzjchten dje bijdragen aao het verbeteren van beleid Mede daarofn werken_vJe aari_het

opzetten van strategische evaluatteagenda 5 zoals aansekondigd in de tweede

voortgangsrapportage Een ander belangriik onderdeel van het evaluatiestelse^ a artikel 3 1 uit de

Comptabiliteitswet 2016 rcW3 1T^ Het doel van dit wetsartikef Is om te komen tot een betere

verantwoordinq en evaiuatie van beleid In 2019 is hiertoe tweemaal een monitor uitoevoerd naar

de toepassing^ waaruit bleek dat er nog ruimte is voor verbetering De tweede monitor laat een

verbeterina zien als het aaat om de feiteliike naleving van de verplichtlnaen ult CW 3 1 De

evaluatieaaraaraaf ontbreekt echter noa vaak en de kwaliteit van de toelichtinaen kan beter

Ten derde monitoren we de resultaten van de operatie Deze bestaan u\t bovenstaande actles en

producten maar ook uit de biidraoe aan de departementaie initiatieven Daarnaast lopen qp

verse hi tlende beleid sterreinen in totaai 16_ {n_itiatieven_VQQf het verg roten van_concrete bru ikbare

inzichten^ De eerste drie initiatieven znn inmiddels afaerond De initiatieven leveren lessen op over

wat nodig is om goede evaluaties en monitoring uit te voeren gegeven de veelal imperfecte
qnderzoeksornge_vingen_ Een voorbeeld hier_yan_i5 dat evaluaties meer gebriiikt kunnen worden aJs

aanariipmasDunt voor verbeterina In de praktlik vinden evaluaties maar beperkt hun weg naar

beleidsverbeterina De initiatieven tonen dat ondanks de hindernissen het toch moaeliik fs om met

evaluaties rechtstreeks Iitput te qenereren voor beleidsverbetering Zo voeden de initiatieven dus

de ideeen en uitwerkinq van aanpassingen aan het evaluatiestetsei De initiatieven tonen aan op

welke onderwerpen en vaardiqeden behoefte is aan kennisdelinc vaardighedenopbogw en

ondersteuninq bi1 gedraqsveranderina

Ook binnen he_t_eigen vekdepartement Finanden wordt gewerkt om de_ eva}uatiefuj ctle te

verbeteren en versterken Oe Commissie Beleidsevaluatle die hiertoe in 2018 binnen Finanden is

Qpgericht heeft m 2019 verdere staopen aezet De informatievoorzienlna over beleidsopbouw en

evaluaties is verarooT biivoorbeeld door middel van het oroaniseren van biieenkomsten over de

onderbQiJWinq van beleid middels een beieidstheorie en de toegasslna van art CW 3 1 tn

worden in de Commissie l^n van elkaar worden geleerd doordat ervarina en kennis op het aebied

van beleidsvQorbereidinq en evatueren wordt qedeeld Zo ziin de beleidsdoorlicbtinaen van dIt iaar

de plannen van aanpak voor de beieidsdoorlichtinqen van voloend jaar en de dr e Finanden

initiatieven uit de Operatie Inzicht in Kv aliteit diverse malen besproken in de Commissie om de

rstukken II 2018 2019 31 865 nr 126

5 Kameretukken II 2019 2020 31 965 nr 15S

6 ArBkel 3 t

Gvalueerbaarhesd

4 Kai

ds ComDtBbiliteitswGt CW3 15 is sinds ianuari 2018 in WGrkina sn vraacit [jGligi Q ygra rtlwoordinn an

beletdsvoorscglien Om precies te ziin yraaot hec artikel toelicbbnq de doe stel3irtqgp de

doeltreffsndheid en de doelmatjoheid die worden naQestreefd de bglgidsinstrvjmerTtBn die worderi inoszett

mode Van Wsyenbero Dilkciraaf voor substanliele of _b_el6idsirVil£iQ i njen hethst V e reis te

evaluati^Daraaraaf waarin moet worden aanaeaeven of en hoe hetvoorstei sal worden aeevalueord

7 Kamerstokken II 2018 2019 31 S65 nr 126 biilaoe 4 en Kamerstukken 2019 202Q 31 865 nr 156 billaae 2

R k rstukken II 2019 2020 31 S65 nr 156 biili
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kwalit0it higrmee t€ V6rb0tgren De kofnend0 tiid wordt a6W6rkt asn gen stratgGisch6

evaluatieaaenda

Beieidsmatige conclusie

Oe interdepartementale operatie Inzicht In Kwaliteit heeft de voof Z019 aestelcle doelstellinaeri

gehaaid Op alle departementen v ir^den ir itiatieven piaats die concrete inzichter^ aeven in wat

WGrkt en die kunnen wofdgn inne7C^t om beleid tg verbetefen Ds niksbrede monitoring op artikel

CW ^ 1 hefek^nt bovendien efen v^^rsterkifir] van hpt evahiatieRtsl ^l in N^df^rland H^t

vakdegartgmt ht heeft verriere stanpen gezet in het versterken an verheteren van de

evalgatiefunctie binneti het miaisterie Via de Connmtssie Beleidsevaluatie is de

informatievoorziening over beleidsopbouw en evaluaties toegenomen en is da kiAfaliteit van de

bglGidsdoQrlichtinQgn uit 2019 de plannen van aanaak voor de beleidsdoorlichtingen 202Q en de

initiatigven voor de Qpetatie Inzicht in Kwaliteit verbgterd

3 Fiscale voornemens artikel 1 Belastingen
Het kabiriet is in 2019 voortvanend doorgegaan met het omzetten van fiscale voornemens in beleid

en wetgeving Als vervolg op de Fiscale beleidsagenda die op 23 febmari 2018 naar de Eerste en

Tweede Kamer is verstuurd heeft de staatssecretaris van Finanden op 27 mei 2019 een tweede

brief gestuurd waarin hij teruggeblikte op behaalde resultaten en ook vooruitkeek ^

In de Fiscale beleidsagenda presenteert het kabinet vijf fiscale beleidsprioriteiten
• Aantrekkelijk houden van het Nederlandse vestigirgsklimaat voor bedrijven met reele

activiteiten

• Verlichten van de lasten voor burgers vooral door de lasten op arbeid te verlagen
• Aanpak van de Internationale belastingontduiking en strijd tegen belastingontwijking
• Verdere vergroening van het belastingstelsel
• Inzetten op een betere uitvoerbaarheid van het belastingstelsel en een beter

handhavingsbeleid doorde Belastingdienst

De fiscale beleidsprioriteiten zijn en worden uitgewerkt in wetgeving Zo is per 1 januari 2019

allereerst het pakket Belastingplan 2019 in werking getreden
^ Direct daarna is gestart met

diverse beleids en wetswijzigingen onder andere met het pakket Belastingplan 2020
^

Dit pakket
is eind 2019 door beide Kamers aangenomen en bestaat uit zes wetten met maatregelen die verder

uitvoering geven aan de viJf fiscale beleidsprioriteiten

Zo worden de vennootschapsbelastingtarieven in stappen verlaagd {vestigingsklimaat en is er

lastenverlichcing voor burgers door de versnelde invoering van het tweeschijvenstelsel de

verhoging van arbeidskorting en de algemene heffingskorting Het pakket Belastingplan 2020

draagt bij aan het tegengaan van belastingontwijking en belastingontduiking onder andere door de

invoering van een bronbelasting op rente en royalty s grondslagverbreding in de

vennootschapsbelasting en de mogelijkheid van openbaarmaking van vergrijpboetes die aan

medeplegende intermediairs ziJn opgelegd Daarnaast is de tweede Europese richtlijn
antibelastingontwijkirg ATAD2 gelmplementeerd met de Wet implementatie tweede EU richtlijn
antibelastingontwijking

^
en is de Wet implementatie EU richtlijn meldingsplichtige

grensoverschrijdende constructies aangenomen Aan de verdere vergroening van hetfiscaie

stelsel is in 2019 een belangrijke bijdrage geleverd met de totstandkoming van het

Klimaatakkoord De fiscale maatregelen uit het Klimaatakkoord zijn gelmplementeerd de

wetgeving voor de C02 heffing Industrie voIgt in 2020 Ook is in 2019 het wetsvoorstel Wet

vliegbelasting ingediend evenals het wetsvoorstel Wet minimum COz prijs

elektriciteitsopwekking
15

Een betere uitvoerbaarheid van het belastingstelsel en een beter handhavingsbeleid door de

Belastingdienst is een kompas bi] elke aanpassing in de belastingwetgeving Bij alle voorgenomen

wetgeving is een uitvoeringstoets door de Belastingdienst opgesteld Voor de langere termijn heeft

de staatssecretaris op 15 april 2019 de brief Boowsfenen voor een beter belastingstelsel naar de

Kamer verstuurd Het doel is concrete bouwsteren en voorstellen voor verbeteringen doelmatiger

s Kamerstukken II 2CU3 1S 32140 nr 51

Kamerstukken II 2018 19 35200 nr 1
“ Kamerstukken II 2019 20 35302 nr 6
‘2 Kamerstukken II 201S 19 35241

Kamerstukken II 2018 19 35255
“ Kamerstukken II 2018 19 35205

Kamerstukken II 2018 19 35216
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en doeltreffender en vereenvoudigingen van het stelsel op te leveren In het Voorjaar van 2020

worden de bouwstenen opgeleverd
i®

Overige beleidsvoorbereidirg in 2019 heeft onder meer geresulteerd in een brief over de

aanpassing van box 3 die de staatssecretaris op 6 September 2019 heeft gestuurd aan de Kamer

Verder is in 2019 een onderzoek gestart naar de wijze waarop in Nederiand op effectieve wijze kan

worden omgegaan met het beiasten van inkomsten door particulieren of ondernemers via digitate
piatforms ook wei de deei en kiuseconomie genoemd In OESO verband zijn stappen gezet om tot

internationaai gecoordineerde opiossingen te komen voor de uitdagirgen van digitaiisering van de

economie op het terrein van de winstbeiasting Op het terrein van toeslagen is in de ioop van 2019

onder meer door de probiemen bij de nitvoering van de kinderopvangtoesiag CAF 11 steeds

meer twijfel ontstaan over de houdbaarheid van het huidige steisel Naar aanieiding van deze

gebeurtenis wordt nagedacht over een toekomstbestendig toeslagensteisel of een mogeiijke
toekomst zonder toeslagen Onder meer het in 2019 uitgevoerde Interdepartementaai
Beleidsonderzoek IBO toeslagen biedt input voor deze gedachtevorming

Beleidsmatige conclusie

Reaeerakkoord toenelicht en nader uitaewerkt in olannen per beieidscrioriteit fzie oosommina

teerd in een aroot aantai maatregeien in het pakket
cn namciijk 1 het tcgongaan van

ontduiking 2 hot vcriagon van do looton voor burgers 3 zorgon voor

Belastingpian 2019 en 2020 volaens viif bel

bclaotingontwijking

RV0udigen^ jAan de het aanoak trMenaaan van beiastingontwijking enbelasting steteel

van

ATAD2 In het kader van fiscale vergroening zijn werkzaamheden verricht voorhet de

het Klimaatakkoord Naast de Implementatie vatotstsndkomiria sn inriDlfimsntstis V3in be4iseale

vliegbelasting bij de kamer ingediend evenals het wetsvoorstel Wet minimum COz prijs

elektriciteitsopwekking

wetgeving uitaewerkt en Oaarnajst ziin er ziin toezeaaingen gedaan om fiscale voornemens

verder te verwezenlijken in de komende jaren

ziin in beleid en Met epmerkingen klopt deze conclusie

uitgewerkt in bele a en wetgeving Of is aantai punten

nog onderhanden vwb betere

uitvoerbaarheid handhavingsbeleid

Metopmerkingen
5 wijkt ook af hier belastingstelsel veneenvoudigen
moetzijn bietere uitvoerbaarheid belstelsel en beter

handhavingsbeleid

Mgg Gsns beschrijiving prio4 Beheerst vemieuwen Belastingdienst artikel 1 Belastingen
Om de Belastingdienst aan de eisen van deze tijd te laten voldoen er toekomstbestendig te maker

werkt de dienst aan een grondige modernisering De richting daarvoor is bepaald in bet

erearammade aannak Beheerst vernieuweni® met als pijiers ICT personeel en storing
In 2019 is de aanpak uitgebreid met een vierde pijier cultuur i Met

deze pijier investeert de Belastingdienst in leiderschap en cultuur zodat de menselijke maat meer

centraal komt te staan

Voor de activiteiten op deze pijiers zijn bestedingsplannen opgesteld en middelen vrijgegeven
Nadere toelichting staat in de budgettaire paragraaf van artikel 1

■

■
•

i
■

Metopmerkingen^ JDr Het gaat hierom een

conclusie of we bererKmeiben wat is toegezegd De

toezeggingen zijn de beleidsprioriteiten daar moeten

dus conclusies op worden getrokken zijn ze

gerealiseerd of niet Ikdetekst boven de conclusie

staan de ontwikkelingen rond de beleidsprioriteiten

I

Metopmerkingen |
acties fiscale voornemens die genoemd zijn in het RA

en vervolgens in de beleidsagenda Het zijn geen

doelsteilingen Het zijn kopjes waaronder acties zijn
gehangen die een bijdrage leveren De acties die

genoemd zijn in de brieven aan de TK zijn vervolgens
uitgevoetd e of omgezet in een volgende toezegging
Ik heb nog vergeleken met 2017 en 2018 en me lopen
daarmee goed in de pas

Evaluatie van de diverse maatregeien gebeurt
periodiek en kan weer lelden tot nieuwe wetgeving

be toezegging zijn deEen van de belangrijkste uitgangspunten van de aanpak Beheerst vernieuwer is het gefaseerd en

beheerst vormgeven van een juiste balans tussen vernieuwing continulteit en oturing

veranderopgave van de Belastingdienst
Ondanks de resultaten op deze pijiers™ blijft een aantai probiemen hardnekkig zoals blijkt uit de

ontwikkelingen rond de kinderopvangtoeslag^k Daarom heeft het kabinet een aantai interventies

aangekondigd die toezien op de ambtelijke sturing managementinformatie ICT dienstverlening en

cultuur Hierover is de Tweede Kamer op 11 januari 2020 per brief gelnformeerd^^ In de brief van

de staatssecretaris van 27 februari 2020 ziin de vervolastanDen beschreven Deze interventies

taken ook de aanpak van Beheerst vernieuwen De activiteiten die in 2019 zijn ontplooid op de vier

pijiers worden hieronder weergegeven

\

de

i

1

I

HMega veel herhaling tekst

doven Plus er worden geen

Metopmerkingen
staat letterlijk ook^aTT
conclusies getrokken

Personeel

Kamerstukken II 2018 19 35026 nr 74

Kamerstukken II 2018 19 32140 nr 51

Kamerstukken II 2017 2018 31 066 nr 403

Kamerstukken II 2019 2020 31 066 nr 533
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De Belastingdienst heeft maatregelen getroffen om de gevolgen van

medewerkers envanweae liet bereiken van de pensioenaefechtigtie leeftiid en van de

vertrekregeling op te kunnen vangen Deze maatregelen zijn gericht op het vergroten van de

zichtbaarheid op de arbeidsmarkt dooreen nieuwe arbeidsmarktcampagne een oontinu aanbod

van vacatures en het versnellen van alle stappen in het wervingsproces werving selectie

arbeidsvoorwaardengesprekken Hierdoor is de bezetting toegenomen met 1 306 fte Tevens is de

tijdsduur tussen de datum van de seiectie en de datum van de indiensttreding teruggebracht Ook

hebben nieuwe medewerkers deelgenomen aan het onboarding programma gericht op
introductie opieiding en begeleiding Het ontwikkelde wervinasarserraai zetten we onvermtnderd in

voor dg wervinQSQDQave in 2020 en volqende laren Wg oevet stapsqewiis invuliing aan het

strategisch personeeisbeieid 2025 In 2019 hebben aile directies meerjarige personeeispiannen
opgesteid voor Verdere stufinu eR bebgerGingyom de kwantitatieve en kwaiitatieve behoefte aan

uersoneei op middeiianae termfin in kaart te brencen

De vrerving voor IT functies is in 2019 aeintensiveerd omdat zich daarin nog een onderbezettino

VQordeed met ais resuitaat dat de onderbezetting is ingeiopen Qm ICT kennis structureei vast te

houden in de eigen organisatie en de opstart en afbouwkosten van ICJ projecten te verminderen

heeft de Beiastingdienst meer ICT ers in vaste dienst aangenomen De vaste capaciteit bi] Directie

Informatievoorziening is per saido met ca 80 medewerkers 3 toegenomen

van

ICT

Het project Modernisering IV Landschap MIV heeft tot doel om in de periode van 2019 2022 de

ICT systemen van de Beiastingdienst robuuster en wendbaarder maken Dit is nodig om de

continuiteit duurzaam te borgen en de dooriooptijd te verkieinen bi] het doorvoeren van

wetswijzigingen en andere procesvernieuwingen Technisch verouderde applicaties worden zoveei

mogelijkgesaneerd De Beiastingdienst hanteert een methodiek om appiicaties periodiekte
beoordeien op zowei technische kwaiiteit ais bedrijfswaarde uitgedrukt op een schaai van 0 tot

100 Die score vormt een beiangrijke indicator bi] het beantwoorden van de vraag of vernieuwing
van de appilcatie nodig is Applicaties die een score voor technische kwaiiteit hebben die lager is

dan 50 krijgen het predicaat «achterstallig onderhoud Dit wordt in de ICT wereld «technische

schuld genoemd Het MlV project heeft uiteindelijk tot doel de technische schuld in de periode
van 2019 2022 stapsgewijs terug te brengen van 52 naar 30

__

dicaot «achtorstallia ondorhoudi jln 2019 is hetjjercentage technische schuld yolgens
planning gedaald tot 44

he

4 Metopmerklngen I
30 van het totaal aantal applicaties en niet degenen
met achterstallig onderhoud dus dit zinnetje
schrappen

bit klopt niet het is juist

Maost hot terug brengen von do technische schuld hocft de Beiastingdienst in 2019 goworkt aan een

aantol npecificke vernieuwingQprojactQn Ooze projocten hebben tot doel

het contact met de Belastmgdiefiot mat kolijkef te mal gn dan

ssen bienen de Balastingd ierrst te vefbeter^

voor burgora en

deihterFiohedrtjve
werkpre

bedrijf ten goode te Immen In 2010 zijn d

te4 ■te }

olgcndo projccten gereallocord
iNaast het teruabrenaen van de technische schuid heeft de Beiastingdienst in 2019 gewerkt aan een

aantal specifieke vernieuwlngsoroiecten Deze prnjecten hebben tot doei om dienstverlenina aan

burners en hedriiven door rie Relastinndienst en toezicht en invorderinn te verheteren dan wel de

interne werknrocessen te verbeteren en zo indirect de interactie met burner en bedriif ten aoede te

komen In 2019 ziin de volgende vooizieningen gerealiseerd ^ Met epmerkingen
opnemen

^ ~

~

Met opmaak Geen afstand

iGraag deze passage

• Defomnalisering en risicotool bezwaren inkomensheffing wijzigingen op aangiftes worden
niet langer ais bezwaar behandeld maar ais verzoek ^’ Met de risicotool kan de

Beiastingdienst op deze digitale aanvullingen een geautomatiseerde selectie toepassen van

risicovolle aangiftes
• Online bezwaarvoorziening ondernemers d ie zelf een bezwaar over een aanslag

inkomensheffing willen indienen kunnen dit sinds medio 2019 online doen Burgers kunnen

al sinds 8 maart 2018 digitaal bezwaar indienen voor de inkomensheffing Met de online

bezwaarvoorziening ziJn in 2019 ruim 40 000 bezwaren ingediend
• Automatisering van het proces middeling een regeling am belasting terug te vragen bij

een sterk wisselend inkomen over drie aaneenoeslotetr belastinaiarenh het

arbeidsintensieve handmatige proces is vervangen door een geautomatiseerd
middelingsproces Voor de burgers is het nu niet meer verplicht om een berekening van het

potentiele bed rag van de middeling mee te sturen Deze berekening maakt de

Beiastingdienst
• Betalingsregeling biJ de Belastirgtelefoon en het landelijk incassocentrum is een nieuwe

werkwijze in gebruik genomen voor het behandelen van een verzoek om een

_
^ [Met opmerkingen [ I Dit toevoegen

23 Kamerstukken II 2019 2020 31 066 nr 533
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betalingsregeling Met een zogenoemd stoplichtenmodel krijgen burgers sneller

duidelijkheid over de uitkomst van het verzoek

• Kennisnetwerk voor maatschappelijk dienstverleners zoals vak en ouderenbonden en

belastingwirkels zijn de onderdelen Leren en Informeren op de onderwerpen
inkomensheffing en toeslager in gebruik genomen Hierdoor kunren de medewerkers van

maatschappelijk dienstverleners beter de benodigde kennis opdoen om hulp te verlenen

aan burgers

Ondanks de gerealiseerde vernieuwingen en de reductie van de technische schuld kampt de

Belastingdienst nog met achterstallig onderhoud Daardoor kan de Belastingdienst aan burgers en

bedrijven en de eigen medewerkers niet bet gewenste serviceniveau bieden dat de dienst nastreeft

en zijn er risico s voorde contiruiteit van processen
^ Uit onderzoeken van KPMG en EY is

geconstateerd dat de Belastingdienst nog een aanzienlijke weg te gaan heeft in het verbeteren van

de IV organisatie en het IV

van 17 ianuari 2020^^ over de reactie van het kabinet op de twee onderzoeken en de

vervoiostappen oelnformeerd Het Bureau ICT toetsitw BUj is gevraaad eeit toets uit te voeren op

het oronranrma MTV Het onderzoek is tnmiddeis uitaevoerd Zodra het definitieve advies binnen is

oft wordtworclt de Tweede kamer hierover itraeliclit h h

4e^ toei

3te den gotroffon bii do Be beter tot

burnerr bedriiven merkb fbe van de dienstverleninn te eek

Dsze passage hoort hieriliike nnaatT Met i

niet Heeft geen betrekking op het eerder geneemde
serviceniveau In artikel 1 wordt oak al naar dit

onderzoek verwezen dus deze zinnen kunnen worden

geschrapt

Sturing heheersinavorontwooirima

Om te kunnen sturen op zowel going concern als vernieuwing werkt de Belastingdienst aan

adeguate en samenhargende informatie over zijn prestaties in relatie tot het budget en de inzet

van personeel en ondersteunende middelen In zijn Jaarplan 2019 heeft de Belastingdienst op basis

van de uitvoerings en toezichtstrategie voor de doelgroepen particulieren MKB ondernemers en

toeslaggerechtigden keuzes gemaakt voor de inzet van de beschikbare mensen en middelen In het

jaarplan 2019 Belastingdienst wordt toegelicht hoe de Belastingdienst bepaalt waar de activiteiten

op gericht worden Het uitgangspunt daarbi] is steeds om fouten te voorkomen en zoveel mogelijk
te werken in de actualiteit Over de voortgang van het jaarplan is in 2019 gerapporteerd in

viermaandelijkse voortgangsrapportages Ook voor 2020 heeft de Belastingdienst een Jaarplan
gemaakt

In 2019 is gestart met het programme Managementinformatie en Risicomanagement MI RM om

de kwaliteit van managementinformatie en risicomanagement te verbeteren en daarmee de

Belastingdienst in staat te stellen op keten en concernniveau effectiever te kunnen sturen en

verantwoorden In de brief van 11 januari 2020 Versterken besturing Belastingdienst
^ is

aangekondigd dat het programma Managementinformatie en Risicomanagement verder

geintensiveerd zal worden om de sturing op het juiste niveau te brengen Dit betekent een

intensievere aanpak waarin het beschikbaar maken van informatie ten aanzien van de fiscale

processen prioriteit krijgt Voor de ketens Auto Inning Betalingsverkeer en Bezwaar Beroep
Klachten is de veranderopgave op het gebied van managementinformatie en risicomanagement in

kaart gebracht en is vastgesteld welke concrete verbeteringen kunnen worden doorgevoerd
Voor de overige tien ketens is het huidige ontwikkelniveau in kaart gebracht en zijn van deze tien

ketens er daardrie opgepakt waaronder de keten Schenk en erf Verder is een concerndashboard

in ontwikkeling voor de prestatie indicatoren uit de begroting en wordt gewerkt aan een nieuwe set

effectgerichte prestatie indicatoren voor de Begroting IX waarmee de Belastingdienst kan sturen

op het bereiken van zijn strategisch doel ®

Cuttuur

In 2019 is de aanpak van Beheerst vernieuwen uitgebreid met een vierde pijier cultuur Met doge

pHlef investeert de BglastinfifHenst Daarmee is het

nroaramma Leiderschao en ailtuiircultuur aeintensiveerd en wordt meer aandacht bestead aan de

menselijke mout ^ Be gewenste cuituur bogint met hot juioto do QrvQQf to zorgan dot
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wanneer dit door hanileienkant van i3e vernieuwinnsoaaave van

is burgoro bcochormd^
pg Bslastingdignst Toeslaqen en PouanG hgbbgn voor een bg^gnariik dsel 0gn oelHke opgav e wg

willen een dienstverlenende en ocien dienst z\in die handelt met ooo voor de menseliike maat en

die betrouwtiaar is Binnen de oehele oraanisatie moet sprake ziin van een open en veiliae cultuur

waar difemma s worden Daarom hooft do ministor besproken en er continue refiectie is op wat

beter kar In dat kader ziin in de Kamerbrieven van 11 lanuari en 27 februari 1i stappen

aangekondigd die onder meermee toeziea op a^ieiderschap b een veiiige werkontigeving en c de

mogelijkheid om misstanden t
’

^

bescherming van kiokkenluiders ^ Verder is een externe kiankbordqroep met experts ingericht en

vindt er een extern onderzoek piaats naar de Ojituur bii de Beiastinodienst

Uitvoering Fiscale beleidsagenda
De Beiastingdienst spant zich voortdurerd in voor beleid wet en regeigeving die beter uitvoerbaar

ajftis en gemakkeli]ker te hand haven De Beiastingdienst wii voorgenomen wetgeving toetsen op
uitvoerbaarheid en heefl daartoe 141 uitvoeringstoetsen opgesteid BiJ dertien voorsteiien betrof

bet een voorbereidende uitvoerbaarheidsanalyse bijvoorbeeld ten behoeve van een

Interdepartementaai Beieidsonderzoek IBO Bl] vier van de overige 128 voorsteiien waren er

dusdanige kanttekeningen bij de uitvoering dat bet eindoordeei probiematisch of onuitvoerbaar

was Een beperkt aantal toetsen had kanttekeningen bij de uitvoerbaarheid zoals afhankelijkheden
met tijdige afronding van systeemaanpassingen of de noodzaak dat andere organisaties tijdig
gegevens ieveren Bij de overige toetsen was het eindoordeei onverkort uitvoerbaar Daarnaast is

teruggekeken naar de invoering van maatregeien waar in het verieden uitvoeringstoetsen voor zijn
gedaan om te bezien of de verwachte uitvoeringsgevoigen daadwerkelijk hebben piaatsgevonden
De uitkomsten van het onderzoek worden meegenomen in de verdere ontwikkeiing van het

instrument uitvoeringstoets

Een van de prioriteiten uit de Fiscaie beieidsagenda betreft de aanpak van internationale

belastingontwijking en belastingontduiking In het regeerakkoord heeft het kabinet aangekondigd
de informatiepositie en de opsporingscapaciteit van de Beiastingdienst te versterken Daartoe zijn
extra middelen beschikbaar gekomen waarmee de informatiepositie en de opsporingscapaciteit
voor het programme Verhuld Vermogen en de FIOD is versterkt

Beleidsmatige conclusie

Og Boiaebingdienat ■heeft in gQig met Beheorat vernietrwefi dao dwerkeiijk fltappoe

gozetPe afgelopen tijd helder Qgworden dat de msatregelen van Beheerst vgn ieuwen rtog niet

overai tot de ciewgnste vgrandertuQen hebbgn Qgigid Problgmen bSiivgn hardngkkiQ waardoor het

risico bestaat dat daardoor de nodige vernieuwingen achterfaWven In de bedriifsvoeringsparaaraaf
wordt hier nader on ingeoaan Dit laat onverlet dat de Beiastingdienst wel deaelilk staoaen heeft

gezet oo de vier phiers van Beheerst vernieuwen de gevolgen van de uitstroom van personeel
voor de continulteit van de bedrijfsprocessen zijn opgevangen door intensieve werving de ICT

doeisteiling voor 2019 om het percentage appiicaties met technische schuid substantieei terug te

dringen is gereaiiseerd en diverse vernieuwingsprojecten zijn opgeleverd Voor de storing en

beheersing zijn verbeteringen doorgevoerd door de opievering aan de Tweede Kamer van een

extern Jaarplan Beiastingdienst en de verantwoording daarover door middei van periodieke

voortgangsrapportages Ondonks deze resuitaten apelen
voer dO lange termij n blijft de p fsoneie bczetting e f

on hot IV portfolioprocos bohoovon vorbotoring on vordor is da managomontinformatia

fiog Fiiet op OFde 6eaaf6fn eije doof de mwistef m atregefen afgekerHli^d
de besturing

toefei te kunneii biede

ar nog hordnekkige probiemen

aandaEbtspu nt do IV orgoniaatio

det

erateri oornoamde problematiek hetde Beiostingdieriat

5 Innoverende betrouwbare en integers financiele sector artikel 2 Financiele markten

Een robuuste financieie sector met weerbare en integere insteilingen is van groot belang voor het

pubiieke vertrouwen in deze sector en voor het bevorderen van innovatie Het ministerle van

Financien heeft eird 2013 de Agenda voorde financiele sector hierna de Agenda gepubliceend
^^

Het oentrale thema in deze agenda is de dienstbaarheid van de financiele sector aan de

samenleving zowel aan burgers als aan bedrijven Drie domeinen staan hierbij centraal stabiliteit

4S Ki It 1010 tOJO 11 Ofii
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integriteit er itinovatie In 2019 is er uitvoering gegeven aan de aangekondigde maatregelen uit de

Agenda

SObiliteit

In 2019 is een definitief akkoord bereikt over de voorstelien van de Europese Commissie EC om

de risico s in de bankensector verder terug te dringen Hiermee is een belangrijke stag gezet in de

verbetering en versterking van de Europese bankenunie aan de hand van de zogenoemde
routekaart uit 2016 De voorsteilen zijn vooral gericht op de buffers die banken dienen aan te

houden die moeten hoger ziJn en van betere kwaiiteit De maatregeien worden ingevoerd door

bestaande Europese richtiijnen en verordeningen aan te passen In Europees verband is order

leiding van de EC een start gemaakt met de uitwerking van bet akkoord over de afronding van

kapitaalraamwerk Bazei III Dit moet in 2020 ieiden tot een voorstei van de EC om dit akkoord te

im piementeren in Europese wetgeving

Nederiand hecht groot beiang aan verdere verdieping van de Europese kapitaaimarktenunie en is

daarom in 2019 samen met Duitsland en Frankrijkeen onafhankeiijke werkgroep NextCMU

gestart De werkgroep bracht in oktober 2019 haar eindrapport met aanbeveiingen uit De minister

van Finanden heeft zijn reactie hierop aan de Tweede Kamer gestuurd
^^ Ook nam de ECOFIN Raad

in 2019 conciusies aan waarin bet beiang van verdere verdieping van de kapitaaimarktenunie
wordt benadrukt De Commissie wordt daarin opgeroepen om te komen met een nieuwe roadmap
voor verdere verdieping De Commissie zeif is daarnaast in 2019 een high level forum gestart dat

naar verwachting in mei 2020 een rapport met aanbeveiingen opievert over versterking van de

kapitaaimarktenunie

Integriteit

Ook op het gebied van integriteit is veel werk verzet Met is van groot beiang dat binnen financiele

instellingen een klimaat heerst waarin aandacht is voor integriteit en dat bestuurders zich

persoonlijkcommitteren aan het voorkomen van betrokkenheid bij financieel economische

criminaliteit In dit verband is in Juni 2019 het plan van aanpak witwassen naar de Tweede Kamer

gestuurd
^ Tevens heeft Nederland zich op Europees niveau ingezet voor Europees anti

witwastoezicht op banken en andere financiele ondernemingen Ook is in 2019 het register van

uiteindelijk belanghebbenden van vennootschappen en andere Juridische entiteiten UBO register
verder ontwikkeld en is een start gemaakt met aanvullende functionaliteiten daarin zoals de

terugmeldvoorziening
^^ Het wetsvoorstel voor de invoering van het UBO register is eind 2019

aangenomen door de Tweede Kamer Het UBO register zal naar verwachting begin 2020 worden

opgeleverd Met de implementatie van de herziene vierde anti witwasrichtlijn komen virtuele valuta

ook onderde reikwijdte van de Wet op het finandeel toezicht Wft Het wetsvoorstel ter

implementatie van deze richtlijn is in 2019 aangenomen door de Tweede Kamer De minister heeft

zich verder ingezet voor een Europees regelgevend kader voor virtuele valuta met als resultaat

bijvoorbeeld de gezamenlijke verklaring van de Raad en de Commissie over zogenaamde
stablecoins^® en een openbare consultatie vanuit de Europese Commissie over de regulering van

virtuele valuta

De belangrijke maatschappelijke rol van de financiele sector moet tot uiting komen in het gedrag
en de cuituur Daarom is in 2019 gewerkt aan het wetsvoorstel nadere beloningsmaatregelen
financiele sector met daarin de in de Agenda aangekondigde beloningsmaatregelen Ook was in

2019 de aftrap van het Actieplan Consumentenkeuzes waarin de sector consumentenorganisaties
en kennisinstituten uitgenodigd zijn om samen initiatieven te stimuleren die kwetsbare

consumenten ondersteunen bij het maken van financiele keuzes Aan de bescherming van

consumenten is gewerkt door de Regeling aanpak flitskrediet op te stellen die per 1 januari 2020

inwerking is getreden Eind 2019 is in opdracht van het ministerie de evaluatie van het toezicht op
het productieontwikkelingsproces gestart Uit deze evaluatie zal in 2020 blijken of er

beleidswijzigingen nodig zijn Daarnaast zijn met verschillende partijen afspraken gemaakt over het

verbeteren van toegang en betaalbaarheid van overlijdensrisicoverzekeringen voor ex

kankerpatienten Via het platform Wijzer in geidzaken is er samen met de sector en

maatschappelijke organisaties gewerkt aan het vergroten van de financiele fitheid van Nederland

Kamerstukken II 2019 2020 22 112 nr 2S29
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In mei 2019 lanceerde het platform een nieuwe koers waarir meer aandacht is voor kwetsbare

groepen
58

Innovgtie

Ookzijn er stappen gezet om de financiele sector innovatiever te maken Om te komen tot een

effectief beleid ten aanzien van FinTech is een onderzoek naar FinTech in Nederland uitgevoerd
waarbij onderzocht is tegen weike potentieie belemmeringen FinTech bedrijven aaniopen
Daarnaast is de ACM op verzoek van de minister gestart met het monitoren van ontwikkeiingen op
de Nederlandse betaaimarkt in reiatie tot BigTechs Tevens is DNB in 2019 begonnen met een

onderzoek naar de mogelijkheden van aiiasgebruik het koppeien van een ailas aan een

bankrekeningnummer om overstappen in Nederland te vereenvoudigen In 2019 is ook de Wet

impiementatie herziene betaaldienstenrichtlijn PSD2 in werking getreden Hierdoor is het voor

nieuwe betaaldienstverieners makkelijker geworden om toe te treden tot de markt

Kf^ootDuurz38rnheid

In 2019 heeft Nederiand zich op nationaal en Enropees niveau ingezet om de financieie sector te

betrekken bi] de mondiale klimaatopgave Zo zijn er afgelopen jaar onderhandelingen gevoerd over

de verordening betreffende informatieverschaffing over duurzaamheid in de financiele sector^® en

de verordening betreffende totstandbrenging van een raamwerk om duurzame beleggingen te

bevorderen ’ hierna de taxonomie De taxonomie zorgt voor een gemeenschappelijke taal

tussen investeerders bedrijven en beleidsmakers op het gebied van groene investeringen en

beleggingen Binnen de convenanten voor internationaal maatschappelijk verantwoord ondernemen

IMVO met de financiele sector pensioensector verzekeringssector en bankensector heeft het

ministerie zich in 2019 samen met de sector ngo s en vakbonden ingezet op het voldoen aan de

environmental social en governance ESG criteria Tot slot heeft de financiele sector op 10 juli
2019 een klimaatcommitment ondertekend Dit commitment is onderdeel van het Klimaatakkoord

De financiele sector onderschrijft hierin de klimaatdoelen van het kabinet De deelnemende

financiele instellingen hebben in hun commitment verder vastgelegd dat zij het C02 gehalte van al

hun relevante finanderingen en beleggingen in kaart gaan brengen hierover openbaar gaan

rapporteren en actieplannen zullen opstellen om de impact terug te brengen Jaarlijks zal een

overkoepelende rapportage worden opgesteld die verslag doet van de inspanningen en resultaten

van de afspraken in het commitment Hiertoe wordt een commissie opgericht de Commissie

Financiele Sector Klimaatcommitment CFSK De commissie zal de rapportage jaarlijks aanbieden

aan de Tweede Kamer

Beleidsmatige conclusle

De financiele sector moet dienstbaar zijn aan burgers en bedrijven Met de Agenda voor de

financiele sector is een belangrijke stap gezet naar een financiele sector die innovatief en

duurzaam is en klaar is voor de toekomst Hoewel er veel aandacht is besteed aan de drie

domeinen die in de Agenda centraal staan blijft verdere inzet op deze terreinen belangrijk
Gedurende het begrotingsjaar is de inzet op duurzaamheid gelntensiveerd Dit heeft geleid tot

bovengenoemde resultaten

6 Invest NL artikel 3 Financleringsactiviteiten publlek private sector

In december 2019 is de Machtigingswet oprichting Invest NL in werking getreden Op basis hiervan

heeft de minister van Financien Invest NL N V opgericht met de Staat als enig aandeelhouder De

eerste kapitaalstorting bedroeg € 50 min

Invest NL zal onder andere een rol spelen in het ondersteunen van ondernemingen die zich

bezighouden met de energietransitie Hiertoe worden zowel ontwikkelingsactiviteiten als

financiering inclusief risicokapitaal ingezet Voor alle activiteiten van de instelling geldt dat zij
aanvullend aan de markt werken er moet sprake zijn van marktfalen Voorwaarden voorde

activiteiten zijn dat deze zijn gestoeld op bedrijfseconomische principes en een rendement op het

eigen vermogen waarmee de kapitaalstortingen kwalificeren als financiele transacties en voldoen

aan de staatssteuneisen Het Ministerie van Financien voert het aandeelhouderschap uit zoals in

het deelnemingenbeleid beschreven Dit gebeurt in overleg met het Ministerie van Economische

Zaken en Klimaat

Beleidsmatige conclusie

https wwMv wij3eringeldzaken nl platform wijzeringeldzaken publicaties koers wi zer in geldzaker 2019 pdf
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In 2019 zijn Invest NL N V en twee dochtervennootschapper Invest NL Business Development
B V en Invest NL Capital N V opgericht Daarmee is de oprichting volgens planning verlopen
Begin 2020 is gestart met de daadwerkelljke ontwikkel en Investeringsactivlteiten die moeten

bijdragen aan de in de Machtigingswet gestelde doelen Er is tevens verder gewerkt aan de

oprichting van Invest Internationai Het streven is om de machtigingswet tot oprichting van deze

nieuwe instelling v66r het zomerreces 2020 bij de Tweede Kamer in te dienen ^i

7 Meerjarig Financieel Kader EU artikel 4 Internationale financiele betrekkingen
In 2019 zijn de onderhandelingen over het volgende MFK 2021 2027 voortgezet Er is met name

discussie gevoerd over de beleidsinboudelijke onderdelen en de onderliggende verordeningen van

het MFK voorstel De posities van de lidstaten bleken echter nog te veel uiteen te liggen om een

akkoord te kunnen bereiken In decernber vond tijdens de Europese Raad een eerste

gedachtewisseling plaats over de omvang en verdeling van budgetten Hiermee is de laatste fase

van de onderhandelingen ingegaan die naar verwachting in ieder geval tot en met het voorjaar van

2020 zal duren

Nederland is zich in 2019 tijdens de onderhandelingen blijven inzetten voor een modern en

flnandeel houdbaar MFK dat nieuwe prioriteiten zoals innovatie en onderzoek veiligheid migratie
en klimaat weerspiegelt Vanwege het aangekondigde vertrek van het Verenigd Koninkrijk VK uit

de EU en om ruimte te creeren voor nieuwe prioriteiten zijn bezuinigingen op bestaand beleid

noodzakelijk Doelstelling van het kabinet is om een stijging van de afdrachten als gevolg van de

Brexit te voorkomen Daarvoor zal naast het beperken van de omvang van de uitgaven ook een

korting op de Nederlandse afdrachten aan de EU nodig zijn Het kabinet streeft naar substantiele

bezuinigingen binnen traditionele beleidsterreinen zoals het gemeenschappelijk landbouwbeleid en

het cohesiebeleid waarmee een aanvullende Nederlandse bijdrage als gevolg van Brexit vermeden

kan worden en die ruimte bieden voor de financiering van nieuwe beleidsprioriteiten Ook biijft
Nederland inzetten op versterkte voorwaarden op het gebied van rechtsstatelijkheid structunele

hervormingen en migratie

Beleidsmatige conclusie

De MEK onderhandelingen zijn in 2019 trager verlopen dan in eerste instantie door de Europese
Commissie gepland Voor Nederland gaat kwaliteit van het MFK akkoord boven snelheid Hoewel de

laatste fase van de onderhandelingen is ingegaan moeten er volgens het kabinet nog flinke

stappen gezet worden om het MFK modern en financieel houdbaar te maken Nederland heeft deze

positie in 2019 breed gedeeld met de andere lidstaten

8 Brexit meerdere artikelen

Algeineen
De Brexit datum is in 2019 tot d«evjer keer toe uitgesteld uiteindelijk tot 31 Januari 2020 Op 17

oktober 2019 werd overeenstemming bereikt over het terugtrekkingsakkoord dat in januari 2020

zowel door het Verenigd Koninkrijk als de Europese Unie is geratificeeid Per 1 februari 2020 is het

VK officieel uit de EU getreden en is de overgangsperiode ingegaan die loopt tot en met 31

december 2020 Gedurende deze periode wordt het VK nog behandeld alsof het een EU lid is en

blijven EU wetten en regels in het VK van toepassing Ondertessen ZHjlett de EU

enderhaHdelen

intordopartemcntnlG circuit nauw

van hot ondcrhandolingamandnat
gerteht om tot

voorwaarden r

wederzfidse instemmina Stand van zaken in het VK is dat in de concent wetoevinn is onoenomen

dat iiet VK daar aeen aebruik van caat maken echter indien het VK toch wil verletraen Idienon zo

hetVK

hrm toot tige celatie Het ministerfe van Ftnanden is via het

betrokkon gcwcost bij do start die is gcmaakt met do vorming
voor do Europese Commissie Be Nodorlandcic inzot biijft orop

met het VKte k birmen de

•[ Metopmerkingei^ |dient het VK

dit voor 1 iuli 2020 kenbaar te maken

Ondsrtiisssn zullen de EU het VK onderhandelen over een nieuvtf samenwerl^iipd^^lckoord
Ffeiteliik vit^den de veranderinaen oo douaneoebied nas plaats als de overgangsperiode eindigt

Indien de EU en het VK niet tot een nieuwe handelsreiatie komen gedurende de overaanosperlode

zal het_VK per 31 december 2Q20 tertigyailen tot een derde land_^ waarmee de EU peen

hgnc|elfigk k or j heeft aesloten waarbM WTO yoorw^^rejen op jg c^nd^rlinae handel

van toepassing zullen ziin De Nederlandse inzet blilft erop gericht om tot een zo breed en diep
mogellilce toekomstiae relatie met het VK te komen binnen de voorwaarden van de EU
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Het ministerie heeft ook nauw samengewerkt met de andere departementen bij de uitvoering van

de zogenoemde contingency planning zodat Nederland ook voorbereid zal zijn op de mogelijkheid
dat de onderhandelingen over het terugtrekkingsakkoord niet zouden slagen no deal Brexit

Douane

De Douane heeft zich In 2019 conform de opdracht van het Kabinet voorbereid op het worst

case scenario een no deal Brexit Op 29 maait 2019 de eerste Brexit datum waren de initiele

Brexit doelstellingen gehaald
De Douane heeft in 2018 en 2019 in zeven tranches circa 930 fte geworven ter voorbereiding op
een no deai Brexit Op 31 oktober 2019 ziJn circa 930 fte ingestroomd waarvan op die datum circa

600 fte inzetbaar waren voor werkzaamheden die een no deal Brexit met zich mee had gebracht
dus opgeieid al dan niet verkort of taakgericht Naar verwachting zi1nop 3e iunimedio 2020 alie

930 fte inzetbaar Omdat in 2019 nog geen sprake was van een Brexit is de extra capaciteit in

overieg met de opdrachtgevers van de Douane anders ingezet Daarnaast is in 2019 hard gewerkt
aan het gereedmaken van de nationale en Europese douanesystemen om de gevoigen van de

Brexit te verwerken Kern van de aanpassingen is dat de systemen in staat moeten zijn om een

forse toename van het eiektronisch berichtenverkeer te verwerken De Douane heeft de 11

systemen dooriopend getest om te borgen dat zij bi] een Brexit stabiei zijn Ooir is hot ftefi

nationaiG crisisstructuur

In aanlooD naar de eerdere Brexit data is het crisisnian Douane aeactuailseerd en indien

noodzcikeliik kan snel opoeschaald wofden in de nationate crisisstructuur

De Douane heeft op 26 juni 2019 aan Deioitte de opdracht gegund om te evaiueren of de

aanbevelingen van EVErnst Young oktober 2018 en Capgemini eind maart 2019 zijn

uitgevoerd en of alie acties zijn opgepakt die door de Douane zijn toegezegd De conclusie is dat

hijna aiie doorde Douane toegezegde acties op de aanbeveiingen zijn uitgevoerd en in voidoende

mate zijn afgehandeid Een aantai aanbevelingen Is op een andere wljze Ingevuid maar dekt wel in

voidoende mate het beoogde resultaat Be aanbevelingen die per heden nog niet volledig
urtgeveerd zijn weten 1 het meetbaar mal

tritwiBoelen

moogonomen in do lopondo aanpak Op basis van de rapportaae kan worden aeconcludeerd dat het

de Douane is qeiukt

Brexit d telirngen 2a het

»treem see nario zijn m aoio

flt

calamiteltenpl 2b test

de aanbevelingen uit een eerder onderzoek on te volaen

in korte titd een aroot aantai nieuwe medewerkers te werven te selecteren en op te leiden

de automatisering tiidig op orde te hebben mede iit relatie tot de ketenpartners

Belastingdienst excl Douane

Voor de overige dienstonderdelen van de Belastingdienst is een overkoepelend programma opgezet
ter voorbereiding op de Brexit Na 31 januari is het VK geen EU land meer Op 1 februari ging een

overgangsperiode van start die duurt tot en met 31 december 2020 In deze periode blijven alie

EU wetten en regels nog steeds gelden voor het VK Er verandert daardoor in 2020 vrijwel niets In

de tussentijd maken de EU en het VK nieuwe afspraken voor de periode na 31 december 2020

Pas dan kan de impact op het toezicht door de Belastingdienst vastgesteld worden

In aanvulling op de rijksbrede communicatiestrategie blijft de Belastingdienst aandacht besteden

aan het up to date houden van de communicatie richting burgers en bedrijven over de nodige te

treffen voorbereidingen op eende Brexit

Financiele markten

Het Ministerie van Financien heeft de financiele toezichthouders de AFH en DNB reeds in 2018

gevraagd zich voor te bereiden op Brexit Deze organisaties hebben daar ook In 2019 verdere

invulling aan gegeven door extra personele capaciteit aan te trekken en IT investeringen te doen

Hierdoor zijn zij goed voorbereid op de mogelijke gevoigen van Brexit In de praktijk blijft de
situatie rondom Brexit en de impact daarvan op de financiele markten echter onzeker en lastig te

voorspellen Een aantai financiele partijen hebben zich inmiddels in Nederland gevestigd en handel

overgebracht naar Nederland Een significante verhoging van de daadwerkelijke handel is door de

onzekerheid omtrent de uitkomst van Brexit vooralsnog uitgebleven Het Ministerie van Financien

en de financiele toezichthouders blijven de situatie monitoren gedurende de overgangsperiode

Beleidsmatige conclusie

In 2019 is het ministerie van Financien nauw betrokken geweest bij de contingency planning ter

voorbereiding op een mogelijke no deal Brexit De Douane en de overige dienstonderdelen van de

Belastingdienst hebben zich voorbereid op het worst case scenario een no deal Brexit en
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hiervoor de noodzakelijke voorbereidingen getroffen Deze voorbereidingen blijven relevant nu

Brexit een feit is en er nog geen deal is De impact op de financiele markten biijft onzeker en lastig
te voorspelien

9 Europese samenwerking meerdere artikelen

In bet kader van Europese samenwerking zijn gedurende 2019 diverse resuitaten behaald

De afspraken overde hervormino van her Furooean Stabiiitv Mechanism CESMI ziln iiitnewerkt in

concrete verdmnsteksten en aanpaiende documenten Tevens

eurozone aewerkt aan hot bearotinnsinstrument voor converoentie en cotrcnrrentlevermonen

16ICCI is er in ZQIQ verder newerkt aan onderdeien uit risicoreductie dossiers en is de

hoQgambteliike High Levei Working Group fHLWGI oemandateerd om verder te werken aan aiie

eiementen van de eea Euronese bankenunie Waaronder het technioch verkennen van ecrr

ts is er in 2019 binnen de

■a ■kefif | fEDISV

Ukwerkirta ESM verdraa

d De afspraken over de hervorming van het European Stability Mechanism ESM zoals

overeengekomen op de Eurotop van 14 december 2018 uitgewerkt in concrete ESM

verdragsteksten en aanpaiende documenten Daarbi] is een aantai voor Nederland beiangrijke
voorwaarden op adequate wijze verwerkt De prindpes dat het ESM enkel leent aan iidstaten met

een houdbare overheidsschuld en adequate terugbetaaicapaciteit en dat deze programma s op een

transparante en voorspeibare manier wordt uitgevoerd zijn herbevestigd Hierdoor iopen
beiastingbetaiers uit andere eurozoneianden minder risico en worden ESM middeien niet onnodig
ingezet Ook zijn er maatregelen in het Verdrag vastgeiegd die vanaf 2022 het proces van een

noodzakeiijke herstructurering efficienter maken en bespoedigen doordat het voor onweiwillende

crediteuren lastiger is om een positie te verwerven waarin ze de herstructurering kunnen

biokkeren Tot siot wordt bij het ESM de gemeenschappeiijke achtervang voor het

gemeenschappelijk resolutiefonds ondergebracht Singie Resoiution Fund SRF Dankzij deze

achtervang heeft het resolutiefonds extra vuurkracht bij een grote financiele crisis De

de Eurogrocp van 4

ever een gGwijzigdp vordragstekst on de vollodigc
not aan nonpalondo documenten De verwachting is dat in de eerste helft van 2020 de ratificatie

van het in december nvereenaekomer i prindpeakkonrri zal starten

Bearotinasinstrument voor convsraentie en concurrentievermoaen

Als uitkomst van de discussie in 2018 over een eurozonebegroting voor het stabiliseren van

asymmetrische schokken is binnen het kader van het meetjarig EU begrotingsraamwerk gewerkt
aan een instrument waarmee het concurrentievermogen en de verdere convergentie tussen

eurozone economieen kan worden versterkt het begrotingsinstrument voor convergentie en

concurrentievermogen BICC Mede op aandringen van Nederland zal het instrument steun

verlenen aan coherente plannen van hervormingen en investeringen De Nederlandse inzet is er

daarnaast op gericht om te voorkomen dat het instrument alsnog wordt ingezet ter stabilisatie van

economische neergang

_ I heeft opmaak toegepast Lettertype Cursief

bankensector moet de leningen van het ESM zelf terugbetalen Tijd
december 2019 is oon

Versterken Europese bankenunie

Al sintls het Nederlandse voorzitterschap van de Raad in 2016 wordt via de Ad Hoc Working Party
on the Strengthening of the Banking Union AHWP gewerkt aan stappen om de bankenunie te

versterken In juni 2016 werd de Europese Commissie dan ook door de Raad opgeroepen tot het

doen van voorstellen op specifieke risicoreducerende maatregelen Dit leidde ertoe dat de Europese
Commissie op 23 november 2016 voorstellen deed het zogeheten bankenpakket In 2019 zijn alle

onderdeien uit het bankenpakket definitief afgerond Dit pakket dwingt banken bijvoorbeeld om
extra buffers voor bail in aan te houden Daarmee is aan alle risicoreducerende maatregelen
waartoe de Raad de Europese Commissie in 2016 opriep opvolging gegeveu Ook zijn er

aanvullende stappen gezet met het actieplan voor niet presterende leningen Naast het monitoren

van de voortgang op de risicoreductie dossiers wordt in de voornoemde AHWP een Europees
depositoverzekeringsstelsel EDIS technisch verkend Door een hoogambtelijke werkgroep {High
Level Working Group] HLWG is in 2019 verder gewerkt aan een nieuwe routekaart om de politieke
onderhandelingen over EDIS te starten Daarin is onder andere gesproken over het functioneren

van het crisisraamwerk grensoverschrijdende consolidatie de behandeling van staatsobligaties in

de regelgeving en de financiele stabiliteit De voorzitter van de HLWG rapporteerde in 2019 aan de

Eurogroep De Eurogroep condudeerde dat verder technisch werk nodig biijft en heeft de HLWG

daarom gemandateerd om verder te werken aan alle eiementen van de bankenunie inclusief een

EDIS en conclusies daarover in juni 2020 opnieuw te rapporteren

rinicaioduetit
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Beleidsmatige conclusie

Iti 2019 zijn belangrijke stappen gezet om het ESM te hervormen Iti lijr met de Nederlandse irzet

zijn de risico s voor lidstaten die garant staan voor het ESM verlaagd en zal het ESM bijdragen aan

een grotere vuurkracht voor het gemeenschappelijk resolutiefonds voor de banken Er is verdere

invulling gegeven aar het begrotingsinstrument voor concurrentievermogen en convergentie

waarbij conform de Nederlandse irzet vooralsnoo geen middeler worden ingezet voor stabilisatie

Daarnaast zijn er verdere stappen gezet om de bankenunie te versterken en om een Europees

depositoverzekerinpsstelselaaronticotQlGol te verkennen
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3 2 Samenvatting Nationale Schuld

De EMU schuld overheidsschuld is de uitstaande schuld van de hele collectieve sector en is eind

2019 uitgekomen op €[PM^ De itaatsschuldjs pnderded yan de EMU schuld en betreft

schuld van de Rijksoverheid Dit is de schuld die door het Agentschap wordt gefinancierd De

staatsschuld bedroeg ultimo 2019 € 318^0 mid dat is € 10 0 mid lager dan geraamd in de

begroting De belangrijkste oorzaak van deze daling is dat de kasoverschotten van 2018 en 2019

beide nog onbekend tijdens het opstellen van de begroting hoger zijn uitgevallen

Metopmerkingen De EMU schuld eind 2019

wordt rechtstneeks aoor atL aangeleverd eind maart

2020} niet via AGT

Kerncijfers ontwerpbegroting en realisaties 2019 bedragen xC 1 mldQ^^
Realisatie Vastgestelde

begroting

Verschil

Stand schuld ultimo 2019

EMU schuld PM 404 0 PM

Staatsschuld 318 0 328 0 10 0

Schuldverhoudinq met ABN AMRO 0 8 0 8 0

I 10 116^4Interne schuldverhoudinq 9 1 9 0 MetopmerkingenI
juistheid zou je er U 1 van kunnen maken Je kunt er

ook voor kiezen de 0 2 te laten staan wat bij
onafgeronde bedragen het julste getal Is Daarnaast

verwijs je naar voetnoot 40 in de tabel Hoor graag

waarvoor gekozen gaatworden 0 1 of 0 2

Als je kiest voor optische

Rentelasten relevant voor het EMU saldo

Rentelasten vaste en viottende schuld fatt 11 5 5 5 6 0 1

Rentelasten interne schuldverhoudinq fart 12 0 1 0 1 0 0

Tntaal 5 4 5 5 0 1

Niet relevant voor het EMU saldo

Rentelasten derivaten 1 1 1 4 0 3

Tntaal 1 1 1 4 Q 3

De Nederlandse Staat heeft eind 2019 nog een vordering op ABN AMRO van € 0 8 mid De rente

die op deze vordering van ABN AMRO is ontvangen is meegeteld in de € 5 5 mid aan netto

rentelasten van artikel 11 en bedraagt € 34 min

De Staat heeft ook een schuldverhouding met de publieke instellingen die deelnemen aan het

schatkistbankieren De volgende groepen doen mee aan schatkistbankieren ministeries de sociale

fondsen agentschappen RWT s decentrale overheden en een aartal derden veelal instellingen
met een publieke taak of instellingen die publieke middelen beheren Deelnemers hebben

vorderingen via rekening couranttegoeden en deposito s en schulden bi] de Staat via leningen
en rood stand op de rekening courant Het saldo van de vorderingen en schulden wordt de interne

schuldverhouding genoemd De interne schuldverhouding is ultimo 2019 € 9 1 mid positief Dit

houdt in dat de Staat per saldo een schuld heeft aan de deelnemers van het schatkistbankieren In

2019 is de interne schuldverhouding met € 9 4 mid toegenomen C 0 1 mid meet dan begroot
met name veroorzaakt door een afname van de rood stand op de rekeningen courant van de sociale

fondsen

De voor het EMLl saldo relevante rentelasten voor de financiering van de staatsschuld ziJn
uitgekomen op € 5 4 mid Het betreft het saldo van de rentelasten en baten op de vaste en de

viottende schuld artikel 11 Financiering staatsschuid en de interne schuidverhouding artikel 12

Kasbeheer De rentelasten zijn lager dan in de begroting 2019 werd geraamd |De beiangrijkste

waarmee in de begroting 2019 rekening is gehouden | Metopmerkingen ] Wondt hier bedoeld

Met opmerklngen^
een verzamelterm voor de op dat moment geldende
rentepercentages bij de specifieke uitgiftemomenten

Klopt de rente is
De rentebaten op derivaten zijn met€ 0 3 mid gedaaid ten opzichte van de begroting negatieve
renteiasten van C 1 1 mid in piaats van € 1 4 mid Deze daiing is veroorzaakt doordat eind

2018 na het opstelien van de miijoenennota nog rentederivaten voortijdig zijn beeindigd Deze

voortijdige beeindigingen hebben piaatsgevonden om de gemiddeide looptijd van de

schuidportefeuille te verhogen en om het gemiddeide Renterisicobedrag RRB onder de 18 te

houden hetgeen in iijn is met het renterisicokader 2016 2019 Bij de voortijdige beeindiging van

\

\

Met opmerkingen
veranderen in de rentepercentages

Zou de rente

Als gevolg van afrondingen kan de som derdelen afwijken van het toteal
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rentederivaten wordt de netto contante waarde van de toekomstige rentestromen in een keer

ontvargen Als gevolg hiervan dalen de rentebaten op derivaten in iatere jaren

De€ 0 03 mid uitgi op de poGt ve ftijdige beeindiging achijld zijn de kosten die zijn gemaakt
Bij de

ifdG iigt Hot VGrvrocgd inkopon is oen maniorbGtjQld die vooiai bovon do nominali

cashmanagement Ais gevoig
sdiiiid V

de VQortijdige afiosningen daien de renteiasten op de vante

Metopmerkingenl Most dit wonden

toegslicht Bedrag niet echt reievant effect minimaai

Financier ngsbehoefte V

]Ter beoordeiing AGTMetopmerkingen
Mag er uit toch

Opbouw en dekking van de financieringsbehoefte van het Rijk in 2019 inciusief de

qeldmarkt bedraqen x € 1 midO |

V

J Mag er inderdaad uit ]Metopmerkingen^
|Realisatie« MetopmerkingenI ^ Vergeiijking met begroting

ontbreekt werd in JV 2018 wei vermeid toen stond

tabel bij artikei 11 met bij samenvatting natiomaie

schuld

\

\

Financieringsbehoefte

Afiossinqen kapitaalmarkt in 2019 30 1 MetopmerkingenI jBij invoering van het

nieuwe kapitaalbeleid op art 11 wordt geen begroting
meet afgegeven maar gewerkt met bandbreedtes Dit

houdt in dat ergeen begrotingsgetallen vastte stellen

I

Geidmarkt uitimo 2018 ind uitzettingen 20 2

Mutatie onderpand in contanten 2019 1 3 \

zijn
Kassaldo Ri1k 2019 f is kasoverschotl 12 5

De vergeiijking met de

begroting in JV 2018 was inderdaad opgenomen maar

hier was veel discussie over 0ns voorstei is em

geiijk aan JV 2017 en eerder de vergeiijking met de

begroting niet te presenteren

MetopmerkingenITotaai 36 4

Dekking

Kapitaaimarktuitqifte 2019 fop kasbasis^^j 22 1

Geidmarkt uitimo 2019 ind uitzettinqen 14 3

Totaai 36 4

De financieringsbehoefte in 2019 bedroeg € 36 4 mid en bestond voor het grootste deei uit het

herfinancieren van ieningen die werden afgeiost Deze aflossingen bestaan uit de ieningen die

gedurende het jaar afiopen plus de vervroegde afiossingen en uit de omvang van de geidmarkt
eind 2018 inciusief uitzettingen Lenirgen op de geidmarkt lopen per definitie korter dan een Jaar
en worden dus ailemaal afgeiost in het volgende jaar De financieringsbehoefte hangt ook af van de

verandering in het onderpand in contanten in 2019 Onderpand betreft kasgeld dat banker bij de
Staat piaatsen wanneer swapcontracten een positieve marktwaarde hebben voor de Staat Hiermee

wordt het kredietrisico het risico dat de tegenpartij niet meer aan zijn verpiichtingen kan voldoen

ondervangen De omvang van het onderpand is afhankeiijk van de marktwaarde van de

swapcontracten Het onderpand in contanten is in 2019 met€ 1 3 mid toegenomen met name

doordat de rente iager is geworden Door de toename van het onderpand nam de

financieringsbehoefte af Het kassaido van het Rijk was positief en droeg voor € 12 5 mid het

meest bij aan de verlaging van de financieringsbehoefte

In bovenstaande tabel is te zien dat de financieringsbehoefte is gedekt met de uitgifle van nieuwe

langlopende Ieningen op de kapitaalmarkt en nieuwe koitlopende lenirgen op de geidmarkt

Als gevolg van afrondingen kan de som der delen afwijken van het totaai

De kapitaalmarktuitgifte is in deze tabel weergegeven op kasbasis De nominale waarde van de uitgifte oo de kapitaalmarkt
was C 21 1 mid Daarnaast is bij de uitgifte van de Ieningen € 1 0 mid aan agio ontvangen Agio is het bedrag dat een belegger
boven de nominale waarde op een lening short wanneer de prijs van de aangeboden obligatie hoger was dan de nominale

waarde In de verantwoordingsstaten wordt het agio gedurehde de looptijd van de lehing als rentebaten evenrodig toegerokend
aan de netto renteiasten van de lening fop transactiebasisj In de tabel budgettaire gevolgen van beleid wordt het agio

meegenomen in de nettp renteiasten vaste schuld die eveneens op transacdebasis worden weergegeven
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3 3 Realisatie beleidsdoorlichtingen

Onderstaande label geeft een overzicht van de gerealiseerde beleidsdoorlichtingen van de

afgelopen 6 jaar Voor de realisatie van andere onderzoeken zie bijiage 2 Afgerond evaluatie en

overig onderzoek

Realisat ie beleidsdoorlichtingen
Artikel Naam artikel 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Geheel

artikel

1 Belastinqen

Belastingen Dienstverlening X Nee

link

Belastingen Toeslagen X Nee

link

Belastingen ToezicM en

opsporing en massale

processen

X Nee

link

2 Finandele markten X Ja

link

3 Financiering sactiviteiten

publiek private sector

X JaX

link

Internationale finandele4 X Ja

betrekkingen link

Exportkred ietverzekeringen
garanties en

investeringsverzekeringen

5 X X Nee

link link

Btw compensatiefonds6 X Ja

link

Financiering staatsschuld11 X X Ja

link link

Kasbeheer12 X X Ja

link link

Overig Begrotingsbeleid X n v t

link

Artikel 11 Financiering staatsschuld

Voor 2019 stond de beleidsdoorlichting van artikel 11 Financiering Staatsschuld gepland Met

Agentschap is namens de minister van Financien verantwoordelijk voor de financiering van de

staatsschuld De doelstelling is schuldfinanciering tegen zo laag mogelijke kosten met zo min

mogelijk risico voor de begroting artikel 11 Begrotingshoofdstuk IX Deze beleidsdoorlichting
beoordeelt de doeltreffendheld en doelmatigheid van het beleidskader voor de schuldfinanciering in

de periode 2016 2019 De staatsschuld wordt gefinancierd voor het Rijk en daarmee is de

doelgroep van het beleid uiteindelijk de Nederlandse belastingbetaler De maatschappeli]ke
toegevoegde waarde voIgt uit een zo efficient mogelijke afruil tussen rentekosten en renterisico

In lijn met een van de aanbeveiingen uit de beleidsdoorlichting heeft het Agentschap bij de

voorbeteiding van het beleidskader voor de periode vanaf 2020 een stochastisch rentemodel

ontwikkeld om verschillende scenario s voor schulduitgifte onder diverse markt omstandigheden
te kunnen doorrekenen Hiermee kunnen beleidskeuzes en de bijbehorende risicobereidheid beter

inzichtelijk worden gemaakt en kan er sneller worden bijgestuurd indien nodig De

beleidsdoorlichting is op 22 november 2019 aan de Tweede Kamer verzonden samen met het

onderzoeksrapport van SEO en de kabinetsreactie die het nieuwe beleidskader vanaf 2020

beschrijft

Artikel 12 Kasbeheer

In 2013 stond de beleidsdoorlichting van artikel 12 Kasbeheer gepland De beleidsdoorlichting is in

2013 afgerond maar pas in 2019 inclusief kabinetsreactie naar de Tweede Kamer verstuurd De

beleidsdoorlichting is gecombineerd met de evaluatie van de wijziging wet Financiering decentrale

overheden die op 11 december 2013 is gewijzigd Sinds deze wijziging zijn decentrale overheden

verplicht om te schatkistbankieren
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Uit de beleidsdoorlichting blijkt dat de uitvoering van het schatkistbankieren heeft bijgedragen aan

het behaler van de doelstellingen Gecorstateerd wordt dat schatkistbankieren voor individueie

deeinemers voor decentrale overheden in het bijzonder ook nadeien kan hebben Zo bebben zi]
niet ianger de mogeiijkheid om een eigen beieid te voeren met betrekking tot het uitzetten van

overtoiiige middeien Daarbij wordt in de praktijk een iager rendement behaaid op overtoilige
middeien waar een iager risico tegenover staat
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3 4 Overzicht risicoregelmgen

Overzicht verstrekte garanties bedragen x € 1 000

Artikel omschhjving Uitstaande

garanties
2018

Vervallen

2019

Garantieplafond
2019

Totaal

risicovoorziening

Nr verleend

2019

Uitstaande

garanties
2019

Totaal

plafond

Belastingen Garantie procesnsico s1 371 156 197 330 40Q

FInanclele markten Garantie Stichting Waarborgfonds Motorverkeer2 175 0 0 175 175

3 FInanclele markten NBM 2 500 0 0 2 500 2 500

FInanclele markten Terrorismeschades NHT4 50 000 0 0 50 000 50 000 375

5 FInanclele markten WAKO Ckernongevallen 9 768 901 0 0 9 768 901 9 768 901

6 FInanclele markten Waarborgfonds motorverkeer 2 500 0 0 2 500 2 500

7 FInanclele markten DGS BES eilanden 70 000 0 66 7623 238 66 762 3 000

8 FInanclele markten Single Resolution Fund 4 163 500 0 0 4 163 500 4 163 5QQ

9 FI nanc leringsactiviteiten
publiek private sector

DNB winstafdracht 0 0 0 0 0

10 FI nanc leringsactiviteiten

publiek private sector

Garantie en vrijwaring inzake verkoop en

financiering van staatsdeelnemlngen

0 0 0 44 844

309 165 309 165 309 165

11 Fi nanc leringsactiviteiten
publiek private sector

FMO 5 507 000 0 0 5 507 000 5 507 000

Internationale financlele

betrekkingen

12 MIGA 29 218 606 0 29 824 29 824

13 Internationale financiele

betrekkingen

Wereldbank 4 525 159 862 270 0 5 387 429 5 387 429

Internationale financiele

betrekkingen

EIB kredietverlening in AGP en OCT14 53 049 5 415 0 58 464 58 464

Internationale financlele

betrekkingen

Kredleten EU betalingsbalanssteun15 2 400 000 50 000 0 2 450 000 2 450 000

16 Internationale financiele

betrekkingen

ESM 35 445 400 0 15 500 35 429 900 35 429 900

Internationale financiele

betrekkingen

17 EBRD 539 100 0 0 589 100 5B9 100

18 Internationale financlele

betrekkingen

EFSF 34 154 159 0 0 34 154 159 34 154 159

19 Internationale financiele

betrekkingen

EIB 9 895 547 0 0 9 895 547 9 895 547

Internationale financiele

betrekkingen

20 EFSM 2 880 000 60 000 0 2 940 000 2 940 000

21 Internationale financiele

betrekkingen

AIIB 719 456 14 922 0 734 378 734 378

22 Internationale financiele

betrekkingen

DNB deelneming in kapltaal IMF 43 303 725 529 184 0 43 332 909 43 832 909

Exportkred ietverzekeringen
garanties en

investeringsverzekeringen

Exportkred ietverzekering23 16 338 885 4 748 141 4 584 432 16 402 594 10 000 000 440 707

Totaal 170 207 810 6 270 694 4 703 367 171 775 137 10 000 400 155 372 213 489 426
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Overzicht uitgaven en ontvangsten garanties bedragen x€ 1 000

Totaalstand mutatie

volume risicovoorziening
2018 en 2019

r\jr Uitgave
n 201S

Ontvangste
n 2018

Saldo

2018

Ontvangste
n 2019

Uitgave
n 2019

Artikel Omschrijving Saldo 2019

173 0 156 0
Belastingen Garantie procesrisico’s1

173 156

0 0 0 0
Financiele markten Garantie Stichting Waarborgfonds Motorverkeer2

0 0 0 0
Financiele markten3 rjBM

0 0 0 875
Financiele markten Terrorismeschades NFIT4

87^1875 Met opmerkingen
hier analoog aan de situatle voor DGS BES en

Garantie vrijwaring staatsdeelnemingen de totale

mutatie voor t 1 F t in de begrotingsreserve moet

worden vermeld

Ilk zou verwachter dat
0 614 0 516

Financiele markten WAKO kernongevallen5
614 516

0 0 0 0
Financiele markten Waarborgfonds motorverkeer6

0 0 0 0
7 Financiele markten DGS BES eilanden

2000
Met opmerkiitgeni
getai Ontvangsten 2018 zijn 0 de risicovoorziening
bestaat pas sinds 2019

875k is hetjuiste
0 0 0 0

8 Financiele markten Single Resolution Fund

Financier ngsactiviteiten
publiek private sector

0 0 0 0
9 DNB winstafdracht

130 4846 0 4800 9600Financieri ngsactiviteiten

publiek private sector

Garantie en vrijwaring inzake verkoop en financiering
van staatsdeelnemingen

10
4 716 4 SCO

0 0 0 0Financieri ngsactiviteiten
publiek private sector

11 FMO

Internationale financiele

betrekkingen

0 0 0 0
12 MIGA

0 0 0 0Internationale financiele

betrekkingen
WereId bank13

0 0 0 0Internationale financiele

betrekkingen
EIB kredietverlening in AGP en OCT14

Internationale financiele

betrekkingen

0 0 0 0
IS Kredieten EU betalingsbalanssteun

0 0 0 0Internationale financiele

betrekkingen
16 ESM

Internationale financiele

betrekkingen

0 0 0 0
17 EBRD

Internationale financiele

betrekkingen

0 0 0 0
18 EFSF

0 0 0 0Internationale financiele

betrekkingen
19 EIB

Internationale financiele

betrekkingen

0 0 0 0
20 EFSM

Internationale financiele

betrekkingen

0 0 0 0
21 AIIB
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0 0 0 0Internationale Pinanciele

betrekkingen
22 DNB deelneming in kapitaal IMF

26 530 244 629 184 726 217 575 50 981Exportkredietverzekeringen

garanties en

investeringsverzekeringen

218 09 32 84923 Exportkredietverzekering
g

Totaal 224 1326 833 250 964 184 882 223 766 63 456
38 884

1
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Toelichting per risicoregeling
De gedurende dit jaar verleende en vervallen bedrageti aan garanties groter dar C 1 min worden

toegelicht alsmede de uitgaven en ontvangsten groter dan € 1 min die dIt jaar binnen de

garantleregelingen hebben plaatsgevonden Garantieregelingen onder de algemene faciliteit voor

het schatkistbankieren op de begrotlng Nationale Schuld beleidsartikel 11 Si 12 worden niet

opgenomen In het overzicht risicoregelingen Voor een algemene toelichting op de risicoregelingen
zie in de begrotlng het overzicht risicoregelingen

7 Depositogarantiestelsel DGS Bonaire Sint Eustasius en Saba BES eilanden

Verleende en vervallen garanties
De uitstaande garantieverplichtingen voor het depositogarantiestelsel van de BES eilanden zijn

aangepast aan de hand van wisselkoersramingen van het Centraal Planbureau CPB Derhalve is

de garantie met C 4 min verlaagd

Ontvangsten uitgaven en verloop risicovoorziening
Jaariijks wordt voor deze garantie € 1 min toegevoegd aan de begrotingsreserve

10 Garantie en vrijwaring inzake verkoopen financiering van staatsdeelnemingen

Ontvangsten uitgaven en verloop risicovoorziening
Voor de garantie van TenneT ontvangt de Staat een premie van € 4 8 min op jaarbasis De

ontvangen premies van TenneT worden in een begrotingsreserve gestort ultimo 2019 bedraagt de

omvang van deze begrotingsreserve€ 44 8 min

13 Wereldbank

Verleende en vervallen garanties
De uitstaande garantieverplichting aan de Wereldbank is aangepast aan de hand van de

realisatiewisselkoers euro dollar over 2020 Daarnaast is het garantieplafond voor de International

Bank for Reconstruction and Development IBRD niet in 2020 maar al in 2019 opgehoogd De

totale uitstaande garantieverplichting is door deze twee effecten in 2020 toegenomen met € 862 3

min

14 European Investment Bank EIB kredietverlening in Afrikaanse Caribische en

Pacifische ianden ACP en Overseas Countries en Territories OCT

Verleende en vervallen garanties
De uitstaande garantieverplichting aan de EIB voor ACP en OCT is in 2019 toegenomen met € 5 4

min doordat de otiderlicceficlg fondsen zMn gegroeid do ggrantio 4emg

15 Kredieten EU betalingsbalanssteun

Verleende en vervallen garanties
Naar aanleiding van een verandering in het Nederlandse aandeel EU BNI is het Nederlandse

aandeel in de bestaande garantieverplichting voor de EU betalingsbalanssteun met€ 50 min

toegenomen

16 European Stability Mechanism ESM

Verleende en vervallen garanties
De garantie aan het ESM neemt in 2019 af doordat Slovenie van het ESM voor een bepaalde
periode korting had gekregen op haar garantiekapitaalinleg Nu deze periode verstreken is moet

Slovenie haar garantiekapitaal verhogen Omdat het totale bedrag aan garantiekapitaal voor het

ESM vaststaat betekent dit dat andere lidstaten een deel van het garantiekapitaal terugkrijgen
Gebaseerd op de verdeelsleutel van het ESM is dit voor Nederland C 15 5 min

20 European Financial Stabilisation Mechanism EFSM

Verleende en vervallen garanties
Naar aanleiding van een verandering in het Nederlandse aandeel in bet EU BNI Bruto Nationaal

Inkomen is de bestaande garantieverplichting voor het EFSM dit jaar met € 60 min naar boven

bijgesteld
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21 Asian Infrastructure Investment Bank AIIB

Verleende en vervallen garanties
De garantie voor de AIIB is afgegeven in dollars Door een verandering in de wisselkoers van de

euro ten opzichte van de dollar is de garantie voor de AIIB toegenomen met € 14 9 min

22 DNB deelneming in kapitaal Intemationaal Monetair Fonds IMF

Verleende en vervallen garanties
De garantie aan DNB inzake het IMF is toegenomen met C 529 2 min door een verandering in de

wisselkoers van de euro ten opzichte van de IMF Special Drawing Rights’ SDR

25 Exportkredietverzekering ekv

Verleende en vervallen garanties
De Staat biedt exporteurs de mogelijkheid om betalingsrisico s verbonden aan het handels en

dienstenverkeer met het buitenland te verzekeren Het productassortiment van de ekv fadliteit

omvat momenteel onder andere de kapitaalgoederenverzekering de financieringsverzekering de

koersrisicoverzekering de exportkredietverzekering en de verzekering van garanties In 2019 is

voor € 4 75 mid aan vcrzekcrinacrinieuwe veraliclitinaen afacaevcrvaanaeaaan en is er voor €

4 68 mid aan verz

totaal € 16 40 mid

okcrinaon verplichtinaen vervallen Het uitstaande obligo van de ekv bedraagt in

Ontvangscen uitgaven en verloop risicovoorziening
Voor de totale ekv fadliteit is de risicovoorziening ekv opgericbt ter dekking van verwachte en

onverwachte schades Ultimo 2019 bedroeg deze voorziening € 440 7 min
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4 BELEIDSARTIKELEN

Artikel 1 Bdastingen

A Algemene doelstelling
Het genereren van inkomsten voor de financienng van overheidsbeleid Solide eenvoudige en

fraudebestendige fiscale wet en regelgeving is biervoor de basis Doeitreffende en doelmatige
uitvoering van deze wet en regelgeving draagt bij aan de bereidheid van burgers en bedrijven om
bun wetteiijke verpiicbtingen ten aanzien van de Belastingdienst na te komen compliance

Onder compliance verstaat de Belastingdienst dat burgers en bedrijven bereid zijn bun wetteiijke
fiscale verplichtirgen ten aanzien van de Belastingdienst na te komen De term bereidheid geeft
aan dat de Belastingdienst ernaar streeft dat belastingplichtigen uit zichzeif fiscale regels naleven

zonder dwingende en kostbare acties van de kant van de Belastingdienst Als burgers en

bedrijven hun wetteiijke verpiicbtingen nakomen komt belastinggeld de staatskas binnen zoals de

wetgever beoogt en worden overheidsgelden niet onterecht uitbetaaid

B Rol en verantwoordelijkheid
De Minister van Finanden is verantwootdelijk en heeft een regisserende rol op het terrain van de

fiscaiiteit Daarbij gaat het om

• het te voeren fiscale beleid

• het opstellen van fiscale wet en regelgeving
• het internationaal behartigen van de Nederlandse fiscale belangen

De Minister van Finanden is verantwootdelijk en heeft een uitvoerende rol op het terrain van

• de heffing en inning van de rijksbelastingen
• de heffing en inning van de premies werknemers en voiksverzekeringen
• de heffing en inning van de inkomensafhankeiijke bijdragen Zorgverzekeringswet
• de heffing en inning voor derden van een aantal belastingen heffingen en overige

vorderingen
• de vaststelling en de uitbetaling van toeslagen
• handhavingstaken op het gebied van de economische ordening en finandeie integriteit

Op grond van de Algemene wet inzake rijksbelastingen Awr voert de Belastingdienst de heffing
en inning van de rijksbelastingen uit Op grond van de Algemene wet inkomensafhankeiijke
regelingen Awir voert de Belastingdienst Toeslagen de toeslagregelingen uit voor de ministeries

van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties BZK Sociale Zaken en Werkgelegenheid SZW en

Volksgezondheid Welzijn en Sport VWS Op grond van de Algemene douanewet Europese

verordeningen en het Douanewetboek van de Unie DWU voert de Douane de controle op fiscale

en niet fiscaie aspecten uit Op grond van de Wet op de bijzondere opsporingsdiensten voert de

FIOD de handhavingstaken uit op het gebied van de economische ordening en finandeie integriteit

De minister bevordert door inzet van de Belastingdienst naleving van wet en regelgeving door

passende dienstveriening te leveren massale ptocessen juist en tijdig uit te voeren adequaat
toezicht uit te oefenen en waar nodig naleving bestuurs of strafrechtelijk af te dwingen

C Beieidsconclusies

Wat betreft de doelstellingen van dienstveriening blijkt dat het niet is gelukt op alle fronten

passende dienstveriening te leveren ondanks de toevoeging van extra personele capaciteit voor de

afhandeling van bezwaren en de bereikbaarheid van de BelastingTelefoon De gemiddelde
bereikbaarheid van de Belastingtelefoon was in 2019 niet op het gewenste niveau van minimaal

90 Ook de doelstelling van tijdige afhandeling van de ingediende bezwaren binnen de Awb

termijn is niet gerealiseerd Near aanleiding van de problemen rond de kinderopvangtoeslag heeft

de minister verbeteringen aangekondigd in de dienstveriening voor burgers en bedrijven
^ Wat

betreft de doelstellingen van toezicht en massale processen zijn de gewenste prestaties over het

algemeen wel behaald

Compliance
Compliance wordt afgemeten aan de mate waarin burgers en bedrijven zich tijdig negistreren
tijdig juist en volledig aangifte doen en tijdig betalen

“Kamerstukken II 2019 2020 31 066 nr 568
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Realisatie prestatie indicatoren Compliance meetbare gegevens

Per jaat^® Realisatie

2015

Realisatie

2016

Realisatie

2017

Realisatie

2018

Streefw

aarde

2019

Realisatie

2019

Bedrijven

Percentage aangiften
omzetbelastinq tildiq ontvanqen

95 3 94 9 95 3 95 6 95 95 6

Percentage aangiften loonheffingen
tildig ontvanqen

99 2 99 2 99 3 99 1 99 99 1

Juist en volledig doen van aangifte
structureel terugdringen van tiet

nalevirqstekort

6 0 5 2 5 7 6 n v tn v t

Burgers

Juist en volledig doen van aangifte
structureel terugdringen van liet

nalevinqstekort Particulieren

1 1 1 0 0 9 0 7 0 9 n v t

Bedrijven en burgers

n v t
®

Percentage aangiften IH en Vpb
tiidiq ontvanqen

94 5 94 7 94 91 9n v t

Tijdige betaling van belastingen en

premies

98 4 98 4 98 4 98 5 98 98 5

Oninbare belastingen en premies 0 55 0 3 0 3 0 3 0 6 0 1

Bron Belastingdienst SSO Financieel en Managementinformatie

Toelichting

Percentage tiidig Qntvartggn aangiften
De tijdigheid van de ontvangen aangiften omzetbelasting OB en loonheffingen LH laat de

afgelopen Jaren een stabiel beeld zien De gestelde normen zijn gerealiseerd
De gecombineerde en meet complexe indicator voor de tijdigheid van ontvangen aangiften
inkomersheffing IH en vennootschapsbelasting Vpb over het voorgaande belastingjaar is voor

bet eerst opgenomen in begroting IX 2018 Deze indicator meet het percentage aangiften IH en

Vpb dat ontvangen is binnen de termijn die in de aangiftebrief is genoemd Rekening houdend met

aangiften die nog binnen moet komen maar nu al de indicatie te laat bebben komt de realisatie

voor de IH en Vpb uit op 91 9 waarmee de streefwaarde niet is gerealiseerd
De Belastingdienst verstuuit in de periode na de inleverdatum herinneringen en bij niet inleveren

aanmaningen Bij aangift uim logt do Bdastingdionat con ambtshaivo aonoiag woarbij hot to

wordt geschat h Vsnneer deze acties rriet leiden tot de ontvanast van een
„ [ Metopmerklngen

aanaifte ieat de Belastingdienst een ambtshalve aansl^Q oo waafbii het te betalen belastinobedrgq en d€ zin hierna to€voegen
I Deze zin graag schrappen

juist en volledig aangiften doen

Voor het structureel terugdringen van het nalevingtekort zet de Belastingdienst in op het zoveel

mogelijk vooraf borgen van de volledigheid en juistheid van de aangiften Dit gebeurt onder meet

door maatregelen als de vooringevulde aangifte VIA en het afsiuiten van convenanten met fiscale

dienstverleners waardoor de kwaliteit van aangiften van ondernemers wordt geborgd Daarnaast

voert de Belastingdienst toezicht achteraf uit

Met steekproefsgewijze controles stelt de Belastingdienst periodiek het niveau van naleving vast bij
Particulieren en MKB ondernemers De steekproefsgewijze controles geven een beeld van de

bonding en bet fiscaal relevante gedrag van belastingplichtigen en leveren inzichten op voor het

maken van keuzes in het toezicht en de ontwikkeling van risicomodellen

De steekproeven Particulieren en MKB [wordent Mitgevoerd in twee jaren 2019 en 2020 In hef
jaarverslag 2020 zal gerapporteerd worden over de behaalde resultaten

^ [ Metopmerkingen spellingsfout

jaartal is het jaar waarir de uitkomsten van de metingen worden gerapporteerd
nalevingstekort betreft jitsi jitend de posiCieve correcties correcties ten nadele van de belastingplichtige

“•^N v t betekent dat in het gegeven jaar de streefwaarde van de prestade indicator niet of anders is gemeten en of

gerapporteerd in de begroting waardoor vergelijking over de jaren niet mogelijk is
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Tiidice betalina van belastinaen en premies
Van de ortvangsten in 2019 is meer dan 98 zodanig tijdig ortvangen dat er geen aanmaning
verstuurd hoefde te worden ^

Qninbare belastinaen en premies

Bepaalde belastingvorderingen kunnen niet of maar voor een deel gelnd worden Dit kan

verschillende oorzaken hebben bijvoorbeeld faillissementen wettelijke schuldsanering of

overlijden Vanaf 2015 voIgt de Belastingdienst niet direct inbare vorderingen enige Jaren via

dynamisch monitoren Daarvoor werden de vorderingen eerder afgeboekt als oninbaar BiJ
dynamisch monitoren controleert de Belastingdienst aan de hand van digitaal beschikbare

gegevens of de situatie van de debiteur is veranderd en er toch kan worden gelncasseerd
Dynamisch monitoren leidt enerzijds tot een structureei hoger acbterstandspercentage omdat

schulden iangere tijd worden gevoigd en dus niet worden afgeboekt Andetzijds ieidt dynamisch
monitoren per saldo tot hogere opbrengsten omdat de Belastingdienst minder vorderingen afboekt

Door dynamisch monitoren blijft de realisatie van de indicator voor oninbare beiastingen en

premies al enkeie Jaren ruim onder de streefwaarde van 0 6 Er moet rekening mee worden

gehouden dat het percentage de komende jaren kan stijgen omdat ook bij dynamisch monitoren

oude vorderingen op een bepaald moment definitief oninbaar zuilen blijken te zijn

Belastingmoraal
De bonding ten aanzien van het nakomen van beiastingverplichtingen d jiden we ook wel aan als

de belastingmoraal en vormt een aspect van compliance De Belastingdienst meet ieder jaar met

de Fiscale Monitor de belastingmoraal bi] de belangrijkste doelgroepen

Realisatie kenqetallen Belastingmoraal meetbare qeqevensl

Realisatie

2015

Realisatie

2018

RealisatieRealisatie Realisatie

2016 2017 2019

Belastingontduiking is

onaanvaardbaar^°

93 92 91 93 93

Zelf belasting ontduiken is

nitgesloten

90 89 87 87 88

Belasting betalen betekent lets

bijdraqen

35 37 40 43 39

Ervaren kans op ontdekking 83 84 84 84 31

Bron www fiscalemonitor nl

De belastingmoraal vertoont enige schommeling van

^Belastino b€tal6n betskent i6ts bndraaen Is met 4 oedaald en ‘de afgelopgn jargrt min of rne6r

gclijk Do ervaren kans op ontdokkinaontdekking is in 2019 tiehtmet 3 gedaald Deze moning
woftteneninoen worden belnvloed door de prestaties van de Belastingdienst maar ook andere

maatschappelijke politieke en individuele factoren spelen daarbij een rol Er kan daarom niet een

specifieke verklaring voor deze daling worden gegeven In de webrapportage www fiscalemonitor nl

worden ook de overige resultaten van de Fiscale monitor 2019 weergegeven

Dit is inclusief de betaalperiode na een eventuele hehnnering
soinclusief de categorie neutraal
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D Tabel Budgettaire gevolgen van beleid^^l
_ ■{ Met opmerkingen|

{ Met opmerkingen[

Voetnoot aangepast

Jprima
Budgettaire gevolgen van beleid artikel 1 Belagtingen bedragen x € 1 000

Realisatie Vastgestelde
begroting

Verschil

2015 2016 2017 2018 2019 2019 2019

Verplichtingen 3 2S9 300 3 6S1 05S 2 936 066 3 347 3S7 2 993 663 2 716 883 276 780

Waarvan betalingsverplichtingen 3 259 180 3 650 902 2 935 908 3 347 080 2 993 704 2 716 883 276 821

Waarvan garantieverplichtingen 120 153 158 307 41 0 41

Procesrisioo’s 120 153 158 307 41 0 41

Uitgaven 11 I 2^ 3 190 076 3 323 566 3 069 422 3 182 409 3 061 677 2 776 428 285 249

1 Programma uitgaven 199 670 136 211 145 397 217 078 530 241 407 952 122 289

Bekostiging 6 250 5 789 6 170 6 104 9 378 4 178 5 200

Overige bekostiging 4 677 4 089 4 223 3 910 9 378 4 161 5 217

Overige programma uitgaven 1 573 1 700 1 947 2 194 0 17 17

Garanties 0 o 0 0 156 245 89

Proces risico s 0 0 0 0 156 245 89

Bijdrage aan ZBO s RWrs 0 o 0 0 15 697 6 514 9 183

Waarderinqskamer 0 0 0 0 2 011 1 925 86

Kadaster 0 0 0 0 9 1 971 1 963

Katner van Koophandel 0 0 0 0 4 141 2 618 1 523

Overige bijdrage ZBQ s RWT‘s 0 0 0 0 9 537 0 9 537

Bijdragen aan inter nationale

organisatiag 0 O 0 0 3 089 175 7 914

Intemationaie Douaneraad 0 0 0 0 168 175 7

51 Docrhetinstellen

diensicrderdeel Dpuanekunnen worden tcegerekend riin in arbkel 9 verantijuDcird

srtikel 9Doji ■per 2019 is een ded I de begroting en uerantwoordinp in dit and ere artikel opgenomen AHeen de direqte werplidrfingen uitgaaen en crtt angsten uan de Dc jane zoals personele en mater ele uitgauen en de apparaatscntvargater die di rect aar het
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Overiqe Internationale orqanisaties 0 0 0 0 7 921 0 7 921

Qpdrachten 0 o 0 0 267 513 292 853 25 340

ICT opdrachten 0 0 0 0 216 681 195 395 21 286

Qveriqe opdrachten 0 0 0 0 50 833 97 458 46 625

Bijdrage agentschappen 0 o 0 64 593 118 097 31 197 86 900

Loqius 0 0 0 0 112 999 31 PQ7 81 992

CIBG 0 0 0 0 338 190 148

JolQverig 0 0 64 593 4 760 0 4 760 Met opmerkingen
42 299 volgensjaarverslag 2018 waatvan programmakosten
38 347

Bydrage agentschappen

Rente 193 420 130 422 139 227 146 381 111 310 72 790 38 520

Belastinq en invorderingsrente Met opmerkingen
gegaan in jaarverslag 2018 zo te zien Subtotalen van

Rente Bekostiging en Bijdrage agentschappen telien

daar niet op tot totaai pr^gramma uitgaven Ik zie de

42 299 ook niet terug in jaarverslag 2017 Voorstel zo

iater want totaai programma uitgaven van 145 397

voor 2017 zoais het er nu staat klopt

iHier is iets niet goed193 42Q 130 422 139 227 146 381 111 310 72 790 38 520

12 Apparaatsuitgaven 2 990 406 3 187 355 2 924 025 2 965 330 2 531 436 2 368 476 162 960

waarvan Uitvoering fiscale wet en

regeigeving
en douanetaken Caribisch Nederland 13 879117 897 11 885 13 283 13 312 13 000 879

]Opm|Met opmerkingen

uitgesplitst in JR beiastingdienst
Klopt dit Niet

Personele uitgaven 2 216 312 2 464 980 2 284 363 2 302 651 2 197 950 2 051 262 146 688

waarvan Eigen personeel 2 019 909 2 203 409 2 097 312 2 098 935 1 916 735 1 828 176 88 559 Met opmerkingenl
RBV moeten we uitgaven aan

uitsplitsen in de begrotingsstukken die we naar de

Kamer gaan Wellicht hoeft dit niet in JR BD

Ja dit klopt Conform

iribisch Nederlandwaarvan Inhuurextemen 196 4Q3 261 571 187 Q51 203 716 272 715 215 370 57 345

waarvan Qverig Personeel 8 501 7 716 785

Materiele uitgaven 774 093 722 375 639 662 662 679 333 485 317 214 16 271

waarvan ICT 249 311 224 413 190 759 267 080 14 165 23 P83 8 918

waarvan Bijdrage SSQ s 204 720 216 934 209 007 166 004 213 648 166 230 47 418

waarvan Qverige 320 062 281 028 239 896 229 595 105 672 127 901 22 229

Qntvanqsten C3 f4 117 090 239 121 876 136 137 141 007 144 168 866 157 215 788 154 158 692 3 057 096

3 Programma ontvangsten 117 069 316 121 850 938 137 109 749 144 130 146 157 057 332 154 127 662 2 929 670

Beiastingontvangsten 116 240 772 121 044 798 136 288 069 143 236 163 155 984 044 153 306 358 2 677 686
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Rente 367 668 361 879 414 676 452 990 601 114 418 900 182 214

Belasting en invorderinqsrente 367 668 361 879 414 676 452 990 601 114 418 900 182 214

Boetes en schikkingen 257 964 245 675 199 225 200 135 229 203 204 577 24 626

Ontvangsten boetes eti schikkingen 257 964 245 675 199 225 200 135 229 203 204 577 24 626

Bekostiging 202 912 198 586 207 780 240 859 242 970 197 827 45 143

Kosten vervolging 202 912 198 586 207 760 240 659 242 970 197 827 45 143

4 Apparaatsontvangsten 20 923 25 198 31 258 38 720 158 456 31 030 127 426
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E Toelichting op de instrumenten

Beheerst vernieuwen

In 2019 heeft de Belastingdienst conform de rijksbrede werkwijze budget aangevraagd via

bestedingsplannen Dit betrof investeringen in het verbeteren van de bed rijfsvoering het

versterken van de managementinformatie en risicomanagement en het verbeteren van de

bereikbaarheid van de Beiastingteiefoon Met het uitvoeren van de drie extra piannen wordt een

vervolg gegeven aan de ingezette beheerste vernieuwing en een versteviging beoogd op de pijiers
personeei ICT en sturing beheersirg Hiervoor is cumuiatief € 130 min aan de begroting van de

Belastingdienst toegevoegd in de periode 2019 tot en met 2023 waarvan € 20 min in 2019 en

daarnaastC 21 min structureei vanaf 2024 Na deze overboeking biijft nog resterend budget
beschikbaar voor Beheerst vernieuwen op de Aanvuliende Post Deze middeien zuilen op basis van

nog op te steilen bestedingspiannen worden vrijgegeven Gebleken is dat reguiiere ICT activiteiten

en Beheerst vernieuwen activiteiten moeiiijk van elkaar te onderscheiden zijn Binnen de

Belastingdienst worden de verplichtingen en uitgaven behorend bi] Beheerst vernieuwen daarom

niet afeonderiijk in de financieie administratie geldentificeerd Over de resultaten van beheerst

vernieuwen wordt ingegaan in het beleidsverslag

yerplichtingi
Er is in ■

_ heeft optnaak toegepast Doorhaien

bed £ 276 8 mifh liichtinQOfh ■d

lfebt bii d

r zitn verb

itinadicnstH

di de

hot veraiichtinaonbohocr structured op ordo to bronocn Bozo VGrboteracties

■oek verBiiGhtiBaen dje vQorgjen 2019 dooraes hi iaf 2Q2e Ben

^ MetopmerkingenP
^ ondei^tsande tek^

I heeft opmaak toegepast Dporhaien

Ivsrvangen door

Verplichtingen

Er is in 2019 per saldo tfoor een bed rag van € 276 6 min meer verplichtingen aangegaan dan

begroot De hogere realisatie op de verplichtSnnen hanqt onder meer samen met in de begroting

niet aeraamde uitaaven f€ 2S5 2 mjn L Pit deei wordt toeaelicht bii de uitaaven

Verder zim verbeteracties uitgevoerd naar aanieidfna van de onvolkomenheid verplichtingenbeheer
Belastinadienst om iet verpfichtinaenbeheer structureei op orde te brenaen Deze verbeteracties

bebben shield tot een n^rwaartse corrects in de verplichtinqenstand in 2019 Dit betreft

biivoorbeeld het corngeren van verplichtingen die ten onrechte osenstonden Daarnaast is een

vertraging inagntal verplichti nge
aanbestedina of onvoldoende informatie om uitaaven te sebatten

in H IQ i rsQr^i in Pni 3 Hnnrni riaar ’PCl7Ci vanvj

Uitgaven
De uitgaven zijn in totaal gestegen met € 285 2 min waarmee ookde ophoging van de

verplichtingen samenhangt De belangri]kste oorzaken van hogere uitgaven worden hieronder

vermeld

Opdrachten €25 3 min

Het name als gevolg van een technische herschikking tussen Opdrachten en onder andere de

Hateriele uitgaven en Bijdrage aan ZBO s RWT s is de realisatie op dit onderdeel lager dan

oorspronkelijk begroot

Bijdrage agentschappen € 86 9 min

Dit betreft met name het meerjarig inpassen van de hogere kosten voor ICT dienstverlening aan

Logins € 68 0 min en de bevoorschotting van het eerste kwartaal 2020 voor de jaanopdracht
Logins voor de ICT dienstverlening € 23 3 min

Rente € 38 5 min

De uitgaven voor de belasting en invorderingsrente zijn € 38 5 min hoger dan begroot Dit is met

name het gevolg van hogere belastingteruggaven en verminderingen waarover rente moet worden

vergoed en vanwege gewijzigde verdeelsleutels met de sodale fondsen die ertoe leiden dat een

groter deel van de rente uitgaven wordt verantwoord op begroting IX Daarnaast is zoals gemeld
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in de Veegbrief de realisatie van de rente uitgaver gecorrigeerd voor een tedinische fout in de

boekhoudkundige verwerking [ Metopmerkingenj
Zie DDk rente ontvangsten hierander

Js deze correctie gemaakt

Personele uitgaven € 146 7 min

De stijging van de personele uitgaven wordt veroorzaakt door de toegekende loonbijstelling
overhevelingen vanaf de Aanvullende Post voor vernieuwingsprojecten
voor uitvoering van nieuwe fiscale wetgeving meer intiuur van externen voor de ICT organisatie
en er is meer gebruik gemaakt van uitzendkrachten in plaats van eigen personeel voor de

Belastingtelefoon

Metopmerkingen^
dec realisatles

] a Is onderdeel van de

Materiele uitgaven € 16 3 min

Met name als gevolg van een technische mutatie tussen Opdrachten en onder andere de Materiele

uitgaven is de realisatie op dit onderdeel hoger dan oorspronkelijk begroot

Ontvangsten

De ontvangsten exdusief de belastingontvangsten zijn in totaal gestegen met C 379 min

Belastingontvangsten € PM

Voor een toelichting op de belastingontvangsten zie het FJR

Rente € 182 2 min

De ontvangsten voor de belasting en invorderingsrente ziJn € 182 2 min hoger dan begroot Dit is

met name het gevolg van hogere belastingaanslagen waarover rente moet worden betaald en

vanwege gewijzigde verdeelsleutels met de sociale fondsen die ertoe leiden dat een groter deel

van de renteontvangsten wordt verantwoord op begroting IX Daarnaast is zoals gemeld in de

Veegbrief de realisatie van de renteontvangsten gecorrigeerd voor een technische fout in de

boekhoudkundige verwerkino Ook in 2019 is ueen belasting rente in rekenino oebracht bii

belastingaanslagen erfbelasting met betrekkino tot overliidens vanaf 1 ianuari 2017 Deze

maatrenel ueldt tot een nader te benalen tiidstin

eoefes en schikkingen €24 6 min

De boeteontvangsten zijn C 24 6 min hoger dan begroot Dit is met name het gevolg van een

toename van het aantal verzuimboetes en van gewijzigde verdeelsleutels met de sociale fondsen

die ertoe leiden dat een groter deel van de boeteontvangsten wordt verantwoord op begroting IX

Bekostiging € 45 1 min

Aan belastingschuldigen worden de kosten doorberekend van invorderingsmaatregelen onder

andere aanmaningen dwangbevelen en beslaglegging Er hebben meer invorderingsmaatregelen

plaatsgevonden dan verwacht waardoor meer kosten zijn doorberekend Deze ontvangsten zijn

afhankelijkvan het betaalgedrag van belastingplichtigen

Apparaatsontvangsten € 127 4 min

In 2019 is de realisatie € 127 4 min hoger dan begroot Dit wordt voornamelijk verklaard door het

besluit van de inspecteur om het bezwaarschrift van de Belastingdienst inzake de Regeling

Vervroegde Uittreding RVU te honoreren waardoor in 2019 de in het verleden betaalde middelen

zijn terugontvangen op de begroting van het Ministerie van Financien ca € 95 min Daarnaast

heeft de Belastingdienst conform Rijksbrede afspraken meer facilitaire diensten en diensten op het

gebied van ICT aan andere overheidspartijen geleverd dan vooraf begroot Hierdoor zijn meer

vergoedingen ontvangen

FI Fiscaal beleid en wetgeving

Genereren van inkomsten fiscale wet en regelgeving
Het genereren van inkomsten ten behoeve van uitgaven voor de rijksbelastingen de sociale

fondsen en de zorgverzekeringen door middel van het ontwikkelen van sotide eenvoudige en

fraudebestendige fiscale wet en regelgeving die ook in internationale context werkbaar is

In 2019 is het pakket Belastingplan 2020 ingediend en aangenomen door de Tweede en Eerste

Kamer Het pakket Belastingplan 2020 bestaat uit de volgende zes wetten
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• Wet Belastingplan 2020 ^

• Wet Overige fiscale maatregelen 2020”

• Wet fiscale maatregelen Klimaatakkoord^^
• Wet bronbelastirg 2021”

• Wet afschaffing fiscale aftrek scholingsuitgaven” en

• Wet implementatie richtlijn harmonisatie en vereenvoudigiiig liandelsverkeer tussen

lidstaten”

Daarnaast is de Wet implementatie tweede EU richtlijn antibelastingortwijking aangenomen
evenals de Wet fiscale arbitrage bijdrage voor srellere procedures om dubbele belasting weg te

nemen en de Wet implementatie EU richtlijn meldingsplichtige grensoverschrijdende constructies

DAC6 Het wetsvoorstel Wet vliegbelasting en bet wetsvoorstel Wet minimum COi priJs
elektriciteitsopwekking zijn in 2019 ingediend bij de Tweede Kamer

Prioriteiten Fiscale beleidsagenda

Aanpak Internationale belastingontwijking en ontduiking

De aanpak van Internationale belastingontwijking en ontduiking was ook in 2019 een belangrijke

doelstelling van het kabinet De eerste pijier betreft het tegengaan van de uitholling van de

belastinggrondslag Per 1 januari 2019 is de Wet implementatie eerste EU richtlijn

antibelastingontwijkirg in werking getreden De eind 2019 aangenomen en per 1 januari 2020 in

werking getreden Wet implementatie tweede EU richtlijn antibelastingontwijking draagt vender bij
aan het realiseren van deze doelstelling De Wet bronbelasting 2021 treedt per 2021 in werking en

hiermee introduceert het kabinet een bronheffing op renten en royalty s naar laagbeiastende

jurisdicties en in misbruiksituaties Doel van deze wet is te voorkomen dat Nederland nog langer
wordt gebruikt ais toegangspoort naar laagbelastende jurisdicties Hiermee wordt tevens het risico

verkleind dat de Nederlandse belastinggrondslag wordt verschoven naar deze jurisd icties Ook

wordt gewezen op de afronding in 2019 van de ratificatieprocedure van het Multilaterale

Instrument MLI waar Nederland partij bij is ter implementatie van aan belastingverdragen

gerelateerde maatregelen ter voorkoming van grondslaguitholling en winstverschuiving Ten slotte

steunt Nederland initiatieven om tot een verdere internationaal gecodrdineerde aanpak van

belastingontwijking te komen Zo draagt Nederland actief bij aan het project van de OESO en het

Inclusive Framework om tot opiossingen te komen voor de uitdagingen van digitalisering van de

economie op het gebied van de winstbelasting

De tweede pijier in de aanpak van Internationale belastingontwijking en ontduiking betreft het

versterken van de transparantie en integriteit van het belastingstelsel Met de Wet Overige fiscale

maatregelen OEM wordt de mogelijkheid gelntroduceerd om vergrijpboeten die aan

medeplegende intermediairs zijn opgelegd openbaar te maken Beboeting van intermediairs wordt

op de website van de Belastingdienst gepubliceerd Verder is de inkeerregeling verder ingeperfct

Lastenverlichting

Een ander belangrijk streven van het kabinet is om lastenverlichting voor burgers te realiseren

door de lasten op arbeid verder te verlagen In 2019 is een deel van de lastenverlichting voor

burgers in deze kabinetsperiode gerealiseerd De eerste stap richting invoering van het

tweeschijvenstelsel in box 1 is gezet en de algemene heffingskorting is verhoogd De

arbeidskorting is gestegen maar wordt ook sneller afgebouwd Per saldo is in 2019 de koopkracht

gestegen en is het lonender geworden om extra te gaan werken vooral voor werkenden met een

modaal inkomen In 2019 is in wetgeving geregeld dat het tweeschijvenstelsel al in 2020 wordt

ingevoerd en dat de algemene heffingskorting en arbeidskorting de komende jaren verder stijgen

De ruimte voor deze belastingverlagingen is onder meer gevonden doorde verhoging van het

Kamerstukken II 2019 20 35302

53 Kamerstukken II 2019 20 35303

59 Kamerstukken II 2019 20 35304

55 Kamerstukken II 2019 20 35305

56 Kamerstukken II 2019 20 35306

57 Kamerstukken II 2019 20 35307
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verlaagde btw tarief van 6 naar 9 door de zelfstandigenaftrek vanaf 2020 stapsgewijs af te

bouwen tot € 5000 en door middel van verdere vergroening van het belastingstelsel

Vestigingsklimaat

Dit kabinet vindt het belangrijk dat Nederland een land blijft waar bedrijven met reele economische

activitelten widen Investeren en zich widen vestigen Een aancrekketijk vestigingsklimaat wordt

bepaaid door de verhouding van Nederland tot omringende en concurrerende landen Naast andere

factoren kunnen ook fiscale factoren waaronder de vennootschapsbelasting Vpb en meer In bet

bljzonder de Vpb tarieven hler een belangrijke rol in speien In dit kader verlaagt dit kabinet de

Vpb tarieven zowel in de eerste tariefschijf voor het deel van de winst tot en met € 200 000 als

in de tweede tariefschijf voor het deel van de winst vanaf € 200 000 Het Vpb tarief in de eerste

tariefschijf is in 2019 verlaagd naar 19 en zal stapsgewijs verder worden verlaagd naar 15 in

2021 Anders dan aanvankelijk voorgenomen is tijdens de augustusbesluitvorming in 2019

besloten om het Vpb tarief in de tweede tariefschijf in 2020 nog niet te verlagen en per 2021 te

verlagen naar 21 7 Dit is 1 5 punt minder dan aanvankelijk beoogd De opbrengsten die

hiermee verband houden zet het kabinet in om de lasten van burgers te verlichten met als doel het

verbeteren van de koopkracht Dit neemt niet weg dat deze kabinetsperiode de Vpb tarieven

aanzienlijk wotden verlaagd Ook het midden en kleinbedrijf zal hier in belangrijke mate van

profiteren Daarnaast speelt ook een gunstig netwerk van belastingverdragen een rol bij de

aantrekkelijkheid van het fiscale vestigingsklimaat Daarom is ook in 2019 ingezet op het

versterken van het Nederiandse belastingverdragennetwerk In dit verband kan worden gewezen

op de afronding van Nederiandse zijde van de parlementaire behandeiing en ratificatie van de

nieuwe belastingverdragen met lerland en Irak en van de wijziging van het verdrag met

Zwitserland Ook zijn in 2019 onderhandelingen gestart of voortgezet overte sluiten

belastingverdragen of over aanpassingen daarvan Daarnaast zijn in 2019 circa 200 onderling

overleg procedures over de toepassing van belastingverdragen in concrete gevallen afgerond

Verdere vergroening

Tevens heeft het kabinet ingezet op een verdere vergroening van het belastingstelsel om daarmee

bij te dragen aan de klimaattransitie en de transitie naar een circulaire economie In de Wet fiscale

maatregelen Klimaatakkoord zijn een groot aantal fiscale vergroeningsmaatregelen opgenomen die

voortvioeien uit het nationale Klimaatakkoord en de Urgenda zaak Zo zijn verschillende fiscale

maatregelen ingevoerd op het terrein van autobelastingen om de overstap naar emissievrije auto s

te stimuleren is de dieselaccijns verhoogd en zijn de belastingen op energie aangepast om

venduurzaming lonender te maken en de lasten van de transitie eerlijker te verdelen tussen

burgers en bedrijven Ook zijn in 2019 wetsvoorstellen voor de vliegbelasting en de minimum C02

prijs voor elektriciteitsopwekking ingediend in de Tweede Kamer

Uitvoerbaarheid van het belastingstelsel

Tot slot heeft het kabinet ingezet op een betere uitvoerbaarheid van het belastingstelsel en een

beter handhavingsbeleid door de Belastingdienst Deze doelstelling blijft een kompas bij elke

aanpassing in de belastingwetgeving Bij alle voorgenomen wetgeving is een uitvoeringstoets door

de Belastingdienst opgesteld Voor de langere termijn heeft de staatssecretaris op 15 april 2019 de

brief Bouwstenen voor een beter belastingstelsef naar de Kamer verstuurd Deze brief is zijn
antwoord op het verzoek van de Kamer van 21 juni 2013 om naast de gevolgen van nieuwe fiscale

wetgeving voor de uitvoering 66k te kijken naar de verbetering van het fiscale stelsel Het doel is

om concrete bouwstenen en voorstellen voor verbeteringen doelmatiger en doeltreffender en

veneenvoudigingen van het stelsel op te leveren waarbij knelpunten worden geduid en perspectief

op opiossingen wordt geboden Het traject bouwstenen bestaat uit een tiental onderzoeken Het

onderwerp Vpb is extern belegd bij de commissie belastingbetaling multinationals Deze commissie

kijkt vanuit het perspectief van de multinationals naar de toekomst van de Vpb De onderzoeken

worden begeleid met een syntheserapport en het geheel wordt begin 2020 naar de Kamer

gestuurd
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Op het terrein van toeslagen is in de loop van 2019 steeds meet twijfei ontstaan over de

houdbaarheid van het huidige stelsei van toeslagen Op dit moment wordt er nagedacht over een

toekomstbestendig toesiagensteisel of een mogeiijke toekomst zonder toesiagen Daarnaast blijvee
0tnlracbtac\ter en 0pdragbtoemeF met lkaaf in aesBrekomworden de uitvoeringsgevoigen van

fiscale wet en regeigeving zo goed mogeiijk in

F2 Belastingdienst

Dienstverlening
De Belastingdienst maakt het burgers en bedrijven zo gemakketijk mogeiijk om hun verplicbtingen
na te komen en hun rechten getdend te maken door passende dienstverlening te leveren

Doelbereiking
De tijdige afhandeling van bezwaren binnen de Awb termijn is niet gerealiseerd ais gevoig van

grote achterstand bij de bezwaarbehandeiing IH De overige realisaties zijn op het gewenste
niveau

Realisatie prestatie ndicatoren Dienstverlening f meetbare qeqevens

Realisatie

2019

Realisatie Realisatie Realisatie

2017

Realisatie Streefwaarde

2019^^2015 2016 2018

Afgehandelde
bezwaren binnen

Awb termijn

87 82 « 88 78 90 95 i683t Met opmerkingen I ^67 volgens

Jaarverantwoording Belastingdienst H3 versie 0 9 tabel 17

]6S sinds maandag ]Met opmerkingen [Afgehandelde
klachten binnen

Awb termijn

97 98 98 98 90 95 96 6

Klanttevredenheid

telefonie

websites

balie

Minimaal 70

van de bellers

website en

baliebezoekers

scoort een 3

of hogerop de

gehanteerde
5 ptintsschaal
neutraal tot

zeer tevreden

n v t n v t

77

82

80

73 75 6

84 6

82 3

79

82

Klanttevredenheid

telefonie

websites

balie

Maximaal 10

van de bellers

website en

balie-

bezoekers

scoort een 1 5

of lager

n v t n v t

7 10 8 2

2 6

6 3

5 5

7 6

Zorgvuldig handelen

van de

Belastingdienst
aantal ontvangen
klachten

Minder

klachten over

het handelen

van de

Belastingdiens
t dan vorig

jaar

14 586 13 105 11 145 12 393 12 294

Bron Belastingdienst SSO Financieel en Managementinformatie

^^Enksle streefwaarden van de Belastingdienst worden weergegeven in bandbreedtes Hiermee geeft de Belastingdienst per

prestatie indicator aan wet de onder en de bovengrens is

scores 2016 en 2017 zijn t o v begroting 2019 gecorngeerd i v m dubbeiteilingen BPM en MRS en tevens is 2017 bij
Douane op met beschikbaar gesteld omdat de Douane over het jaar 2017 geen bestuurlijke informatie kon vastieggen vanwege

de implementatie van een nieuv e applicatie
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Toelichting

hp w9r^fi binn^n Awb~ termiin

In 2019 is het percentage Awb conform afgehardelde bezwaren gedaald van 78 naar 67t^68

Dit is voornamelijk het gevolg van achterstand bij de bezwaarbehandeling IH veroorzaakt door een

tekort aar capaciteit De realisatie van de bezwaren op de overige dries grote belastingmiddelen ^ {Metapmerkingen|
VPB OB en LH bedraagt respectievelijk 88790 91tS en 96878 Over deze achterstanden in de

afhandeiina van bezwaren en de aanpak daarvan is de Tweede Kamer geinformeerd in november

2018^° er vervoigers bij de eerste en de tweede voortgangsrapportage 2019 Om de

bezwaarbehandeling bij de inkomensheffing op termijn weer op orde te brengen zijn drio

maatregeten getreffertv l Tijdelijfe lnzettee vao etttern lnhoaF 2 Het vef5tefkei van de forFinatie

oodigrng en verbeterifig rtofceselectiei Om de oude voorr aad weg te werkefr en

niGLiw binnonkomondc bozwoorschriften IH mot ingang van 1 janunri 2020 Awb conform to kunnon

weg te werkeii zijn de volgende maatregeler getroffen

]Prie i p v 3

Metopm«rkingen| ]Afrondingen toepassen ]

en B Proe

• inzet van extra oitzendkrachten en vaste capaciteit
• bezwaarschriften worden effectiever toebedeeid

» verbetering van de risicoseiectie In febrnari 2019 heeft de Belastinadienst de risicotooi

bezwaar inkomensheffing niet w nst in gebmik genomen en in luii 2019 de risicotooi

bezwaar inkomensheffing wins IB

b ^lertiebesintb ^administratief afdoen

Dit wordt bij nadsr inzienMetnpmerkingen
toch te technisch|Wii7ioinnen op de aanitlftes van tie inkomstenheiastinn worden niet lanoer a s bezwaar

bebandeiri maar ais verzoek tdeformaliserinni In 2013 is dat aerealiseerd voor de burger

zeif en vanaf oktober 2019 geidt dit 00k voor gemachtigden |
• de behandeiing van nieuwe instroom vindt piaats door speciaai daarvoor aangewezen

toegewijde teams die uitsluitend nieuwe instroom behandeien ais de instroom voidoende

werk biedtjrli
• de voorraad en instroom van bezwaarschriften wordt thematisch opgepakt vergeiijkbare

bezwaarschriften worden op onderwerp geclusterd en in eenduidige pakketten aangeboden
aan de teams

Metopmerking8n[
maken

JiHiereen nieuwe buliet van

|De prestatie indicator zal 00k in 2020 naar verwachting nog niet Awb conform zijn maar door

hnvennenoemde maatregeien wel een stijgende tendens laten zien^ door bovongenocmde
maatrogoion

Afnehandeide klachten hinnen Awb termiin

De kiachtbehandeiing is geconcentreerd binnen de Belastingdienst Het is gelukt de ontvangen
kiachten tijdig te behandeien

^ ^ Metppmerkingenf ]Tekstueie aanpassing

norm NB CAF streefwaarde

Klanttevredenheid

De dienstverlening binnen de Beiastingdienst wordt iangs diverse kanalen vormgegeven Ook over

2019 stond deze dienstverlening aan burgers er bedrijven nog order druk Zoais beschreven order

do bcloidoconciuoic wordt Been externe partij wordt aevraaad advies uit te brengen hoe een

fundamenteie transformatie van de dienstverienende en interactieprocessen tot stand kan komen

teneinde burgers en bedrijven beter en effectiever te woord te kunnen staan

Een voorbeeid van dienstverlening die in 2019 onder druk stond is de Belastingtelefoon Daarwas

de gemiddelde bereikbaarheid in 2019 niet op het beoogde niveaii van 90 Wel is de gemiddelde
bereikbaarheid toegenomen van 81 in 2018 naar 85 in 2019 en zijn de verschillen in

bereikbaarheid per maand in 2019 minder groot dan in 2018 De lagere bereikbaarheid dan

beoogd kent de volgende oorzaken

• er zijn meer inbound calls afgehandeld dan gepland Gepland waren 10 min door

informanten aan te nemen en te beantwoorden en afgehandeld zijn er 10 4 min

• er was sprake van een hogere opieidingsinspanning dan gepland Deze hogere
opieidingsinspanning was weer het gevolg van een hogere uit en doorstroom van

medewerkers dan gepland
• er is sprake van een langere gesprekstijd dan gepland Dit ais gevolg van veel nieuwe

medewerkers

50 Kamerstukken Jl SOlg SOj^^ 31 066 nr

51 Kemersurkken d 2015 2020 31 055 nr 555
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Ondanks dat de streefwaarde voor de bereikbaarheid nog niet gerealiseerd is zijn er wel

verbeteringen zichtbaar in de meting van de klanttevrederheid Deze meting geeft een beeld van

de dienstverlening zoals burgers en bedrijven die direct na het contact ervaren bi] telefonie

websites en de baiie De rormen zijn in 2019 bij aile 3 kanaien gehaaid Bij het kanaai Teiefonie is

het aantai geenqueteerde dat de Beiastingtelefoon met een 1 5 of lager waardeert het hoogst maar

nog binnen de norm Dat is ten opzichte van 2018 een verbetering toen scoorde de

Belastingteiefoon nog 10 3 op deze prestatie indicator Deze verbetering komtookterug in het

aantai geenqueteerde dat de Belastingteiefoon met een 3 of hoger waardeert Dit is in 2019

verbeterd van 72 7 naar 75 6

Ookde waardering voor de website iaat ais gevoig van continue verbeterstappen een verbetering
zien Het percentage bezoekers dat de website met een 1 5 of lager waardeerde is gedaald van 5

in 2018 naar 2 6 in 2019 Het percentage bezoekers dat de website met een 3 of hoger
waardeerde is juist toegenomen van 79 2 in 2018 naar 84 6 in 2019 Bij de balies zijn de

waarderingen in 2019 in lijn met 2018 De realisatie voldoet daarmee aan de streefwaarde

Zoravuidig handelen vande Belastinadienst

In 2019 kreeg de Beiastingdienst 12 294 klachten In 2018 waren dit er 12 393 Hiermee is aan de

streefwaarde voldaan

Toezicht

De Beiastingdienst voert adequaat toezicht uit en dwingt waar nodig naleving bestuurs of

strafiBchteiijk af om ervoor te zorgen dat de veischuldigde belastingen bestendig de staatskas

binnenkomen en de toeslagen rechtmatig warden uitbetaald

Doelbereiking
De Beiastingdienst heeft een takenpakket waarvan een groot deel altijd meet worden uitgevoerd
zoals het behandelen van bezwaar of een verzoek tot vooroverleg Daarnaast wordt toezicht

uitgevoerd om de naleving te bevorderen De werkzaamheden voor het toezicht zijn gebaseerd op
de uitvoering en toezichtstrategie die erop gericht is om het naleven van fiscale verplichtingen zo

eenvoudig mogelijk te maken en fouten zoveel mogeiijkte voorkomen Deze strategic is ook de

basis van het keuzeproces en de prioritering van de taken Binnen de Beiastingdienst worden

daarom voortdurend afwegingen gemaakt over de inzet van de beschikbare capaciteit Het is niet

mogelijk om op alle aangiften gericht toezicht uit te oefenen Daarom zet de Beiastingdienst de

beschikbare capaciteit zo effectief mogelijk in met risicogericht toezicht

De realisatie van de indicator van hezwaren die zhn inaediend na een correctie voldoet niet aan de

I Pit wpprdje schrappen ~]streefwaarde De overiue realisaties zirn op het aewenste niveau Dit is Werdf tgeaelicht onder de ^ ^ Metopmerkingenf
tahel Realisatie prestatie indicatoren Toezicht Belastinoen

Misbruik en oneigenlijk gebniik
Belastingheffing en toeslagen zijn gevoelig voor Misbruik en Oneigenlijk gebruik M O omdat de

hoogte van de heffing en de verplichting tot betalen afhankelijk zijn van gegevens die

belastingplichtigen en toeslaggerechtigden zelf verstrekken Dit kan van invioed zijn op de

veiledigheld van de belastingontvangsten en de juiste uitbetaling bevoorschotting van toeslagen
Het tegengaan van MBiO bij de uitvoering van wet en regelgeving vormt derhalve een geintegreerd
onderdeei van het handhavingsbeleid De uitvoering van deze werkzaamheden kent beperkingen
De werkzaamheden worden uitgevoerd binnen de beschikbaar gestelde personele en finandele

middelen Dit leidt tot het maken van keuzes over de inzet van het personeel Verder zijn er

maatschappelijke begrenzingen door wettelijke bepalingen zoals privacywetgeving die

controlemogelijkheden beperken of verhinderen Dit betekent dat ook bij een toereikend M O

beleid beleid sprake blijft van inherente onzekerheid over de veiledigheid van de ontvangsten en de

juistheid van de toeslag uitgaven Deze onzekerheid is niet nader kwantificeerbaar

Toeslagen past thematisch en risicogericht toezicht toe op nieuwe en lopende toekenningen Dit

vindt plaats in die situaties waarin het vaak fout gaat en of waarin burgers vergeten crudale

mutaties door te geven Het gaat dan om acties zoals de toets op het voldoen aan de

zorgverzekeringsplicht eigen woning in combinatie met huurtoeslag
leeftijd van kinderen bij kinderopvang Hierbij hoort ookde jaarlijkse controle op de definitieve

kinderopvangtoeslag In 2019 heeft dit bij 197 000 burgers geleid tot een vermindering van € 111

min aan toeslagen De vermindering is exclusief de attentiebrief in de kinderopvangtoeslag bij 4

jarigen

Aanpak Verhuid Vermogen
Het programma Verhuid Vermogen richt zich op de detectie en behandeling van dossiers waarin

informatie wordt achter gehouden rondom buitenlandse bankrekeningen of andere
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vermogensbestanddeleti Het programma omvat in 2019 mim 25 projecten De totale opbrengst
van het programma in 2019 was mim € 155 miljoen aan belastingcorrecties indusief rente en

boete Begin 2019 heeft de opbrengst van het programma Verhuid vermogen de grens gepasseerd
van € 4 miijard belastingcorrecties indusief boetes en heffingsrente sinds de start in 2001 Door

de steeds verdere toename van de internationale gegevensuitwisseling sluit het net rondom deze

belastingontwijkers zich steeds meer Gelijktijdig is er een tendens dat er verdergaande
verschuiving is van het eenvoudig verhuilen via een buitenlandse bankrekening naarandere meet

compiexe vonrien van verhuliing
In het kader van de intensivering van belastingontvjijking is medio 2019 het team Intensivering
Aanpak Verhuid Vermogen van start gegaan Dit team behandelt dossiers waarbi] sprake is van

verhuliing met behulp van constmcties met buitenlandse vennootschappen en ondersteunt

daarnaast de behandeling van andere signalen innen het programma

~ ~

Met opmaak Standaard Spatiering tussen Aziatisdie en

Latijnse tekst riet aanpasser Spatiering tussen Aziatisdie

tekst en nummers niet aanpasser

Paradise Papers
In 2019 zijn in het kader van de Paradise Papers 725 natuurlijke en rechtspersonen fiscaal

beoordeeld Een aantal dossiers is nog in behandeling Bij vemit de meeste dossiers was de

internationale structuur bij de Belastingdienst al bekend en leidt dit niet tot een extra correctie

Panama Papers
De informatie uit de Panama Papers heeft ultimo 2019 geleid tot een bed rag van per saldo € 10 3

min aan belastingcorrecties indusief boetes en rente De dossiers die nu nog in behandeling ziJn

zijn qua zwaarte complexiteit en doorlooptijd van dien aard dat de afronding nog de rodige tijd zal

kosten

Landelijk Regionaal Informatie en Expertisecentrum UEC RIEC

De Belastingdienst heeft ook in 2019 weer een belangrijke bijdrage geleverd aan de aanpak van

ondermijnende georganiseerde criminaliteit De activiteiten binnen het Landelijk Informatie en

Expertise Centrum LIEC en de Regionaal Informatie en Expertise Centra RIEC varieren van het

verstrekken van informatie tot het uitvoeren van operationele activiteiten Samen met onder

andere gemeenten Politie en Openbaar Ministerie OM wordt vooral aandacht besteed aan de

aanpak van de illegale drugsindustrie Verder is er aandacht voor de andere thema s binnen de

LIEC RIEC samenwerking zoals vastgoedfraude georganiseerde hennepteelt witwassen en

mensenhandel mensensmokkel Ook werkt de Belastingdienst mee aan zogenaamde regionale
handhavingsknelpunten bijvoorbeeld bij de aanpak van de Outlaw Motorcycle Gangs

De minister van Justitie en Veiligheid heeft maatregeler aangekondigd ter intensivering van de

aanpak van georganiseerde ondermijnende criminaliteit ®^ Hiertoe behoren ook de voorbereidingen
voor het samenstellen van een Hultidisciplinair Interventie Team MIT Het doel van het MIT is

naast het strafrechtelijk oppakken van criminele kopstukken het duurzaam verstoren van

criminele ondermijnende bedrijfs processen Belangrijkonderdeel hierbij zijn de finandele en

digitale facilitators De Belastingdienst zal ook een rol krijgen bij de uitvoering van fiscale

interventies in of in de nabijheid van het MIT

In 2019 heeft de Belastingdienst binnen de LIEC RIEC samenwerking voor € 115 2 min aan
^ ^

€ 100 7 min

Landelijke Swurgroep Interventieteams LSI

Naast de samenwerking in LIEC RIEC verband participeert de Belastingdienst ook in LSI verband

Dit samenwerkingsverband richt zich vooral op de aanpak van arbeid gerelateerde fraude binnen

het sociale zekerheidsdomein Samen met onder andere gemeenten het Uitvoeringsinstituut
Werknemersverzekeringen UWV de Sociale Verzekeringsbank SVB de Inspectie Sociale Zaken

en Werkgelegenheid SZW de Politie het Openbaar Ministerie OM en de Immignatie en

Naturalisatiedienst IND is in 2019 met name aandacht besteed aan de problematiek rond

malafide uitzendbureaus en schoonmaakbedrijven Daarnaast heeft de Belastingdienst een bijdrage
geleverd aan de problematiek in bepaalde wijken en op recreatieterreinen In 2019 hebber de LSI

partners invulling gegeven aan een meerjarenplan MJP in LSI verband Op basis van het MJP

wordt in 2020 een aantal verkenninger uitgevoerd naar de problematiek in de boreca naar

schijnzelfstandigheid en naar de rol van facilitators

“
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In 2019 heeft de Belastingdienst birnen de LSI samenwerking £ 5 8 min aan aanslagen opgelegd
2018 4 8 min

Bestrijding van georganiseerde criminariteit en ondermijning
De FIOD vervult een belangrijke taak in de bestrijding van georganiseerde criminaliteit

ondermijning en het afpakken van crimineel vermogen Met bet strafrechtelijk afpakken van

wederrechtelijk verkregen voordeel was in 2019 een bed rag gemoeid van € 387 7 min 2013 €

257 2 min Verder is voor £ 156 3 min conservatoir beslag gelegd 2018 € 107 1 min

In 2019 heeft de FIOD 820 onderzoeken afgerond waarvan 305 op verzoek van het buitenland

Steeds vaker lukt het de FIOD om zicht te krijgen op de bedenkers en facilitators van de finandele

fraude zij die de crimineie organisaties helpen met ingewikkeide internationaie constmcties om

crimineel vermogen wit te wassen en te verbergen Hierbij helpt moderne ICT technologie en is

internationaie samenwerking de standaard De behoefte om dat nog meer samen te kunnen doen

met landen met een financieei centrum zoals de Verenigde Arabisch Emiraten met Dubai

Singapore en Hongkong is groot en neemt toe

Zicht krijgen op en begrijpen hoe de finandele fraude verloopt zijn belangrijk doelen Zonderdeze

kennis blijft de bestrijding van finandele fraude symptoombestrijding De ingezette samenwerking
met de banken in FEC verband Financieei Expertise Centrum draagt bij aan het zicht krijgen op
de organisatie van finandele fraude en het voorkomen en effectief bestrijden daarvan Deze

samenwerking zal zichtbaar worden banken en overheid gaan deze samenwerking op een fysieke
locatie vonmgeven

Realisatie prsstatie indicatoren Toezicht Belastinqen meetbare qeqevensl
Realisatie

2015

Realisatie

2016

Realisatie

2017

Realisatie

2018

Streef

waarde

2019

Realisatie

2019

Percentage grote
ondernemingen waarvan de

klantbehandeling in de actualiteit

beoordeeld is^^

81 86 5 87 5 88 93 9n v t

Percentage kasontvangsten van

MKB ondernemingen onder een

fiscaal dienstverleners

convenent

6 8 5 7 5 8 5 9 6 8 6 0

Bruto correctie opbrengsten
aangiftenbehandeling IH

Particulieren en MKB
^

€2 2 € 1 5 €2 3 € 1 7 €1 2 € 1 9

mid mid mid mid mid mid

Baito correctie opbrengsten
aangiftenbehandeling Vpb MKB

€ 1 9 € 1 6 e 1 5 € 1 7 € 1 35 € l 8

mid mid mid mid mid mid

Baito correctie opbrengsten
boekenonderzoeken MKB

€ 780

min

€ 985

min

€877

min

€ 834

min

€ 735

min

€898

min

Percentage bezwaren ingediend
na een correctie IH door de

Belastingdienst

7 8 6 10 2 8 2 8 3 7^ MetapmerkingenT
label

lEnkele correcties in deze

T

Bron Belastingdienst SSO Financieei en Managementinformatie

Toelichting

Psrc0nt3Q€ G rot6 ondsrn6minG6n wssry sn d@ kl3ntbsh3nd6liriG in d6 3ctu3lit6it b€oord€6ld is

Voor het segment Grote Ondernemingen wordt passende behandeling beoogd waarmee de risico s

worden afgedekt op basis van de beschikbare capaciteit Bij de behandeling van de grootste
organisaties is sprake van individuele klantbehandeling
Voor elke grote organisatie wordt beoordeeld of de organisatie in aanmerking komt voor

klantbehandeling in de actualiteit Voor de organisaties die hiervoor in aanmerking komen biedt

Horizontaal Toezicht HT doorgaans de beste mogelijkheden om in de actualiteit te werken

term klantbehandeling in de actualiteit veri angt de term horizontaal toezicht uit de vorige begroting De defirlties zijn
uitwisseibaar met dien verstande dat de achteriiggende metingen niet zijn aangepast Het streven is met grote ondernemingen
waar mogeiijk in de actualiteit te werken Voor de ondernemingen die hiervoor in aanmerking komeny biedt horizontaal toezicht

doorgaans de beste mogelijkheden om in de actualiteit te werken

^‘‘Betreft correcties op het verzamelinkomen
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Drie gedragscomponenten zijn daarbij bepalend 1 de mate van transpatantie 2 de kwaliteit van

de fiscale administratie mate van fiscale beheersing en 3 de fiscale strategic van de organisatie
De analyse leidt tot een behandelstrategie en de vaststelling of een organisatie al dan niet voor

klantbehandeling in de actualiteit in aanmerking komt Mocht dit bet geval zijn dan wordt op

directieniveau een gesprek gehouden en een aanvullende verkenning uitgevoerd IrtEind 2019 is de

beoordeling voor 94 van alle grote orderremingen uitgevoerd

In 2019 is door de Belastingdienst gewerkt aan de doorontwikkeling van bet Horizontaal Toezicht

Op basis van de uitgangspunten van de doorontwikkeling van bet Horizontaal Toezicht komen niet

alle grote ondernemingen meet automatiscb in aanmerking voor bet afsiuiten van een individueel

Horizontaal Toezicbtsconvenant

In de begroting over 2020 is de doelstelling Percentage grote ondernemingen waarvan de

klantbebandeling in de actualiteit beoordeeld is ook opgenomen In 2020 wordt deze doelstelling
alleen nog maar gemeten voor de populatie grote ondernemingen die in aanmerking komen voor

een individueel Horizontaal Toezicbtsconvenant

Pgrcentags kasontvangstgn MKB Qnderneminjjen ondsr 6sn fiscaal dignstysrleners convgnant

Zes procent van de kasontvangsten van MKB ondernemingen was afkomstig van ondernemingen
onder een fiscaal dienstverleners convenant De indicator voldoet daarmee aan de doelstelling

Bruto correctie oobrenosten aanaiftenbebandelina IH

In 2019 is voor een bedrag van € 1 9 mid gecorrigeerd op bet verzamelinkomen Dit gecorrigeerde
bedrag beeft betrekking op de IH winst en niet winst aangiften van belastingplichtigen voor

toepassing van bet belastingtarief De bruto correctie opbrengsten zijn ruim hoger dan de norm

Dit komt met name door een boger correctiebedrag bij bet MKB deel van de bruto correctie

opbrengsten IH Het aantal bebandelde aangiften is weliswaar gedaald maar bet gemiddelde bruto

correctiebed rag per bebandelde aangifte is fors gestegen Dit is mede veroorzaakt door een

beperkt aantal omvangrijke bruto correcties IH

Bruto correctie nnbrennsten aanniftenhebandelinn Vnb

In 2019 is voor een brutobedrag van ruim € 1 3 mid gecorrigeerd op aangiften Vpb
De indicator voldoet daarmee aan de doelstelling

Bruto corrsctie 0Dbr6ngsten boekenond6rzQek6n

In 2019 is voor een brutobedrag van £ 898 mlnO 9 mid gecorrigeerd op de bedragen die

oorspronkelijk in de aangiften van de diverse belastingmiddelen aangegeven waren De indicator

voldoet daarmee aan de doelstelling

De uiteindelijke correcties die voortkomend uit de aangiftenbehandeling IH en Vpb en de uitvoering
van boekenonderzoeken kunnen nog vermlnderen als resultaat van de afbandeling van eventuele

bezwaren en na de invorderingsfase

P6rc6nt^1^ h »7war6n inQ€diend na 6en correctis IH door d6 B6lastinodienst

De realisatie van de indicator van bezwaren die zijn ingediend na eer correctie voldoet niet aan de

hn ondeftiemingeH en btm etiv4Qetif d ie eefdef

Be financiele belaflgen zijn daafb^deofgaaRS
groter Bit wordt voornamelnk veroorzaakt door bezwaren van ondernemingen Ondernemers en „ i Metopmerkingen
bun adviseurs ziin eerder geneiad een bezwaarschrift in te dienen darr particulieren mede omdat zinnen hierna toevoegen

streefwaarde iBtf hendt^efbond mot bozwQi

geneigd zijn bezwaar te maken dan paftiefe4i

] Deze zin schrappen en de

de tfinancielel belannen dooraaans aroter ziin

Realisatie prestatie indicatoren Toezicht Toeslagen meetbare gegevens

Realisatie

2015

Realisatie

2016

Realisatie

2018

Streefwaarde

2019

RealisatieRealisatie

2017 2019

Rechtmatige toekenning
van toeslagen

Gerealisee Gerealise Gerealise Gerealise GerealiseerdDe score van

fouten en

onzekerhede

n ligt onder

rd erd erd erd

de

rapporterirgs
qrens op
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artikelniveau
65

Het percentage
definitief toegekende
toeslagen met een terug
te betalen bed rag €

500^6

91 9 91 6 92 2 93 3 91 l95 l volgens bron SSOMetopmerkingen
F MI

Metopmerkingenf [Check BD dit IS het

laatste cijfer dat we hebben doorgekregen
Bron Belastingdienst SSO Financieel en Managementinformatie

Toelichting
De afaeiopen tild is heider geworden dat er grote probiemen ziin ontstaan bii de toeslagen voor de

kinderoDvang In cle bedrilfsvQerinascaraaraaf wordt hier nader op inaeaaan DeTweede Kamer is

bii brisygn vsn 11 isnudrl gn 27 februari 2Q2Q Qefnforrnggrd ovgr dg agnpak VQorJigrstel van h6t

geschonden vertrouwen
^^

Rechtmatiae toekennina van toeslagen

Voor het rapporteren van fouten en onzekerheden gelden kwantitatieve rappoitagegrenzen op

artikelniveau die Jaarlijks in de Rijksbegrotingsvoorschriften worden vastgelegd Hot stroven is dat

dePe score van fouten en onzekerheden liat onder deze grenzen ligt Pm de gevonden fouten en

enzekerlrodon bij do stookprocvon ^

TeruQ te bet3l6n bedraaen

De Belastingdienst streeft er naar het ontstaan van terug te betalen bedragen bij het definitief

toekennen zoveel mogelijk te beperken tot bedragen die inherent zijn aan de systematiek van de

inkomensafhankelijke regeiingen In de berekende waarde voor 2019 is rekening gehouden met ca

40 000 grote terugvorderingen die in 2019 berekend zijn en waarvan de beschikkingen in 2020

verzonden zijn De streefwaarde voor de prestatie indicator is cereaiiseerd en was bii het buiten

beschouwing laten vat deze teruavorderinpen nog iheaer bunstiaer uitoekomen De verbetering in

vergelijking met 2018 is mede het gevolg van betere inkomensschattingen bij de bepaling van de

initiele toekenning voor 2019 en gerichte acties op bijstelling van het inkomen daarna

Metopmerkingen
en vervangen door gunstiger ]e bent potentieel bij
kopje terug te betaien bedragen namelijk geneigd am
te denken dat hoger slechter is

Woordje ^hoger schrappen

Realisatie prestat e indicatoren Inning fmeetbare gegevensj

Realisatie

2015

Realisatie

2016

Realisatie

2017

Streefwaarde

2019

Realisatie

2019

Realisatie

2018

Achterstand

invordering

2 2 2 6 2 7 2 9 3 3 5 3 0

Inning

invorderingspost
en binnen een

jaar

57 0 57 2 54 5 58 3 55 65 58 7

Bron Beiastingdienst SSO Financieel en Managementinformatie

Toelichting

Achterstand invordering

Het percentage achterstand invordering is een indicator voor de relatieve omvang van de

betalingsachterstanden die burgers en bedrijven hebben bij de Belastingdienst De streefwaarde is

gerealiseerd Vanaf 2015 voIgt de Beiastingdienst niet direct inbare verderingen vorderingen via

dynamisch monitoren op nieuwe verhaalsmogelijkheden waar ze vroeger na enige tijd
administratief werden afgeboekt als oninbaar Dit leidt tot een structurele stijging van het

achterstandspercentage omdat schuiden langere tijd worden gevoigd en daarmee het aantal

openstaande langlopende vorderingen toeneemt De streefwaarde is hier in de begroting 2019 op

aangepast en de realisatie ligt hiermee in lijn

Inning invorderinasoosten binnen een iaar

Deze indicator meet hoe snel de Belastingdienst erin slaagt om vorderingen die niet op tijd betaald

worden toch te innen als resultaat van de ingezette invorderingsmaatregelen
De realisatie 2019 is binnen de bandbreedte van de streefwaarde uitgekomer

“ Dit betrett de artikelen van de desbecreffende beleidsdepartEmenten SZW VWS en BZK

^^Voor kinderopvangtoeslag wordt een grens van C 1 Q00 aargehouden Bij de toekeaninger van kiaderopvangtoeslag gaat het

veelal om hogere bedragen dan bij toeslagen voor de hoLir en eorgtoeslag en het kindgebonden budget
brief^^PM iknr 77 fphnifln^
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Massale processen
De Belastingdienst maakt het burgers en bedrljven zo gemakkelijk mogelijk om hun verplichtingen
na fe komen en hun rechten geldend te maken door massale processen juist tijdig en efficient uit

te voeren

Doelbereiking
Alle realisaties die betrekking hebben op onderstaande prestatie indicatoren zijn op het gewenste
niveau uitgezonderd het percentage toesiagen dat tijdig wordt uitbetaald Dit wordt hierna

toegelicht

Realisatie prestatie indicatoren Massale processen fmeetbare qeqevensj

Reaiisatie

2016

Streefwaarde

2019

Realisatie

2019

Realisatie

2015

Realisatie

2017

Realisatie

2018

Voorinvuliing van

qegeven IH VIA

64 8 65 68 5n v t n v t n v t

Garantieregeling IH

2018 in maart aangifte
gedaan v66r 1 juii
bericht

99 1 99 5 99 5 100 100 100

Definitief vaststeiien

toeslaaen

84 7 89 7 85 5 89 2 85 87 8

Percentage toesiagen
dat tijdig®® wordt

uitbetaald®®

99 99 99 9 99 96 99 95 99 9 99 8

Aantai ernstige
prod uctieverstoringe n
aantai damages

Minder

verstoringen
dan vorig

iaar

76 56 70 69 67

Bron Belastingdienst SSO Financieei en Managementinfbrmatie

Toelichting

VoorinvullinQ van gegeven IH VIAl

De Beiastingdienst streeft ernaar om daar waar zij beschikt over beschikbare derden of eigen

gegevens die van belang zijn voor het doen van de aangifte IH deze in te zetten in de

communicatie met beiastingpiichtigen De verondersteliing is dat het voorinvulien van een aangifte
IH bijdraagt aan het vergroten van compliance het verkleinen van naievingstekorter en het

ontzorgen van burgers dienstverlenend Doei is dat de VIA gegevensset IH 2018 voor ten minste

65 van de ingediende aangiften van Particulieren IH niet winst tot een Juist vooraf ingevuide
aangifte leidt De reaiisatie is met 68 5 boven de norm Ten opzichte van de VIA 2017 64 8

is dit een verbetering Er zijn twoo bclangrijito oorzaiten

meer burgofs
zijn aanpassingon door de burger op het vonmogen dat ondcr het heffingsvrij vormogen b

niet ais tout aangemerltt omdat d

Dit houdt verband met het geaeven dat er in 2018 meer burgers warerr waarvan het box 3

vermoQen binnen het heffinnsvriie dee is nebieven In de nevoiade berekeningssvstematiek

orbetcring In 2018 woron or

■binnen hot beffingsvHje deei is gebievetii Baarnaasthet bex 3 69

mutatie geen invloed heeft op de beiastingheffing

Worden de vooraf ingevuide aenevens box 3 voor deze burgers ais luist aanaemerkt

Garantieregeling IH 2018

De Belastingdienst is erin geslaagd om de garantieregeling goed uit te voeren Dit betekent dat

nagenoeg iedere belastingplichtige voor 1 juli bericht heeft ontvangen in de vorm van een brief

een voorlopige aanslag 2018 of een definitieve aanslag 2018

Definitief vaststeiien toeslaaen

Tijdig is ais het voorschot voor de komende maand op de ZOe van de voorafgaande nnaand voor 24 00 uur op de rekenirg
van de toeslaggerechtigde is bijgeschrever Indier de ZQe in het weekend of op een feesddag valt wordt het voorschot van de

toeslag de volgende werkdag uitbetaald

^^De cijfers over 2015 en 2016 zijn op maandbasis berekend en niet gecorrigeerd voor productieverstoringen in het

betaalverkeer Vanaf 2017 wordt in de berekening rekening gehouden met productieverstoringen
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De jaarrealisatie ligt boven de streefwaarde Van de toeslaggerechtigden heeft 87 8 v66r 31

december de defitiitieve toekenning over 2018 gekregen Het definitief vaststellen van

van twee zaken namelijk

• de beschikbaarheid van het huishoudinkomen dat is samengesteld uit de

inkomensgegevens van de diverse leden van het huishouden

• het aantal toeslagverstrekkingen dat nog in onderzoek is bij de Jitvoering van toezicht

Met name de beschikbaarheid van inkomensgegevens bepaalt het percentage toesiagen dat

definitief kan worden vastgesteld voor het Jaareinde van toeslagJaarT 1 In 2019 was een groot
aantai inkomensgegevens op huishoudniveau beschikbaar waardoor het percentage iets boven de

streefwaarde is uitgekomen

Percentage toeslaoen dat tiidia wordt uitbetaald

Tijdig is als het voorscbot voor de komende maand op de 20e van de voorafgaande maand voor

24 00 uur op de rekening van de toeslaggerecbtigde is bijgeschreven
De oorzaak van niet tijdige betaiingen van toesiagen kan zowei liggen biJ verwerking van de

Belastingdienst als bij de opgegeven informatie van burgers De streefwaarde van 99 9 is niet

gehaald
op de bankrekening van ouders van aanvragers niet in overeenstemming is met de Awir is in de

loop van 2018 de validatie van nieuwe bankrekeningen aangescherpt Dit heeft geleid tot een

baling van de tijdigheid van de uitbetalingen Gedurende het Jaar voldeed de realisatie door

afronding nog aan de streefwaarde De realisatie is mede door een foetstoring bij de uitbetalingen
uitgekomen op 99 38

dat uitbetaling van de zorgtoeslag

Afnam6 van het aantal 6rn5tige prQducti6V0rstorinQgn faantal di

De telling van het aantal ernstige productieverstoringen damages ziet op verstoringen in het

massale gegevensverwerkende proces die leiden tot overlast aan benadeling van of onjuiste
informatievoorziening aan burgers en of bedrijven en of schade voor de kasstroom van het Rijk
en of imagoschade voor het RiJk Deze verstoringen vragen om een acute en adequate reactie

vandoor medewerkers van de Belastingdienst door gebruikmaking van de zogenaamde
«damageprocedure» en worden gemeld op de website van de Belastingdienst in het

Verstoringenoverzicht Het aantal ernstige productieverstoringen is in 2019 licht verminderd ten

opzichte van 2013 67 in 2019 tegen 69 in 2018 Hit de evaluate van de damages blijkt dat veel

productieverstoringen veroorzaakt worden door de complexiteit van de technische infrastructuur

waarop applicatiereleases geplaatst moeten worden en de onderlinge relaties tussen de

applicaties

Kenaetallen massale nrocessen

Onderstaande tabei geeft de ontwikkeling van het aantal belastingplichtigen en

toeslaggerechtigden over de afgelopen Jaren weer

Volumeontwikkeling belastingplichtigen en toeslaggerechtigden faantallen x 1 000 |check BD realisatiecijfers
2019 sluiten niet aan op ]aarverantwoording BD

volgens ADR

Metopmerkingen
2015 2016 2017 2018 2019

8 003 8 268 8 150 8 160 8 279Belastingplichtigen IB IH

925 952 977 1 002 1 024Belastingplichtigen Vpb
665 678 696 716 716Inhoudingsplichtigen LB LH

1 784 1 854 1 907 1 997 1 968Belastingplichtigen OB

5 493 5 570 5 486 5 469 5 483Toeslaggerec htigde n

Bron Belastingdienst SSO F MI

Toelichting
De djfers tonen een groei van het aantal belastingplichtigen bij de belastingmiddelen IB IH en Vpb
en een groei van het aantal toeslaggerechtigden

Ingediende aangiften inkonnstenbelasting belastingjaar t 1 aantallen x 1 000 ^

Metopmerkingen
2019 sluiten niet

volgens ADR

Check BD realisatiecijfers
irverantwoording BD2015 2016 2017 2018 2019

11 503 11 705 11 797 12 079 12 676Ontvangen aangiften
11 130 11 403 11 524 11 825 12 429Waarvan digitaal

373 302 272 253 247Waarvan papier
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Bron Belastingdienst SSO F MI

Toelichting
Verreweg de meeste belastingpliditigen kiezen er jaarlijks voor om de aangifte in te dienen via de

website van de Belastingdienst Dit heeft geleid tot een verdere daling van bet aantal aargiften op

papier

Realisatie Drestatie ind catoren FIOD fmeetbare qegevertsl

Realisatie

2015

Realisatie

2016

Reaiisatie

2017

Realisatie

2018

Streefwaarde

2019

Reaiisatie

2019

Percentage processen
verbaai dat ieidt tot

veroordelinq transactie

82 80 34 87 82 85 84

Gereaiiseerde incasso

opbrenqsten^°

€ 76 4 € 273 5

min

€ 169 3

min

C 101 6

min

C 126 3 min € 189 8

minmin

Omgevingsgericbte
strafonderzoeken

opsporinqsuren

23 20 31 36 40 40

Bron Belastingdienst SSO Financieei en Managementinfbrmatie

Toelichting

Percentage processen verbaal dat Ieidt tot veroordelinq transactie

De keuze voor de te vervoigen zaken die vervoigd worden virdt plaats in bet overieg tussen bet

Openbaar Ministerie OM de toezicbtbouders en de FIOD In 2019 zijn 515 processen verbaal

afgerond 2018 700 Omdat de verwerking van processen verbaal vaak enige tijd duurt hebben

nog niet al deze processen verbaal in 2019 geleid tot een uitspraak In 2019 zijn 163 FIOD zaken

behandeld 2018 204 waaronder zaken uit eerdere jaren Van de 163 zaken zijn 26 zaken

geseporeerd of hebben geleid tot vrijspraak 137 zaken hebben tot een veroordeling geleid Hieruit

voIgt bet percentage van 84 dat binnen de bandbreedte van de streefwaarde is

Ggr03lis00rd0 incasso ODbr0nQst0n

op basis van afgeronde onderzoeken stelt de FIOD processen verbaal op en gaat bet OM over tot

vervolging en of een transactie Vervolging kan leiden tot

opbrcngstcn voor de Stoat gorcolisocrd kunncn worden TransactioD Icidon ook tot inensso

eor de stoat Afhankelijk van bet soort onderzoek en de mogelijkheden binnen een

Voor de

rdeling waarbij in

epbrengst
onderzoek kunnen de hoogtes van

incasso opbrengsten is voor deze prestatie indicator een streefwaarde ontwikkeld waaraan

ruimschoots is voldaan De FIOD baseert de realisatiecijfers van de incasso op cijfers van bet OM

OmQsvinosQGrichts strsfondsrzocksn ODSDorinosursn^

Bi] de aanpak van fraude wil de FIOD een duidelijk signaal afgeven en kiest hij voor aanpak van

strafonderzoeken met maatscbappelijk effect van incident naar impact De monitoring hieropvindt
plaats met deze nieuwe prestatie indicator door te rappoiteren hoeveel procent van de zaken

omgevingsgericht is Met omgevingsgericht wordt gedoeld op zaken die voortvioeien pit de vooraf

bedachte verbinding tussen partners in de keten van toezicht opsporing en vervolging

^°Excl boetebedragen
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Artikel 2 Financiele markten

A Algemene doelstelling
Beleid en regelgeving maken vooreen stabiele en integers werking van finandele markten met

betrouwbare dienstverlening van finandele instellingen aan burgers en bedrijven

B Rol en verantwoordelijkheid
De Minister van Financien bevordert het goed functioneren van het financieie steisei en heeft eer

regisserende roi Hi] is poiitiek verantwoordelijk voor de goede werking van iiet betaiingsverkeer
De Minister is verder verantwoordeiijk voor goed ftjnctionerende en integere financieie markten en

de Nederlandse wetten en regels ten aanzien van de financieie markten en de institutionele

strnctuur van het toezicht DNB en de AFM voeren het daadwerkelijke toezicht op de financieie

markten uit Dat wii zeggen dat de Minister verantwoordelijk is voor het functioneren van het

toezichtsysteem als geheel en verantvroordeiijk voor de uitvoering van het toezicht door DNB en de

AFM De Minister is noch verantwoordelijk noch bevoegd ten aanzien van individuele besluiten van

de toezichthouders Sinds 4 november 2014 voert de Europese Centrale Bank ECB ook in

belangrijke mate het toezicht op grote en grensoverschrijdende Europese banken uit

Daarnaast dient de Minister het gebruik van het financieel steisei voor het witwassen van geld en

het finanderen van terrorisme te voorkomen De randvoorwaarden die de Minister stelt voor een

integer en stabiel systeem hebben hun basis in de Wet op het financieel toezicht Wft en de Wet

ter voorkoming van witwassen en het finanderen van terrorisme Wwft Het gaat hierbij om het

toezicht op nakoming van regelgeving die financieie instellingen stimuleert en verplicht om op

integere en tnansparante wijze te werk te gaan Deze regelgeving en dit toezicht dnaagt eraan bij
dat consumenten en bedrijven met voldoende informatie en vertrouwen financieie producten
kunnen afnemen

Tot slot bevordert de Minister het verantwoord financieel gedrag door de burger en is hij
verantwoordelijk voor de ongestoorde voorziening van voldoende munten in drculatie

Verantwoordelijkheden Minister van Financien op de BES eilanden

Bonaire Sint Eustatius en Saba BES eilanden maken deel uit van Nederland De eilanden zijn

openbare lichamen in de zin van de Grondwet De verantwoordelijkheid van de Minister van

Financien ten aanzien van de toezichttaken is dezelfde voor de BES eilanden als voor Europees
Nederland omdat de verhouding tussen de minister en de toezichthouders dezelfde is Het toezicht

op de BES eilanden is net als in Nederland op afstand geplaatst bij DNB en de AFM de Minister van

Financien is systeemverantwoordelijk

C Beleidsconclusies

De financieie sector moet dienstbaar zijn aan burgers en bedrijven Dat staat in de Agenda voor de

finandele sector die de minister van Financien in 2018 heeft gepubliceerd
^i Drie domeinen staan

hierbij centraal stabiliteit integriteit en innovatie De Agenda is tot stand gekomen na uitgebreid
overleg met experts uit de financieie sector wetenschapoers en andere stakeholders Deze agenda
is een belangrijke stap in de richting van een financieie sectordie innovatief en duurzaam is en

klaar is voor de toekomst

Het belang van een stabiel integer en innovatief financieel steisei is in 2019 onder andere tot

uiting gekomen door

• De publieke consultatie van de aanscherping van beloningsregels door het wetsvoorstel

nadere beloningsmaatregelen financieie sector o a naar aanleiding van de evaluatie Wet

beloning financieie ondernemingen Wbfo

• Het plan van aanpak witwassen dat op 30 juni 2019 naar uw kamer is gestuurd
^^ Tevens

is er op Europees niveau ingezet voor Europees anti witwastoezicht op banken en andere

financieie ondernemingen
• De implementatie en behandeling in de Tweede Kamer van de herziene vierde anti

witwasrichtlijn waarmee onder meer virtueie valuta onder de reikwijdte van de Wwft komt

Kamerstukken II 2017 2013 32 013 nr 200
2 Kamerstukken II 2016 2019 31 477 nr 41
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• De verdere ontwikkeling van het UBO registeren de start die gemaakt is met aanvuilende

functionaiiteiten zoals de ’terugmeldvoorziening
^ Het wetsvoorstel is in 2019

goedgekeurd door de Tweede Kamer

• De inzet in Europees verband voor een Europees regeigevend kader voor virtuele valuta

met als voorlopige resultaten het gezamenlijke statement van de Raad en Commissie over

zogenaamde stablecoins^ en de openbare consultatie van de Europese Commissie ten

aanzien van de regulering van virtuele valuta”

• De non paper die Nederland samen met het Frankrijk heeft verspreid binnen de EU inzake

een gezamenlljk wensenlijst voor de Europese evaluatle van de Solvency II richtlijn In de

aankomende onderhandelinger over deze evaluatle beoogt Nederland o a met Frankrijk
gezamenlijk op te trekken om te komen tot verbeteringen van de Solvency II richtlijn

• Om een scherpere discussie in Europa te kunnen voeren over een betere behandeling van

de risico s van staatsobiigaties op bankbalansen heeft Nederland een non paper

gepresenteerd met een Indicatieve impact analyse Dit heeft ertoe bijgedragen dat over dit

onderwerp niet meer enkel poiitieke maar nu ook technische discussie plaatsvindt
• Betere bescherming van de consument Net zoals banken over voldoende buffers moeten

beschikken moet voorkomen worden dat huishoudens te hoge schulden aangaan
• De behandeling van het wetsvoorstel verwijzingsportaal bankgegevers in de Tweede

Kamer ”

• De invoering van de Wet implementatie herziene betaaldienstenrichtlijn PSD2

• De visie Toezicht op afstand die in 2019 is geactualiseerd en met de Tweede Kamer is

gedeeld
” Deze visie beschrijft welke uitgangspunten de minister van Financien hanteert in

de vormgeving en uitvoering van het toezicht op DNB en de AFM als zelfstandige
bestuursorganen zbo s Leidraad hierbij zijn de zes principes voor goed toezicht uit de

rijksbrede kaderstellende visie op toezicht te weten selectief slagvaardig samenwerkend

onafhankelijk transparant en professioneel
• De systeemverantwoordelijkheid van de Minister op de BES eilanden is in 2019 onder

andere vormgegeven met het opstellen van een wetsvoorstel ter aanscherping van de Wet

ter voorkoming van witwassen en financiering van terrorisme BES

• De evaluatle van het toezicht productontwikkelingsproces de wettelijke eisen ten aanzien

van de kwaliteit van productontwikkelingsprocessen van financiele ondernemingen en de

daaruit voortvioeiende producten dat eind 2019 is gestart Uit de evaluatle zal blijken of

er beleidswijzigingen nodig zijn
• Daarnaast zijn er verschillende andere maatregelen getroffen om knelpunten op de

financiele markten weg te nemen waaronder een verlaging van de maximale

kredielvergoeditig voor consumentenkredieten

Kengetalten financiele stabiiiteit

Financiele stabiiiteit staat centraal in het beleid van de minister van Financien ten aanzien van de

financiele sector Een belangrijk onderdeel hierbij zijn de buffers die banken hebben zodat zij
weerbaarder zijn Twee belangrijke indicatoren hierbij zijn de zogenaamde niet risicogewogen

leverage ratio en de risicogewogen Common Equity Tier 1 CETl ratio zoals beschreven in de

Bazel Ill normen De wettelijke minima voor de leverage en CETl ratio conform Bazel Ill normen

zijn 3 en 4 5 Nederlandse banken voldeden hier in 2019 gemiddeid ruimschoots aan

1 Gemiddeide leverage ratio ongewogen Nededandse banken^

laar 2016 2017 2018 2019

Percentage 4 2 4 5 4 5 4 9

2 Gemiddeide CFTl ratio Nederlandse banken^

I Jaar I 2017 I 20182016 2019

Het register van uiteindelijk belanghiebbenden van vennootschappen en andere juridische entiteiten UBO register voIgt uit

de gewijzgde vierde andwitwasrichidijn Dit is de voorziening waarmee Wwft insCellingen en bevoegde autoriCeiten discrepancies
kunnen melden bij de Kamer van Koophandel Cussen hun eigen gegevens en die in het UBO register

httPS i Avww consiiiijm europa eu ni pressyoiess relaasesyZQl^ l 2 05 iQint statement bv the^cQuncil and the CQmmission

on~sS bleep ins
75 2ie htcp5 ec europa eu info law bgtter reauiation initiatives crvpto assets 2019 public consuitation en

Kamerstukken II 2018 2019 34 100 nr 16

Hec verwijzingsportaal bankgegevens is een ICT appiicatie waarmee opsporingsinstancies en de Belascingdienst gegevens van

klanten van banken realtime kunnen opvragen

Kamerstukken II 2018 2019 32 648 nr 15

Bron DNB

Bron DNB https www dnb nl over dnbAaken firancieie stabilitei1 indica6oren krediet leverage index jsp

i rin h n I f ve F H nh ra k t l nri I re tn rp n f\t rpH ipt i pve a inriav ic n
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I Percental I 16 2 I 16 415 0 16 8

Kengetalfen betalingsverkeer
De minister van Financien is poiitiek verantwoordeiijk voor de goede werking van het

betaiingsverkeer In dit iicht is de ontwikkeling rondom de afname van het aandeei contant geld in

het totaai aantai transacties in Nederiand een punt van aandacht Het aandeei contant geid loopt
snel terug gezien de efficientie en het gemak van giraai betalen Desainiettemin heeft contant geid
een beiangrijke maatschappeiijke roi ®^ Om deze reden is er in 2019 gestart met de herijking van

de visie van iiet Maatschappelijk Overieg Betaiingsverkeer ten aanzien van contant geld Op basis

van deze herijking zal de minister van Financien in 2020 met beieidsvoorstelien komen

3 Kengetallen contante en girale betafingen aandeei aantai transacties^^

2015 2016 2017 2018 2019

Contant 50 45 42 37 33

Giraai 50 55 58 63 67

D label Budgettaire gevolgen van beleid

Budgettaire gevolgen van beleid artikel 2 Financiele markten bedragen x € 1 000

Realisatie Vastgastelde
begroting

Verachil

2015 2016 2017 2018 2019 2019 2019

Verplichtingen 4 225 045 4 185 048 151 029 50 454 49 292 25 023 24 269

Waarvan

betalingsverpichtingen 11 064 21 548 21 999 16 547 48 292 25 023 23 269

Afname munten in

circulatie 0 0 0 1 702 27 535 0 27 535

Muntcirculatig 880 9 854 5 961 2 076 5 719 8 893 3 174

Vakbekwaamheid 6 324 5 097 4 726 3 762 3 733 4 910 1 177

Bijdrage DNB BE5

toezicht en FEC 2 125 1 676 3 275 4 472 5 153 4 227 926

Overige
b0talinqsv0rplichtinqBn [4 53613 495 4 921 8 037 6 153 6 993 Metopmerkingen[ 6 238 inJV 2018

Metopmerkingeni Verschil is 1702

Afname munten in circulatie Deze regel hebben dit

jaar uitgesplitst en stond niet in JV 2018

Vi^aarvan

qa I anti everpic hti nqen 4 236 109 4 163 500 129 030 67 000 l QOQ 0

Garantie verhoging
piafond kredietfaciliteit

AFM 18 000 6 000 2 000 3 000 0 3 000

Garantie WAKO 4 254 099 g_
Garantie stichting
waarborgfonds 10 30 0 0 0 0

Garantie SRF 4 163 500 0 0 0 0

Garantie DGS BES 135 000 65 000 4 D00 0 4 000

Uitgaven 17 285 18 834 21 98Q 21 916 48 562 25 023 23 539

Subsidies 6 324 436 437 436 iL 436 436

Vakbekwaamheid 6 324 436 437 436 0 436 436

Bekostiging 6 568 8 879 7 062 10 013 33 336 10 602 22 734

Accountantskamer 1 119 1 163 1 102 1 295 1 234 1 459 225

Muntcircuiatie 5 425 7 606 5 960 6 836 4 171 8 893 4 722

Afname munten in

circulatie 0 0 0 1 702 27 535 0 27 535

Kamerstukken II 2018 2019 27 863 nr 75

Bron Jaarrappcrtages Maatschappelijk Overleg Betalirjgsverkeer
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IMVO Convenanten 150 150

Ovehq 24 110 0 180 396 100 296

Garanties 1 000 1 000 1 875 1 875 0

Dotatie begrotingsreserve
DGS BES 1 000 1 000 l QOQ 1 000 0

Dotatie begrotingsreserve
NhTT 875 875 0

Opdrachten 1 688 6 686 9 600 4 964 6 999 6 293 706

1 910 1 69SWijzer in geidzaken 1 688 2 025 1 638 1 383 312

Vakbekwaamheid 0 4 661 4 289 3 326 3 933 4 910 977

Overiq 3 400 0 1 371 0 1 371

Bijcfrage aan ZBO s en

RWT s 2 306 2 073 3 871 5 123 5 932 5 417 515

Bijdrage AFM BES toezicht 181 397 339 361 450 405 45

Bijdrage DNB toezicht

DGS BES 2 125 1 676 3 341 4 472 1 980 1 300 680

Bijdrage FEC 3 173 2 927 246

Bijdrage Toezicht en

Handhaviq MIF 0 260 260

Biidraqe PSD II 191 291 330 525 195

Bijdrage aan

inter nationale

organisaties 400 760 10 380 420 400 20

Caribbean Financial Action

Taskforce 20 0 10 0 0 20 20

lASB 380 760 0 380 420 380 40

Ontvangaten 80 674 56 555 27 645 13 426 10 321 7 441 2 880

Leningen 58 491 0 0 0 0 0 0

Ontvanqsten IJsland 58 491 0 0 0 0 0 0

Bekostiging 11 185 26 970 18 896 2 036 2 15S 2 600 445

Ontvangsten muntwezen 4 698 10 576 3 325 2 036 2 155 2 600 445

Toename munten in

circulatie 6 487 16 394 15 571 0 0 0 0

Overig 10 998 29 585 8 748 11 390 8 166 4 841 3 325

Overiq 10 998 29 585 8 748 11 390 8 166 4 841 3 325

E Toelichting op de instrumenten

Verplichtingen

Betafingsverptichtmgen f €23r2 min

Afname munt in circulatie € 27 5 mln \

In 2019 zijn er via DNB minder munten in omioop gebracht dan dat er uit omioop zijn
leruggekomen Als gevolg daarvan heeft DNB het afgelopen jaar per saldo sen bed rag van € 27 5

min aan nominale waarde van in de markt uitgezette munten uit de schatkist onivangen

Muntcirculatie { € 3 2 mln ^

De uitgaven vallen lager uit aangezien er mircler munten zijn geslagen dan aanvankeiijk was
verondersteid ook de bijbehorende verplichtingen vallen derhalve lager uit
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Garantieverplichtingen € 1 min

Kredietfaciliteit AFM f € 3 mln 1

De kredietfaciliteit van de AFM is licht naar boven bijgesteid aangezien de AFM een deei heeft

afgeiost

Garantie DGS BE5 f C 4 min t

De uitstaande garantieverplichtingen voor het Depositogarantiestelsei DGS van de BES eilanden

zijn aangepast aan de hand van de meest recente wisseikoersramingen van het Centraai

Pianbureau CPB Derhalve is de garantie met€ 4 min verlaagd

Uitgaven

Bekostigmg €22 7min

Muntcirculatie € 4 7 mln ^

De uitgaven vailen iager uit aangezien er minder munten zijn gesiagen dan aanvankeiijk was
venondersteid

Afname munt in drcuiatie f 27 5 mln t

In 2019 zijn er via DNB minder munten in omioop gebracht dan dat er uit omioop zijn
teruggekomen Ais gevolg daarvan heeft DNB het afgeiopen jaar per saido een bed rag van € 27 5

min aan nominale waarde van in de markt uitgezette munten uit de schatkist ontvangen

Ontvangsten

Overig €3 3 min

De overige ontvangsten zijn iioger dan geraamd Dit komt met name doordat de leges ontvangsten
van het Coilege Deskundigheid Financieie Dienstveriening CDFD in 2019 hoger uitvailen dan

eerder geraamd
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Artikel 3 Financieringsactiviteiten publiek private sector

A Algemene doelstelling
Optimaal financieel resultaat bij de realisatie van publieke doelen in het biponder bij bet

investeren in en verwerven beheren en afstoten van de fmancieie en materieie actrva van de

Staat

B Rol en verantwoordelijkheid
De Minister van Financien stimuieert en regisseert een verantwoorde en doelmatige besteding van

overheidsmiddeien Bedrijfseconomische expertise wordt Ingezet bij staatsdeelnemingen
investeringsprojecten en transacties van de Rijksoverheid

De Minister van Financien is verantwoordelijk voor

• een optimaai financieei resuitaat bij het beheren aangaar en afstoten van

staatsdeelnemingen met inachtneming van de betrokken pubiieke belangen
• het toetsen en adviseren op bedrijfseconomische doelmatigheid bij het reaiiseren van grote

pubiieke investeringsprojecten zodat vakdepartementen bun projecten binnen budget op

tijd en met de gewenste kwaiiteit knnnen reaiiseren Voorbeelden van deze projecten zijn
DBFM 0 ®^

projecten bedrijfsvoerings en duurzaamheidsprojecten en veiiingen waarbij
exciusieve rechten in de markt worden gezet

• het overkoepeiende DBFM 0 beieid en de regie van het systeem dat ervoor moet zorgen

dat DBFM O in Nederiand structureei goed verankerd is en toegepast wordt

• het beheren en afwikkeien van de tijdeiijke overheidsinvesteringen in de gesteunde
financiele insteilingen In dit kader is de Minister van Financien verantwoordelijk voor

zwaarwegende en of prindpieie beslissingen onder andere exitstrategie en beloningsbeieid
van de financieie insteilingen van aismede het houden van toezicht op NL Financiai

Investments NLFI

• het toetsen van door vergunninghouders gesteide financieie zekerheid ter dekking van de

kosten die voortvioeien uit het buiten gebruik steilen en de ontmanteling van insteilingen
vallend onder de Kernenerg iewet

De Minister van Financien heeft een aantai instrumenten tot zijn beschikking die ingezet kunnen

worden voor de invuliing van zijn verantwoordeiijkbeid
• bevoegdheden die de Minister van Financien heeft op basis van de Comptabiiiteitswet

2016

• het besluit privaatrechteiijke rechtshandelingen 1996 in het bijzonder artikel 6 huur

huurkoop en leaseovereenkomsten zoais DBFM O en andere iangjarige compiexe
projecten mogen pas worden gesloten na overeenstemming met de Minister van

Financien

• bevoegdheden die de Minister van Financien heeft op basis van de Kernenerg iewet
• bevoegdheden die de Minister van Financien heeft op basis van de Teiecommunicatiewet

• de Wet sticbting administratiekantoor beheer financieie insteilingen NLFI

• bevoegdheden die de Minister van Financien heeft als aandeelhouder op basis van Boek 2

Burgerlijk Wetboek en de statuten van de ordernemingen
• de gedragsregels uit de Corporate Governance Code voor zijn rol als aandeelhouder in

staatsdeelnemingen
• het kader voor het gebruik van businesscases binnen het Rijk handleiding pubiieke

businesscase

• PPS code publiek private samenwerking de beheercode voor goede bedrijfsvoering
binnen de Rijksoverheid gericht op een doelmatige en rechtmatige inzet van het instrument

van publiek private samenwerking bij de realisatie en de exploitatie van met name

meerjarige investeringsprojecten Deze beheercode is nader uitgewerkt in een aantai

spedfieke toezichtsafspraken op het gebied van buisvesting en infrastructuur

• structureei en incidenteel overleg met bestuurders en commissarissen van de

staatsdeelnemingen

Bovenstaande instrumenten zijn verschillend van aard De bevoegdheden die voortvioeien uit het

Burgerlijk Wetboek Comptabiiiteitswet 2016 Wet stichting administratiekantoorbeheer financieie

insteilingen en de Kernenergiewet vormen de basis van de formele zeggenschap De overige
instrumenten hebben een meet informeel karakter zijn richtinggevend zoais de Corporate
Governance Code of dienen als randvoorwaarde om invuliing te kunnen geven aan de

beleidsdoelstelling zoais de beschikbaarheid over en of toegang tot de benodigde kennis

Design‘Build Rnance Maintain OperateJ
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C Beleidsconclusies

Deelnemingen^ Metopmerkingen
^

^ nog toGvoegen

^ Metopmerkingenf

jAfwikkeling RFS bosdel

In 2019 zijn er twee deelremingen aan de portefeuille staatsdeelnemingen toegevoegd Air France

KLM en Invest NL De oprichting van Invest NL is nader toegelicht in paragraaf 3 1

Verantwoording beieidsprioriteiten

[roegevoegd

De Staat heeft voor € 744 miijoen een aardelenbeiang van 14 verworven in Air France KLM

Met de aandeienaankoop beoogt het kabinet ervoor te zorgen dat het Nederiands pubiieke beiang
beter wordt geborgd doordat bet breder wordt meegenomen in de besiuitvorming van de holding
Air France KLM fi

In mei 2019 heeft de minister voor Rechtsbeschenming mede namens de staatssecretaris van

Finanden het voornemen aangekondigd om het wetsvoorstei tot wijziging van de Wet op de

kansspeien in verband met de modernisering van het speelcasinoregime waaronder de

privatisering van Holiand Casino in te trekken Omdat het nog steeds de voorkeur van het kabinet

heeft om het aanbieden van landgebonden casinospelen in Nederland door private partijen te laten

plaatsvinden in plaats van door een staatsdeelneming gaat het kabinet terug naar de tekentafel

met het oog op het treffen van voorbereidingen voor een mogelijk nieuwr privatiseringstraject
®^

ABM

Fortis ABN AMRO m 2008 de plaats in

balans van RFS was een belana in Alawwal Alawvtral en de Saudi British Bank fSABBI ziin in 2019

AMRO heeft overnenomen De Nederlandse staat nam bii de overname van

van Fortis in het consortium Het arootste activum on de

geftiseerd De aandelen van deze fusiebank 5ABB ziin in 2019 uitaekeerd aan NLFI waarna RFS is

afgev^^ikkeld Het verkooporoces van SABB is in 2019 afaerond Met de afwikkelina van RFS is ook

een einde qekomen aan het consortium waar de staat onderdeei van werd als qevolg van de

overname van Fortis ABN AMRO in 2008 OM RFS SABS

De minister beoogt Jaarlijks de effecten van ziJn aandeelhouderschap in de reguliete
staatsdeelnemingen te meten Daartoe zijn in de begroting vier meetbare

kengetallen streefwaarden opgenomen In onderstaande tabel is de realisatie van 2019 afgezet
tegen de streefwaarde zoals deze in de begroting 2019 was opgenomen

Kengetallen deelnemingenbeleid fmeetbare qegevens
^^

Realisatie 2018 Streefwaarde

2019

Realisatie

2019

Percentage waar een meerjarig

creditrating en dividendbeleid is

heriikt

42 n 12 100 42 n 12

Aantal deelnemingen tvaarvan het

aandeelhouderschap is geevalueerd in

het betreffende begrotingsiaar

2 2 0

Aantal deelnemingen met 30

vrouwen in de raad van bestuur RvB

60 77 80

Aantal deelnemingen met 30

vrouwen in de raad van

commissarissen RvC

67 100 83 3

PH bcrijidng croditrating on dividendbeleid toclichti

oohaaid Omdat het creditratina en dividendbeleid nauw verwant is met de strateoie en

investeririasacenda van deelnemingen ziin aesprekken hierover vaak complex en riemen veel tiid

de QtrcofwQardc niet is

in beslati V6el oei

afspraken aemaakt De verwachtina is dat dit in 2Q2Q aebeurt voor een aantal deelnemingen zoals

Kamerstuk 31 936 nr 579 en Kamerstuk 31 936 nr 580

Kamerstukken I 2018 19 34 471 1

Ten opzichte van 2017 is het kengetal ’percentage van deelnemingen waarin de rieuwe statuter en investeringsdrempels zijn
vasCgesteld komen te vervallen aangezien het hier ging om een eenmalige actie die inmiddels is afgerond In plaats daarvan

zijn twee kengetallen toegevoegd over het percentage vrojwen in de top van staatsdeelnemingen aangezien het kabinet

streeft naar diversiteit in de top van het bedrijfsieven ook bij staatsdeelnemingen

64

2027144 03580



Bank Nederlandse Gemeenten BNG^ Nederlandse Waterschapsbank fNWBt Nederlandse LoterM

fNLO en TenneT

verschijnen Jaarverslag Beheer Staatsdeelnemingen 2019

In 2019 zijn dertien nieuwe bestuurders en commissarissen benoemd Hiervan zijn er tien vrouw

zeven commissarissen en drie bestuurders Hiermee is het voor bestuurders gelukt om de

streefwaarde voor 2019 te halen Dit onderwerp blijft sen speerpunt in 2020

Ookzijn in 2019 dertien investeringsvoorsteiien van staatsdeelnemingen waaronder een

desinvestering beoordeeid en goedgekeurd aan de hand van het investeringskader In 2019 heeft

voorai TenneT veei investeringen ter goedkeuring voorgeiegd aan de aandeeihouder maar ook

voor NS is bijvoorbeeld een investering goedgekeurd TenneT investeert om ervoor zorgen dat

onze eiektriciteitsinfrastructuur kiaar is voor de toekomst De kiimaatdoeisteiiingen en

energietransitie zowei in Nederiand ais in Duitsland vereisen een verdere uitbreiding en

verzwaring van elektridteitsnetten ook over landsgrenzen been Dit vertaalt zich reeds nu in een

toenemend aantal voorgelegde Investeringen

Het huidige materieei van de Intercity naar Brussei bereikt vanaf eind 2025 einde levensduur Om

tijdige vervanging van dit materieei te realiseren is in 2016 een initiele bestelling voor de

ontwikkeling van twee ICNG B Intercity Nieuwe Generatie Beigie treinstelien bi] Alstom

goedgekeurd In 2019 is de vervoiginvestering van achttien treinen ICNG B goedgekeurd

Publiek private investeringen
Ook als het gaat om projecten en vraagstukken op het pubiiek private snijvlak heeft de Minister

van Financien in 2019 ingezet op het bevorderen van doeimatige overheidsbestedingen Er is

bedrijfseconomische expertise geleverd op diverse financieringsvraagstukken waaronder voor de

oprichting van de investeringsinsteiling Invest NL de aanschaf van nieuw defensiematerieei en de

mogeiijke bouw van een nieuwe kernreactor in Petten voor medische isotopen Daarnaast heeft het

Ministers van Financien geadviseerd bij verschiiiende dossiers binnen de energietransitie
Voorbeeiden hiervan zijn de aanieg van toekomstige windparken op zee het opzetten van het

pubiiek private Warmtefonds®^ en verschiiiende systeemvraagstukken voor de energievoorziening
van Nederiand Verder heeft het Ministerie van Financien ter invuiiing van de

verantwoordeiijkheden van de Minister van Financien onder meer toezicht gehouden op de

contractafweging bij investeringen in Rijksgebouwen en infrastructuur DBFM O beleid op de

financieie zekerheidsteliing voor de ontmanteiing van kerncentraies en op de inrichting van de

muitibandveiiing voor teiecomfrequenties Ten siotte heeft het Ministerie van Financien de

Handleiding Publieke Businesscase®® geactualiseerd waarin duurzaamheid een prominentere piek
heeft gekregen

D Tabel Budgettaire gevolgen van beleid

Budgettaire gevolgen van beleid artikel 3 Financieringsactiviteiten pubiiek private
sector fbedragen xC 1 000

Reaiisatie Vastgesteide
beg roting

Verschil

2015 2016 2017 2018 2QL9 2019 2019

Verplichtinqen 1 760 839 223 513 220 501 5 612 568 1 414 354 15 708 1 398 646

Waarvan betalingsverplichtinq 2 737 739 3 400 941 279 701 117 571 1 414 354 15 708 1 398 646

Afdrachten StaatslotBril 177 819 100 268 101 927 102 806 0 102 806

Schikking Alawwai Bank 93 297 0 93 297

Lenina SRH 164 062 1 656 1 658 1 658 0

Kapitaalinjectie Tennet 780 000 0 0 410 000 0 410 QOO

s^Kamerstukken II 2019 2020 32 847 nr 585

HAFIR documenten https wettenpocket overheid nl portal 59fa238e d389 490a 9749 1391d7cd6835Meergeven
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Kapitaalinjectie InvestNL 50 000 0 50 000

Overgenomen schuld Propertize 2 386 461 0 0 0 0 0

Aankoop SNS Bank 2 700 000 0 0 0 0 0 0

Verwervinq vermoaenstitels 744 396 0 744 396

Overige betalingsverplichtingen 37 739 56 661 15 371 13 998 12 198 14 050 1 852

Waarvan qarantieverplichtinq 976 90Q 3 177 428 59 200 5 730 139 0 0 0

Garantie DNB winstafdracht 0 0 0 5 700 000 0 0 0

Garanties en vrijwaringen
staatsdeelneminqen 0 554 328 59 200 30 139 0 0 0

Garantie SNS Propertize 976 900 2 623 1Q0 0 0 0 0 0

Uitgaven 1 137 790 2 615 449 266 104 466 499 1 693 064 294 050 1 399 014

Vermogensverschaffing 0 15 900 150 000 350 000 1 484 396 280 000 1 204 396

Kapitaalinjectie TenneT 0 0 150 DDO 350 000 690 000 280 000 410 000

Kapitaalinjectie InvestNL 50 000 0 50 000

Conversie schuld KNM 15 900 _0 0_ 0_ 0_

Verwervinq vermoqenstitels 0 0 0 0 744 396 0 744 396

Vermogensonttrekking 177 819 100 268 101 927 102 806 0 102 806

Afdrachten Staatsloterij 177 819 100 268 101 927 102 806 0 102 806

Bijdragen aan ZBO s en RWT s 17 920 24 729 8 000 5 000 4 770 5 000 230

NLFI 17 920 24 729 8 000 5 000 4 770 5 000 230

Garanties 4 836 4 824 4 800 4 806 4 818 4 850 32

Regaling BF 0 24 0 6 16 50 34

Dotatie beqrotinqsreserve TenneT 4 800 4 800 4 800 4 800 4 802 4 800 2

Overig 0 _0 0 0_ 0_ 0_

Opdrachten 13 084 5 716 3 035 4 766 96 275 4 200 92 075

Uitvoeringskosten
staatsdeelnemlngen 13 084 5 716 3 035 3 674 94 373 4 200 90 173

Opstart InvestNL 1 092 1 901 0 1 9Q1

Lening 0 2 386 461 0 0 0 0o

Overgenomen schuld Propertize 2 386 461 0 0 0 0 0

Acquisitie 1 101 950 0 0 0 0 0 0

Aankoop SNS Bank 1 101 950 0 0 D 0 0 0

Ontvangsten 7 518 712 7 921 995 7 526 800 2 096 992 2 783 753 1 204 300 1 579 453

Vermogensonttrekking 6 375 036 5 531 581 7 349 001 2 087 316 2 770 923 1 195 000 1 575 923

Opbrengst verkoop
vermogenstitels 3 838 194 3 264 213 5 715 676 0 490 451 0 490 451

Dividend en afdrachten

staatsdeelnemlngen 1 633 590 1 915 857 1 492 495 1 869 999 1 999 876 1 064 OOP 935 876

Afdrachten Staatsloterij 177 819 100 268 101 927 102 806 0 102 806

Winstafdracht DNB 903 252 173 692 40 561 115 391 177 790 131 000 46 790
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waarvan Ghekse inkomsten ANFA 35 000 46 899 59 850 48 450 0 0 0

waarvan Griekse inkomsten SMP 98 000 7Q 4Q2 57 950 51 300 47 000 14 250 32 750

Bijdrage a ZBO’s en RWT s 16 276 20 902 7 457 4 403 6 864 4 500 2 364

NLFI 16 276 20 902 7 457 4 403 6 864 4 500 2 364

Leningcn 1 111 533 2 355 822 161 000 0 0 0 0

Lening SRH 161 QQ0 0 0 0 0

Overgenomen schuld Propertize 2 355 822 0 0 0 0 0

Overbrugqingskrediet SN5 l lOQ OOO 0 0 0 0 0 0

Renteoritvangsten SNS krediet 11 533 0 0 0 0 0 0

Garanties 15 365 13 515 9 334 4 846 4 819 4 800 19

Premieontvangsten garantie
TenneT 4 800 4 800 4 800 4 800 4 800 4 800 0

Premieontvangsten garantie
Propertize 9 641 7 800 4 053 0 0 0 0

Overiq 924 915 481 46 19 0 19

Opdrachten 502 175 6 427 1 148 0 1 148

Terug te vorderen kosten

staatsdeelnemingen 502 175 6 427 1 148 0 1 148
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E Toelichting op de instrumenten

Verplichtingen

Afdrachten Staatsloterii € 102 8 mln l

On te voldoen aan de Wet op de kansspelen wordt in de beg rating en verantwoording een

technische post opgenomen bij zowel de iiitgaven betaiingsverplichtingen als de ontvangsten €

102 8 min ter hoogte van de afdrachten van de Staatsioterij

Schikkinq Alawwal Bank f € 93 34 min

Door de fnsie tussen Aiawwai Bank en de Saudi British Bank en de ais gevolg daarvan gewijzigde
schikkingsovereenkomst™ is er een betaiingsverplichting van € 93 34 min aangegaan

KaEitaaiiniectieTenneT t € 410 min

Zie uitgaven KapitaaiinJectieTenneT

Z I f irr\ mlfi \
Kafi rj6cti6 I

Zie uitgaven Kapitaaiinjectie Invest NL

Verwerving vermogenstitels 744 4 min

Zie uitgaven Verwerving vermogenstitels

Uitgaven

Vermogensverschaffing € 1 2 mid

KapitaaiinjectieTenneT € 410 mln ^

Dit betrefl een kapitaaiinjectie aan het Nederlandse deel van TenneT In 2016 heeft de

Nederlandse staat een kapitaalstorting toegezegd aan het Nederlandse deel van TenneT met een

totals omvang van € 1 190 mln ^“ Dit betreft de vierde en laatste tranche van € 410 min Zoals

eerder gemeld in de Toekomstvisie TenneT®^ is deze kapitaalstorting een verplichting geworden
voor de Nederlandse staat nadat gebleken is dat TenneT aanvullende middelen nodig heeft voor

behoud van de kredietwaardigheid

KaEitaaliniectie Invest NL € 50 mln l

Eind 2019 is Invest NL N V opgericht Verspreid over enkele jaren ontvangt Invest NL N V een

kapitaaiinjectie ter waarde van € 1 7 mid waarvan C 50 min in 2019 beschikbaar is gesteld

Verwervinn vernionenstitels 744 4 min I

De Staat heeft voor € 744 miljoen een aandelenbelang van 14 verworven in Air France KLM

Met de aandelenaankoop beoogt het kabinet ervoor te zorgen dat het Nederlands publieke belang
beter wordt geborgd doordat het breder wordt meegenomen in de besluitvorming van de holding
Air France KLM

Vermogensonttrekking € 102 8 min

AfHrarhtf^n staatsloterii f l € 1Q2 8 min i

Zie verplichtingen Afdrachten Staatsioterij

Opdrachten 6 92 S min

Uitvoeringskosten staatsdeelnemingen f € 90 2^ mln ^

Op de post uitvoeringskosten slaatsdeelnemingen is € 90 2^ min meer gerealiseerd dan

oorspronkelijk begroot Dit komt met name doordat het schikkinqsbedraa zoals onaenomen in de

schikkingsovereenkomst®^ aan qIs acvolq van do fusic tuGs

Bank_ SABB is voldaan in 2019 is afaewikkeid

ftlawwal Bank en do Saudi British

Kamerstukken II 201S 2019 31 789 nr 96
50 Kamerstukken II 2015 2016 28 165 nr 252

Kamerstukken II 2015 2016 28 165 nr 305
52 Kamerstukken II 2018 2019 31 789 nr 96
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Ontvangsten

Vermogensonttrekking € 1 6 mid

Oobrenast verkoop vermoaenstitels € 4904 53 mln l

Pit betreft het arootste deel van de verkoopoubrenast van het aandelenbelana van de Staat in

Saudi British Bank fSABBl Het overiae deel van de verkoopopbrenast f€ 34 7 mln l is nog niet

door NLFI aan de Staat uitoekeerd omdat hiervan eventueei de resterende f belastina^uitaaven

zuiien Worden voidaan

Dividenden en afdrachten staatsdeelneminaen f € 935 9 mln l

Dp rr^aiii^atie voor J019 vait honer idt dan npraamd Pit is mfft namfi hflt opvoiri van hoopirs

uitkr^rinrifin dan ofiraamd door o a ABN Amro sn ds Voiksbank Voikshank he r ft 7oais

ontyanaen In 2020 wordt € 37 5 min aan terua te ontvanaen dividendbelastina verwacht

Afdraohten Staatsioterii f g 1fl7 a min 1

Zie verpiichtingen Afdrachten Staatsloterij

Winstafdracht DNB ft €46 8 mln l

De winstafdrachtraming is naar boven bijgesteid vanwege het feit dat DNB meer winst maakte dan

verwacht Dit komt met name doordat de rentepercentages gunstiger bieken dan vooraf ingeschat
De Staat heeft daarom in 2019 van DNB een hogere winstafdracht ontvangen

httPS wttfw ri1ksov rheid pl docijmentgn kamerstLikken 20l9 l2 l6 vegQbrief beQrQtifit ’i0S 2019~ministsriG V

Anantin
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Artikel 4 Internationale financiele betrekkingen

A Algemene doelstelling
Een bijdrage leveren aan een financieel gezond en welvarend Europa en een evenwichcige
Internationale finandeel economische ontwikkeling

B Rol en verantwoordelijkheid
De Nederlandse eronomie wordt door zijn openheid en relatief beperkte grootte sterk beinvioed

door internationale financieel economische ontwikkelingen Dit betreft voor een belangrijkdeel
ontwikkelingen in de lidstaten van de EU Verreweg het grootste deel van de Nederlandse export
en innport gaat naar of komt uit andere Enropese landen Een sterke Europese economie heeft

daarmee een direct effect op de Nederlandse economie Mede om die reden is Nederland gebaat bi]
een gezonde financieel economische ontwikkeling en een stabiele budgettaire en monetaire

ontwikkeling in de EU en haar lidstaten waarbij ook de financiele stablliteit binnen de eurozone

gewaarborgd is

De Minister van Financien speeit in Nederland op dit gebied een regisserende rol en maakt daarbij
gebruik van een aantal instrumenten Ten behoeve van de bevordering van de financiele stablliteit

neemt de minister actief deel aan internationale overleggen onder andere de Ecofinraad en de

Eurogroep ter versterking van de begrotingsdiscipline van lidstaten van de EU en een stabiele

macro economiscbe omgeving in de eurozone Hieronder valt ook de economische

beleidscoordinatie in de EU en de EMU in het kader van het Europees Semester

Verder neemt de Minister van Financien besluiten over het Nederlandse stand punt met betrekking
tot toetreding van landen tot het Exchange Rate Mechanism ERM II en invoering van de euro

Tevens draagt de Minister van Financien bet Nederlandse standpunt over de EU begroting uit De

minister ziet erop toe dat deze EU begroting volgens de afspraken van het MFK het huidige MFK

loopt van 2014 tot 2020 wordt vormgegeven

In internationaal verband zijn maatregelen getroffen om de wereldeconomie minder gevoelig te

maken voor financieel economische crises en te zorgen dat de gevoigen mocht een dergeiijke
crisis toch piaatsvinden zo beperkt mogeiijk blijven De Minister van Financien draagt bij aan het

beheer van stabiiisatiemechanismen zoais het EFSF en het ESM ten behoeve van het bewaken van

de financiele stablliteit in de eurozone

Internationale financiele instellingen IFI s waaronder het IMF de Wereldbank de EBRD de EIB

en de Asian Infrastructure Investment Bank AIIB dragen in beiangrijke mate biJ aan een

evenwichtige internationale financieel economische ontwikkeling Tevens vervullen de IFI s een

beiangrijke rol bij het financieel eoonomisch beieidstoezicht bevorderen zij de ontwikkeling van

lage en middeninkomenslanden en vormen zij een financieel vangnet in het geval van een crisis

De minister houdt als aandeelhouder toezicht op deze IFI s en hun financiele soliditeit en bestuur

met als doel deze instellingen gezond en sterk te houden Flierbij bewaakt de minister ook de

financiele belangen van de Nederlandse overheid en de Nederlandse burger Ook ziet de minister

toe op de effectiviteit van de internationale financiele architectuur waarbij het cruciaal is dat IFI s

hun eigen rol hierbinnen uitvoeren en hun middelen effectief en efficient inzetten In de tabel in

onderdeel E wordt ter verduidelijking een overzicht gegeven van het Nederlandse aandeel in deze

financiele instellingen

Daarnaast levert de minister een bijdrage aan de internationale beleidsdiscussies en

beleidsresponses bij internationale fora zoais de Ecofinraad de Eurogroep de G20 verschillende

OESO werkgroepen en commissies en discussies bij het IMF de Wereldbank en andere IFI s

C Beleidsconclusies

EU Eurozone

Op 17 oktober 2019 is het terugtrekkingsakkoord Brexit samen met een politieke verklaring over

het raamwerk voor de toekomstige relatie tussen de EU en het VK gepubliceerd Voor wat betreft

de financiele afwikkeling zijn in het terugtrekkingsakkoord duidelijke afspraken gemaakt over wat

de verplichtingen zijn waar het VK zich aan verbindt Ook bevat het temgtrekkingsakkoord een

overgangsperiode tot en met eind 2020 waarin het VK wordt behandeld als ware het een lidstaat

Net terugtrekkingsakkoord is in januari 2020 zowel door het Verenigd Koninkrijk als de Europese
Unie is geratificeerd Nederland houdt vast aan de gezamenlijke EU inzet gericht op een zo ordelijk
mogelijke Brexit Verder zet Nederland in op een zo breed en diep mogelijke toekomstige relatie

tussen de EU en het VK Zie ook onderdeel 3 1 Verantwoording beleidsprioriteiten

70

2027144 03580



In 2019 zijn de onderhandelingen over het nieuwe Meerjarig Financieel Kader MFK voor 2021

2027 voortgezet De posities van de lidstaten bleken echter nog te veel uiteen te liggen om een

akkoord te kunnen bereiken In decernber is een eerste gedachtewisseling geweest op de Europese
Raad over de omvang en verdeling van budgetten Floewel de door bet Finse voorzitterschap
voorgestelde omvang van een MFK van 1 07 EU 27 BNI lager is dan in bet Commissievoorstel

1 11 EU 27 BNI ligt dit nog te ver af van de Nederlandse inzet van een omvang van 1 dat

naast bet beboud van kortingen nodig is om een afdracbtenstijging als gevolg van Brexit te

voorkomen Nederland beeft in de onderhandelingen nauw samengewerkt met andere netto

betalende lidstaten om de omvang van de Europese begroting te beperken Binnen Nederland is

samengewerkt met bet beleidsverantwoordelijke departement Buitenlandse Zaken de andere

betrokken departementen en de Permanente Vertegenwoordiging in Brussel De Europese

jaarbegroting voor 2019 beeft zicb binnen de afspraken van bet lopende MFK 2014 2020

ontwikkeld Zie ook onderdeel 3 1 Verantwoording beleidsprioriteiten

In december 2013 werd afgesproken dat bet European Stability Mechanism ESM zal dienen als

acbtervang voor bet gemeenscbappelijkafwikkelinpfonds Single Resolution Fund SRF
^ In Juni

2019 daarop kwamen lidstaten overeen welke wijziging van bet ESM verdrag daarvoor nodig is

DaarbiJ is een aantal voor Nederland belangrijke voorwaarden op adequate wijze verwerkt zoals

de versterking van bet raamwerk voor houdbare overbeidsscbuld en clausules die herstructurering
van onhoudbare overheidsschulden makkelijker maken Op gebied van een European Deposit
Insurance Scheme EDIS zijn de besprekingen in 2019 doorgegaan maar is er geen concrete

voortgang geboekt Met kabinet ziet bet EDIS als bet sluitstuk voor de bankenunie maar vindt bet

belangrijk dat voordat risico s binnen een EDIS worden gedeeld een goede weging van

staatsobligaties op bankbalansen wordt gerealiseerd en banken aantoonbaar gezond zijn door

middel van de uitvoering van een asset quality review AQR Nederland beeft samen met Frankrijk
en Duitsland bet initiatief genomen om experts uit de financiele sector te vragen om aanbevelingen
te doen voor de toekomst van de kapitaalmarktunie

^ In 2019 zijn er tussen de lidstaten nadere

afspraken gemaakt over de uitwerking van een begrotingsinstrument voor cnnvergentie en

concurrentiekracbt BICC Mede dankzij de inzet van Nederland is een stabilisatiefunctie

voorkomen Zie ook onderdeel 3 1 Verantwoording beleidsprioriteiten

Op 20 augustus 2018 is er een einde gekomen aan bet ESM programma voor Griekenland

Sindsdien staat bet land onder verscherpt toezicht van de Europese Commissie Indien Griekenland

zicb boudt aan de afspraken en de afgesproken bervormingen doorvoert kan bet op balfjaarlijkse
basis toegang krijgen tot een tweetal scbuldmaatregelen In 2019 is er door de Eurogroep twee

keer overgegaan tot bet toepassen van de scbuldmaatregelen In 2019 beeft Nederland zicb in

Eurowerkgroep en Eurogroep verband ingespannen voor de voortdurende naleving van de

afspraken doordeze waar nodig In berinnering te roepen

Internationale Financiele Instellingen
Nederland beschouwt de Wereldbank als een belangrijke en effectieve partner voor bet realiseren

van de Duurzame Ontwikkelingsdoelen voor 2030 Sustainable Development Goals SDGs en van

de Internationale klimaatagenda Om de financiele capaciteit van de Wereldbank te vergroten is

reeds in 2018 door de aandeelhouders van de Wereldbank incl Nederland besloten over een

aanvullende kapitaalinleg voorde Wereldbank Verboogde kapitaalinleg in zowel de International

Bank for Reconstruction and Development IBRD Wereldbankloket voor middeninkomenslanden

als International Finance Corporation IFC private sectortak van de Wereldbank komt tegemoet
aan bestaande en nieuwe ontwikkelingsuitdagingen Nederland is in juli 2019 de Juridiscbe
verplicbting aangegaan tot aankoop van extra aandelen IBRD Met Nederlandse aandeel in de

kapitaalverhoging voorde IBRD bestaat uit gestort kapitaal 135 9 miljoen en een garantie
863 2 mln De betalingen voor bet aandeel gestort kapitaal vinden plaats over de jaren 2020

2023 In 2020 voIgt formalisatie van de Nederlandse kapitaalinleg in bet IFC 103 2 mln nadat

de IFC kapitaalverboging ook door bet Amerikaanse Cong res is goedgekeutd

In bet voorjaar van 2019 beeft de Europese Investeringsbank EIB Raad van Gouverneurs RvG

daarnaast een voorstel goedgekeurd overde vervanging van bet Britse kapitaal na terugtrekking
van bet Verenigd Koninkrijk uit de Europese Unie Flierdoor is op bet moment van de Brexit de

Nederlandse garantstelling aan de EIB toegenomen met € 1 9 mid Flet voorstel bevat ook een

aantal verbeteringen in de governance van de EIB zoals bet versterken van bet risicobebeer van

de EIB bet bevorderen van onafbankelijke besluitvorming door leden van bet Management Comite

en bet versterken van de Raad van Bewind en van bet toezicbt door bet Audit Comite Hier bebben

“ Kamerstukken II 2018 2019 21507 07 nr 1556

“PM

71

2027144 03580



Nederland en een aantal andere aardeelhouders op aan gedrongen De EIB is in 2019 begonnen
met de implementatie van deze hetvormirgen Daarnaast heeft de RvG een asymmetrische
kapitaalverhoging goedgekeurd waarbij Poien en Roemenie additioneel kapitaal hebben ingelegd en

daarmee relatief meer stemgewicht hebben verworven Het stemgewicht van Nederiand zal

afnemen van 5 32 naar 5 21 wat tevens is ingegaan op moment van Brexit Dit heeft geen

budgettaire gevoigen gehad voor de totaie inieg van Nederland

De EIB heeft in 2019 het financieringsbeleid voor de energiesector vernieuwd en een nienwe

klimaatambitie aangenomen Onder het nieuwe beleid zal de EIB geen nieuwe investeringen meer

doen in unabated fossiele brandstof projecten na 2021 Ten aanzien van het ambitieniveau heeft

EIB zich onder andere tot doel gesteld om het aandeel van haar financiering voor klimaatactie en

milieuduurzaamheid te verhogen naar 50 van het totaie portfolio in 2025

In 2019 heeft Nederland daarnaast de laatste tranche van de kapitaalstorting van de Aziatische

Infrastructuurinvesteringsbank AIIB betaald 41 3 miljoen Daarmee is nu de totaie

toegezegde Nederlandse kapitaalstorting 206 3 miljoen voitooid Op 16 januari 2016 is de AIIB

reeds officieel van start gegaan Het oprichtingsverdrag is door Nederland voor deze datum officieel

geratificeerd waardoor Nederland een volwaardig lid van de AIIB is met bijbehorend stemrecht

Voor het lidmaatschap is afgesproken het kapitaal in vijf gelijke delen over te maken in 2016 voor

dejaren 2015 en 2016 in 2017 2018 en 2019
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D Tabel Budgettaire gevolgen van belaid

Budgeltaire gevolgen van beleid artikel 4 Internationale financiele betrekkingen bedragen x € 1 000

Realisatie Vastgestelde
begroting

Verschil

2015 2016 2017 2018 2019 2019 2019

Verplichtingen 3 729 791 33 540 633 11 434 921 1 106 696 1 628 249 2 274 076 645 827

Waarvan betalinqsverplichtingen 195 028 12 218 678 313 107 144 121 352 263 651 142 298

Wereldbank 690 280 0 116 703 228 940 112 237

AIIB 189 492 5 562 13 661 1 296 3 399 0 3 399

Technische assistentie kiesgroeplanden 1 694 2 548 1 250 1 681 431

Teruggave gelden SM P AN FA 103 300 0 33 030 33 030

waarvan garantieverplichtitiqen 3 534 763 33 552 851 10 756 607 999 551 1 506 897 2 010 425 503 528

Wereldbank 447 175 466 850 599 648 199 750 862 876 0 862 876

Garantie aan DNB inzake IMF 2 258 303 18 563 822 11 451 012 654 645 529 184 0 529 184

Knedieten EU betalingsbalanssteun 32 500 2 500 0 50 000 50 000 50 000 0

EFSM 39 000 3 000 _0 60 000 60 000 60 000 0_

EFSF 0 15 486 252 0 0 0 0 0

AIIB 757 785 24 873 94 757 31 555 14 922 0 14 922

EIB 3 601 5 415 1 900 425 1 895 010

ESM 15 500 0 15 500

Uitgaven 356 416 597 440 39 163 502 045 363 829 359 220 4 609

Bijdrage aan inter nationale

organisaties 355 313 596 017 38 030 397 312 362 506 324 509 37 997

AIIB 77 688 34 898 36 276 37 226 33 787 3 439

Wereldbank 355 313 518 329 3 132 361 037 325 280 290 722 34 558

Leningen 0 0 0 103 300 0 33 030 33 030
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Temggave gelden SMP ANFA

0 0 0 103 300 0 33 030 33 030

Opdrachten 1 103 1 423 1 132 1 432 1 323 1 681 358

Technische assistentie kiesqroeplanden 1 103 1 423 1 132 1 432 1 323 1 681 358

Ontvangsten 18 702 10 053 6 101 5 415 6 828 15 257 8 429

Garanties 0 o 0 o 2 000 o 2 000

ESM 0 0 0 0 2 000 0 2 000

Bijdrage aan inter nationale

organisaties 5 385 4 620 3 828 3 059 2 792 4 655 1 863

Qntvangsten I FI s 5 385 4 620 3 828 3 059 2 792 4 655 1 863

Leningen 13 317 5 433 2 273 2 356 2 036 10 602 8 566

Renteontvangsten leninq Griekenland 13 317 5 433 2 273 2 356 2 036 10 602 8 566
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E Toelichting op de instrumenten

Verplichtingen

Betslingsverplichtingen 142 3 mtn

Werelflhank £ 11 mln 1

Door vertraging bij de formalisatie van bet nieuwe IFC programma in 2019 word de

betalingsverplichting pas in 2020 aangegaan € 122 6 min De betalingsverpiichting aan de

IBRD is toegenomen met € 10 4 min door een verarderiiig ir de wisselkoers van de euro ten

opzichte van de dollar

Teruaaave aelden SMP ANFA € 33 0 mln ’l

In de Eurogroep van juni 2018 is besloten om de teruggave van de inkomsten uit bet Single Market

Programme Agreement on Net Financial Assets SMP ANFA aan Griekenland te hervatten In

december 2018 is binner de Eurozone een nieuw schema afgesproken met als gevolg dat in 2019

de teruggave van de SMP ANFA gelden € 33 0 min lager uitvaller De teruggave van de

SMP ANFA gelden is onderde voorwaarde dat Griekenland afgesproken hervormingen
implementeert en geen hervormingen temgdraait

Garantieverplichtingen 503 5 min

Wereldbank f € 862 8 min I

De uitstaande garantieverplichtingen aan de Wereldbank zijn aangepast aan realisatiewisselkoersen

over 2020 Daarnaast is het garantieplafond voorde International Bank for Reconstruction and

Development IBRD niet in 2020 maar al in 2019 opgehoogd

Garantie aan DNB inzake IMF f € 529 2 mln l

Dit betrefl een wisselkoersbijstelling van de garantieverplichting aan DNB inzake het IMF

Aangezien de koers van de euro ten opzichte van de Special Drawing Rights SDR de

munteenheid van het IMF is gedaald stijgt de waarde van deze garantie

AlIB f € 14 9 min I

Dit betreft een wisselkoersbijstelling van de garantieverplichting aan de AIIB Aangezien de koers

van de euro ter opzichte van de dollar is gedaald stijgt de waarde van deze garantie

EIB € 1 895 0 min

De voor 2019 voorziene ophoging van de Nederlandse garantie aan de EIB als gevolg van Brexit

schuift door het Brexit uitstel door naar 2020 Daarnaast stijgt de garantie aan de EIB met ca €

5 4 min in 2019 als gevolg van een wisselkoersbijstelling op de kredietverleningsonderdelen aan

de Afrikaanse Caribische en Pacifische landen ACP en Overseas Countries en Territories OCT

ESM f £ 15 5 min I

De garantie aan het ESM neemt in 2019 af doordat Slovenie van het ESM voor een bepaalde
periode korting had gekregen op haar garantiekapitaalinleg Nu deze periode verstreken is moet

Slovenie haar garantiekapitaal verhogen Omdat het totale bedrag aan garantiekapitaal voor het

ESM vaststaat betekent dit dat andere lidstaten voor een laoer bedrag aarant hoeven te staan

con deal

aarantieverplichtingft voor Nederland veriaagd met € 15 5 min

hot garantiekopitogl |torugkrijgGn| Gebaseerd op de verdeelsleutel yan het ESM js dg „ ^ Ik zou hier niet van

terugkrijgen spreken Het betreft een aanpassing van

het garantiebedrag dit leidt niet tat een antvangst

Metopmerkingen

Uitgaven

Bijdrage aan inter nationale organisaties € 3B min

MIB f £ 3 4 mln 1

De betaling aan de AIIB is hoger uitgevallen dan verwacht vanwege de daling van de koers van de

euro ten opzichte van de dollar

Wereldbank f € 34 6 min

De uitgaven aan de IDA van de Wereldbank zijn in 2019 per saldo met € 34 6 min gestegen Dit

komt door een verschuiving in het betaalritme aan de Wereldbank tussen 2018 2019 en 2020 om
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beter aan te sluiten bij het kasritme van de Staat De totale uitgaven aan IDA blijver
intertemporeel gelijk

Leningen € 33 0 min

Teriianave naldan SMP ANFA f 33 n min

Zie verplichtingen Teruggave gelden SMP ANFA

Ontvangsten

Garanties € 2 min

FFIM € 7 mir l

De Nederlandse Staat heeft in 2019 een eenmalig bedrag ontvangen van het European Stability
Mechanism ESM t w v € 2 min Dit vioeit voort uit het feit dat Slovenie van het ESM voor eer

bepaalde periode korting heeft gekregen op haar inleg Nu deze periode verstteken is moet

Slovenie haar aandelenkapitaal verhogen Omdat het totale bedrag aan aandelenkapitaal voor het

ESM vaststaat betekent dit dat andere lidstaten een deel van het ingelegde kapitaal terugkrijgen
Gebaseerd op de verdeelsleutel van het ESM is dit voor Nederland € 2 min

Bljdrage aan inter nationale organisaties € 1 9 min

Ontvanosten IFI s f € 1 9 min t

De ramingen voor ontvangsten vanuit de Europese Investeringsbank FIB en de Wereldbank WB

zijn met enige onzekerheid omgeven en de realisaties voor 2019 voor de EIB lijken lager dan de

raming uit te komen Dit komt doordat twee mandaten aflopen en de bijbehorende volumes van

uitstaande leningen en daarmee de ontvangsten langzaam afnemen

Leningen € 8 6 min

R0nt0Qntvang5t0n lenina Griekenland f € 8 6 mln ^

Vanwege een verlaging van de Euribor rente zijn de renteontvangsten op de lening Griekenland in

2019 lager dan begroot
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Artikel 5 Expoi tkredietverzekeringen garanties en investeringsverzekeringen

A Algemene doelstelling
Het venekeren van betaUngsrisico’s die zijn verbonden aan Nederlandse export en investeringen in

bet buitenland die zander deze verzekering niet tot stand zouden zijn gekomen en het creeren en

handhaven van een internationaa gelijkwaardig speetveid voor bedrijven op het terrain van de

exportkredietverzekeringsfaciiiteit ekv faciliteit

B Rol en verantwoordelijkheid
De Minister van Financlen is budgetverartwoordelijk voor de ekv faciiiteit en is samen met de

Minister voor Buiteniandse Handel en Ontwikkeiingssamenwerking beieidsverantwoordelijk Beide

ministers stimuieren een geiijkwaardig speelveld op het gebied van de exportondersteunende
maatregeien De Minister van Financien stelt de randvoorwaarden vast waaronder verzekeringen
kunnen worden afgegeven De Staat treedt op ais verzekeraar en Atradius Dutch State Business

N V ADSB voert de ekv faciiiteit uit op naam van en voor rekening en risico van de Staat

Met de ekv faciiiteit biedt de Nederiandse Staat op basis van de Kaderwet financieie

verstrekkingen Financien en in aanvuiiing op de private markt fadiiteiten aan waarmee

Nederiandse ondernemers en hun financiers betalingsrisico s kunnen afdekken Met de

verschiliende producten kunnen Nederiandse bedrijven meer exportorders binnenhaien in het

bijzonder op middei lange termijn gefinanderde exportorders®® Dit heeft een positief effect op de

Nederiandse concurrentiekracht en werkgelegenheid

De randvoorwaarden voor de afgifte van verzekeringen bijvoorbeeld het landenbeleid kunnen

ieder moment weioverwogen worden aangepast zodat onverantwoord grote risico s worden

vermeden Om dezelfde reden wordt het risicoprofiel van de bestaande ekv portefeuilie en van

nieuwe aanvragen nauwiettend gevolgd door het Ministerie van Financien met behulp van een

uitgebreid risicokader

Om zo veel mogeiijk te voorkomen dat de Staat risico s in verzekering neemt die doorde markt

kunnen worden gedekt is de afbakening verzekeringsactiviteiten Staat opgezet voorheen de

risicodrachtO Hierin staat vermeid weike risico s landen looptijd en omvang op de markt

verzekerd kunnen worden en waarop de Staat dus geen dekkirig biedt De afbakening is

vastgesteld op basis van informatie van een marktpartij en wordt periodiek aangepast na overleg
met de uitvoerder van de faciiiteit ADSB of indien reacties van marktpartijen hiertoe aanieiding
geven

Onderdeel van het beleid is het bevorderen van een internationaal geiijkwaardig speelveld op het

gebied van de exportondersteunende maatregeien Om Nederiandse exporteurs en hun financiers

internationaal onder gelijke voorwaarden te kunnen laten concurreren wordt in internationaal

verband overlegd over de exportondersteunende maatregeien Zo worden in Arrangement verband

afspraken gemaakt over de voorwaarden waaronder exportkredietverzekeringen mogen worden

verstrekt zoals kostendekkendheid minimumpremies maximale looptijden het gebruik van

ontwikkelingshulpgelden en verantwoord leenbeleid®^ Deze afspraken zijn op basis van een

verordening voor EU lidstaten juridisch bindend In de International Working Group wordt een

actieve dialoog gevoerd met opkomende economieen die niet deelnemen aan de Arrangement om

mogeiijke verstoringen van het speelveld zoveel mogeiijk te beperken

Maatschappelijk verantwoord ondernemen mvo krijgt internationaal maar ook nationaal steeds

meer aandacht De Nederiandse Staat vervult bij het uitvoeren van de ekv een voorbeeldfunctie

voor niet ekv gedekte exporttransacties er is continu aandacht voor een gedegen uitvoering van

het beleid voor maatschappelijk verantwoord ondernemen binnen de ekv aanvragen Het

Nederiandse beleid voor de toetsing van ekv aanvragen op de milieu en sodale effecten dat in

een aantal opzichten strenger is dan de Internationale regels op dit gebied is vastgelegd in het

zogeheten Beleidsdocument mvo Sinds 2019 brengt de Staat in de jaarlijkse monitor

exportkredietverzekeringen^ in meer detail verslag uit over de uitvoering van de

exportkred ietverze kering

Het prodLictassortimert dat ADSB namens de Staat aanbiedt betreft onder andere kapitaalgoederenverzekering
werkkapitaaldekkirg en exportkredielgarartie ekg Zie voor eer volledige besctirijving van het productassortimert de website

van ADSB

De Arrangement on Officially Supported Export Credits De meeste OESO lidstaten en de EU nemen hieraan deel

9S
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C Beleidsconclusies

Eind 2019 staat er in totaal voor € 16 4 mid uit aan verplichtingen Dit is een combinatie van

definitieve verplichtingen afgegeven verzekeringspolissen en voorlopige verplichtingen
dekkingstoezeggingen een wederzijdse juridische verplichting tussen de Staat enerzijds en

exporteur of bank anderzijds

Totaal uitstaande qarantieverplichtinqen fbedraqen x C 1 inid l

18

■
16

14

12

10
■ voorlopig

■ definitief
8

6

4

2

2015 2016 2017 2018 2019

Bovenstaande flguur geeft de ontwikkeling van de totale uitstaande verplichtingen weer In 2019 is

de portefeuille qua omvang lets toegenomen

Trend van het aantal nieuwe klanten f nneetbare qeqevensl

2017 2018 2019

Nieuwe klanten 40 29 39

Sinds 2016 is het streven om meet nieuwe klanten en met name nieuwe klanten uit de mkb sector

te bereiken ADSB heeft zich hier in opdracht van de Staat de afgelopen Jaren specifiek voor

ingezet In het bovenstaande overzicht is te zien dat er jaarlijks een significant aantal nieuwe

klanten bij ADSB zijn bijgekomen Deze nieuwe klanten behoren vrijwel allemaal tot het midden

en kleiiibed rijf

Realisatie prestat e indicatoren fmeetba re qegewensl

2015 2016 2017 2018 Streefwaarde

2019

Reaiisatie
2019

i
Bijdrage bbp in

berekening

0 36 0 17 0 12 0 11 0 18 nn b

CBS

€ 0 minBERB € 358

min

C 365

min

€473

min

€ 518

min

I92s2Nieuw n v t n v t n v t n t b

aanaeaane

donk6rQro6ne

transacties in
~ Dfi f^siisdti ciifsrs r^£n pds l3bsr b£hsnd In ondsfs^ssnds tekst jrtJf d3c2019 uit^s^33n \ 3n

hst osmiddslds ovsr 2015“2018

^■ D4it bstrsft sen voorioDia ciifer od bssis i sn een se ecfte omdst eyfeme \ 3lid3d van de nieuwe

niestmethodiek dog olaats zal i f denWe^

Bijdrage bbp
De ekv faciliteit is belangrijk voor Nederland om de export te kunnen bevorderen Voor vrijwel alle

ekv gedekte export geldt dat het aannemelijk is dat die niet tot stand was gekomen zonder ekv

dekking Wat Nederland had kunnen exporteren verschuift dan naar buitenlandse concurrenten die

wel gebruik kunnen maken van ekv dekking Elk jaar stelt het Centraal Bureau voor de Statistlek
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CBS vast wat de positieve bijdrage van de ekv faciliteit is aan de Nederlardse economie Zij
bereketien aan de hand van het volume van de ekv gedekte export wat de bruto bijdrage is aan

het bbp en aan de totale werkgelegenheid In de periode 2015 2018 bedroeg de bijdrage aan het

bbp gemiddeld 0 19 en werden gemiddeld bijna 16 duizerd arbeidsjaren per jaar gecreeerd met

de verzekerde export In 2018 viel de bijdrage aan het bbp 0 11 en aan de werkgelegenheid
circa 9600 arbeidsjaren net als in 2017 wat lager uit dan in eerdere jaren volgens bet CBS met

name doordat de waarde van de verzekerde export lager was

Realisatie bedrijfseconomisch resultaat barb

Met de berb wordt jaarlijks berekend of de ekv faciliteit kostendekkend is Het bedrijfseconomisch
resuitaat is een cumulatief resultaat over aile polissen die vanaf 1 januari 1999 zijn afgesloten
rekening houdend met de verwachte schades over de lopende verplichtingen Nederiand gebruikt
dit modei om te toetsen of we voldoen aan de Internationale afspraken Het cumulatieve resultaat

sinds 1999 is voor 2019 nog niet bekend en was in 20198 € PM 518 min Daarmee is de ekv

ruimschoots kostendekkend en wordt de doeistelling bereikt

Vergroening ekv

De beieidsmatige inzet bij de exportkredietverzekering is erop gericht het aandeel in de portefeuilie
van transacties die een bijdrage leveren aan het bereiken van de doelsteliingen van het Akkoord

van Parijs te laten groeien In 2019 is een model ontwikkeld om te kunnen inventariseren welke

transacties als groen gekwalificeerd kunnen worden Dit model is gebaseerd op de richtlijnen van

de International Finance Corporation onderdeel van de Wereldbankgroep Begin 2020 zal dit

model doorexterne deskundigen worden cevalideerd ^Het afqelopen jaar is samen met uitvoerder

ADSB r6eds 66n Pilot ciEstart en beQonnen mgt het m6ten van aroen Tot 6n rri6t 7 november was

een omvangriike steekproef van 47 polissen geselecteerd van de gemeten transacties ziin 7

m6etmethQcli€kaekwalificGerd als donkerarogn Gezien £xterne validatie van

exportkredietverzekeringen 2019 die rond de zomer van 2020 aan de Tweede Kamer zal worden

verzonden zal meer voor het eerst hierover gerapporteerd kunnen worden Tevens zal dit ook in

de volaende laarverslaqen meelopen als kengetal Afhankelnk van de liitkomsten van de validatie

kan de predeze vormoevinq van dit kenqetal nog afwijken van het dit jaar opcenomen voorloolQe

resultaat Ook In do monitor Qxportkrodiotv
op SDG s Hiervoof is jin 2019 4s gewerkt aan de methode om de effecten in kaart te brengen
Deze zal in 2020 worden afgerond

IcQiingcn 2020 zal worden ingegaan op de effecten

D Tabel Budgettaire gevolgen van beleid

Budgettaire gevolgen van beleid artikel 5 Exportkredietverzekeringen garanties en

nvesteringsverzekeringen bedraqenxC 1 000

Realisatie Vastgestelde
beg roting

Verschil

2015 2016 2017 2018 2019 2019 2019

Verplichtingen 2 475 497 206 840 979 817 432 177 4 761 921 10 015 244 5 253 323

waarvan betalingsverplichtingen 35 130 172 817 41 622 16 210 13 780 15 244 1 464

waarvan kostenvergoeding Atradius

D5B 12 805 14 579 14 971 15 999 12 134 15 187 3 053

overiqe betalinqsverplichtingen 22 325 158 238 26 652 211 1 646 57 1 589

waarvan garantieverplichtingen 2 440 367 34 023 938 194 448 386 4 748 141 10 000 000 5 251 859

Exportkredietverzekeringen 2 450 593 44 149 998 604 448 386 4 748 141 10 000 000 5 251 B59

waarvan nieuwe verplichtingen 9 517 292 6 850 122 5 160 562 2 589 366 4 748 141 lO QOQ QQQ 5 251 859

waarvan vervallen verplichtingen 7 066 697 6 805 972 4 161 956 3 037 752 0 0

Investeringsverzekerinqen IQ 227 10 126 60 410 0 0 0 0

waarvan nieuwe verplichtingen 0 62 060 385 0 0 0 0

waarvan vervallen verplichtingen 10 226 72 186 60 794 0 0 0 0
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Uitgaven 130 a37 1^6 714 79 488 42 733 198 506 83 444 115 062

Garanties 117 942 172 081 64 452 26 542 186 328 68 200 118 128

Schade uitkaring ekv 95 708 13 897 37 865 26 530 0 68 200 68 200

Mutatie beqrotinqsreserve EK\ 21 489 157 360 24 512 0 0 0 0

Schade uitkering Seno Gom 745 824 2 075 12 1 602 0 1 602

Schade uitkering EKV niet afgesloten
dossiers n 184 726 0 184 726

Opdrachten 12 895 14 579 14 971 15 999 12 134 15 187 3 053

Kostenvergoeding Atradius DSB 12 895 14 579 14 971 15 999 12 134 15 187 3 053

Overig 0 54 65 192 44 57 13

Overiqe uitgaven 0 54 65 192 44 57 13

Ontvamistan 236 691 345 093 255 472 244 897 166 594 256 172 89 578

Garanties 236 691 345 093 255 472 244 897 166 594 256 172 89 578

Premies ekv 117 344 101 760 104 877 91 151 63 159 77 650 14 491

Premies investehngsverzekeringen 788 700 554 0 C 0

Schaderestituties ekv 104 559 230 133 137 541 153 745 154 416 178 522 24 106

Ontrekking begrotingsreserve Seno

Gom 14 000 12 500 12 500 £ £ £

Dotatie begrotingsreserve EKV 0 0 0 0 50 981 0 50 981

E Toelichting op de instrumenten

Verplichtingen

ExDortkredietverzekerinaen € 5 3 mld ’^

Artikel 5 van begroting IX heefl een plafond waarin is aangegeven voor welk bedrag de minister

jaarlijks nieuwe garantieverplichtingen kan aangaan Dit plafond en dus geen raming is

vastgesteld op € 10 mid voor de gehele ekv fadliteit Voor 2019 is er een benutting van € 4 7 mld

onder het plafond van € 10 mid aan nieuw aangegane verplichtingen voor de

exportkredietgarantie en de regeling investeringsverzekering In tegenstelling tot vorigejaren
zijn per 2019 alleen de nieuw aangegane verplichtingen in de realisatie opgenomen zonder

rekening te houden met vervallen verplichtingen In de toelichting op de saldibalans zijn deze

vervallen verplichtingen wel opgenomen

Uitgaven

Garanties € 118 1 mfn

Schade uitkering EKV € 116 5 mln f

De schade uitkeringen zijn zoals bjj de Voorjaarsnota ai gemeld in 2019 duidelijk hoger
uitgevallen dan oorsprorkelijk begroot De belangrijkste schadezaak was op Mexico waar er op

drie polissen met dezelfde debiteur voor meer dan € 150 min aan schade uitgekeerd is

Schade uitkering Seno Gom € 1 6 mln ^

Uit een oude regeling van Seno Gom is nog een schadebedrag tot betaling gekomen Het betreft

een schadepolis op Gambia

Opdrachten € 3 1 min

Kostenvemoeriinn Atradius f S 1 min l

ADSB heeft dit jaar C 12 1 min ontvangen onder de vergoedingsregeling Deze vergoeding bestaat

uit een vaste en een variabele component De vergoeding voor het variabele gedeelte is afhankelijk
van de hoeveelheid premieontvangsten recuperaties op private debiteuren en schade uitkeringen
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Door d6 arote schade op Mexico eri6rziids en de Iaa6r6 premi6s and6rziids vi6l de v6rao6dinQ ovgr

2019 lager uit dan in voomaande iaren

Ontvangsten

Garanties € 89 6 min

P] lip ilfv I f 14 S mln ’l

In 2019 zijn de premieontvangsten van de exportkredietverzekeringen lager uitgevallen dan

begroot De ekv is een vraag gestuurd instrument waardoor bet goraarndo atintal af to sluiti

ander ] kan uilvallcn dan vGrwjcht Realisaties kunnen afwiiken van de raminuen

Schaderestituties ekv f € 24 1 mln ^

In 2019 bedroeger de schaderestituties € 154 4 min De teiugbetalirgsregeling met Argentinie die

tot stand is gekomen in de Club van Parijs heeft tiier met € 129 3 aan bijgedragen De overige
schaderestituties zijn grotendeels afkomstig uit Indonesie € 5 9 min en het Verenigd Koninkrijk
€ 3 0 mln j

Storting beorotinasreserve f€ 51 0 min I

In overeenstemming met het garantiekader voor risicoregelingen is er een risicovoorziening voor

de Exportkredietverzekering opgericht Deze risicovoorziening werkt als een buffer om meerjarig

grote budgettaire schommelingen in de uitgaven binnen het uitgavenplafond van de begroting van

het ministerie van Finanden op te kunnen vangen De budgettaire verwerking van de finandele

stromen van artikel 5 is in 2019 aangepast Naar aanleiding van een gewijzigde manier van boeken

door het CBS van schades en recu peraties zijn schades niet EMU saldorelevant zolang het een

openstaand dossier betreft Pas wanneer een dossier is afgesioten wordt de netto schade uitkering
relevant voor het EMU saldo Ontvangen premies worden gestort in de begrotingsreserve terwiji
uitgaven aan definitieve schades op afgesioten polissen en de uitvoeringskosten van Atradius

gedekt worden met een onttrekking uit de begrotingsreserve Het totaal aan schade uitkeringen in

2019 bedroeg € 184 7 min hier zaten geen definitieve schade uitkeringen tussen Op basis van de

reaiisatiestanden is er per saidoC 5I7S min aan de begrotingsreserve toegevoegd een storting van

£ 63 min aan premies en een onttrekking van € 12 min aan uitvoeringskosten Daarmee

bedraagt de nieuwe stand € 440 7 min zie ook onderdeel 8 2 5 Saidibalans IXB

beg notingsreserves
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Artikel 6 Btw compensatiefonds

A Algemene doelstelling
Gemeenten provincies en andere regionale openbare Schamen als bedoeld in de IVef op bet BTW

compensatiefonds hebben de mogelijkheid om een evenwicbtige keuze te maken tussen in en

uitbesteding De btw speelt hierin geen rol

B Rol en verantwoordelijkheid
Het Btw compensatiefonds BCF is opgeridit om een eird te maken aan de factor btw bij de

afweging door decentrale overheden tussen het uitbesteden van werkzaamheden of het uitvoeren

ervan door de eigen organisatie inbesteden De factor btw wordt weggenomen door het BCF

waaruit decentrale overheden de betaalde btw kunnen terugvragen De betaalde btw moet

daarvoor aan een aantal voorwaarden voldoen Zo moet de btw betaald zijn over een niet

ondernemerstaak en mag geen sprake zijn van verstrekking aan een individuele derde

Voorbeelden van taken waarvoor gemeenten btw kunnen terugvragen zijn inzameling van huisvuil

onderhoud aan gebouwen straatbeheer schoonmaakactiviteiten archivering
ingenieurswerkzaamheden en groenbeheer

De Minister van Financien is verantwoordelijk voor en heeft een uitvoerende rol bij
• verstrekken verzamelen en controleren van de opgaafformulieren en het uitbetalen van de

compensabele btw

• beheer van het BCF

C Beleidsconclusies

In 2019 hebben zich qua beoogde resultaten geen bijzonderheden voorgedaan en de beleidsdoelen

zijn bereikt zoals voorzien Zoals ook in 2016 met een beleldsdoorlichting is gecondudeerd worden

de algemene en operationele doelstelling van het BCF behaald doorde invoering van het BCF

speelt btw geen rol meer bij de afweging tussen in of uitbesteden Hierdoor ontstaat er een

grotere vrijheid voor gemeenten en provincies in de keuze tussen in en uitbesteden Verder is

gecondudeerd dat het plafond niet afdoet aan de effectiviteit van het BCF

Compensatie
De Belastingdienst heeft als taak om opgaafformulieren te verstrekken en te verzamelen en de btw

over niet ondernemersactiviteiten te compenseren

Controle en toezichtsbeleid

Uitvoering en toezichtstrategie
Bij de uitvoering van de Wet op het Btw compensatiefonds is een centrale rol toegekend aan de

Belastingdienst Dit vanwege de nauwe relatle tussen de heffing van de omzetbelasting op grand
van de Wet op de Omzetbelasting en de compensatie van de omzetbelasting op grond van het BCF

Uit oogpunt van eenvoud en doelmatigheid is ervoor gekozen de Wet op het Btw compensatiefonds
in belangrijke mate te laten aansluiten bij het systeem van heffing van omzetbelasting in de

Algemene wet inzake rijksbelastingen Awr Dit betekent onder meer dat de controle van het BCF

deel uitmaakt van de reguliere controle van de aangiften omzetbelasting bij gemeenten en

provincies De handelwijze van de Belastingdienst met betrekking tot de opgaven voor het BCF is

gezien de nauwe relatle met het systeem van heffing van omzetbelasting hetzelfde als bij de

aangifte omzetbelasting Dit betekent de mogelijkheid van controle achteraf gedurende een periode
van vijf jaar Inherent aan het systeem van heffing van omzetbelasting voldoening op de aangifte
met slechts beperkte informatie is dat de controle op de juistheid van de ingediende aangiften
achteraf en op basis van risicoafweging plaatsvindt Dit is ook het geval bij het BCF Slechts in

uitzonderingsgevallen vormt de aangifte omzetbelasting zelf aanleiding tot het instellen van een

boekenonderzoek Deze werkwijze betekent dat de Belastingdienst niet per uitkeringsjaar vaststelt

in welke mate de uitbetaalde bedragen rechtmatig zijn geweest Als onderdeel van de uitvoering
en toezichtsstrategie beoordeelt de Belastingdienst op welke aspecten gemeenten en provincies
voor nadere toezichtactiviteiten in aanmerking komen Dit kan bijvoorbeeld van toepassing zijn als

blijkt dat opgaven voor het BCF sterk afwijken van het historische patroon

De algemene beleidsdoelstelling van de Belastingdienst is het onderhouden en versterken van de

compliance bij belastingplichtigen Hierbij maakt de Belastingdienst gebruik van de mogelijkheden
die klantbehandeling in de actualiteit biedt Een gemeente of provincie werkt daarbij zichtbaar aan

het onderhouden en versterken van de fiscale beheersing met als doel het opstellen en indienen

van aanvaardbare belastingaangiften en opgaven voor het BCF De Belastingdienst bespreekt met

de gemeenten en provincies hoe zij hun verantwoordelijkheid nemen voor naleving van fiscale wet
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en regelgeving en hoe zij zorgdragen voor volledige en juiste aangiften eti opgaven Daarbij krijgt
de Belastingdienst zicht op hoe de gemeenten en provincies omgaan met fiscaliteit en of de

randvoorwaarden voor een adequate beheersing daarvan zijn ingevuld De gemeenten en

provincies beoordelen vervolgens zelf de opzet het bestaan en de werking van de interne

beheersing van de fiscaal relevante bedrijfsprocessen De resuitaten daarvan delen zij met de

Belastingdienst Met deze irformatie bepaalt de Belastingdienst in welke mate gesteund kan

worden op de interne beheersing en in hoeverre aanvullende eigen werkzaamheden noodzakelijk
zijn

Op 1 januari 2014 waren er 403 gemeenten Het toezicht BCF rlcht zich zowel op bestaande als

reeds opgeheven gemeenten Op 1 januari 2019 zijn er nog 355 gemeenten over en daarnaast de

12 provincies IwEirid 2019 is 97 van de 355 gemeenten beoordeeld op de mogelijkheid voor

klantbehandeling in de actualiteit De Belastingdienst heeft met ongeveer de helft van de

gemeenten en provincies een individueel toezichtconvenant gesloten

Wanneer daar aanleiding voor is kunnen ook boekenonderzoeken worden ingezet Dit kunnen

volledige boekenonderzoeken zijn waarvan het BCF deel uitmaakt of deelonderzoeken die

spedfiek zijn gericht op de juistheid van de opgaven BCF van gemeenten en provincies

|ln 2019 zijn bi] 14 gemeenten specifieke boekenonderzoeken voor het BCF uitgevoerd Deze

onderzoeken hebben per saldo geleid tot een totaal correctiebedrag van C 4 307 9522 464 289

wat neerkomt op een gemiddelde controleopbrengst van C 307 711176 021 iGecorrigeerde djfers

ReaMsatte prestatle indicator BCF meetbare gegevens

Realisa Realis Realisa Realis

atie

2018

Streefw

aarde

2019

Reaiis

tie atie tie atie

2015 2Q16 2017 2019

Percentage gemeenten en provincies
waarvan klantbehandeling in de

actualiteit beoordeeld is^^

90 5 95 2 96 4 95 97 3n v t

Bron Belastingdienst directie Grote Ondernemingen

Toefichting

Percentage gemeenten en provincies waarvan klantbehandeiina in de actualiteit beoordeeid is

Eind |2019 is de beoordeling voor ruim 97 van aile gemeenten en provincies uitgevoerd Metopmerkingenl |zo geformuleerd wordt

indruk gegeven dat alle beoordelingen in 2019 hebben

plaatsgevonden is echter cumulatief^ ook van eerdere

jaren
Tekst moet o i aangepast worden zodat duidelijk
wordt dat dit de stand eind 2019 is maar dat de

beoordelingen niet allemaal in 2019 hebben

plaatsgevonden

betreft cumulatieve stand ner iaareinde 2019 Niet alle beoordelinaen hebben in 2019

Diaatsqevonden

D label Budgettaire gevolgen van beleid

Budqettaire gevolgen van beleid artikel 6 Btw compensatiefonds fbedragen x€ l QOO

R«alisatie Vastgestelde
begroting

2015 2016 2017 2018 2019 2019 2019

Verplichtingen 2 870 250 3 003 566 3 029 706 3 286 561 3 422 490 3 225 010 197 480

Uitgaven 2 870 250 3 003 566 3 029 706 3 286 561 3 422 490 3 225 010 197 480

Bijdragen aan medeoverheden 2 870 250 3 003 566 3 029 706 3 286 561 3 422 490 3 225 010 197 480

waarvan bijdragen aan

gemeenten en kaderwetgebieden

2 546 903 2 618 435 2 630 051 2 881 223 2 955 990 2 821 355 134 635

De term klantbehandeling in de actualiteit vervengt de term horizontaal toezicht uit het vorige jaarverslag De definities zijn
uiCwisselbaar d w z datde achterliggende metingen niet zijn aangepast Hetstreven is met gemeenten en provincies waar

mogelijk in de actualiteit te werken Voor gemeenten en provincies die hiervoor in aanmerking komen biedt horizontaal

toezicht doorgaans de beste nnogelijkheden om in de actualiteit te werken
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waarvan bijdragen aan provindea 323 347 3SS 131 399 655 405 338 466 500 403 655 62 845

Ontvangsten 2 870 250 3 003 566 3 029 706 3 286 561 3 422 490 3 225 010 197 480

E Toelichting op de instrumenten

Verplichtingen en Uitgaven
Gemeenten dedareren in absolute zin meer btw bij bet BCF dan provincies Ten opzicbte van de

totale uitgaven van gemeenten en provincies dedareren provincies meer bij bet BCF De provincies
zijn vooral actief op het gebied van verkeer en vervoer een uitgavencategorie die veelal voor

compensatie van btw in aanmerking komt Dit is een mogelijke verklaring voor het feit dat

provincies in vergelijking tot gemeenten een relatief groot beroep doen op het BCF

Ontvangsten
De ontvangsten zijn gelijk aan de uitgaven omdat de terugbetaalde btw bedragen tevens

belastinginkomsten zijn

Plafond

Plafond Btw compensatiefonds fbedraqen xC 1 000 PM

Realisatie2019 Vastgestelde
begroting 2019

Verschil 2019

Plafond 3 569 421 JemTPM Metopmerkingen
vooralle regsis er

Verechil nog aanvuilen

wing aanieveren ajbWaarvan stand

Milioenennota 2019

3 410 791

3 569 421
JCijfers over plafond en

ruimte ander plafond voigen vanuit DGRB pas eind

maart Wordt via correctiebladen aangeleverd
Reaiisatiestand uitgaven en dus de budgettaire tabel

wijzigen niet meer

Metopmerkingen I
Waarvan overheveling
i v m taakmutaties

466

Waarvan accres 158 164

Uitgaven 3 422 490 3 225 010

2 821 355Waarvan gemeenten 2 955 990

403 655Waarvan Provincies 466 500

Ruimte onder

plafond

344 411

301 303Waarvan gemeenten

Waarvan Provincies 43 108

Het plafond op het BCF is gekoppeld aan de accrespercentages zoals deze voigen uit de

normeringssystematiek voor het Gemeentefonds en Provinciefonds Het plafond wordt tevens

aangepast voor taakmutaties zoals decentralisaties die gepaard gaan met onttrekkingen of

toevoegingen aan het BCF Als het plafond overschreden wordt komt het verschil ten laste van het

Gemeentefonds en Provinciefonds Bij een realisatie lager dan het plafond komt het verschil ten

gunste van het Gemeentefonds en Provinciefonds De toevoeging of uitname moet worden verdeeld

over gemeenten en provincies Er is tussen decentrale overheden en het Rijk afgesproken dit te

doen op basis van de verhouding van wat de gezamenlijke gemeenten en provincies in het

afgelopen jaar ook daadwerkelijk hebben ontvangen uit het BCP™

Aan de hand van de realisatiecijfers wordt in het Financieel Jaarwerslag Rijk de definitieve ruimte

onder het BCF plafond bepaald Het verschil tussen de voorlopige afrekening die bij Miljoenennota
2020 heeft plaatsgevonden € 91 9 min en de definitieve ruimte onder het plafond C PM min

wordt bij Voorjaarsnota verrekend met het Gemeentefonds en Provinciefonds

In de volgende tabel worden de openstaande voorschotten weergegeven Er zijn in 2019 meer

nieuwe voorschotten verstrekt dan afgerekend Het openstaande saldo aan voorschotten is daarom

gestegen in 2019

Voorschotten Btw CQmpensatieforKls bedragen xC 1

Saldo per 1 januari 2019 133 736 532

Bedraq nieuwe voorschotten 2019 195 604 504

Bedraq afqerekende voorschotten 2019 178 266 822

vna nl files v i 2013yattachii 1 130120 casLi onderhandelaarsakkoord pdf
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I Saido per 31 december 2019 I 151 074 214
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Artikel 9 Douane

A Algemene doelstelling

Algemene en operationele doelstelling Douane
De Douare draagt bij aan een solide financiering van de Europese en nationaie overheid aan eer

veiiige samenleving en aan een sterke aantrekkeiijke en eeriijke interne markt waarmee de

welvaart in de EU en Nederland wordt bevorderd Dit doet de Douane doorals handhavingsdienst
toezicht te houden op bet EU grensoversdiriJdende goederenverkeer en daarbij te controleren op
de naleving van fiscale en niet fiscale regels en door het bonafide bedrijfsieven daarbij te

fadliteren Douanetechten en nationaie accijnzen en verbruiksbelastingen worden zo veel mogelijk
tijdig juist en veiledig geheven en geind

In de uitvoering van deze algemene doelstelling worden de volgende operationele ABC doelen

onderscheiden

• Afdracht zorgen dat belastingopbrengsten zo juist tijdig en voitedig mogeiijk zijn
• Beschermen de samenleving zo goed mogelijk beschermen tegen onveilige en ongewenste

goederen
• Concurrentiepositie bijdragen aan het versterken van de concurrentiepositie van de Europese

Unle

B Rol en verantwoordelijkheid
De Minister van Financien is verantwoordelijk voor en heeft een regisserende rol op het terrein van

het beleid en de wet en regelgeving inzake douanefbrmaliteiten en douanerechten Dit is

hoofdzakelijk Europese wet en regelgeving Daarnaast is de Minister verantwoordelijk voor de

wet en regelgeving inzake binnenlandse accijnzen en verbruiksbelastingen

Daarbij heeft de Minister van Financien een uitvoerende rol op het terrein van

• |de heffing en inning van de douanerechten

• de heffing en inning van de accijnzen en verbruiksbelastingen
• de controle op niet fiscale aspecten bij invoer doorvoer en uitvoer van goederen zoals

bijvoorbeeld veiligheid gezondheid en milieu

• handhavingstaken op het gebied van de eoonomische ordening en financiele integriteit

Metopmerkingeif
begroting 2019 graag zo laten staa n

exacte tekst uit

De uitvoering van deze opdracht van de Minister van Financien ten aanzien van de drie

hoofddoelen ziet op de volgende hoofdtaken

• Afdracht dit houdt in dat de verschuldigde douanerechten en accijnzen worden vastgesteld
geheven en geind De gelnde bedragen worden afgedragen aan

o de Europese Unie douanerechten

o de Nederlandse schatkist accijnzen en verbruiksbelastingen
• Beschermen hieronder valt een breed scala van taken op het terrein van veiligheid milieu

flora en fauna gezondheid en cuituur Dit houdt vooral in dat onveilige of ongewenste
goederen de EU niet of alleen onder bepaalde voorwaarden mogen binnenkomen en vaak ook

niet mogen verlaten Bovendien geldt dat voor de uitvoer van bepaalde goederen beperkende
maatregeien kunnen gelden en dat voorkomen moet worden dat goederen een ongewenste
bestemming krijgen

• Concurrentiepositie dit doet de Douane enerzijds door toe te zien op naleving van Europese
maatregeien voor marktordening Anderzijds bevordert de Douane een snelle en goede
douaneafhandeling resulterend in zo min mogelijk logistiek oponthoud en lage administratieve

lasten voor bedrijfsieven

Op grond van het Douanewetboek van de Unie DWU Europese verordeningen de Algemene
douanewet en nationaie wet en regelgeving handhaaft de Douane fiscale en niet fiscale wet en

regelgeving

De Minister bevordert via de inzet van de Douane de naleving van wet en regelgeving Dit gebeurt
door het leveren van passende en faciliterende dienstverlening te bieden door bijvoorbeeld zorg te

zoals zorg dragen voor een goed werkend aangiftesysteem Maar ook door processen juist en tijdig
uit te voeren door adequaat toezicht uit te oefenen en door naleving te stimuleren en waar nodig
deze naleving bestuurs of strafrechtelijk af te dwingen
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C Beleidsconclusies

De algemene doelstelling komt voor de Douane tot uiting in de doelstellingen voor Afdracht

Bescherming en Concurrentiepositie Sinds 2018 zijn de volgende nieuwe prestatie indicatoren

geintroduceerd voor de doelstellingen Afdracht en Concurrentiepositie ter vervanging van de

outputgerichte indicatoren uit de vorige begrotingen

Realisatie prestatie indicatoren Douane tmeetbare qeqevensl

Realisatie

2015

Realisatie

2016

Realisatie

2017

Realisatie

2018

Streefwaarde

2019

Realisatie

2019

Juiste invoeraanqiften 100 91 100 97n v t n v t

104 31°Waarderinq bedriifsieven 100 104 3 107 2 100 105 8

Bron B6[3stingdiet st SS0 Financi6el en Manaa6nnentinfbrmati0

Met deze prestatie indicatoren laat de Douane duidelijker de relatie zien tussen de strategische
doelen en de prestaties De indicator juiste invoeraangiften voor de doelstelling Afdracht is nog niet

gerealiseerd en de indicator waardering bedrijfsleven voor de doelstelling Concurrentiepositie is wel

gerealiseerd De realisatie van de doelstelling Beschermen wordt voor het eerst verantwoord in het

jaarverslag 2020 Voor 2019 is sprake van een procesmatige terugkoppeling in aanloop naar de

verantwoording vanuit de nieuwe indicator Uitvoering afspraken niet fiscale taken De prestatie
indicatoren worden hierna toegelicht

Toelichting

Afdracht
De Douane zorgt dat belastingopbrengsten zo juist tijdig en volledig mogelijk zijn

Juiste invoeraangiften

Het inoment van aangifte is belangrijk in de handhaving door de Douane Met de behandeiing van

de aangiften kan de Douane het gedrag van aangevers bemvloeden door het inzetten van de

instrumenten van dienstverlening en toezicht De invoeraangifte vormt de basis van de juiste
afdracht van douanerechten De prestatie indicator «juiste invoeraangiften® geeft weer hoe groot
het aandeel juiste invoeraangiften is in het totaal aantal invoeraangiften Het gaat daarbij om de

invoeraangiften die voldoen aan de wettelijke eisen en die zijn ingediend in het aangiftesysteem
AGS Dit wordt uitgedrukt in een indexdjfer het jaar 2016 geldt hierbij als indexjaari™

De prestatie indicator is het afgelopen Jaar met 6 punten gestegen ten opzichte van 2018 tot een

waarde van 97 De prestatie indicator heeft de streefwaarde van boven de 100 nog niet bereikt Uit

analyse blijkt dat door een bepaald bedrijf veel onjuiste aangiften werden ingediend met

betrekking tot e commerce zendingen De Douane heeft reeds specifieke acties in gang gezet om

deze situatie te verbeteren Zonder de aangiften van dit bedrijf zou het indexcijfer zijn gestegen tot

een waarde boven de 100

Beschermen

De Douane beschermt de samenleving zo goed mogelijk tegen onveilige en ongewenste goederen

De Douane voert haar taken uit in opdracht van acht opdrachtgevende beleidsdepartementen De

taken worden gepland in het jaarlijkse Handbavingsplan Douane Deze planning is in het

Opdrachtgevers Opdrachtnemersberaad Douane ODD met de beleidsdepartementen op

boofdlijnen besproken Bij bet uitstel van de Brexit is nader overleg met de opdrachtgevers
geweest over de allocatie van capaciteit De Douane heeft haar inspanningen gedurende het

uitvoeringsjaargericht op realisatie van de planning waarbi] tokening is gehouden met diverse

Brexit scenario s

Concurrentiepositie
De Douane draagt bij aan het versterken van de concurrentiepositie van de Europese Unie

WaardeririQ bedriifsieven

Het gepresenteerde cijfer van 2016 104 3 wijkt af van wat in de Rijksbegroting 201S is opgenomen 101 De berekening
van een van de 10 onderiiggende klanttevredenheidcijfers is met terugwerkende kracht gecorrigeerd op het aspect
beschikbaarheid Douanesystemen zodat de waardering van het bednjfeleven goed wordt meegenomen

^“^^Aangezien het streven is om een stabiel indexcijfer op te ieveren loopt de periode van meting jaariijks van oktober t m

September In janjari van het nieuwe jaar zijn de meeste aangiften afgerond
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De waardering bedrijfsieven is een indicator voor de doelstelling gericht op versterken van de

concurrentiepositie C doeistelling Voor het melen en verbeteren van de dienstverlening van de

Douane aan het bedrijfsieven wordt het instrument Bewijs van Goede DIenst Ingezet Hierin zijn
doeisteilingen opgenomen die in samenspraak met het bedrijfsieven tot stand zijn gekomen en

waaraan zowei de Douane ais het bedrijfsieven grote waarde hecht De Douane heeft met het

bedrijfsieven afspraken gemaakt over verbeteracties rondom dienstverlening en toezichtlasten

De streefwaarde voor de begrotingsindicator 100 is in 2019 gerealiseerd Ten opzichte van 2018

zijn bedrijven meer te spreken over de inhoudelijke kennis en deskundigheid van de Douane en de

toegarkelijkheid van de website De waardering voorde geautomatiseerde systemen het

gemtegreerd toezicht en de Authorized Economic Operator AEO certificering is lets afgenomen

D Tabel Budgettaire gevolgen van |beleid^® Metopmerkingenr
X artikel L

] Voetnoot aangepast cf

Budgettaire gevolgen van beleid artikel 9 Douane bedragen x € 1 000
Metopmerkinge^ Prima

Realisatie Vastgestelde
begroting

Verschil

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2019 2019

Verplichtinqen 393 472 416 151 22 679

Uitgaven 1 2 391 518 416 151 24 633

1 Programma uitqaven 24 622 33 129 8 507

Opdrachten 21 804 31 029 9 225

ICT opdrachten 1 059 3 322 2 263

Overioe opdrachten 20 745 27 707 6 962

Bijdrage aan

agentschappen 2 818 2 100 718

Bijdrage overige
agentschappen 2 818 2 100 718

2 Apparaatsurtgaven 366 896 383 Q22 ■16 126

Personele uitgaven 364 127 374 212 ■10 085

Eigen personeel 358 089 368 402 10 313

Inhuurexternen 5 685 5 750 135

Overiq personeel 153 60 93

Materiele uitgaven 2 770 8 810 6 040

ICT 704 7 581 6 877

Overiq 2 066 1 229 837

Ontvanosten 990 605 385

E Toelichting op de instrumenten

Verplichtingen

artikel e Dojane per IjariLari 2019 zijn uergelijkende cijfers in eerderejai

Belastinger Alleen de directs verplichtingen jitgaven en ontvangster van de Douane zoals uersonele en materiele uitgaven en de

103 Door het instellen □ rderdeel artikel 1

het d ienstcnderdeel zi1ri in artikel 9 verarittf
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~

heeft opmaak toegepast Doorhalen

Er 13 in J01» bodrcig C 22 7 min minder vorphchtinaGn aanaoaaon di

feat4

jaaet^BvaHen d an b ^C g4 6 mlft ■

■■■■ t deet WBfdt teegeliEht bH de ttHaaven

Vender zHr verbeteracties uitaevoerd aanli rDiichtinaenbeh

Bdjstinadieftst hot vGraNchtinaonbQhocr structurGcl op ord broncon orbotoractte

listG lo

ifoeboekt DaarnaasI

naar 2020 Bit aeMt

4h

lo uitqo Met epmerkingen^
onderstaande tekst

JDbzb tekst vervangen door

Vi^ o}icht ng n 22 6

Er is in 2019 aer satdo voor een bed rag van € 22 6 min minder verplfchtinaen aanaeoaan dan

beg root De lagere realisatie on de verplichtingen hariat onder meer samen met de uitaaven die

lager tiitvallen dan beg root f€ 24 6 min Pit deel wordt toegelicht bit de uitgaven

Verder ^Im verbeteracties uitaevoerd rtaar aanleiding van de ogvolkomenheiii vertiiichtingenbeheer

Belastiggdienst om het vergMohtiggenbeheer striirtureei ob orde te brennen verbeteracties

hebben oeleid tot een opwaartse correctie in de verplichtingenstand in 2019 doordat alle

contracten ng met de iuiste looptiid ziin opoenomen Daamaast is een aantal verpnchtinaen die

VQorzien waren in 2019 dooraeschoven naar 2Q20 Pit geldt voor diverse materiele uitcaven

heeft opmaak toegepast Doorhalen

Uitgaven

Opdrachten € 9 2 min

Qverige opdractiten f € 7 0mln t

De uitgaven van overige opdrachten vallen € 7 0 min lager uit dan beg root Dit is met name het

gevolg van vertraagde aanbestedingen en lagere investeringen die voorzien waren in 2019 zoals

detectiesystemen Verder heeft er een bijdrage plaatsgevonden voor de ontwikkellng van het

Maritiem Operatie Centrum MOC van de Kustwacht

PersoneSe uitgaven €10 1 min

De personele uitgaven zi]n € 10 1 min lager dan beg root De belangrijkste oorzaken zijn de

toegekende loonbijstelling € 11 4 min en de onderbezetting binnen de Douane € 21 5 min

Het doel om de reguliere formatie en bezetting op peil te krijgen is een forse opgave Het jaar is

gestalt met een onderbezetting van meer dan 600 personen en geeindigd met ca 270 personen
Daarnaast zien we dat individuele vacatures die gepland stonden in 2019 doorschuiven naar 2020

Brexit Eind deoember zijn 925 medewerkers in het kader van de Brexit geplaatst De laatste

vacatures zijn nog open en de instroom vindt in 2020 plaats

Materiele uitgaven € 6 0 min

ICT f €6 9mln l

In eerdere suppletoire begrotingen 2019 hebben zich twee ICT overboekingen voorgedaan van

artikel 9 Douane naar artikel 1 Belastingen De eerste overboeking is een correctie van circa € 5 5

min voor een mutatie die eerst geboekt stond op artikel 9 Douane programme Douane Wetboek

Unie De tweede mutatie betreft een bijdrage aan het ICT lifestyle management dat centraal

gefinancierd wordt door de ICT organisatie van de Belastingdienst circa € 1 5 min

F Douanebeleid en wetgeving

Context

Het aantal aangifteregels is de afgelopen jaren toegenomen zoals blijkt uit onderstaande grafiek
Deze stijging is onder andere het gevolg van de toegenomen hoeveelheid e commerce zendingen
Dit leidt tot meer aangiften voor kleinere zendingen dan voorheen
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Aantal aangifteregels
Invoer Uitvoer Vervoer x min

250

ml
200

150

100

50

0

2015 2016 2017 2018 2019

Bron isngf tesystsem ASS Dougne

Onderstaande label geeft de aantallen correcties en processen verbaal PV weer die voortvioeien

uit de controles van de Douane

Kangetallen
2017 2018 2019

Correcties en processen verbaal Veiligheid
Gezondheid Economic en Milieu VGEM aantallen

X 1 000

6 1 6 9 7 5Correcties scan en fysieke controles vracht

9 5 13 6 7 8Correcties koeriers en postzendingen
15 5“^ 15 1 17 4Correcties passagiers

Correcties ambularte controles

binnenland buitengrens

0 6 1 4 1 6

0 3 0 2 0 1Correcties administratieve controles

14 12 3 9 1Processen verbaal

Ontwikkeling waarde Nederiandse Internationale

handel

Aantal aangifteregels import export en transit

faantallen x 1 mln 1

157 1 181 6 232 2

Bron Belastingdienst SSO Financieel en Managementinformatie

Toelichting
Met aantal correcties koeriers en postzendingen laat voor 2019 een verlaging zien Deze verlaging
hangt samen met het lagere aantal processen verbaal Met lagere aantal Processen verbaal komt

doordat in het postprooes enkele proceswijzigingen hebben plaatsgevonden waarbij sprake is van

gerichter optreden en tevens sprake is van een bundeling van PV s in ^n PV

Het aantal correcties bij passagiers laat een groei zien Deze groei is zichtbaar bij de diverse

luchthavens

Brexit impact van de Brexit op het werk personeel systemen en voorbereidingen
De Douane heeft zich in 2019 conform de opdracht van het Kabinet voorbereid op het ’worst

case scenario een no deal Brexit Op 29 maart 2019 de eerste Brexit datum waren de initiele

Brexit doelstellingen gebaald zie beleidsverslag De tijd tussen 29 maart 2019 en 31 oktober

i°‘^HeCcijfer is ten opzichte van het jaarverslag 2017 aangepast van 10 5 naar 15 5 omdat de definitie van deze grootheid
afiiueek van 2016
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2019 is gebmikt om de tijdelijke oplossingen op het gebied van huisvesting die waren getroffen in

de aanioop naar 29 maart zo veei als mogeiijk om te zetten naar structureie oplossingen Initieel

had de Douane zichzelf als doel gesteld om alle tijdelijke huisvestingsmaatregelen v66r 31 oktober

om te zetten naar structureie huisvesting maardat is op verschiliende locaties niet gelukt
Daarnaast is in 2019 hard gewerkt aan het gereed maken van de nationale en Europese

douanesystemen om de gevolgen van de Brexit te verwerken Kern van de aanpassingen is dat de

systemen in staat moeten zijn om een forse toename van het elektronisch berichtenverkeer te

verwerken De IT systemen zijn door de Douane doorlopend getest om te borgen dat zij bij een

Brexit stabiel zijn Ook is het crisispian Douane ontwikkeld en is geoefend om indien noodzakelijk
snel op te kunnen schalen in de nationaie crisisstructuuii |js dit een ander plan dan

de plannen vermeld in geel gearceerde passage
hierander

Metopmerkingen

De zorg is blijven iiggen bij de voorbereiding op de Brexit door het bedrijfsieven Deze zorg richt

zicht met name op de 35 000 Nederlandse ondernemers die handeien met het Verenigd Koninkrijk
VK en nog geen relatie hebben met de Douane Er is aanvuliend op de rijkscampagne Brexit

vanuit BZ EZK vanuit de uitvoenende logistieke keten op initiatief van de Douane om die reden

gekozen voor een actieve campagne richting het bedrijfsieven onder andere door het verzenden

van twee brieven om het bedrijfsieven op te roepen zich voor te bereiden alsmede een outbound

belactie waarbij ondernemers actief door de Douane met hulp en inzet van de Belastingtelefoon
zijn gebeld

I Het betreft hetzelfde

crisispian Douane echter in aanioop naar de eerdere

Brsxit data is het crisispian geactualisserd en is

aansluiting gevonden bij de nationale cnsisstructuur

Metopmerkingen

De crisisplannen binnen de Douane waren aan actualisatie toe Ingeval incidenten of calamiteiten

naaraanleiding van een no deal Brexit zich in ernst ontwikkelen tot een crisis heefl de Douane zich

hierop voorbereid

Handhavingsstrategie Douane

In de begroting IX 2019 is bij artikel 9 de handhavingsstrategie van de Douane er de

toekomstvisie Grensverleggend toegelicht De uitwerking van de visie vindt de komende jaren

geleidelijk plaats Daarbij staat het slim gebruikvan data en technologie centraal Momenteel

wordt bezien hoe de visie verder kan worden aangescherpt er geconcretiseerd om innovaties

sneller te kunnen
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Artikel 11 Financiering staatsschuld

A Algemene doelstelling
Schuldfinandering tegen zo laag mogelijke rentekosten onder accepCabel risico voorde begroting

B Rol en verantwoordeiijkheid
De Minister van Financien is verantwoondeiijk voor het uitvoeren van de financiering van de

staatsschuid Het doei is om de schiiid tegen zo iaag mogeiijke kosten met een acceptabei risico

voor de begroting te financieren De wetteiijke basis voor deze verantwoordeiijkheid is geregeid in

de CW 2016 ^°^ Het Agentschap van de Generate Thesaurie van het Ministerie van Financien is

namens de Minister van Financien verantwoordeiijk voor de financiering van de staatsschu id Voor

de inricbting van het risicobeieid en het financieringsbeieid baseeit het Agentschap zich onder meer

op de internationaie richtiijnen voor staatsschuidfinanciering die zijn opgesteld door het IMFi“

Beiargrijke uitgangspunten daarbij zijn transparantie consistentie en een goede verhardeibaarheid

van Nederiands schuldpapier Het beheersen van de risico s betreft onder andere het renterisico

vaiutarisico en kredietrisico

Aan het einde van ieder Jaar wordt het financieringsplan opgesteid voor het nieuwe jaar Dit pian
wordt in december gepresenteerd in de zogeheten Outiook^o^ Hierin wordt uiteengezet hoe de

Staat in het komende kaienderjaar de schuidfinanciering zal uitvoeren De

kapitaalmarktfinanciering iigt dan binnen een bepaaide bandbreedte voor een jaar vast

Schommeiingen in de financieringsbehoefte worden vervoigens primair opgevangen op de

geidmarkt Deze werkwijze maakt het financieringsbeieid consistent en transparent en draagt bij
aan het betrouwbare imago van de Nederiandse Staat op de financieie markten

Op basis van bovenstaande uitgangspunten wordt iedere vier jaar het renterisicokader herzien en

vindt de afweging tussen acceptabei risico en kosten piaats Het huidige kader is in 2016 ingegaan
en geidt tot en met 2019 De belangrijkste eiementen zijn een verienging van de iooptijd van de

schuidportefeuiiie en het verminderen van de afhankeiijkheid van renteswaps Door de iooptijd van

de schuid te veriengen kunnen reiatief iage rentekosten voor iangere tijd worden vastgeiegd Voor

het beheersen van de renterisico s worden twee risicomaatstaven gehanteerd een voor de iange
termijn de gemiddeide iooptijd en een voor de korte termijn het renterisicobedrag RRB Het

RRB is het bed rag waarvoor de rente binnen 12 maanden opnieuw moet worden vastgesteid

C Beleidsconclusies

Het jaar 2019 was een jaar waarin de staatsschuidfinanciering voigens pianning is veriopen De

instrumenten die het Agentschap tot zijn beschikking heeft hebben naar behoren gefunctioneerd
Dit is ook gebieken uit de beieidsdooriichtingi™ In 2019 heeft conform pianning een

beieidsdooriichting van artikei 11 piaatsgevonden Deze is op 22 november 2019 aan de Tweede

Kamer verstuurd samen met een kabinetsreactie en de hoofdiijnen van het nieuwe beieidskader

voor de periode vanaf 2020 De conciusie van de beieidsdooriichting is dat het beieid in de periode
2016 2019 heeft voidaan aan de doeisteiiing van artikei 11 en dat het beieid doeitreffend en

doeimatig is geweest Uit de beieidsdooriichting zijn meerdere aanbevelingen voor de financiering
van de staatsschuid voortgekomen Aan verschiiiende aanbeveiingen is ai uitvoering gegeven bij de

ontwikkeiing van het nieuwe beieidskader voor de periode vanaf 2020 Een aantai andere

aanbeveiingen zoais het nog beter zicht krijgen op de iiquiditeit van Nederiandse staatsobiigaties
en het heroverwegen van de wijze waarop het RRB wordt berekend vergt meer tijd voor nadere

anaiyse en wordt in 2020 verder opgepakt

De rente is over 2019 gedaaid Op de kapitaaimarkt is de gemiddeide 10 jaarsrente over 2019 op
Nederiandse staatsobiigaties ten opzichte van 2018 gedaaid naar een niveau van 0 07 De

rentes op korte financieringen waren net ais in 2018 negatief Mede door de iage rente is het

Agentschap erin gesiaagd de schuld tegen reiatief beperkte rentekosten te financieren met een

acceptabei risico voor de rijksbegroting Met de uitgifte van € 21 1 mid aan staatsobiigaties is het

Agentschap binnen de in de Outiook 2019 aangekondigde bandbreedte voor

kapitaalmarktfinanciering van € 19 23 mid uitgekomen

Op 21 mei 2019 heeft de Nederiandse Staat als eerste land met een triple A rating een groene

obligatie DSL uitgegeven Deze nieuwe 20 jaars groene DSL 2040 bracht € 5 98 miljard op In

™ SCb 2017 139

IMF Revised guidelines for public dept management april 2014

https www imf ora external np pp gno 2014 Q4Q114 pdf

Outlook 2019 Kamerstukken II 2019 2019 35 000 IX nr 12
los Tweede kamer vergaderjaar 2019 2020 31 935 nr 61
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2019 is voldaan aan de streefwaarden voor de risicoindicatoren conform het pad uit het

renterisicokader 2016 2019 De gemiddelde looptijd van de schuldportefeuille bedroeg eind 2019

6 6 jaar Dat is lets boven de doelstelling van 6 4 jaar maar binnen de bandbreedte van 0 25

jaar In het nieuwe beleidskader dat ingaat vanaf 2020 staat vermeld dat de looptijd verder

verlengd wordt richting 8 0 jaar Het renterisicobedrag RRB is in 2019 met 13 4 van de

staatsschuld onderde maximumwaarde van 18 gebleven In het nieuwe beleidskader is de

maximumwaarde van het RRB verhoogd naar 30

Financieringsactiviteiten in 2019

In onderstaande tabel is de omvang van de financieringsactiviteit per instrument weergegeven
evenals de begin en eindstanden van de uitstaande schuld 109

Uitstaande standen ieningen en aflossingen per instrument bedragen x€ 1

Instrument Uitstaande

stand per

Totaal

uitgegeven

Totaal afgelost Uitstaande

stand per
31 121 1

298 1 21 1 30 0 289 1Vaste schuld kapitaalmarkt

297 5 21 1 29 4 289 1Dutch State Loan DSL grootboeken

0 6 0 0 0 6 0 0MTN fPropertizeH

0 4 0 0 0 1 0 4Vaste schuld Private loans

0 2 0 0 0 0 0 2Private loans

0 2 0 0 0 0 0 2Private loans in foreign currency

243 463 248 58fi 243 463Vlottende schuld fgeldmarkt

43 7 46 9 16 4 43 7Dutch Treasury Cerfitficate fPTQ

24 2 24 2 0 0 24 2Commercial Paper in EUR

0 7t93 63 95 1 9_3 _^^ ]CP USD totaal uitgifteCommercial Paper USD Metopmerkingen
93 521 144 115 afgerond 93 6 Afgelost
95 090 741 338 afgerond 95 1

1 0 47 0 47 8 0 2Deposit borrow EUR

0 4 27 4 27 0 0 8Deposit borrow USD
Metopmerkingen
aangepast en de onatgeronde bedagen correct

afgerond Zie tabel hiernaast

Correct cijfers heb ik
0 0 7 5 7 5 0 0Sell Buy Back fSBBI

0 9 201 2 201 5 0 5Vorderinqen qeldmarktl

0 5 124 8 124 9 0 4Deposit lend

0 0 0 3 0 3 0 0Buy Sell Back tBSBl

0 4 76 1 76 3 0 2Eurex repo

6 5 6 8Overiq

8 7 10 0Cash collateral

2 2 3 2Banksaldi totaal

Totaal Ieningen incl collateral

^staatsschuld
330 5 317 6

3 0 3 7Totaal vord^

De tabel laat zien dat het merendeel van de staatsschuld is gefinanderd met langlopende
staatsobligaties DSL s Maar tegelijk is ookte zien dat het grootste deel van de dagelijkse
flnancieringsactiviteiten plaatsviiidt op de geldmarkt Door de korte looptijden wordt hier veel

vaker afgelost eu opnieuw geleerd dan hi] de langlopende Ieningen op de kapitaalmarkt Opgeteld

De actuele stand van de staatsschuld wordt maandelijks gepubliceerd op wvrw dsta nl

Als gevolg van afrondingen kan de som der delen afwijken van het totaal
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gaat het om grote bedragen De omvang van de geldmarktfinanciering inclusief uitzettingen
fluctueerde op enig moment in 2019 tussen € 1 5 mid en C 43 4 mid De piek van C 43 4 mid viel

in jantiari in een periode dat zowel een grote aflossing van een staatsobligatle als

ambtenarensalarissen en toeslagen betaald moesten worden

De basis van de korte flnancleringen wordt ingevuld met bet DTC programma Dutch Treasury
Certificates DTC s zijn ieningen met een iooptijd varierend van d tie tot zes maanden Naast de

DTC s is in 2019 voor de korte financiering veel gebruik gemaakt van Commercial Paper CP CP s

hebben kortere looptijden meestal tussen een week en drie maanden Doordat ze flexibele start

en einddata hebben kan met dit instrument goed worden geanticipeerd op schommelingen in de

financieringsbehoefte op de korte termijn Als laatste zijn er Ieningen met zeer korte looptijden
dagen en weken zoals deposito s en sell buy back s SBB Indien nodig kunnen overtollige
middelen voor korte tijd uitgeleend worden via de geldmarkt of worden aangehouden bij DNB

bijvoorbeeld wanneer relatief veel belastinginkomsten binnenkomen

CP en deposito s kunnen worden uitgegeven in verschillende valuta Vanwege de gunstige prijzen
heeft bet Agentschap in 2019 bijvoorbeeld veel gebruik gemaakt van CP in US dollars Het

wisselkoersrisico op Ieningen in buitenlandse valuta wordt altijd direct afgedekt met behulp van

valutaswaps zodat de rentelasten in euro s vastliggen

De post cash collateral betreft de onderpanden die het Agentschap ontvangt doordat de

derivatencontracten door de lage rentestanden een positieve marktwaarde hebben voor de Staat

Doordat de rente is gedaald is deze totale waarde in 2019 toegenomen

Onderstaande tabel geeft een overzicht van de nominate omvang van de staatsobligaties die in

2019 zijn uitgegeven op de kapitaalmarkt en wat de effectieve rente was voor deze obligaties Door

het grote uitstaande volume en de langere looptijden van de staatsobligaties is het effect van deze

Ieningen op de rentelasten van de Staat veel groter dan dat van de geldmarktieningen Net als

ieder jaar is een nieuwe 10 jaarslening uitgegeven Het bedrag van € 12 2 mid is verspreid over

het jaar op vijf verschillende dagen opgehaald
De nieuwe 20 jaars groene obligatie DSL 2040 01 15 bracht € 5 98 miljard op De groene

obligatie zal in de volgende jaren heropend worden totdat een doelomvang van ongeveerC 10 mid

wordt bereikt zoals gebmikelijk is bij DSL s met een Iooptijd van meet dan tien jaar

Schulduitgifte op de kapitaalnrarkt in 2019^^^

DSL Uitgifte
datum

Totaal

volume

in€

Effectieve

rente

in

5 jaars DSL initieel uitgegeven in

2013 1 8

DSL 2023 07 15 1 75 PCT

heropening 8 1 2019 1 8 0 29° o

lO jaars DSL 12 2

DSL 2029 07 15 0 25 PCT fPDA 12 2 2019 5 9 0 36

DSL 2029 07 15 0 25 PCT

heropening 16 4 2019 1 7 0 24

DSL 2029 07 15 0 25 PCT

heropening 9 7 2019 1 4 0 21

DSL 2029 07 15 0 25 PCT

heropening 10 9 2019 1 5 0 43

DSL 2029 07 15 0 25 PCT

heropening 12 11 2019 1 6 0 12

20 ia3rs groene obligatie

DSL 2040 01 15 0 50 PCT PDA 21 5 2019 6 0 0 56

Als gevolg van afrondingen kan de som der delen afwijken van het totsal

Totaal volume is in deze tabel weergegeven op transactiebasis Dit in Mgenstelling tot decijfens in de tabel met de cijfers
van de financieringsbehoefte waar het totale effect van de kapitaalmarktuitgifte op kasbasis is weergegeven dus inclusief het
dis agio
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27 jaars DSL initieel uitgegeven
in Z014

DSL 2047 01 15 2 75 PCX

heropeninq S 10 2019 1 1 0 05

Totaal 21 1

Verantwoording over de kengetallen gemiddelde looptijd en renterisicobedrag
Zoals aangegeven hanteert het Agentschap voor het beheersen van de renterisico s twee

risicomaatstaven een voor de lange termijn de gemiddelde looptijd en een voorde korte termijr
het RRB

In het risicokader voor de jaren 2016 2019 is een streefpad vastgelegd voor de verlenging van de

gemiddelde looptijd Deze verlenging van de looptijd is in beginsel bereikbaarzonder nieuwe swaps

af te sluiten Dit past bij het uitgangspunt van het risicokader om de afhankelijkheid van swaps te

verminderen De looptijd is niet exact te plaiiiien omdat gedurende een jaar de

finanderingsbehoefte en de marktomstandigheden wijzigen Daarom houdt het Agentschap voor de

na te streven looptijd zowel naar boven ais naar beneden een marge van 0 25 jaar aan

Het verlengen van de looptijd kan op verschillende manieren Een van deze manieren kan zijn om
alleen DSL s nit te geven met heel lange looptijden en hier tegenover relatief veei

geldmarktieningen met korte looptijden aan te gaan Een grote omvang van de geldmarkt brengt
echter grote risico s voor de korte termijn met zich mee Om het kortetermijnrisico te beperken is

het RRB ingesteld Het RRB is het bedrag waarover de rente binnen 12 maanden opnieuw moet

worden vastgesteld Door het RRB te maximeren op 18 van de staatsschuld wordt het deel van

de staatsschuld incl swaps waarover op korte termijn renterisico wordt gelopen begrensd Deze

maximale waarde is realistisch gezien de samenstelling van de schuld en past bij een vooreind

2019 nagestreefde looptijd van de schuldportefeuille van 6 4 jaar Daarnaast biedt dit maximum

ruimte voor onverwachte saldoschokken van ca 1 5 bbp

Eind 2019 is een looptijd van 6 6 jaar gerealiseerd Het gemiddelde RRB is over heel 2019

uitgekomen op 13 4 Daarmee is het Agentschap er net als de afgelopen jaren in geslaagd om de

indicatoren te laten voldoen aan de waarden die door het renterisicokader worden voorgeschreven
De verlenging van de gemiddelde looptijd is met 0 2 jaar iets hoger dan de streefwaarde maar valt

hinnen de marge van 0 25 jaar die de verlenging mag afwijken van de streefwaarde

Streefwaarde maximale waarde en realisatie van gemiddelde looptijd en RRB

risicokader 2016 2019

2016 2017 2018 2019

Gemiddelde looptijd in jaren

Streefwaarde 5 5 6 0 6 3 6 4

Realisatie 5 6 6 0 6 4 6 6

RRB in «
o

Haximale waarde RRB 18 0 18 0 18 0 18 0

Realisatie gemiddelde RRB 15 415 3 13 7 13 4

De verlenging van de looptijd is tot stand gekomen door uitgifte van nieuwe staatsobligaties op de

kapitaalmarkt en een lagere omvang van de geldmarkt in 2019 Het RRB is iets gedaald vanwege
een lagere omvang van de geldmarkt in 2019

Metapmerkingen afkoGroene obligatie
Nederland heeft in mei 2019 als eerste land met een triple A rating een groene obligatie DSL

uitgegeven Nederland beoogt met de uitgifte van de groene obligatie de totstandkoming en

verdere verdieping van een robuuste groene kapitaalmarkt te ondersteunen De opgehaalde
middelen van de groene obligatie worden toegerekend aan groene ofwel klimaat gerelateerde
uitgaven en investeringen van het Rijk Het gaat om duurzame energie SDE regelingl energie
effidentie fSTEP |regeJing ^duurzaam vervoer uitgaven en investeringen in spoorinfrastructuur en^C Metopmerkingen

afkpttingenlijst
^

MetopmerkingerT
afkortingGnlijst

^

^ Hetopmerkingenf

jroegevoegd aan

]afko
iToegevoegd aan
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klimaatadaptatie Deltafonds Uitgaven uit 2018 2019 en volgende jaren kunnen aan de groene

obligatie worden toegerekend maar ten minste 50 van de uitgaven zullen uit het lopende
begrotingsjaar of toekomstige begrotingsjaren komen In 2020 zal over de groene obligatie door

middei van een aiiocatie rapport en impact rapport gerapporteerd worden

Zoais gebruikeiijk bij een groene obiigatie is een Green Bond Framework opgesteid en heeft een

onafhankelijke deskundige de Nederlandse groene obligatie beoordeeld Sustainalytics heeft

geconstateerd dat het Green Bond Framework geloofwaardig en betekenisvol is en in lijn met de

kerneiementen van de Green Bond Principies van de Internationai Capitai Market Association

ICMA Daarnaast is de groene obligatie gecertificeerd door het Climate Bonds Initiative en voldoet

daarmee aan concrete klimaatcriteria

Central Counterparty CCP

In 2019 heeft het Agentschap verder gewerkt aan het mogelijk maken van het zogeheten central

clearing van swaps Het project bevindt zich eind 2019 in de testfase Central clearing zal mogelijk
zijn vanaf het tweede kwartaal 2020 De vertraging heeft geen gevolgen voor de uitvoering van de

schuldfinanciering Swapcontracten kunnen onverminderd op de huidige wijze met tegenpartijen
worden afgesloten Central clearing betekent dat twee partijen afspreken een swap op te geven
voor clearing aan de CCP in dit geval Eurex De relatie tussen de twee oorspronkelijke partijen
komt daardoor niet rechtstreeks meer tot stand maar beide partijen hebben een swap met de CCP

als tegenpartij

D Tabel Budgettaire gevolgen van beleid

Budgettaire gevolgen van beleid artikel 11 Financiering staatsschuld bedragen x€ 1

Realisatie Vastgestdlda
begroting

Verachil

2015 2016 2017 2018 2019 2019 2019

Verplichtingen 60 779 43 840 54 275 45 831 40 638 35 655 4 983

Uitgaven 60 779 43 840 54 275 45 831 40 638 35 655 4 983

Rente 8 510 7 829 6 977 6 289 5 646 5 81S 169

Rentelasten vaste schuld 8 145 7 533 6 847 6 236 5 622 5 815 193

Rentelasten viottende schuld 47 40 29 0 0 0 0

Voortildigg beeindiginq schuld 318 254 100 53 23 0 23

Rentelasten derivaten kott 1 0 1 1_

Leningen 52 260 36 000 47 286 39 533 34 976 29 817 5 159

Aflossing vaste schuld 48 047 36 000 43 303 39 533 30 053 29 817 236

Mutatie viottende schuld 4 213 0 3 983 0 4 923 0 4 923

Opdrachten 9 11 13 9 16 23 7

Overige kosten 9 11 13 9 16 23 7

Ontvangsten 52 878 40 651 35 529 32 539 22 299 24 178 1 879

Rente 5 471 6 678 2 995 4 762 1 241 1 603 362

0 0 0Rentebaten vaste schuld 1 016 0 0 0

146 249 103Rentebaten viottende schuld 165 220 237 224

Voortiidiqe beeindiqinq schuld 0 0 0 0 0 0 0

Als gevolg van afronding kan de som der delen afwijken van heC Wtaal
■

De rentelasten en baten voor rentederivaten waren tot en met begrotingsjaar 2015 onderdeel van de rentelasten en baten
vaste en viottende schjid Met ingang van begrotingsjaar 2015 worden deze apart getoond
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Rente derivaten lanq 1 D87 1 2LD 1 202 1 D95 1 354 259

Rente derivaten kort 0 0 01

Voortijdige beeindiging derivaten 4 290 5 371 1 547 3 335 0 0 0

Leningen 47 407 33 973 32 534 27 777 21 0S8 22 S75 1 517

Uitgifte vaste schuld 47 407 28 957 32 534 23 637 21 058 22 575 1 517

4 140Mutatie viottende schuld 0 5 016 0 0 0 0

Overige baten 0 0 0 0 0 0 0

E Toefichting op de instrumenten

Verplichtingen en uitgaven

Rente €169 min

Rente vaste schuld f € 193 mln ^

De rentelasten op de vaste schuld zijn in 2019 € 193 min lager uitgevallen Bi] de uitgifte van
nieuwe schuld worden de rentetariever vastgelegd tegen het dan geldende rentetarief De

rentepercentages waren lager dan de rentepercentages die zijn gebruikt tijdens het opstellen van

de beg toting Daarnaast zijn de rentelasten lager uitgevallen als gevolg van de verlaging van de

schulduitgifte op de kapitaalmarkt in het finanderingsplan en als gevolg van vervroegde
aflossingen tussen begin September 2018 en eind december 2018 na het opstellen van de

begroting over 2019

Uitoaven bii voortiidiae beeindioinci f h € 23 mln ^

In 2019 is voor in totaal € 0 9 mid aan staatsobligaties met een korte resterende looptijd
voortijdig afgelost Het voortijdig aflossen brengt kosten met zich mee In 2019 bedroegen deze

kosten € 23 min Doordat de rente de afgelopen jaren is gedaald is de prijs waartegen een

obligatie wordt ingekocht hoger dan de nominale waarde Het verschil resulteert in een uitgave bij
voortijdige beeindiging Tegenover deze uitgaven staan lagere renteiasten in 2019 en 2020 omdat

op de ingekochte obligates geen rente meer betaald wordt

Leningen € 5 159 min

Aflossinq vaste schuld € 236 mln i

De aflossingen op de vaste schuld worden bepaald door de uitgifte van leningen in het verleden en

zijn afharkelijk van de looptijd van de diverse uitgiftes De aflossingen zijn toegenomen doordat de

ieningen met een vervaldatum in 2020 vervroegd zijn afgelost in 2019 Het vervroegd aflossen van

schuld wordt gedaan uit hoofde van cashmanagement

Mutatie viottende schuld i € 4 923 min

De eind stand van de uitstaande schuid op de geldmarkt is het gevolg van meerdere ontwikkelingen
gedurende het jaar waarvan de ontwikkeling van het kassaldo de keuze voor de omvang van de

financiering op de kapitaalmarkt de ontwikkeling van het onderpand in cnntanten dat is ontvangen
voor de derivaten en de vervroegde aflossingen de belangrijkste zijn Met name als gevolg van het

opiopende begrotingsoverschot is de omvang van de viottende schuld in 2019 kleiner worden

Opdrachten €7 min

Ondrachten f € 7 min I

Op de post overige uitgaven is€ 7 min minder uitgegeven dan geraamd De belangrijkste oorzaak

hiervoor is dat er in 2019 twee Dutch Direct Auction DDA veilingen hebben plaatsgevonden in

plaats van drie

Ontvangsten

Rente € 362 min

Rentehaten viottende schuld C 103 min I

De rentebaten op de viottende schuld vallen lager uit als gevolg van wijzigingen in de omvang van

de kortlopende schuld en de hoogte van de korte rente De lagere rentebaten zijn het saldo van
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meerdere mutaties die uit deze wijzigingen voigen Het grootste effect in 2019 is dat minder rente

is ontvangen doordat de omvang van de kortlopende schuld iager is uitgevailen als gevolg van het

begrotingsoverschot Daarnaast vailen de rentebaten € 35 min lager uit als gevolg van een

juridisch geschil over de betaling van negatieve rentebedragen waarover de Kamer is

geinformeerd^ 5 De staat is daarbij in het ongeiijk gesteid met als gevolg dat eerder geraamde
rentebaten niet meet ontvangen zullen worden

Rfintfib3tfin dfiriV3tfin Isno C 359 mln ^

Het Agentscbap heeft in de iaatste maanden van 2018 na het opsteilen van de begroting over 2019

rentederivaten voortijdig beeindigd Dit wordt gedaan om het renterisico op de schuldportefeuilie
bij te sturen BiJ de voortijdige beeindiging van renteswaps wordt de netto contante waarde van de

toekomstige rentestromen in een keer ontvangen Als gevolg hiervan dalen de rentebaten op
derivaten in latere jaren

Lenmgen £ 1 517 min

UitGifte vaste schuld f € 1 517 mlr ^

De uitgegeven vaste schuld staatsobligaties is € 1 517 min lager uitgevailen Dit verschil wordt

verklaard doordat bij het opsteilen van de begroting het financieringsplan voor 2019 nog niet

bekend was De omvang van de uitgifte van € 21 1 mid valt wel binnen de bandbreedte die was

aangekondigd in het financieringsplan € 19 23 mid

Kamerstukken II 2018 2019 35 300 nr 7
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Artikel 12 Kasheheer

A Algemene doelstelling
Optimaal kasbeheer van het Rijk en van de instellingen die aan de schatkist zijn gelieend

B Rol en verantwoordelijkheid
De Minister van Financien is verantwoondelijk voor het beheer van pubiieke middelen en de

bijbehorende geidstromen Het doei is dat pubiieke middeien doelmatig worden beheerd en

financiele risico s worden voorkomen De wetteiijke basis voordeze uitvoerende rol is geregeid in

de CW 2016“® nader uitgewerkt in de Regeiing schatkistbankieren RWT s en andere

rechtspersonen voor RWT s
i“ de Wet financiering decentraie overheden“® voor decentraie

overheden de Wet financiering sociaie verzekeringen“’ en de Zorgverzekeringsweti™ voor

sociaie fondsen en de Regeiing Agentschappen^^i voor agentschappen

Het kasbeheer is onder te verdeien in het schatkistbankieren en het betaiingsverkeer van de

rijksoverheid

Bij schatkistbankieren heeft de Minister van Financien een beleidsmatige en uitvoerende roi De

uitvoering van het schatkistbankieren is beiegd biJ het Agentschap van de Generaie Thesaurie

Schatkistbankieren houdt in dat insteliingen hun iiquide overtoiiige pubiieke middeien aanhouden

bij het Ministerie van Financien de schatkist De pubiieke middeien veriaten de schatkist niet

eerder dan noodzakelijk voor de uitvoering van de pubiieke taak Daarnaast kunnen onder

voorwaarden sommige categorieen deelnemers aan schatkistbankieren ook ieningen afsiuiten

Het schatkistbankieren heeft drie doelsteilingen reductie van de EMU schuid risicoreductie en

doelmatig kasbeheer Door alle overtoiiige middeien binnen de overheid te concentreren bij het

ministerie van Financien vermindert de leenbehoefte van de overheid als geheei Deze lagere
leenbehoefte zorgt voor een iagere EMU schuid Zo heeft het schatkistbankieren in 2019 de EMU

schuid met € 30 7 miijard verlaagd Het risico dat deelnemers iopen met hun overtoiiige middeien

is kleiner doordat er minder geld bij externe partijen in beheer is Het kasbeheer is doelmatiger
doordat over de gehele collectieve sector bezien deelnemers met een leenfaciliteit besparen op
hun rentekosten omdat het ministerie van Einancien tegen lagere rentetarieven uitleent dan

commerciele partijen

Het betaiingsverkeer van het Rijk wordt door commerciele banken uitgevoerd Periodiekwordt

hiertoe het betaiingsverkeer dat verdeeld is over perceien aanbesteed Het Ministerie van

Einancien coordineert deze aanbestedingen Door de aanbesteding worden banken geprikkeld om
hun diensten tegen een zo gunstig mogelijke prijs kwaliteitverhouding aan te bieden

De doelstelling van het betaiingsverkeer is het waarborgen en waar mogelijk verbeteren van de

kwaliteit van de dienstveriening en het bewaken van de kosten hiervan

C Beieidsconclusies

In 2019 is de afgeronde beleidsdoorlichtingi^^^ artikel 12 indusief kabinetsreactie naar de

Tweede Kamer verstuurd De beleidsdoorlichting is gecombineerd met de evaluatie van de wijziging
wet Einanciering decentraie overheden die op 11 december 2013 is gewijzigd Sinds deze wijziging
zijn decentraie overheden verpiicht om te schatkistbankieren

Uit de beieidsdooriichting over de periode 2014 2017 biijkt dat de uitvoering van het

schatkistbankieren heeft bijgedragen aan het behalen van de doelsteilingen Gecnnstateerd wordt

dat schatkistbankieren voor individuele deelnemers voor decentraie overheden in het bijzonder
ook nadelen kan hebben Zo hebben zij niet langer de mogelijkheid om een eigen beleid te voeren

met betrekking tot het uitzetten van overtoiiige middeien Daarbij wordt in de praktijk een lager
rendement behaald op overtoiiige middeien waar een lager risico tegenover staat In de

kabinetsreactie weegt het kabiret de positieve effecten van de verplichting tot schatkistbankieren

voor Nederland als geheei zwaarder dan de nadelen die schatkistbankieren kan hebben voor

individuele decentraie overheden Vanuit het belang van de burger besluit het kabinet daarom dat

de verplichting voor decentraie overheden om hun overtoiiige middeien aan te houden in de

schatkist gehandhaafd blijft Tegelijkertijd wordt erkend dat met name decentraie overheden die

structureel rood staan en slechts incidenteel overtoiiige middeien hebben met hogere

“6 Stb 2CU7 139
‘

SteIt 2017 69130

2013 530

Stb 2005 36

“Stb 2006 350

Stet 2012 20 660
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administratieve lasten te maken hebben dan gewenst is Met een eventuele verhoging dan wel een

andere berekening van het drempelbedrag denkt het kabinet aan deze bezwaren tegemoet te

kunnen komen Hierover is overleg gaande met de decentrale overheden

Ook verdere digitaiisering van de processen rondom schatkistbankieren zai bijdragen aan iagere
administratieve lasten Hiertoe is in 2019 is een aanbesteding gedaan om een nieuw systeem

workflowmanagementsysteem voor het schatkistbankieren te implementeren Dit nieuwe

systeem is bedoeld om de operationele processen van schatkistbankieren te vereenvoiidigen en

efficienter te maken Deze aanbesteding heeft echter niet geleid tot de juiste aanbiedingen
waardoor besloten is een nieuwe aanbestedingsprocedure te starten Deze zai naar verwachting in

2020 worden afgerond
De Tweede Kamer is in 2019 gemformeerd^^ het Ministerie van Financien het toevoegen van

de ernstige beroepsfout ais facultatieve uitsiultingsgrond bij toekomstige aanbestedIngen
betalingsverkeer verwerkt Dit wordt meegenomen in de iopende aanbestedingsprocedures voor

het betaiingsverkeer die in 2019 zijn opgestart aanbestedingen creditcards betalingsverkeer Rijk
en e betalen

D Tabel Budgettaire gevolgen van beleid

Budgettaire gevolgen van beleid artikel 12 Kasbeheer bedraqen x€ 1 m

Realisatie Vastgestelde
beg rating

Verschil

2015 2016 2017 2018 2019 2019 2019

Verplichtingen 6 206 1 509 1 553 2 951 1 384 1 532 148

Uitgaven 6 206 1 509 1 553 2 951 1 384 1 532 148

Rente 60 38 29 31 28 32 4

Rentelasten 60 38 29 31 28 32 4

Uitgaven bij voortijdige beeindiging
hoQfdsom 0 0 0 0 0 0 0

Leningen 6 146 1 350 1 523 2 213 1 312 1 500 188

Verstrekte leningen 6 146 1 350 1 523 2 213 1 312 1 50Q 188

Mutaties in rekening courant en

deposit io s 0 120 0 708 45 0 45

Agentschappen 0 120 0 0 45 0 45

RWTs en derden 0_ _0 0_ 0_ 0_ _0 0

Soda Ie fondsen 0 0 0 0 a 0 0

Decentrale Overheden 0 0 0 70S 0 0 0

Ontvangsten 11 616 8 657 6 063 10 747 10 915 9 494 1 421

Rente 340 177 146 120 110 107 3

Rentebaten 236 174 141 118 109 107 2

Ontvangsten bij voortijdige beeindiging L05 3 4 2 1 0 1

Leningen 5 907 1 660 1 886 2 126 992 947 45

Ontvangen aflossinqen 5 907 1 660 1 886 2 126 992 947 45

Mutaliee in rekening courant en

deposit io s 5 368 6 820 4 031 8 501 9 813 8 440 1 373
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Agentschappen L14 G 47 209 a 0 D

RWTs en derden 296 137 805 2 015 1 293 0 1 293

Sociale fondsen 3 687 5 803 2 766 6 277 7 028 7 340 312

Decentrsle Overheden 1 271 880 413 0 1 492 1 100 392

E Toelichting op de instrumenten

Het ministerie van Finanden is de uitvoerder van schatkistbankieren en beheert de aangehouden
liquide middelen en de leningen Het ministerie heeft geen zicht op de beweegredenen van

insteliinger om leningen aan te gaan of meer of minder middelen aan te houden op rekeningen
courant en of depositors en rapporteert alleen over de totaie omvang ervan per deelnemersgroep

Verplichtingen en Uitgaven

Leningen €188 min

Het bedrag aan verstrekte leningen Is in 2019 € 188 min lager dan in de begroting werd geraamd
De leningen verstreki aan de agentschappen zi]n € 290 min lager uitgevallen dan beg root De

leningen verstrekt aan RWI^s zijn € 102 min hoger uitgevallen dan begroot

Mutaties in rekening courant en deposito € 45 min

Alle deelnemers aan het schatkistbankieren hebben of meerdere rekeningen courant waarop

zij tegoeden aanhouden Een daling van het saldo van de rekening courant en depositors betekent

een uitstroom van geld en is daarom een uitgave voor de Staat Een stijging van het saldo leidt tot

een ontvangst In 2019 is het saldo van de rekening courant van de agentschappen met C 45 mini
afgenomen[

De mutaties van de RWI^s en derden de sociale fondsen en de decentrale overheden staan aan de

ontvargstenkant en zijn in tolaal € 1 372 min hoger dan geraamd Dit wordt vooral veroorzaakt

door een hoger dan verwachte toename van het rekening courant saldo van de RWT s en derden

die € 1 293 min hoger is dan in de begroting geraamd De toename van de rekening
courantstanden van de sociale fondsen is € 312 min lager dan geraamd De toename van het

rekening courantsaldo van de decentrale overheden is € 392 min hoger dan in de begroting

geraamd

M«topmerkingen
staat r 45 min

I Is dat logisch Hierboven
V

Metapmerkingen []a het klapt zoals het

er nu staat Zie uitleg hiertx3ven als de stand op de

rekening courant afneemt betekent dit een uitgave
voor de Staat Dus I € 45 min

vV

\

Met opmerkingenF
bank geredeneera7

Toelichting is vanuit

t niet heel duidelijk

Metopmerkingen^
intuitief maar het”

^et is wellicht counter

kiopt toch ectit zoals het hier staat
Ontvangsten

Leningen €45 min

In 2019 is er voor € 45 min meer aan leningen afgelost dan in de begroting werd geraamd Dit

komi met name omdat deelnemers de mogelljkheid hebben om hun leningen deels vervroegd af

te lessen bijvoorbeeld bij verkoop van de activa waarvoor was geleend In 2019 is door zowel

agentschappen als RWT s in beperkte mate gebruik gemaakt van de mogelijkheid om leningen
vervroegd af te lessen

Mutaties in rekening courant en deposito s €1 372 min

De toelichting op deze post bevindt zich hierboven aan de uitgavenzljde
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5 NIET BELEIDSARTIKELEN

Artikel S Apparacst kerndepartement

A Apparaatsuitgaven kemdepartement Tabel Budgettaire gevolgen
Op dit artikel staan alle personele en materiele uitgaven en ontvangsten van het Ministerie van

Financien inclusief de Aiiditdienst Rijk ADR en Domeinen Roerende Zaken DRZ ^25 pngt

uitzondering van de Belastingdienst en Douane zie artikel 1 en 9 Het omvat de uitgaven voor

ambtelijk personeel de inhuur van externen en materieel waaronder huisvesting ICT en bijdragen
aan gecentraliseerde diensten voor het kerndepartement

Beleidsartikel 3 Apparaat Kerndepartement bedragen x C 1000

Realisatie Realisatie Vastgestelde
begroting

Verschil

2015 2016 2017 2018 2019 2019 2019

Verplichtingen 231 903 222 645 218 809 233 545 266 444 256 491 9 953

Uitgaven 229 684 221 938 218 518 234 326 254 814 256 491 ■1 677

Personeel Kerndepartement 152 171 155 780 155 195 162 798 176 463 174 632 1 831

waarvan Eigen personeel 141 261 144 572 146 100 150 495 162 910 164 757 1 847

waarvan Externe inhuur 10 399 10 610 8 769 11 433 12 989 9 402 3 587

waarvan Qveriqe personele uitgaven 511 598 327 870 564 473 91

Materieel Kerndepartement 77 513 66 158 63 322 71 528 78 351 81 859 ■3 508

waarvan ICT 6 245 5 432 6 239 10 188 9 891 13 806 3 915

waarvan BUdrage aan SSO s 44 910 37 342 34 147 37 559 42 956 39 173 3 783

waarvan Overige materiele uitgaven 26 358 23 384 22 935 23 782 25 504 28 880 3 376

Ontvangsten 69 490 51 786 50 916 45 567 53 560 52 953 607

Verplichtingen € 10 min

Ten opzichte van de ontwerpbegroting wordt het verplichtingenbudget met € 10 min

overschreden Dit komt omdat er een meerjarige verplichting 4 jaar C 11 mla cum in 2019 is

aangegaan Het betreft uitbestede ICl dienstverlening ten behoeve van de ICT infrastructuur en

cloudwerkplek van het kerndepartement

Uitgaven

Materieel Kerndepartement C 3 5 min

De materiele uitgaven op het gebied van ICT zijn lager dan begroot aangezien een deel van de

middelen structureel wordt ingezet voor personele uitgaven op het gebied van ICT De overige
materiele uitgaven vallen lager uit dan begroot vanwege lagere uitgaven bi] DRZ voor

ontmanteling en vernietigingskosten en het omsiagstelsel van het rijkswagenpark Bij DRZ zijn

lagere uitgaven gerealiseerd van € 1 4 min De lagere uitgaven voor het omsiagstelsel komt door

een lagere schadelast aan het rijkswagenpark

Ontvangsten
Ten opzichte van de ontwerpbegroting zijn de ontvangsten ca € 0 6 min hoger dan begroot Dit

komt door hogere opbrengsten uit de verkoopactiviteiten en bijdragen ter vergoeding van

aanvullende diensten die geleverd zijn vanuit DRZ

125
De programmagelden DRZ inzake de verkoop van inbeslaggenomeri goederen worden verantwoord op begroting IV van het

Ministerie van Justitie en Veiligheid
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B Totaaloverzicht apparaatsuitgaven Ministerie van Financien

Onderstaande tabel geeft de totale apparaatsuitgaven voor Financien weer Dit betreft de

gereaiiseerde apparaatsuitgaven voor het kerndepartement^ de Beiastingdienst de Douane en de

zbo s RWT s VoordeAFM DNBen de Waarderingskamer wordt de volledige overheidsbijdrage
gebruikt voor bun apparaat

Totale apparaatsuitgaven Ministerie van Financien bedragen x C 1 000

Realisatie Vastgestelde
begrating

Verschil

2015 2016 2017 2018 2019 2019 2019

Totaal

apparaatsuitg aven
Ministerie van

Financien

3 241 566 3 437 400 3 155 797 3 211 376 3 165 530 3 019 546 145 984

Totaal departement 3 220 090 3 409 293 3 142 543 3 199 656 3 153 146 3 007 989 145 157

Kemdepartement 229 684 221 938 218 518 234 326 254 814 256 491 1 677

Belastingdienst 2 990 406 3 137 355 2 924 025 2 965 330 2 531 436 2 368 476 162 960

Douane n v t n v t n v t 366 896 383 022 16 126

Totaal

apparaatskDsten
agentscha ppen

n v t n v t n v t n v t n v t n v t n v t

DRZ n v t n v t n V t n v t n v t n v t n v t

Totaal

apparaatskasten
ZBO s en RWT s

21 476 28 107 13 254 11 720 12 384 11 557 827

Waarderingskamer 1 250 1 305 1 574 1 887 2 011 1 925 86

AFM 181 397 339 361 450 405 45

DNB 2 125 1 676 3 341 4 472 5 153 4 227 926

A LfJ J 7 920 24 729 000 5 000 4 770 5 000 230

In onderstaande tabel worden de gereaiiseerde apparaatsuitgaven kerndepartement per
directoraat generaal DG van het kerndepartement uitgesplitst

Apparaatsuitgaven kerndepartement per DG bedragen x€ 1 000

2015 2016 2017 2018 2019

Totaal

kernd epartement

229 684 221 938 218 518 234 326 254 814

GeneraleThesaurie 23 772 22 670 22 834 23 401 24 337

DG Rijksbegroting 20 954 21 364 21 797 22 081 24 296

5G p5G cluster 171 900 164 112 159 341 173 205 189 245

DG Fiscal© Zaken 13 058 13 792 14 546 15 639 16 936

Bron financiele administratie kerndepartement

1G3
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Artikel 10 Nog onverdeeld

A Tabei Budgettaire gevolgen

Budgettaire gevolgen artikel 10 Nog onverdeeld bedragen x€ 1 000

Reaiisatie Vastgestelde
begroting

Verschil

2Q15 2016 2017 2018 2019 2019
2019

Verplichtingen 0 0 0 0 0 77 056 ■77 056

Uitgaven 0 0 0 0 0 98 411 98 411

Program ma onvoorzien 0 0 0 0 0 40 873 40 873

Apparaat onvoorzien 42 659 42 659

Loonbijstelling 0 0 0 0 0 4 466 4 466

Prijsbijstelling 0 0 0 0 0 10 413 10 413

Ontvangsten 0 0 0 0 0 0 0

B Toelichting op de instrumenten

Verplichtingen C 78 0 min

te verschil

komt door de vertrekreaetina bi1 de Belastinadienst De aehele verplichtinoef als aevola van het

aanaaan van deze vertrekreaelina i ^
aangaan van ds v ^rw€rkt in bsorotiriQ Voor 2Q19 ziin hi^rvoor d^rhalv^

vsrnllchttnQdi o prpFiljg^pprrl WpI zhn er in 2019 kasbohalvo bii do vrilvDilGndo mmiddelen op artikel

10 vriiaevallen die gereserveerd waren voorde RVU heffing maar uiteindeliik niet betaald

Oder onder uitaavenV € 30 5 min in 20191 Do arplichtinaQn aio

de ¥ertfel«fegeiwg bij^iBela«itingdionot nlj

LtliioGord

Ultgaven

Proaramma onvoorzien f € 4Q 9 mln ^

Per saldo is het budget van programma onvoorzien ingezet voor

• Het budget voor de opstartkosten Invest NL stond gereserveerd op artikel 10 Voor 2019 is in

totaal € 4 5 min overgeheveld raar artikei 3 van deze begroting Daarnaast is £ 7 min

doorgeschoven naar 2020 aangezien het traject rood Invest NL internationaal vertraagd is

• De benodigde fiscale uitvoeringskosten € 5 5 min in 2019 voor de maatregelen uit het

Regeerakkoord het Belastingplan 2019 en overige fiscale maatregelen zijn overgeheveld van

artikel 10 naar artikel 1 van deze begroting
• Tot slot zijn o a voor de fiscale uitvoeringskosten middelen in lijn gebracht met het ritme van

de verwachte toekomstige uitgaven

Apparaat onvoorzien f € 42 7 mln f

Er doet zich een meevaller voor bij de RVU heffing omdat de uitspraak van de belastinginspecteur
tot gevolg heeft dat de vertrekregeling bi] de Belastingdienst niet als RVU wordt aangemerkt
Hierdoor zijn de gereserveerde middeien in 2019 € 30 5 min en 2020 € 43 0 min vrijgevallen
Verder zijn middelen in lijn gebracht met het ritme van de verwachte toekomstige uitgaven

Loonbiistellina € 4 5 mln 1

De loonbijstelling tranche 2019 is ontvangen en verdeeld binnen de begroting Verder zijn middelen

in lijn gebracht met het ritme van de verwachte toekomstige uitgaven
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Priisbiistelling I € 10 4 mln l

De prijsbijstelling tranche 2019 is ortvangen en verdeeld binnen de begrotirg Vender zi]n
middelen in lijn gebracht met bet ritme van de verwachte toekomstige uitgaven
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[6 BEDRIJFSVOERINeSPARAGRAAF] Metopmerkingen
met Gelland afstemmen ik heb nog geen nieuwe tekst

ontvangen

BVP graag rechtstreeks

In deze bedrijfsvoeringsparagraaf wordt nader ingegaan op de bedri]fsvoeringsvraagstukken die

zich in 2019 bij bet ministerie van Financien hebben voorgedaan De informatie in deze paragraaf
geeft de Staten Generaal de mogeiijkheid om tot een afgewogen oordeel te komen over de stand

van de bedrijfsvoering

De bedrijfsvoeringsparagraaf is een uitzonderingsrapportage Dit houdt in dat alleen majeure

bedrijfsvoeringsvraagstukken bierin zijn opgenomen Voorde overige onderdelen van de

bedrijfsvoering is sprake geweest van ordelijk en beheerst verlopen bedrijfsprocessen

Inleiding
2019 is voor de Belastingdienst een Jaar met twee gezichten Aan de ene kant verbeterde de

bedrijfsvoering en is voortgang geboekt in bet opiossen van de onvolkomenheden die de Algemene
Rekenkamer over 2018 heeft geconstateerd Aan de andere kant wordt de Belastingdienst nog

steeds geconfronteerd met hardnekkige uitvoeringsproblemen onder meer de bereikbaarheid van

de Belastingtelefoon en de afhandeling van bezwaarschriften en een gescbaad vertrouwen Fiet

beeld van de Belastingdienst Is bet afgelopen jaar vooral bepaald door de fouten die zijn gemaakt
met de stopzetting en terugvordering van toeslagen in vermoedelijke fraudezaken met name de

wijze waarop de Belastingdienst richting de burger met de dossiers is omgegaan

Door jarenlange toename van compiexiteit in wet en regelgeving is gegeven de budgettaire
kaders bet aanpassingsvermogen van de uitvoering kwetsbaar geworden De werklast neemt

eerder toe dan af stijgende volumes zoals de groei van bet aantal ondernemers bet aantal

klantcontacten en bet aantal bezwaarschriften en dit roept spanning op De Belastingdienst beeft

bet afgelopen jaar werklastanalyses gemaakt voor de primaine dienstonderdelen waar burgers en

bedrijven rechtstreeks mee te maken hebben Deze werklastanalyses geven inzicht in de

verhouding tussen formatie en werklast voor de verschillende werkprocessen rekening houdend

met de productiviteitsontwikkeling Met beeld dat hierbij naar voren komt is dat de formatie voor

bet toezicht en de massale administratieve processen steeds meer onder druk komt te staan

De Belastingdienst beeft de afgelopen jaren bard gewerkt aan oplossingen om deze problemen het

boofd te bieden en om een omsiag te realiseren Veel van de problemen heeft de Belastingdienst

proactief aangepakt zoals de stapelingsproblematiek maar ook zaken als werving en de biervoor

genoemde werklastenanalyses Om de Belastingdienst aan de eisen van deze tijd te laten voldoen

en toekomstbestendig te maken werkt de Belastingdienst aan een grondige modernisering Deze

aanpak staat in de brief Beheerst Vernieuwen^^® die de toenmalige staatsecretaris in april 2018

aan de Tweede Kamer heeft gestuurd met als pijiers ICT Personeel en Storing In 2019 is de

noodzaak tot een cultuurverandering als vierde pijier aan deze aanpak toegevoegd Cultuur is de

afgelopen periode uitgegroeid tot een van de belangrijkste ontwikkelopgaven van de

Belastingdienst Er meet sprake zijn van een veilige en open cultuur waarin ruimte is om te

reflecteren en te leren Met de aanpak van beheerst vernieuwen is de koers ingezet om van de

Belastingdienst een professionele organisatie te maken die zicb riebt op burgers en bedrijven Het

consequent vasthouden aan gemaakte keuzes heeft duidelijkheid gegeven en gezorgd voor een

geleidelijk opgaande lijn in het presteren van de organisatie Het afgelopen Jaar is veel werk

gemaakt van het terugdringen van de technische schuld van de ICT systemen het sturen op het

ICT portfolioproces de werving van personeel en de eerste verbeteringen op het gebied van

managementinformatie en risicomanagement Ook zijn de nodige stappen gezet in het bestendigen
van de gewenste cultuur een externe klankbordgroep met experts is ingericht en wordt een extern

onderzoek gedaan naar de cultuur bij de Belastingdienst

De genomen maatregelen hebben nog niet overal tot de gewenste veranderingen geleid
Problemen blijven hardnekkig waardoor het risico bestaat dat daardoorde nodige vernieuwingen

achterblijven Om die reden heeft de minister in zijn brief van 11 januari 2020 ^^
aan de Tweede

Kamer aangekondigd de besturing van de Belastingdienst te versterken en interventies te doen op

het terrein van dienstverlening cultuur managementinfonriatie en ICT In de brief van de
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staatssecretaris van 27 februari 2020^^® zijn de vervoigstappen beschreven voor een beter

functioneren met in achtneming van de menselijke maat van Belastingdienst Douane en

Toeslagen Er wordt extern advies ingewonnen om de dienstverlening te verbeteren In bet

onderzoek wordt bekeken welke concrete maatregelen kurnen worden getroffen bij de

Belastingtelefoon om eerder en beter tot voor burgers en bedrijven merkbare verbeteringen van de

dienstverlening te komen waarbij ook oog is voor de menselijke maat In bet onderzoek zal ook

aandacht worden besteed aan bet communiceren met moderne middelen aan mogeiijke

beiemmeringen voor bet impiementeren van verbeteringen aan de mogeiijkbeden om

dienstverlenings en toezichtsprocessen beter te organiseren en aan bet verder ontwikkeien van de

dienstverlening op de iangere termijn

Fraud eaannak toeslagen

De Belastingdienst startte In 2013 met de aanpakom fraude gepleegd door facilitators zoals

bemiddelingsbureaus te bestrijden en te voorkomen In de CAF 11 zaak van een gastouderbureau
is bij een aantal ouders de kinderopvangtoeslag voor 2014 stopgezet en is de toeslag over de jaren
2012 2014 teruggevorderd
Find mei 2019 is de Adviescommissie uitvoering toeslagen ingesteld Deze adviescommissie bracbt

in november 2019 baar eerste deeladvies uit De belangrijkste conclusie was dat de Belastingdienst
in de CAF 11 zaak met een institutionele vooringenomenbeid heeft gehandeld en dat de

gebruikelijke middelen van recbtsbescberming daar geen of onvoidoende bescberming tegen
boden Met bet stopzetten van de toeslagen van de betrokken ouders zonder eerst de gevraagde
informatie af te wacbten is onzorgvuldig gehandeld De commissie heeft advies gegeven over de

wijze waarop ouders gecompenseerd moeten worden Dit advies is volledig overgenomen De

voormaiig staatssecretaris heeft de Tweede Kamer bij brief van 15 november 2019^^^ geinformeerd
over maatregelen die herhaling van dit soort zaken in de toekomst moeten voorkomen In de brief

van 27 februari 2020 aan de Tweede Kamer hebben de beide staatssecretarissen laten weten dat

om vooralle getroffen ouders een zorgvuldig en snel herstel mogelijk te maken naast de huidige

uitvoeringsorganisatie Toeslagen een aparte crisisorganisatie is ingericbt die met ingang van 24

februari 2020 van start is gegaan De Belastingdienst laat verder een extern onderzoek instellen

naarde mogeiijkbeden tot verbetering van de praktische recbtsbescberming van de burger De

Autoriteit Persoonsgegevens doet onderzoek naar bet gebruikvan bijzondere persoonsgegevens bij
de Belastingdienst zoals nationaliteit De Adviescommissie uitvoering toeslagen brengt een tweede

deeladvies uit over bet handelen van Toeslagen in andere zaken waar vermoedens waren van

georganiseerde fraude Daarnaast doet ook de ADR onderzoek in hoeverre er bij andere

toeslaggerelateerde CAF zaken in de periode 1 januari 2013 tot heden sprake was van een

vetgelijkbare behandeling als met de aanpak die bij CAF 11 is gehanteerd

Bereikbaarheid Belastinateiefoon

De bereikbaarheid van de BelastingTelefoon kwam in 2019 over bet hele jaar genomen uit op 85

In de begroting is als streefwaarde een minimaie bereikbaarheid van 90 aangegeven De

bereikbaarheid van de BeiastingTelefoon was daarmee niet op bet gewenste niveau De noodzaak

wordt onderkend om met moderne middelen burgers en bedrijven meer mogeiijkbeden te geven

om met de Belastingdienst te communiceren De Belastingtelefoon maakt onderdeel uit van bet

hiervoorgenoemde onderzoek naar concrete verbetering van de dienstverlening

Doorlichting directie IV en IV portfolioproces
In 2019 is zowel de IV organisatie doorgelicht als bet IV portfolioproces onderzocht EY voerde de

doorlichting uit van de IV organisatie van de Belastingdienst en heeft vastgesteld dat de IV

organisatie marktconforme servicelevels behaalt maar qua levering en voortbrenging nog niet

voldoende in control is De instroom in combinatie met de uitstroom is nog onvoidoende om bet

aantal externen in de IV organisatie te verminderen Ook blijft de kostenefficientie van de

voortbrenging achter bij die van vergelijkbare organisaties De aanbevelingen van EY richten zich

op bet verbeteren van de besturing en de managementinformatie de resultaatgerichtheid en bet

verbeteren van de procesbeheersing
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Het IV portfolioproces van de Belastirgdienst is door KPMG onderzocht Op hoofdlijnen constateert

KPMG dat er sinds de herijking van dit proces medio 2018 voortgang is geboekt met portfolio

management maar dat het huidige voiwassenheidsniveau nog laag is Het hnidige IV

portfoiioproces kenmerkt zich door het ontbreken van meerjarige integrate planningen

onderhoudspiannen en beperkte prioritering op basis van financieie kwalitatieve en kwantitatieve

wegingscriteria De staring en control op reaiisatie van de planningen meet wtorden verbeterd

KPMG beschrijft dit in een stappenplan van 3 jaar Daarnaast stelt KPMG evenals EY vast dat de

brongegevens die ten grondslag liggen aan de IV portfolio en de beheersmaatregeien verbetering
behoeven om correctheid en voiiedigheid ervan te waarborgen De Tweede Kamer is met de brief

van 17 januari 2020 5o
over de reactie van het kabinet op de twee onderzoeken en de

vervoigstappen gelnformeerd

6 1 Uitzonderingsi apportage

a Rechtmatigheid
Op basis van de beschikbare informatie bevatten

• de departementaie verantwoordingsstaten over 2019 met de toeiichtingen daarbij en

• de departementaie saldibaiansen per 31 december 2019 met de toeiichtingen daarbij
geen zodanige onrechtmatigheden en of onzekerheden dat deze op grond van de

rapporteringstoleranties of vanwege in bet bijzonder te signaieren risico s vermeid dienen te

worden behoudens het onderstaande

Overzicht overschrijdingeti rapporteringstoleranties fouten en onzekerheden Ministerie

van Financien IXB bedragen xC 1 000

Rapporte

ringstole
rantie

Verant

woord

bedrag

Rapporte

ringstole
rantie

voor

fouten en

onzeker-

heden

Bedrag
aan

fouten

Bedrag
aan

onzeker-

heden

Bedrag
aan fouten

Percentag
e aan

fouten en

onzeker-

heden

t o v

verant

woord

bedrag

en

onzeker-

heden

PM ADR PM ADR PM ADR PM ADR PM ADR PM ADR PM ADR

a 1 Naleving van de wet en regelgeving brj het aangaan van verplichtingen
Verpiichtingmutaties na de tweede suppietoire begrotingswet mogen niet beieidsmatig van aard

zijn Is dit wei het geval dan dient dit te worden gemeid aan beide Kamers BiJ het opsteilen van

de departementaie verantwoording is gebleken dat het verpiichtingenkader op beleidsartikel 1

Belastingen met circa € PM min aan beieidsmutaties is overschreden Dit is bij Verplichtingenbrief
aan de Eerste en Tweede Kamer gemeid^^T

a 2 Naleving van de Europese aanbestedingsregels

Op beleidsartikel 1 Belastingen is ten aanzien van de naleving van de aanbestedingsregels voor

circa € PM min aan fouten en onzekerheden geconstateerd Voor het grootste deel circa € PM

min is hierop de zogenoemde waiverprocedure toegepast Het doel van deze procedure is dat

wordt aangegeven op welke wijze het departement omgaat met afwijkingen van de Europese

aanbestedingsregels en dat de besluiten eenduidig transparant en gemotiveerd worden genomen

en verantwoord

a 3 Naleving van de wet en regelgeving voorde huunoeslag
De uitgaven en ontvangsten voor de huurtoeslag worden verantwoord op beleidsartikel 03

Woningmarkt van het begrotingshoofdstuk VII Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties De

Rijksbegrotingsvoorschriften schrijven voor dat Indian bij statistische steekproeven het bedrag
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van de meest waarschijnlijke fout en de meest waarschijnlijke onzekerlieid vermeerderd met het

bedrag van de basisonnauwkeurigheid en het nauwkeurigheidsverval samen de maximale font en

onzekerheid de tolerantiegrens overschrijdt de som van de meest waarschijnlijke fouten en of

onzekerheden wordt gerapporteerd in de bedrijfsvoeringsparagraaf van het ministerie dat

verantwoordelijk is voor de uitvoering

Voor de uitgaven en ontvangsten van de toeslagregelingen geldt de tolerantiegrens van 5 van de

som van uitgaven en ontvangsten op het desbetreffende begrotingsartikel Doordat de huurtoeslag
een groot deel uitmaakt van de uitgaven en ontvangsten van BZK wordt de rapporteringsgrens
voor de uitgaven en ontvangsten van de huurtoeslag bepaald door de tolerantie van 2 van de

som van uitgaven en ontvangsten van het begrotingshoofdstuk Voor de huurtoeslag geldt
daardoor voor 2019 een tolerantiegrens van € 127 4 min wat overeenkomt met 2 9 van de het

totaal van uitgaven en ontvangsten voor de huurtoeslag Het bedrag van de maximale fout en

onzekerheid in de uitgaven en ontvangsten voor de huurtoeslag overschrijdt deze

rapporteringstolerantie Het gezamenlijke bedrag van de meest waarschijnlijke fout € 61 4 min

en van de meest waarschijnlijke onzekerheid € 12 4 min tezamen € 73 8 min blijft onder de

tolerantiegrens

b Totstandkoming niet financiele verantwoordingsinformatie

Op basis van de beschikbare Informatie zijn er geen belangrijke tekortkomingen geconstateerd die

veimelding behoeven in de bedrijfsvoeringsparagraaf met betrekking tot de totstandkoming van de

niet financiele verantwoordingsinformatie

c Financieel en materieel beheer

c l Afgehandelde bezwaren binnen de Awb termijn
Het percentage bezwaren dat binnen de Awb termijn is behandeld is in 2019 uitgekomen op 68

Dat is ruim onder de doelstelling van 90 De achterstanden betreffen vooral de

bezwaarbehandeling bij Inkomensheffing voor Particulieren De belangrijkste reden is dat de

Belastingdienst een grotere hoeveelheid bezwaren en verzoeken heeft ontvangen dan verwacht op

basis van de afgelopen jaren Ook bij de dienstonderdelen HKB en Grote ondernemingen is het in

2019 niet gelukt bezwaarschriften tijdig te behandelen De Tweede Kamer is hierover tussentijds

geinformeerd in de tweede voortgangsrapportage laarplan 2019 Belastingdienst Qg

Belastingdienst heeft maatregelen getroffen zoals het inzetten van extra uitzendkrachten en vaste

capadteit en het anders organiseren van het werk om verbetering te brengen in deze situatie In

de toelichting in hoofdstuk 4 Artikel 1 Belastingen paragraaf F2 wordt hier nader op ingegaan

C 2 Afhandeling bezwaren privegebruik auto

In de eerste helft van 2019 is bij de afdoening van ruim 2 miljoen massaalbezwaren over het

privegebruik van auto s in de omzetbelasting gebleken dat hiervan circa 20 000 bezwaren ten

onrechte tot de massaalprocedure zijn gerekend aangezien ze zijn ingediend op andere

rechtsgronden dan waar deze procedure voor is bedoeld Deze verkeerde vastlegging heeft het

proces onnodig vertraagd De Belastingdienst is vergevorderd met de afhandeling van deze

bezwaren

C 3 Vervolgingskosten kosten dwangbevel
Als het bedrag van een opgelegde aanslag door de Belastingdienst wordt verminderd moeten ook

de eventueel in rekening gebrachte vervolgingskosten aanmanings en dwangbevelkosten
navenant worden verlaagd In 2013 is naar aanleiding van vragen van de Nationale Ombudsman

onderzocht of dit in de praktijk ook gebeurt Hierbij is geconstateerd dat er een omvangrijke groep

is van burgers en bedrijven waarbij de dwangbevel en aanmaningskosten ten onrechte niet

zijn verminderd De Tweede Kamer is hierover bij brief van 29 november 20191^3 geinformeerd De

Belastingdienst onderzoekt waarom dit niet is gebeurd en om hoeveel benadeelde burgers en

bedrijven het gaat Ook maakt de Belastingdienst een plan van aanpak om de benadeelden alsnog
terug te betalen In het werkproces zijn maatregelen ingebouwd die ervoor moeten zorgen dat de
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kosten worden verlaagd na een vermindering van de aanslag Om de Juiste werking van deze

maatregelen vast te stellen worden in 2020 specifieke interne controles uitgevoerd

C 4 Herstelactie kindgebonden budget

Voigens de Wet op het kindgebonden budget wordt een ouder geacbt een aanvraag voor bet

kindgebonden budget te hebben gedaan als hij aanspraak heeft op kindgebonden budget en reeds

zorgtoesiag huurtoeslag of kinderopvangtoeslag ontvangt Op grond hiervan kent Toeslagen het

kindgebonden budget toe wanneer van de SVB het signaal wordt ontvangen dat een ouder recht

heeft op kinderbijsiag en deze ouder al een andere toeslag ontvangt Gebleken is dat de

toekenning over 2018 en eerdere jaren niet goed is veriopen wanneer bet kindgebonden budget
eerder is stopgezet en de ouder op een later moment opnieuw aan de voorwaarden voor

toekenning voidoet Voor die situatie is ten onrechte aangenomen dat voor het herstarten van het

kindgebonden budget het initiatief bij de ouder iigt Als deze ouders niet zelf opnieuw een aanvraag

hebben gedaan bebben zij als gevolg daarvan ten onrechte geen kindgebonden budget ontvangen

Het kabinet heeft besloten het kindgebonden budget over de jaren vanaf 2013 alsnog toe te

kennen aan ouders die daarvoor in aanmerking komen De herstelacties zijn gestart in 2019 en

lopen door in 2020 Er is een projectorganisatie ingericht voor het behandelen van vragen van

burgers naar aanleiding van de hersteloperatie Voor ouders in specifieke omstandigheden wordt

daarop afgestemd maatwerk verricht in de dienstverlening Eind 2019 zijn de vooriopige

toekenningen voor 2020 a^egeven Tevens zijn voor 2018 en 2019 de rechten op kindgebonden

budget grotendeels hersteld en is gestart met het herstel voor de toekenningsjaren 2013 2017 De

hersteloperatie wordt in 2020 afgerond

In 2019 is ten behoeve van deze herstelactie ook het toeslagensysteem aangepast Bij circa 1 100

burgers is door de aanpassing van bet systeem het kindgebonden budget voor toeslagjaar 2019

mogelijk onbedoeld toegekend terwiji de toeslag was stopgezet door de burger of door Toeslagen
in verband met een vermoedelijk te hoog vermogen De Belastingdienst heeft maatregelen

getroffen om dit te herstellen

C 5 Herstelactie Tegemoetkoming specifieke zorgkosten
In de uitvoering van de Tegemoetkoming Specifieke Zorgkosten TSZ die de Belastingdienst
uitvoert in opdracht van het ministerie van VWS is in de jaren 2009 tot en met 2017 een

verstoring opgetreden Bij personen die gedurende een gedeelte van bet jaar wel een partner

hadden en niet gekozen hebben voor voljaarpartnerschap heeft het gebouwde systeem de

beschikkingen verkeerd berekend Het systeem is hierop aangepast zodat de fout zich vanaf 2018

niet meer voordoet Over de periode 2014 t m 2017 heeft een herstelactie plaatsgevonden Er zijn

geen terugvorderingen gedaan alleen nabetalingen met als wettelijke ondergrens € 15 per jaar

C 6 Interne fiscale beheersing
De Belastingdienst is bezig met het op orde brengen van de beheersing van zijn eigen fiscale

processen Met de belastinginspecteur zijn afspraken gemaakt over de manier waarop dit gebeurt
en in welktijdpad Voor de acht belangrijkste fiscale risico s zijn in 2019 procesbeschrijvingen

opgesteld met uitzondering van teamuitjes Ultimo 2019 zijn conform de afspraak met de

inspecteur drie van de acht processen geimplementeerd Het betreft vervoerskaarten

detacheringen en auto van de zaak De implementatie Iigt op schema In 2020 worden binnen het

tax control framework van de Belastingdienst de overige vijf fiscale processen gelmplementeerd Er

wordt gewerkt aan de eerste monitoring voor de verschillende processen

C 7 Verjaring vorderingen
Een burger of bedrijf die een aanslag heeft ontvangen en het verschuldigde bedrag nog niet heeft

voldaan heeft een belastingschuld Als zo n schuld vijf jaar na de betalingstermijn nog niet is

betaald of ingevorderd dan verjaart de schuld de Belastingdienst mag de schuld dan niet meer

invorderen of verrekenen Voordat deze vijf jaar zijn veriopen kan de Belastingdienst voorkomen

dat de vordering verjaart dat heet het stuiten van de verjaring Onlangs is gebleken is dat dit niet

altijd is gebeurd Omdat dus tot voor kort niet duidelijk was dat de verjaring van deze schulden

niet was gestuit wist de Belastingdienst niet dat deze waren verjaard en kan het kan dus zijn dat

ten onrechte invorderingsmaatregelen zijn genomen of verrekening heeft plaatsgevonden De

schulden die zijn verjaard worden alsnog formeel buiten invordering gesteld Verder doet de
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Belastingdienst onderzoek naar de achtergrond omvang en evertuele gevolgen van de

problematiek de Tweede Kamer zal over de uitkomsten van dit onderzoek v66r de zomer VKorden

geinformeerd

C 8 Toegangsbeheer ICT systemen Belastingdienst
Het toegangsbeheer meet waarborgen dat medewerkers alleen de autorisaties krijgen die ze nodig
hebben voor bun functie en geen bevoegdheder krijgen waarmee functiescheidingen worden

doorbroken De Algemene Rekenkamer constateerde dat dit in 2018 nog niet afdoende was

geregeld voor de systeembeheerders bij de Beiastingdienst Systeembeheerders hebben direct

toegang tot de technische infrastructuor en software waarmee wijzigingen in systemen en

gegevens buiten de reguiiere programmatuur om kunnen worden aangebracht
Eind 2018 heeft de Beiastingdienst de taken en verantwoordeiijkheder voor het toegangsbeheer
beschreven De controle op het proces van verstrekken en innemen van rechten en het aanbrengen
van functiescheiding is in 2019 ingeregeld Dit geldt nog niet voor de controle op het eventueie

misbmik van rechten deze controie wordt in de eerste heift van 2020 ingeregeid

c 9 Finandeel beheer Agentschap
Ten aanzien van de controlfunctie heeft het Agentschap in 2019 stappen gezet in verbetering van

het financieei beheer Er is een pian opgesteld om te komen tot een toereikend stelsel van interne

beheersing en controle en vanaf mei 2019 zijn verbetermaatregelen geimplementeerd Zo is het

overkoepelend controiframework gereedgekomen en in opzet adequaat bevonden door de ADR Het

Agentschap heeft daarnaast onder andere de autorisatiematrix voor het

treasurymanagementsysteem inclusief de direct daaraan gekoppelde systemen en het

betalingssysteem geactualiseerd Ook zijn de application controls geinventariseerd is de procedure
voor directe toegang tot de data aangescherpt en is een beschrijving opgesteld van een beheerst

en gecontroleerd wijzigingsproces voor het treasurymanagementsysteem Naar verwachting kan

het Agentschap in 2020 het bestaan daarvan en de werking effectiviteit van deze getroffen
maatregelen aantonen

Verder heeft het Agentschap de interne beheersing op uitgaande betalingen versterkt door de

voorheen handmatige beheersingsmaatregelen in het betalingssysteem in te laten bouwen Ook

zijn rapportages ontwikkeld met behulp van een monitorings en rapportagetool waarmee onder

meer toegang tot het treasurymanagementsysteem buiten de reguiiere autorisaties om

gedetecteerd kan worden Hiermee is het in het auditrapport 2017 gesignaleerde risico op het

gebied van logging en monitoring voldoende gemitigeerd

c lO Claims SNS Reaal

Binds enkele jaren loopt een rechtszaak van de Staat over de onteigening van effecten en

vermogensbestanddelen van SNS Reaal N V en SNS Bank N V De Ondernemingskamer buigt zich

momenteel over het vaststellen van de schadeloosstelling De uitkomst daarvan is op het moment

van schrijven nog niet bekend net zoals de omvang van de claims die daar mogelijk uit kunnen

volgen

c ll Wet banenafspraak en quotum arbeidsbeperkten
Als werkgever heeft het ministerie van Financien de opgave structureel invulling te geven aan de

Wet banenafspraak en het quotum arbeidsbeperkten op basis van de formatie Het is zowel voor

het kerndepartement als de Belastingdienst niet gelukt om het beoogde quotum over 2019 te

halen

Voor het kerndepartement is de stand eind 2019 46 5 banen ^ Dit is 86 4 van het jaarquotum
van 2019 53 8 banen Deze onderrealisatie wordt deels verklaard doordat er in de periode
november december 2019 vanwege systeemtechnische redenen geen mogelijkheid was om nieuwe

aanstellingen te verwerken Wanneer deze uitgestelde plaatsingen wel worden meegerekend is het

gerealiseerde aantal banen 51 8 banen ofwel 96 3 van het quotum 2019

Eind 2019 heeft de Belastingdienst 342 banen waarvan 136 in 2019 weten te realiseren Dit is

38 van het jaarquotum van 2019 897 banen De Belastingdienst heeft de wervingsinzet

gemtensiveerd met het inzetten van ambassadeurs en begeleiding op de werkvioer De

Eer baan staat voor 25 5 uren per week
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mogelijklieden voorjobcarving het samenstellen van een werkpakket dat aansluit bij de
kwaliteiten van een kandidaat en het realiseren van social return het creeren van duurzame

werkgelegenheid voor menser met een afstand tot de arbeidsmarkt bij inkoopcontracten worden

onderzocht

c 12 E facturering
Conform de EU Richtli]n Elektronische facturering bij overheidsopdrachten zijn aiie aanbestedende

diensten in Europe verplicht per november 2018 e factureren te implementeren Dit betekent dat

de diensten e facturen van leveranciers moeten kunnen ontvangen en verwerken Tot 2019 werden

leveranders nog niet structureei aangesproken op het niet naleven van de plicht tot e facturatie In

de ioop van 2019 is hier verandering in gekomen De voorbereiding hieid order andere in dat

leveranciers op verschiliende manieren aanvuliend op de bestaande infonriatie in het contract

tussen ieverancieren departement zijn geinformeerd over de start van de controie op het naieven

van de inkoopvoorwaarde e facturatie Er is tevens in voorzien dat ieveranciers in heel

uitzonderiijke gevailen een tijdeiijke ontheffing kunnen krijgen De controie is medio 2019 gestart

waarbi] 1 augustus 2019 van start is gegaan met het terugsturen van niet e facturen Sindsdien

neemt het aantal e facturen toe dit ondanks de onbekendheid van leveranciers met e facturatie en

de technische storingen die af en toe optreden

C 13 Baseline Informatiebeveiliging Rijksdienst BIR

Het Ministerie van Financien heeft een managementsysteem voor informatiebeveiliging op basis

van risicobeheer met voldoende maatregelen ter borging van de vertrouwelijkheid integriteit en

de beschikbaarheid van informatie De interne beheersing heeft over 2019 zodanig gefunctioneerd
dat voldoende zekerheid is verkregen dat de bedrijfsvoering voldoet aan het VIR 2007 BIR 2012

en of BIR2017 en waar nodig aanvullende maatregelen zijn getroffen Voor de

onvolkomenheden van de Algemene Rekenkamer inzake informatieheveiliging bij het

kerndepartement en BedrijfscontinuFteitsbeheer wordt vetivezen naar de paragrafen d 1

Onvolkomenheid kerndepartement respectievelijk d 2 Onvolkomenheden Belastingdienst De

ambitie voor 2020 is om een hoger volwassenheidsniveau dan het huidige te realiseren op gebied
van informatiebeveiliging Hierbij wordt aangesloten bij het toetsingskaderop gebied van het

integraal beveiligingsbeleid

C 14DRZ

DRZ heeft in 2019 verdere verbeteringen van het veiligheidsbeleid op de locaties doorgevoerd Op
de locaties Hoogeveen en Soesterberg is de veiligheid met de inzet van beveiligers sterk verbeterd

Daarnaast zijn plannen van eisen op het vlak van bouwkundige en elektronische beveiliging per

locatie opgesteld welke in 2020 worden gelmplementeerd Om aansluiting bij het kerndepartement
te borgen neemt DRZ deel aan overleggen over fysieke beveiliging en calamiteiten die worden

georganiseerd door de BVA In 2020 wordt gestart met een Veiligheidsorganisatie ten behoeve van

de control op en borging van de integrate veiligheid van DRZ Er is gestart met het houden van een

veiligheidsoverleg zodat er constant voldoende aandacht is op veiligheidsgebied Dit zal verder

worden uitgebreid voor alle locaties

C 15 Integriteit
In 2019 is verder invulling gegeven aan het integriteitsbeleid dat past binnen het kader van de GIR

Gedragscode Integriteit Rijk en binnen de voor Financien benoemde accenten Het gaat daarbi]
om het gehele terrein van integriteit inclusief ongewenste omgangsvormen en omvat beleid en

kaderstelling bewustwording en preventie advisering hand having en afdoening Er is met name

flink geinvesteerd in communicatie en bewustwording Lokale integriteitsinitiatieven van de

verschiliende directies zijn ondersteund op de werkvioer is extra aandacht gekomen voor het

tegengaan van pesten en ongewenste omgangsvormen en op het Rijksportaal zijn door middel van

een poll en tweegesprek schendingen en de genomen maatregelen besproken ter vergroting van

het gemeenschappelijk normgevoel Tevens zijn voorbereidingen getroffen voor een overzichtelijke

startpagina integriteit op het Rijksportaal Bovendien is de module integriteit opgenomen in het

introductieprogramma van nieuwe medewerkers en is er blijvende aandacht geweest voor het

belang van de eed en belofte
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Het kerndepartement en de Belastingdienst trekken ir het irtegriteitsbeleid gezamerlijkop Er is

ingezet op versterking en verbreding van de Financienbrede integriteitsnetwerken zoals het

netwerk van vertrouwenspersonen van integriteitscobrdinatoren en andere expeitgroepen

Daarnaast is in 2019 sen departementaal onderzoekspunt gestart ten behoeve van melding

registratie beoordeling en onderzoek naar mogelijke integriteitsschendingen Naast dit

onderzoekspunt wordt tevens een algemeen adviespunt Integriteit ingericht De toezegging aan de

Tweede Kamer naar aanieiding van de CAF 11 zaak om twee personeelsraadspersonen aan te

stellen is inmiddels 1 maart 2020 gerealiseerd Deze functionarissen hebben tot taak om

gedurende een jaar met medewerkers van de Belastingdienst in gesprek te gaan en signalen op te

halen zodat daarnaar grondig onderzoek kan worden gedaan

In 2019 is het bestaande integriteitsstelsel van de Belastingdienst geinventariseerd en is een plan
van aanpak voor versterking van dit stelsel vastgesteld Bij iedere directie waar dat nog niet eerder

het geval was zijn no integriteitscoordinatoren benoemd die binnen bun directie de coordinatie

hebben over het inzetten van middelen om het bewustzijn over integer handelen op peil te houden

en hierover kunnen adviseren De informatie over integriteit op de speciale intianetpagina een

integere belastingdienst is geactualiseerd en er is geborgd dat deze informatie steeds actueel zal

blijven Naast het verkleinen van het risico op integriteitsschendingen door reeds bestaande

maatregelen als screening functiescheiding en toegang tot systemen is het creeren van een

veilige en open werkomgeving onderdeel van het meerjarige cultuiir en leiderschapsprogramma

Bij de Douane is de screeningsprocedure voor riieuwe medewerkers tegen het licht gehouden en

zijn de mogelijkheden onderzocht om de screening bij specifieke functies te versterken

Voorbereid ingen zijn getroffen om de toezegging aan de Tweede Kamer te reaiiseren om extra

bescherming te bieden aan Klokkenluiders onder meer door afstemming te zoeken met het

ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties

d Overige aspecten van de bedrijfsvoering

In 2019 is aandacht besteed aan onderstaande onvolkomenheden in de bedrijfsvoering die door de

AR zijn geconstateerd in het Rapport bij het Jaarverslag IX Financien 2018

d l Onvolkomenheid kerndepartement

InformatiebeveiliQing

Het niveau van de informatiebeveiliging bij het kerndepartement is in 2019 verder verbeterd een

integraal beveiligingskader en overkoepelend raamwerkzijn vastgesteld Hierdoor is het mogelijk
om controleerbaar aan te geven hoe risicomanagement inclusief risicotolerantie is aangesloten op

de organisatiedoelstellingen van Financien Verder is Financien gestart met het inrichten van een

softwaresysteem om de interne beheersing te ondersteunen Het ondersteunende systeem biedt

een overzicht van de kritieke processen en systemen de bijbehorende belangrijkste risico s en de

iaatst uitgevoerde risicoanalyses en audits Bij het onderzoeken van mogelijke uitbreiding van het

systeem wordt samengewerkt tussen kerndepartement en Belastingdienst Komend jaar wordt het

koppelvlak tussen het kerndepartement en de Belastingdienst waarin monitoringsinformatie en

leaders worden uitgewissdd met de uitvoerende diensten doorontwikkeld en het integrale
beveiligingskader verder ingericht

d l Onvolkomenheden Belastingdienst

Legacv problematiek IT Belastingdienst

Meet dan de helft van het ICT landschap van de Belastingdienst is sterk verouderd en daardoor

moeilijk aanpasbaar en duur in onderhoud Dit heeft tot gevolg dat het soms lastig of zelfs

onmogelijk is om nieuwe wetgeving te implementeren of de dienstverlening aan burgers te

blijven vernieuwen Het pregramma Modernisering IV landschap HIV is al een aantal Jaar bezig
de verouderde ICT systemen te moderniseren of nieuwe systemen te bouwen waardoor per saldo

de technische schuld successievelijk wordt opgeruimd In 2019 is het percentage technische schuld

volgens planning gedaald tot 44 Het Bureau ICT toetsing BIT is gevraagd een toets uit te

voeren op het pnogramma MIV Het onderzoek is inmiddels uitgevoerd Zodra het definitieve advies

binnen is wordt de Tweede Kamer hierover gelnformeerd
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Manaaementinformatie Belastinadienst

De Algemene Rekenkamer constateeit al enige jaren dat de Belastingdienst niet beschikt over

goede managemertinformatie om uitvoeringsprocessen te kunner sturen beheersen er

verantwoorden De kwaliteit van de managementinformatie en in bet verlengde hiervan bet

risicomanagement stelt bet management onvoldoende in staat om een goede afweging te maken

tussen ambities tijd mensen en middelen In 2019 beeft de Beiastingdienst een programma

Managementinformatie en Risicomanagement RI RM ingericbt om de managementinformatie
binnen de Belastingdienst te verbeteren Eind 2019 bieek dat er een intensievere aanpak nodig was

omdat de Belastingdienst onvoidoende voortgang boekte Daarom is de aanpak voor 2020

gewijzigd en zai de prioriteit worden geiegd bij Toesiagen en de processen binnen de

Belastingdienst die inzicbt geven per belastingmiddel HierbiJ wordt de grootste

managementinfonnatiebehoefte bet eerst opgepakt

Strateoiscb personeelsbeleid Belastingdienst

De afgelopen jaren had de Belastingdienst vanwege een gebrek aan bruikbare informatie geen

goed overkoepelend beeld van de instroom de uitstroom en de doorstroom van bet aantal

medewerkers Hierdoor was de Belastingdienst — in een periode van een groot personeelstekort en

een krappe arbeidsmarkt — niet goed in staat op deze personeelsstromen te sturen In 2019

hebben alle directies meerjarige personeelsplannen opgesteld voor verdere storing en beheersing
Daarnaast zijn de processen en systemen voorde registratie van personeelsgegevens aangepast
er is een dashboard ontwikkeld voor bet management met infonnatie over de actuele bezetting De

nieuwe topstructuur van de Belastingdienst is op dienstonderdeel en medewerkersniveau verwerkt

in de personeelsadministratie P Direkt Met deze activiteiten zijn alle voorgenomen acties voor

2019 uitgevoerd

M O beleid kleine belastinamiddelen Belastinadienst

De minister van Finanden moet misbruik en oneigenlijk gebruik M O van fiscale wetten zo veel

mogelijk voorkomen en bestrijden Voor bet uitvoeren van een adequaat bandbavingsbeleid is bet

van belang dat de Belastingdienst de bandhavingsstrategie per belastingmiddel uitwerkt in een

bandhavingsplan Dit plan bevat de handbavingsinstrumenten die ingezet kunnen worden De

Belastingdienst slaagde er volgens de Algemene Rekenkamer in 2016 onvoldoende in helder te

maken welke instrumenten worden ingezet bij de bestrijding van misbruik en oneigenlijk gebruik

bij de kleine belastingmiddelen Voor een groot deel van de kleine middelen was dit al in 2018

opgelost Dit gold nog niet voor de drie automiddelen MRB BZM en BPM en de schenk en

erfbelasting Voor al deze middelen zijn in 2019 handhavingsplannen opgesteld en wordt er

periodiekaan bet management gerapporteerd en door bet management bijgestuurd Met

uitzondering van de BPM waar nog onvoldoende stuurinformatie bescbikbaar is bestaat voor alle

onderhavige middelen inzicbt in de benodigde en de beschikbare capadteit gekoppeld aan de

vereiste bandhavingsactiviteiten De Belastingdienst beeft met deze acties belangrijke vorderingen
laten zien in bet verder werkend krijgen van M O beleid bij de kleine belastingmiddelen

B6dri1fscontinuTt6itsb6h66r B^l^stinodi^nst

De Algemene Rekenkamer constateerde dat de Belastingdienst onvoldoende voorbereid is op de

gevolgen van een onvootziene uitval van kritieke bedrijfsprocessen Met

bedrijfscontinuiteitsbeheer dat moet voorkomen dat kritieke processen worden onderbroken en

maatregelen moet bevatten om deze processen weer snel te herstellen was volgens de Algemene
Rekenkamer op veel punten nog onderontwikkeld In 2019 hebben alle dienstonderdelen een plan
van aanpak opgesteld Hierin staan de belangrijkste bedrijfsprocessen de Business Impact

Analyses BIA s die uitgevoerd moeten worden de herstelplannen die gemaakt moeten worden en

de planning van de testen die uitgevoerd moeten worden In de loop van bet Jaar is bet merendeel

van de BIA s en herstelplannen geschreven en getest waarmee de voortgang op de uitvoering
zichtbaar wordt Alle directies hebben een crisismanagementteam De Belastingdienst beeft de

benodigde acties uitgevoerd Komend jaar vindt verdere doorontwikkeling plaats onder meer op

bet punt van de onderlinge afhankelijkheden tussen de dienstonderdelen

Verbiizonderde interne controles Belastinadienst
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De Algemene Rekenkamer constateerde over 2018 dat de tijdige nitvoering van de verbijzonderde
interne controles bi] de belastingmiddelen onder druk is komen te staan Daardoor had de

Belastingdienst onvoldoende zicht op de kwaliteit van de gegevensverwerking in de systemen Een

van de oorzaken was een gebrek aan personeie capaciteit De achterstand in de uitvoering van de

interne controies maakt niet alieen de beoordeiing van de kwaiiteit ervan iastig nnaar er bestond

hierdoor ook lang onzekerheid over de Juistheid en volledigheid van de financieie verantwoording
De storing op deze activiteiter is in 2019 verbeterd maandeiijks wordt gerapporteerd aan de

directeuren van de betrokken directies Centrale Administratie Particuiieren MKB en Grote

ondernemingen De Beiastingdienst heeft voor alie beiastingmiddeien programma s voor

verbijzonderde interne controies opgesteid en uitgevoerd Voor de uitvoering beeft de

Belastingdienst extra medewerkers geworven

De interne beheersingsmaatregelen en controlewerkzaamheden met betrekking tot de openstaande
voorschotten voor toeslagen functioneerden in 2018 onvoidoende BiJ controies was niet

geconstateerd dat de handmatig ingevoerde informatie voor de bepaling van de stand per 31

december 2018 en bet verloop over 2018 van de voorschotten toeslagen niet klopte Met vierogen

prindpe wordt daarom met ingang van bet tweede halfjaar 2019 strikt toegepast Tevens is de

verbijzonderde interne controie op de overige posten uit de financieie verantwoording

aangescherpt zodat eventuele fouten tijdig worden geconstateerd en gecorrigeerd

VerDlichtinaenbebeer Belastingdienst

De Algemene Rekenkamer constateerde over 2018 dat de verplichtingenadministratie niet op orde

was en geen actueel inzicht gaf in de verplichtingenstand Financieie posten waren ten orrechte

geboekt als verplichting of stonden ten onrechte open De wijze van vastlegging van verplichtingen
verschilde per dienstonderdeel

Voor de aanpak van deze onvolkomenheid is een meerjarig plan van aanpak opgesteid Gedurende

bet jaar is de verplichtingenadministratie grotendeels opgeschoond voor ten onrechte openstaande

verplichtingen Ten behoeve van een uniforme behandeling van de verplichtingen binnen de

Belastingdienst zijn kaders en werkinstructies aangescherpt en zijn sessies georganiseerd om deze

toe te lichten In 2020 werkt de Belastingdienst aan de verdere verbetering van bet beheerproces
door het invoeren van een periodiek budget Zprognoseproces rondom verplichtingenbebeer

Prestatieverklarinaen Belastingdienst

Door het ontbreken van inkooporders en niet goed onderbouwde prestatieverklaringen ontstaan er

fouten en onzekerheden over de rechtmatigheid van de materiele uitgaven De Algemene
Rekenkamer beveelt aan kaders en richtlijnen op te stellen voor de behandeling van irkopen en de

wijze waarop achteraf wordt vastgesteld dat de prestaties zijn geieverd De Belastingdienst heeft

de bestaande kaders en richtlijnen aangescherpt en de werkinstructies aangepast In 2020 wordt

de uitvoering ervan in de praktijk gemonitord en getoetst door middel van interne controies

d 3 Overige risico s in de bedrijfsvoering

AandelenverwerviriQ Air France KLM

In februari 2019 heeft het kabinet aandeler Air France KLM gekocht voor een bedrag van € 744

min De Kamer is hierover geinformeerd met een brief van de ministers van Financier en van

Infrastructuur en Waterstaat‘^ Voor de aankoop van deze aandelen waren geen middelen

gereserveerd op de begroting van het ministerie van Financier Hoofdstuk IXB artikel 3

Autorisatie van de aankoop heeft plaatsgevonden door een aangenomen incidentele suppletoire

begrotingswet^^ Daarmee voldoet de aankoop achteraf alsnog aan de eisen van

begrotingsrechtmatigheid en is de aankoop in overeenstemming met het formele budgetrecht De

incidenteie suppletoire begrotingswet is niet voorafgaand aan de aankoop aan de Kamers der

Staten Generaal ter goedkeuring voorgelegd Door het bestaan van koersgevoelige informatie was

het niet mogelijk de openbare voorhangprocedure zoals omschreven in artikel 4 7 van de

Comptabiliteitswet 2016 te volgen en moest worden bezien in hoeverre de Kamer vertrouwelijk
kon worden geinformeerd De Comptabiliteitswet 2016 spreekt in deze van vertrouwelijk

Kamerstuk 31 936^ nr 579

Kamerstuk 35 148 nr 1
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informeren zonder een specifieke procedure te benoemer Het kabinet heeft daarom gezocht naar

een wijze van informeren die recht doet aan de eisen van het zo beperkt mogeiijk deien van

koersgevoelige informatie Daarbi] is het niet formeel vastgesteide protocol voor niet bancaire

instellingen ais handvat gebruikt Het kabinet acht het van groot beiang dat het kabinet en de

Staten Generaai in de toekomst kunnen beschikken over een duidelijk afwegingskader bij botsende

rechtsregeis zoals het informatierecht enerzijds en dejuridische restricties bij koersgevoeiige
informatie anderzijds Dat is ook de achtergrond geweest van het Verzoek om vooriichting aan de

Raad van State

Door het niet voorafgaand aan de aankoop voorieggen aan de Staten Generaai is er sprake van

een comptabeie onrechtmatigheid van € 744 min op artikei 3 en op het totaal van het

begrotingshoofdstuk IX B

Decentratisatie uitkerinaen

De Algemene Rekenkamer heeft zich in 2019 kritisch uitgeiaten over de toepassing van het

instrument decentraiisatie uitkering De decentraiisatie uitkering is volgens de Rekenkamer in

sommige gevalien onrechtmatig toegepast waardoor de beieids en bestedingsvrijheid van

gemeenten niet gegarandeerd bleek

Ais reactie hierop zijn de fondsbeheerders van het gemeentefonds en het provinciefonds het

ministerie van Financien en BZK na pubiicatie van het Verantwoordingsonderzoek aan de siag

gegaan met de adviezen van de Rekenkamer Dit heeft geresuiteerd in toetsing van nieuwe

decentraiisatie uitkeringen aan de hand van een daarvoor opgesteld toetsingskader Er is een begin
gemaakt met het herbezien van bestaande decentraiisatie uitkeringen Bij deze toetsing zijn
verschillende opiossingsrichtingen gehanteerd zoals omzetting van een decentraiisatie uitkering
naar een specifieke uitkering SPUK aanpassing van knellende afspraken of het hand haven van

de decentraiisatie uitkering met benadrukking van beieids en bestedingsvrijheid in de circulaires

Daarnaast zijn alle departementen geinformeerd de nieuwe wijze waarop decentraiisatie

uitkeringen in de toekomst worden ingericht

6 2 Rijksbrede t3edrijfsvoeringsonderwerpen

6 2 1 M O

Belastingheffing en toeslagen zijn gevoelig voor misbruik en oneigenlijk gebruik M O omdat de

hoogte van de heffing en de verplichting tot betalen afhankelijk zijn van gegevens die

belastingplichtigen en toeslaggerechtigden zelf verstrekken Dit kan van invioed zijn op de

volledigheid van de belastingontvangsten en de juiste bevoorschotting van toeslagen Het

tegengaan van H O bij de uitvoering van wet en regelgeving is daarom een gelntegreerd
onderdeel van het rechtshandhavingsbeleid De werkzaamheden worden uitgevoerd binnen de

beschikbaar gestelde personele en finandele middelen Dit leidt tot het maken van keuzes over de

inzet van het personeel Verder zijn er maatschappelijke begrenzingen door wettelijke bepalingen
zoals privacywetgeving die controlemogelijkheden beperken of verhinderen Dit betekent dat ook

bij een toereikend M O beleid sprake blijft van inherente onzekerheid over de volledigheid van de

ontvangsten en de juistheid van de toeslag uitgaven Deze onzekerheid is niet kwantificeerbaar

De Tweede Kamer wordt jaarlijks door middel van het Jaarplan Belastingdienst geinformeerd over

de activiteiten van de Belastingdienst op basis van de uitvoerings en toezichtstrategie Het

Jaarplan geeft op hoofdlijnen aan welke keuzes in de verdeling van de schaarse capaciteit zijn

gemaakt

Ais gevolg van onderbezetting en de benodigde inzet voor het onderzoek naar CAF zaken heeft de

directie Toeslagen in 2019 te maken gehad met een lagere capaciteit voor de handmatige

behandeling Door de meer persoonlijke benadering die vanaf de tweede helft 2019 is ingevoerd is

de gemiddelde tijd benodigd voor de behandeling van signalen van burgers toegenomen Dit heeft

geleid tot toename van werkvoorraden en doorlooptijden Omdat voorrang is gegeven aan de

behandeling van vragen en signalen van burgers nam het voor handmatig toezicht beschikbare

aantal uren sterk af Toeslagen stelt keuzes voor de inzet van toezichtinstrumenten zo nodig in de

loop van het jaar bij afhankelijk van de beschikbare behandelcapaciteit de beschikbaarheid en
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kwaliteit van controle informatie en de termijn die op grond van de wet geldt voor het definitief

toekennen van toeslagen Eerder voorgenomen toezicht zoals op het aantal gewerkte uren in

reiatie tot de kinderopvangtoeslag en op de voiledigheid van de bij Toesiagen bekende

partnerschappen heeft daardoor in 2019 op onderdeien niet of in mindere mate piaatsgevonden

Voor de uitkomsten van het gevoerde MSiO beleid in 2019 wordt verwezen naar de artikeisgewijze

toeiichting in hoofdstuk 4 artikel 1 Beiastingen paragraaf F2 Daarnaast is tussentijds aan de

Tweede Kamer gerapporteerd in de 23 halfjaarsrapportage Belastingdienst”^ en in de eerste en

tweede voortgangsrapportage Jaarpian 2019 Beiastingdienst^^®

In 2013 startle de Belastingdienst een project gericht op de doorontwikkeiing van horizontaai

toezicht Dit project had tot doei de piaats van het horizontaai toezicht binnen de uitvoerings en

toezichtstrategie te verduideiijken de transparantie en de verantwoording te verbeteren de

betekenis van recente internationaie ontwikkelingen voor het beleid te onderzoeken en tot

verbetervoorstelien te komen Het project is tussen medio 2018 en medio 2019 uitgevoerd en

heeft geieid tot verbetervoorsteilen voorzowei de individueie convenanten als de convenanten met

fiscaai dienstverieners De verbeteringen van het horizontaai toezicht via de fiscaal dienstverleners

zien op hoofdiijnen op een beperking van de iooptijd van het convenant naar vijf jaar

verbeteringen in het proces van vooroverieg en het differentieren van het toezicht aan de hand van

een toets van de werkzaamheden die de fiscaal dienstverleners verricht hebben

6 2 2 Grote lopende ICT proJecten

Bij de Beiastingdienst loopt een aantal grote ICT proJecten waarover BZK in het Rijksdashboard

rapporteert Voor 2019 geldt dat een aantal ICT projecten niet volgens de planning is verlopen
Hieronder worden deze projecten toegelicht Het niet tijdig realiseren van de mijipalen van deze

grote projecten wordt voornamelijk veroorzaakt door een kwantitatieve en kwalitatieve mismatch

tussen gevraagde en beschikbare resources en doordat deze projecten in belangrijke mate

afhankelijk zijn van de tijdige oplevering van generieke ICT voorzieningen door andere grote

projecten

Inning
Het IV landschap voor inning is met zijn grote functionele omvang en honderden gekoppelde

applicaties omvangrijk en complex Het de realisatie van de doelarchitectuur Inning en

betalingsverkeer beoogt de Belastingdienst beheerste vernieuwing van het betreffende

applicatielandschap
Het BIT heeft in 2019 onderzoek gedaan naar de realisatie van deze doelarchitectuur De kern van

het advies van het BIT is dat de Belastingdienst alleen vernieuwingen moet uitvoeren die nu echt

noodzakelijk zijn en die de Belastingdienst aankan Dit moet gebeuren op basis van een goede

onderbouwing en adequate sturing De adviezen van het BIT zijn overgenomen De staatssecretaris

van Financien heeft de Tweede Kamer hierover gelnformeerd in zijn brief van 20 September
2019^^® De onderlinge samenhang en afhankelijkheden van de maatregelen die in de adviezen

worden aangereikt vergen een gedegen plan van aanpak Dit wordt nu opgesteld De

voortgangsbewaking vindt piaats in de reguliere planning en contiolcyclus

Schenk en erfbelastina

Find 2017 bleek dat er problemen waren met betrekking tot de automatisering van de schenk en

erfbelasting De staatssecretaris heeft injanuari 2018 de Tweede Kamer hierover uitvoerig
gelnformeerd Het toenmalige ICT systeem voldeed niet meet en moest vervangen worden door

twee nieuwe applicaties voor respectievelijk de schenkbelasting en de erfbelasting De bouw

hiervan liep vertraging op Dit leidde tot achterstanden in de verwerking van aangiften voor

schenk en erfbelasting Het wegwerken van deze achterstanden kostte veel tijd en is uiteindelijk
eind 2018 gerealiseerd

De ADR heeft in 2019 onderzoek gedaan naar het uitnodigingenbeleid bij de erfbelasting De

staatssecretaris van Financien heeft het onderzoeksrapport op 20 September 2019 aan de Tweede
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140 Dit rapport geeft duidelijke punten van verbetering Op verzoek van deKamer aangeboden
Kamer wordt een vervolgonderzoek uitgevoerd naar de kwaliteit van meer onderdelen van de

uitvoering van de erf en schenkbelasting ook in relatie tot de kasontvangsten Daarnaast wordt er

een extern ondeizoekgestart naar dejuridische kwaliteit van de opgelegde aanslagen Vanwege
bet automatiseringsprobleenn wordt tijdelijkgeen belastingrente in rekening gebracht bij

belastingaanslagen voor erfbelasting bij overlijdens vanaf 1 januari 2017 Inmiddels is bet ICT

systeem voor de erfbelasting technisch op orde en is bet normale verwerkingsritme van de

aangiften voor erfbelasting bereikt wel waren de voorraden eind 2019 hoger dan voorzien Met bet

in rekening brengen van belasting rente wordt gewacbt tot de uitkomsten van lopende onderzoeken

bekend zijn

Btw OP grensoverscbriidende leverinaen van aoederen en diensten

De btw beffing bij grensoverscbrijdende ieveringen van goederen en diensten aan particalieren en

niet ondernemers in de EU consumenten wordt gemoderniseerd Het pakket aan maatregelen
treedt in werking met ingang van 1 Januari 2021 De Belastingdienst is niet in staat om per 1

januari 2021 de benodigde IV voorzieningen biervoor te realiseren Binnen de huidige kaders en

vanwege bet bestaande ICT landscbap heeft de IV organisatie een periode van vier jaar na

besiuitvorming en inpassing in bet portfolio nodig om robuuste voorzieningen te realiseren voor

EU btw e commerce De Belastingdienst onderzoekt wat er in de tussenliggende periode mogelijk
is

Stroonfiliinino van de invQrderinQsr0aelQ0vinQ voor bGlastingen 6n to0sl0Q6n

De aanvankelijke planning om de regimes voor invordering van belastingen en toeslagen te

stroomlijnen per 1 januari 2019 is niet baalbaar gebieken doordat de vervanging van bet huidige

invorderingssysteem ETM Enterprise Tax Management is vertraagd Dit zorgt ook voor vertraging

bij de invoering van de Wet vereenvoudiging beslagvrije voet die eveneens per 1 januari 2019 was

voorzien De Belastingdienst kan de stroomlijning van de invorderingsregelgeving voor belastingen
en toeslagen op zijn vroegst na 2021 realiseren

eHerkenniriQ

Ondernemers die bun aangifte loonheffingen over 2020 of vennootschapsbelasting over 2019 willen

indienen via de website van de Belastingdienst moeten vanaf 2020 gebruik maker
van eHerkenning Voor de aangifte van loonheffing is uitstel verleend tot 1 juni 2020 In februari

waren er nog circa 350 organisaties die aangifte loonheffing of vennootschapsbelasting moeten

doen en nog geen eHerkenning kunner aanschaffen omdat zij niet zijn ingeschreven in het

Handelsregister De Belastingdienst zal deze groep in maart en april 2020 benaderen Daarbi]
wordt gekeken of zij zich zo mogelijk alsnog kunnen inschrijven in het Handelsregister of dat er

een maatwerkoplossing kan worden geboden Uitgangspunt bierbij is dat iedereen voor 1 juli 2020

aangifte loonheffing kan doen of voor 1 november 2020 Voor groepen die geen eHerkenning
kunnen aanschaffen en aangifte omzetbelasting moeten doen blijft het oude portaal van de

Belastingdienst open tot in ieder geval eind 2021 Wat betreft de aanschafkosten van eHerkenning

spant de Belastingdienst zich samen met het ministerie van BZK in om deze kosten te doen dalen

Kwaliteit en kwantiteit van de financieie functie

In September 2019 zijn 32 financial trainees gewotven voor de financieie functie van het Rijk Door

het Financial traineeprogramma wordt een groep van recent afgestudeerde academic in de

financieie functie opgeleid tot succesvolle financials die bijdragen aan de totstandkoming van de

Miljoenennota en het Finandeel Jaarverslag van het Rijk FJR In reactie op de schaarste aan

financials op de arbeidsmarkt is besloten om naast de reguliere septemberlichting van financial

trainees een winterlichting te starten De wervirg heeft biervoor In het najaar van 2019

plaatsgevonden In maart 2020 start deze lichting financial trainees Met twee lichtingen financial

trainees wordt beter voorzien in de behoefte van de instroom van jong talent in de financieie

functie
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De belangrijkste financiele opieidirgen van de Rijksacademie voor Firancien Economie en

Bedrijfsvoering zijr gemodemiseerd en nieuwe opieidinger op het terrain van onderandere data

analyse gestart

In het voorjaar is de omvang van de financiele functie op verzoek van de Algemene Rekenkamer

geinventariseerd Aiie directies Financieie Ecoromisdie Zaken zijn gevraagd om kwaiitatieve en

kwantitatieve gegevens voor deze tweejaarlijkse inventarisatie aan te ieverer met betrekking tot

de omvang van de financieie functie De resuitaten van deze inventarisatie zijn aangeboden aan de

Algemene Rekenkamer

De ADR heeft op verzoek van het Interdepartementaal Overleg Financieel Economische Zaken

lOFEZ onderzoek gedaan naar de financiele functie In dit onderzoek heeft de Auditdienst Ri]k
ADR rijksbreed geinventariseerd hoe de financieie functie inclusief het besturingsmodel is

georganiseerd en welke voor en nadelen de departementen hiervan zien welke mogelijkheden de

departementen zien met betrekking tot loopbaan en mobiliteit en hoe de departementen de rol van

DG Rijksbegroting ervaren De ADR is voornemens de bevindingen in het voorjaar van 2020 op te

ieveren

Audit Committee AC

Het AC is in 2019 vijf keer bijeengekomen Belangrijke thema s in 2019 waren onder andere het

risicomanagement de voortgang en aanpak van de onvolkomenheden en bevindingen die zijn

voortgekomen uit de controle van de AR en ADR over 2018 en een aantal meer strategische

beleidsonderwerpen waaronderde gevolgen van de Brexit en het Verhaal en de Koers van

Finanden Daarnaast waren de producten van de planning en controlcydus geagendeerd zoals

de beleidsagenda alsmede het beleidsverslag en de bedrijfsvoeringsparagraaf uit het jaarverslag
evenals het auditplan van de ADR Het AC heeft 66k in 2019 een substantieel deel van zijn tijd
besteed aan de Belastingdienst

In 2019 heeft het AC een zelfevaluatie op zijn functioneren uitgevoerd Hieruit bleek dat het AC

goed op orde is Een aantal verbeteringen wordt doorgevoerd op het gebied van de agendering van

onderwerpen en interactie in de AC vergaderingen

6 3 Belangrijke ontwikkelingen en verbeteringen in de bedrijfsvoering

Algemene verordening gegevensbescherming AVG

Het project AVG voor het kerndepartement is in 2019 afgerond en de lijnorganisatie is in staat

gesteld om in 2020 en verder zelfstandig aan de AVG te voldoen De lijnorganisatie gebruikt

daarbij instrumenten zoals het verwerkingsregister verwerkersovereenkomsten en privacy impact

analyses die in 2019 zijn geactualiseerd Om de kwaliteit te bewaken en verbeteren is de PDCA

cyclus in gang gezet waarin bijvoorbeeld audits worden gedaan door de ADR en toezicht wordt

Aan een nog door het ministerie van I V te

ontwikkelen rijksbreed normenkader wordt door het ministerie van Finanden actief meegewerkt

gehouden door def

Vanaf 25 mei 2018 is de AVG rechtstreeks van toepassing op alle gegevensverwerkingen doorde

Belastingdienst In mei 2019 is geconstateerd dat het niet zou lukken om in 2019 de achterstand

bij het verwijderer van verouderde gegevens geheel weg te werken Om te voorkomen dat de niet

tijdig verwijderde gegevens onrechtmatig kunnen worden verwerkt door medewerkers van de

Belastingdienst heeft de Belastingdienst mitigerende maatregelen genomen De verouderde

documenten worden in een zogenoemde datakluis geplaatst waarmee er geen toegang is tot de

persoonsgegevens Deze digitale datakluis is een afgeschermde omgeving die alleen toegankelijk
is voor daartoe aangewezen beheerders De Belastingdienst neemt actie om de gegevens uit de

datakluis nader te beoordelen en als de gegevens geen permanente waarde hebben of verouderd

zijn daadwerkelijk te verwijderen De ADR heeft in 2019 aanvullend onderzoek gedaan naar de

implementatie van de verschillende vereisten van de AVG bij de Belastingdienst De ADR

constateert dat de Belastingdienst aan de slag is gegaan met de eerdere bevindingen maar dat er

nog een aantal structurele voorzieningen moeten worden getroffen die borgen dat de naleving van

de AVG in de toekomst voldoende aandacht krijgt Hierbi] kan worden gedacht aan het verder

implementeren van privacyrisicomanagement het verbeteren van het proces van Data Protection

Impact Assessment Gegevensbeschermingseffectbeoordeling de kwaliteit en de vulling van het

AVG register en de controle daarop Het is verder van belang dat er voldoende capaciteit
beschikbaar is bij de privacy officers en datacobrdinatoren en kennis en bewustwording binnen de
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hele organisatie De Belastingdienst reemt de nodige maatregelen In 2019 is een

Gegevensbeschermingseffectbeoordelirg GEB uitgevoerd raar de Fraude Sigralerirg Voorziening
FSV Uit de GEB bleek dat FSV geen go^e aansluiting heeft op de begiriselen iazake verwerking
van persoonsgegevens van artikel 5 AVG rechtmatig behoorlijk transparant doelbinding De

voorziening is tijdelijk gestopt in afwachting van maatregeien die borgen dat bet systeem voidoet

aan de wettelijke vereisten Onderzocbt wordt of er binnen de Beiastingdienst andere appiicaties
worden gebruikt waar zich vergelijkbare vraagstukken voordoen
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C JAARREKENING

7 DEPARTEMENTALE VERANTWOORDINGSSTATEN IXA EN IXB

Departementale verantwoordingsstaat 2019 Nationale Schuld IXA tbedragen x€ 1 000

1 ill 3 2 l

Realisatie^^Art Omschrijvirg Vastgestelde begroting Verschil realisatie er vastgestelde
begroting

Verplichtinger Ontvangsten Verplichtinger Uitgaven Ontvangsten Verpllchtingen Uitgaven OntvangstenUitgaven

Totaal 37 186 983 37 186 983 33 671 966 42 022 189 42 022 189 33 212 724 4 835 206 4 835 206 459 242

Beleidsarlikelen 37 186 983 37 186 983 33 671 966 42 022 189 42 022 189 33 212 724 4 835 206 4 835 206 459 242

Financiering staatsschuld11 35 655 308 35 655 308 24 178 000 40 638 066 40 638 066 22 299 175 4 982 758 4 982 758 1 878 825

Kasbeheer12 1 531 675 1 531 675 9 493 966 1 384 123 1 384 123 10 913 549 147 552 147 552 1 419 583

Departementale verantwoordingsstaat 2019 Ministerie van Financien fIXBI bedraqen x€ 1 000

1 2 3 2 l

Realisatie ^Art Omschrijving Vastgestelde begroting Verschil realisatie en vastgestelde

begroting

Verpllchtingen Uitgaven Ontvangsten Verpllchtingen Uitgaven Ontvangsten Verpllchtingen Uitgaven Ontvangsten

Totaal 19 022 542 7 534 228 158 920 430 14 929 884 9 434 461 163 660 324 4 092 658 1 900 233 4 739 894

Beleidsartikelen 18 688 095 7 179 326 158 867 477 14 663 440 9 179 647 163 606 764 4 024 655 2 000 321 4 739 287

Belastingen01 2 716 883 2 776 428 154 158 692 2 993 663 3 061 677 157 215 788 276 780 285 249 3 057 096

49 29202 Financiele markten 25 023 25 023 7 441 48 562 10 321 24 269 23 539 2 880

De gerealiseerde bedragen zijn naar boven afgerond
De gerealiseerde bedragen zijn naar boven afgerond
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Finanderingsactiviteiten

publiek private sector
03 15 708 294 050 1 204 300 1 414 354 1 693 064 2 783 753 1 398 646 1 399 014 1 579 453

Internationale finandele

betrekkingen
04 2 274 076 359 220 15 257 1 628 249 363 829 6 828 645 827 4 609 8 429

Exportkredietverzekeringen

garanties en

investeringsverzekeringen

05 10 015 244 83 444 256 172 4 761 921 198 506 166 594 5 253 323 115 062 89 578

Btw compensatiefonds06 3 225 010 3 225 010 3 225 010 3 422 490 3 422 490 3 422 490 197 480 197 480 197 480

09 Douane 416 151 416 151 605 393 472 391 518 990 22 679 24 633 385

Niet beleidsartikelen 334 447 354 902 52 953 266 444 254 S14 53 560 6S 003 100 088 607

Apparaat kerndepartement08 256 491 256 491 52 953 266 444 254 814 53 560 9 953 1 677 607

Nog onverdeeld10 77 956 98 411 0 0 0 0 77 956 98 411 0
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S SALDIBALANS

8 1 Saldibalans Nationale Schuld IXA

Saldibalans per 31 december 2019 Nationale Schuld fbedragen x C 1000

Activa Passiva

31 12 2019 31 12 2018 31 12 2019 31 12 2018

Intra comptabele
posten

Intra comptabele
posten

1 Uitgaven ten laste

van de begroting

42 022 189 48 781 992 2 Ontvangsten ten

gunste van de

begroting

33 212 724 43 286 212

3 Liquide middelen 0 0

4 Rekening courant

RHB

1 448 064 3 744 518

6 Vorderingen buiten

begrotingsverband

Schulden buiten

begrotingsverband

1 287 258 1 708 702 23 785 824 22 660 927

8 Kas

transverschillen

12 241 037 11 711 927

Subtotaal intra

comptabel

Subtotaal intra

comptabel
56 998 548 65 947 139 56 998 548 65 947 139

Extra comptabele
posten

Extra comptabele
posten

10 Vorderingen 10a12 765 187 12 765 820 Tegenrekening
vorderingen

12 765 187 12 765 820

lla Tegenrekening
schulden

328 105 921 332 575 729 11 Schulden 328 105 921 332 575 729

12 Voorschotten 12a Tegenrekening
voorschotten

0 0 0 0

Subtotaal extra

eomptabel

Subtotaal extra

comptabel
340 871 108 345 341 549 340 871 108 345 341 549

Overall Totaal Overall Totaal397 869 656 411 288 687 397 S69 656 411 2SS 6SS

Algemene toelichting
Alle bedragen zijn opgenomen tegen nominale waarden en vermeld in duizenden euro s tenzi]
anders aangegeven Relevante posten worden hieronder nader toegelicht Hierbi] is de nummering
van de saldibalans aangehouden Door afronding van bedragen kan bet voorkomen dat

totaaltellingen niet aansluiten bij de som der delen

1 Uitgaven ten laste van de begroting
Deze post bevat de nog niet met de Rijkshoofdboekhouding verrekende begrotingsuitgaven
2019 Verrekening van de begrotingsuitgaven zal plaatsvindeu nadat de Slotwet door de

Staten Generaal is vastgesteld

2 Ontvangsten ten gunste van de begroting
Deze post betreft de nog niet met de Rijkshoofdboekhouding verrekende

begrotingsontvangsten 2019 Verrekening van de begrotingsontvangsten zal plaatsvinden
nadat de Slotwet door de Staten Generaal is vastgesteld

3 Liquide middeien

De liquide middelen bestaan uit de saldi op hankrekeningen en de bij de kasbeheerders

aanwezige kasgelden

4 Rekening courant Rijkshoofdboekhouding
Deze post geeft de finandele verhouding met de Rijkshoofdboekhouding RHB weer Er zijn twee

rekening courant verhoudingen bet Agentschap artikel 11 en bet gemtegreerd middelen beheer

GMB artikel 12 De bedragen zijn per 31 december 2019 in overeenstemming met de opgaven
van de Rijkshoofdboekhouding
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6 Vorderingen buiten begrotingsverband
Deze post kan als voIgt wordeti gespecificeerd

Vorderinggn buiten begrotingsverband fbedragen xC 1 000

Ultimo 2019 Ultimo 2018

Te ontvanqen rente op swaps 1 259 866 1 679 291

Vooruitbetaalde disconto 22 963 27 561

Te ontvanqen rente viottende schuld 6 762 9 950

CO 2 veiling 0 0

Te ontvanger rente m b t GMB 43 593 47 022

Totaal 1 2S7 258 1 708 702

Te ontvangen rente op swaps
Deze post betreft de opgelopen rente die de Staat nog tegoed heeft van de tegenpartijen Als

gevolg van de liuidige samenstelling van de swapportefeuille en de lage rentestander ontvangt de

Staat per saldo rente op de swapportefeuille

7 Schulden buiten begrotingsverband
Deze post kan als voIgt worden gespecificeerd

Schulden buiten begrotingsverband fbedragen x€ 1 000

Ultimo 2019 Ultimo 2018

Te realiseren agio 8 655 881 8 141 901

Te betalen rente onderhandse leningen 6 487 8 193

Te betalen rente openbare schuld 4 501 055 4 879 193

Te betalen rente op swaps 539 602 955 690

Te betalen rente viottende schuld 10 184 41 990

Derden van tiet Agentschap 10 036 487 8 711 180

Te betalen rente m b t GMB 6 496 6 760

Totaal 23 785 824 22 860 927

Te realiseren agio
Met uitstaande saldo € 8 7 mid heeft betrekkirg op in het verleden gerealiseerde agio bij
uitgifte vaste schuld In 2019 lag bij het merendeel van de nieuwe uitgiftes het effectieve

rendement onder de couponrente van leningen waardoor de Staat agio heeft ontvangen en de

post Te realiseren agio verder is opgelopen

Te betalen rente op swaps

De omvang van de totale hoeveelheid payerswaps is in 2019 afgenomen doordat van een deel

van deze swaps de looptijd was verstreken en geen nieuwe payerswaps zijn afgesloten
Hierdoor hoeft minder rente betaald te worden op de resterende portefeuille

Derden van het Agentschap
De post derden van het Agentschap bestaat voor het arootste deel uit het onderpand in contanten

dat nit hnofde van derivatencnntrarten is nestaid bil het Anentschan Het gestalde onderpand is in

2019 toegenomen als gevolg van een daling van de rentestanden Door de daling van de

rentestanden is de marktwaarde van de swapportefeuille toegenomen waardoor er meer onderpand
gestort is

8 Kas transverschillen

Op deze rekening zijn de bedragen opgenomen welke zijn verantwoord in de uitgaven en

ontvangsten maar nog niet daadwerkelijk in de kas zijn uitgegeven of ontvangen Deze verschillen

ontstaan doordat rentebaten en rentelasten worden verantwoord op transactiebasis Hierdoor

worden transacties administratief verwerkt op het moment dat ze zich voordoen Bij het kasstelsel

is het moment van betaling en ontvangst leidend Het verschil dat ontstaat tussen beide

verantwoordingsmethoden wordt op deze rekening opgenomen Met de registratie van rente op
transactiebasis wordt aangesloten bij Europese voorschriften van het Europees Stelsel van

Rekeningen [ESRj 2010 Sinds 2002 wordt deze werkwijze toegepast Dit bed rag is het saldo van

alle posten in de tabellen Vorderingen buiten begrotingsverband en Schulden buiten
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begrotingsverband van het voorgaande Jaar behalve het gestalde onderpand dat in de post
Derden van het Agentschap is opgenomen De onderpander worden niet meegenomer in het kas

transverschil omdat voor deze post alle boekingen op kasbasis zi]n waardoor geen kas

transverschillen ortstaan

Kas transverschillen fbedraqen x € 1 min

Vorderingen buiten begrotingsverband ultimo 2018 1 709

Te ontvangen op renteswaps 1 679

Vooruitbetaalde disconto 28

Te ontvangen rente viottende schuld 10

Te ontvangen rente m b t GMB 47

Schulden buiten begrotingsverband ultimo 2018 13 950

Te realiseren agio 8 142

Te betalen rente onderhandse leningen 8

Te betalen rente openbare schuld 4 879

Te betalen rente op swaps 956

Te betalen rente viottende schuld 42

Te betalen rente m b t GMB 7

Totaal kas transverschillen 2019 12 241

10 Vorderingen
Deze post kan ais voIgt worden gespecificeerd

Vorderingen bedragenxC l OOOi

Ultimo 2019 Ultimo 2018

Loans 800 000 800 000

GCP Basket 155 000 400 000

Deposit Lend 375 000 450 000

Verstrekte leningen Agentschappen 6 866 778 6 625 636

Verstrekte leningen RWT s en derden 4 568 409 4 490 182

Overige 0 2

Totaal 12 765 187 12 765 820

De grootste vorderingen zijn verstrekte leningen aan Agentschappen RWT s en derden

instellingen die deelnemen aan het gelntegreerd middelenbeheer De afgesloten leningen zijn
vorderingen van de Staat op de deelnemers Deze vorderingen bedragen ultimo 2019 € 11 4 mid

Aan de Agentschappen is C 6 9 mid uitgeleend een stijging van C 0 2 mid ten opzichte van de

stand ultimo 2018 Aan RWT s en derden is € 4 6 mid uitgeleend een stijging van € 0 1 mid ten

opzichte van 2018 De gewogen gemiddelde looptijd van de leningen bedraagt bij de

Agentschappen circa 19 9 jaar en bij RWT s circa 18 6 jaar Daarnaast zijn er nog enkele kleinere

vorderingen van in totaal €1 3 mid ’Loans betreft de vordering die Nederlandse staat nog op ABN

AMRO heeft GCP Basket en Deposit Lend zijn geldmarktinstrumenten dit betreft vorderingen met

een zeer korte looptijd die op 31 december 2019 nog op de geldmarkt uitstonden

Opeisbaarheid van de vorderingen
Het volgend overzicht geeft inzicht in de mate van opeisbaarheid van de vorderingen

Opeisbaarheid van de vorderingen fbedraqen x € l OOOj

Opeisbaarheid Bedrag

Direct opeisbare vorderingen 0

Op termijn opeisbare vorderingen 12 765 187

Totaal 12 765 187
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11 Schulden

Deze post kan als voIgt wordeti gespecificeerd

Schulden bedragen x C 1 000

Ultimo 2019 Ultimo 201S

Vaste schuldM

Staatsschuld 289 518 521 297 912 447

Propertize MTN s 0 600 000

VIottende schuld

Dutch treasury certificates 16 390 000 19 650 000

Deposit borrow 150 000 950 000

Sell Buy backtransacties 0 0

Cash Depo USD in EUR 805 217 418 728

CP foreign currency in EUR 671 978 2 241 575

RC Agentschapperi 2 425 198 2 469 959

RC RWT s en derden 9 212 035 7 921 523

RC decentrale overheden 9 240 343 7 748 689

RC socials fondsen 1 486 945 8 514 666

Peposito s

Deposito s Agentschapperi 0 0

Deposito s RWT s en derden 101 098 98 998

Deposito s decentrale overheden 1 078 476 1 078 476

Totaal 328 105 921 332 575 729

De schulden hebben betrekking op in het verleden binnen begrotingsverband geboekte
ontvangsten waarvan op termijn nog verrekening met derden zal plaatsvinden Deze post
betreft voornamelijk de vaste staatsschuld € 289 5 mid en vIottende staatsschuld € 18 0

mid en daarnaast bevatten de schulden ook de schulden die betrekking hebben op de

verhoudingen tussen het Rijken de deelnemers aan geintegreerd middelenbeheer

Deelnemers aan het gemtegreerd middelenbeheer houden middelen aan op hun rekening courant

bij de Schatkist rekening courant RC in bovenstaande label Deze tegoeden vallen onder de

vIottende schuld omdat ze direct opvraagbaar zijn Deeinemers kunnen echter ook deposito s

piaatsen De uitstaande deposito s ziJn voor het overgrote deel kortiopend De Agentschappen
hieiden eind 2019 € 2 4 mid aan op hun rekeningen courant ze hadden geen deposito s RWT s en

derden hieiden € 9 2 mid aan in rekening courant en € 0 1 mid in deposito s Het rekening
courantsaldo van de decentrale overheden nam in 2019 toe met € 1 5 mid naar € 9 2 mid Het

bedrag aan uitstaande deposito s bleef gelijk op € 1 1 mid De gewogen gemiddelde looptijd van de

eind 2019 uitstaande deposito s van de RWT s was circa 2 3 jaar en bij decentrale overheden 11 4

jaar

Soda e Fondsen

De said van de sociale fondsen lopen sterk uiteen hetgeen met name toe te schrijven is aan de

mate van onderdekking en overdekking van de desbetreffende premies Het saldo van UWV

Uitvoeringsinstituut Werknemersverzekeringen bedraagtC 5 1 mid positief het saldo van SVB

Sociale Verzekeringsbank € 3 5 mid positief en het saldo van Zorginstituut Nederland € 10 1

mid negatief Gecumuleerd levert dit het saldo van C 1 5 mid negatief op Het saldo eind 2019 is

€ 7 0 mid minder negatief dan de stand eind 2018

Voor een specificatie naar uitgiftejaar van de stand van de vaste schuld per 31 december 2019

wordt verwezen naar het onderstaande overzicht

Specificatie van de vaste schuld naar jaar van uitgifte^ per 31 december 2019

bedragen xC 1 min

De vaste sch jid bestaat uit financiele transacties met een oorspronkelijke looptijd van 1 jaar
van eerste uitgifte betekent dat ingeval van een heropening van een lening het bedrag
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Jaar van uitgifte Openbaar Onderhands Totaal

V66r1999 22 847 4^^^ 152 4 22 999 8

1999 I t m 2QQ4 0 0 0

2005 15 723 4 0 15 723 4

2006 4 263 0 0 4 263 0

2007 0 0 0

2008 0 0 0

2009 0 0 0

221 2^^^2010 30 813 5 31 034 7

2011 16 494 0 0 16 494 0

2012 28 808 0 0 28 808 0

2013 17 608 0 0 17 608 0

2014 45 537 5 0 45 537 5

2015 15 220 2 0 15 220 2

2016 30 493 2 0 30 493 2

2017 30 759 2 0 30 759 2

2018 12 376 9 0 12 376 9

2019 18 200 6 0 18 200 6

Totaal 289 144 9 373 6 289 518 5

Propertfze Medium Term Notes MTN s

Op 27 September 2016 heeft de Nederlandse Staat de uitstaande staatsgegarandeerde schuld van

Propertize overgenomen Een met deTweede Kamer gecommuniceerde voorwaarde voor de

verkoop van Propertize was dat het risico op de door de Staat afgegeven garantie op de

financiering van Propertize af moest nemen of tenminste gelijk moest biijven Om aan deze

voorwaarde te voidoen heeft de Staat de gehele uitstaande schuid van Propertize ter waarde van

€2 35 mid overgenomen In 2017 is € 1 75 mid afgeiost in 2018 heeft geen afiossing
piaatsgevonden en in 2019 is het reslerende deei van € 0 6 mid afgeiost waardoor nu geen
uitstaande schuid resteert

wordt opgenomen bij het oorspronkelijke jaar van eerste uitgifte van de heropende lening
g3K€ 12 2 tnln DSL uitgifte 1993 C 9 806 5 min DSL uitgifte 1998 C 13 028 8 min

Verplichtingen uit hoofde van schuldtitels uitgegeven door het land Nederlandse Antillen en

het eilandgebied Curasao overgenomen door de Nederlandse Staat per 10 oktober 2010
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S 2 Saldibalans Ministerie van Finanden IXB

Saldibalans per 31 december 2019 Ministerie van Financien fbedraqen x C l OOQ^

Activa Passiva

31 12 2019 31 12 2018 31 12 2019 31 12 2018

Intra

comptabele
posten

Intra comptabele
posten

1 Uitgaven ten laste

van

de begroting

9 435 221 7 736 486 2 Ontvangsten ten

gunste van de

begroting

163 661 085 149 861 722

3 Liquids middelen 74 607 86 312

4 Rekening courant

RHB

154 426 686 142 322 685

5 Rekening courant

RHB

Begrotingsreserve

489 426 431 770 5a Begrotingsreserves 489 426 431 770

6 Vorderingen buiten

begrotingsverband

7 Schulden buiten

begrotingsverband

4 S51 4 254 280 280 288 015

Subtotaal intra

comptabel

Subtotaal intra

comptabel
164 430 791 150 581 507 164 430 791 150 581 507

Extra comptabele
posten

Extra

comptabele
posten

9 Openstaande rechten 9a Tegenrekening
openstaande
rechten

74 786 576 23 377 060 74 786 576 23 377 060

10 Vorderingen 4 040 407 3 930 949 10a Tegenrekening
vorderingen

4 040 407 3 930 949

11a Tegenrekening
schulden

11 Schulden0 0 0 0

12 Voorschotten 12a Tegenrekening
voorschotten

305 339 288 839 305 339 288 839

13a Tegenrekening
garantieverplichtingen

166 317 220 164 747 811 13 Garantie-

verplichtingen

166 317 220 164 747 811

14a Tegenrekening andere

verplichtingen

143 185 551 3 635 402 Andere

verplichtingen

3 185 551 3 635 402

15 Deelnem ingen 36 443 575 39 446 168 ISa Tegenrekening
deelnemingen

36 443 575 39 446 168

Subtotaal extra

comptabel

Subtotaal extra

comptabel
285 078 668 235 426 229 285 078 668 235 426 229

Overall Tataal 449 509 459 386 007 736 Overall Tataal 449 509 459 386 007 736

Algemene toelichting
Alle bedragen zijn opgenomen legen nominale waarden en vermeld in duizenden euro s tenzij
anders vermeld Relevante posten worden hieronder nader toegelicht Hierbij is de nummering
van de saldibalans aangehouden Door afronding van bedragen kan het voorkomen dat

lotaaltellingen niet aansluiten bij de som der delen

1 Uitgaven ten laste van de begroting
Deze post bevat de nog niet met de Rijkshoofdboekhouding verrekende begrotingsuitgaven
2019 Verrekening van de begrotingsuitgaven zal plaatsvinden nadat de Slotwet door de

Staten Generaal is vastgesteld

2 Ontvangsten ten gunste van de begroting
Deze post betreft de nog niet met de Rijkshoofdboekhoudingverrekende begrotingsontvangsten
2019 Verrekening van de begrotingsontvangsten zal plaatsvinden nadat de Slotwet door de

Staten Generaal is vastgesteld

3 LIquide middelen
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De liquide middelen bestaan uit de saldi op bankrekeningen en de bi] kasbeheerders aanwezige

kasgelden

4 Rekening courant Rijkshoofdboekhouding
Deze post geeft de financiele verhouding met de Rijkshoofdboekhouding weer Het bed rag is

per 31 december 2019 in overeerstemmirg met de opgave van de Rijkshoofdboekhouding

5 en 5a Begrotingsreserves
In de praktijk worden dit ook wei interne begrotingsreserves oftewei risicovoorzieningen
genoemd Een begrotingsreserve Is een meerjarige budgettaire voorziening die op een

afzonderiijke rekening courant wordt aangehouden Het gaat om een interne budgettaire
voorziening of reserve binnen de Rijksbegroting De reserve blijft meerjarig beschikbaar voor

het doen van uitgaven in latere jaren Voor elke begrotingsreserve wordt in de administratie

van de Rijkshoofdboekhouding een afzonderlijke rekening courant aangehouden

Begrotingsreserves fbedraqen x C 1 min j

Naam

Begrotingsreserve

Saldo

1 1 2019

Toevoeg ingen
2019

Onttrekkingen
2019

Saido

31 12 2019

Verwijzing
naar

begrotings
artikel

Garantie BES 2 0 1 0 0 3 0 2

Garantie TenneT 40 0 4 8 0 44 8 3

Ekv 389 7 51 0 0 440 7 5

NHT 0 0 9 0 0 9 2

Totaal 431 7 57 7 0 489 4

Garantie BES

In 2017 heeft de Staat een garantie voor het DGS voor de BES eilanden ingesteld laarlijks wordt

voor deze garantie C 1 min toegevoegd aan de begrotingsreserve

Garantie TenneT

In 2010 heeft TenneT de overname van het transportnet van E ON Transpower definitief

afgerond Om deze overname te financieren heeft de Staat een garantie van € 300 min aan de

Stichting Beheer Doelgelden afgegeven De premie die voortvioeit uit de garantie wordt

jaarlijks in de per 1 januari 2010 opgerichte begrotingsreserve afgestort Eventuele betalingen
vioeien eveneens voort uit deze reserve

Ekv

In overeenstemming met het garantiekader voor risicoregelingen is er een risicovoorziening voor

de Exportkredietverzekering opgericht Deze risicovoorziening werkt als een buffer om meerjarig

grote budgettaire schommelingen in de uitgaven binnen het uitgavenplafond van de begroting van

het ministerie van Finanden op te kunnen vangen De budgettaire verwerking van de financiele

stromen van artikel 5 is in 2019 aangepast Naar aanleidinq van een gewijzigde manier van boeken

door het CBS van schades en recu peraties zijn schades niet EMU saldorelevant zolang het een

openstaand dossier betreft Pas wanneer een dossier is afgesloten wordt de netto schade uitkering
relevant voor het EMU saldo Als gevolg van de gewijzigde manier van boeken door het CBS

vioeien de opgehaalde kostendekkende premies in enig jaar daartoe in deze reserve en schades

op afgesloten dossiers en uitvoeringskosten vioeien uit de reserve

NHT

De Staat heft een jaarlijkse premie € 875 000 over het afgegeven garantiebedrag van € 50 min

Deze middelen worden per 2019 gestort in een nieuw per 1 juni 2018 opgerichte
begrotingsreserve

6 Vorderingen buiten begrotingsverband
Onder de vorderingen buiten begrotingsverband zijn posten opgenomen die nog met derden

moeten worden verrekend

7 Schulden buiten begrotingsverband
Onder de schulden buiten begrotingsverband zijn de posten opgenomen die nog aan derden

moeten worden betaald De stand ultimo 2019 van € 2807S min heeft grotendeels betrekking op
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in december 2019 ontvangen provinciate opcenten die nog verrekend moeten worden met de

provincies en de consigtiatiekas

9 Openstaande rechten

Deze post kan als voIgt worden gespecificeerd

Openstaande rechten fbedraqen x C 1 000^

Ultimo 2019 Ultimo 201S

Belastingvorderingen 27 638 842 23 135 902

Vorderingen DRZ 84 842 127 162

Btw compensatiefords 4 686 4 078

Overige 47 058 206 ft 109 918

74 736 576
Totaal 23 377 060

27 728 370

Belastingvorderingen
De belangrijkste posten van de ultimo 2019 openstaande beiastingvorderingen zijn in

onderstaande tabel opgenomen

Belastingvorderingen uitgesplitst naar belastingsoort bedragen Cxi mid

Ultimo 2019 Ultimo 2018

Vpb 10 2 7 5

Inkomstenbelasting premies volksverzekeringen 5 6 5 2

Omzetbelasting 3 6 2 7

Loonbeiasting premies volksverzekeringen 2 0 1 7

Erf en schenkbelasting 0 8 0 7

Douanerechten 0 6 0 6

Qverig 4 9 4 7

Totaal 27 6 23 1

Met volgende overzicht geeft aan in welk jaar de nog openstaande belastingvorderingen zijn
ontstaan

Ouderdom van de Belastinavorderinnen fverdelino in nrocenten^
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Var het totale te vorderen bedrag zal uiteindelijk een aanzienlijk gedeelte tiiet inbaar zijn Bij
75 van de openstaande belastingvorderingen is de uiterste betaaldatum verstreken Van deze

achterstandsposten is 47 aan te merken als betwist bijvoorbeeld omdat een bezwaarschrift is

ingediend Ook van de niet betwiste rechten met een betalingsachterstand zal een gedeelte niet

of moeilijk inbaar zijn bijvoorbeeld als gevolg van faillissementen

De Belastingdienst stelt vorderingen die niet meet verbaald kunnen ivorden op de

belastingplichtige buiten invordering Er worden dan geen invorderingsmaatregelen meer

genomen Een buiten invordering gestelde vordering blijft nog wel invorderbaar tot tiet moment

van verjaringy Als alsnog betaald wordt of verrekend kan worden wordt dit bedrag afgeboekt op
de vordering In 2019 bedroeg het nettobedrag aan buiten invordering gestelde vorderingen
incl alsnog gerealiseerde afboekingen] C 0 3 mid

Verloop van de belastiogvorderingeo fbedragen x C l OOOj

Ultimo 2019 Ultimo 2018

23 135 902 20 433 645
Ultimo vorig jaar

Rechten Belastingdienst Caribisch Mederland BCNj vorig
jaar

38 831 31 610

87 804 726 80 319 248
Onlstane rechten

83 312 680 77 624 212
Vervallen rechten

49 724 38 831
Rechten BCN dit jaar

Totaal 27 638 842 23 135 902

Opeisbaarheid van de belastingvorderingen fbedragen x C l OOOj

Ultimo 2019 Ultimo 2018

23 866 152 19 614 217
Reguliere belastingvorderingen

Rechten BCN 49 724 38 831
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Conserverende aanslagen Inkomstenbelasting Premies

volksverzekeringen IB PVV

3 694 073 3 431 934

28 894 50 920
Conserverende aanslagen Erf en schenkbelasting

Totaal 27 638 842 23 135 902

Dit betreft het nominale bedrag van de in de debiteurenadministraties van de Belastingdienst
geregistreerde openstaande invorderingsopdrachten gecorrigeerd voor de betalingen die uitimo

2019 waren ontvangen maar nog niet waren verwerkt in de debiteurenadministraties

Van de 27 6 mid is€ 3 7 mid niet direct invorderbaar

Vorderingen DRZ
De vorderingen rechten van € 84 8 min ultimo 2019 hebben betrekking op de periode tot en met

2026 De vorderingen van DRZ bestaan voor 99 3 uit verkopen van militair strategische roerende

zaken In 2019 is door DRZ C 57 7 min aan betalingen ontvangen voor militair strategische
goederen van Defensie

De ouderdom jaar van herkomst van de vorderingen DRZ is als voIgt

Ouderdom van de vorderingen DRZ bedragen x C 1 000

Ontstaan voor 2016 76 937

Ontstaan in 2016 0

Ontstaan in 2017 0

Ontstaan in 2018 0

Ontstaan in 2019 7 905

Totaal 84 842

Overige
Financien heeft nog een vordering van ruim € 400 47 min openstaan op dividenden

staatsdeelnemingen Het gaat bier met name om nog terug te ontvangen dividendbelasting over

20198

10 Vorderingen
Deze post kan als voIgt worden gespecificeerd

Vorderingen fbedragen xC 1 000

Ultimo 2019 Ultimo 2018

Niet gerelateerd aan de kredietcrisis

Geconsolideerde vorderingen exportkredietverzekering 326 160 392 055

Overige vorderingen exponkredietver^ekering 450 976 276 207

Overige 64 891 64 307

Subtotaal 842 027 732 569

Ontstaan als gevolg van de kredietcrisis

Lening Griekenland 3 198 380 3 198 380

Subtotaal 3 193 380 3 198 380

Totaal 4 040 407 3 930 949

Geconsolideerde vorderingen exportkredietverzekering
Verreweg het grootste deel van de geconsolideerde vorderingen excl consolidatierente van €

0 33 mid is opgenomen in consolidatie overeenkomsten in het kader van de Club van Parijs

Vorderingen begrepen in consolidatie overeenkomsten zijn door landen erkende schuiden waar een

betalingsregeling voor geldt en kunnen derhalve worden beschouwd als recuperabel

Lening Griekenland
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In 2010 had Griekenland als eerste land van de eurozone problemen om zichzelf te blijven
financieren op de mark Als gevolg besloten de lldstaten van de eurozone samen met het IMF tot

bet verlenen van financiele steun door het verstrekken van bllaterale leningen Deze zogenaamde
Greek Loan Facility GLF bestond oorspronkelijk uit C 80 mid aan bllaterale leningen van de

landen van de eurozone en € 30 mid van het IMF In juli 2011 Is besloten om de nog niet

uitgekeerde leningen uit de GLF over te hevelen naar het EFSF Vanuit de bllaterale leningen in het

GLF is € 52 9 mid uitgekeerd aan Griekenland Sinds 2012 zijn geen nieuwe leningen meer

verstrekt aan Griekenland Het Nederlandse aandeel in de GLF is in totaal € 3 2 mid van de € 52 9

mid Vanaf 2020 zal Griekenland starten met het terugbetalen van deze leningen

Niet uit de balans biijkende vordering
Tot de voorwaardelijke vorderingen kan het saldo van de Maintenance Of Value posities MOV

worden gerekend betreft Internationale instellingen Het betreft een statutaire verplichting voor

de aandeelhouders om onder bepaalde vootwaarden de waarde van hun originele ingelegde
kapitaalinleg in nationale valuta constant te houden De stand van de MOV posities bedroeg € 40 1

mln Het saldo van de MOV posities kan afhankelijk van wisselkoersfluctuaties een vordering dan

wel een verplichting voorstellen Door de aandeelhouders van de Internationale instellingen is

echter besloten dat er geen uitkering van de MOV verplichtingen zal plaatsvinden Zodoende zullen

er geen financiele transacties op basis van de MOV plaatsvinden tenzij de aandeelhouders

besluiten deze bevriezing op te heffen

Onderdeel van afspraken van de Eurogroep is dat de inkomsten van de ECB en de nationale

centrale banken op de Griekse staatsobligaties worden dooigegeven aan Griekenland Dit betreffen

de inkomsten uit de SMP portefeuille en de ANFA portefeuilie Het ESM heeft een speciale rekening
waarop lidstaten de inkomsten kunnen overmaken Nederland heeft in juli 2014 aan het ESM de

SMP inkomsten over 2014 € 112 mln overgemaakt Omdat de uitbetaling aan Griekenland vanuit

het ESM destijds zijn opgeschort staan deze nog op deze speciale rekening Medio 2018 is

besloten om conditioneel aan het honoreren van de afspraken de inkomsten in de toekomst weer

uit te keren De Eurogroep heeft daartoe injuni aan de Eurozone lidstaten verzocht het betalen

van de inkomsten van na 2014 aan de speciale ESM rekening te hervatten Daartoe heeft

Nederland eind 2018 de volgende betaling a € 103 3 mln overgemaakt In december 2018 is

binnen de Eurozone een nieuw schema afgesproken met als gevolg dat in 2019 geen betalingen
zijn overgemaakt

Ouderdomsoverzicht van de vorderingen
De ouderdom van de vorderingen exclusief de geconsolideerde en overige vorderingen
exportkredietverzekeringen is als voIgt

Ouderdom van de vorderingen fbedraqen x C 1 000

Ontstaan voor 2016 3 214 675

Ontstaan in 2016 22 547

Ontstaan in 2017 213

Ontstaan in 2013 1 383

Ontstaan in 2019 801 58919 329

Totaal 4 040 4073 aSB l4

Opeisbaarheid van de vorderingen
Het volgend overzicht geeft inzicht in de mate van opeisbaarheid van de vorderingen

Opeisbaarheid van de vorderingen fbedraqen x € 1 000

Opeisbaarheid Bedrag

Direct opeisbare
vorderingen

20 990

Op termijn opeisbare
vorderingen

3 996 9173 214 fe57

Geconditioneerde

vorderingen
22 500

Totaal 4 040 4073 a5Si447
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11 Schulden

Onder schulden zijn poster opgenomer die zijn voortgekomen uit ontvangsten ter gurste var de

begroting De begroting IXB var bet Ministerie van Finanden heeft geen schulden

12 Voorschotten

Deze post kan als voIgt worden gespecificeerd

Voorschotten fbedraqen x C 1 0001

Ultimo 2019 Ultimo 2018

Personeel en Materleel 29 529 33 689

Btw compensatlefonds 151 075 133 737

Overlge 124 735 121 413

Totaal 305 339 288 839

Personeel en Materleel

Deze post betreft diverse voorschotten aan personeel Daarnaast hebben deze voorschotten

betrekking op betalingen aan diverse crediteuren waarvan de goederen diensten nog geleverd
dienen te virorden

Btw compensatiefonds
Dit zijn voorschotten die betrekking hebben op bijdragen aan gemeenten en regionale openbare
lichamen

Overlge voorschotten

Voor e 124 7 min betreft het ambtshalve voorschotten uitbetaald op de evenredige bijdrage
verdeling Deze voorschotten zijn uitbetaald aan burgers bij wie meer dan het maximum aan

inkomensafhankelijke bijdrage in het kader van de zorgverzekeringswet is ingehouden Het gehele
bedrag is ontstaan in 2019

Het volgende overzicht geeft inzicbt in de ouderdom van de voorschotten waarvan de uitgaven
reeds in het jaar van verstrekking ten laste van de begroting zijn gebracht Tevens is aangeven
welk deel in 2019 tot afrekening is gekomen
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Verloop en ouderdom van de voorschotten fbedraqen x C 1 000

Verstrekt

2019

Afgerekend
2019

Saldo

31 12 2019

Saldo

01 01 2019

v66r 2016 0 0 0

2016 1 900 1 900

2017 1 675 300 1 375

2018 285 264 284 627 637

2019 0 303 554 2 127 301 427

Totaal 2SS 839 303 554 287 054 305 339

13 Garantieverplichting
Deze post kan als voIgt worden gespecificeerd

Garantieverplichtinqen bedraqen x C 0001

Saldo

1 1 2019

Vrijgevallen
garatitles in

2019

garanties die

aflopen zonder
dat tot een

uitbetaling is

oekomen

Betalingen
in 2019

Negatleve
bijstelling in

2019
van in eerdere

begrotingsjaren

Saldo

31 12 2019

Aangegaan
in 2019
ainclusief

poshiave
bijstellingen]

aangegane

garantie
verplichtingen

Deelnemingen 59 062 204 1 406 982 0 0 0 60 469 186

DNB IMF 43 303 725 529 184 0 0 0 43 832 908

Ontwikkelings
banken NWB

15 758 479 877 798 0 0 0 16 636 278

Kernongevaller
WAKO

9 768 901 0 0 0 0 9 768 901

4 748 1416^

7m
Vs rzekeringen 16 338 885 0 164 7Z60 0 4 499 705 16 402 595

B aonkrediet

ve rzekerina

16 338 885 4 748 14164t

709

0 184 7764 4 499 7054 16 402 595

Stabiliteits

mechariisme EFSM

2 880 000 60 000 0 0 0 2 940 000

Stabilitelts

mechariisme EFSF

34 154 159 0 0 0 0 34 154 159

Garantie DNB

winstafdracht

0 0 0 0 0 0

Garantie ESM 35 445 400 0 0 0 15 500 35 429 900

Garantie SRF 4 163 500 0 0 0 0 4 163 500

2 9Sa 9792T989
0\ erige 2 934 762 59 571 4 000 1 156 4 197 4t044

435

6 274 694 ■185 882 4 519 402

T taai 164 747 811 0

1 500 263 1 156 10 697

Bovenstaande tabei bevat linterne garanties met betrekkiiig tot schatkistbankieren door de AFM en

aile externe garantieverpiichtingen uit hoofdstuk 3 4 Overzicht risicoregeiingen met uitzondering
van de overeenkomst met FMO aangezien de garantieverpiichting FMO in theorie ongelimiteerd is [ _ Waarom staat deze tekstMetopmerkingen

hisr Zonder enige inieiding nist duideiijk waardit

betrekking op heeftDeelnemingen
DNB IMF Zie toeiichting 22 DNB deeineming in kapitaal IMF hoofdstuk 3 4

Overzicht risicoregeiingen
Ontwikkelingsbanken NWB Zie toelichtingen 12 MIGA 13 Wereldbank en 21 AIIB

hoofdstuk 3 4 Overzicht risicoregeiingen

Metopmerkingen
bovenstaande taoe

Gaat over

I paar woorden toegevoegd aan het

begin van de zin
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Verzekeringen
Voor 2019 is er een benuttiria van € 4 75 mid onder het plafond van € 10 mid aan nieuw aan te

oane verplichtingen voor de 0xportkredi6tq3rantic ds regeiinci iiivgsteringsvcrzekgriiig
Daarnaast ziin voor € 4 49 mid aan verplichtingen vervallen en is er voor € 184 min aan

betalinaen aedaan

Stabiliteitsmechanisme EFSM

Zie toelichting 20 EFSM’ hoofdstuk 3 4 Overzicht risicoregelingen

Overige
Betreft 7 DGS BES Eilanden 14 EIB Kredietverlening en 15 Kredieten EU

betalingsbalanssteun hoofdstuk 3 4 Overzicht risicoregelingen
• De kredietfeciiiteit van de AFM is iicht naar boven bijgesteid € 3 min aangezien de

AFM een deel van een langiopende iening heeft afgeiost Omdat dit een interne garantie
betreft komt deze niet voor in hoofdstuk 3 4 Overzicht risicoregelingen

Niet in de balans opgenomen garantieverplichting
De garantie aan het FMO betreft een instandhoudingsverpiichting en is in theorie onbeperkt De

ietteriijke tekst van de overeenkomst is ieidend voor de interpretatie

14 Andere verplichtingen
Deze post kan als voIgt worden gespecificeerd

Andere verplichtingen bedraqen xC 1 000

Saldo

1 1 2019

Aangegaan in 2019
inclusief positieve

bijstellingen

Vrijgevallen
in 2019

verplichtingen
die aflopen

zonder dat tot

een uitbetaling
is gekomen

Betalingen
in 2019

Negatieve
bijstelling in

2019
van in eerdere

begrotingsjaren
aangegane

verplichtingen

Saldo

31 12 2019

Vordering SRH 1 763 768 1 658 0 0 0 1 765 426

Deeinemingen
ontwikkelingsbanken

827 937 120 102 0 362 506 0 585 533

Kapitaaiuitbreiding
TenneT

280 000 410 000 0 690 000 0 0

S 381 553

8v432t66

194 448
Oi erige 763 697 8 646 9028 026 513 0 834 5921 031 080

194 44S
T taal 3 635 402 9 17S 6620 45S 303 0 9 434 065 3 185

225 5S4

Vordering SRH
De vordering SRH bestaat uit een vordering van € 1 598 mid n a v de afsplitsing van SNS

Bank van de holding SNS Reaal in 2015 een bedrag van € 161 min dat SRH in 2017 aan de

Staat heeft overgeheveld en geaccumuleerde rente over dit bedrag In 2019 is de vordering
per saldo verhoogd met € 1 66 min rente

Deeinemingen ontwikkelingsbanken
Per 31 december 2019 zijn er nog een aantal openstaande betalingsverplichtingen aan de

Wereldbank met name meerjarige betalingen voor IDA De laatste betaling aan de AIIB is in

2019 gedaan hiermee is deze betalingsverplichting volledig ingelost

Kapitaaiuitbreiding TenneT

In 2016 heeft de Nederlandse staat een kapitaalstorting toegezegd aan het Nederlandse deel

van TenneT met een omvang van € 1 190 miljoen Deze kapitaalstorting bestaat uit vier

tranches waarbi in 2019 zou worden bezien of de vierde en laatste tranche van € 410 miljoen
noodzakelijk is In 2017 en 2018 zijn de eerste en tweede tranche van respectievelijk € 150 en

€ 350 miljoen overgemaakt In 2019 is onderzocht of TenneT de vierde tranche nodig heeft

Uitkomst hiervan was dat TenneT inderdaad aanvullende middelen nodig heeft Daarom zijn in

2019 de derde en vierde tranche van respectievelijk € 280 en € 410 miljoen overgemaakt

loverig^ Metopmerklngenl | BD Wijzigt nog n a v

corrscties verplichtingen

136

2027144 03580



De aangegane en tot betaling gekomen verplichtingen betreffen met name verplichtingen voor het

Btw compensatiefonds en verplichtingen van de Belastingdierst Net saldo van openstaande

verplichtingen is in 2019 met name teege^

Metopmerkingen ^oename in saldo

openstaand is niet toe te wijzen aan de BD Saldo BD

is juist afaenomen met 70 min tov eind 2018 Waar

het wel zit dan kunnen wij nIet zien dus nog even

voor fez om toelichting voor te vinden

r

onder andere de bijstelling van de meerjarige verplichting van de vertrekregeling bij de

Belastingdienst

|w ef in de balans opgenomen andere verplichtingen
De per 1 Januari 2016 ingevoerde belastingplicht van overheidsondernemingen heeft voor het

Ministerie van Firanden tot gevolg dat over een deel van het resultaat over 2016

vennootschapsbelasting zijnde € 245 is betaald Vanwege uitstel is dit bedrag in 2017 betaald Als

gevolg van de voorlopige aanslag in 2016 is voor het fiscale jaar 2017 in 2017 een voorlopige
aanslag opgelegd en betaald van € 261 943 Voor het fiscale jaar 2018 is als gevolg van de

voorlopige aanslag in 2016 ook een voorlopige aanslag opgelegd en in 2018 betaald van €

127 276 Er kan nog geen definitieve inschatting worden gemaakt van de omvang van de fiscale

Vpb positie aangezien het aangifteproces nog loopt Naar verwachting betreft het geen
substantiele verplichting _

^ { Met opmerkingeij ] Check[

15 Deelnemingen
De post deelnemingen bestaat uit de aandelen in Nederlandse ondernemingen en de aandelen

in Internationale instellingen De deelnemingen zijn als voIgt gewaardeerd
• Nederlandse ondernemingen op basis van de historische aanschafwaarde Voor

TenneT DNB en N V Luchthaven Schiphol zijn de historische aanschafwaarden

onbekend Deze zijn opgenomen tegen de nominale vtaarde

• Internationale instellingen op basis van het gestorte kapitaal waarde per 31 december

2019 Voor het restant dat niet als deelneming is opgenomen is een garantieverplichting
verstrekt callable capital die onder saldibalanspost 13 is opgenomen

De deelnemingen kunnen als voIgt gespecificeerd worden In de tweede kolom van het overzicht is

het deelnemingspercentage ultimo 2019 vermeld

Deelnemingen fbedraqen x C 1 000

Aandeel

in

Ultimo 2019 Ultimo 2018

Nederlandse ondernemingen

Nederlandse Gasunie N V 100 10 067 312 10 067 312

NS N V 100 1 012 265 1 012 265

I i soo oodTenneT B V 100 T200 0Q0 Metopmerkingeh Waarde ultimo 2018

1 200 min kapitaalstort ngsn 2019 [690 min
Air France KLM 14 744 396 0

DNB 100 500 000 500 000

BNG 50 69 613 69 613

N V Luchthaven Schiphol 69 77 58 937 58 937

Havenbedrijf Rotterdam 29 17 462 667 462 667

Nederlandse Loterij B V 99 78 273 78 273

InvestNL 100 50 000 0

Overige div 73 209 73 209

Subtotaal Nederlandse

ondernemingen exciusief de

financiele instellinnen

13 522 276

Gerelateerd aan kredietcrisis

ABN AMRO GROUP N V 56 26 12 186 590 12 186 590

RFS Holdings B V 0 0 2 642 000

5RHN V 100 2 200 000 2 200 000

Volksbank Holding B V

Volksbank
100 2 700 000 2 700 000

Subtotaal Nederlandse

ondernemingen inclusief de

financiele instellingen

302 093 2622e5 262 33 250 866
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Internationale instellingen

IBRD 1 97 302 208 296 067

EFSF 5 70 1 623 1 623

ESM 5 67 4 571 600 4 573 600

ElB 4 47 969 040 969 040

EBRD 2 51 155 250 155 250

IFC 2 19 49 965 48 950

MIGA 2 16 6 988 6 846

AIIB 1 03 183 639 143 926

Subtotaal 6 240 313 6 195 302

Totaal 38 333 57536 443 575 39 446 168

TenneT B V

In 2016 heeft de Nederlandse staat een kapitaalstortina toeoezead aan het Nederlandse deel

van TenneT met een omvana van €1 190 milioen Deze kapitaalstortina bestaat uil vier

tranches waarbii in 2019 zou worden bezien of de vierde en laatste tranche van € 410 milioen

noodzakelMk is In 017 en 2018 ziin de eerste en tweede tranche van resnectieveliik € 150 en

€ 350 milioen overqemciakt In 2019 is onderzocht of TenneT de vierde tranche t^odio heeft

Uitkomst hiervan was dat TenneT inderdaad aanvullende middelen nodia heeft Paarom ziin in

2019 de derde en vierde tranche van resoectievelMk € 280 en € 410 milioen overoemaakt

In 2019 heeft dus een kapitaaluitbreidina van in totaal € 690 min plaatsaevonden waardoor de

waard0ring van d6 ond6rneming stilgt van € 1 2 mid naar € 1 9 mid

P6 Staat he0ft voor € 744 4 min oen aand6l6nbelana van 14 verworven in Air France KLM Met

de aandelenaankoop beooat het kablnet ervoor te zoraen dat het Nederlands publieke belang beter

wordt geborgd doordat het breder wordt n~ig^ ^ ^nQmen in de besluitvorminG van de holding Air

France KLM

Eind 2019 is Invest NL N V opgericht Verspreid over enkele 1aren ontvanat Invest NL N V een

kapitaalinjectie ter waarde van € 1 7 mid waarvan € 50 min in 2019 beschikbaar is gesteld

RFS Holdings 5 V

RF5 is het voormaiioe consortium van Rovai Bank of Scotland Fortis en Santander dat in 2007

zamenlijk A6N AMRO heeft overqenoinein De Nederlandse staat nam bii de overname van

Fortis ABN AMRO in 2008 de plaats in van Fortis in het consortium Het grootste activum op de

balans van RFS was een belang In Alawwal Alawwal en de Saudi British Bank 5ABB~ ziin in

2019 ciefuseerd De aandelen van deze fusiebank SABB ziin in 2019 uitaekeerd aan NLFI

waarna RFS is afgewikkeld Het verkoopproces van SA5B is in 2019 afgerond Met de

afwikkelina van RFS Is ook een einde aekomen aan het consortium waar de staat onderdeel

ge

hoofdstuk 4 3 voor een toelichtina op de verkoopopbrenast

Werddbank IBRD IFC MIGA

Door de depreciatie van de euro t o v de dollar Is de waardering van de totale deelneming
Wereldbank verhoogd

ESM

De Nederlandse Staat heeft in 2019 een bedrag ontvangen van het European Stability Mechanism

ESM t w v € 2 min Slovenie heeft gedurende een bepaalde periode minder kapitaal hoeven

inleggen en nu deze periode verstreken is moet Slovenie haar aandelenkapitaal verhogen Omdat

het totale bedrag aan aandelenkapitaal voor het ESM vaststaat betekent dit dat andere lidstaten

een deel van het ingelegde kapitaal terugkrijgen Gebaseerd op de verdeelsleutel van het ESM is

dit dat de Nederlandse deelneming met € 2 min afneemt

AIIB
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In 2015 heeft Nederland besloten deel te nemen aan de oprichting van de AIIB In 2019 is er voor

de laatste keer circa € 40 min aan aandelen gekocht De aangekochte aandelen representeren per
31 december 2019 een deelneming van € 133 6 min Daarmee is nu de totale toegezegde
Nederlandse kapitaalstorting en deelname voltooid
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9 WNT VERANTWOORDING 2019 MINISTERIE VAN FINANCIEN

De Wet normering topinkomens WMT bepaalt dat de bezoldiging en eventuele ontslaguitkeringen
van topfunctionarissen in de publieke en semi publieke sector op naamsniveau vermeld moeten

worden in bet financieel jaarversiag Deze pubiicatieplicbt geldt tevens voor topfunctionarissen die

bij een WNT instelling geen al dan niet fictieve dienstbetrekking bebben of hadden Daarnaast

moeten van niet topfunctionarissen de bezoldiging zonder naamsvermelding gepubliceerd worden

indien deze bet wettelijk bezoldigingsmaximum te boven gaan Niet topfunctionarissen zonder

dienstverband vallen echter buiten de reikwijdte van de wet

Voor dit departement beeft de pubiicatieplicbt betrekking op onderstaande functionarissen De

bezoldigingsgegevens van de leden van deTop Management Groep zi]n opgenomen in bet

jaarversiag van bet Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties Met algemeen
bezoldigingsmaximum bedraagt in 2019 € 194 000
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Bezoldiqing van topfunctionarissen

Naam

Instelling

Naam

topfunctionaris

Functie Datum

aanvang

dienstverband

indien van

toepassing

Datum einde

dienstverband

indien van

toepassing

Dienstverband

in fte

tussen

haakjes
omvang in

2018

Op Beioning
on kostenvergoed ingen
beiast tussen

haakjes bedrag in

2018

Voorzieningen
t b v

beioningen
betaaibaar op

termijn
tussen

haalges
bedrag in

2018

Totale

bezoidiging
in 2018

tussen

haakjes

bedrag in

2018

Individueei

toepasseiijk

bezoidigingsmaximum

Motivering
indien

overschrijding

externe

inhuur

basis

nee

12

maanden

12

maanden

CEA Voorzitter 0 15 Nee 23 733

35 654

23 733

35 654

29 100

45 3600 24

CEA Vice

voorzitter

0 05 Nee 5 027

9 234

5 027

9 234

9 700

18 9000 1

LidCEA 0 07 Nee 7 812

8 081

7 812

8 081

13 580

13 2300 07

LidCEA 31 08 2019 0 04 Nee 4 337

12 341

4 337

12 341

7 760

20 7900 11

CEA Lid 0 07 Nee 7 733

5 690

7 733

5 690

13 580

9 4500 05

CEA Lid 0 04 Nee 4 395

8 327

4 395

8 327

7 760

15 1200 08

CEA Lid 01 09 2019 0 02 Nee 2 129 2 129 3 880

CEA Lid 0 08 Nee 8 657

8 320

8 657

8 320

15 520

15 1200 08

CEA Secretaris 1 0 Nee 148 285

135 327

21 344

20 597

169 629

155 924

194 000

189 0001 0

Erziin qeen topfunctionarissen met een bezoidiging boven het wetteiiik bezoidigingsmaximum

Wanneer op een topfunctionaris een vordering is ingesteld vanwege een onverschuidigde betaiing is dit gemarkeerd in de koiom motivering met

Topfunctionarissen met een bezoidiging van € 1 700 of minder zijn gemarkeerd met

141

2027144 03580



Cumulatie van dienstbetrekkingen als leidinggevend topfunctionaris

Naam

topfjnctionaris

Naam andere WNT

instellingfen]

Reden waarom de

overschrijding al dan niet is

toeqestaan

Onverschuldigd betaald en

nog niet terugontvangen
bed rag

Toelichting op de vordering

wegens onverschuldigde
betalinq

n v t n v t n v t

Bezoldiging van niet topfunctionarissen boven het individueel toepasselijk drempetbeiirag
Naam

insteliing

Functie Datum Datum einde

dienstverban

d Indian

Dienstverban

d in fte

tussen

haakjes
omvang in

2018

Beioning

onkostenvergoeding
en belast

tussen haakjes
bedrag in 2018

Voorzieninge
n t b v

beioningen
betaalbaar

op termijn
tussen

haakjes
bedrag In

2018

Totaie

bezoldigin
g in 2018

C tussen

haakjes
bedrag in

2018

Individueei

toepasselijk
drempelbedra

Motivering
indien

overschrijdin
aanvang
dienstverban

d indien gvan g

toepassingvan

toepassing

1 11 40u

1 11

29 10 2018 13 12 2019 € 197 441 89

€ 35 896 05

€ 20 971 85

€ 3 596 49

€ €183 901 37

€33 139 73

De voor de

berekening
gebrulkte
waging

publiek

privaat is

75 publiek
WNT norm

en 25

privaat peer

group

Uitgangspunt

hierbij was

dat deze

bezoidiging
ook zou

gelden voor

de periode

voorafgaand
aan de

oprichting
van de NV

218 413 7

4

I e

39 492 54
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Uitkerinqen aan topfunctionarissen weqens beeindiqinq dienstverband

Naam

instelling

Naam

gewezen

topfunctionaris

Laatste

functie

Datum

beeindiging
dienstverband

Op externe

inhuur basis

nee 12

maanden

Betaalde

uitkeringen
in 2019

Individueei

toepasseiijke
maximale

ontslaguitkering

Motivering
indien

overschrijding

12

maanden

Erziin geen ontsiaguitkeringen betaald die gerapporteerd moeten worden
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D BIJLAGEN

BIJLAGE 1 TOEZICHTSRELATIES RECHTSPERSONEN MET EEN WETTELIJKE TAAK EN ZELFSTANDIGE BESTUURSORGANEN

1 Overzichtstabel RWT s en zbo s van het ministerie van Financien bedragen x € 1 000

Naam rwt zbo

[hyperlink invoegen bij
naam]

Begrote bijdrage

moederdepartement aan

rwt zbo

Gerealiseerde bijdrage

moederdepartement aan

rwt zbo

Begrote bijdrage

overige
departementen

Gereaiiseerde

bijdrage overige
departementen

Bijzonder
heden

AFM 406 599 0 0 Nee

DNB 1 700 800 0 Nee

Bijzonderheden

ECEA 0 0 0 Nee

Bijzonderheden

EWaarderingskamer 1 925 2 011 0 Nee

Bijzonderheden

ENLFI 5 000 4 770 0 Ja

Bijzonderheden Dit zijn nog voorlopige djfers In afwachting van hetjaarverslag 2019 van NLFI

Nederiands Bureau der

Motorriitu iqverzekeraars

0 0 0 0 Nee

Bijzonderheden

Stichting Waarborgfonds
Motorverkeer

0 0 163 162 Nee

Bijzonderheden
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eiJLAGE 2 AFGEROND EVALUATIE EN OVERIC ONDERZOEK

Artikel 1 Belastingen

Soort onderzoek Titel onderwerp Jaar van

afronding

1 Ex post onderzoek naar

doeltreffendheid en doelmatigheid van

beleid

Evaluaties eigenwoningregeling

Kamerstukken II 2019 2020

2019

la Beleidsdoorlichtingen

lb Ander ex post onderzoek naar

doeltreffendbeid en doelmatigheid

2 Ex ante onderzoek naar

doeltreffendbeid en doelmatigheid van

beleld

Economische en

duurzaamheidseffecten

vlieg be lasting

Kamerstukken II 2018 2019

35 205 nr 3

2019

2a MKBA s

2b Ander ex ante onderzoek naar

doeltreffendbeid en doelmatigheid

3 Overig onderzoek Onderzoek WLTP fase III

Kamerstukken II 2018 2019

32 800 nr 62

2019

De evaluatie Assurantiebelasting alsook de Evaluatie Vrijstellingen Nettolijfrenten nettopensioen

zijn niet conform begroting in 2019 afgerond Deze worden in 2020 vergezeld van een

kabinetsreactie aan de Tweede Kamer toegezonden

In 2018 is een tussentijdse evaluatie van de autobrief II geweest De evaluatie autobrief II welke

voor 2019 was aangekondigd is vervallen door het nieuwe beleid in het klimaatakkoord en de

hierin aangekondigde monitoring en evaluatiecyclus

Artikel 2 Finandele markten

Soort onderzoek Titel onderwerp Jaar van

afronding

Evaluatie verdienmodellen accountants1 Ex post
onderzoek naar

doeltreffendbeid en

doelmatigheid van

beleid

https www afm nl nl nl nieuws 2Q2Q 1an cta eindrapport

2020

la

Beleidsdoorlichtingen

lb Ander ex post
onderzoek naar

doeltreffendbeid en

doelmatigheid

2 Ex ante

onderzoek naar

doeltreffendbeid en

doelmatigheid van

beleid
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Soort onderzoek Titel onderwerp Jaar van

afronding

2a MKBA s

2b Ander ex ante

onderzoek raar

doeltrefferdheid en

doelmatigheid

3 Overig onderzoek Onderzoek Algemene Rekenkamer naar Monitoring

maatregelen kredietcrisis

http kred ietcrisis rekenkamer nl ni over deze

Doorlopendsite Dublicaties

Onderzoek consumptief krediet

https www rijk50verheid nl ministeries ministerie van

financien documenten kamerstukken 2020 01 05 kamerbrief

ontwikkelingen consumptiefkredietmarkt

Voor de aangekondigde evaluatie verdienmodellen accountants is de Commissie Toekomst

accountancysector ingesteld De evaluatie is onder een andere naam uitgevoerd zie bovenstaande

link het is onderdeel van de toekomstvisie CTA

2020

Artikel 3 Financieringsactiviteiten publiek private sector

Soort onderzoek Titel onderwerp Jaar van

afronding

1 Ex post onderzoek naar

doeltrefferdheid en

doelmatigheid van beleid

la Beleidsdoorlichtingen

lb Ander ex post onderzoek

naar doeltreffendheid en

doelmatigheid

2 Ex ante onderzoek naar

doeltreffendheid en

doelmatigheid van beleid

2a MKBA s

2b Ander ex ante onderzoek

naar doeltreffendheid en

doelmatigheid

3 Overig onderzoek Onderzoek Algemene Rekenkamer naar

Monitoring maatregelen kredietcrisis

htto kredietcrisis rekenkamer nl nl o\ 6r Hp7p

site pu bSicaties Doorlopend

Evaluaties staatsaandeelhouderschap bij
permanente staatsdeelnemingen Doorlopend

Artikel 4 Internationale financiele betrekkingen

Soort onderzoek Titel onderwerp Jaar van

afronding

1 Ex post onderzoek naar doeltreffendheid en

doelmatigheid van beleid

la Beleidsdoorlichtingen

lb Ander ex post onderzoek naar doeltreffendheid en

doelmatigheid
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Soort onderzoek Titel onderwerp Jaar van

afronding

2 Ex ante onderzoek naar doeltreffendheld en

doelmatigheid van beleid

2a MKBA s

2b Ander ex ante onderzoek naar doeltreffendheid en

doelmatigheid

3 Overig onderzoek

Artikel 5 Exportkredietverzekeringen garanties en investeringsverzekeringen

Soort onderzoek Titel onderwerp Jaar van

afronding

1 Ex post onderzoek naar doeltreffendheid en

doelmatigheid van beleid

la Beleidsdoorlichtingen

lb Ander ex post onderzoek naar doeltreffendheid en

doelmatigheid

2 Ex ante onderzoek naar doeltreffendheid en

doelmatigheid van beleid

2a MKBA s

2b Ander ex ante onderzoek naar doeltreffendheid en

doelmatigheid

3 Overig onderzoek

Artikel 6 Btw compensatiefonds

Soort onderzoek Titel onderwerp Jaar van

afronding

1 Ex post onderzoek naar doeltreffendheid en

doelmatigheid van beleid

la Beleidsdoorlichtingen

lb Ander ex post onderzoek naar doeltreffendheid en

doelmatigheid

2 Ex ante onderzoek naar doeltreffendheid en

doelmatigheid van beleid

2a MKBA s

2b Ander ex ante onderzoek naar doeltreffendheid en

doelmatigheid

3 Overig onderzoek

Artikel 9 Douane

Soort onderzoek Titel onderwerp Jaar van

afronding

1 Ex post onderzoek naar doeltreffendheid en

doelmatigheid van beleid

la Beleidsdoorlichtingen

lb Ander ex post onderzoek naar doeltreffendheid en

doelmatigheid

2 Ex ante onderzoek naar doeltreffendheid en

doelmatigheid van beleid

2a MKBA s
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Soort onderzoek Titel onderwerp Jaar van

afronding

2b Ander ex ante onderzoek naar doeltreffendheid en

doelmatigheid

3 Overig onderzoek

Artikel 11 Financiering staatsschuld

Titel onderwerpSoort

onderzoek

Jaar

van

afrondi

ng

1 Ex post
onderzoek naar

doeltreffendheid

en

doelmatigheid
van beieid

la

Beleldsdoorlichti

ngen

Schuldfinanciering tegen zo laag mogelijke rentekosten onder

acceptabel rlsico voor de begroting 2019

lb Ander ex-

post onderzoek

naar

doeltreffendheid

en

doelmatigheid

2 Ex ante

onderzoek naar

doeltreffendheid Beleidsdooriichting artikel 11 financiering staatsschuld

en

httns www rliksoverheid ni documenteiVkamerstn kken 2 019 11 22doelmatigheid
van beieid aanbiedinasbrief beieidsdoorlichtinG aQentschaD 2019

2a MKBA s

2b Ander ex

ante onderzoek

naar

doeltreffend heid

en

doelmatigheid

3 Overig
onderzoek

Artikel 12 Kasbeheer

Soort onderzoek Titel onderwerp Jaar van

afrondin

g

1 Ex post
onderzoek naar

doeltreffendheid

en doelmatigheid
van beieid

la

Beleidsdoorlichtin

gen

lb Ander ex post
onderzoek naar

149

2027144 03580



Jaar van

afrondin

Soort onderzoek Titel onderwerp

g

doeltreffendlieid

en doelmatigheid

Beleidsdoorlichtirg artikel 12 schatkistbankieren en

betalingsverkeer Rijk

2 Ex ante

onderzoek raar

doeltreffendheid

en doelmatigheid https www riiksoverheid nl doaimenten kamerstukken 2019 07

van beleid 04 bi1iaae l beleidsdooriichtitia E2 a0 93 artikel 12

schatkistbankieren en betaiinasverkeer riik 2019

2a MKBA s

2b Arder ex ante

onderzoek raar

doeitreffend heid

en doelmatigheid

3 Overig
onderzoek
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BIJLAGE 3 INHUUR EXTERNEN

Inhuur externen Ministerie van Financien 2019 bectragen xC 1 000

Prog ramma en

apparaatskosteri
1 Interim management 764

2 Orqanisatie en formatieadvies 647

Beleid sad vies3 2 246

Communicatieadviserinq4 3 042

Bcleidsqevoeliq fsom 1 t m 4 6 699

5 Juridisch advies 1 809

6 Adviserinq opdrachtqevers automatiserinq 168 678

7 Accountancy financien en administratieve orqanisatie 15 436

fBeleids ondersteunend sonn 5 t m 7 185 923

8 Uitzendkracliten formatie en piek 98 967

Ondersteuninq bedriifsvoering 98 967

Totaal uitqaven inhuur externen 291 589

De inhuur als percentage van de totale apparaatsuitgaven is voor liet Ministerie van Financien in

2019 uitgekomen op 10 7 waarmee de Roemer norm van 10 wordt overschreden

Inhuur externen buiten raamovereenkomsten 2019

I Aantal overschriidingen maximumuurtarief II

In 2019 is sprake geweest van inhuqr bqiten de raamovereenkomsten waarbij het

maximumtarief van € 225 per uur exciusief btw is overschreden motie De Pater
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BIJLACE 4 LUST VAN AFKORTINGEN

A

Audit CommitteeAC

Afrikaanse Caribische en Pacifische landenACP

ADR Auditdienst Riik

Atradius Dutch State BusinessADSB

Autoriteil Financieie MarktenAFM

Asian Infrastructure Investment BankAIIB

AH FA Agreement on Net Financial Assets

Autoriteit Persoonsqeqevens

Aiqemene RekenkamerAR

ATAD Anti Tax Avoidance Directive

AVG Aiqemene Verordeninq GegevensbescFierminq

Awb Aiqemene wet bestuursrecht

Aiqemene wet inkomensafhankeiijke reqeiinqenAwir

Awr Aiqemene wet inzake rijksbeiastinqen

B

Bbp Bruto binneniands product
BCF Btw compensatiefonds

BCM Business Continuity Manaqement

BCN Beiastinqdienst Caribisch Nederland

BE PS Base Erosion and Profit Shifting
BERB Bedriifseconomisdie Resuitaatsbepalinq

Bonaire Sint Eustatius en SabaBES

BF Bilzondere Financiering

BIR Baseiine Informatiebeveiliqinq Riiksdienst

Bank Hederiandse GemeentenBHG

BNI Bruto nationaal inkomen

Beiasting pianBP

Beiastinq voor Personenauto s en MotorfietsenBPM

BSN Burgerservicenummer

Btw Beiastinq over de toegevoegde waarde

BVA Beveiiiqinqsautoriteit

Ministerie van Binneniandse Zaken met KoninkrijksreiatiesBZK

C

CAF Combiteam Aanpak Faciiitators

Centraal Bureau voor de StatistiekCBS

Centrai CounterpartyCCP

CEA Commissie Eindtermen Accountantsopleidinq

Controiled Foreign CompaniesCFC

Centraai Justitioneei IncassobureauaiB

Commissie Onderzoek BeiastinqdienstCOB

CP Commerdai Paper

CPB Centraal Planbureau

Common Reporting StandardCRS

CT Contra terrorisme

CW Comptabiliteitswet

D

DBFM O Desiqn Build Finance Maintain Operate

Dutch Direct AuctionPDA

DG Directoraat Generaai

Directoraat Generaai BeiastinqdienstDGBD

DGFZ Directoraat Generaai Fiscaie Zaken

DepositogarantiesteiseiDG5

DHB De Hederlandsche Bank

DRZ Domeinen Roerende Zaken

DSL Dutch State Loan
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PTC Dutch Treasury Cerfitficate

DWU Douanewetboek van de Unie

E

EBRD European Bank for Reconstruction and Dewelopment

EC Europese Commissie

Europese Centrale BankECB

Ecofinraad Economic and Einandal Affairs Council

EEC European Economic Community

EEC Europees Economisch Gemeenschap

EFSE European Einandal Stability Eacility

EF5M European Financial Stabilisation Mechanism

EIB European Investment Bank

Elektronische identiteitEID

Ekv Export kredietverzekeripq

ELP

EMU Europese Monetaire Unie

Exchange Rate MechanismERM

ESM European Stability Mechanism

Europees Stelsel van RekeninqenESR

ETM Enterprise Tax Management

EU Europese Unie

EZK Hinisterie van Ecorsomische Zaken en Klimaat

F

ED Eiscaal Dienstverlener

EEC Einandeel Expertise Centrum

Fido Wet Finandering decentrale overheden

Eiscale Inlichtingen en QpsporingsdienstFlop

Einandeel iaarverslag van het RiikFJR

Einanderinqs Maatschappii voor OntwikkelinqslandenFMO

G

GAAR General Anti Abuse Rule

Greek Loan FacilityGLF

GeTnteqreerd middelen beheerGMB

I

IB PW Inkomstenbelastinq Premies Voksverzekerinqen

Interdepartementaal BeleidsonderzoekIBP

IBRD International Bank for Reconstruction and Development

IDA International Development Association

lenW Hinisterie van Infrastructuur en Waterstaat

International Finance CorporationIFC

Internationale Financiele InstellinqI FI

IH Inkomensheffinq

IMF Internationaal Monetair Fonds

IV Informatievoorzieninq

Internationale Zaken en VerbruiksbelastinqenIZV

K

KB Koninklljk Besluit

Klanteninteractie ServicesKI S

Koninkinke Nederlandse MuntKHM

KOR Wet modernisering kleineondernemersregelinq

L

Landen en Gebieden OverzeeLGO

LH Loon hefting

LIEC Landelijk Informatie en Expertisecentrum

Hinisterie van Landbouw Hatuur en VoedselkwaliteltLHV
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LSI Landeliike Stuurgroep Interventieteams

M

Misbruik en Oneiqenliik qebruikM O

MAP Mutual agreement procedures

MFK Meeriaria Finandeel Kader

Multilateral Investment Guarantee AgencyMIGA

Meeilariae Irifrastructuar Ruimte en TransportMIRT

Midden en kleinbedrljfMKB

MKBA Maatschappeiiike kosten batenanaivse

MLI Multilaterale instrument

MOSS Mini One Stop Shop

Maintenance Of ValueMOV

Meerjaren PersoneelsplanninqMPP

MRB Motorriituiqenbelastinq

MTN Medium Term Note

Maatschappelljk verantwoord ondernemenMVO

N

Nederlands Bureau der MotorriltuiqverzekeraarsNBM

Nederlandse Herverzekeringsmaatschappii voor TerrorismeschadenNHT

HL Financial InvestmentsNLFI

OmzetbelastingOB

QBE Orqanisatorisch Bouwkundiq Elektronisch

OCT Overseas Countries and Territories

ODC Overheidsdatacenter

Orqanisatie voor Economische Samenwerkina en OntwikkelinqPESO

Overige fiscale maatregelenOEM

Openbaar MinisterieOM

P

PEPP Pan Europees Persoonliik Pensioenproduct

PSD Payment Services Directive

Planning St controlP C

R

RiiksbeqrotinqsvoorschriftenRBV

Rekeninq counantRC

RHB Riikshoofdboekhoudinq

RIEC Reaionaal Informatie en Expertisecentrum

RIV Reqelinq Investerinqsverzekerinq

RRB Renterisicobedraq

Raad van BesUiurRvB

RvC Raad van Commissarissen

RVU Reqelinqvervroeqde uittredinq

RWT Rechtspersoon met een wetteliike taak

S

SAHO Stichtinq Afwikkelinq Maror qelden
SBO Strateqisch Beraad Ondermiininq

Stimulerinq Duurzame EneraieproductieSDE

Sustainable Development GoalsSPG

SDR Special Drawina Rights

Stichtinq Economische Samenwerking Nederland Oost Europa en

Garantiefaciliteit voor Qpkomende Markten

Seno Gom

Securities Markets ProgrammeSMP

Single Resolution FundSRF

SBB Sell Buy Back
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550 Shared Service Organisatie

STEP Stimulerinqsreqelinq Erierqieprestatie Huursector

Sociale VerzekerinqsbankSVB

Ministerie van Sociale Zaken en WerkqeleqenheidSZW

U

Ultimate Beneficial OwnersUBO

Uitvoermqsinstituut WerknemersverzekerinqenUWV

V

VGEM Veiliqheid Gezond held Economie en Milieu

VIA Voorinaevulde aanqifte

Vereniqd KoninkriikVK

Vpb Vennootschapsbelastinq

VT Versdierpt toezicht

VWS Ministerie van Volksqezondtieid Welziin en Sport

W

WAKO Wet Aansprakelilkheid Kernonqevallen

Wbfo Wet beloninq financiele onderneminqen
Wft Wet op het financieel toezicht

Wet Mormerinq TopinkomensWNT

WOZ Waarderinq onroerende zaken

Wwft Wet tervoorkominq van witwassen en het financieren van terrorisme

Z

Zbo Zelfstandiq Bestuqrsorqaan
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