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van

1 JZ Wat is het precies verschil tussen institutionsle

vooringenomenhsid en institutioneel racisms

Antwoord

Vooropgesteld meet warden dot ik zowel institntionele

vooringenomenheid ah institutioneel racisme ten strengste afkeur Er

zit echter sen verschil mssen beide lermen Vooringenomenheid is het

oordelen met een vooroordeel Een van de conclusies van de

Adviescommissie uitvoering toeslagen over de doorgeschoten
fraudeaanpak is dat daarvan sprake is geweest Een vooroordeel kcm

zien op ras maar is daar niet toe beperkt Racisme is het

onrechtmatig maken van daadwerkelijk onderscheid op grond van

lemands ras Het is een reeel risico dat vooringenomenheid kan leiden

tot racisme maar dat hoeft met Hierbij maakt de toevoeging
institutioneel geen verschil

2 JZ Erkent u dat er de afgelopen jaren sprake was van institutioneel

racisme bij dit dossier

Antwoord

De AP heeft injuli 2020 geconstateerd dat er geen sprake is van

verwerkingen door Toeslagen die zijn te kwalificeren als

rassendiscriminatie van institutioneel racisme is dan ookgeen
sprake Wei bhjkt dat de tweede nationaliteit is gebruikt in siiuaties

waar dit niet had gemogen Bewust ofonbewust is daarmee een

ongelijkheidgecreeerd en in standgehouden Dat is hoe dan ook

ontoelaatbaar en dat moet voorkomen warden Now aanleiding van

onder meer de stukken die zijn aangetroffen en de constateringen van

de Autoriteit Fersoonsgegevens heeft de Belasiingdienst Toeslagen
belangrijke stappen gezet om te voorkomen dat er ooit nog eens

sprake is van een onrechimatig onderscheid op grond van iemands

nationaliteit Zo heeft mijn amhtsvoorganger toegezegd dat de eerste

nationaliteit cdleen gebruikt mag warden als er sprake is van een

expiiciete wettelijke grondslag en wordt de tweede nationalUeit

helemaal niet meer verwerkt

3 JZ EN BZK Is er vandaag de dag nog steeds sprake van institutioneel

racisme binnen de Belastingdienst en binnen de rest van de overheid

Antwoord

Voor zover deze vraag ziet op de Belastingdienst verwijs ik naar

vraag 2 Ook buiten de Belastingdienst en Toeslagen blijfi het kabimt
alert op signalen over oneigenlijk gebruik van nationaliteit of
discriminatie op enige grond In de kabinetsreactie is hier mder op

ingegaan
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4 JZ EN BZK Erkent u dat institutioneel racisms illegaal i s

Antwoord

Raclsme is in strijd met onder meer artikd 1 van de Grondwet

Overtreding van dit verbod is in strijd met de Grondwet

5 JZ EN BZK Wat gaat u te doen om zo snel mogelijk een einde te

maken aan institutioneel racisme binnen de Belastingdienst en de rest

van de overheid

Antwoord

Voor zover deze vraag zist op de Belastingdienst verwijs ik naar

vraag 2 Het voorkomen van discriminatie binnen de eigen organisatie
IS een kerntaak van de overheid Signalen van mogelyke discriminatie

zullen wtj allijd onderzoeken Het ministene SZW is aan de slag om
samen met UWVen SVB een inventarisatie te maken over de vtijze

waarop binnen de sociale zekerheid gebruik wordt gemaakt van

nationaliteit in wetten regelingen procedures en nsicomodellen Het

kabmet zal deze inventarisatie Rijksbreed oppakken voor alle

mimsteries en uitvoenngsorganisaties

Met het College voor de Rechten van de Mens zal overleg
plaatsvinden over doorverwijzing van klanten van andere grote

uitvoeringsmstanties Ook keb ik met het College van de rechten voor

de mens gesproken over de bijdrage die zij kunnen leveren om ouders

bij te slaan Met het College voor de Rechten van deMens zullen

afspraken worden gemaakt over de mogelijkheid om allereerst

trainingen te geven aan medewerkers van de Belastingdienst en

Toeslagen en vervolgens ook aan medeverkers van andere grote

uitvoeringsinstanttes zoals het UWV de SVB en DUO

In de kabinetsreactie is hier nader op ingegaan

6 BOA Erkent u dat de inforraatievoorziening vanuit het ministerie van

Financien richting de Kamer de afgelopen jaren onvolledig
onvoldoende en onjuist was

Antwoord

Ik deel de constatering van de POK dat de informatievoorziening
random de kinderopvangtoeslag bij herhahng ontijdig onvolledig en

onjuist is geweest

1 BOA en JZ Wie is officieel juridisch eindverantwoordelijk voor de

gebrekkige informatievoorziening vanuit het ministerie van Financien

richting de Kamer Is dat de staatssecretaris van Financien of de

minister van Financien Of is dat de minister president

Antvoord

De staatsecretaris van Financien is conform de portefeuilleverdeling

verantwoordelijk voor de informatievoorziening over de

kinderopvangtoeslag vanuit het ministerie van Financien aan de
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Tweeck Kamer De minister van Financien isjurtdisch
eindverantwoordelijk voor de informatievoorziening vatmit het hele

ministerie

BOA Wat is de opvatting van de minister van Financien over de

Rutte doctrine die in het rapport wordt genoemd
POK team en FJZ Beschikte de Parleraentaire

ondervragingscommissie kinderopvangtoeslag POK over een

ongelakt afschrift van de in het kader van een besluit op een verzoek

op grond van de Wet openbaarheid van bestuur Wob d d 15

november 2019 deels openbaar gemaakte notitie van de

hoofddireeteur Fiscale en Juridische Zaken aan de staatssecretaris van

3 mei 2019 waarin in voetnoot 7 wordt gesproken van ‘een lijvige

verzameling teksten met werkinstructies waarvan een deel zou kunnen

kwalificeren als niet gepubliceerd beleid Daamaast zijn er nog

losse werkinstructies’ Knnt n toelichten waarop bier wordt gedoeld
Wilt u de Kamer een ongelakte versie van dit document bijlage 2 2

document 00051 bij het besluit op het desbelreffende Wob verzoek

doen toekomen

8

9

[PM VOLGT NOG]

10 FJZ en Toeslagen Knnt u toelichten welke losse werkinstructies

behandelkaders en voorschriften concept leidraden zijn aangelroffen
die mogelijk op gespannen voet stonden met wet en regelgeving dan

wel ronduit contra legem waren Kunt u verder toelichten bij welke

instructies of interne afspraken of richtsnoeren etc sprake was van

‘niet gepubliceerd beleid’

Antwoord

In de eerste Voortgangsrapportage Kinderopvangtoeslag is een

inventarisatie van strijdigheden van de uitvoering van Toeslagen met

wetgeving opgenomen In de vijfde Voortgangsrapportage is hiervan

een update gegeven UHB

11 FJZ en Toeslagen Heeft de Auditdienst Rijk ADR inmiddels al meer

zicht op werkinstructies behandelkaders richtlijnen e d waarbij
mogelijk in strijd met wet en regelgeving is gehandeld Wilt u de

Kamer informeren over wat de ADR tot dusver heeft aangetroffen
12 Toeslagen en FJZ Klopt het dat het MT Toeslagen eerder in de jaren

Jvaktechniek
onderzoek heeft gedaan naar mogelijke contra legem werkinstnicties

en niet gepubliceerd beleid Wat waren toen de uitkomsten of

bevindingen

2016 2017 in samenspraak met de [

13 Toeslagen Kunt u de Kamer een afschrift doen toekomen van de

‘Aandachtspunten afhandelingbezwaren CAP IT

Antvoord

Betreft vermoedelijk het document dat als bijlage is bijgevoegd
BIJLAGEBUVOEGEN

Zie httDs www riiksfivertieid nl documenten wob verzneken 2Q19 1 l IS besluit op wob veizuek over

cornbitearn aanDak facilitators caf
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14 Toeslagen Kunt u aangeven of de ‘Concept leidraad aihandeling
bezwaren CAF 11’ een collegiale handreiking’ is zoals de

ambisvoorgangsr van de huidige staatssecretarissen van Financien het

noemde ofeen leidraad en dus een opdracht

Antwoord

De Concept leidraadafitandeling hezviaren CAF ll ytas geen

opdracht aan de bezwaarmedeverkers In de inleiding van de

“Concept leidraad afhandeling bezwaren CAF U stoat benoemd dat

het document niet hedoeld is als werkinstructie maar ah een leidraad

om bezwaarbehandelaren te helpen en te omkrsteunen bij de

behandeling van de bezwaarschriften die zien op het gastouderbureau
I CAFHawaii In de inleiding stoat verder vermeld dat in het

dooitnent via een afpeltnechanisme uiteen gezet wordt hoe eenpost

systemaxisch behandeldkan warden en dat er handreikingen warden

gegeven voor het afdoen van het hezwaar In de leidraad wordt onder

andere ingegacm op het toetsen van de ontvankelijkheid tijdige
indiening van het bezwaar en het toetsen aan verschillende

voorwaarden voor het recht op hnderopvangtoeslag waaronder de

overeenkomst met de kinderopvang de hoogte van de kosten van de

opvang en ofdeze kosten voUedig waren voldaan

15 Toeslagen en FJZ Klopt het dat nit het op rijksoverheid nl

gepubliceerde zogenoemde eerste deelbesluit d d 11 december 2020

op een Wob veizoek over de Adviescoramissie Uitvoering Toeslagen
AUT

^

blijkt dat in 2017 een inwerkdocument is opgesteld voor

nieuwe medewerkers in de beroepsfase waarbij voor het opmaken van

de inventarislijsten aan de rechtbank een ‘specifieke notie’ is

opgenomen over CAF zaken namelijk dat CAF meldingen
meldingen in aanvangsfase om CAF te starten ‘niet in de

inventarislijst worden opgenomen maar alleen in bet eigen dossier van

verweerder dit betekent dat de stukken niet extern werden verstrekt
’

Wie heeft dit zogeheten ‘inwerkdocument’ opgesteld Van welke

datum is dit document Is dit voor ofna het zogeheten memo Palmen

nit maart 2017 Met wie is dit ‘inwerkdocument’ destijds gedeeld
Was het MT Toeslagen op de hoogte Wist de

vaktechniek van dit inwerkdocument Zijn anderen binnen het

Directoraat generaal Belastingdienst op de hoogte gesteld Was de

Landsadvocaat bekend met deze lijn van de medewerkers van Beroep
Wilt u de Kamer een ongelakt afschrift doen toekomen van dit

zogeheten ‘inwerkdocument’ dat in de bijbehorende voetnoot wordt

omschreven als ‘hiwerkplan cluster inventarislijsten beroepsdossier’

Antwoord

Ja Een stagiair heeft het document opgesteld De eerste versie van

het document zoals aangetrojfen is van 17 mei 2017 Het is onhekend

ofen met wie het documeni destijds precies is gedeeld Op 5 april
2018 is he document gedeeld met Vaktechniek Toeslagen Het is

onbekend ofhetMT Toeslagen op de hoogte was Het is onbekend of

I Vaktechniek op de hoogte was In november

2019 is de werkinstruciie bekendgemaakt aan de\
de\

]

^
Zie httDs www riiksfiverbeid nl documenten wob verzneken 2Q21 12 1 l eerste deelbesluit nn bet wnb

verzoek over adviescorntnissie uitvoering toeslagen aut

4

2027188 03729



] Toeslagen De verkinstructie is in

november 2019 bekendgemaakt aan de\ H
Taskforce CAF De landsadvocaal is in September 2018 bekend

geworden met de werkwijze dat stukken met betrekking tot CAF met

werden verstrekt omdat deze destijdsfysiek aan de LA v erden

overgedragen Met is onbekend maar onwaarschijnlijk dat de

landsadvocaal met hel inwerkdocument bekend is gemaakt

Er zijn meerdere versies van het inwerkdocumem U trefl deze aan als

bijktge BIJLAGE BIJVOEGEN

De uUeindelijke heslissing welke stukken aan de rechtbankworden

verstrekt word niet in dezefuse en door deze medewerkers genomen

De verveerder maakt de afweging ofstukken wel ofniet op de zaak

betrekking hehhen Er warden dan ook regelmatig later stukken aan

hetprocesdossier toegevoegd

16 Toeslagen Hoe heeft het MT akkoord gegeven op het niveau van de

beantwoording van vragen aan de Afdeling rechtspraak van de Raad

van State in de context van het hoger beroep inzake CAF 11 Is daar

een advies in gegeven Zoja kunt u dit advies samen met de

beantwoording van deze feitelijke vragen aan de Kamer doen

toekomen

Antwoord

De antwoorden op de vragen van de Afdeling rechtspraak van de

Raad van State in de context van het hoger beroep inzake CAF II zijn
voor verzending niet voorgelegd aan hetMT

17 Toeslagen Herinnert u zich dat [ Jtijdens hetverhoor

door de POK heeft gesteld dat helder overwogen is waarom in hoger

beroep is gegaan tegen de uitspraak van november 2015 Zijn deze

overwegingen schriftelijk vastgelegd Is daar een advies over

beschikbaar Een verslag Zo j a kunt u deze stukken samen met de

beantwoording van deze feitelijke vragen aan de Kamer doen

toekomen

Antwoord

Er is een ambtelijk advies gemaakt over de wenselijkheid van hoger
beroep Vervolgens is door het management een besluit genomen De

overwegingen van het management zijn niet schriftelijk vastgelegd

18 Toeslagen en FJZ Herinnert u zich eerdere vragen en antwoorden over

de civiele zaak van het gastouderbureau uit Eindhoven en de rol van

de Landsadvocaat
^
Is de in het inwerkdocument gehanteerde lijn in

die casus ook gehanteerd Wilt u alsnog finale duidelijkheid geven

over welke stukken de Landsadvocaat beschikte ten tijde van de

civiele zaak bij het opstellen van de Condusie van Antwoord bij de

behandeling ter zitting en bij de voorbereiding tegen het beroep tegen
de uitspraak van de rechtbank

19 JZ Klopt het dat tegen joumalisten vanRTLNieuws en Trouwtijdens

^ Zie onder meer het antwoord van de toenmalige staalssecrelaris van Financien van 24 September 2019 op
vragen van het lid Omtzigt over de kinderopvangtoeslag affaiie en alle aspecten daatvan Aanhangsel
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een bezwaarzitting in juli 2020 is gezegd dat de documenten

behorende bij de Wob verzoeken MT Toeslagen en MT

Belastingdienst al grotendeels in kaart waren gebracht en dat een

bsslissing binnsn enksle weken werd verwacht Klopt het dat over bet

Wob verzoek inzake de AUT door het ministerie eind oktober is

gesteld dat sen primaire beslissing ‘in overleg met de verzoeker’ nog

maanden zou gaan duren en dat het besluit ‘in het vooijaar’ werd

verwacht Kunt u toelichten of het klopt dat uiteindelijk i s gekozen
voor een versnelling van deze procedure Wie besloot daartoe en op

grond van welke argunienten

Anlwoord

Het bestuursorgacm dient hitmen een weltelijke termijn te beslissen op

Wob verzoeken De meckwerkers van het ministerie werken hardom

een verzoek op grand van de Wei openbaarheid van bestuur zo

sposdigmogstijkof1e ronden Ah een Wob verzoek binnenkomt zijn
er vaak nog veel zaken onduidehjk Daarhij kunt u hijvoorbeeld
denken aan de reikwijdte van een verzoek de grootte van de

documenten en de beschikbare capaciteit van medewerkers

Over de Wob verzoeken MT Toeslagen en MTBelastingdienst is

tijdens de hoorzitting van het bezwaar aangegeven dat op deze

hesluiten binnenkort een besluit zou komen Vervotgens is eind

augustus gecommuniceerd dat de beshssingen over deze Wob

verzoeken binnen enhele weken werden verwacht Dat bleek te

optimistisch te zijn vanwege dat er nog veel documenten beoordeeld

moeslen worden en hetfelt dat er ook andere Wob verzoeken lopen

Met betrekking tot het Wob verzoek inzake deAUTis op 11 September
2020 richting de verzoeker gecommuniceerd wai de verwachting was
van de termijn die haalbaar zou zijn voor het gehele Wob verzoek

Gedurende hetproces bleek dat dit sneller kon waardoor een eerste

deelbesluit in decemher al kon worden genomen

20 UHB en JZ Beschikt het ministerie over meet relevante documenten

inzake de AUT die nog niet zijn gedeeld met de POK ofmet de

Kamer Zo ja welke Beschikt het ministerie van Financien daaraaast

over documenten inzake afstemming met het ministerie van Sociale

Zaken en Werkgelegenheid SZW die relevant zouden kunnen zijn
voor de POK ofde Kamer Zo ja welke Wilt u beide soorten

documenten bij de beantwoording van deze vragen aan de Kamer

doen toekomen

Antwoord

Bij Wob van 11 decemberjl zijn via een eerste deelbesluit de eerste

documenten vrtjgegeven random deAUT In de loop vanjanuari zal

een tweede deelbesluit met ingeslemd Er zal nog een tweede

deelbesluit volgen in januari 202 met name over documenten over de

oprichting van de Commissie AUT en correspondentie met het

ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid

] Klopt de feitelijke constatering dat alle AUT

documenten waarover is beslist in het eerste deelbesluit van 11

december 2020 al die tijd al aanwezig waren bij het ministerie van

21 UHB T
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Financieti aangezien dat ministerie de ontvanger was van vragen van

de AUT onder voorzitterschap van de heer Donner en de verzender

van de antwoorden aan de AUT en daaniaast tevens het secretariaat

voerde van de AUT

Antwoord

De A UT documenien waarover is beslisi in het eerste deelbesluit van

11 ckcemher 2020 hetreffen het archiefvan de Adviescommissie De

commisste was onafhankelijk en hepaalde zijn eigen werkwijze AUeen

de docjimenten in dit archiefdie aan de Adviescommissie verstrekt

zijn door het ministerie van Financien waren ook in het bezit van het

ministerie Nodal de Adviescommissie zijn opdraeht had cfgerondis
het archiefovergedragen aan het ministerie van Financien

]Welke functionarissen waren belrokken bij de

informatievoorziening aan en de gesprekken met de AUT Op walk

niveau ambtelijk of politiek niveau werd de informatievoorziening

afgestemd

22 UHB

Amwoord

Bij de start van de werkzaamheden van de Adviescommissie zijn

afspraken gemaakt over de informatievoorziening waar onder

doortooptijden en procesgang Hierbi is

Door de [ fbelastingdienst is bepaald dat alleen

beletdsmalige vragen aan hem dienden te warden voorgelegd en dat

feitelijke vragen via de contactpersonen van de Adviescommisie bij
het ministerie rechtstreeks door inhoudelijk deskundige medewerkers
van de diverse directies zouden warden beantwoord

23 POK TEAM Welke functionaris sen waren betrokken bij de

informatievoorziening aan de POK Op welk ambtelijk of politiek
niveau werd de informatievoorziening afgestemd Waren de

ftmctionarissen die betrokken waren bij de informatievoorziening aan

de POK op de hoogte van de Wob procedures aangaande het MT

Toeslagen het MT Belastingdienst de aangifte tegen de

Belastingdienst en aangaande de AUT Sinds wanneer waren zij
hiervan op de hoogte

Antwoord

De informatievoorziening aan de POK werd bij het ministerie van

Financien gecoordineerd door een learn van vier amhlenaren onder

verantwoordelijkheid van de \
Advies Dit coordinatieteam is voor hel verzamelen van de gevorderde
informatie bijgestaan door ambtenaren van de inhoudelijk betrokken

directies binnen hel departement Over de voortgang van de

informatievoorziening is de ambtelijke en politieke top periodtek
gemformeerd Flet coordinatieteam was niet helast met de

hehandeling van genoemde Woh verzoeken

\Besluursondersteuning en

24 JZ EN POK TEAM Is er bij de documenten op de inventarislijsten
behorende bij de deelbeslissing van 11 december 2020 tnzake de

AUT documenten sprake van informatie die binnen het bereik van de

vordering van de POK van juli 2020 viel dan wel informatie die

daarbuiten viel maar voor haar werkzaamheden wel relevant was dan

wel dan sprake is van informatie waarover de Kamer geinformeerd
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zou moeten worden Zo nee waarom niet

Antvtoord

Het eerste deelhesluit op het Woh verzoek over de Adviescommissie

Uitvoering Toeslagen is korte tijd voor het verschijnen van het

rapport van de POK cfgeroncL Het is daarom met meer mogelijk

geweeat om een uitgebreide check uit te voeren ofin het beslu it op het

Wob verzoek zich stukken bevinden die ook relevant zijn voor het

onderzoek van dePOK De stukken die naar aanleiding van het Woh

verzoek zijn geidentificeerd als vallend onder de informatievordering
zijn gedeeld met de POK Dit hetroffinale versies van concepten van

notittes cte reeds waren verstrekt aan dePOK Het valt niet uit te

sluiten is dot er in het kader van het Wob besluit verder documenten

zijn opgekomen die op andere wijze relevant zijn voor het onderzoek

van de ondervragingscommissie Echter door het ministerie van

Fmancien is een zorgvuldig proces gevolgd om te voldoen aan de

informatievorderingen en voor zover bekend is de informatie die

onder de informatievorderingen viel geleverd aan de POK Zowel het

archiefvan de aan de POK verstrekte stukken als het besluit op het

Wob verzoeken worden gepublicserd op het Informatiepunt
Kinderopvangtoeslag

25 JZ Wilt u per document dat bij het genoemde deelhesluit integraal is

geweigerd dat wil zeggen per document dat in het geheel niet

openbaar is gemaakt zoals vermeld op de inventarislij st B1

Set Commissie AUT de lijst met 766 geidentificeerde
documenten aangeven ofdit informatie betreft die valt binnen het

bereik van de vordering van de POK of deze informatie ofdeze

documenten relevant waren voor de POK ofdeze

informatie documenten zijn verstrekt aan de POK en ofde

documenten informatie bevatten die relevant moeten worden geaoht
voor de informatievoorziening aan de Kamer

Antwoord

De POK he^t informatievorderingen ingediend DePOK heeft onder
meer informatie gevorderd over het onderzoek en het rapport van de

Nationale Ombudsman Geen powerplay maarfairplay’ en de

opvolgtng daarvan voor zover deze informatie het niveau van

plaatsvervangendDG heeft bereikt He Wob verzosk omvat alle

informatie over dsAdviescommissie Uitvoering Toeslagen
zoals interne communicatie oprichting van de commiasie de opdracht
en adviesaanvraag documenten die door de commissie zijn

vervaardigd etc De reikwijdte van het besluit op het Woh verzoek en

de informatievordering overlappen slechts ten dek Het overgrote

deel van de stukken die in het eerste deelhesluit op het Woh verzoek

inzake deAUTzijn gepubliceerd hebben niet het niveau van

plaatsvervangendDG bereikt en vallen om die reden dan ook niet

onder de informatievordering van de POK Deze stukken zijn voor

zover zij ook niet via een andere weg het niveau van plaatsvervangend
DG hebben bereikt dan ook niet verstrekt aan de POK in het kader

van de informatievordering De stukken die naar aanleiding van het

Wob verzoek zijn ge’identificeerd als vallend onder de

informatievordering zijn gedeeld met de POK Dit hetroffinale
versies van concepten van notities die reeds waren verstrekt aan de

POK Echter doordat het eerste deelhesluit op het Woh verzoek over
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de Adviescommisde Uitvoering Toeslagen korte tijd voor het

verschijmii van het rapport van de POK is cfgerond resteerde er te

weinig tijd om een uitgebreide check uit te voeren ofin het he duit op

het Woh verzoek zich stukken bevinden die ook relevant zijn voor het

onderzoek van de POK Het valt dan ook met uit te sluiten is dot er in

het kader van het Wob besluit zich nog documenten bevinden die

relevant zijn voor het onderzoek van de ondervragingscommissie
Zowel het archicfvan de aan dePOK verstrekte stukken als het besluit

op het Woh verzoeken warden gepublieeerd op het Informcaiepunt
Kinderopvangtoeslag

26 JZ Wilt u per document dat bij het genoemde deelbesluit integraal is

geweigerd dat wil zeggen per document dat in het geheel niet

openbaar is gemaakt zoals vermeld op de inventarislij st B2 Set

Archief Commissie AUT de lijst met 427 geidentificeerde

documenten aangeven of dit informatie betreft die valt binnen het

bereik van de vordering van de POK of deze informatie ofdeze

documenten relevant waren voor de POK ofdeze

informatie documenten zijn verstrekt aan de POK en ofde

documenten informatie bevatten die relevant moeten worden geacht
voor het aanvullen of corrigeren van de eerdere

informatievoorziening aan de Kamer

Antwoord

Zie het antwoord hij vraag 25

27 POK TEAM Is de POK actief gemformeerd over het besluit op het

Wob verzoek over de aangifte en de Belastingdienst van 2 november

2020 betreffende de aangifte tegen de Belastingdiensf Zo nee

waarom niet Herinnert u zich dat blijkens de Wob verstrekking op

het ministerie van Financien op enig moment is besloten ‘niet over te

steken’ en gecn aangifte te doen bij vermoedens van ambtsmisdrijven
Waarom heeft u de Kamer geen afschrift gezonden van dit Wob

besluit gegeven de eerdere Kamervragen en antwoorden over dit

onderwerp

[PM VOLGT NOG]

28 JZ Klopt het zoals volgt uit de Wob stukken over de aangifte dat er

intern discussie is geweest over het tijdvak waarop de uiteindelijke
aangifte tegen de Belastingdienst betrekking had Kunt u toelichten

waarom hetjaar 2017 is toegevoegd in de aangifte tegen de

Belastingdienst waarbij ook met name het MT Toeslagen wordt

genoemd Wat waren de overwegingen om ‘2017’ in de aangifte op te

neraen Welke signalen of vermoedens van ambtsmisdrijven hebben

betrekking op dit jaar

Antwoord
Over de bewoordingen van de aangifte heeft inderdaad een

gedachtewisseling plaatsgevonden Overigens hlijkt uit de

bewoordingen van de aangifte dat deze nietgericht is tegen de

Belastingdienst oftegen individuen Deformulering van de aangifte

^
Zie TittDs www riiksoverlieid nl documenten wob verzoeken 2Q21t 1 l OT hesluit OD wob veiznek over de

aangifte en de belastingdienst
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beefl betrekking op vermoedens van strafbare feiten die afgeleid
kunnen warden uit de set documenten die onderwerp was van het

I In dat memorandum wordt onder

meer hel vermoeden van knevelarij en beroepsmatige discriminatie

besproken in verband met werkzaamheden van CAF teams Een van

de onderdelen die in het memorandum hebben geleid tot de conclusie

dat er een vermoeden was van knevelarij waren de zachte stops de

stopzettingen van lopende toeslagen voordat hewijsstukken werden
beoordeeld Medio 2016 zijn deze zachte stops niel meer uitgevoerd
Zekerheidshahe zag deperiods van aangifte echter ook op 2017 Het

MT Toeslagen wordt in de aangifte niet genoemd

memorandum van\

29 POK TEAM EN BOA Heeft u de POK gemformeerd over de concept

notitie aan de staatssecretaris van eind november 2019 waarop de

I schriftelijk heeft vastgelegd dat

ambtsmisdrijveii ondanks het rapport Donner en ondanks de ‘rode

I van de Belastingdienst | |

I uit oktober 2019 juist niet op voorhand konden worden

uitgesloten Heeft u de POK een afschrift gestuurd van deze notitie

Zo nee waarom niet Viel deze notitie niet binnen het bereik van de

vordering Op welke punten wijkt deze notitie af van hetgeen is

besproken met uw ambtsvoorganger en met de [
I ^ Heeft de □ in dit gesprek met de staatssecretaris dezelfde

waarschuwing gegeven als op de notitie van november 2019 Is in dit

gesprek besloten om ‘niet over te steken’ of is dit op andere

momenten gebeurd

draden notitie’ van de [

Belen

Antwoord

De betrejfende conceptnotitie van 29 november 2019 aan de

staatsecretaris over het handelingsperspectieften aanzien van

medewerkers met daarop de aantekeningen van de\ |A verstreki aan

de ondervragingscommissie naar aanleiding van de

informatievorderingen Tevens is dit op 15 decembsr 2020 aan uw

Kamer gezonden Kamerstuk S1066 763 Zoals ik op 26 mei 2020

aan uw Kamer gemeld heb heeft dit stuk de toenmahge
staatssecretaris niet bereikt Kamerstuk 31066 654 Wei zijn de

instrumenten handslingsperspectieven en het oordeel dat er

onvoldoende aanwijzingen waren voor vermoedens van

ambtsmisdrijven mei de vorige staatssecretaris besproken De

conceptnotitie daarentegen hevatte de verdergaande constatering dat

vermoedens van ambtsmisdrijven ofplichtsverzuim zander meer

waren uitgesloten omdai er geen sprake was van verwijthaar
heeft bij deze conceptnotitie aangetekend

dat dit niet zo besproken was en dat vermoedens van ambtsmisdrijven
niet bij voorbaat uitgesloten konden worden Op het oordeel dat er

onvoldoende aanwijzingen waren voor vermoedens van

ambtsmisdrijven is later een second opinion uitgevoerd door dhr mr

Biemond naar aanleiding van de gelijkluidende loezsgging van de

minister van Financien van iSjanuari 2020 aan uw Kamer

handelen De I

30 JZ Kunt u toelichten welk medium heeft gevraagd om

openbaarmaking van de verslagen van het MT Toeslagen en het MT

Belastingdienst Heeft met de indiener van het verzoek overleg plaats

gevonden over de timing van de te verwachten of te nemen

beslissingen Wanneer heeft dit overleg plaats gehad en met wie Zijn
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er met deze verzoeker afspraken gemaakt over de timing van de

beslissing en verstrekking oftoezeggingen gedaaii Zo ja welke

wanneer eti wat waren de achterliggende overwegingen bij deze

eventuele afspraken

Antwoord

Bij ieder verzoek op grand van de Wet openbaarheid van bestuur

wordt gekeken hoe de verzrjeker het beste kan warden geholpen in zijn

ofhaar informaliebehoefte Sams is het nodig dot er in gesprek word

gegaan met de verzoeker over een verduidelijking van het verzoek of
op welke manier kan warden voldaan aan de informatiebehoefte die er

ligt De naam van de indiener van een verzaek wordt niet openbaar
gemaakt vanwege privaey redenen

Zoals aangegeven by vraag 19 zijn er in de zomer van 2020 termijnen

genoemd voor de genoemde Wob verzoeken Deze bleken gedurende
hetproces niet haalbaar te zijn Het is gebruikelijk dot er met een

verzoeker contact is over de voortgang van een Woh verzoek zeker

ais het Wob verzoek wat meer tijd in beslag neemt Er warden geen

toezeggingen gedaan over de liming van hetpubliceren van een Wob

besluit

31 POK TEAM Herinnert u zich dat de POK in haar verslag zie biz

101 heeft gemeld dat de commissie vooraf niet is geinformeerd over

het Wob besluit van 10 november 2020 op basis van het verzoek van

12 juni 2020 inzake het MT Toeslagen Erkent u dat het Wob besluit

en de verstrekking zeer veel relevante informatie bevat voor de

reconstructie van politieke en ambtelijke besluitvorming over

verschillende onderdelen van de toeslagenaffaire Onderkent u dat u

de gemaakte werkafspraken met de commissie aldus niet bent

nagekomen en de facto het werk van de POK heeft gehinderd

Antwoord

De ondervragingscommissie is op 10 november 2020 geinformeerd
over het Wob besluit van die datum inzake hetMT Toeslagen Het

Wob besluit is actiefonder de aandacht van de commissie gebrachf
vatTwege de magelijke relevantie van de inhoud voor het onderzoek

van de ondervragingscammissie Ik ben het met u eens dat een eerdere

publicatie van het Wob besluit gezien het onderwerp ervan en het

onderzoek van de POK de voorkeur hadgehad Ik venvijs u in dit

leader ook naar de kabinetsreactie op het rapport meer speciflek het

gedeelte over de informatievoorziening en de informatiehuishouding

32 FJZ [ ] Wanneer en door wie is vastgesteld dat er van een groot
deel van de MT vergaderingen ook vertrouwelijke concept versies

van die verslagen aanwezig waren zoals vermeld in de briefvan de

staatssecretaris van Financien Toeslagen en Douane van 10

november 2020 over een intern memo CAF 11
^

en JZ Kunt u mede in het licht van de beantwoording
over het opduiken van meer informele verslagen van het MT

Toeslagen toelichten op welk moment betrokkenen en Wob

fUnctionarissen ontdekten dat deze uitgebreide MT verslagen
bestonden Wanneer was dit precies Floe is ontdekt dat er meer MT

33 FJZ4

Kamerstuk2020Z2U01
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verslagen bestonden Wanneer is begonnen met de inventarisatie ten

behoeve van het uiteindelijke Wob besluit Wanneer werd een eerste

conceptbesluit voorgelegd aan de arabtelijke leiding Wanneer werd

de ambtelijke top ingelicht over het bestaan van deze meer infonnele

verslagen Wanneer bent n zelf geinformeerd over het bestaan van

deze verslagen

Arjtwoofd

Hel Woh verzoek werd omvangen op I2jttm 2020 Omdat het verzoek

met duidelijk wa t is contact opgenomen met verzoeker In datgesprek
heeft verzoeker zijn verzoek ingeperkt tot het openhaar maken van alle

verslagen van hetMT Toeslagen en alle ARO verslagen van 2012

2018

Het was bekend dat deADR deze verslagen ook had gevraagd en

ontvangen Om die reden heeft de WOB behandelaar aan de

contactpersoon voor deADR gevraagd deze verslagen ter beschikking
te stellen voor de heoordeling in het kader van de WOB Deze

verslagen zijn toegestuurd op 30juni 2020 De heoordeling van dit

omvangrijkepakket was gereed rond 20 oktober 2020 Daarna is het

Wob besluit met de openbaar te maken documenten de parafenlijn
ingegaan Tijdens deze procedure rees bij de [
vermoeden dat de set metMT verslagen niet compleet was Daarna is

hinnen Toeslagen gezocht naar de onthrekende verslagen en zijn deze

ook gevonden Deze aanvullende documenten zijn in de laatste dagen
van oktober 2020 aan de Wob behandeiaren toegestuurd en daarna

na beoordeling in het kader van de Wob alsnog toegevoegd aan de

set met de openbaar te maken documenten Vervolgens werd het Wob

besluit geformaliseerd De ambtelijke leiding heeft he Wob beslmt

met alle documenten op 5 en 6 navember ontvangen Tot slot is het

besluit ter informatie aan mij voorgelegd waarna het openbaar is

gemaakt op 11 novemher 2020

] Toeslagen het

34 UHB{
ARO verslagen het zogeheten opdrachtgever opdrachtnemer
overleg bij het onderzoek naar Toeslaggerelateerde CAF zaken dat

op 12 maart 2020 werd afgerond Klopt het dat deze ARO

documenten intern al bekend waren in augustus 2019 eigen
reconstructie Financien en oktober 2019 eigen reconstructie SZW

Klopt het dat deze documenten dus ook intern bekend waren op het

moment dat in juli 2020 met de indiener van het desbetreffende

Wob verzoek overleg plaats vond over inperking van diens Wob

verzoek zoals gemeld in het besluit van 10 november 2020 op eeti

Wob verzoek over de aangifte en de Belastingdienst
®

35 JZ Wanneer is voor het eerst een conceptbesluit op het Wob verzoek

over de ARO documenten voorgelegd aan de ambtelijke en politieke
leiding

] en JZ Klopt het dat de ADR reeds beschikte over de

Antwoord

Voor de ambtelijke leiding zie vraag 33 De politieke leiding heeft het

besluit op 7 november gezien

^
Zie httDs www riiksoverheid nl documenten wob verzneken 2Q21 11 l 2 hesluit OD wob vei7 ek over de

aangifte en de belastingdienst
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36 Toeslagen en FJZ Erkent u dat de verstrekte ARO documenten zeer

veel belangrijke informatie bevatten voor de reconstractie van

ambtelijke en politieke besluitvorming waaronder over het project 1

bankrekeningnummer de eigen bijdrage problematiek de alles of

niets benadering ‘doelgroepers’ risicoselectie het project KEF de

doelstellingen van dat project nit de markt drukken van ‘foute’

gastouderbureaus over evenredigheid en proportionaliteit en over

afstemming met de minister van SZW

Antvoord

De verstrekte ARO documenten bevatten slechts beperkte informatie
op basis waarvan ambtelijke en politieke besluitvonning kan warden

gereconstrueerd Nota s bestemd voor de ambtelijke top en of

bewindspersonen werden doorgaans niet in hetARO behandeld

37 Toeslagen Wilt u ingaan op de recente publicatie van Follow The

Money op basis van het Wob besluit inzake de AUT waaruit volgt dat

ambtenaren van Financien kennelijk menen dat de toenmalig minister

SZW wel degelijk is gekend over de inhoud van een nota over de

eigen bijdrage problematiek althans datzij dat ‘beeld’ hadden

38 POK team Heeft u kennisgenomen van het feit dat de POK ook niet

vooraf is geinformeerd over het Wob besluit van 17 november 2020

en de daarop gebaseerde versirekking van documenten naar aanleiding
van een Wob verzoek van 1 juli 2020 betreffende het MT

Belastingdienst
^
Realiseert n zich dat de informatie in deze

verstrekking van belang was voor de POK en dat door de timing van
de beslissing de POK de mogelijkheid is onthouden om deze

informatie op een zorgvuldige manier bij de voorbereiding van de

verhoren te betrekken Hoe oordeelt u op dit punt zelf op de

handelwijze van uw ministerie gegeven het feit dat de POK een

grondrecht uitoefende

Antwoord

De ondervragingscommissie is op 17 november 2020 geinformeerd
over het Wob besluit van die datum inzake hetMTBelastingdienst
Het Wob besluit is aciiefonder de aandacht van de commissie

gebracht vanwege de mogelijke relevanfie van de inhoud voor het

onderzoek van de ondervragingscommissie Ik ben het met u eens dat

een eerdere publicatie van het Wob besluit gezien het onderwerp
ervan en het onderzoek van de POK de voorkeur had gehad Ik

verwijs u in dit kader ook naar de kabinetsreactie op het rapport
meer specifiek het gedeelte over de informatievoorziening en de

informatiehuishouding

39 JZ In hoeverre consteteert u dat uit het verslag van de POK nieuwe

mogelijke misdrijven naar voren koraen die nopen tot aangifte bij
het Openbaar Ministerie OM hetzij misdrijven begaan door

ambtenaren hetzij misdrijven begaan door bewindspersonen

Antwcxird

Gelet op de conclusies van het OM in de briefdie ik u op 7januarijl
toezond is er geen grand in dit verband verdere aangiften te doen van

^
Zie TittDs www riiksfiverbeid nl documenten wob verzneken 2Q21 11 17 wob besluit on bet wi b verzoek

inzake«de notiilen van het Tnt belastingdienst Over de Deriode 2013 2015
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vermoedens van strafbare fetten De strafrechtetijke immuniteit van de

staal en zijn ambtenaren staat in heginsel in de weg aan een

strafrecluelijke vervolging Het OM heeft in zijn conclusies ook hei

rapport van de POK betrokken

40 FJZ Bestaat ofbestond er een foraiele dan wel informele

werk instructie of beleids opvatting die behelst dat de algemene
beginselen van behoorlijk bestuur mogen wijken ten behoeve van

fraudeopsporing

Antvtoord

Voor zover mij hekend bestaat en bestond er geen algemene

werkjinstructie of beieids hjn dat de algemene beginselen voor

behoorlijk bestuur mogen wijken ten behoeve van defraudeopsporing
Wel kunnen we achtercfconstateren dat bij de uitvoering van de

kinderopvangtoeslag de algemene beginselen van behoorlijk bestuur

niet steeds voldoende in achtzijn genomen

41 O P en JZ Welke consequenties verbindt u aan het niet naleven van

de Algemene wet bestuursrecht voor betrokken ambtenaren en of

bewindspersonen
42 O P en JZ Hoe gaat u bewerkstelligen dat bewindspersonen en

ambtenaren zich vanafheden houden aan de Algemene wet

bestuursrecht en de algemene beginselen van behoorlijk bestuur

43 O P en JZ Qaat u ambtenaren die betrokken waren bij het schenden

van de grondbeginselen van de rechtstaat verantwoordelijk houden

voor hun niet handolcn Zo ja hoc dan Zo nee waarom niet

44 O P Welk niet handelen door ambtenaren kan tot strafjontslag
leiden

45 O P en JZ Is het niet naleven van de Algemene wet bestuursrecht een

rechtvaardigheidsgrond voor strafjontslag
46 O P en JZ Is meineed een rechtvaardigingsgrond voor strafjontslag
47 O P Hoeveel ambtenaren heeft u naar aanleiding van het verslag van

de POK dan wel de kinderopvangtoeslagaffaire reeds ontslagen
48 O P Bij hoeveel ambtenaren heeft u naar aanleiding van het verslag

van de POK dan wel de kinderopvangtoeslagaffaire alsnog een

onfslagprocedure opge start

49 Toeslagen Hoe gaat u het ontstane onrecht voor individuele burgers
alsnog recht zetten

Antvoord

Hierover zal ik u elke twee maanden middeh de

Voortgangsrapportages kinderopvangtoeslag informeren

50 ■ Hoe is de zogenoemde Rutte doctrine ontstaan Op welke datum

is de zogenoemde Rutte doctrine officieel kabinetsbeleid geworden
Hoe heeft dit beleid zich ontwikkeld tussen 2000 en heden

51 In welke mate is de voortgang van compensatie van gedupeerde
ouders belemmerd door de Rutte doctrine

52 t In hoeverre en in welke mate heeft de Rutte doctrine de

conirolerende taak van de Kamer belemmerd

53 \ In hoeverre en in welke mate heeft de Rutte doctrine het werk van

de POK belemmerd

54 t In hoeverre en in welke mate heeft de Rutte doctrine het werk van
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de media belemmerd

Is de Rutte doctrine in strijd is met de Wet openbaarheid van

bestuur Zo nee waarom niet

56 BOA Indien transparantie openheid en volledigheid de niet leidende

principes zijn kunt u dan aangeven wat wel de leidende principes zijn
bij beantwoording van Kametyragen het reageren op Wob veizoeken

en het samenstellen van dossiers voor rechtszaken

55

A itwoord

Transparantie openheid en volledigheid moeten de leidende principes

zijn hi] de beantwoording van Kamervragen het reageren op Wob

verzoeken en het samenstellen van dossiers voor rechtszaken

57 BOA Hoe bewerkstelligt u dat u in de toekomst de Kamer wel tijdig

volladig en juist infonneert

Antwoord

Het kabinet wil benadrukken dat zij de Kamer ten alle tijde tijdig jmst
en voUedig wil informeren maar ziet dat dit in de onderhavige casus

op verschiUende momenten niet is gebeurd Zie voor een uitgebreide
toelicktmg op de maatregelen omtrent de informatievoorziening en

informatiehuishouding de knbinetsreaciie op het eindverslag van de

POK ‘OngekendOnrecht’

58 BOA Hoe bewerkstelligt u dat in de toekomst de Kamer zich er van

kan vergewissen dat de Kamer ook daadwerkelijk tijdig volledig en

juist geinformeerd is

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 57

59 Toeslagen Hoeveel gedupeerden hebben door leningen en schulden

die volgen op de toeslagenaffaire een negatieve registratie bij het

Bureau Krediet Registratie BKR Welke acties zijn ondemomen om

deze negatieve BKR registraties weg te nemen

Antwoord

UHT verzamelt geen gegevens over het aantal gedupeerden met een

registratie bij de BKR

In individuele casus kan het hestaan van een BKR registratie wel bij
de persoonlijke zaakbehandelaar bekendzijn als gevolg van door de

cruder geleverde irformatie De BKR regisiratie van achterstand op

kredieten wordt verwijderd op initiatiefvan de bij de BKR

aangesloten kredietverstrekkers UHT heeft vooralsnog geen
inilierende rol Voor de goede orde de Belastingdienst meldt zelf

geen betaltngsachterstanden aan

60 Toeslagen Waarop is het bedrag van 30 000 euro gebaseerd dat

volgens de briefvan de staatssecretaris van 24 december 2020 zal

worden aangeboden aan alle ouders die gedupeerd zijn door de ‘alles

of niets’ uitleg van de kinderopvangtoeslag of de buitensporige
fraudejaeht

®

61 Toeslagen en COMM iam AZ SZW Kan per bewindspersoon

e
Kamerstuk2020Z25679
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Worden aangegeven hoeveel besloten persoonlijke en individuele

gesprekken de minister president minister van Financien de

staatssecretaris van Financien Toeslagen en Douane en de

staatssecretaris van Sociale Zaken en Werkgelegenheid het afgelopen
jaarmet gedupeerde ouders hebben gevoerd

Antwoord

Minister Hoekstra heeft beginjamtari gesproken met 14 ouders

lijdens twee besloten hijeenkomslen In groter groepsverband sprak

hij in een besloten sessie met 200 ouders tijdens de bijeenkomst op 20

jamtari in de Broodfahriek Dat gebeurde samen met de minister

president

Staatssecretaris Van Huffelen heeft slnds hoar aantreden op 29

januari met meet dan 203 ouders een mdividueei persoonlijk gesprek
gevoerd 27 van die gesprekken waren vanwege de corona

maatregelen noodgedwongen via een video verbindmg Daarnaast is

er op eaterdag 14 maart een besloten bijeenkomst met acht ouders

geweest

De voormalige en huidige staatssecretaris van Sociale Zaken en

Werkgelegenheid hebben in 2020 geen gesprekken gevoerd met

gedupeerde ouders Begin februari 202] staan gesprekken gepland
tussen staatssecretaris Van t Wout en gedupeerde ouders samen met

staatssecretaris Van Huffelen

62 IV D en JZ Op welke precieze infomiatie over de het gebmik van

nationaliteit die niet is gedeeld is met de Autoriteit Persoonsgegevens
CAP is gedoeld in een factsheet dat op 14 december 2020 aan de

Kamer is gezonden
’
Kunt u de conclusie in dat factsheet onder

nummers 5 en 6 inhoudende dat de AP vanuit de ambtelijke top van

de Belastingdienstnietvolledig juist geiinformeerd is en dater bij het

informeren van de AP omtrent het gebruik van nationaliteit een

nuancering ontbrak die wel op z’n plaats was geweest toelichten Om

welke nuancering gaat het Heeft de AP nu de beschikking over alle

informatie over het gebmik van de tweede nationaliteit

Is alle informatie over de tweede nationaliteit

nu nit alle systemen van de Rijksoverheid waaronder die van de

Belastingdienst verdwenen

63 UHB en

Antwoord

Het basisregislratiesysteem voor persoonsgegevens van de

Belastingdienst BVR is op 23juli 2013 geschoond van informatie
over dubbele nationcditeiten van personen met een Nedertandse

nationalUeit Hierin kan het hooguit door incidentelefouten in de

automatische overdracht voorkomen dat in individuele gevallen nog

dergelijke informatie wordt aangelroffen en aangepa it moet warden

Voor de kmdelijke selectiesystemen van het DG Belastingdienst geldt
dat hierin geen informatie meet is opgenomen over dubbele

nationcditeiten naast de Nederlandse nationalUeit Van lokale

applicaties en lijsten kan op dii moment nog onvoldoende warden

®
2020D52296 Factsheet 14 Informeren Kamer bijlagebij Kamerstuk 31066 nr 765 Lijstvan vragen en

antwoorden inzake CAF 11
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vastgesteld ofalle onterecht opgenomen informatie over dubbek

uationdileiten hier uit is gehaald Dil word momenteel onderzochl en

we streven ernaar dit onderzoek in hel eersle kwanaal van 2021 ofxe

ronden

Overigens kan het nog wel voorkomen dat de Belastingdienst gebruik
maakt van tweede natwmliXeiten by personen die niet de

Nedertandse naiionaliteit hebben In dat geval kan het bijvoorbeeld
voor spectfieke regelingen relevant zijn ofdie persoon ten minste een

EU nationalUeit heefi
SVB UWV en Inspectie SZW registreren geen tweede nationaliteit

Tot 1 januari 2016 konden deze organisaties dit gegeven wel uit de

Basis Registratie Personen verkrijgen Sinds de registratie van de

tweede nationaliteit in de BRP niet meet wordt bijgehouden is deze

informatie niet meer bescbikbaar Hoewel ik geen volledig sluitend

overzicht heb van de uitvoeringspraktijk bij gemeenten hebben mij

geen signalen bereikt dat gemeenten op enige wijze gebruik maken
van tweede nationaliteit Zij zijn per 14januari 2014 gestopt met het

registreren van tweede nationaliteit in de BRP en sinds 31 december

2015 zijn ook bestaande registranes aangepast
De Douane haait informatie op uitBVR VoUedigheidshalve wordt

verwezen naar wat eerder in dit antwoord is opgemerkt ten aanzien

van incidentelefouten in de automatische overdracht

Bij de Dmiane heeft in hel derde kwartaal van 2020 een onderzoek

plaatsgevonden naar de wettehjke grondslagen van het gebruik van
nationaliteit U bent hierover eerder geinformeerd in de briefvan 15

September 2020 Uit dit onderzoek is gebleken dat er drie applieaties
zijn waarin het gegeven van tweede nationaliteit zichtbaar zou kunnen

zijn Na deze constatering is direct gestart met het met meer tonen van

het gegeven tweede nationaliteit Deze actie is imniddels afgerond
Het resultaat van het onderzoek in oktober leverde eveneens op dat

door het aanpassen van de business rules het gegeven dubbele

nationaliteit niet meer opgenomen wordt in nog te reaUseren

applieaties
PMinput van BZK en TOE

64 FEZ iam C F en IRF en laatste vraag aanvulling BOA Op welke

wijze is de sturing en het verscherpt toezicht op de Belastingdienst
naar aanleiding van de vertrskregeling door het kemdepartement
vormgegeven en versterkt nadat de Belastingdienst door de minister

en de staatssecretaris van Financien onder curatele is gesteld Wat

betekent het onder curatele stellen precies in de praktijk Op welke

manier is de betrokkenheid van de minister van Financien sinds het

verschsrpte toezicht vergrool Op welke wijze is de huidige minister

van Financien gemforraeerd over het verscherpte toezicht op de

Belastingdienst Op welke manier heeft de huidige minister van

Financien invulling gegeven aan het verscherpte toezicht Welke

mogelijkheden heeft het kemdepartement om de Belastingdienst bij te

sturen Op welke dossiers en op welke wijze heeft de minister van

Financien zich in toenemende mate bemoeid met de problemen bij de

Belastingdienst

Antwoord

In de kamerbriefvan II oktober 2016[i] is door de toenmedige
minister en staatssecretaris aangegeven dat in aanvulling op het

W Kamerstukken II 2016 2017 31 066 nr 307 4
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aangescherpt ioeztcht door de concerncontroller directie FEZ de

Belaslingdienst onder curateU wordi gesield voor wal betreft de

fmattciele hesluitvorming het verscherpt loezichl Dil specifiek voor
de middelen op artikel 1 van de begroting van Financien IX Het

verscherpt toezicht is een afgeleide van het voorafgaand toezicht en ts

een amhielijk intern proces uitgevoerd door de Inspectie der

Rijksflnancien IRF Dtt houdt onder andere in dot goedkeuring is

vereist vanuit de IRF voordat de Belastingdienst verpliehtingen boven

een hepaald bedrag kan aangaan zoah vastgelegd in het

mandaatbesluit In de afgelopen periode is de capaciteit bij de directie

FEZ en de controldirectie van de Belastingdienst versterkt en heeft de

Algemene Rekenkamer in 2019 de eerder door haar geconstateerde
onvolkomenheid ‘aansturing van en toezicht op de Belastingdienst
door het kerndepartement’ laten vervallen Vender is sprake van een

verbeterd begrotingsproces waardoor de budgettaire beheersing bij
de Belastingdienst substantieel is verbeterd en de opgesteide
kaders procedures zijn ingebed in de structiirele financiele

toezichtsorganen van het mimsterie en de Belastingdienst Htermee is

een van de kernpmnten van het verscherpt toezicht op definanciele
hesluitvorming komen te vervallen Mede hierdoor is vancf1 januari
2021 het verscherpt toezicht door de IRF omgezel in toezicht door

FEZ

Sinds 2018 is de aansturing van de Belastingdienst vormgegeven

volgens het bij agentschappen gebruikelijke ‘driehoeksmodeV In dit

sturingsmodel treedt de |
Financien als [

Ivan hetMinisterie van

\Fiscale Zaken als

\Belastingdienst Toeslagen en

]de\
M

Douane als \ ^
Tevens is deP C cyclus binnen deDG s vender uitgekristalliseerd
Zo stelt FEZ de kaders op voor de externe jaarplannen en toetst de

internejaarcontracten in scnnenwerking met de control cfdelingen
van de \’s Dit geeft verdere uitwerking aan de strategische
doelstellingsn en KPl s zoals deze ook aan de kamer gerapporteerd
warden

In het leader van de ontvlechting wordtper 2021 ook voor Toeslagen
en Douane een eigen governancestructuur ingevoerd en wordt het

driehoeksmodei bij de Belastingdienst herzien om de sturing te

versterken[2] Blnnenkort zullen wij u vender informeren over de

gevolgen van ontvlechting per 1januari 2021 op ds aansturing van de

Belastingdienst Toeslagen en Douane

De minister van Financien heeft in zijn openhare verhoor hij de

parlementaire ondervragingseommissie kinderopvangtoeslag POK

aangegeven dat zijn hemoeienis met de Belastingdienst en de

prohlemen die daar speelden sterker en meer geweest dan typisch
gehruikelijk onder meer op de onderwerpen erf en schenk ICT en

managementinformatie Voor een nadere toelichting verwijs ik u ook

naar de documenten in hel Wob verzoek Reorganisalie

Belastingdienst

Zie ook de brief ‘Aanpakversterking besturing Belastingdienst Toeslagen en Douane’ stuknnmmer 31066

690
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65 Toeslagen Welke mogelijkheden zijn er otn schulden van gedupeerde
ouders over te nemen bijvoorbeeld zodat schulden makkelijker kwijt
gescholden kunnen worden bijbehorsnde voorwaarden kunnen

worden versoepeld en gedupeerde ouders daardoor geen ofmaar een

schuldeiser houden

Atitwoofd

Cofform cfe moUe Omtzigt \vordt er gevferkt aan een oplossing om

gedupeerde ouders schuldenvrij te maken en hen daarnaastfinanciele
ruimie te geven voor een nietme start De beoogde oplossing is

daarmee ruimhartiger dan de in de vraag gestelde mogelijkheden U

wordt hierover gemformeerd in de volgende Voortgangsrapportage

ktnderopvangtoeslag

66 FJZ Kan de mail van 10 februari 2020 die opduikt in het Wob besluit

over de AUT van 11 december 2020 waarin wordt gerefereerd aan

een verslag bespreking begeleidersgroep van het CAF team een

‘terugkoppeling van def^
eerder gesprek met

er andere verslagen van de begeleidersgroep CAF Wilt u deze

eveneens openbaar maken

] CAF naar de andere over een

T openbaar worden gemaakt Zijn

Anlsvoord

Het complete document is ah btjlage toegevoegd
Het document is een terugkoppeling van een gesprek van de

^ van het CAF met de begeleidersgroep aan zijn

\ Zoals uit de toelichting bij de doorzending van het

mailbericht blijkt goat het niet om een officieel verslag Van de

gesprekken met de begeleidersgroep werden geen verslagen gemaakt

67 JZ Hoe vaak heeft u verlangde inlichtingen aan de Kamer mondeling
of schriftelijk niet verstrekt omdat dat in sirijd was met het belang
van de staat

Antsvoord

Ik acht het van groot belong om uw kamer zo goed en volledig
mogelijk te informeren Dit kan zijn in kamerbrieven waar in

inlichtingen worden verstrekt en door middel van het verstrekken van

specifleke documenten Van deze mogelijkkeid is in deze zaak

veelvuldig gebruikgemaakt Ik heh mij hierhij slechls een keer

formeel beroepen op het belang van de staat In alle andere gevallen
heh ik met uw kamer gezocht naar een wijze die voldeed aan uw

informatiebehoefte

Ik hesefmij terdege dat de POK is zeer kritisch op de

informatievoorziening De lekorten in de informatievoorziemngztjn
niet goed voor hetfunctioneren van de politiek aangezien artikel 68

Grondwet de hoeksteen van de democratie genoemd mag worden In

de kabmetsreactie is hier nader op ingegaan

6S JZ Kunt u aangeven wanneer het verstrekken van inlichtingen in het

geval dat die verlangde inlichtingen zien op kinderopvang toeslagen
aan de Kamer in strijd is met het belang van de staat

19

2027188 03729



Antvoord

De minister van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties heeft in de

hrieven uit 2002 en 2016 uiteengezel in vtelke gevallen het belang van
de stoat in de weg stoat aan het verstrekken van inlichtingen Dit kan

het geval zijn als de eenheid van de Kroon ofde veiligheid van de

Staat in het geding zijn maar ook bijvoorbeeld ter bescherming van

de persoonlijke levenssfeer Bovendien is steeds benadrukt dot

persoonlijke heleidsopvatiingen in stukken voor intern beraadgeen
onderdeel warden gemaakl van het politieke dehat Het verstrekken

van inlichtingen is steeds conform deze maatstafbeoordeeld

Ik hesefmij terdege dai de POK is zeer kritisch op de

informatievoorziening en het aanmerken van passages als

persoonlijke beleidsopvaltingen De iekorten in de

informatievoorziening zijn niet good voor hetfunctioneren van de

politiek aangezien artikel 68 Grondwet de hoeksteen van de

democratie genoemd mag warden In de kabinetsreactie is hier nader

op ingegaan

69 JZ Is het kabinetsbeleid om persoonlijke beleidsopvattingen niet te

delen in strijd met artikel 68 van de Grondwet

Antwoord

Artikel 68 van de Grondwet bepaalt dot de Kamer recht heefi op de

door een ofmeet van haar leden verlangde inlichtingen waarvan het

verstrekken niet in strijd is met het belang van de stoat Het is staand

kabinetsbeleid dalpersoonlijke beleidsopvattingen ten behoeve van

intern beraadgeen onderdeel warden gemaakt van het politieke debat

met de Kamer Zoals onder meer uiteengezet in de briefvan de

minister van BZK nit 2002 houdt de bescherming van die

beleidsopvattingen verband met het uitgangspunt dat de mogelijkheid
most besiaan om in verirouwelijke sfeer in vrijheid van gedachten te

wisselen Het verstrekken van deze opvattingen zal ztch in het

dgemeen niet verdragen met een goedfunctioneren van de

departementen de ministers en de ministerraad en kan het interne

beshiitvormingsproces ernstig verstoren Persoonlijke
beleidsopvattingen in interne stukken zullen daarom aan de Kamer

kunnen warden onthouden in uiterste instantie met een beroep op het

belang van de staat Onder omstandigheden zal wet informatie kunnen
warden verstrekt in geohjectiveerde vorm Benadrukt wordi dat het

parlemem wel inzicht diem te krijgen in alle rekvamefeiten en

argumenten die aan hei uileindelijke beleid ten grondslag liggen

Ik hesefmij terdege dat de POK is zeer kritisch op de

informatievoorziening De tekorten in de informatievoorziening zijn

niet goed voor hetfunctioneren van de politiek aangezien artikel 68

Grondwet de hoeksteen van de democratie genoemd mag worden In

de kabinetsreactie is hier nader op ingegaan Dit betekem echter niet

dat in strijd met de regels en afspraken is gehandeld

70 JZ In hoeverre waren achtergehouden stukken al dan niet bevattende

een persoonlijke beleidsopvatting relatief eenvoudig te

anonimiseren

Antwoord
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Het is staandkabineisbeleid dot persoonltjke beletdsopvattingen ten

hehoeve van intern heraadgeen onderdeel vorckn gemaakt van het

dehat met de Kamer Dot sen smk geanonimiseerd kan warden doet

echter niet ofaan hetfeit dat hetpersoonlijke beleidsopvattingen kan

bevatten Ookpersoonlijke beleidsopvattingen in geanonimiseerde
stukken verdienen bescherming omdat amhtenaren him

bewindspersonen in vrtjheid moeten kunnen adviseren zander dat

ingebrachte standpunten op straat komen te liggen Daannee wardt

optimale hesluitvarming geborgd Onder amstandigheden zal wel

informatie kunnen worden verstrekt m geobjectiveerde vorm

Ik besefmij terdege dat de FOK ts zeer kritisch op de

informatievoorziening De tekorten in de informalievoorziening zijn
niet goed voor hetfunctioneren van de pohttek aangezien artikel 68

Grondwet de hoeksteen van de democratic genoemd mag worden In

de kabinetsreactie is hier nader op mgegoan Dit betekent echter met

dat in strijd met de regels en afspraken is gehandeld

71 JZ Hoe vaak en in welke gevallen heeft u de opdracht of de suggestie
van de minister president gekregen om bepaalde inlichtingen niet te

verstrekken aan de Kamer Hoe vaak heeft u gevolg gegeven aan die

opdracht of suggestie

Anlwoord

De minister president heeft nooit de opdracht ofde suggestie gegeven
om bepaalde inlichtingen met te verstrekken aan de Kamer ]] Voor zover bekend bijMet opmerkingen [[

DJZ

72 JZ Hoe vaak en in welke gevallen heeft u vanuit de ministerraad de

opdracht of suggestie gekregen om bepaalde inlichtingen niet te

verstrekken aan de Kamer Hoe vaak heeft u gevolg gegeven aan die

opdracht of suggestie

Antwoord

De ministerraad keep nooit de opdracht ofde suggestie gegeven om

bepaalde inlichtingen niet te verstrekken aan de Kamet[ Met opmerkingen [ ] Voor zover bekend bi]
DJZ

73 JZ Hoe vaak en in welke gevallen heeft u de opdracht of suggestie van
de minister s gekregen om bepaalde inlichtingen niette verstrekken

aan de Kamer Hoe vaak heeft u gevolg gegeven aan die opdracht of

suggestie

Antwoord

Uit de vraagstelling wordt niet duidelijk op welke minister s gedoeld
is In zijn algemeenheidgeldt dat ik nooit de opdracht ofde suggestie
heh gekregen van een minister om bepaalde inlichtingen niet te

verstrekken aan de Kamef Met opmerkingen Voor zover bekend bi]
DJZ

74 FJZ Kunt u de concept notulen van het MT fraudebestrijding van 3

februari 2014 openbaar maken waarvan sprake is in bijlage 1 3

document 65 bij het besluit op het Wob verzosk over het combiteam

aanpak facilitators CAF
“
Wil u de Kamer een ongelakt afschrift

van dit concept verslag doen toekomen

Zie httnft www n iksnverlieid nl dQcumenten wnh vcr7neken 2019 11 1 S besluit nn wnb verzoek Qver

cornbitearn aanDak facilitators caf
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Anhtoord

Als hijktge treft u de ongelakte versie van deze concept notulen

namen van medewerkers onder hel niveau van \ zijn niet

leesbaar gemaakt BIJLAGEMEESTUREN

75 BOA Hoe vaak en in welke gevallen hebben de minister van

Financien en de staatssecretarissen van Financien elkaar de opdracht
of de suggestie gegeven ora bepaalde inlichtingen niet te verstrekken

aan de Kamer Hoe vaak is gevolg gegeven aan die opdracht of

suggestie

Antvoord

De minister van Financien en de staatssecretarissen van Financien

hebben elkaar nooil de opdracht gegeven bepaalde inlichtingen die

aan Uw Kamer zouden moeten toekomen niet te verstrekken

76 BOA Hoe vaak en in welke gevallen heeft de ajnbtelijke top
gesuggereerd bepaalde inlichtingen niet te verstrekken aan de Kamer

Hoe vaak heeft u gevolg gegeven aan die suggestie

Antwoord

Ik heb dit soort suggesties met ontvangen

77 BOA Maakt het MT Toeslagen geheel dan wel gedeeltelijk deel nit

van de ambtelijke top een ofmeet leden van de Bestuursraad van het

ministerie van Financien

Antwoord

De leden van het MT Toeslagen maken niet geheel ofgedeeltelijk deel

uit van de ambtelijke top van Financien een ofmeer leden van de

Bestuursraad van het ministerie van Financien Toeslagen werd in de

Bestuursraad vertegenwoordigddoor de\ \Belastingdiensi

In de briefvan 11 januari 2020 over het versterken van de besturing
van de Belastingdienst is besioten om de onderdelen Toeslagen en

Douane uit de Belastingdienst te ontvlechten zelfstandig te

positioneren en niet meer via de Belastingdienst aan te laten sturen

Sinds 1 augustus 2020 is de \ Toeslagen benoemd De

Toeslagen maakt deel uit van de Bestuursraad en siuurt hetMT

Toeslagen aan

7S Toeslagen en FJZ Hoe verklaart u dal het memo Palmen waar vier

maanden aan gewerkt is en bekend is bij de ambtelijke top v66r

publicatie van het rapport van de Nationale ombudsman 9 augustus
2017 niet terstond onder de aandacht wordt gebraeht van de politieke

top

Antvtoord
Ik kan dat niet goed verklaren Het memo geefl een analyse van de

Road van State uilspraak van 8 maart 2017 en van de gesprekken met

de Nationale ombudsman in aanloop naar het onderzoek dat in

augu itus datjaarverscheen Op IS maart 2017 is het hetreffende
memo gedeeld met het MT Toeslagen en de volgenck dag besproken

tijdens eenMT dag Tijdens dat overleg heeft hetMT besioten om

varmit hetMT de coordinatie op te pakken en een kernteam in te
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sulhn random de vervolgbehandeltng van ouders in CAFII De

ernst van de sigmden uit het memo hadden aanleiding moeten 7ijn om

deze onder de aandacht te brengen van de amhtelijke en politieke top

Dot is met gebeurd en dat betreur ik

79 Toeslagen en FJZ Acht u het aannemelijk dat een memo

dat wordt opgesteld in opdracht van het MT Toeslagen
dat wordt opgesteld naar aanleiding van een onderzoek van de

Nationale ombudsman

dat betrekking heeft op onder ineer rechtszaken en laakbaar handelen

door de Belastingdienst
dat juridisch advies bevat

waar het opstellen er van vier maanden in beslag neemt en

dat besproken wordt binnen de ambtelijke top vervolgens de

politieke top niet bereikt

Antwoord

Zoals ik m het antwoord op vraag 78 aangeefkan ik dat met goed
verklaren De tnhoud van het memo Palmen had aanleiding moeten

geven om de signalen met de ambtelijke en politieke top te delen

] Vanaf welk moment was het memo Palmen bij de

ambtelijke en politieke top bekend kunt u hierbij een exact overzicht

weergeven op wel niveau het memo Palmen bij wie bekend was en op

welk moment

80 FJZ{

Antwoord

Het memo zelfis zowel in 2017 ah in 2019 niet vender verspreid dan
de directeuren Toeslagen Het memo is in 2017 besproken tussen de

MT leden van Belastingdiensl Toeslagen zij hebhen het memo via e

mail ontvangen In hei memo wordt geadviseerd om over de casus

contact op te nemen metDG Belastingdien st Juridi sche Zaken door is

het memo echter niet besproken ofontvangen Injuni 2019 is het

memo binnen de Belastingdienst door de \

lop ambtelijk niveau gedeeld met een medewerker van de

concerndirectie Uitvoerings en Handhavingsbeleid een medewerker

van de directie Toeslagen en met de [
dit memo al bekendwas bij twee medewerkers waarin in 2017 in het

memo Palmen wordt gerefereerd Is ook met hen contact opgenomen

ZiJ waren in 2019 werkzaam hij de directie FiscaalJuridische Zcdcen

Het memo is genoemd in de set van conceptfactsheets die met de

Staatssecretaris zijn gedeeld maar het memo zelfis niet gedeeld met

\en de Staatssecretaris

] Toeslagen Ter check of

cfe[

81 FJZ en UHB Herinnert u zich de zogeheten ‘rode draden notitie’ van

10 oktober 2019
“

Klopt het dathierin werd gesteld dat het CAF

I Belastingdienst
Flerinnert u zich dat vervolgens is gesteld “Uit het verslag blijkt dat
het CAF in het MT Frauds van 3 feb 2014 uitgebreid besproken is

Flierin is een voorstel tot schorsing van het uitbetalen van toeslagen
besproken naar aanleiding van de casus kinderopvangtoeslag” Welke

team werd aangestuurd door de

2020D21975 Rode draden uit de inteivuews over het MT Fraudebeslrijding bijlage bij Kameistuk 31066 nr

661 Reactie op het veizoek van het lid Omtzigt om interne notities en toezegging tijdens het debat over het

slopzetten van de kinderopvangtoeslag van 27 mei 2020 m b t het ADR onderzoek
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individuele CAF casus werd hier besproken Waarom Kunt u

aangeven waarom de passages die hiema in de rode draden notitie

volgen op deze feitelijke mededeling zijn weggelakt Wilt u alsnog
een integraal ongelakte versie van dit document aan de Kamer doen

toekomen

Antvoord

In de rode draden notitie is inderdaad beschreven dot de

\BelasUnsen hel CAP aansmurde Ook besckrijft de notitie

dathetCAF in hetMT Frauds van 3 februari 2014 is besproken en

dot toen een voorstel tot schorstng is gedaan In de zinnen die daarop
volgen IS aangegeven dat de \
meer kan herinneren om welke casus dit specifiek ging “De

actiehouder hervmert zick nietzozeer een specifieke casus maarwel

dat er zicht was opfrauds bij tneerdere gastouderbureau s
”

Hei is

dus niet le reconstrueren op welke casus sen dit betrekking had De

ongelakte rode draden notitie is voor de voUedigheid bijgevoegd
DOCUMENTBUVOEGF2I

\van hetMTfraude “zichniet

82 SSO O P Wilt u de Kamer voorts de onderliggende vastgeatelde
gespreksverslagen bij de rode draden notitie doen toekomen

Antwoord

De inhoud van de rode draden notitie is eerder gedeeld met uw Kamer
en daarmee bekend De verslagen die onderliggend zijn aan de rode

draden notitie zijn eerder vertrouwelijk gedeeld met de leden van de

Parlementaire Ondervragingscommissie Kinderopvangtoeslag
De verslagen zijn zoah in de aanbieding aan de POK toegelicht
vertrouwelijk gedeeld omdat bij de gesprekpartners het vertrouwen in

bun werkgever bij openbaarmaking onevenredig geschaad zou
Worden en dat openbaarmaking een negatiefeffect kan hebben op de

effecilviteit waarmee de werkgever toekomstige interne onderzoeken

cds deze kan nitvoeren

De verslagen zidlen dan ook veriroiiwelijk met uw Kamer gedeeld
warden

83 FJZj nWaarom is het memo Palmen na 5 juni 2019 wederomniet

gearchiveerd dan wel anderszins niet vindbaar

Antwoord

Ik kan dat niet goed verklaren Er is een verwijzing naar het memo

opgenomen in de set vanfactsheets maar het memo zelfis niet hitmen

het ministerie verspreid ofintern gearchiveerd Dat had wel

gemoeten

84 FJZ I I Hoe veel en welke ambtenaren dan wel bewindspersonen
hadden beschikking over het menio Palmen in de periode 14 raaart

2017 tot en met 4 juni 2019

Antwoord

Zie hiervoor antwoord op vraag SO

85 FJZ I I Hoe veel en welke ambtenaren dan wel bewindspersonen
hadden beschikking over het memo Palmen na 4 juni 2019
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Antvoord

lie hiervoor mijn antvoord op vraag 80

]en Toeslagen Hsrinnsrt u zich datuithet Wob besluit van

11 december 2020 over de AUT een antwoord op een vraag van de

AUT naar vorenkomt over het besluitvormingsproees 2014 2016

inzake het stopzetten van lopende toeslagen in CAF 11 waarbij wordt

gesteld dat gebruik wordt gemaakt van ‘opdrachtforraulieren’ Klopt
het dat hierin wordt gesteld “Volgens enkele medewerkers zou

voorafgaand aan het opstellen van het opdrachtformulier afstemming
hebben plaalsgevonden met collega’s bilaleraal of in een CAF TWO

CAF Twee Wekelijks Overleg Welke fiinctionarissen namen deel

aan dit CAF TWO Beschikt u over verslagen van dit CAF TWO

Wie kregen een afschrift van deze verslagen Waarom zijn deze

documenten niet naar voren gekomen in de Wob procedures of bij de

beantwoording van Kamervragen Zijn deze verslagen versirekt aan

de POK Wilt u de Kamer een ongelakt afschrift verstrekken van deze

verslagen

86 FJZ [

Anmoord

Ja dal herinner ik mij Het Twee Wekelijks Overleg heeft vanafapril
2015 tot en met december 2019 plaalsgevonden binnen Toeslagen De

deelnemersgroep betrofin allejaren teamleiders en medewerkers van

de teams Handhavingsregie Fraude en 1ST Door dejaren keen is

wisselend verslag gelegd Vanafapril 2015 tot medio 2016 was er

sprake van een doorlopende agenda waarop op operationeei mveau
de stand van zaken werd bijgehouden van casussen die binnen deze

teams werden voorbereid ofbehandeld Niet alle casussen waarover

werd gesproken hebben geleid tot behandeling van ouders binnen

deze teams Ook werd niet alleen over CAF zaken gesproken moor

ook overfraudevermoedens ten aanzien van individuele

toeslaggerechtigden Vanafmedio 2016 tot maart 2018 vondgeen
verslaglegging van de overleggen plaats Deze wijziging hangi samen
met de oprichting van het Steam

”

de henaming voor medewerkers

die de eerste analyse voor mogelijke CAF zaken uilvoerden en deze

analyse in zogenoemde “quickscan documenten opnamen Oud

deelnemers van het TWO geven aan dat de uilkomst van de

overleggen werd weergegeven in deze documenten Dit is echter niet

goed te herleiden uit de bewoordingen in de quickscans Vanafmaart

2018 tot eind 2019 zijn verslagen van de overleggen gemaakt in de

docnmenlnaam van deze verslagen stoat ‘concept’ dit hetreft echter

de laatst hekende versies In de laatste maanden van 2019 is sprake
van incidentele overleggen Dit hangi samen met de ontwikkelingen in

de kinderopvangtoeslagaffaire
Uit navraag blijkl dat een afschrift van de verslagen alleen aan de

deelnemers van de overleggen werd verstuurd De verslagen zijn niet

metMT leden van Toeslagen gedeeld Wei werd over het TWO

gesproken tussen teamleiders en MT leden Zij geven aan dat niet

specifiekop casusniveau he ipreking phcasvond Erzijngeen

verslagen van deze gesprekken gemaakt De TWO documenten zijn
met eerier onderdeel geweest van de reikwijdte van Wob verzoeken oj
de POK Die verslagen vanaf2018 zijn op verzoek van de Autoriteit

Persoonsgegevens in 2019 met hem gedeeld Vanaf2015 betrefi het

een groot aantal documenten die gezien de operalionele aard van de

overleggen veel privacygevoelige informatie over specifleke personen
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en orgardsaties bevatten Oeze informaiie dient te warden gelakt De
documenten warden op een later moment aan uw Kamer verstrekt\_ Met opmerkingen [ | Zie bijiage voor 4

voorbeelddocLimenten opnemer in beslisnotitie

voor Stas met opmerking dat in deze 4

documenten de samenhang tussen KEF en CAF

zichtbaar is en dat in bet verslag uit 2018 te

iezen vait dat er discussie over de

verantwoordelijkheidsverdeling tussen CAFen

Toesiagen speeide
Fiet lakken kan meerdere weken in besiag
nemen streven om te delen bij S

voortgangsrapportage

] Herinnsrt u zich dat in hst document over87 Toesiagen en FJZ|
CAF TWO ook is geschreven “Wei is in een van de aangetroffen
opdrachtforraulieren benoemd dat afstemming heeft plaatsgevonden
met het verantwoordelijke MT lid” Gaat het in dit opdrachtformulier
om een opdracht tot stopzetting nihilstelling en of

tenigvordering en Betekent dit dat in een individuele casus feitelijk
een opdracht werd gegeven door een MT lid

Zijn er meet individuele casussen besproken met leden van het MT

Heeft over de voorgenomen stopzetting in CAFl 1 afstemming plaats
gevonden met het MT

88 JZ Kunt u gezien de vermelding in het eerste deelbesluit op het Wob

verzoek over de AUT dat halverwege januari 2021 een tweede

deelbesluit zal volgen over documenten bij het ministerie en over

afstemming met het ministerie van Sociale Zaken en

Werkgelegenheid aangeven of bij de inventarisatie ten behoeve van

dit tweede deelbesluit documenten zijn aangetroffen die als mogelijke
relevant moeten worden beoordeeld voor de POK ofde Kamer Zo Ja
waarom zijn deze nog niet openbaar gemaakt Indien documenten

mogelijk relevant zijn wilt u deze dan alsnog per ommegaande en

ongelakt aan de Kamer doen toekomen Zo nee waarom niet

89 BOA Kunt u een overzicht doen toekomen van afspraken formeel dan

wel informeel tussen de politieke leiding en de ambtelijke leiding
voor zover die afspraken zien op informatievoorziening over en weer

Kunt u een overzicht doen toekomen van afspraken formeel dan wel

informeel tussen de staatssecretaris sen en de minister s voor zover

die afspraken zien op informatievoorziening over en weer

90 ■ Kunt u een overzicht doen toekomen van afspraken formeel dan

wel informeel tussen de minister s en de minister president voor
zover die afspraken zien op informatievoorziening over en weer

91 JZ en BOA ■ In welke situaties moet de politieke leiding door

de ambtelijke leiding onverwijld op de hoogte worden gesteld

Antwoord

Op grond van artikel 9 van het Organisatieheduit Ministerie van
Financien 2020 geldt een algemene instructie die aangeeft dat over

vraagstukken van politiekgevoelige qfanderszins zwaarwegende aard

de algemene leiding in contact treedt met de bewindspersrxjn die het

aangaat

92 JZ en BOA In welke situaties moeten de staatssecretarissen de

ministers onverwijld op de hoogte stellen

Antwoord

Er geiden geen specifieke regels In politieke zin legt de

staatssecretaris rechtsireeks verantwoording afaan de Staten

Generaal

93 In welke situaties moeten de minister s de minister president
onverwijld op de hoogte stellen

94 F Kunt u aangeven waarom de Kamer nu wel kan vertrouwen op

de tijdigheid volledigheid en juistheid van de beantwoording van de

heden voorliggende feitelijke vragen
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Anhtoord

Zie het amwoord op vraag 57 en 58

95 JZ Wat is de stand van zaken ten aanzien van llet onderzoek van het

Openbaar Ministerie Is er meet informatie beschikbaar over wanneer

het Openbaar Ministerie verwacht het onderzoek te hebben afgerond

jToeslagen sen maand vrij heeft96 Toeslagen Klopt het dat de [
gekregen om de verhoren voor te bereiden

97 SZW Kan de beantwoording van de in het kader van schriftelijk

overleg door de vaste commissie voor Sociale Zaken en

Werkgelegenheid gestelde vragen over het op 13 november 2020 aan

de Kamer gezonden onderzoeksrapport Onderzoek informatie over

signalen kinderopvangtoeslag SZW’^^ tegelijkertijd met de

beantwoording van deze feitelijke vragen over het rapport van de POK

naar de Kamer worden gestunrd

Antwoord

Ja dsze antwoorden 7tjn gehjktijdtg met uw Kamer gedeeld

98 UHB [ ] Herinnert u zich de openbaarmaking van

documenten over het archief van de AUT in een Wob besluit van 11

december 2020
^
Herinnert u zich dat daarbij een e mail van 23 juli

2019 is vrijgegeven waarin wordt benadriikt dat de AUT alle notities

aan de staatsecretaris over CAP 11 wenst te ontvangen en alle notities

van andere directies Welk gevolg is hieraan gegeven Heeft de AUT

de beschikking gekregen over alle factsheets behorende bij de notities

van 11 en 14juni 2019 aan de staatssecretaris Beschikte de AUT

over factsheet 6 waarin het memo 2017 is benoemd Herinnert u zich

watde I
contact met de AUT Wilt u in het licht van de e mail van 23 juli
2019 exact recon strueren in welk gesprek ofwelke gesprekken dan

wel in welk contact of welke contacten met leden van de AUT is

gesproken over het memo Pahnen en welke fbnctionarissen van

Belastingdienst Toeslagen hierbij betrokken waren op welke

momenten

] Toeslagen verklaarde over het memo Palmen en het

Antwoord

Naar aanleiding van deze vraag van de Adviescommissie is aan de

hand van trefnoorden een zoekopdracht uitgevoerd in Digidoe Het

resuhaal hiervan een set documenten van meer dan 2000pagina’s
is ter beschikking gesield aan de AUT Onderdeel daarvan vormden

deze notitie s Gebleken is later dat van deze alleen de eerste twee

pagina s zijn geleverd en niet defactsheets waar op deze pagina s

naar verwezen wordt

99 UHB |
brief van de [

] Is de AUT getnformeerd over de inhoud van de

I Belastingdienst van 20 September 2019

aan de AP waarin wordt venneld dat tweede nationaliteit een rol

speelde als indicatie of aanwijzing voor georganiseerd misbmik en

dat dit strijdig was met beginselen van subsidiariteit en

Kamerstuk 31066 iii 735 brief van de staatssecretaris van Soeiale Zaken en Werkgelegenheid
Zie httnft www niksnverheid nl dQcumenten wnh ver7neken 202ti 12 l 1 eerste deelbes1uit on het wnb

verzoek over adviescorntnissie uitvoering toeslagen aut

27

2027188 03729



proportionaliteit Wanneer en hoe is de AUT hierover gelnfonneerd
Zo nee waaroni is de AUT hier niet over gemformeerd

Antwoord

De Adviescommissie is niet geinformeerd over deze brief Voor hel

versturen van deze briefis de Adviescommisie geinformeerd over het

feit dot nationaliteii onderdeel is geweest van hei risicomodel en de

query Ook is de Adviescommissie informatie ter hesehikking gesteld
over nationaliteii in relatie tot georganiseerd misbruik

] Is de Auditdienst Rijk ADR geinformeerd over

deze correspondentie van de Belastingdienst met de AP Wanneer en

hoe

100 UHB [

Antwoord

De ADR IS op 15 november geinformeerd over de correspondentie en

hebben toen een afschrift van deze correspondentie ontvangen

101 UHB [ ] Wilt u mede in het licht van de aangenomen motie

Omtzigt C S waarin wordt gevraagd om een volledig feitenrelaas

limitatief duidelijk maken over welke documenten de ADR de

hesehikking heeft gekregen bij het onderzoek naar toeslaggerelateerde
CAF zaken

^

Antwoord

De ADR heeft honderden documenten ontvangen van

Belastingdienst Toeslagen ten behoeve van haar onderzoek naar

toeslaggerelateerde CAF zaken Hieronder zijn de ontvangen

documenten waarop de bevindingen in onze rapportage zijn

gebaseerd op hoofdlijnen per onderzoeksvraag aangegeven
Voor het beantwoorden van onderzoeksvraag 1 die betrekking heeft

op richtlijnen en procedures en op de informatievoorziening door het

ministene van Financier aan de Nationale Ombudsman en de

AutoriteU Persoonsgegevens zijn met name de volgende documenten

gebruikt
• Handboek Toeslagen en onderliggende werkinstructies en

richtlijnen
• Handhavingsplan
• Generiek behandelkader van de IST teams

• Informatieverstrekkingen aan de Ombudsman

Inzake het lopende onderzoek van de Autoriteit Persoonsgegevens
hebben heeft de ADR de antwoorden van Belastingdienst Toeslagen

op de gesteide vragen door de Autoriteit Persoonsgegevens bij haar
onderzoek betrokken Voor het beantwoorden van onderzoeksvraag 2

die betrekking heeft op het in beeld hrengen van de CAF zaken zijn
met name de volgende documenten gebruikt

• Dossiers van 149 CAF zaken met onder andere de

2020D30088 Briefwisseling tussen Autoriteit Persoonsgegevens en Belastingdienst Toeslagen van Wfebmari

2020 bijlage bij Kamerstuk 31066 nr 683 reactie op rapport Autoriteit Persoonsgegevens over de verwerking
van de nationaliteit van aanvrageis van kinderopvangtoeslag
Kamerstuk 35302 nr 21 motie van het lid Omtzigtc s over stoppen van de invordering bij CAF gerelateerde

toeslagzaken
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opdrachtformulieren in de opdrachtformuiieren staan

adviezen voor verdere hehandeling van de CAF zaak

• Het CAF bestand op persoonsmveau In hei CAF bestandzijn
onder andere gegsvens uit de individuele burgerdossiers
opgenomen

Voor hei beantwoorden van onderzoeksvraag 3 die onder andere

betrekklng heeft over de betekenU van nattonalitelt hi] de behandeling
zijn met name de volgende documenlen gebruikt

• Dossiers van 149 CAF zaken

• VerslagenMT Toeslagen
• Coding van risicoselectiemodellen

Inzake de onderzoeksvragen 4 lot en met 8 die betrekking hebben op

het stoppen van toeslagen en de vergelijkbaarheid van CAF zaken zijn
met name de volgende documenten gebruikt

• Het CAF bestand op persoonsmveau

• Documenten over het behandelingstraject van ouders uit het

Toeslagen Verstrekkmgen Systeem en het Digitaal Archief
Systeem Dit betreft bijvoorbeeld vraagbrieven baliehneven

cfspraakbevestigmgen rappelbrieven beschikkingen en

bezwaarschriften
• Dossiers van beroepszaken
• Onderzoek Belastingdienst naar 25 schrijnende gevallen blj

de invordering

• Voor het beantwoorden van onderzoeksvraag 9 over de tijdlijn
zijn met name de volgende documenten uit de periode 1

januari 2012 tot 31 december 2019 gebruikt
• Verslagen MT Toeslagen
• VerslagenMTfrauds
• Verslagen MTBelastingdienst en voorgangers hiervan

• Verslagen overleg opdrachtgever opdrachtnemer Toeslagen
• Verslagen Bestuursraad

• Verslagen Ministersstaf
• Overdrachtsdossiers Minister Stas Qen | |
• Documenten waaronder mails opgenomen in WOB

uitvragingen signalen van klokkenluiders die door de

Belastingdienst openbaar zijn gemaakt en van door ons

geinterviewdefunciionarissen voor het onderzoek

• De door de Belastingdienst gemaakte tijdlijn over de periode
1 januari 2012 tot 31 december 2019

Ook heeft de ADR gebruik gemaakt van openbare informatie zoals

wet en regelgeving rapportages van de Nationale Ombudsman en

uitspraken van de afdeling Bestuursrechtspraak van de Road van

State

102 UHB [ ] Wilt u de Kamer in dit licht een afschtift doen

toekomen van een inventarislijst van alle documenten die aan de ADR

zijn verstrekt en alle documenten die onder de ADR berusten Wilt u

hierbij tevens aangeven op wetk moment documenten aan de ADR
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zijn verstrekt Beschikt de ADR over documenten memo’s notities

verslagen e mailcorrespondentie interviews waarvan het bestaan tot

dusver nog niet is gemeld aan de Kamer Beschikt de ADR over

additionele informatie over verwerking eii gebruik van tweede

nationaliteit Zoja welke documenten betreft dit

Antwoord

Door de ADR is een uitgehreid onderzoek gedaan naar onder andere

vragen met berrekking rot CAF 11 hiermee vergelijkbare zctken en de

rol van nationaliteit Daarbij heeft deADR zelfstandig informatie
verzameld en laten verzamelen door de Belastingdienst Voor het

beeld hiervan verwtjs ik naar het antwoord op vraag 101 De

conclusies van deADR zijn vastgelegd in het rapport Van hetgeheel
aan de informatie dat aan de ADR is verstrekt is door de

Belastingdienst geen inveniarislijsf bijgehouden

103 BOA Erkent u dat nog lang niet alles boven tafel is ondanks het

rapport van de POK

Antwoord

Ik deel de constatering van de POK dat de informatievoorziening
rondom de kinderopvangtoeslag bij herhahng ontijdig onvolledig en

onjuist IS geweest Ik deel eveneens de constatering dat dit probleem
mede te wijten is aan een gebrekkige informatiehuishouding Met

name voor documenten vanjaren geleden geidt dat met uitgesloten
kan warden dat er tn de toekomst nog nieuwe informatie wordt

aangetroffen In dal geval zal ik uw Kamer onverwijld informeren
in kabmetsreactie

op de eindverslag van de POK heh iku Kamer toegezegd dat er een

speciale digitate hotspot zal warden aangemaaki wear alle informatie
omtrent de kinderopvangtoeslagaffaire toegankelijk zal warden

gemaakt

] Bent u in interne onderzoeksdossiers e

mailcorrespondentie verslagen vermeldingen in Fraude Signalering
Voorziening FSV ofanderszins mogelijke
discriminatoire discriminerende opmerkingen tegengekomen Zo ja
welke Kunt u dit openbaar maken

len [104 UHB [

Antwoord

Momenteel heeft de invenlarisalie naar het gebruik van het

persoonsgegeven nationaliteit de prioriteit Tot op heden zijn geen

aanwijzingen dat er mogelijk discriminerende opmerkingen zijn

gemaakt Mockten burgers en organisaties dergelijke signalen wel
hehben dan roepen wij hen op om zich bij ons te melden Signalen
zullen grondig warden onderzocht en passend warden opgevolgd

105 Toeslagen Kunt u de Kamer een overzicht doen toekomen van alle

thans lopende ondeizoeken en de status en de voorziene oplevering
daarvan naar alle aspecten die annex zijn met de afwikkeling van de

toeslagenaffaire
Kunt u hierbij ingaan op het onderzoek naar het verdwijnen van

documenten het OIF KPMG onderzoek naar mogelijke misstanden

het onderzoek naar FSV het onderzoek naar FSV achtige applicaties
en de effecten op burgers en bedrijven onderzoeken naar de

30

2027188 03729



aanwezigheid van nationaliteit in de systemen van Belastingdienst de

omgang met OGS project 1043 en wat dies meer zij

Antwoord

In k nveemaandelijkse Voorlgangsrappanages kinderopvangtoeslag
warden de lapende onderzoeken beschreven Hel KPMG onderzoek

naar FSVen FSV achtige applicattes is afgerond en is op 10juil 2020
met uw Kamer gedeeld Voorafgaand aan het Notaoverleg
Fraudeopsporing en gehruik van tweede nationaiUeir door de

Belastingdienst op 1 februari 2021 wordt uw Kamerper brief
geinfarmeerd over de stand van zaken van onderzoeken die op dot

terrein hpen De onderwerpen ejfecten burgers en bedrijven
onderzoeken naar de aanwezigheid van nationaliteit in systemen van

Belastingdienst de omgang met OGS en project 1043 zuUen in deze

briefnaar voren komen

106 JZ Bent u bereid de minister van Justitie en Veiligheid te vragen om

het College van procurenrs generaal te verzoeken om in een

ambtsberidit te rapporteren over de stand van zaken van het

onderzoek van het OM naar uw aangifte tegen de Belastingdienst en
het onderzoek naar burgeraangiften tegen ex ambtenaren van de

Belastingdienst teneinde de minister van Justitie en Veiligheid in de

gelegenheid te stellen de Kamer over de stand van dit onderzoek te

informeren

Antwoord

Ik verwijs u naar mijn briefvan 7januariJl over het oordeel van het

OM over de aangifte

107 JZ en IV D Herinnert u zich het verzoek van de commissie Financien

van 26 november 2020 naar aanleiding van de niet volledige

beantwoording van vragen over de reactie op het rapport van de AP

over de verwerking van de nationaliteit van aanvragers van

kinderopvangtoeslag waarin is geconstateerd dat een deel van de door

de leden van de CDA fractie gestelde vragen nog niet was beantwoord

en is vetzocht de desbelreffende vragen alsnog te beantwoorden

Herinnert u zich ook het daarbij gedane verzoek om een bijlage bij een

notitie uit januari 2020 over de aanwezigheid van nationaliteit in de

systemen van de Belastingdienst te verstrekken Wilt u deze bijlage
en de beantwoording van de nog openstaande vragen over het rapport
van de AP tezamen met de beantwoording van deze feitelijke vragen
over het verslag van de POK aan de Kamer doen toekomen

Antwoord

Va

OF De reactie op het verzoek van de commissie Financien van 26

november 2020 is op [datum] aan uw Kamer gestuurd

fHoelichting De reactie op het verzoek van de commissie Financien

van 26 november 2020 is nog in behandeling De

conceptbeantwoording van de nog openstaande vragen is of Over het

verstrekken van de notitie met bijlage vindt nog cfstemmingplaats

2020D48370 zie https www tweedekamer nl kamerstukken det3il id 2020Z22911 did 2020D4837l
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Het voornemen is om de notitie met bijlage ongelakt aan de Kamer te

sturen Het moment van verzending van de reactie is van invloed op

de beantwoording van voorliggende vraagJ

108 JZ Kunt u toelichten wat de stand van zaken is rond een eventuele

sanctie van de AP Wat is de foimele reactie geweest van de

Belastingdienst richting de AP op de voorgeiiomen sanctie Kunt u de

Kamer een afschrift doen toekomen van dit schrijven

Antwoord

De Autoriteii Persoonsgegevens heeft noggeen handhavingshesluit
genomen rond een eventuek sanctie van de AP

Op IS auguslus 2020 heeft de Autoriteit Persoonsgegevens laten

weten voornemens te zijn te gaan handhaven De minister van

Financien is als verwerkingsverantwoordelijke in de gelegenheid
gesteld een zienswijre te geven

De staatssecretaris van Financien — Toeslagen en Douane heeft bij

briefvan 10 September 2020 een zienswijze gegeven De zienswtjze

voigt de kabinetsreactie van 17juii 2020
^^
In de zienswtjze gaan we

mee met de bevindingen van de AP

Na afloop van de handhavingsprocedure van de AP zuUen wij de

Kamer de correspondentie rondom deze procedure toesturen

109 POK teani BOA Hoe vaak is de toeslagenaffaire de afgelopen vier jaar

besproken in de wekelijkse ministerraad en of andere overleggen
waaraan de ambtelijke leiding of de bewindspersonen van het

ministerie van Financien deelnemen

Antwoord

De problematiek random de kinderopvangtoeslag is voor het eerst op

10 mei 2019 in de ministerraad besproken Daarna is de problematiek

nog zo n dertig keer besproken in de ministerraad Dit onderwerp is

geregeld besproken in verschiliende mtra en inlerdepartementale
overleggen waaronder overleggen van hetMT Toeslagen enMT

Belastingdienst de bestuursraad en ministerstafvan Financien het

Strategisch Crisisteam Toeslagen ad hoc en reguliere overleggen met

bewindspersonen en het SG overleg Het aantal overleggen waarbij
dit onderwerp in de afgelopen vierjaar op enige wijze aan de orde is

geweest is niet met zekerheid vast te stellen Wei is duidelijk dat de

problemen bij toeslagen in de afgelopen vierjaar in toenemende mate

onderwerp van gesprekzijn geweest in verschiliende gremia Zie in dit

verhand ook het informaiiepm nt Kinderopvangtoeslag waar u

verschiliende overlegstukken kunt terugvinden die betrekking hebben

op dit onderwerp

110 COMM Klopt het dat het ministerie van Financien heeft meegewerfct
aan verzoeken van De Correspondent ten behoeve van de publicatie
‘Zo hadden we het niet bedoeld’ Welk contact ofafstemming is er

geweest met de betrsffende joumalis1 en over het voorzisne moment

van online publicatie van ‘Zo hadden we het niet bedoeld’ Is in

zulke contacten en afstemming en overleg ook de voorziene

publicatiedatum van Wob verzoeken over het MT Toeslagen en MT

V Kamerstukken II 2019 20 31066 nr 683

32

2027188 03729



Belastingdienst aan de orde gekomen

Antvtoord

Het ministerie heefi enkelefeitelijke vragen van eenjournalist van De

Correspondentfeitelijk beantwoord Daarnaast heeft eenjuridisch
deskundige van het ministerie naar acmleiding van het contact met de

journalist een toeilchting gegeven over de werkwijze van Toeskigen
Er heeft geen afstemmingplaatsgevonden over een puhlicatiedatum

111 COMM De journalist beweert achtergrondgesprekken te hebben

gevoerd met het ministerie en oud ambtenaren alsmede stukken te

hebben ingezien Klopt dit

Antvoord

Het ministerie van Financien heeft een gesprekgefaciliteerd waarin
eenjuridisch deskundige een toelichtmg heeft gegeven op de

werksvijze van Toeslagen Het ministerie van Financien verstrekt geen

stukken aan media voor zover deze stukken met reeds openbaar zijn

ofterstand openbaar zullen warden Datzeifde geldt voor het geven

van image in stukken

Het ministerie van Financien kan niet vaststellen of oud ambtenaren

op eigen gelegenheid en daarmee buiten het zicht van het

departement contact hebben met media

112 COMM Bent u zich ervan bewusi dat in concepten van de eindversie

van dit boek dat medio oktober 2020 op grote schaal circuleerde

gebruik is gemaakt van interne informatie uit interne notities

waarover de Kamer nog niet was geinformeerd waaronder

informatie uit de review van 7 juni 2019 Heeft uw ministerie of

hebben oud medewerkers van uw ministerie deze interne informatie

verstrekt dan wel hebben zij inzage gegeven in interne notities die

eerder onttrokken zijn aan Wob procedures en ontirokken aan de

informatievoorziening richting Kamer

Antwoord

Het ministerie van Financien verstrekt geen stukken aan media voor

zover deze stukken niet reeds openbaar zijn en terstond openbaar
zullen warden Datzeifde geldt voor het geven van inzage in stukken

Het ministerie van Financien kan niet vaststellen of oud ambtenaren

op eigen gelegenheid en daarmee buiten ketziehtvan het

departement contact hebben met media

113 COMM en O P JZ Bent u zich ervan bewust dat in conceptversies
van het manuscript eenzijdig wordt geciteerd uit verirouwelijke
correspondentie tussen een advocate en het ministerie en of de

Belastingdienst Toeslagen Heeft u op grond van de integriteitscodes
of vermoedens van schending van de geheimhoudingsplicht een

onderzoek laten instellen naar hoe het kan dat dergelijke informatie op

straat komt

Wat zijn de aangewezen procedures bij vermoedens van

integriteitsschendingen of schending van de geheimhoudingsplicht of

schending van het ambtsgeheim Zijn die procedures in dit geval
opgevolgd Zo nee waarom niet Zoja wat waren de uitkomsten

Antwoord
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Het ministerie van Financten kan met vastsiellen of osid ambtenaren

op eigen gelegenheid en daarmee buiten het 2icht van het

depanement contact hehben met media

Vermoedens van integriteitsschenckngen kunnen gemeld warden bij
onder andere de leidinggevende de vertrouwenspersoon de

Commissie Integriteit Financien en de personeelraadspersonen
Indien sprake is van een concreet vermoeden van een

integriteitsschending dan kan de werkgever hesluiten tot een

feitenonderzoek door het Onderzoeksbureau Integriteit Financien

Een eventueel onderzoek wordt uitgevoerd conform de rijksbrede
Baseline intern persoonsgericht onderzoek Na de afronding van een

eventueel onderzoek is het aan de werkgever om een beslissing te

nemen over een eventueel vervolg
Eventuele onderzoek en naar de genoemde concrete situatie zijn

persoonsgerichte onderzoek en Het is vast gebruik dot ikuw Kamer

met informeer over individuele personate aangelegenheden

114 COMM Wanneer ontving het ministerie en wanneer ontvingen
medewerkers van het ministerie of Belastingdienst Toeslagen
concepten van dit boek in het kader van hoor en wederhoor Welk

commentaar is door het ministerie en door medewerkers gegeven op

concepten van dit boek Is daarbij gewezen op fouten onjuislheden
verdraaiingen en weglatingen van relevante context Kunt u de

correspondentie over de publicatie naar de Kamer sturen

Antwoord

De Directie Communicatie van het ministerie heeft medio oktober een

concept ontvangen in het kader hoor en wederhoor Zoab gebniikelijk
wijst het ministerie van Financien media die publicaties voorleggen
opfeitelijke onjuistheden aangaande het departement

115 COMM Is het waar dat woordvoerders van Financien en of de

Belastingdienst Toeslagen journalisten proactiefhehben benaderden

gewezen op de eerste online publicatie van delen van dit boek

voorafgaand aan de verhoren van de POK Is dit een gebruikelijke
werkwijze Maakte dit onderdeel uit van een mediastrategie Met

welk doel

Antwoord

Nee

116 COMM Klopt hettevensdat de publicatie van de eerste hoofdstufcken

aan de vooravond van de verhoren van de POK actief verspreid is

binnen de Belastingdienst en het ministerie van Financien Zoja wie

besloot hiertoe

Antwoord

De Directie Communicatie informeeri medewerkers van het ministerie

en de Belastingdienst dagelijks over artikelen en publicaties die

relevant zijn voor de organisatie

117 Comm Heeft over deze mediastrategie afstemming plaats gevonden
met de ambtelijke en politieke leiding Wanneer Welke arguraenten
en overwegingen lagen ten grondslag aan deze mediastrategie Wat

was de beoogde uilkomst
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Anhtoord

Het is dagehjks gehniikelijk dat de Directie Communicatie

medewerkers van het mimsterie en de Belasiingdiemt informeert over

artikelen en pubhcaties die relevant zijn voor de organisatie

118 COMM Kunt u documenten die zien op de mediastrategie van het

ministerie rond de POK en verhoren naar de Kamer sturen Alsmede

de strategie die is gehanteerd gedurende de ontwikkeling van de

toeslagenaffaire

Antvfoord

Het ministerie van Financien heeft rond de POK een

communicatieplan opgesteld datzich primair richtte op het

mformeren en betrekken van medewerkers Er isgeen mediastrategie
gemaakt

119 BOA Klopt het dat de minister president en de minister van Financien

tijdens de bijeenkomst in Rijswijk januari 2020 geinformeerd zijn
over signalen over beroepsmatige discriminatie Welke acties

hebben beide bewindspersonen sindsdien ondernomen

120 JZ en O P Kunt u alle adviezen over ambtsmisdrijven ambtelijk en

politiek die de regering ontvangen heeft van ambtenaren of extern

van bijvoorbeeld de landsadvocaat opsommen En kunt u die aan de

Kamer doen toekomen

Antwoord

Voor zover deze vraag ziet op de adviezen over ambtsmisdrijven met

betrekking tot de kindsropvangtoeslagqjfaire verwijs ik u naar de

briefs van 27 met 2020 waarin deze opsomming reeds is gegeven

Daarnaast keb ik uw kamer op 4juni 2020^^ en op 15 decemher

202 f^ aanvullend een tweetal documenten in dit kader gestuurd Tot

slot is in dit kader het memorandurrP‘

belong dat ik op 19 met 2020 aan u kamer heb verzonden Voor het

Qverige zijn mi geen adviezen bekend

\vanvan

121 UHB [ ] Kunt u een uitputtend overzicht geven welke

stappen zijn gezet of in 2021 worden gezet om het gebruik van de

dubbele nationaliteit in risicoprofiden en algoritmes te voorkomen

Zijn er nog situaties waarin etniciteit of een dubbele nationaliteit door

de Rijksoverheid wordt gebruikt in risicoprofielen Welke stappen

zijn gezet om dit gebruik te stoppen

en

Antwoord

Een eerste helangrijke slap is het verwijderen van informatie over

dubbele nattonaliteiten van persomn met een Nederlandse

nationaliteit ait het hasisregistratiesysieem voor de regtsiratie van

persoonsgegevens van de Belaslingdiensl BVR Dit is op 23juli
2015 geheurd Systemen en applicaties die enkel informatie uit deze

registratiesystemen gebruiken ontvangen in beginsel vanafdie datum

Kconersmkken 112019 20 31 066 tir 655

^Kamerstukhnn20l9 20 31 066 ni 661

Kamerstukksn II2020 21 31 066 nr 763

Kamerstukken II2019 2D 31 066 nr 653
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dus geen informatie tmer over een dubbele nationaliteit De landelijke
risicomodelUn en selectteregels van het DG Belastingdienst zijn
voorheeMen van dergdijke systemen

Daarnaast zijn er bij de Belastingdienst verschillende inventarisaties

en uitvragen uilgevoerd Als hieruit bleek dat ergens informatie over

dubbele nationaliteit was opgeslagen ofwerd gebruikt zijn er

beheersmaatregelen genomen Ditgebeurde uiteraard ookals er

interne signalen waren dat ergens dubbele nationaliteiten zijn

gebruikt ofverwerkt Zo is op 15 meijongstleden een selectieregel
aangepast die zodanig was opgesteld dat deze ook informatie over

dubbele nationaliteiten kon meewegenf^Daarnaast zijn er

maatregelen getroffen toen in het najaar van 2020 bleek dat er nog

aantekeningen met dubbele nationaliteiten waren opgenomen in de

vrije tekstvelden van BVR Alle aantekeningen zijn toen uitBVR

gehaald en veihg gesteld en er is beoordeeld welke aantekeningen
weer teruggeplaatst konden warden

In de zomer van 2020 is ookgestart met een uitvraag onder

medewerkers naar mogelijke bjslen mei nsico enfraudesignalen
Hierbij ztjn iijsten veiliggesteld voor verdere analyse en eventueel

noodzakelijke maatregelen varierend van he permanent buiten

gebruik laten van de Iijsten tot het aanpassen van

procesbeschrijvingen en werkinstructies

Daarnaast toetst de Belastingdienst de ongeveer aanwezige 900

apphcaties op het gebruik van nationaliteit en aanverwante gegevens

zoals geboorteplaats Vervolgens wordt vastgesteld ofhet registreren
en gebniiken van nationaliteit oftot nationaliteit herletdbare gegevens

conform de geidende wet en regelgevingplaalsvindt Terwijl deze

mventarisatie loop onderzoeken we ofhet mogelijk is vrije
tekstvelden in de apphcaties automatisch te analyseren Apphcaties
die niet voldoen aan de wet en regelgeving warden direct aangepast
De analyse wordt volgens de planning in het eersie kwartaal van dit

jaar efgerond

122 JZ en

nieuwe signalen over beroepsmatige discriminatie door de

Rijksoverlieid naar boven gekomen Zo ja welke

Zijn er sinds het verschijnen van het onderzoek van de AP

Antwoord

De overheid is gehouden aan artikel 1 van de Grondwet en dient alien

cHe zieh in Nederland bevinden in gelijke gevallen gelijk te

hehandelen Het is ontoelaatbaar als vooroordden lot discriminatie

leiden Het is de opdracht van iedere overheidsorganisatie om dat te

voorkomen en hestrijden Daar is onze inzet op gericht Ook buiten de

Belastingdienst en Toeslagen blijft het kabinet dan ook alert op

signalen over oneigenhjk gebruik van nationaliteit ofdiscriminatie op

enige grand Ik verwtjs hiervoor naar de kabinetsreactie Momenteel

zijn mi] geen nieuwe signalen ter ore gekomen sinds het verschijnen
van het onderzoek van de AP

123 FJZ Wie was de hoogste ambtenaar in rang die ervan wist dat de

Belastingdienst ervoor koos het advies van de Landsadvocaat uit 2009

Deze selectieregel onlving overigens sinds 23 juli 2015 geen infoimaue meer over dutbeJe nalionaliteitoi UwKamer ishierover gdnformeerd in

Kamershikkenn 2019 20 31 066 nr 537

Hierover isuw Kamergeinformeerd iniKameraukken II2020 21 31 066 nr 707

“Kamerstukkenll 2020 21 31066 nr 710
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zo te iiiterpreteren dat er een alles of niets betiadering ontstond

Arttwoord

In de briefvan 4 decembsr 2020 nr 2020 240203 i i een uitgebreide
heschrijving opgenomen van de context van het conceptadvies van de

Landsadvocaat ml 2009 en over wat ermee is gebeurd voor zover dit

op dat moment kon warden gereconsirueerd In de lussentijd ztjn er

geen niettwe inzichten opgekomen Zoals aangegeven in de briefis het

conceptadvies hinnen Belastingdiensl Toeslagen gebruikt ter

gedachtevorming voor de aanpak van de pre CAF zaak | |

[ en dan in het bijzonder in situaties waarbij in het

contract een verdeling werdgemaakt van de ontvangen

kinderopvangtoeslag tussen het gastouderburean de gastouder en de

vraagouder en dus geen eigen bijdrage werd betaald Het is alsdan

axm de Belasiingdienst Toeslagen om in het kader van de

wststoepassmg een standpunt in te nemen over het recht op

kinderopvangtoeslag waarbij ontvangen adviezen van bijvoorbeeld
de Landsadvocaat uiteraardzorgvuldtg moeten warden

meegewogen Het door de Belastingdienst Toeslagen ingenomen

standpunt is in 2012 en volgendeJaren ook door de Afdeling
bestuursrechlspraak van de Raad van State bevestigd Zoals nit

genoemde briefvan 4 december 2020 volgt is de door

BelastingdiensdToeslagen in 2009 gehanteerde interpretaXie aan de

orde gesteldin het— toenmahge —MT Toeslagen en is deze gemeld
aan het toenmalige MTBelastingen

124 JZ Waarom geeft het kabinet geen openbaarheid over het

conceptadvies van de landsadvocaat uit 2009 op gronden van de

vertrouwensband tussen client en advocaat terwijl reeds inhoudelijk
duiddijk is wat het conceptadvies is dat destijds door de

Landsadvocaat vertrouwelijk is verstrekt

Antwoord

In mijn briefvan 14 december 2020 ben ik reeds ingegaan op het

belong van de staat dat in de weg stoat aan verstrekking van het

conceptadvies van

om adviezen van de Landsadvocaat niet openbaar te maken Hier

vjordt slechts in zeer uiizonderlijke situaties van afgeweken Het gaat
hier om adviezen van een advocaat aan zijn client die behoren tot de

vertrouwelijke relatie tussen advocaat en client Die vertrouwdijke
relalie is van fundamentee belong voor onze rechtsstaal ook als de

overheid client is Elke partij meet zich voUedig en in vertrouwen

kunnen laten adviseren door zijn advocaat om zijn ofhoar

rechtspositie te kunnen bepalcn Als dit anders zou zijn dan zou het de

Landsadvocaat onmogelijk gemaakt warden om goed als de advocaat

van de Staat te functioneren Hij kan dan niet in vrijhetd adviseren
over deprocesposiUe van zijn client Onder omstandigheden zal wel

informatie kunnen warden verstrekt in geohjectiveerde vorm heageen
in dit geval gebeurd is door de kernpunten van het advies met de

Kamer te delen}’

de landsadvocaat
^^
Het is staand kabinetsbeleid

125 FJZ en DGFZ Floe verhoudt het advies van de Landsadvocaat uit 2009

“
Kamerstukkm 112020 21 31 066 nr 766

“
KamerstiikkenU 2020 2021 35 572 nr 34
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dat er proportioneel teruggevorderd kan wordeti zich juridisch tot

artikel 26 van de Algemene wet inkomensafliankelijke regelingen
Awir

Amwoord

Het conceptadvies van de Landsadvocaat uit 2009 berust op sen

Interpretatie van de op dat moment geldende wetgeving Dit geldl
eveneens voor het door de Belastingdienst Toeslagen ingenomen

standpmn Bij een onduidelijkheid ofeen geschil over de wetsuitleg is

het vervolgens aan de hoogste rechter om te oordelen over de

rechtensjmste uitleg van de relevante wettebjke bepalingen Tot de

mtspraken van 23 oktober 2019 was het vastejurisprudentte van de

Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van State dat om voor

ktnderopvangtoeslag in aanmerking te komen het gehele bedrag van
de voor de kinderopvang verschuldigde hasten moest zijn voldaan

Indien een deel van de hasten aantoonbaar niet was voldaan bestond

—

enige nuanceringen daargelaten — in het geheel geen recht op

toeslag ook met voor een evenredig deel Voor rover het

conceptadvies van de Landsadvocaat van een andere visie mtging
werd die tot oktober 2019 dus niet gedesld door de hoogste
rechter Het oordeel van de Afdeling berustle hierbij overigens meer

op de wettelijke bepalingen van de Who en artikel 18 van de Awir dan

op artikel 26 van de Awir Bestond aidus geen recht op

ktnderopvangtoeslag dan bood artikel 26 van de Awir volgens de

Afdeling vervolgens ookgeen mogelijkheid om een hieruit

voortvloeiende terugyordering van de verleende voorschotten te

matigen Binds oktober 2019 ziet de Afdeling in de wettelijke
bepalingen van de Who en artikel 18 van de Awir we ruimte voor een

meer proportionele benadering

126 FJZ Waarom is ervoor gekozen de interpretatie van het conceptadvies
van de Landsadvocaat nit 2009 via de juridische route via de

Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van State in plaats van de

politieke route te bestendigen

Antwoord

Zie ook het antwoord op de vragen 123 en 125 Indien zich bij de

uitvoering van een toeslag een rechtsvraag voordoet is het oanDe

Belastingdienst Toeslagen om op basis van een weistiitleg een

standpmt in te nemen De Belastingdienst Toeslagen heeft de
relevante wettelijke bepalingen zodanig geinlerpreteerd dat bij het

niet hetalen van de eigen bijdrage in de voorliggende zaken in het

geheel geen recht op kinderopvangtoeslag beslond Dit standpuni is

vervolgens door de Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van

State bevesUgd

127 Toeslagen en FJZ Waarop baseert het ministerie van Financien het

beeld dat het memo van de Belastingdienst van eind 2014 over hoge
terugvorderingen wel degelijk besproken is met de minister van SZW

Welke specifieke indicatie geeft de door Financien opgestelde tijdlijn
op dit punt

Abitwoord

De zin “Beeld is dat de problematiek c q het voorstel binnen SZW we

besproken is met de minister van SZW maar uiieindelijk besloten is er
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rtiets mee te doen
”

is opgenomen in een mail btj een set stukken aan

deAUT Het is met te reconstrueren ytaar deze opvatting op is

gehaseerd

128 SZW Op basis waarvan baseert SZW dathet memo van Financien uit

2014 waarin zorgen geuit worden over hoge terugvorderingen de

minister van SZW niet bereikt heeft

Anmoord

In opdracht van het ministerie van SZW heeft een onafliankelijk
projeclteam gezocht naar documenten waarin sprake is van een

uitwisseling van signalen van en met de Belastingdienst Toeslagen
over de problemaiiek van de eigen bijdrage en wat er met die signalen
is gedaan Het rapport Onderzoek Signalen Kinderopvangtoeslag
SZW schetst hoe ditproces in 2014 2015 is gelopen Kamerstuk

2019 20 31066 nr 695 Hieruit blijkt dot er wel een begin is

gemaakt met de zogenaamde Kerstnota maar blijkt niet dat de nota

aan de minister is gestuurd

129 UHB en Toeslagen Wie is er verantwoordelijk voor dat het memo van

Financien uit 2014 waarin zorgen geuit worden over hoge
terugvorderingen de minister van SZW niet bereikt heeft

130 SZW Waarom liet het ministerie van SZW aan de AUT weten dat

discussie over het memo van de Belastingdienst over hoge

terugvorderingen van eind 2014 naar de politieke achtergrond
verdween terwijl het ministerie van Financien aan de AUT duidelijk
maakt dat het voorstel al in februari 2015 is afgeschoten en die

politieke ontwikkelingen na februari plaatsvonden Is hier sprake van

onjuist informeren van de AUT door het ministerie van SZW

Antwoord

Uit het Onderzoek Signalen Kinderopvangtoeslag SZW Kamerstuk

2019 20 31066 nr 695 blijkt dat de nota waarmee de minister

geirformeerdzou worden over de problemen met de eigen bijdrage
hem niet heeft bereikt Tot 8 april 2015 is aan deze nota bij het

ministerie van SZWgewerkt document 15 in het eindrapport
Onderzoek signalen kinderopvangtoeslag SZW Bij hetAO op 5

februari 2015 is de harde lijn bevestigd Daarna heeft de
staatssecretaris van Financien tweemaal uw Katner gemformeerd
over de zaak [
ten hehoeve van de ministerstafwaarin sloM dat het matigen van een

terugvordering geen prioriteit meer was voor de staatssecretaris van

Financien De overtredingen waren namelijk meer divers dan alleen

het niet betalen van de eigen bijdrage document 19

Dit was voor SZW aanleiding voor een berichl

] Is aan de AUT gemeld dat de tweede nationaliteit

werd gebruikt in de risicomodellen zoals Toeslagen in September
2019 reeds meldde aan de AP

131 UHB{

Antwoord

DeAUT heeft informatie gekregen over het gebruik van nationaliteit

in het risicoclassiflcaliemodel btj Toeslagen Hierbij werd aangegeven

datNederlandersohap niet Nederlanderschap een van die

bovengenoemde indicatoren was Bij een dubbele nationaliteit

waaronder deNederlandse werd uitgegaan van Nederlanderschap
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132 BOA en JZ Vindt het kabinet dat bet verslag “Ongekend Onrecht” van

de POK laat zien dat de onafhankelijkheid van de AUT in het geding
is geweest doordat de voorzitter van dszs commissis de beer Donner

jarenlang zelfsen kwalijke rol heeft gespeeld in het

toeslagenschandaal als vicevoorzitter van de Raad van Slate

Atitwoofd

De Adviescommissie uitvoering Toesktgen heefl hoar laak

onafliankelijk kunnen uitvoeren Deze onafhankelijkheid is naar het

oordeel van het kabinet niet in het geding geweest Bovendien kent de

Raad van State een scheiding tussen deAfdeling bestmrsrechtspraak
en deAfdeling advisering De vice president van de Raad van State i s

geen lid van deAfdeling bestuursrechtspraak deAfdeling

bestuursrechlspraak heeft een eigen voorzitter
^^

133 BOA en Toelagen Kunt u bevestigen dat ambtenaren van de

Belastingdienst in e mails over “zwarljes” gesproken hebben

134 JZ Biedthet spreken over zwartjes aanleiding om opnieuw aangifte
te doen bij het OM of zijn de gronden waarop aangifte bij het OM

zijn gedaan reeds voldoende om ook het racisme in de uitingen van

ambtenaren te onderzoeken

Antwoord

Vooropgesteld moet warden dat discriminatie ontoelaathaar is

Wanneer dergelijke lerminotogie zou warden gebruikt dan keur ik dat

ten strengste of Signalen van onjmst gebruik van gegevens zoals

nationaliteil ofdiscriminatie kunnen warden gemeld bij het College
voor de Rechten van de Mens ook bij de organisatie door wie iemand

zich gediscrimineerd voelt kan melding warden gedaan ofeen klackt

warden ingediend Deze signalen moeten ahijdgrondig warden

onderzochl en passend warden opgevolgd

Op 19 meijl IS er ook aangifte gedaan van beroepsmatige
discriminatie Het OMheeft de aangifte hestudeerd en op 7januarijl
besloien geen vervolging in te stellen Hierbij was het OM niet beperkt
tot de aangifte Het OM kon de berwktgeving op twitter die hier is

aangehaald betrekken in zijn oordeel Ik verwijs u naar mijn briefvan

7januarijl over het oordeel van het OM over de aangifte

] en Toeslagen Is het kabinet bereid om de135 UHB |
notitie van 23 januari 2020 over interne risicomodellen bij Toeslagen
ind bijlage alsnog ongelakt naar de Kamer te doen toekomen Zo

nee waarom niet

en

Antwoord

De notitie en btjlage van 23 januari 2020 zijn bij hel Wob besluit met

openbaar gemaakt omdat het buiten de reikwijdte van het Wob

verzoek viel dat specifiek zag op etmsch profileren bij Toeslagen Er

bestaat geen bezwaar tegen het verstrekken van het ongelakte
document aan uw Kamer Het document is inmiddels hierbij wordt

binnenkort naar uw Kamer verstuurd

Artikel 30 en 31 Wet op de Raad van State
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] Wat hebben ambtenaren in de interne notitie

van de Belastingdienst
msdegedeeld over de in de aanleiding van het memo gestelde vragen

136 UHB [
van 23 januari 2020 aan de [

en

Antwoord

In de notitie en bijlage is een samenvatting van een uitvraag naar het

gebruik van nationaliteit opgenomen bedoeld ah discussiestuk voor

het Dlrectie Team van de Belastingdienst

] Wat is er inmiddels bekend over het gebruik137 UHB [
van de risicoselectie in de inkomstenbelasting Welke stappen worden

ondemomen om hier meer helderheid over te verschafien Wanneer

en

zal hier totale helderheid over zijn

Antwoord

De Kamer is bij eerdere gelegenheden geinformeerd over het gebruik
van risicoselectie bij de behandelmg van aangiften
inkomstenbelasting Dit heeft onder meerplaatsgevonden door middel

van het Verslag van een schriftelijk overleg over het rapport van de

Algemene Rekenkamer Dalagedreven selectie van aangiften door de

Belastingdienst
^^

de Technische briefing over nsicomodellen en

selectieregels bij de Belastingdienst van 2juli 2020 de briefvan 10

juii 2020 over FSVonderzoek en projectcode 1043^^ en door middel

van hetfeitenrelaas datgevoegd is bij de met briefvan 13 oktober

2020 van de staatssecretarissen van Financten over het onderzoek

naarprojectcode 1043^ Zoals loegezegd door de staatssecretaris van

Fmancien Fiscaliteit en Belastingdienst zal hij de Kamer voor het

notaoverleg van 1 februari 2021 nader informeren over projectcode
1043

] en Toeslagen Wat is er inmiddels bekend over

de manier waarop discriminatoire uitkomsten als gevolg van gebruik
tweede nationaliteit in risicomodellen heeft geleid tot negatieve
effecten voor mensen in andere domeinen van de sociale zekerheid

bijv op gemeenteniveau Welke stappen worden wanneer

ondemomen om dit tot op de bodem uit te zoeken

138 UHB [ en

Antwoord

Het gegeven van tweede nationaliteit was qfkomsiig uit de BRP en is

mjanuari 2015 door de BRP vertrela aan de Belastingdienst Andere

overheidsorganisaties hebben zelfioegang tot de BRP en gedurende
de tijd dot het gegeven in de BRP aanwezig was daarmee ook

toegang tot het gegeven van tweede nationaliteit gehad Vanuit de

Belastingdienst warden op basis van wet en regelgeving gegevens

aan mede overheden en samenwerkingspartners verstrekt Daarbij
wordt geen informatie uit vrije tekstvelden in de hasisregistratie van

de Belastingdienst Beheer van Relaties BVR verstrekt Niet is uit te

sluiten dat informatie verstrekt is in het kader van individuele

informatieverzoeken maar het is niet te achterhakn om welke

gevaiien \afwelke informatie dat ging ertjafdit mogeitjkgejejd heeft _
tot negatieve effecten voor mensen in andere domeinen van de sociale

Met opmerkingen I I @[
jullie gaven aan dat hier een nog uitvraag voor

openstaat Geeft dit nog aanieiding om de tekst

aan te passen» Kamerstukken II 2019 20 31066 nr 545
^ Kamsrstnkkan II 2019 20 31066 nr 631

Kamarstukkan II 2019 20 31066 nr 711
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zekerhetd

PMinput BZK in TOE en CAP

139 \y Zijn er naast hetin hetverhoorvande POK voorgslezen sras

bericht over de ‘Rutte docirine’ gememoreerd in het verslag van de

POK op biz 87 andere ambtelijke documenten waarin daarover

gesproken of daamaar verwezen wordt Zo ja kunnen deze ongelakt
aan de Kamer toegestuurd worden

140 BZKZiet het kabinet naar aanleiding van de schrijnende conclusies

van het rapport aanleiding om haar interpretatie van welk soort

informatie wel of niet onder een persoonlijke beleidsopvatfing valt te

wijzigen
141 BZK Kan het kabinet bevestigen dat er sprake is van een

informatiecultuur waarin politieke belangen geregeld prevaleren
boven wettelijke grondslagen tot informatievoorziening zoaJs

vastgelegd in de Awb en artikel 68 van de Grondwet

142 COMM Klopt het dat verschillende media zoals de Volkskrant

artikelen hebben gepubliceerd op basis van stukken die destijds nog
niet openbaar waren gemaakt terwijl om die stukken door de Kamer

en in Wob verzoeken wel gevraagd is

Antyioord

Het mimstene van Financien verstrekt geen stukken aan media voor

zover deze stukken niet reeds openbaar zijn ofterstond openbaar
zullen worden Datzelfde geldt voor het geven van image in stukken

Het mimstene van Financien kan niet vaststellen of oud ambtenaren

op eigen gelegenheid en daarmee buitsn het zicht van het

depaHement contact hebben met media

143 Toeslagen Kan toegezegd worden dat de ADR in het onderzoek naar

het memo over automatisch toekennen van de kwalificatie

OpzeVGrove Schuld O GS ook expliciet zal kijken naar wat de

uiteindelijke gevolgen zijn geweest voor ouders hiervan

144 Toeslagen en FJZ Waarom is het memo over het automatisch

toekennen van O GS onlangs pas gevonden
145 Toeslagen en FJZ Wie is er wanneer op de hoogte geweest van het

bestaan van het onlangs teruggevonden memo dat expliciteert dat er

sprake zou zijn van automatisch® O GS kwalificatie bij een bepaalde
minimumschuld

146 UHB [ ] Fleeft het ministerie van Financien er actief bij de

AUT op aangedrongen dat het memo Palmen alsnog aan de

Commissie gestuurd diende te worden omdat dit niet gaat om zoraaar

allerlei stukken maar een cruciaal document

Antwoord

Er is met de AUT niet geeommnniceerd over de memo Palmen

] Waar is het memo Palmen in aanloop naar 4 juni 2019147 FJZ^
vandaan gehaald

]ls bekend wie er voor verantwoordelijk is dat het memo

Palmen in juni 2019 niet langer terug te zien was in de uiteindelijke
factsheets

148 FJZ [

149 Toeslagen en FJZ Waarom is er in het MT in 2017 voor gekozen het

memo Palmen in groepen te bespreken
150 Toeslagen en FJZ Naar welke ‘groepen’ is verwezen toen er in 2017
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door het MT voor gekozen is het memo Paltnen in groepen te

bespreken
151 Toeslagen en FJZ Welke opties zijn in 2017 naar aanleiding van het

rapport van de Nationale ombudsman door de Belastingdienst precies
wel en niet onderzocht om tot corapensatie over te gaan En hoe is uit

deze onderzochte opties de conclusie getrokken dat daar geen

wettelijke mogelijkheid toe is

A itwoord

Er is hekeken v elke mogelijkheden er zijn binnen het hestaande

wetteltjk kader Daarbij is geconcludeerd dat het hestaande wettelijk
kader geen ruimte gafvoor een artdere uitkomst

152 Toeslagen en FJZ Is in 2017 overwogen om een regeling te maken die

compensatie mogelijk maakt En zo nee hoe is dan te verklaren dat

|Toeslagen heeft verklaard dat “alles gedaan”
is om te kijken of tot zo’n compensatie overgegaan kon worden
de[

Antwoord

Er is niet overwogen om sen aparte regeling te maken om

compensatie mogelijk te maken Dit laatste is voorbekouden aan de

wetgever en met aan een uitvoeringsorgaan ah Toeslagen

153 Toeslagen en SZW In hoeverre zijn de staatssecretarissen van Sociale

Zaken en Werkgelegenheid en van Financien op de hoogte geweest
van de gebrekkige voortgang t a v het instellen van proportioneel
terugvorderen tussen juli 2018 en eind 2019

Antwoord

Op 24 april 2018 stuurde de staatssecrelaris van SZW een briefnaar
de Tweede Kamer met de boodschap dat het kabinet gekozen had voor

de weg van verbeteringen binnen het hestaande stelsel in plaats van

voor directe financiering In een schriftelijk overleg met de Tweede

Kamer over deze briefwerd een overzicht gepresenteerd van de

verbetervoorstellen Een van die verbetervoorstellen betrofhet
proportioneel vasfstellen ^Bezien wordt ofhet mogelijk is om het

recht op kinderopvangtoeslag proportioneel vast te stellen en daarmee

de volledige terugvorderingen van het uitgekeerde voorschot te

verminderen Mogelijke oplossingen moeten nader worden onderzocht

op de beleidsmatige gevolgen en de uitvoerbaarheid van de

voorgestelde acmpak Met het zogenoemde verbetertrqjecf KOT is

SZW samen met de Belastingdienst Toeslagen eind 2018 gesiart De

hewindspersonen zijn hier via de gebruikelijke wegen van op de

hoogte gehouden In zijn briefvan 11 juni 2019 hood staatssecretaris

Snet van Financien zijn excuses aan voor de gang van zaken rond het

stopzetten van KOT Ook schrijft hij dat hij tot de conclusie is

gekomen dat “dejaarsystematiek van de kinderopvangtoeslag en de

wettelijke bepaling dat er een aanspraak op toeslagen is over de te

belalen hasten eigen bijdrage ertoe leidt dat wcmneer een deel van

de te beialen hasten in een jaar niet is voldacm er voor het helejaar

geen recht bestaat op kinderopvangtoeslag Hier lijkl met in alle

gevallen voldoende ruimte voor de menselijke maat en de

ondersteuning van soms kwetshare groepen waar toeslagen nonjuist

voor bedoeld zijn Dit kan soms disproportionele gevolgen hebben en

tot schrijnende siiuaties leiden Ik wil samen met de Staatssecretaris
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van Sociale Zaken en Werkgelegenheid nader onderzoeken ofin

dergelijke situaiies tot sen meer proportionele benadering kan warden

gekomen In de zomer van 2019 heeft een amhtdijke werkgroep
FIN BD T SZW proportioneel vaststellen uitgewerkt en op 9

oktober 2019 hebben beide staatssecretarissen her gezamenhjk een

besluH over genomen De tverkzaamheden die hiervoor al waren

verricht in hel verbetertrajeci KOT zijn hierin meegenomen

154 Toeslagen Welk mensbeeld ligt volgens het kabinet ten grondslag aan

het nietsontziende fraudebeleid

AntvDoord

Zoah ik in een van mijn eerste brieven heb aangegeven is er in de

uitvoering van de kinderopvangtoeslag veelfout gegaanJ^ Ouders zijn
de dupe geworden van een combinatie van fraudebestrijding die soms

gebaseerdwas op vooringenomen handelwijzen het ontbreken van de

menselijke moat binnen Toeslagen harde regelgeving met een

buitenproportioneel «alles ofniets» karakter en een grote

maatschappelijke en politieke druk omfraude le bestrijden Wat de

gedupeerde ouders als gevolg hiervan is overkomen had nooit mogen

gebeuren Ik work er dan ook hard aan om hen compensatie te bieden

155 DQFZ Welk mensbeeld ligt volgens het kabinet ten grondslag aan het

gegeven dat ouders zelf in zulke sterke mate ook financieel

verantwoordelijk werden gehouden voor de kinderopvang ook als dit

fouten van het gastouderbureau zelf betrof

Antwoord

In het hiiidige toeslagenstehel ligt veel verantwoordelijkheid bij de

burger Hierbij wordt uitgegaan van een zelfredzame burger die zelf

goed kan inschatten waarop hrj recht heeft en welke acties hij
daarvoor moet ondernemen

^^
Dit is het gevolg van de keuze voor een

steisel waarin defmanciele toegankelijkheid voor zorg huren en

kinderopvang wordt geregeld via een toeslag Aanbieders

zorgverzekeraars woningcorporaties en kinderopvanginstellingen
brengen een min ofmeer marktconforme prijs in rekening en burgers
met lagere inkomens kunnen met behulp van een toeslag deze prijzen
betalen De verantwoordelijkheid voor hei aanleveren van actuele

informatie over onder andere het inkomen en vermogen ligt bij de

burger omdal de overheid niet heschlkt over actuele informatie over

de persoonlijke omstandigheden van burgers IJii het IBO Toeslagen
blijkt dat deze manier van werken niet past bij wat redelijkerwijs van

burgers verwacht mag warden Zeker niet als wijzigingen samengaan

met ingrijpende levenssituaties zoals scheiding ofhet verliezen van

een baan Het steisel leidt dus tot een aanztenlijke menlale belasting
van burgers

^^

156 Toeslagen en UHB Zijn er gestructureerde smpirische inzichten

vergaard over de aard en omvang van fraude met de

kinderopvangtoeslag binnen de context van de eigen bijdrage dus niet

Kamerstukken H 2019 20 31066 nr 613

Kamerstuk II 31066 nr 760 bijl^ Eindrappoit^e Altematievenvoor hettoeslagenstelsel p 8

Kamerstuk II31066 nr 760 bijlage Eindrapportage Altematievenvoorhettoeslageiistelselp 8
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van voor de eigen bijdrage alvorens er over een proces van jaren been

harder op ingezet is Bijvoorbeeld via onderzoeksrapporten of andere

studies

Amwoord

Er zijn geen gestruclureerde empirische inzichten vergaard over de

mrd en omvang vanfraude met de kinderopvangioeslag hitmen de

context van de eigen bijdrage Er is geen sprake van een proces

waarbij harder is ingezet op de eigen bijdrage Indien niet voldaan

werd aan de voorwaarde dat de hasten voUedig werden aangetoond
tverd de kinderopvangtoeslag op nihil vastgesield

157 cn I V Welke grondige empirische analyses over de aard en

omvang van fraude heeft de ministeriele commissie fraudebestrijding
gebruikt toen zij kabinetsbreed de hoofdlijnen voor anti fraudebeleid

heeft uitgezet In hoeverre vindt het kabinet dat hier sprake is van

evidence based policy

Antwoord

De hoofdlijnen van de rijksbrede aanpak vanfraude zijn opgesteld
aan de hand van risico analyses van de betrokken departementen en

het OpenbaarMinisterie Deze risico analyses geven vooral inzicht in

de aard van de risico s en zijn gebaseerd op ervaringen die destijds
hekend waren bij voornoetnde partijen

158 POK team Heeft de POK alle stukken die zij opvroeg over

risicomodellen ongelakt van het ministerie ontvangen Welke

overwegingen hebben hierbij een rol gespeeld

Antwoord

De POK heeft geen specifieke informatie opgevraagd over
risicomodellen Het is wel mogelijk dat informatie die is aangeleverd
m het kader van de verschillende mformatievorderingen van de

ondervragingscommissie informatie bevat over risicomodellen

159 BOA [
het artikel van Follow the Money Commissie Donner trok

conclusies in strijd met eigen onderzoek en dan speciflek het

gegeven dat blootgelegd wordt dat deze commissie de AUT evident

want zo blijkt uit de gereconstrueerde feiten op verschillende punten
conclusies heeft getrokken die enenzijds niet volgen uit de feiten en

anderzijds wel de Belastingdienst in een positiever daglicht stellen

160 BOA Is het kabinet van mening dat dit toeslagenschandaal een smet is

op zijn functioneren ja ofnee

]en FJZ | ~|Wat is de reactie van het kabinet op

Antwoord

De prohlemen met de kinderopvangtoeslag zoals besckreven in het

rapport ‘Ongekend Onrecht van de Parlemenlaire

ondervragingscommissie Kinderopvangtoeslag toont een zwarte

bladzijde in de geschiedenis van de Nederlandse overheid

]Welke nieuwe feiten zijn
uit het verslag van de POK naar boven gekomen die het kabinet ertoe

bewogen hebben alsnog grootschalig te compenseren

161 TOESLAGEN [

45

2027188 03729



162 TOESLAGEN [ ]Waarom heeft het kabinet

nu alsnog besloten grootschalig te compenseren terwiji de Kamer hier

al maanden om vroeg er met het verschijnen van het verslag van de

POK vender niks wezenlijks veranderd is aan de planning van de

hersteloperatie en ook voorafgaand aan het verschijnen van het

verslag reeds duidelijk was dat tienduizenden ouders onrechtmatig en

laakbaar behandeld waren

163 TOESLAGEN Vindt het kabinet dat er een risico genomen wordt dat

ouders zich in de hersteloperatie oneerlijk behandeld voelen nu

precies dat argument eerder gebruikt werd tegen een grootschalige
corapensatie

164 EKjFZ Toeslagen Welke middelen zijn er tijdens de parlementaire
behandeling van de Awir in 2005 overwogen om situaties zoals deze

te voorkomen Waarom is er uiteindelijk niet gekozen voor deze

middelen

Bij het ontwerpen van het wetsvoorste Awir en tijdens de

parlementaire behandeling van dit wetsvoorstei is het vraagstuk aan
de orde gekomen ofer een aigehele hardheidsclausule in de Awir

opgenomen zoii moeten warden Het kabinet heeft hier destijds niet

voor gekozen
In de nota naar aanleiding van het versla}f

‘
is destijds naar

aanletding van vragen hierover van de leden van defracties van de

PvdA en de SP ingegaan op de reden waarom het toenmalige kabinet

met gekozen heeft voor een hardheidsclausule Een

hardheidsclausule is bedoeld als oplossing voor onbillijkheden van

overwegende aard die zich bij de toepassmg van de wet voordoen

Van zulke onbillijkheden is sprake als onverkorte toepassing van de

wet zcm leiden tot gevolgen die de welgever niet heeft beoogd Een

geharmoniseerd stelsel van inkomensafhankelijke uitkeringen

impliceert dat de wetgever steeds zorgvuldig dient ofte wegen wat als

aanvaardbare norm zal geiden Een inbreuk daarop in de

uitvoeringspraktijk voor individuele gevallen zou in strijd kunnen
komen met de bedoeling van de wetgever en de algemene
rechtvaardigheid normgerechtigkeitDe veronderstelling van

deze leden dat het onmogelijk is om tussentijds de hoogie van de

inkomensafhankelijke toeslag aan te passen berust zoals in paragraaf
3 van deze nota al wordt gememoreerd op een misverstand Het

wetsvoorstei biedt daartoe voldoende mogelijkheden zodat daarvoor

geen hardheidsclausulehepaling nodig is Ten slone wijzen wij erop

dat deAWR een hardheidsclausulehepaling kent waarmee

onbillijkheden van overwegende aard op een helangrijk hegrip in dit

wetsvoorstei het inkomen kunnen warden weggenomen

Tegemoetkomingen in defiscaliteit werken aldus door naar het

toetsingsinkomen en daarmee naar alle inkomensafhankelijke
regelingen die onder het bereik van de Awir vallen Zo kunnen

onbillijkheden warden opgelosl zander dat dit ten koste gaat van de

harmonisatie Daarnaa sl wordt in deze nota vermeld dat het signaal
van de Road voor de Rechtspraak dat een hardheidsclausule zou

kunnen leiden tot een veelvuldig beroep op de bestuursrechter heeft
meegewogen bij de beslissing om in deAwir geen hardheidsclausule

”
Kmeistakkai II2004 0J 29 7S4 ra 8
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op te nemen In de memorie van toeUchtin^^ op het vetsvoorstelAwir

staal hierover “Het advies van de Road voor de rechispraak heperkt
zich tot het uitspreken van een oordeel over het opnemen van een

hardheidsclaumle in het onderhavige wetsvoorstel en tot de regeling
omtrent het hoger beroep De Road wijst er op dat het opnemen van

een hardheidsclausule een hron van conflicten kan zijn en om die

reden aanleiding kan zijn tot een veelvuldig beroep op de

hestuursrechter Naar aanleiding van deze optnerking van de Road en

de kriliek die Juslitie in het kader van de wetgevingstoets heeft geuit
over het opnemen van een hardheidsclausule in de thans voorgestelde
wet is na heroverweging besioten geen hardheidsclausule in dit

wetsvoorstel op te nemen In het nader rapport’^ zijn ovenvegingen

van dezelfde strekking opgenomen ab in de aangehaalde nota naar

aanleiding van het verslag

165 JZ Hoe vaak wordeii Wob verzoeken op het ministerie van Financien

bintien de gestelde termijn behandeld

Antwoord

Het besmursorgaan heeft zich te houden aan een wettelijke termijn
van vier werken die kan warden verdaagd met nog eens vier weken

Het aantal verzoeken en de omvang van de verzoeken neemt dermate

toe dat een termijn van acht weken niet altijd meer reabstisch is Dit

wordt in de rechispraak bevestigd omdat een Wob verzoek

bijvoorbeeld al snel honderden documenten kan betreffen

Bij het ministerie van Financien wordt ongeveer 3 7 van die Wob

verzoeken binnen de termijn afgehandeld

166 JZ Hoeveel Wob verzoeken zijn er de afgelopen kabinetspefiode bij
het ministerie van Financien ingediend Hoeveel daarvan zijn

toegewezen Hoeveel daarvan zijn afgewezen Kan uitgesplitst
worden waarom deze zijn afgewezen

Antwoord

Fas sinds maart 2019 wordt een overzickt bijgehcmden van de door

het kerndepartement afgehandelde Wob verzoeken Over een

totaaloverzicht van afgehandelde Wob verzoeken over de gehele

kabinetsperiode beschik ik niet Sinds dot het overzicht word

bijgehouden zijn er 190 Wob verzoeken geregistreerd 113 hiervan

zijn deels toegewezen 43 Wob verzoeken zijn afgewezen Er wordt

geen overzicht bijgehouden wot de reden is waarom een Woh verzoek

is afgewezen Ik kan daarom geen uitsplilsing maken op grand
waarvan een Wob verzoek is afgewezen

167 FJZ Bij welke andere onderwerpen rond de toeslagen ofde fiscaliteit

zijn verschillende departementen betrokken

Antwoord

Voor de kinderopvangtoeslag de huuncveslag de zorgtoeslag en het

kindgebonden budget geldt dat de betrokken toeslagdepartementen

Kmeistukken II2004 05 29 764 ra 3

Bijvoorbeeld in het nader appon XanietsmMsen II2004 05 29 764 ra 5
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primair beleidiverantwoordelijk zijn en ook de materiele regelgeving
maketi terwijl de Belastingdienst Toedagen ck uitvoerder is Btj deze

toeslagen zijn dus steeds verschillende departementen betrokken Ook

voor diversefiscale onderwerpen geldt dat hierbij naast het

ministerie van Financisn ook andere departementen in meet of
minders mate zijn betrokken DU kan bijvoorbeeldgaan om het

uitvoeren door de Douane ofde Belastingdienst van taken voor

andere ministeries Een vcorbeeld hiervan betreft de heffing door de

Belastingdienst van premies sociale verzekeringen Daarnaastkan het

gaan omfscale regelingen die mede beleidsdoelen dienen die op het

terrein van andere departementen liggen Zo is bijvoorbeeld het

ministerie van Economische Zaken betrokken bij de uitvoering van de

milieu investeringsaftrek de energie investeringsaftrek en de S O

afdrachtsvermindering is onder meet het ministerie van

Infrastructuur enMilieu betrokken bij de regeling voorgroene

beleggingen en is het ministerie van Binnenlandse Zaken en

Koninknjksrelaties betrokken bij de verhuurderhejfing Deze

voorbeelden zijn niet limitatief

168 ]Welke stappen zijn er door minister van Financien gezet
om de informatievoorziening op het ministerie van Financien te

verbeteren

169 BOA Welke stappen zijn er door de minister van Financien gezet om

de ‘leemlaag’ op het ministerie te verminderen

170 BOA Hoe verlooptde infonnatievoorziening op het ministerie van

Financien Krijgt de minister de informatie van de staatssecretarissen

te zien Welke informatie wel en niet Kan daarbij specifiek ingegaan
worden op de informatie rond deze affaire

171 BOA Welke signalen waren er voor deze affaire dat de

informatievooiziening op het ministerie van Financien niet op orde

was Welke maatregelen zijn er toen genomen om de

informatievoorziening te verbeteren

172 FEZ en C F Wie stelt de budgettaire doelstellingen die achter een

‘business case’ bij fraude vastgesteld worden Wie stelt de

taakstellingen vast Kan het proces voor beide geschetst worden

Antvoord

Btnnen de sociale zekerhetd hebben meerdere business cases bij de

uitvoering plaatsgevonden De business case fraude fniensivering
Toezicht Toeslagen inclusiefde budgettaire gevolgen is in 2013

eemnalig opgesteld door het Ministerie van Financien in samenspraak
en afstemming met de belreffende beleidsdepartementen Voor meer

informatie verwijs ik u door naar de beantwoording van eerdere

kamervragen die zijn gesteld ten tijde dat de business

Kamer is gedeeldf
case met uw

173 JZ Hoe is de besluitvoiming over de aangifte tegen de Belastingdienst

verlopen

KamenTageii Aanhangsel 2019 2020 nr 2631

48

2027188 03729



Anhtoord

Er is geen aangifte gedaan tegen de Belastingdienst Er is op 19 mei

jl aangifte gedaan van vermoedens van enkele strafhare feiten Over

de gang van zaken is nw Earner mtgebretd ingelicht bij briefvan 19

mei 2019

174 JZ en O P Zijn er aanvullende signalen over mogelijke
ambtsmisdrijven binnen gekomen na de aangifte voor

ambtsmisdrijven Zo ja welke signalen zijn dat

175 JZ en O P en SSO O P Zijn er signalen binnengekoraen over

meineed bij de openbare verhoren Zo ja kunt u aangeven welke

176 FJZ en Toeslagen Klopt het dat een groot aanlal zaken in bezwaar of

beroep is ingelrokken Om hoeveel zaken gaat het Wat is er met

deze intrekkingen gebeurd Heefi de Belastingdienst en of Toeslagen
en ofde Uitvoeringsorganisatie met de kennis van vandaag contact

gezocht met deze mensen zo nee waarom niet en zo ja wat is

daarvan de uitkomst

Antwoord

In antwoorden op Kamervragen is aangegeven dat van alk 15 085

beroepszaken rechtbanken en Raad van State bij
kwderopvangloeslagen sinds 2006 er 4 468 zijn ingetrokken ^^Hierhij
IS aangegeven dat het intrekken van beroep door betrokkene ook het

gevolg kan zijn van het gedeeltehjk toekennen van het eerder

afgewezen bezwaar door Toeslagen De betrokkene dient dan zelfhet
beroep in te trekken Er zijn geen cijfers voorhanden in hoeveel

gevallen dit optrad Later is in antwoord op vragen van de heer

Omtzigt aangegeven dat in de voorbereiding op de zitting in de

beroepsfase door Belaslingdien st Toeslagen een heroverweging
plaats vindt op basis van alle dan beschikbare informatie ^^Indien in

de beroepsfase informatie ontbreekt dan word deze opgevraagd
Indien de Belastingdienst Toesiagen m de voorbereiding op de zitting
tot de conclusie komt dat de burger in het recht staat word de

eerdere besUssing herzien Daannee word voorkomen dat een zitting

plaats moet vinden en op de uitspraak moet warden gewacht Doel is

niet omjurisprudentie ten nadele van de Belastingdienst te

voorkomen maar om de burger zo snel als mogelijk recht te doen als

dmdelijk is geworden dot de burger in het recht staat

177 Toeslagen en UHB Hoeveel mindeijarige kinderen staan op de

verschillende door de Belastingdienst gehanteerde lijsten Wat is

hiermee gebeurd

Antwoord

Voor lover wij kunnen nagaan zijn er nooit kinderen zetfstandig in

FSVgeregistreerd ofop andere lijsten Bij een signaal wordt altijd de

aanvrager geregistreerd Wei komt het voor dal onder de loelichring
van het signaal over een aanvrager ook de kinderen staan vermeld

waarvoor de aanvraag is gedaan aangezien dit relevant is voor het

onderzoek

3S
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178 Toeslagen Waarom heeft de Belastingdienst geen invulling gegeven

aan het begrip tweede kans Wordt dat nu in voorkomende gevallen
waar dit aan de orde kan zijn wel gedaan

Amwoord

Ik betreur dat zeer via de compensatieregeling wil ik ouders deze

tweede kans alsnog bieden

179 SZW en DGFZ FJZ Kunf u een toelichting geven op de gehanteerde
hardheid in met name de terugvordering die volgens de door de POK

] niet in de Wet op degehoorde |
kinderopvangtoeslag Wko zit

Antwoord

In de artikelen 1 5 1 9 van de Wko wordt geregeldwanneer aanspraak
op kinderopvangtoeslag bestaat Het recht op kinderopvangtoeslag is

onder meer afhankelijk van de kosten van kinderopvang \ ^
wijst er terecht op dat in de Wko niet met zoveel woorden stoat dat als

een deel van de kosten niet betaaldzijn alles moet warden

teruggevorderd Desondanks is er bij de uitleg van de Wkojarenlang
van uitgegaan dat alle kosten betaald moesten warden wil er sprake
zijn van recht op kinderopvangtoeslag Dit was gekoppeld aan de

zinsnede ‘te betalen kosten
’

in artikel 1 5 eersle lid Wko in

combinatie met dejaarsystematiek volgens de zinsnede ‘voor een

berekeningsjaar in artikel 1 6 eerste lid Wko In dejurisprudentie is

betekenis toegekend aan de term te betalen kosten
’

door het mi te

leggen als daadwerkelijk gedane uitgaven waardoor het vermogen

van degene die de uitgave keeft gedaan wordt aangetast Tevens is in

dejurisprudentie uitgewerkt dal er geen aanspraak bestond op

kinderopvangtoeslag indien de vraagouder niet kan aantonen dat bij
het volledige bedrag aan kosten ook daadwerkelijk heeft betaald

Indien een deel van de kosten aantoonbaar is voldaan kon geen

aanspraak warden gemaakt op een evenredig lager voorschot of
lagere tegemoetkoming Deze uitleg waarbij de

Belastingdienst Toesiagen geen beleidsvrijheld had is in de

jurisprudentie meermaals bevestigd
^^^ Eerst bij uitspraken van de

Afdeling van 23 oktober 2019 is bepaald dat de Wko zo moet warden

gelezen dat de kinderopvangtoeslagproportioneel kan warden

vastgestelcf^^ en er enige ruimte is om de terugvordering te matigen
^^^

In artikel 26 van de Awir is de basis voor terugvordering door de

Belastingdienst opgenomen Op basis van de teksl van die hepaling is

aangenomen dat het gehele bedrag van de terugvordering moest
warden lerugbeiaald Tot aan de twee uitspraken in 2019 heeft de

Road van Slate ook steeds bevestigd dat het gehele bedrag van een

terugvordering moest warden terugbetaald en dat

Belastingdienst Toesiagen in de regelgeen beleidsruimte had om een

terugvordering te matigen

ISO SZW Is er sinds de invoering en daarbij de handhaving van de

toeslagen in de Kamer een politiek debat gevoerd over het hanteren

van de raenselijke maat Zo ja wanneer en naar aanleiding waarvan

181 FJZ en BOA Heeft de toenmalige slaatssecretaris van Financien naar

ra
aebijvoorbedd ECLtNL RVS 2013 2006 ECU NL RVS 2014 1114 ECU NL RVS 2011 BQ3S33 ECLI NL RVS 201g S64

W Uitspraak Raad van State 23 oklobei 201S ECLLNL RVS 2019 3535

ra Uitspraak Raad van Slate 23 oktober 2019 ECLrNL RVS 3019 3536
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aanleiding van de uitspraak van de Raad van State op 23 oktober 2019

contact gehad met de Raad Heeft de Raad actief contact gezochtmet
de bewindspersonen ofde dienst Welke informatie is nit deze

gesprekken naar voren gekomen en hoe is er naar aanleiding van deze

gesprekken gehandeld

Antwoord

Over de uitspraken van de Afdeltng bestuursrechtspraak van de Raad

van State van 23 oktober 2019 heeft voor zover mij bekend geen

contactplaatsgevonden tm^en mijn ambtsvoorganger en de Raad van

State Evenmin heeft de Raad van State hierover voor zover mij

bekend contact gezockt met mijn ambtsvoorganger ofin algemene zin

met de Belastingdlenst Wei is bij de concrete behandeiing van latere

zaken door partyen waaronderBelastingdienst Toeslagen en de

rechter uiteraard aandackt besteed aan de gevolgen van genoemde
uitspraken voor die zaken en de wijze waarop

Belastingdienst Toeslagen hieruit uitvoering zou gaan geven

1S2 Toeslagen VT en FJZ Welke argumenten lagen ten grondslag om bij
Toeslagen destijds al binnen een halfjaar anders te besluiten over de

rol en positie van vaktechniek Wie heeft hiertoe besloten

183 \ r en F I Hoe is vaktechniek nu georganiseerd binnen de

verschillende onderdelen van de Belastingdienst BlauW Toeslagen
en indien van toepassing Uitvoeringsorganisatiej

Antvioord

De ‘vaktechniek
’

omvat het dee van het werk van de Belastingdienst
blauw en Toeslagen dat is gericht op het waarborgen van de

kwaliteit van rechtstoepassing toezicht en handhaving en op het

waarborgen van de eenheid van beleid en uitvoering Dit wordt

bereikiviade ‘vaktechnische infrastruetmr dat een gelaagde
strtictuur van \ \

]
I omvat Zij zijn georganiseerdper belastingmiddcl inclusief

controle formeel recht en invordering en per Uitvoeringsdirectie P

MKB GO Toeslagen UHT voor zover het vaco s en via’s hetreft De

lavaco’s behoren tot deformcUie van de Corporate Dienst

Vaktechniek CD VT Daarnaast zijn er kennisgroepen actief
waarvan de voorzitters ook tot deformatie van de CD VT behoren Zij
heantwoorden rechtsvragen en helpdeskvragen die opkomen uit de

Uitvoeringsdirecties Door de positionering van dezefuncties bij CD
VT wordt de onafhankelijkheidgewaarborgd
In het kader van de ontvlechting van de Belastingdienst blauw en

Toeslagen warden defuncties van [ ] Toeslagen en

[Toeslagen ondergebracht onder her I

Toeslagen waar zij eenzelfde onafhankelijke positie behouden

De gelaagde structuur geldt voor zowel vaktechniek en management

en is bedoeld om zowel te informeren als te escaleren In dossiers

en ofvraagsiukken met veel politieke budgettaire enpublicitaire
aandacht ofdie anderszins gevoelig zijn warden ook CD VT de

concerndirectie FiscaalJuridische Zcdten FJZ en in voorkomende

gevallen de concerndirectie Control en Financien geconsulteerd en

geinformeerd
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Zoals eerder met uw Kamer gedeeld is de vaktechnische

infraslrucmur voor Toeslagen pas tweejaar geleden opgezst en nog

met voltooid De vaktechnische infrastructuur voor Belastingdienst
blauw kern een veel langere historie Ongeveer tvieejaar geleden is

Toeslagen aangesteld Voor die tijd was de vaktechniek

zelfstandig binnen Toeslagen georganiseerd Vanaf2020 heeft
Toeslagen ook vaco s en via s aangesteld Daarnaast is in 2020 ook

een kennisgroep Toeslagen opgericht Deze kennisgroep beantwoordt

rechtsvragen en helpdeskvragen die vanuit de uitvoeringsdirectie

Toeslagen opkomen Bij UHTztjn op dit moment vaco s werkzaam die

bijstand verlenen vanuit de uitvoeringsdirecUes Toeslagen P MKB en

GO Zie hiervoor ook de vierde Voortgangsrapportage
Kinderopvangtoeslag

een

Verder is van belong dat binnen CD VT onder de noemer ‘Brieven en

Beleidsbesluiten de beleidsbeslmten van hetMimsterie warden

voorbereid en brieven over de toepassing van de hardheidsclausule

verzoekschnften van de Tweede Kamer en burgerbrieven warden
beantwoord

Binnen de concerndirectie FJZ is de afdeling ‘Cassatie

gepositioneerd waarbinnen de gerechtehjke belastingprocedures voor

de Hoge Raad warden behandeld Ten aanzien van toeslagen is de

hoogste rechter de Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van

State Deze procedures warden binnen team Beroep van Toeslagen
behandeld In 2020 is CD VT gestart met een monitoringfunctie voor

deze hoger heroepschriften

In het kader van de ontvlechting warden zowel de werkzaainheden

voor Brieven en Beleidsbesluiten als Monitoring hoger beroep

overgedragen aan het\ \Toeslagen en daar verder doorontwikkeld

Ook dan blijft de onafhankelijke positie gewaarborgd

184 FJZ Klopt het dat bij een uitspraak van de Raad van State die een heel

dienstonderdeel ofbelangrijke elementen in de tiitvoering raakt de

verantwoordelijk minister wordt geinformeerd Zo nee waarom niet

Zoja hoe kan het zijn dat hier in de verhoorverslagen van de POK

zoveel onduidelijkheid over is

Antwoord

Het is inderdaad gebruikelijk dat bij een bijvoorbeeld voor de

uitvoering zeer belangrijke ofingrijpende uitspraak van de Afdeling
bestuursrechtspraak van de Raad van State de verantwoordelijke
minister wordt geinformeerd Voor de afiveging ofsprake is van een

dergelijke belangrijke uitspraak bestaan geen algemene criteria Ook

is soms het groiere belong van een uitspraak niet meteen duidelijk
Dit kan het lastig maken om achterafaan te geven hoe hiermee bij
uitspraken van de Afdeling over toe dagen is omgegaan

185 POK Team Zijn er exteme kosten gemaakt door de regering voor de

voorbereiding op de verhoren voor ambtenaren oud ambtenaren

bewindspersonen en ofoud bewindspersonen Zoja welke
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PM Voigt nog

186 DGFZ Was het technisch mogelijk oni op initiatief van de minister of

de staatssecrelaris van Financisn een hardhsidsclausuls aan te brengen
in de Awir met een bevoegdheid voor de bewindspersoon om in

schrijnende situaties de invordering te matigen

Antwoord

ledere bewindspersoon kan op elk gewenst moment de regering
voorstellen om een wetsvoorslel voor te hereiden Ook de minister of
staatssecrelaris van Financien had hiervoor in overeenstemming met

de meest betrokken bewindslieden een initiatiefvoor het aanpassen

van de Awir opnemen kardheidsclausule kunnen voorkggen aan de

regering Pas na instemming van de regering kan een wetsvoorslel het

reguiiere behandellraject advisering door onder andere Road van

State kamerbehandehng etcetera vervolgen Het voorgaande is ook

gebeurd met het wetsvoorslel Wet hardheidsaanpassing Awir
waarmee een kardheidsclausule is opgenomen in deAwtr

187 DGFZ Was het technisch mogelijk om op initiatief van de minister of

staatssecretaris van Financien een bepaling in de Awir op te nemen

om proportioneel in te vorderen ook als volgens de Wko geen recht

op kinderopvangtoeslag bestond

Antwoord

ledere bewindspersoon kan op elk gewenst moment de regering
voorstellen om een welsvoorstel voor te bereiden Ook de minister of
staatssecretaris van Financien had hiervoor in overeenstemming met

de meest betrokken bewindslieden een initiatiefvoor het aanpassen

van de Awir kunnen voorkggen aan de regering Pas na instemming
van de regering kan een wetsvoorstel het reguiiere behandsltraject

advisering door onder andere Raadvan State kamerbehandeling
etcetera vervolgen Het ligt echter niet voor de hand om in de Awir

een bepaling op te nemen waarmee het mogelijk wordt expliciet ofte

wijken van de bedoeling van de Wko Als de regering van mening zou

zijn geweest dat de Wko niet wenselijk uitpakte lag het meer voor de

hand de Wko aan te passen Uit de Wko volgt immers het recht op

kinderopvangtoeslag Terugvordering van kinderopvangtoeslag vindt

plaats voor zover het vourschoi op kinderopvangtoeslag hoger is

geweest dan het recht hierop

188 BZK Op basis ivelke argumenten besloot het kabinet in 2015 tot het

niet langer registreren van de tweede nationaliteit

189 BOA Wat is er gebeurd met een tijdens de verhoren van de POK

besproken intern rapport over zelfrefleetie en aanbevelingen van de

crisisOTganisatie

Antwoord
In de periode beginjuni lot het dehat van 4 juli 2019 was op het

dossier kinderopvangtoeslag op verzoek van mijn ambtsvoorganger

\aangesteld in depersoon van de\ \
I \Fiscale Zaken Na afloop van deze periode heeji mijn
ambtsvoorganger verzocht de werktng van deze crisissiructuur te

evalueren Hierloe is door een aantal medewerkers een reflectie
uitgevoerd met een groot aantal hetrokkenen welke heeft geresulteerd

een
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in het door u genoemde reflectieverslag met bevindingen en

aanhevelingen Mijn amhtsvoorganger heeft dit reflectieverslag
omvangen Een hespreking hierover heeft geen doorgang gevonden
Dit document wordt openbaar gemaakt tezamen met alle stukken die

aan de POKzijn verslrekt op de website PM

Een aantal aanhevelingen uit dit reflectieverslag zijn heirokken bij de

inrichiing van de crisisorganisatie Toeslagen en het bijhehorend
besmurlijk Strategisch Crisisteam Toeslagen SCTJ welke wekehjks
tweemaal bijeenkomt in aanwezigheid van de staatssecretaris van

Financien Toeslagen en Douane en topambtenaren van Fin

Toeslagen en SZIV Tevens zijn in het reflectieverslag aanhevelingen
gedaan op punten eke de afgelopen periods vaker naar voren zijn

gekomen zoals de noodzaak tot betere informalievoorziening vanutt

Toeslagen korterefeedbackloops tussen de I

] van Toeslagen en meer

samenwerking tussen de heirokken beleidsdepartementen bij

Toeslagen Dit is ook naar voren gekomen in de kamerbrieven van

februanende zomer en wmter’briefover noodzakelijke
verbeteringen bij de Belasiingdienst Toeslagen en Douane

\en

190 BOA Welke acties zijn naar aanleiding van deze korte evaluatie

uitgezet en wat was de rol en verantwoordelijkheid van de minister

van Financien

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 189 Dit onderwerp valt binnen de

portefeuille van de staatssecretaris van Financien De minister van

Financien heeft in zijn openbaar verhoor aangegeven dat hij hij
berhaling en indringend richting de

I ^elastingdienst en de siaalssecreiaris heeft aangegeven dat

de informatievoorziening op dit dossier zo een grootprobleem was dat

dat echi beter moest Dit heeft hij ook aangegeven biJ de evaluatie van

het crisisieam

de[

191 Toeslagen Kunt u aangeven waarom met de kabinetsreactie op de

Nationale ombudsman de problemen niet opgepakt en opgelost zijn
Wie was hier ambtelijk en of bestuurlijk eindverantwoordelijk voor

Antwoord

De POK heeft de niet opvolging van het rapport “Geen powerplay
maar fair play als een van de vier cruciale elementen benoemd Ik

betreur dit zeer aangezien hiermee gedupeerde ouders eerder

gecompenseerd hodden kunnen warden

192 FJZ en Toeslagen Waaruit word geconcludeerd dat de Belastingdienst
bewust naar bevestiging zocht van de gekozen interpretatie van de

Wko en de Awir zodat daarmee jurisprudentie werd gevormd
Antwoord

De onderbouwing van de conclusies van de Parlemenlaire

ondervragingseommissie Kinderopvangtoeslag laat ik graag voor

rekentng van die commissie In zijn algemeenheid kan warden gezegd
dat indien over de uitleg van een weisbepeding onduiddljkheid
bestaat het verkrijgen van een oordeel van de hoogste rechter de

uitvoeringspraktijk de benodigde duidebjkheid kan bieden De
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Belastingdims1 Toeslagen zal zijn standpunt hierbtj baseren op de

mar ziJn mening meest geetgende enjuridischJuiste uitleg van da

welshepaling en vanuix die optiek zoeken naar een hevestiging van de

gehanteerde lijn Achterafkunnen we natuurlijk constateren dat de

door Belastingdienst Toeslagen en de hoogsle rechter gehanteerde
“alles ofmets benadering tot onredelijke en onevenredige
uiikomsten heeftgeleid

193 BOA Welke concrete acties heeft de minister van Financien in gang

gezet om de gewenste cultuuronislag te bereiken Vindt u deze

maatregelen geslaagd

Antwoord

De minister van Financien heeft in zijn openbare verhoor bij de

pariementaire ondervragingscommissie kinderopvangtoesiag POK

aangegeven dat zijn bemoeienis met de Belastingdienst en de

problemen die daar speelden sterker en meet gevteest is dan

typiscii gebruikelijk voor een minister van Financien aangezien de

Belastingdienst Toeslagen en Douane onderdeel zijn van de

portefeuiile van de staatssecretaris De bemoeienis gold ondermeer
voor de onderwerpen erf en schenk ICT en managementinformatie
Ook heeft hij vanafde zomer van 2018 de ambtelijke top meerdere

malen bijeen geroepen en aangespoord om voor de grote compfexe
en hardnekkige problemen binnen de Belastingdienst ook

onorthodoxe opiossingen te overwegen Tevens heeft hij de

Belastingdienst verzocht vaker te rapporteren over onder meer

managementinformatie en ICT zodat er vinger aan de pots kon
warden gehouden ofergeen problemen sluimerden die nodig waren

om aan te pakken In zijn verhoor heeft de minister ook

aangegeven dat hij heeft voorgesteld een assesment van de top 50

of top 100 van de OCTorganisatie wat in belangrijke mate ook ging
over cultuur en in hoeverre mensen aanspreekbaar zijn op wat

geleverd wordt Voor een nadere toelichting verwijs ik u ook naar de

documenten in bet Wob verzoek Reorganisatie Belastingdienst
^

Staatssecretaris Snel heeft in 2019 cultuur als vierde pijier
toegevoegd aan Beheerst VernieuwennaastlCT

Managementinformatie en personeel Dit heeft geresulteerd in een

meerjarig programme voor Belastingdienst Toeslagen en Douane

waar onder andere een assessment van de top 1500 onderdeel van

uitmaakt

194 DGBD O P programma cultuur Klopt het dat er voor de top 50 oftop
100 van ambtenaren een assessment heeft plaatsgevonden Is dit voor

alle mensen in de top 50 of 100 afgerond Wat zijn de belangrijkste
bevindingen die uit deze assessments naar voren zijn gekomen en

welke maatregelen zijn in gang gezet om hier concrete verbeterslagen
te doen plaatsvinden

Antwoord

De ontwikkelassessments zijn voor het grootste deal van de top 75

leidinggevenden afgerond De andere 1400 leidinggevenden van de

Belastingdienst doen dat in de loop van 2021

De uiikomst van het asse ssment is eigendom van de deelnemer zoals

vastgelegd in de heroepscode van hetNederkmds Instituut van

Psychologen Aan deelnemer i gevraagd de resultafen te delen met

de leidinggevenden in de reguliere personeelsgesprekken Deze

vormen daarmee de basis voor het verder ontwikkelen van het

^°hth35 yAvw fiiksoverhddJil ilQcmncnt iAvob verzo kem2QZQ Q 25A c3]uii wol3 vcrzoek reor£anisatic belastinadienst
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leidersohap blnnen de Belastingdleml
Voor hel individuee doorontwikkelen van de leiderschapskwaliteiten
krijgen de 1500 leidinggevenden de mogelijkheid een opleiding le

volgen uit hel opleidingsaanbod dal op de verschillende compelenties
is ontwikkeld

195 POK team Bent u bereid de dossiers die de bewindspersonen
ontvangen hebben voor de verhoren openbaar te maken

Antvoord

[PM VOLGT NOG]

196 BOA Welke acties heeft de minister van Financien uitgezet om de

‘gebrekkige’ informatievoorziening vanafvoorjaar 2019 waarhij
tijdens zijn verhoor veelvuldig naar verwees op orde te brengen

Ant\voord

De minister van Financien heeft in 2ijn openbare verhoor bij de

parlementaire ondervragingscommissie kinderopvangtoeslag POK

aangegeven dot zijn bemoeienis met de Belastingdienst en de

problemen die daar speelden slerker en meer gevieest is dan typisch
gebruikelijk voor een minister van Financien aangezien de

Belastingdienst Toeslagen en Douane onderdeel zijn van de

portefeuille van de slaatssecretaris De bemoeienis gold onder meer

voor de onderwerpen erf en schenkbelasting ICT en

managementinformatie Ook heeft hij vancfde zomer van 2018 de

ambtelijke top meerdere malen bijeen geroepen en acmgespoord om
voor de grote complete en hardnekkige problemen binnen de

Belastingdienst ook onorthodoxe opLossingen te overwegen Voor een

nadere toelichting verwijs ik u ook naar de documenten in het Wob

verzoek Reorganisatie Belastingdienst

Specifiek ten aanzien van informatievoorziening heeft de minister van

Financien in zijn openbaar verhoor aangegeven dal hij zich

nadrukkelijk heeft ingespannen om de noodzaak van een betere

informatievoorziening en ICT aan de kaak te stelien zowel voor de

interne sturing van de Belastingdienst ah de politieke staring door de

slaatssecretaris en hemzelf Hiertoe heeft hij het onderwerp

managementinformatie geagendeerd bij de slaatssecretaris de de

\en de ambtelijke top verzocht zelfvoortgangsrapporiages te

ontvangen varmit de Belastingdienst en het onderwerp slandaard

geagendeerd in driewekelijkse hljpraatgesprekken in hel voorjaar van

2019 met de slaatssecretaris en\
toelichting verwijs ik u ook naar de documenten in het Wob verzoek

Reorganisatie Bekstingdienst
^
en naar de Kamerbriefvan 11januari

2020 over de versterking besturing Belastingdienst

1 Voor een nadere

197 BOA In hoeverre worden bewindspersonen mondeling geinformeerd
over belangrijke zaken door bijvoorbeeld een Landsadvocaat of

andere instanties Wordt deze mondelinge infomiatie die wellicht

onder tijdsdruk tot stand is gekomen later alsnog vastgelegd in een

document

hMpstjAvww rLik50verheiiljil iloctimentai wob VET7oeken 2020 09 ^5 besluit wob ver70Ek reorganisatie bela^ngdien^

hniis iAvw riiksovq’hddJil ilocumentaiA¥ob verzodcea 2020 09 25 tiegiuii wob Mcrzoek reorganisaUc bfclas ingdiena

56

2027188 03729



Anhtoord

De Landsadvocaal brengl op verzoek van het ministeriejuridisch
advies uit Dit advies is in de regel schriftelijk en kcm op verzoek

mondeling warden toegelicht aan ambtenaren van ket ministerie of
aan de hewindspersonen De Landsadvocaat informeert

bewindspersonen met uit eigen beweging over adviezen die zijn

uitgebracht aan het ministerie

198 BOA Welke concrete stoppen heeft de minister van Financien vanaf

21 mei 2019 die op die dag ijdens het vragenuurtje op 21 mei 2019

werd geconfronteerd met het mogelijk etnisch profileren door de

Belastingdienst en die zijn ongeiioegen over de informatievoorziening
daarover tijdens zijn verhoor door de POK heeft uitgesproken
sindsdien gezet om de waarheid boven afel te krijgen met betrekking
tot het mogelijk etnisch profileren

Antwoord

In het mondelinge vragenuur van 21 mei 2019 heeft de minister van

Financien loen hij de staatssecretaris van Financien verving

aangegeven dat het kabinel iedere vorm van etnisch profileren
volstrekt afkeurt Tevens heeft hij de opdracht gegeven aan de

Belastingdienst ten volte en voUedig mee te vierken aan het onderzoek

van de autoriteit persoonsgegevens

In navolging van signalen over mogelijk etnisch profileren en

verkeerdgebmik van hetpersoonsgegeven nationahteit is besloten dit

criterium uit de risicoselectiemodellen van Toeslagen te halen In de

vierde Voortgangsrapportage Kinderopvangtoeslag is uw Kamer

geinformeerd over de wijze waarop de hersteloperatie van Toeslagen
vermoedens van discriminatie adresseert Als Toeslagen ziet dat

discriminatie een rol heeft gespeeld hij de terugvordering van

toeslagen dan hehhen ouders recht op compensatie Daarnaast heeft
Toeslagen afspraken gemaakt met het College voor de Rechten van de

Mens Het College is een onafhcmkelijke organisatie die de

mensenrechten in Nederland heschermt en oordelen geeft over
discriminatiezaken Wanneer Toeslagen nief meer kan vaststellen dat

sprake was van discriminatie moor ouders wel het vermoeden hebben

dat hier sprake van was dan helpt Toeslagen ouders met het

aanmelden van hun zaak hij het College Het College oordeelt

vervolgens ofer sprake is geweest van discriminatie Toeslagen neemt
dit oordeel ahijd over lie verder ook de kabinelsreactie op het

eindrapport van de POK

199 BOA Heeft de minister van Financien die op grond van artikel 46

tweede lid van de Grondwet steatsrechtelijk eindverantwoordelijke
voor het ministerie voldoende druk uitgeoefend om de

informatievoorziening op orde te brengen en de signalen van etnisch

profileren te ontmantelen en actie op te zetten

Antwoord

De minister van Financien heeft in zijn openbare verhoor bij de

parlementaire ondervragingscommissie kinderopvangtoeslag POK

aangegeven dat zijn bemoeienis met de Belastingdienst en de

problemen die daar speelden sterker en meer geweest is dan typisch
gehruikelijk voor een minister van Financien aangezien de
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Belastingdienst Toeslagen en Douane onderdeel ztjn van de

portefeuilk van de staatssecretaris De hemoeienis gold onder meer

voor de onderwerpen erf en schenk ICT en managementinformatie
Ook heeft hij vanafde zomer van 2018 de ambtelijke top meerdere

malen bijeen geroepen en aangespoord om voor de grate complexe
en hardnekkige problemen binnen de Belastingdienst ook onorthodoxe

oplossingen le overwegen Voor een nadere toellchting verwijs ik u

ook naar de documenlen in het Woh verzoek Reorganisatie

Belastingdienst
^

Specifiek ten aanzien van informatievoorziening heeft de minister van

Financten in zijn openbaar verhoor aangegeven dat hij zich

nadrnkkehjk heeft ingespannen om de noodzaak van een betere

informatievoorziening en ICT aan de kaak te stellen zowel voor de

interne sturing van de Belastingdienst als de politieke sturing door de

staatssecretaris en hemzelf Hiertoe heeft hij het onderwerp
managementinformatie geagendeerd hij de staatssecretaris de\ \ de

\en de ambtelijke top verzocht zelfvoortgangsrapportages te

ontvangen vamnt de Belastingdienst en het onderwerp standaard

geagendeerd in driewekelijkse bijpraatgesprekken in het voorjaar van

2019 met de staatssecretaris Q en[
toelichtmg verwijs ik u ook naar de documenlen in het Wob verzoek

Reorganisatie Belastingdienst

Voor een nadere

In het mondelinge vragenuur van 21 mei 2019 heeft de minister van

Financien toen hij de staatssecretaris van Financien verving

aangegeven dat het kabinet iedere vorm van etnisch profileren
voktrekt afkeurt Tevens heeft hij de opdracht gegeven aan de

Belastingdienst ten voile en volledig mee te werken aan het onderzoek

van de autoriteit persoonsgegevens

In navolging van stgnalen over mogelijk etnisch proftleren en

verkeerdgebruik van het persoonsgegeven nationaliteit is hesloten dit

criterium uit de risicoselectiemodelkn van Toeslagen te halen In de

vierde Voortgangsrappanage Kinderopvangtoeslag is uw Kamer

geirformeerd over de wijze waarop de hersteloperatie van Toeslagen
vermoedens van discriminatie adresseert Als Toeslagen ziet dat

discriminatie een rol heeft gespeeld bij de terugvordering van

toeslagen dan hebben ouders rechx op compensatie Daarnaast heeft
Toeslagen cfspraken gemaakt met het College voor de Rechten van de

Mens Het College is een onafhankehjke organisatie die de

mensenrechten in Nederland beschermt en oordelen geeft over
discriminatiezaken Wanneer Toeslagen met meer kan vaststellen dat

sprake was van discriminatie moor ouders wel het vermoeden hebben

dat hier sprake van was dan helpt Toeslagen ouders met het

aanmelden van hun zaak bij het College Het College oordeelt

vervolgens ofer sprake is geweest van discriminatie Toeslagen neemt
dit oordeel altijd over Zie verder ook de kabineUreactie op het

eindrapport van de POK

200 Uhb [ ]en BOA Kunt u aangeven waarom u heeft gekozen
voor de ‘bemensing’ van de AUT zoals deze uiteindelijk

https jAvwwrLik50verheiiljil iloctimentai wob VET7oekEn 2020 09 ^5 besluit wob ver70Ek reorgani5atie bela^ngdienst
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daadwerkelijk is ingevuld Is er overwogen of gesproketi over een

meer onafhankelijke invulling

Antwoord

Gezien de het belang en de omvang van de opdracht aan de commissie

is voor de bemensinggezocht naargezaghebbenden op hetgebiedvan
recht hestmr en sociale zekerhetd die onafhankeltjk een advies

zotiden kunnen uitbrengen De drie commissieleden voldeden hieraan

en de onqfhankelijkheid is naar oordeel van het kabinet ook niel in het

geding geweest Zie ook het anivroord op vraag 132

201 Toeslagen UHB schrijfteam Welke nieuwe feiten en nieuwe inzichten

heeft de POK volgens u opgedaan die niet zijn gedaan door de AUT

onder leiding van de heer Piet Hein Donner die in november 2019 en

maart 2020 haar adviezen heeft opgeleverd
202 SZVV Klopt het dat de minister van SZW voorstellen heeft gedaan om

sanctionering bij overtredingen in de sociale zekerheid te matigen
Welke voorstellen zijn dit en met welk precies effect

Ifitwooni

Ja de minister van SZW heeft voorstellen gedaan om sanctionering

hij overtredingen in de sociale zekerheid te matigen Dit deed de

minister voor de Wet aanscherping handhaving en sanctieheleidSZW

wetgeving hierna de Fraudewet naar aanleiding van de uitspraak
van de Centrale Raad van Beroep op 24 november 2014 over de

Fraudewet ECU NL CRVB 2014 3754 en het rapport van de

Nationale Ombudsman naar de Fraudewet in de praktijk Geen

fraudeur toch boete 2014 De wetswijziging isper 1januari 2017 in

working getreden Met de wijziging is er ruimte geschept om rekening
te houden met verwijtbaarheid de ernst van de overtreding en de

financiSle omstandigheden van de betrokkene Daarnaast is de

waarschuwingsmogelijkheid uilgebreid van een geval naar twee

mogelijkheden Tevens is bepaald dat een bestuurlijke sanctie niet

hoger kan zijn dan de maximale geldhoele die de strafrechter zou
kunnen opleggen voorfrauds met socialezekerheidswetgeving

203 BOA iam SZW Kunt u per onderscheiden rol en per betrokken

bewindspersoon concreet aangeven wat het verwijt is gelet op de

vergaande conclusies die de POK trekt ten aanzien van wetgever

rechtspraak en uitvoering Belastingdienst en daarbij ook de periods
waarin dat speelde opnemen Kunt u daarbij aangeven welke

verwijten een relatie met CAF hebben en welke niet

Antwoord

Hiervoor verwijs ik naar hei eindverslag van de parlementaire
ondervragiHgscommissie kinderopvangtoeslag

204 Toeslagen DGFZ en SZW Kunt u aangeven welke tekortkamingen
sinds de start van de kinderopvangtoeslag in 2005 hebben bestaan en

welke er nog steeds bestaan

Antwoord

De grote nadelen in het huidige toeslagenstehel zoals beschreven bij
de aanbieding van de Eindrapporiage Alternaiieven voor het
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toeslagenstehel Kamerstuk SI 066 nr 760 hestaan vanafhet
opstellen van het stehel Hit steUd werkt namelijk vanafde start met

voorschotlen en een sterke inkomensqfhankelijkheid en is gaandeweg
aangevuld met extra grondslagen Dit maakte het stelsel complexer
voor burgers en de uitvoering De problematiek is binnen het huidige
stelsel met op te lossen de stap naar een nieuw stelsel is noodzakelijk
Het kabinet heeft daarvoor alternatieven voor het toeslagenstelsel ten

hehoeve van deformatie uitgewerkt Het uitwerken en implementatie
van een nieuw toeslagenstehel host tijd In de tussemijd zal er gewerkt
Worden om 70veei mogelijk een oplossing te kunnen bieden voor

schrijnende situaties dit ook op nadrukkehjk verzoek van uw Kamer

motie ladders Een eerder overzicht van deze situaties en de

maatregelen die getroffen zijn ofgaan warden heeft uw Kamer

ontvangen middels de reactie op de motie Omtzigt en Van Weyenberg
Kamerstuk 31 066 nr 706

205 Toeslagen Hoeveel tnensen hebben jaarlijks te maken gehad met een

temgvordering van de kinderopvangtoeslag in dejaren 2010 toten

met 2020

206 BZK Hebt u kennisgenomen van de constatering van de POK dal de

informatiehuishouding emstig tekortscbiet bij de rijksoverheid
hetgeen ook in eerdere parlementaire onderzoeken is geconstateerd
Welke actiepunten zijn in de afgelopen vier Jaar ingezet om de

informatiebuishouding beter te ordenen

207 Toeslagen Wat was jaarlijks de gemiddelde hoogte van terugvordermg
van kinderopvangtoeslag in dejaren 2010 tot en met 2020

208 POK Team Kunt u ingaan op de rol van de Kamer naar aanleiding van

de Bulgarenfraude Heeft de POK u gevraagd oni informatie om te

komen tot een inventarisatie van de door de Tweede Kamer gewenste

fraudeaanpak Zo ja welke informatie heeft u hiertoe verstrekt

Antwoord

De POK heeft verzocht om informatie over de Mimsteriele Commissie

Aanpak Frauds voor zaver deze een relatie heeft met van invloed heeft
kunnen zijn op de kinderopvangtoeslag De stukken die in dat kader

zijn verstrekt kunnen evenwel informatie hevatten over de door de

TweedeKamer gewenste fraudeaanpak na de Bulgarenfraude maar

om een inventarisatie hiervan is niet specifiek gevraagd door de POK

In hei eindverslag van de POK i s opgenomen dot de Bulgarenfraude
eenforse extra impuls gafaatt defraudehestrijding Dleforse extra

inspanning was een direct gevolg van grate maatschappelijke en

politieke verontwaardiging over wat de Bulgarenfraude is gaan heten

De Kamer is over de verscherptefraudemaairegelen naar aanleiding
van de Bulgarenfraude gemformeerd en hei debat hierover gevoerd
met de betrokken bewindspersoon

209 SZW Wat was het verwachte effect van het wetsvoorstel inzake

directe financiering van de kinderopvangtoeslag op het aantal

terugvorderingen en nihilstellmgen

Antwoord

Deze zouden naar verwachting afnemen De systematiek van directe

financiering was gebaseerd op twee pijlers 1 de Rijksoverheid

bekostigt kinderopvanglnstellingen rechtstreeks en 2 ouders betalen

een oudsrhijdrage waarvan de hoogte afhangt van hun vastgestelde
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inkomen Dit zou de financiering van de kinderopvang voor ouders

eenvoudiger tnaken en meer zekerheid hieden De

inkomensafhankehjke ouderhijdragezou vastgesleld warden op basis

van hel inkomen van tweejaar geleden ‘t 2
’

■ Bijforse
inkomensackeruitgang ten opzichte van tweejaar geleden zou er een

vangnetregeling komen in de vorm van een peiljaarverlegging Het

aanlal temgvorderingen zou blijkens het Eindrapport ’Herorientatie

ProgrammaDirecte Financiering Kinderopvang’ naar schatling met
80 kunnen dalen Dit geld in he bijzonder die temgvorderingen die

veroorzaakt werden doordat achterafbleek dai ouders geen ofslechts
ten dele recht hadden op bekostiging vanmt de overheid

210 Toeslagen Is het discrimineren op ras of etniciteit een aspect van de

kinderopvangtoeslagaffaire Zoja welke Kunt u aangeven of in het

risicoanalysemodel waarover in het POK verslag wordt gesproken
discrimineren op ras of etniciteit een onderdeel was is

Antwoord

In haar rapport keefi deAutoriteitpersoonsgegevens aangegeven dat

het gebruik van de nalionaliteit niet was gericht op het maken van

onderscheid op basis van etniciteit ofras en er daarom volgens de AP

geen sprake was van etmsch profileren ofrassendiscruninatie Naar

\heeft het ministerie

van Fmancien op 19 meif bij het OpenbaarMimstene aangifte

gedaan van het vermoeden van knevelary en beroepsmatige
dtscriminalie Het Openbaar Mmistene heeft recent geoordeeld dat er

geenfeiten en omstandigheden zijn die een strafrechtelijke vervolging
rechtvaardigen

aanleiding van de bevindingen van \

211 IRF en FEZ Wat was de rol van de minister van Financien en DG

Rijksbegroting ten aanzien van de businesscase Fraudebestrijding

Antwoord

Conform de Comptabiliteitswet warden alle voorstellen met potentiele
budgetiaire gevolgen voorgelegd aan delnspectie der Rijksfmancien
IRF van de DG Rijksbegroting Naar aanleiding van de opgestelde
businesscase Fraudebestrijding Intensivering Toezicht Toeslagen is

door de IRF overleg gevoerd met de directie Financieel Economiscke

Zaken van het ministerie van Financien over de budgetiaire gevolgen
van de businesscase Hierover is de minister van Financien

geinformeerd De budgetiaire consequemies zijn verwerkl in de

hegroting van 2014

212 BOA Heeft u kennisgenomen van de volgende samenvattende

conclusie van de POK “Weekers Wiebes Asscher en Rutte hebben

als lid van het kabinet Rutte II en als deelnemer aan de ministeriele

commissie aanpak fraude een harde aanpak van fraude mede

geinitieerd
”

waar slaat ‘mede’ op Welke andere spelers worden
hiermee volgens u bedoeld en wat was bun bijdrage

Antwoord

Ja ik heb kennisgenomen van deze opmerking in het eindverslag van
de POK Ik kan geen antwoordgeven op de vraag wot door de POK

wordt bedoeld met het woord ‘mede en vindt het ongepast hierbij zelf
een interpretatie te geven

61

2027188 03729



213 Toeslagen en FJZ Welke onderdelen van uw antwoord op vragen van

het lid Omtzigt over de opschorting en stopzetting van

kinderopvangtoeslag aan een groep ouders in 2014
’

zijn onjuist
beantwoord

Hoe is dat rechtgezet richting de Kamer nadat dat onfdekt was

Atitwoofd

Mijn ambuvoorganger is diverse nialen ingegaan op de onjuisle

heaniwoording random de ouders van CAF11 Ik verwijs tt met name

naar de kamerbriefvan 11 juni 2019 “Richting een oplossing voor

ouders in de CAF ii zaak” en naar de beantwoording van de vragen

die gelijktijdig met die briefzijn verzonden Daarin is na dieper
onderzoek aangegeven dat de CAF 11 ouders zeer nadelige gevolgen
hebben ondervonden van de behandehng door Toeslagen en is ook

ingegaan op de aantallen ouders die het betrof Ook m het

interimrapport van deAUT is op deze onderwerpen ingegaan

214 Toeslagen Is de groepsgewijze stopzetting van de bevoorschotting
later gevolgd door een individuele beoordeling in bezwaar ofberoep
Is daarmee de groepsgewijze stopzetting rechtens hersteld op het

niveau van het individu

Antwoord

In bezwaar ofberoep vindt alhjd een individuele beoordelingplaats
Een onjmste stopzetting wordt daarbij hersteld ongeacht ofdeze op
individueel niveau ofgroepsgswijs heeftplaatsgevonden

215 Toeslagen Op welk niveau in de Belastingdienst is besloten om

stopzetting groepsgewijs te doen Kan dit nog steeds gebeuren Zo ja
in welke onderdelen van de dienst of in andere ministeries of

diensten

Antwoord

Het is niet duidelijk ofer een specifiek besluU aan ten grondslag heeft
gelegen en daarmee ook niet op welk niveau Vanafmedio 2016 wordt

deze wijze van stopzetten niet meer toegepast

216 Toeslagen en FJZ Wat hebben ADR en de Algemene Rekenkamer

geoordeeld over de uitvoering van de kinderopvangtoeslag In welke

mate en wanneer is door ADR en Rekenkamer geconstateerd dat de

Belastingdienst onrechtmatig heeft gehandeld inzake de

kinderopvangtoeslag
217 DGBD O P Cultuur Herkent u het oordeel van de POK over de

leemlaag in de organisatie Kunt u beschrijven wat met deze leemlaag
bedoeld wordt en wnar deze leemlaag aanwezig is

Antwoord
Het oordeel van de POK over de leemlaag in de organisatie wordt

gedeeltelijk herkend en is ook in eerdere onderzoeken van onder meer

Dehitte kamerstuk3 066 nr 648 gesignaleerd Het betrefi de

neiging om signalen vanuit de werkvloer niet zander meer door te

zetten naar hogere managementlagen met een diversiieit aan

Aanhangsel Handelingen II vergaderjaar 2016 2017 nr 2720
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argumenten Het is nietzo dat de leemlaag aanwijsbaar is Met het

cuhuurprogramma investeer ik in een cultuur Mowin signalen serieus

warden genomen en warden gezien all een hijdrage aan het

verbeteren van hetfunctionsren van de organisatie als geheel Vanuit

de algemene hiding van de Belastingdienst wordt er op verscMlende

mcmieren via webinars persoonlijke gesprekken en het intranet

opgeroepen om signalen door te geven en wordt hiervoor ruimte in de

agenda gemaakt De nieitwe imtroom ook van letdinggevenden
verslerkt deze open en transparante culmur

218 FJZ Heeft u zicht op de wijze waarop de Afdeling bestmirsrechtspraak
van de Raad van State tot haar uitspraken is gekomen Is een analyse
uitgevoerd naar de mate waarin de uitspraken door verschillende

personen zijn gedaan en in welke mate daar intern bij de Rattd van

State meer personeo bij betrokken waren Wat is de uitkomst van die

analyse

Antwoord

De Afdeling besluursrechtspraak van de Raad van State is een

onafhankelijke rechterlijke instantie Voor de uilvoering van de

toeslagen is met name de inhoud van de rechterlijke uilspraak van

belong Het gaat dan otn het rechtsoordeel en de rechtsoverwegingen
mede in het licht van de door partijen aangevoerde argumenten en

hmnen de context van het geheel aanjurisprudentte Het mimsterie

van Ftnancien en Beiastingdienst Toeslagen gaan met over de interne

organisatie van de Afdeling als zijnde een onafhankelijke rechter of
over de wijze waarop uitspraken tot stand komen Er is dan ookgeen
analyse mtgevoerd naar de mate waarin de uitspraken door

verschillende personen zijn gedaan en ofdaar meerdere personen bij
betrokken waren

219 BOA Kunt u aangeven waarop de verklaringen van minister Hoekstra

] zijn gebaseerd dat het kantelpunt voor hen eerder lag
namelijk april 2019 gelet op de constatering van de POK die spreekt
van een kantelpunt op 4juni 2019

en[

Antwoord

In het openbaar verhoor van ministerHoekstra heeft hij aangegeven
dat het kantelpunt lag in de uitspraak van de Raad van State van 24

april 2019 waaruit de instelUng van de Adviescommissie uitvoering

toeslagen volgl en vervolgens ook bij het mondelinge vragenuur van

21 mei 2019 over mogelijk etnisch profileren en de

infbrmatievoorziening daarover

In het openbaar verhoor van [
foio met betrekhng lot de impact en met betrekking tot de

handelswijze van de Belastingdiemt in het voorjaar van 2019

langzaatn scherper werd en dat de druppel de uitspraak van de Raad

van Slate van 24 april was
Voor een verdere toelickting verwijs ik u naar het eindverslag van de

POK en de verslagen van de openbare verhoren

I heeft zij aangegeven dat de

46

220 BOA Kunt u aangeven welke acties minister Hoekstra en

~

hebben ondemomen na het kantelpunt zoals zij verklaard hebben in

Verelageti tcraa^jlegen viahUps Avww lweedekaitier nl kaiticrleden_cn_cotTimissie Vcommissies^ok
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april 2019 Wat hebben zij gedaan om ouders tegemoet te komen

Welke acties zijn op initiatief van minister Hoekstra ondemomen

indachtig zijn verklaring dat hij zelf ook bovenop het

kinderopvangtoeslagsndossier is gaan zittsn

Antwoord

Het kabinei heeft zich ondersteund door de ambtelijke dienst stnds

het duidelijk warden van de omvang en ernst van de prohlematlek in

het voorjaar van 2019 ingezet voor het herstel van gedupeerde ouders

zowel door de doorgeschoten en voonngenomenfraudeaanpak ah
door de hardheid van het stehel en het voorkomen dat dit nogmaals
kan gebeuren Minister Hoekstra heeft hier nauwe betrokkenheid bij
gehad Ik verwijs u voor een verdere toelichting naar zijn openbare
verhoor in het kader van de POK Voor acties op initiatiefvan

minister Hoekstra wijs ikuin het bijzonder op de periode tussen 19

december 2019 en de overdracbtsbriefvan 4 februari 2020 aan mij
als nieuwe staatssecretaris Toeslagen en Douane ioen hij zelf

verantwoordelyk was voor dit dossier en ervoor heeft gezorgd dat 280

ouders voor kerst 2019 zijn uitbetaald direct contact tussen ouders en

medewerkers van Toeslagen heeft georganiseerd over het verstrekken

van dossiers en zelfgesprekken met betrokken ouders heeft gevoerd
’

Tevens heeft hij op 11 januari u gemformeerd over het besluit de

besturing van de Beiastingdienst te versterken
18

221 DGFZ Met welke argiimenten heeft de regering in 2004 afgezien van
een hardheidsclausule in de Awir

4

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 164

221 BOA Kwam de constatering van de POK dat de grondbeginselen van

de rechtsstaat zijn geschonden onverwacht Zo ja waarom Zo nee

waarom niet

7

Antwoord

De constatering van de POK dat de grondbeginselen van rechtsiaat

zijn geschonden trekt het kabinei zich zeer aan Het kabinei was naar

aanleiding van onder andere de rapportages van deAUT reeds

bekend met de geheurtenissen echter de ernst en voile omvang is door

het gedegen eindverslag van de POK veel scherper geworden In de

kahinetsreactie op het eindverslag van de POKzijn maatregekn
opgenomen om te voorkomen dat dit nogmaals kan gebeuren

223 JZ Gaat u naar aanleiding van de conslatering van de POK dat de

grondbeginselen van de rechtsstaat zijn geschonden door de

Beiastingdienst aanvullende aangifte doen bij het OM Zo ja
waarom Zo nee waarom niet

7

Antwoord

Nee De POKgeeft een potUiek oordeel over de gang van zaken Voor

PM ver5vijzir^4 brieveancg goedzdloi Stand t compoLsalie CAF 111

Twgcde Kamer der SM n Generaal Stand van

Statai Generaal Dossierinzage ouders kinderonvangtoeslag I Tweede Kamer der Staten Generaal

PM verwijzir® nog goed malcen VtfgtedtenbesuirinaBelastinadiensT I Tweede Kamef der SiaKti OeneraaJ

zakai Gesorekmd verschLIIaicte

zakemiitbetaling compensatie CAT 111 Tivecde Kamer der
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het halen van de drempel voor de verplichting van arttkel 162 Sv is

dat onvoldoende Het OM heeft in zijn conclusies ook het rapport van

de POK betrokken Ik verwijs u naar mijn briefvan 7januarijl over

het oordeel van het OM over de aangifte

en Ji V Noopt de constatering dat de grondbeginselen van

de rechtsstaat zijn geschonden door de wetgever tot het doen van een

aangifte bij het OM tegen de minister president ex ministers ex

jstaatssecretarissen en ofandere ex bewindspersonen Zo ja
waarom Zo nee waarom niet

224 JZ v 7

Antvfoord

Nee Voor ambtsmisdripen door ministers staatssecretarissen en

leden van de Staten Generaal geldt de procedure die is beschreven in

de wet ministeriele verantwoordelijkheid en ambtsdelicten leden

Staten Generaal ministers en staatssecretarissen

225 J V Noopt de constatering dat de grondbeginselen van de rechtsstaat

zijn geschonden door de rechtgevende raacht tot het doen van een

aangifte bij het OM tegen rechters Zo ja waarom Zo nee waarom

niet

226 Schrijfteam KABREA Welke consequenties verbindtu aan de

constatering van de POK dat de grondbeginselen van de rechtsstaat

zijn geschonden
227 Schrijfteam KABREA Heeft u kennisgenomen van de volgende

passage uit het rapport van de POK Ete commissie constateert dat bij
de uitvoering van de kinderopvangtoeslag grondbeginselen van de

rechtsstaat zijn geschonden Dit verwijt treft niet alleen de uitvoering
specifiek de Belastingdienst Toeslagen maar ook de wetgever en de

rechtspraak
Deelt u de mening dat de BelastingdienstToeslagen de

grondbeginselen van de rechtsstaat geschonden heeft

228 Schrijfteam KABREA Deelt u de mening dat de wetgever regering en

Staten Generaal de grondbeginselen van de rechtsstaat geschonden
heeft

229 Schrijfteam KABREA Welke veranderingen bij alle staatsmachten en

welke acties zijn volgens het kabinet nodig om herhaling van dergelijk
grootschalig falen te voorkoraen

230 JZ en J V Welke gevolgen heeft de constatering van de POK dat de

rechtsbescherming van burgers is veronachtzaamd voor in het

verleden uitgesproken vonnissen

7

7

7

7

8

8

Antwoord

De POKgeeft een polUiek oordeel over de gang van zaken Een

politiek oordeel brengl geen verandering in rechterlijke uitspraken die

d kraeht van gewijsde hebben Dat vioeil voort uit het rechtstalelijke
beginsel van de scheiding der machten en het

rechlszekerheidsheginsel

231 Schtijfteam Waarom werden de algemene beginselen van behoorlijk
bestuur en daarmee de Algemene wet bestuursrecht niet nageleefd

232 BOA Hoe vaak heeft u de Kamer te laat geinfonneerd

8

8

Antwoord

Ik kan u hier geen overzicht van geven Het kabinet deelt de
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constateringen van de POK dal de informatievoorziening random de

ktnderopvangtoeslag hij berhaling ontijdig omoUedig en onjnisi is

geweesl Hel kahinet irekt zich deze kritiek zeer aan Transpammie

openheid en volledigheid zijn voor het kahinet de leidende principes

by het informeren van uw Kamer bij de hehandeling van Wob

verzoeken en het samenslellen van dossiers Uw Kamer heeft recht op

ttjdtge volledige en correcte informalie Het kahinet heeft daarom
heslolen otn alle informalie en doaumenten over de prohlemen hij
toeslagen op een eemraie plaats tepubliceren PMideftnitiew

passage kabrea hotspot toevoegen

233 BOA Waarom heeft u de Kamer te laat geinformeerd 8

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 232 Aanvullend maar met als excuus

verwijs ik u naar de conclusies van de POK ten aanzien van de zorgen

over de informatiehuishouding In de afgelopenjaren is dnideiijk

geworden dal informatie zeker vanuit vroegerejaren vanuit de

Belastingdienst en Toeslagen moeilijk te ontsluilen is

Het ministerie van Financien werkt samen met de Belastingdienst en

Toeslagen aan een aanvalsplan om dit te verbeteren Voor een nadere

toelichting verwijs ik u naar de kabinetsreactie op het eindverslag van

dePOK

234 BOA Aangaande welke onderwerpen en wanneer heeft u de Kamer te

laat geinformeerd

8

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 232

235 BOA en Toeslagen Wat waren de consequenties voor gedupeerde
ouders van het niet tijdig informeren van de Kamer

8

Antwoord

In het eindverslag van de POK is geccncludeerd dat de

in brmatievoorziening random de kinderopvangtoeslag bij herbaling
ontijdig onvolledig en onjuist is geweest Tevens is geconcludeerd dat

gedupeerde ouders ongekend onrecht is aangedaan onder meer omdat

het king heeft geduurd voordat de omvang en ernst door de poiitieke
en amhlelijke top werden erksnd

236 BOA Hoe vaak heeft u de Kamer onvolledig geinformeerd 8

Antwoord Ik kan u hier geen overzicht van geven Het kahinet deelt

de constateringen van de POK dat de informatievoorziening random
de kinderopvangtoeslag bij herhaling ontijdig onvolledig en onjuist is

geweest Het kahinet trekt zich deze kritiek zeer aan Transparantie

openheid en volledigheid zijn voor het kahinet de leidende principes

hij het informeren van uw Kamer bij de hehandeling van Woh

verzoeken en het samenslellen van dossiers Uw Kamer heefl recht op

tijdige volledige en correcte informatie Het kahinet heeft daarom
besloten om alle informatie en documenten over de probtemen bij
toeslagen op een centrale plaats te publiceren PM In de

kabinetsreaotte heeft het kahinet daarom aangekondigd
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237 BOA Waarom heeft u de Kamer onvolledig gemfomieerd 8

Antvtoord

Zie het antwoord op vraag 232 Aanvullend maar niet ah excuus

venvijs ik u naar de conclusies van de POK ten aanzien van de zorgen

over de informatiehuishouding In de qfgelopenjaren is duidelijk

geworden dat informaiie zeker vanuit vroegereJaren vanuit de

BelasHngdienst en Toeslagen moeilijk ie ontsluiten is Het ministerie

van Financien werkt samen met de Belastingdienst en Toeslagen aan

een aanvalsplan om dit te verbeteren Voor een nadere toelichting

verwijs ik u naar de kabinetsreactie op het eindverslag van de POK

238 BOA Aangaande welke onderwerpen en wanneer heeft u de Kamer

onvolledig geinfomieerd

S

Zie het antwoord op vraag 236

239 BOA en Toeslagen 236 239 DUBHELJWat waren de consequenties
voor gedupeerde ouders van het onvolledig infomieren van de Kamer

8

In het eindverslag van de POK is gecondudeerd dat de

mformatievoorziemng rondom de kinderopvangtoeslag bij kerhaling
ontijdig onvolledig en onjuist is geweest Tevens is gecondudeerd dot

gedupeerde ouders ongekend onrecht is aangedaan onder meer omdat

het lang heeft geduurd voordat de omvang en ernst door de politieke
en ambtelijke top werden erkend

240 Hoe vaak heeft u de Kamer onjuist geinformeerd 8

Antwoord

Ik kan u hier geen overzicht van geven Het kahinet deelt de

constatermgen van de POK dat de irformatievoorziening rondom de

kinderopvangtoeslag bij hsrhaling ontijdig onvolledig en onjuist is

geweest Het kahinet trekt zlch deze krltiek zeer aan Transparantie
openheid en volledigheid zijn voor het kahinet de leidende principes

bij het informeren van uw Kamer bij de hehandeling van Wob

verzoeken en het samenstellen van dossiers Uw Kamer heeft rechi op

tijdige voUedige en corrects informaiie Het kabinet heeft daarom

besloten om alle informaiie en documenten over de prohlemen bij
toeslagen op een centrale plaats te publiceren PM In de

kahinetsreactie heeft het kabinet daarom aangekondigd

241 Waarom heeft u de Kamer onjuist geinformeerd 8

Zie het antwoord op vraag 232 Aanvullend maar niet als excuus

verwijs ik u naar de conclusies van de POK ten aanzien van de zorgen

over de informatiehuishouding In de afgelopenjaren is duidelijk
geworden dat informaiie zeker vanuit vroegerejaren vanuit de

Belastingdienst en Toeslagen moeilijk te ontsluiten is Het ministerie

van Financien werkt samen met de Belastingdienst en Toeslagen aan

een aanvalsplan om dit te verbeteren Voor een nadere toelichting
verwijs ik u naar de kahinetsreactie op het eindverslag van de POK

242 Aangaande welke onderwerpen en wanneer heeft u de Kamer onjuist 8
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geinformeerd

Antvtoord

Zie het antwoord op vraag 236

243 BOA en Toeslagen 240 243 DUBBEL Wat waren de consequenties
voor gedupeerde ouders van het onvolledig infonneren van de Kamer

S

Anmoord

In hel eindverslag van de POK is geconcludeerd dat de

informaxievooriiening random de kinderopvangtoeslag hij herhahng
ontijdig onvolledig en onjuist is geweesl Tevens is geconchdeerd dat

gedupeerde ouders ongekend onrecht is aangedaan onder meer omdat

het lang heeft geduurd voordat de omvang en ernst door de politieke
en ambtelijke top werden erkencL

244 BOA Hoe vaak en in welke gevallen heeft u de Kamer ontijdig
onvolledig en of onjuist geinfomieerd met het oog op gewenste

politieke uitkomsten Waaruit bestonden de gewenste politieke
uitkomsten

8

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 240

245 BOA Hoe verklaart u dat transparantie openheid en volledigheid niet

de leidende principes zijn bij het beantwoorden van Kamervragen het

reageren op Wob verzoeken en het samenstellen van dossiers voor

rechtszaken

8

Antwoord

Het kabinet deelt de constateringen van de POK dot de

mformatievoorzienmg random de kinderopvangtoeslag bij herhaiing
ontijdig onvolledig en onjuist ts gev eest Hei kabinet trektzich deze

kritiek zeer aan Transparantie openheid en voliedigjteidzijn voor het

kabinet de leidende principes bij het informeren van uw Kamer bij de

behandeling van Wob verzoeken en het samensiellen van dossiers Uw

Kamer heeft recht op tijdige voUedige en correcte informatie Het

kabinet heeft daarom besloten om alle informatie en documenten over

de prohlemen bij toeslagen op ein centrcde plaats te publiceren PM
In de kahinetsreactie heeft het kabinet daarom aangekondigd

246 BOA Wat waren de consequenties voor gedupeerde ouders van het

ontijdig informeren van de POK

8

Antwoord

In het eindverslag van de POK is geconcludeerd dat de

informatievoorziening random de kinderopvangtoeslag hij herhaiing
ontijdig onvolledig en onjuist is geweest Tevens is geconcludeerd dat

gedupeerde ouders ongekend onrecht is aangedaan onder meer omdat

het lang heeft geduurd voordat de omvang en ernst door de politieke
en ambtelijke top werden erkend

247 POK TEAM Hoe vaak heeft u de POK onvolledig geinformeerd 8
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Antvoord

Ten hehoeve van hel voldoen aan de informatievorderingen van de

ondervragingscommissie is door de helrokken departememen een zo

zorgvuldig mogelijkproces ingericht Het kabinet heeft de indruk dot

het ten aanzien van die informatievorderingen in de daarvoor

beschikbare Ujd en gegeven de uH de informatievorderingen blijkende

inhoudeltjke afbakeningen een 20 voUedig mogelijke beeld heeft
gesehapen Van bewuste onvolledige informatieverstrekking is dan

00k geen sprake Mocht nog niemte infbrmatie blijken dan zal Ik die

liw Kamer doen toekomen dan wel die informatie publiceren op het in

de kahmetsreactie aangekondigde mformatiepunt
Kinderopvangtoeslag
Het voorgaande laat onverlet dat het kabinet mede naar aanleiding
van het ongevraagde advies van de RvS en het rapport Ongekend
Onrecht ervan overtuigd is dat het alleen zijn ambitie van

transparanlie en openheid kan waarmaken ah fors wordt geinvesleerd
in informatiehmshouding en informatievoorziening In dat kader

verwijs ih naar de kabinetsreactie op het rapport van de POK

248 POK TEAM Waarom heeft u de POK onvolledig geinformeerd 8

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 247

249 POK TEAM Aangaande welke onderwerpen en wanneer heeft u de

POK onvolledig geinformeerd

8

Anf toord

Zie het antwoord op vraag 247

250 POK TEAM Wat waren de consequenties voor gedupeerde ouders van

het onvolledig informeren van de POK

8

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 247

251 Toeslagen en FJZ Hoe vaak en in welke gevallen heeft u rechters

ontijdig onvolledig en of onjuist geinformeerd met het oog op

gewenste juridische uitkomsten Waamit bestonden de gewenste

juridische uitkomsten

8

Antwoord

Het mag nooit de bedoeling lijn om rechters ontijdig onvolledig en of
onjuist te informeren Ik betreur het dat Toeslagen in het verleden niet

altijd ruimharlig genoeg is omgegaan met het verstrekken van op de

zaak betrekking hebbende stukken moor ik heb geen aanwijzingen

gevonden dat dit heeft plaatsgevonckn met het oog op gewenste

juridische uitkomsten Vanafeind 2018 zijn maatregelen getroffen
onder meer door de inzet van de landsadvocaat bij CAFII

procedures en hel versterken van de vaktechniscke structuur Ookzijn
maatregelen genomen om tijdig verweerschriften in te zenden

252 BOA Hoe vaak heeft u verlangde inlichtingen aan de Kamer

mondeling of schriftelijk niet verstrekt

8
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Antvoord

Hel kahimi deelt de constateringen van de POK dat de

informaxievoor2iening random de kinderopvangtoeslag hij kerhaling
ontijdig onvolledig en onjuisl is geweest Het kahinet trekt zich deze

kritiekzeer aan Transparantie openheid en volledigheidztjn voor het

kahinet de leidende principes hij het informeren van trm Kamer bij de

behandehng van Wob verzoeken en het samenstellen van dossiers Uv

Kamer heeft recht op tijdige volledige en correele informatie Het

kahinet heeft daarom hesloten om alle informatie en documenten over

de prohlemen hij toeslagen op een centrale plaals te puhliceren PM
In de kahinetsreactie heeft het kahinet daarom aangekondigd

253 FJZ Klopt het dat de Landsadvocaat in 2018 advies heeft uitgebracht
over de samenstelling van dossiers Kunt u dat advies samenvalten en

hunt u het advies aan de Kamer verstrekken

254 FJZ Klopt het dat na het advies van de Landsadvocaat in 2018

geconcludeerd kan worden dat ouders onvolledige dossiers kregen
wanneer zij voor de bestuursrechter stonden Hoeveel ouders hebben

een onvolledig dossier gekregen en in hoeveel gevallen heeft u deze

ouders achteraf geinformeerd na 2018 dat de Belastingdienst hun
een eerlijk proces onthouden heeft omdat zij een onvolledig dossier

hadden

255 BOA Heeft u kennisgenomen van de volgende passage uit het verslag
van de POK [D]e informatievoorziening [was] zo blijkt uit het

onderzoek van de commissie in meerdere gevallen ingegeven door

gewenste juridische ofpolitieke uitkomsten resulterend in het slechts

gedeeltelijk vertraagd of niet verstrekken van informatie Deelt u de

constatering dat informatie in meerdere gevallen slechts gedeeltelijk
vertraagd of niet verstrekt is

8

8

8

Anlwoord

Zie het antwoord op vraag 256

256 BOA Deelt u de constatering dat informatie in meerdere gevallen
slechts gedeeltelijk vertraagd ofniet verstrekt is met het oog om een

gewenste juridische ofpolitieke uifcomsf

8

Antvoord

Ik zie geen aanleiding om het oneens te zijn met constateringen uit he

eindverslag van de POK

257 BOA Deelt u de mening dat wanneer het kabinet de Kamer onjuist of

onvolledig geinformeerd heeft het aan het kabinet is om dit te

herstellen

Zonee waarom niet Zoja wilt u dan een lijst geven waarin staat

waar het kabinet in dit dossier de Kamer onjuist of onvolledig
geinformeerd heeft

8

Antwoord

Het kabinet spant zich in om mv Kamer ten alle tijdejuist en volledig
te informeren Wanneer duideltjkwordt dat er omissies hebben

plaatsgevonden is het aan het kabinet dit te herstellen

258 kZ Is of was de Ruttedoctrine al dan niet fonneel vastgelegd staand

beleid

9
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259 BZK Hoe kan de onvoldoende infonnatievoorziening en

informatiehuishouding worden verklaard In welke mate is de

infomiatiehuishouding Rijksbreed op orde

260 BZK Welke acties zijn ondemomen om de infonnatievoorziening en

huishouding te verbeteren

^ Welke bewindspersoon is verantwoordelijk voor de

informatiehuishouding en archivering op het ministerie van

Financien

262 UHB

10

10

261 10

en BOA Welke aanbevelingen van het rapport van

McKinsey nit 2009 en de evaluatie daarvan in 2011 over de

informatievoorzieningsketen bij de Belastingdienst zijn voldoende

geimplementeerd Welke aanbevelingen zijn onvoldoende

geimplementeerd Op welke concrete wijze heeft de minister zich

vanwege zijn ervaring met het opstellen van rapporten over de

informatievoorzieningsketen ingespannen om de

informatievoorzieningsketen van de Belastingdienst en het

kemdepartement te verbeteren

10

Antwaord

McKinsey heeft in de eerste helfi van 2009 de Informatievoorziening
keten JV keten van de Belastingdienst doorgelichl De scope van de

doorlichting was gericht op de ICT voortbrenging de

infbrmatievoorziemng richting bewindsliedsn viel buiten het

onderzoek Concreet richtte het onderzoek zich daarmee op de ICT

aspecten van applicatieontwikkeling en van applwatiebeheer In 2011

is conform de aanbeveling en melding aan de Kamer een evaluatie

uitgevoerd Het onderzoek en de evaluatie kebben zich op dezelfde vijf
onderwerpen gericht te weten IT Strategie IT organisatie en

governance IT architectuur applicatie development maintenance

en IT infrastructuur De aanbevelingen iiit dit rapport integraal zijn

opgenomen in onze IT strategie
• De continmteit is versterkt door het terugdringen van de beheer en

onderhoudslast het investeren in vernieuwmg middels de

Inversteringsagenda trajectsn het vrijmaken van middekn voor

rationalisatie en modernisering van de IV en extra investering in

beveiliging en business continuity managemeni
• De professionalisering van de IV keten is verder vormgegeven door

de introductie van ketensturing en het standaardiseren van de aanpak
en de vorm van de concern architectuur en he concern portfolio
management Daarnaast is gestart met het aanbrengen van een

scheiding mssen kaderslellmg uitvoering en control

• Productiviteit is versterkt door de oprichting van een aanpak om

generieke voorzieningen versneld te kunnen leveren aan hetprimaire
proces het inrichten van een meerjarig portfolio de herintroductie

van het gebruik van business cases bij de start van grote projecten

Tevens is de monitoring en de sturing verstevigd aan de hand van de

implementatie van de kuhus De Jong en de doorontwikkeling van de

Grote Projecten Rapportage
De onderzoeken van EY en KPMG eind 2019 hehben verder geleid tot

een beoordeling van de voortgang op de voortbrenging van de V en

het concembrede portfolioproces De aanbevelingen uit deze

rapporten zijn opgepakt in een Verbeterprogramma waarover uw

Kamer in de zomerbriefis geinformeerd
De minister van Financien heeft in zijn openbaar verhoor aangegeven

dat hij zich nadrukkelijk heeft ingespannen om de noodzaak van een
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betere informaUevoorztenmg enICT aan de kaak te stellen zowel

voor de interne muring van de Belastingdienst ah de polUieke muting
door de staarssecrelaris en hemzelf Hiertoe heeft hij het onderwerp
geagendeerd hij de | ende ambtelijke top verzocht zelf
voortgangsrapportages te ontvangen vanuit de Belastingdienst en het

onderwerp standaard geagendeerd in drieM ekelijkse

bijpraatgesprekken in het voorjaar van 2019 met de staatssecretaris

I I en I waarin hij onder andere de noodzaak van een

doorlichling van de IV organisatie onderzoek E7 heeft onderstreepl
Voor een nadere toelichting verwijs ik u ook naar de dacumenten in

het Wob verzoek Reorgamsatie Belastingdienst
^

263 BZK Hoe kunnen de grote verschillen tussen ministeries daar waar

het gaat om het niet vastleggen en archiveren van opmerkingen en

aantekeningen van bewindspersonen worden verklaatd

264 BZK Zijn er Rijksbrede afspraken gemaakt hoe ministeries moeten

omgaan met het vastleggen en archiveren van zulke opmerkingen en

aantekeningen Zo ja wat voor afspraken
265 BZK Hoeveel fte wordt er bij de verschillende ministeries besteed aan

informatievoorziening informatiehuishouding en arehivering
266 J V EXjFZ In hoeverre wordt de uitvoerbaarheid van bestaande wet

en regelgeving bij evaluaties beoordeeld In hoeverre wordt dan ook

gebruikgemaakt van een uitvoeringstoets

10

10

10

13

AntMoord

In evahiaties van bestaandefiscale regelingen komen de uitvoenng en

uitvoeringskosten over het algemeen aan bod Dat is ook

geconstateerd in de evaluatiedoorhchtingfiscale regelingen De wijze

waarqp dat wordt gedaan versehilt per evaluafie \ J Opgesteld door
^

Met opmerkingen f
DFEZ en afgestemd met JenV

267 Toeslagen UHB Kan nader ingegaan warden op de zinsnede ‘De

contouren van de fraudebestrijding bij de kinderopvangtoeslag krijgen
in deze tijd vorm’ Hoe kreeg dit toentertijd vorm

13

Antwoord

Bij diverse kinderopvanginstellingen waarbij de Belastingdienst
fraude vermoedt wordt de kinderopvangtoeslag van ouders

groepsgewijs stopgezet en gecontroleerd AIs onvolkomenheden

worden aangetroffen zoats het niet volledig voldoen van de eigen

bijdrage stelt de Belastingdienst Toeslagen de toesiag op nihil

waardoor ouders de gehele ontvangen toesiag moeten terugbetalen
De Belastingdienst Toeslagen zoekt bevestiging van deze horde Ijn bij
de rechter zodatjurisprudentie wordt gevormd AIs de

Belastingdienst opzet ofgrove schuld van de ouders aannemelijk acht

krijgen ouders geen persoonlijke betalingsregeling aangeboden met

als gevolg dat de schuld in 24 gelijke maandelijkse termijnen geheel
moet worden terugbetaald Ah dat niet lukt kunnen

dwanginvorderingsmaatregelen volgen De contouren van de

fraudebestrijding kregen vanaf2013 vender vorm in weigeving

268 DGFZ Met welke argumenten heeft de regering het parlement
overtuigd om geen hardheidsclausule op te nemen in de Awtr

13

hniis tAvw riiksovcrhddJil ilocumentaiA¥ob verzodcea 2020 09 25 tiegiuii wob \icrzoek reoreanisatic bclas ingdienst
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Anhtoord

Zie het amwoord op vraag 164

269 UHB en FEZ en C F Kan bij de geldende wetgeving de bestrijding
van frauds op sen rechtszekere manier worden uitgevoerd en hoeveel

menskracht en budget is daar bij de Belastingdienst voor nodig ten

opzichte van de door Rutte I doorgevoerde bezuiniging

14

AntAioord

De Belastingdienst heeft nooit voldoende capaciteit en budget om alle

aangiften en aanvragen handmaiig te controleren Daarom zet de

Belastingdienst het toezicht in op aangiften en aanvragen waar de

ristco s ten aanzten van niet nakving het grootst ztjn De

Belastingdienst maakt hierbij gebruik van ristco en selectiemodellen

De ristco en sekcttemodellen zorgen ervoor dat de aangiften met de

hoogste leans opfouten warden geselecteerd voor handmatige
controls Dit selectieproces most met voldoende waarborgen ztjn

omkleed om de rechtsstatelijkheid en de menselijke maat te

verzekeren Daarom gaan wij het huidige normen en waardenkader

voor repressteve handhaving en votor de aanpak risicosignalen
hertjken Dtt is opgenomen in hetplan van aanpakHerstellen
Verbeteren en Borgen dat wtj op 13 oktober 2020 naar uw Kamer

hebben gestuurd Ten behoeve van een goed evenwicht tussen

regultere uttvoering dienstverlemng toezicht en opsporing zijn we in

2020 begonnen met een analyse naar wat een acceptabel niveau van

toezicht achterafis De resultaten van deze analyse worden

opgenomen tn de voortgangsrapportages van hetjaarplan 2011

PM afstemmingAZ loopt nog mogelijke heperkte wijzigingen

270 C F en Toeslagen In hoeverre heeft de SWlTCH regeling waarbij
meer dan 6500 merendeel hoog gekwalificeerde medewerkers

vervroegd zijn vertrokken bijgedragen aan de druk op de uitvoering
bij Toeslagen

14

Antwoord

Bij aanvang van de regeling kende Toeslagen cd een aanzienlijke
personele onderhezetting Als gevolg hiervan werden in een meerjarig

programma coUega s van met name Belastingen aangetrokken Door

de uitstroom van ervaren coUega s ah gevolg van de Switch regeling
is in dejaren 2017 tot en met 2020 de wervingsbehoefte weer

vergroot Voor opleiden en begeleiden van nieuwe coUega s moest

hierdoor ook een intensiever beroep worden gedaan op een

beperktere groep coUega s Dit heeft de druk op de uitvoering verier

vergroot

271 UHB In welke andere onderdelen van de Belastingdienst naast

Toeslagen is de druk op de machine nog zorgwekkend hoog

14

Antwoord

Met de briefvan 27 novemberjL heb ik u geinformeerd over

belangrijkste knelpunlen waaraan gewerkt wordt birmen de

Belastingdienst
™

In dtt verbandzijn de grote uitstroom van ervaren

Kamerstukken II 2020 21 31066 nr 741
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ett deskundlge collega s en de complexiteit van hel op delen

v2rouderde ICT landichap ck voornaamsie prohlemen die de druk op

de uitvoering vergroten Met name hinnen de directie MKB P en CAP

hebben geplande werkpakketreducties vanuit de Herijking
Investeringsagenda HIA nog onvoldoende doorgang gevanden en is

door uitstroom van personeel de werkdruk gegroeid Eveneens binnen

Kl S waar de Belastingtelefoon wordt bemand is de werkdruk te

groot om de gewenste berelkbaarheid te realiseren briefII januari
2020 Naast de in de briefvan 27 november genoemde knelpumen

hlijfik uiteraard alert op het signaleren van nieuwe prohlemen die de

druk op de uitvoering mogelijk verder kunnen vergroten

272 UHB en Toealagen Kan aangegeven worden op welke momenten de

Kamer expliciet heeft gevraagd om een hardere fraudeaanpak
bijvoorbeeld per motie

14

Antwoord

Het is niet aan mij om de vragen van de Kamer op dit terrein in kaart

te brengen

273 Toealagen Welke maatregelen zoals aangekondigd in Kamerstuk

17050 nr 450 aangehaald door de POK in voetnoot 10 van haar

verslag zijn daadwerkelijk uitgevoerd in welke mate en wat zijn
daarvan de effecten geweest

16

Antwoord

Uw Kamer is met de eindrapportage Rijksbrede aanpakfrauds
fhtivs zoek offwiekbekendmakimien nlAst 17050 532 html hierover

gein brmeerdf ] Dit antwoord staatMet opmerkingen f
alleen op Toeslagen en is ook met JenV

afgestemd ziet ramelijkop rijksbrede aanpak
fraude

In deze briefis aangegeven dat de voortgang en resultaten van de

maatregelen sullen worden gemonitord Hierbij sullen de diverse

bewindslieden de Kamer op de gebruikelijke mamer via de

departementalejaarverslagen en andere reguliere rapportages

informeren over de stand van zaken op de onderscheiden

beleidsdomeinen Daarnaast sal de Kamer eenmaal perjaar worden

geirformeerd over de voortgang en de stand van zaken van de

rijksbrede anti fraudestrategie

274 Toeslagen Sinds wanneer werden ontvangers van kinderopvangtoeslag
geconfronteerd met de ‘alles of niets’ benadering

17

Antwoord

De ontvangers van kinderopvangtoeslag werden vanafhet begin van

de kinderopvangtoeslag geconfronteerd met de ‘attes of niets

benadering Als niet de voorwaarden voor een aanspraak op
kinderopvangtoeslag werd voldaan werd de toeslag op nihil gesteld en
het verstrekte voorschot volledig teruggevorderd

275 Toeslagen Werden bij verzoeken op uitstel van betaling die door de

beoordeling opzet grove schuld werden afgewezen de heffing en

invordering door een en dezelfde persoon gedaan en wat vindt het

kabinef daarvan

18

Antwoord
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De imordering van ck toeslagen wordi namens Toeslagen uitgevoerd
door het LandelijkIncassocentrum dot onderdeel is van fife

Belastingdiensr CAP De vaststelling van toeslagen en de invordering
van toeslagen word uitgevoerd door verschillende organisalie
onderdelen

276 FJZ en VT en CAP Voor welke belastingen en toeslagen geldt de

weigeringsgrond opzet grove schuld nog meet voor het niet

toekennen van een persoonlijke betalingsregeling en wordt daar wel

een tweede beoordelaar bij betrokken

277 FJZ en VT en CAP In hoeverre heeft de Belastingdienst zich bij het

stellen en bewijzen van opzet grove sdiuld gehouden aan het Besluit

Bestuurlijke Toeslagen paragraaf 2 lid 3 en bij welke belastingen en

toeslagen wordt dit Besluit op dezelfde manier gehanteerd
278 SZW Klopt het dat de toenmalige Nationale ombudsman de heer

Brenninkmeijer begin 2013 een gesprek gevoerd heeft met de

toenmalige minister van Sociale Zaken en Werkgelegenheid de heer

Asscher o a over de hardheid van Toeslagen Kunt u het

gespreksverslag van die ontmoeting waaraan is gerefereerd in een

begin 2021 te publiceren artikel van de heer Brenninkmeijer in het

Nederlands Juristenblad aan de Kamer doen toekomen
^

279 BOA Wat wordt volgens u bedoeld met de constatering van de POK

‘Minister Hoekstra gaat zich vanaf dat moment ook actiever met het

dossier bezig houden’ Hoe heeft minister Hoekstra zich actiever

beziggehouden met het dossier

18

18

19

20

AntMoord

Het is niet gepast om een interpretatie te geven van de constateringen
van de POK Zie voor een toelichting op de rol van minister Hoekstra

bet antwoord op vraag 220 en 280

280 BOA Vanaf welk moment was minister Hoekstra precies op de hoogte
van de omvang Wanneer werd hij voor het eerst gemformeerd Wat

heeft hij met die informatie gedaan

20

Antwoord

MinisterHoekstra is voor het eerst geinformeerd over het rapport van

de Ombudsman over CAFl I door een beknopte toelichting in zijn
introductiedcssier in oktober 2017 In de ministerstafvan September
2018 wordt het ondenverp tevens benoemddoor de\

omvang was op dat moment niet duidelijk In zijn openbaar verhoor

heeft hij aangegeven dal kel kantelpunt op het dossier voor hem lag in

de uiispraak van de Raad van State van 24 april 2019 waaruit de

instelling van de Adviescommtssie Uitvoering Toeslagen volgt en

vervolgens ook bij hel mondelinge vragenuur van 21 met 2019 over

mogelijk etniseh proflkren en de informatievoorziening daarover

Vervolgens is de voile omvang van de problematiek met CAP 11 en

met overtge CAF zaken en de hardheid van het stelsel inzichtelijk
geworden met de twee rapporten van fife Adviescommtssie Uitvoering
Toeslagen het rapport van de ADR cmtwoorden naar aanleiding van

vragen van uw Kamer en door onder meet de opvolgende
voortgangsrapportages over de hersteloperalie bij Toeslagen Het

kabinet heeft zich sinds het duidelijk worden van de problematiek

\De

Nederlands Juristenblad 8januari2021 aft l blz 6 e v
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ingezel voor het herstel van gedupeerde ouders en het voorkomen dot

dit nogmaals kan gebeuren In de kahineUreactie op het eindverslag
van de POK zijn de laatsx gexroffen maatregelen opgenomen

2S1 FJZ Waarop baseerde de Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad

van State haar bevestiging van de alles of niets aanpak ondanks het

feit dat deze niet volgde uit de wet Welke rechtsoverwegingen
werden hierbij gegeven

20

Antvoord

Hoewel de alies ofniets aanpak niet expliciet in de wetgeving is

opgenomen herust de bevestiging daarvan door de Afdeling wel op

een interpretatie van de relevante wetsbepalingen De zogenoemde
alles of niets aanpak kent diverse aspecten en nuancertngen en is In

een aanzienlijk aantal uitspraken tot standgekomen en verder

mtgswerkt Een uitgebreidere weergave inclusiefrelevante
rechtsoverwegingen is opgenomen in bijlage 2 Paper alles ofniets

■

by het eindverslag van de Parlementaire onderzoekscommissie

Kinderopvangtoeslag

282 Toeskgen Wanneer zijn de huidige bewindspersonen minister en

staatssecrelarissen precies geinformeerd over de alles of niets

aanpak

21

Antwoord

Dit is door deADR onderzocht In hetADR rapport is aangegeven

dat de ambtelijke snpolitieke top in ieder geval in oktober 2012 op de

hoogte waren van het antbreken vanproportionaliteit maatwerk

283 Toeslagen Klopt het dat geen concreet voofstel is voorgelegd aan de

bewindspersonen am het recht op kinderopvang anders proportianeel
vast te stellen ofde invordering te matigen

21

Antwoord

Zowel in 2012 201S en 2014 zijn voorstelien hiervoor gedaan dit is

opgenomen in het rapport van de commissieAUT

284 Toeslagen Waarom is het advies van de Landsadvocaat waarin een

meet proportionele benadering werd bepleif in de wind geslagen
285 Toeslagen en UHB Kunnen de precieze momenten gegeven worden

waarop de Kamer geinfomieerd is over de 80 20 aanpak en dat de

goeden onder de kvraden zullen leiden

22

23

Antwoord

In de op 24 September 2013 verzonden memorie van toelichting hi] de

wtjzingen van enkek wetten met het oog op de bestrijding vanfraude
in de toeslagen en de fiscaliteit wordt ingegaan op de halans tussen

fraude en dienstverlening
“
Daarin wordt gesteid dat “Het Kahinet is

echter van mening dat zo veel mogelijk moet worden voorkomen dat

de goedwillenden lijden onder de hvaadwillenden die in aantal

slechts een kkine minderheid vormen Daarom is getracht om de

antifraudemaatregekn zo specifiek mogelijk te richten op de

fraudeurs
’’

Kamerstukken II 2013 14 33754 nr 3
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De 80 20 aanpdc is pas later mar aanleiding van de

ktnderopvangaffaire naar boven gekomen Dit word voor het eerst

gemeld in de briefvan 15 novemher 2019d^

2S6 Toeslageii en UHB Waaruit blijkt dat de signalen over

disproportioneel terugvorderen aan de bewindspersonen werden

gepresenteerd als ftaudezaken

287 Toeslagen en FJZ Heeft u kennisgenomen van de volgende passage uit

het rapport van de POK In de kabinetsreactie op het eindrapport van
de Adviescommissie uitvoering toeslagen in maart 2020 meldde

slaatssecretaris Van HufFelen dat in de periode 2012 2019 aan 25 000

a 35 000 personen de kwalifioatie opzet of grove schuld is toegekend
Enkele maanden later meldde zij dat op basis van onderzoek van een

steekproefbleek dat in 94 van de gevallen deze kwalificatie naar

huidige maatstaven als onterecht kan worden bestempeld omdat de

reden niet goed is vastgelegd er niet evident sprake is van opzet of

grove schuld of omdat de kwalificatie niet goed is gemotiveerd

richting de betrokken ouders

Handelt de Belastingdienst onreohtmatig wanneer zij iemand ten

onrechte de kwalificatie opzePgrove schuld oplegt
288 FJZ en VT Rust er op het kabinet de plicht om de kwalificatie

opzet grove schuld te verwijderen wanneer die onterecht is opgelegd
Zoja wanneer is het kabinet daamiee begonnen en hoe slaat het met

dat proces

289 Toeslagen Herinnert u zich dat in juni 2019 het meino Palmen weer

verscheen en dat de Kamer op 4juli 2019 constateerde in een unaniem

aangenomen motie^ ten aanzien waarvan het kabinet het oordeel aan

de Kamer had gelaten dat de Belastingdienst onrechtmatig gehandeld
had Welke acties heeft het kabinet tussen juni 2019 en november

2019 ondernomen om de geconstateerde onrechtmatigheden rechtte

zetten

23

25

25

25

Antwoord

In de tijd tussenjuni 2019 en november 2019 heeft de commissie AUT

hoar interim advies opgesteld Op 15 november is de kabinetsreactie

naar de Tweede Kamer gestuurd met daarin de compensatie voor de

CAF 11 gedupeerden Deze compensatie is eind decemher 2019 en in

januari 2020 uitbetaald

290 Toeslagen en FJZ Kunt u nader reconstrueren hoe het kan dat het

recentelijk nieuw ontdekte memo over opzet grove schuld OGS uit

2016 pas de dag na de openbare verhoren aan de Kamer is gezonden
Bent u bekend met de informatie die is vrijgegeven bij het besluit van

10 november 2020 op een verzoek om informatie over de notulen van

het MT Toeslagen en ARO documenten over de periode van 2012

2018” waaruit volgt dat de kwestie rond OGS meermalen is

besproken in dit MT waaronder de overheveling van de vaststelling

26

”
Kamerstufcken II 2019 20 31066 nr 538

Kamerstuk 31066 nr 503 motievan het lid Omtzigt c s over gedupeerde ouders zo spoedig mogelijk
individueel schadeloos stellen
” Zie https riiksQVSThsid n1ydQCmTtGnt£n wQb verzQ6kcii 2020 l l lQ besIuit QP~6sn~vci7Qek~Qmwww

inft rmatie ovcr d6 TiDtulen van het mt tQeslageii en arQ dpcunienten Qver d6 pcriQde van 2Q 12 2Q18 in het

bijzondei het verslag MT Toeslagen van 5 apiil 2016 zoals opgenomen in de bij het Wob besluit behorende

bijlagen deel 8
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van OGS van hef Landelijk Incassocentrum LIC naar Toeslagen en

dat dit gepaard ging met een ‘business case’ die in bet MT moest

worden besproken
291 Toeslagen en FJZ Wilt u alle additionele documenten inzake OGS en

het memo uit 2016 waarover u nu bij de beantwoording van deze

vragen reeds beschikt waaronder documenten die aan de ADR ter

beschikking zijn of worden gesteld met de beantwoording van deze

vragen aan de Kamer doen toekomen Wilt u hierbij de volgende
documenten meezenden die de staatssecretaris van Financien

benoemde in haar briefvan 14 december 2020^ ’

ten behoeve van het

op 15 december 2020 gehouden notaoverleg Hersteloperatie
Kinderopvangtoeslag en waarin de volgende passage is opgenomen

“Bij het beantwoorden van de ondeizoeksvragen zal de ADR de door

de Belastingdienst aangeleverde reconstructies beschouwingen en

documentaries bestuderen”

292 Toeslagen Heeft u keimisgenomen van de volgende passage uit het

rapport van de POK Informatie uit een memo over invorderingen bij
mensen met de kwalificatie opzet ofgrove schuld die nog openstaan
uit de periods 2005 2012 met een totale waarde van € 192 miljoen
bereikt de staatssecretaris niet Hoeveel invorderingen met de

kwalificatie opzet grove schuld uit de periode 2005 2012 staan nog

open op dit moment

Vindt op deze invorderingen actieve invordering plants
Is de kwalificatie opzet grove schuld terecht opgelegd bij deze groep

Wat doet u bij mensen bij wie u niet kunt bewijzen dat deze

kwalificatie terecht was

293 Toeslagen en UHB Heeft u kennisgenomen van de volgende passage

uit het rapport van de POK Op de dag na het laatste openbaar
verhoor stuurt staatssecretaris Van Huffelen een ambtelijk memo uit

februari 2016 naar de Tweede Kamer Daarin staat een voorstel

beschreven om ouders die meer dan € 3 000 aan kinderopvangtoeslag
moeten temgbetalen standaard en zonder controle het label opzet en

grove schuld te geven Het doel is daarmee snel 7 000 verzoeken om

een persoonlijke betalingsregeling af te kunnen handelen De status en

opvolging van dit memo is op het moment van schrijven nog altijd
onbekend Welke opvolging is gegeven aan dit memo

294 UHB en Toeslagen Wanneer was het de minister bekend dat er geen

persoonlijke betalingsregeling bij OGS mogelijk is

295 JZ Hoe stelt u vast of een bepaald document een persoonlijke
beleidsopvatting bevat dan wel bijvoorbeeld een juridisch advies

omvat

26

26

26

26

29

Arttwoord

Op basis van dewettekst dewetsgeschiedenis jurisprudentte en

literatuur wordt er gekeken naar wat er kan vallen onder een

persoonlijke beleidsopvatting Eenjuridisch advies kan evenwel een

persoonlijke beleidsopvatting zijn ze sluiten elkaar niet uit

296 JZ Hoe bepaalt u welke passages al dan niet cursief uit een bepaald
document wel dan wel niet verstrekt worden aan de Kamer

29

Antvoord

Op grand van artikel 68 van de Grondwet kunnen inlichtingen aan de

Kamerstuk 31066 nr 766
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Kamer alleen warden gewetgerd indlen ket belang van de stoat zieh

hiertegen verzet De minister van Binnenlandse Zaken en

Koninkrijksrekaies heeft in de hrieven uit 2002 en 2016 uiteengezet in

vielke gevallen het belang van de staat in de weg stoat aan het

verstrekken van inlichtingen Dit kan het geval zijn ah de eenkeid van

de Kroon ofde veiligheid van de Staat in het geding zijn maar ook

bijvoorbeeld ter bescherming van de persoonlijke levenssfeer
Bovendien is steeds benadrukt dot persoonlijke beleidsopvatiingen in

smkken voor intern heraadgeen onderdeel warden gemaakt van het

politieke dehat Het verstrekken van inlichtingen is steeds conform
deze maatstafheoordeeld

2Sn JZ Hoe verklaart u dat cruciale passages uit het memo Palmen niet

aan de Kamer worden verstrekt

29

Antwoord

Bij briefvan 20 oktoberjl heb ik het interne vaktechmsche memo van

13 maart 2017 aan uw Kamer gestuurd Zoals ik heb aangegeven in

de begeleidende briefzijn in de toegezonden memo de persoonlijke
beleidsopvatiingen van de betrokken ambtenaar onleesbaar gemaakt
Dit is in lijn met het staande kabinetsbeleidzoals verwoord in de

Kamerbrieven van 2002 en 2016 van de minister van BZK en de motie

van uw Kamer van 20februari 2020 28 362 nr 26 Hierin komt

steeds naar voren datpersoonlijke beleidsopvatiingen in stukken voor

intern heraadgeen onderwerp worden gemaakt van het politiek debat

Mede daarom is in de kabinetsreactie van de minister van BZK van 29

Septemberjl toegezegd dat gerichte verzoeken om specifieke
documenten in principe worden gehonoreerd De doaumenten worden

zelfontdaan van de persoonlijke beleidsopvatiingen Op deze wijze
heb ik het betreffende interne vaktechnische memo ook behandeld In

dit memo is een diiidelijk onderscheid te maken tussen de passages

waarin hoofdzakelijkfeiten worden beschreven en de cursief
geschreven delen waarin de opsteller haarpersoonlijke visie geeft op
de zaak Laatsigenoemde passage zijn aangemerkt alspersoonlijke
beleidsopvatiingen van de opsteller van het memo

298 JZ Deelt u de mening dat ’’[D]s meest cruciate passages [van het

memo Palraen] uit dit advies worden in eerste instantie niet aan de

Tweede Kamer verstrekt” Ktopt het dat een Kamerlid normaal geen

enkele mogelijkheid heeft om deze gelakte passages te bekijken

29

Antwoord

Bij briefvan 20 oktoberjl heb ik hel interne vaktechnische memo van

13 maart 2017 aan uw Kamer gestuurd Zoals ik heb aangegeven in

de begeleidende briefzijn in de toegezonden memo de persoonlijke

beleidsopvatiingen van de betrokken ambtenaar onleesbaar gemaakt
Dit is in lijn met het staande kabinetsbeleid zoals verwoord in de

Kamerbrieven van 2002 en 2016 van de minister van BZK en de motie

van uw Kamer van lOfehruari 2020 28 362 nr 26 Hierin komt

steeds naar voren dat persoonlijke beleidsopvatiingen in stukken voor

intern heraadgeen onderwerp worden gemaakt van het politiek debat
Mede daarom is in de kabinetsreactie van de minister van BZK van 29

Septemberjl toegezegd dat gerichte verzoeken om specifieke
documenten in principe worden gehonoreerd De documenten worden

zelfontdaan van de persoonlijke beleidsopvattingen Op deze wijze is
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het betreffende interne vaktechnische memo ook hehandeld In dit

memo is een duidelijk onderscheid te maken tussen de passages

waarin hoofdzdkelijkfeiten warden beschreven en de cursief
geschreven delen waarin de opsteller haar persoonlijke visie geeft op
de zaak Laatstgenoemde passages zijn aangemerkt alspersoonlijke
beleidsopvatiingen van de opsteller van het memo

299 JZ EJeelt u de mening dat u met het weglakken van het woord

laakbaar de Kamer cruciale informatie onthouden heeft

29

Antwoord

Bij briefvan 20 oktoberjl heb ik het interne vaktechnische memo van

IS maart 2017 aan uw Kamer gestuurd Zoals ik heb aangegeven in

de begeleidende briefzijn in de toegezonden memo de persoonlijke

beleidsopvatiingen van de betrokken ambtenaar onleesbaar gemaakt
Dll is in lijn met het staande kabinelsbeleidzoals verwoord in de

Kamerbrieven van 2002 en 2016 van de minister van BZK en de motie

van uw Kamer van lOfebruari 2020 28 362 nr 26 Hierin komt

steeds naar voren dat persoonlijke beleidsopvattmgen m stukken voor

intern beraadgeen onderwerp warden gemaakt van het politiek debat
Mede daarom is in de kabinetsreactie van de minister van BZK van 29

Septemberjl toegezegd dat gerichte verzoeken om specifieke
documenten inprmcipe warden gehonoreerd De documenlen warden

zelfontdaan van de persoonlijke beleidsopvattingen Op deze wijze is

het betreffende interne vaktechnische memo ook hehandeld In dit

memo is een duidelijk onderscheid te maken tussen de passages

waarin hoofdzakeiijkfeiten warden beschreven en de cursief
geschreven delen waarin de opsteller haar persoonlijke visie geeft op
de zaak Laatstgenoemde passages zijn aangemerkt als persoonlijke
beleidsopvattingen van de opsteller van het memo

300 BOA Wanneer trad de ‘omslag’ op bij de minister en de andere

betrokken bewindspersonen

29

In het openbaar verhoor van ministerHoekstra heeft hij aangegeven
dat het kantelpunt lag in de uitspraak van de Raad van State van 24

april 2019 waaruit de instelling van de Adviescommissie Uitvoering

Toeslagen volgt en vervolgens ook bij het mondelirtge vragenuur van

21 mei 2019 over mogetijk etnisch profileren en de

informatievoorziening daarover Voor een verdere toelichting op de

omslag en de omslag van andere bewindspersonen verwi s ik u naar

het eindverslag van de POK en de verslagen van de openhare
verhoren

^^

301 DGFZ Waarom is er tijdens de introductie van de Awir niet gekozen
voor een hardheidsclausule

30

Amwoord
Zie het antwoord op vraag 164

302 DGBD CD O P CULTUUR In hoeverre en op welke wijze is

versterking van de gewetensfunctie meer specifiek de
vaktechniekstructuiir meegenomen in de cultuurverandertrajecten die

32

Verelageti te raae| legeti via hltps Avivw lweedekaitier nl kaiticrleden_cn_cotnmiaiie icommissiesipok
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door deze en de vorige staatssecretaris zijn ingezef en wat zijn daar

imniddels de constateringen en conclusies

Antwoord

De versterking van de “gevetensfunctie is binnen het

cultuurveranderingstraject ingebed in die vijfde aandachisgebieden
In 2021 hebben we defocus gericht op de thema s open en veilig
werkklimaat en burgers en hedrijven centraal Bij het eerste thema

warden intervemies ingezet om dilemma s en signalen bespreekbaar
te maken het thema burgers en hedrijven centraal richt zich op het

terugbrengen van de menselijke moat

Vaktechnische vraagstukken waarbij de menselijke moat aan de orde

is omdat bijvoorbeeid wet en regelgevtng voor burgers ofhedrijven
als knellend kan warden ervaren kunnen via de vaktechnische

infrastructuur zie antwoord op vraag 183 worden opgewerkt
Daarnaast werkt de CD VT samen metSSO O F aan een plan van

aanpak voor de inbedding van de menselijke maat in het

opleidingsprogramma

303 UHB Klopt de bewering van de[
Belastingdienst die destijds
individuele casuistiek aparte zaken niet in het MT Fraude werd

besproken

was van het MT Fraude dat

van de 45

Antwoord

Ja heiMTFraude is destijds opgericht om naarfrcmdepatronen te

speuren niet voor individuele gevallen deze warden aan de

operationele onderdelen overgelaten Wei kunnen incidentele

casussen voorbij zijn gekomen omdat er een risico was dat de

staatssecretaris door bijvoorbeeid de Tweede Kamer ofmedia erop

aangesproken kon worden

304 UHB Klopt de bewering van de toenmalig
zichzelf omschreef als ‘huisbaas CAF’ en daaraan toevoegde dat hij
zich nimmer bemoeide met individuele onderzoeken ofcasussen

] die 45

Antwoord

Dit betreft de gebruikelijke werkwijze waarbij het hogere management
en de bewindspersonen doorgaans niet betrokken worden bij
individueel te behandelen casussen In de ten behoeve van de POK

mailwisselingen nagezochte mails wordt dit beeld bevestigd

305 Toeslagen en UHB Zijn er voorgenomen beslissmgen over

stopzettingen ofnihilstellingen dan wel terugvorderingen in

individuele casussen besproken met def
Belastingdienst en of de

45

J Belastingdienst

Antwoord

In de ten behoeve van de POK mailwisselingen nagezochte mails zijn

geen signalen gevonden dat beslissingen over stopzettingen of
nihilstellingen dan wel terugvorderingen in individuele casussen

besproken zijn met de \ [Belastingdienst en de

] Desgevraagd hebben beiden dat bevestigd[
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306 Toeslagen en UHB Klopt zeker in het licht van de review van 7 juni
2019 de uitspraak van| ^
Toeslagen die in antwoord op een vraag van een van de leden van de

POK mevrouw Kuiken “We hebben net

Hoe kan het dan dat hij net zei ik ken helemaal geen individuele

casussen Kunt u dat verklaren
”

onder meet het volgende
verklaarde

45

] gesproken

]weet IVat ik weet is dat

er ook gesproken is over Individuele casutsliek steeds vanuit de

insieek met wat voorfenomenen hebben we hier te maken Als de

\bedoelt maar dat weet ik niet — dot ik niet hetfijne van

casuTstiekken dck is wat anders Maar dat kan ik met leggen Dat

kan ik alleen maar aan

Wat ikweet Ik weet niet wat[

Jvragefi
En klopt diens uitspraak in reactie op de vervolgvraag van mevrouw

Kuiken “Oke Werden de stopzettingen ook besproken in het

managementteam Fraude
”

Niet als specifiek onderwerp maar wel in relatie tot casuistiek Dan

gmg het erover van jongens maar als we echt een behoorlijk
vermoeden hebben dat hier is lets misgegaan dan moeten we tot

stopzetting overgaan Kijk het verwijt aan de Belastingdienst aan

Toeslagen in het bijzonder bij de Bulgarenfraude was waarom

hebbenjullie niet stopgezeD Waarom hebbenjuliie niet veel eerder

ingegrepen wantjulhe zien dat door Dat was ook groepsgewijs
misbruik Waarom hebbenjulhe dat metgedaan Dus in de

gesprekken die we daarna hebben gehad is dat ook stevig aan de orde

geweest
’

Antwoord

Zie hiervoor het antwoord op 305

307 Toeslagen Welke maandoveizichten over bevindingen in CAF zaken

ten behoeve van het Managementteam Toeslagen bestaan er Zijn
deze raaandoverzichten verstrekt aan de POK Zo nee waarom niet

Waarom is geen melding van deze maandoverzichten gemaakt in

verschillende Wob besluiten Sinds wanneer is u of de ambtelijke
leiding bekend dat dergelijke raaandoverzichten bestaan Wilt u de

Kamer een ongelakt afschrift doen toekomen van deze

maandoverzichten Zo nee waarom niet

45

Antwoord

Er was een twee wekelijks overleg TWO hinnen Toeslagen waarbij
individuelefraudegevallen werden besproken voor hehandeling Een

aanlal van deze TWO verslagen kwamen naar hoven naar aanleiding
van de gegevensuitvraag door de POK doordat ze opgenomen waren

in de departementale archiefsystemen ofvoorkwamen in mails van

betrokken kidinggevende waarvan de mailboxen zijn doorzochi Deze

zijn aan de POK ter beschikking gesteld Aangezien het veelal om

individuele zaken goal zijn deze niet geschila voor openbaarmaking

308 Wat wordt bedoeld met de term lekendemocratie die de heer

Rutte in zijn verhoor heeft gebruikt
309 Toeslagen FJZ Vergoedt de Belastingdienst de gemaakte kosten

voor juridische bij stand die gedupeerden hebben gemaakt

51

54

Antwoord
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Aangenomet wordt dat de vraag zovel ziet op de gemaakte kosten

voorjuridtsche bijstand in het verleden ah op de gemaakte kosten ten

tijde van het herstehrqject voor de ouders In het anlwoord wordt

vender geen onderscheid meer gemaakt tussen de compensatieregeling
en de hardheidsregehng gezien de aankondiging van het Kabinet dat

de compensatieregeling zal warden verbreed

De compensatieregeling voorziet in een forfaitaire vergoeding van de

in het verleden aan de ouder in rekening gebrackte kosten van

beroepsmatig verleende rechtsbijstand Hetgaal bierhij om

rechtsbijstand die is verleend ter zake van de toekenning of

terugvordenng van kinderopvangtoeslag over dejaren waarop de

compensatie betrekkmg heeft Daarnaast kunnen de kosten van

beroepsmatig verleende bijstand die niet anderszins zijn vergoed
voor vergoeding in aanmerking komen via de aanvullende

compensatie voor hogere werkelijke schade Het goat hierbij zowel
om aan de ouder in rekening gebrackte bedragen voorjundische
proceshandelmgen in een gerechtelijke procedure over de

kinderopvangtoeslag ais om de betaalde bedragen voor het

daarbuiten door de bijstandsverlener begeleiden van de ouder bij het

halen van zijn recht waaronder het verierjgen van de aanvullende

compensatie voor hogere werkelijke schade Zie de onderdelen 3 1 5

en 4 van het Besluit Compensatieregeling CAFI1 en vergelijkbare
CAF zaken Ook het Besluit aanvullende legemoetkommg werkelijke
schade bij O GS voorziet in een mogelijkheid tot vergoeding van de

kosten voor beroepsmatig verleende bijstand Ditzietop de bijstand
die verband houdt met het met verlenen van een persoonlijke
betalingsregeiing bij een terugvordering kinderopvangtoeslag als

gevolg van een onterechte kwalificatie opzet ofgrove sclmld De

aanvullende tegemoetkoming wordt alleen verleend indien de

werkelijke schade hoger is dan de forfaitaire tegemoetkoming
Ten slope wordt er momenteel met het ministerie van Justitie en

Vetligheid en de Rood voor de Rechtsbijstand een subsidieregeltng
uitgewerkt waarmee ouders die dit wensengesuhsidieerde
rechtsbij stand kunnen ontvangen Zie hiervoor onderdeel 2 2 van de

vierde Voortgangsrapportage kinderopvangtoeslag Inzet van zo n

subsidieregeling is dat de ouders gratis en op een laagdrempelige
manier in contact kunnen komen met een gespecialiseerde advocaat

die hen vervolgens kan bijstaan Ujdens het hersteltraject

310 UHB | ] Klopt het dat een interne analyse aan de AUT is

overhandigd waaruit blijkt dat het ministerie van Financien oordeelt

dat de toenmalig minister van Sociale Zaken en Werkgelegenheid
weldegelijk het voorstel voor proportioneel terugvorderen heeft gezien
en heeft afgeschoten

®

54

Antwoord

Dezin “Beeldis dat de prohlematiek c q het voorstel binnenSZW wel

hesproken is met de minister van SZW maar uileindelijk hesloten is er

niets mee te doen
”

is opgenomen in een mail bij een set stukken aan

de AUT en wel bij een concept tekst over de problematiek van de

eigen bijdrage Het is niet te reconstrueren waar thze opvatting op is

gebaseerd

3S 58
Zie https www rijksgverheid n] dnciimenten \vob verzoeken 2020 12 l l eerste deelbesluit op het wob

verzoek over adviescomtnissie uitvoering toeslagen aut biz 211
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311 SZ\V Waarotn was het ministerie van SZW ten tijde van het ambtelijk
overleg met het ministerie van Financien niet vooritemens om de

wetgeving aan ts passen

58

Antwoord

Er is bij het ministerie van SZWgeen documentatie uit deze periode
aanwezig op basis waarvan deze vraag met zekerheid beantwoordkan

warden

Bekend is dal in deze periode reeds gewerkt werd aan een

wetswijziging tbv directefinanciering waarmee de door de

Belastingdienst gesignaleerdproblmnatiek zou warden verholpen
Aannemelijk is dal dit een rol gespeeld heeft

312 SZW Hoe verhouden de volgende bevindingen zioh tot elkaar

1 “In een rapportage voor de ministerstafvergadering op SZW

van 8 december 2014 wordt minister Asscher geinformeerd
over de zorgen van de Belastingdienst over de eigen bijdrage
en hun argumentatie om wet en regelgeving hierop aan te

passen”
2 “In het openbaar verhoor verklaart de heer Asscher dat een

dergelijk voorstel van het ministerie van Financien nooit door

amhtelijk SZW aan hem is voorgelegd noch dat hem ooit

voorstellen hebben bereikt om de wetgeving aan te passen”

58

Antwoord

In het ministerstafbericht werd aangekondigd dat er

oplossingsrichtingen zouden warden tiitgewerkt en dat gestreefd werd
om voor het kerstreces de minister nader te informeren Er is een

begin gemaakt met de belreffende nota moor deze is niet aan de

minister gesitmrd In het eindrapport Onderzoek Signalen

Kinderopvangtosslag SZW heeft een oncfihankelijkprojectteam aan de

hand van documenten in het archiefeen reconstructie opgenomen van

hoe ditproces is verlopen Kamerstuk 2019 20 51066 nr 695

313 Toeslagen Is bij de voorgenomen ontvlechting van Toeslagen en

blauW voorzien dat Toeslagen de eigen inning zelfgaat inrichten of

blijft die bij de LICs

59

Aiittvoordi

De verwachting is vooralsnog dat hetLIC de Inning van Toeslagen
blijft uitvoeren

314 UFIB en Toeslagen Kunt u een overzicht verslrekken van de

onderwerpen waarover de toenmalige staatsecretaris is geinformeerd
in de periode van november 2016 tot en met 9 augustus 2017

aankondiging onderzoek en opievering van het rapport van de

Nationale ombudsman

315 BOA Kunt u een verklaring geven waarom de onderwerpen waarover

de toenmalige slaatsecrelaris wel is geinformeerd in de periode van

november 2016 tot en met 9 augustus 2017 prioriteit genoten boven

een lopend onderzoek van de Nationale ombudsman

60

6fl

Antwoord

Nee In algemene zin is fife portefeuille van een staatssecretaris van
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FinanciSn veelomvattend Hierom isjamart 2021 besloten de

politteke aansturing le versterken door twee staatssecrelarissen

veramwoordehjk Te maken voor enerzijds deftscale wetgeving en de

Belastingdienst en anderzijds Toeslagen en Douane

316 UHB Hoe verklaart u dat de toenmalige staatsecretaris pas bij

publicatie van een rapport werd geinforraeerd omtrent een bij het

ministerie van Financien aangekondigd onderzoek dat negen

maanden in beslag neemt

60

Antwoord

Hiervoor heb ikgeen verklaring

317 FJZ en Toeslagen Met wie wanneer en in welke context is het memo

Palmen besproken

62

Antwoord

Het memo Palmen is zoals in mijn anhvoord op vraag 80 beschreveti

beperkt verspreid Wei heeft in de eerste versie van defactsheets van 5

luni 2019 een verwijzing naar hex memo gestaan infacUheet 6 Deze

factsheets zijn per e mail verstuurd en besproken binnen de

werkgroep die met de voorbereiding bezig was voor de kamerbriefvan
11juni 2019 Hierop waren zowel medewerkers als de ambtelijke top

aangesloten Een verwijzing naar het memo heeft ook op een actiehjst
van 6juni 2019 gestaan waarhij twee actiepunten aan het

Direatoraat Generaal Belastingdienst waren toegewezen om te

verduidelijken waar het memo in 2017 was besproken en met wie In

hoeverre daarna nog over het memo zelfis gesproken valt met meer te

achterhalen In opvolgende versies van defactsheets komt dit

onderwerp niet meer terug Ter verduidelijking merk ik op dat

factsheets werden gehruikt als zijnde werkdocumenten waarvan de

inhoud gedurende de betreffende weken wijzigde en werd aangevuld
Onderwerpsn en inhoud stonden niet voorafvast maar wijzigden op

basis van nieuwe informatie ofaandachtspunten

62318 UFIB en FJZ Zou u een overzicht willen verstrekken van de

geformuleerde actiepunten waar de [
2011 2018 naar verwijst anders dan die zijn opgesteld naar

aanleiding van ‘factsheet 6’

I Toeslagen

Antwoord

De\ I Toeslagen verwees naar de vier

verbetermaatregelen die zijn aangekondigd in de Kamerbriefvan 11

oktober 2018 Die luiden als volgt 1 Intern onderzoek naar het

informatiebeheer bij Toeslagen 2} Herbeoordeling van de lopende
CAF ll beroepszaken 3 Schadevergoeding vanwege schenditigvan
de redelijke termijn bij hezwaarafhandeling en 4 Verbeteren

vaktechnische inbedding van Toeslagen in de Belastingdienst fPhf
check ofwordt verwezen naar de verbetermaatregelen ]

319 UHB en FJZ Waar is het memo dat door mevrouw Palraen is

opgesteld verzand Zowel in 2017 als in 2019 Op basis waarvan

heeft het MT destijds voor een andere aanpak gekozen dan het advies

van het memo van mevrouw Palmen

63
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Antvoord

lie hiervoor ook mijn aniwoord op vraag 78 Het memo is zowel in

2017 als in 2019 niet adequaal opgepakl HeiMT heslool in 2017 om

vamiit Toeslagen de coordinatie op ie pakken en een kemteam in te

sullen random de vervolgbehandeling van ouders in CAF l Het

advies uH het memo had destijd moeten leiden tot eenfundamenteel
andere houding en aanpak richting de ouders Doordat het advies

destijds niet goed is opgepakl heeft de ellende voor ouders nog longer
geduurd Dal vinddi verschrikkelijk In 2019 waren de ihema’s uit het

memo Palmen al wel bekend door de ititspraken van de Raad van

State en het rapport van de Nationale ombudsman Inmiddels was ook

bekend dot de problematiek verder reikte dan CAF 11 en had mijn

ambtsvoorganger daarvoor reeds de eerste acties in gang gezet Het

memo Palmen zou naar mijn overluiging met tot andere imichten

hebben geleid moor het was wel een extra signaal dat de ellende al

veel eerder bekend was en opgepakl zou moeten zijn

320 FJZ Deelt u de mening van de minister president dat het memo

Palmen een cruciaal memo met belangrijke signaalwaarden is Zo ja
waarom werd het dan niet integraal gedeeld voor 5 december 2020

Zo nee waarom niet

63

Antwoord

Ja die deel ik Het memo is snel na de besprekingen over de

factsheets van het netviies verdwenen Het memo is met aan de

Adviescommissie Uitvoering Toeslagen en erg loot aan de Auditdienst

Rijk gestuurd ten bekoeve van de onderzoeken en is niet overlegd met
uw Kamer Dat had gezien de inhoud van het memo wel gemosten

321 JZ Hoe verklaart u dat passages uit het memo Palmen dat is

geschreven in opdracht van het MT Toeslagen en het resultaat is van

vier maanden ondeizoek wordt aangemerkt als een persoonlijke
beleidsopvatting

63

Antwoord

BiJ briefvan 20 oktoberjl heb ik het interne vaktechnische memo van

13 moan 2017 aan uw Kamer gestuurd Zoals ik heb aangegeven in

de begeleidende briefzijn in de toegezonden memo de persoonlijke

beleidsopvattingen van de betrokken amhtenaar onleesbaar gemaakt
Dit is in lijn met het staande kabinetsbeleidzoals verwoord in de

Kamerbrieven van 2002 en 2016 van de minister van BZK en de motie

van uw Kamer van 20februari 2020 28 362 nr 26 Hierin komt

steeds naar voren dat persoonlijke beleidsopvattingen in siukken voor

intern beraadgeen onderwerp warden gemaakt van het politiek debat
Mede daarom is in de kabinetsreactie van de minister van BZK van 29

Septemberjl toegezegd dat gerichte verzoeken om specifieke
documenten in principe warden gehonoreerd De documenten warden

zelfomdaan van de persoonlijke beleidsopvattingen Op deze wijze is

hei betrejfende interne vaktechnische memo ook hehandeld In dit

memo is een duidelijk onderscheid te maken tussen de passages

waarin hoofdzakelijkfeiten warden beschreven en de cursief
geschreven delen waarin de opsteller haar persoonlijke visie geeft op
de zaak Laatstgenoemde passages zijn aangemerkt als persoonlijke

beleidsopvattingen van de opsteller van het memo
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322 UHB [ fBOA Hoe verhoudt het antwoord op vraag 38 Lijst
van vragen en antwoorden inzake CAF 11™ waarin u stelt dat de

ADR tot de conclusie is gekotnen dat de ambtelijke en politieke top
nist op de hoogte was van hst memo Palmen zich met de

tegenovergestelde bevindingen van de POK

63

Antwoord

Aon de ADR is gevraagd te onderzoeken ofen wameer de ambtelijke
en politieke lop van problemen op de hoogte was De ambtelijke top is

gedefinieerd als een ofmeer leden van de Bestuursraad van het

ministerie van Pinancien De politieke top is gedefinieerd als de

minister ofde staatssecretaris van het ministerie van Pinancien

Volgens de informatie van de ADR destijds was de ambtelijke en

politieke top niet op de hoogte van het memo

] Wat bedoelt de staatssecretaris van Pinancien met de

uitspraak in haar briefvan 14 oktober 2020“ onder andere over het

memo Palmen “Het verzoek van het lid Omtzigt kan tevens slaan op

een notitie van 11 juni 2019 met daarin een aantal dooumenten die op

5 juni 2019 met de staatssecretaris zij n besproken
”

Klopt de

conclusie dat ook hieruit volgt dat de inhoud van die dooumenten

waarin werd gerefereerd aan het memo Palmen is besproken met uw

ambtsvoorganger

323 FJZ 63

Antwoord

Zoais in het antwoord op vraag 317 is toegelichtzijn defactsheets

gebruikt als werkdocumenten in aanloop naar het debat De inhoud

wijzigde gedurende de betreffende weken en werd aangevtild De

concepten van de factsheets met de toenmalig staatssecretaris

gedeeld waarin een verwijzing was opgenomen naar het memo Die

verwijzing is geen onderwerp van gesprek geweest

324 FJZ I I Vindt u het ook onaanvaardbaar dat niet duidelijk is

waarom het memo Palmen in juni 2019 opnieuw spoorloos verdwijnt

63

Antwoord

Ik hen dat met u eens Het memo had in 2019 niet voor een Iweede

keer van het netvlies mogen verdwijnen Zte hiervoor ook het

antwoord op antwoord 319

325 FJZ^ I Kunt u nauwgezet in kaart brengen wie wanneer het

memo Palmen heeft gezien en besproken vanaf 5 juni 2019

63

Antwoord

Zie hiervoor het antwoord op vraag 317

326 BOA Wie beheerde de actiepunten van het crisisteam waarop onder

andere de twee punten omtrent het memo Palmen stonden

63

Antwoord

Een medewerker van de directie Bestuursondersteuning enAdvies

Kamerstuk 31066 tir 765 Beantwoording vragen commissie inzake CAF 11 d d 14 december 2020

Kamerstuk 31066 nr 751 Toezendingvan een aantal specifieke documenten inzake de

kinderopvangtoeslagafFaire
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fmgeerde all \
van de\

]van her rijdelijke crisisteam onder aansturing

\Fiseale Zaken en heheerde de

actiepuntenlijst De actiepumen zelfwerden toehedeeld aan de

verantwoordelijke directies in hetgeval van her memo Palmen de

directie Toestagen De coordinaiie van de crisis is na het debat van 4

jult 20I9weer overgegaan naar de\ I

527 BOA Kunt specifiek laten onderzoeken ofer op enigerlei wijze door

enigerlei functionaris druk is uitgeoefend om niet de gehele waarheid

op te nemen in factsheets ofin Kanierbieven zowel al s het gaat om

het memo Palmen als over de rol die tweede nationaliteit speelde in

CAF zaken

63

328 BOA Bent u bereid om ten behoeve van waarheidsvinding en een

zorgvuldige beantwoording van de schriflelijke vragen van het lid

Omtzigt over het memo en de week in juni 2019 en de afstemming
met de AUT alle betrokken fiinctionarissen die bij die bijeenkomsten

aanwezig waren individueel te bevragen op wat er over het memo

2017 is gewisseld en hoe
®‘

329 UHB [

63

]en ¥W\ ^Klopt het dat het memo Palmen aan

de AUT is aangeboden Zo ja hoe luidde het antwoord Wie heeft het

aangeboden

63

Antwoord

Het memo Palmen is niet aangeboden aan deAUT

] Is de ADR op enigerlei330 UHB [ ]en FJZ [
wijze voor de verzending op 9 maart 2020 van het memo Palmen

aan de ADR geinformeerd over het bestaan van het memo uit maart

2017

63]FJZ{

Antwoord

De ADR IS met eerder dan 9 maart 2020 geinformeerd over het memo

Pabnen

331 COMM en POKTEAM Klopt hef dat er een woordvoeringslijn is

afgesproken zodat in gesprekken met de POK niet duidelijk werd

wanrom het memo in 2019 opnieuw verdween Zo nee hoe is het

mogelijk dat niemand het memo helangrij k vond en dat het wel

verdween Vindt u dit ook in tegenspraak met elkaar

63

Antwoord

Voor de gesprekken met de POK zijn geen woordvoeringslijnen
opgesteld De oud ambtenaren van het ministerie van Financien en

de BelasUngdienst hebben legenover de commissie verklaard op basis

van hun eigen persoonlijke herlnnering

332 FJZ [ ] Klopt de review in opdracht van de \

Belastingdienst van 7 juni 2019 waarin wordt gesteld “De

CAF schrijft daamaast in die periode wekelijks een voortgangsbericht
over de relevante CAF dossiers aan de |

] 64

Schritielijke vragen van het lid Omtzigt CDA over de eruciale memo Palmen het officiele juridische
adviesoverde CAF 11 zaakaan het managementteam van de belastingdienshtoeslagen die 2 5 jaar voor bijna
iedereen is achtergehouden Kamerstuk 2020D54022

88

2027188 03729



belastingen
”

en “De |
I ^belastingen

’’

]Is er in de interne reconstructies die gemaakt zijn onder

andere door de programmamanagsr projsctlsider over CAF en CAF

II onderzocht ofnavraag gedaan of door de [
jCAF individuele casussen zijn voorgelegd aan dan wel

jBelastingen
334 UHB iam MKB en CAF TEAM Klopt het dat oud medewerkers van

het CAF team ten behoeve van de ambtelijke en politieke leiding in

2019 esn document hebben opgesteld zoals intern is gemeld op de

‘Beeldkrant’ Is hierin een toelichting gegeven op de werkwijze van

CAF en hoe en aan wie hierover is gerapporteerd Wilt u de Kamer

een afsehrift doen toekomen van dit document

] CAF rapporteerde destijds aan de

333 FJZ 1 64

CAF dan wel

de

besproken met de [
64

Ant^Aioord

In 2020 is op het intranet van de Belastmgdienst via een reaclie op

een intranetbericht melding gemaakt van een toelichting van het

CAF Deze toelichting uit 2020 met ah bijktge stukken uit 2019 is ah

btjlage bijgevoegd

335 JZ Hoe vaak heeft u documenten niet aan de Kamer verstrekt onder

het mom van een persoonlijke beleidsopvatting Hoe vaak bleek het

achteraf niet om een persoonlijke beleidsopvatting te gaan

I Hoe kail het dat de verwijzing naar het memo Palmen niet

in de nieuwe serie van 13 factsheets temgkomt Hoe kan het dat de

POK niet heeft kunnen vaststellen wie daarvoor verantwoordelijk is

Waarom is niet proactief richting de AUT aangegeven dat dit memo

wel zeer relevant was

337 Toeslagen en FJZ [
kort na 14 maart 2017 niet is toegevoegd aan het archief van de MT

vergaderingen
338 Toeslagen en FJZ [

besproken in de MT vergadering van 14 maart 2017 ontbreken in het

archief

339 UFEB Toeslagen Kunt u aangeven wie exact verantwoordelijk was
voor het nader uitwerken van die actiepunten met betrekking tot

‘factsheet 6’ en daannee het memo Palmen die na besprekingen
hissen de ambtelijke en politieke top op 4 juni 2019 zijn geformuleerd
en welke opvolging is daaraan gegeven

64

336 FJZ [ 64

] Hoe verklaart u dat het memo Pahnen op of 64

JHoeveel andere stukken die eveneens zijn 64

64

Antwoord

Toeslagen was verantwoordelijk voor de opvolging van de actiepunten
ten aanzien vanfactsheet 6 Zie verder ook het antwoord op vraag

326 Zoals eerder aangegeven is die opvolging uitgebleven en dat is

kwalijk en betreuren wij

340 UHB Kunt u een verklaring geven voor de opmerking van de

I Belastingdienst 2017 2020 dat hij niet

op de hoogte was van het memo Palmen anders dan door de media

maar dat er na de besprekingen ambtelijk en met staatssecretaris d d

5 juni 2019 een aantal concrete actiepunten ten aanzien van ‘factsheet

6’ zijn geformuleerd voor het directoraat generaal van de

Belastmgdienst die specifiek zien op het memo Palmen te weten

“Bij factsheet 6 verduidelijken waar precies het memo is besproken
niet in MT en niet op het ministerie [DGBD]

64
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Daarnaast onderzoeken met wie dan wel precies het memo

besproken is en dat helder opschrijven en vastleggen [DGBD]”

Antwoord

Ik kan hiervoor geen verklaring geven

341 JZ Welke overwegingen lagen er bij u aan ten grondslag om de meest

cruciale juridische passages van het memo Palmen niet te

verstrekken aan de Kamer op 20 oktober 2020

64

Antwoord

Bij briefvan 20 oktoberjl heb ik het interne vaktechnische memo van

IS maart 2017 aan uw Kamer gestuurd 9Zoah ik heb aangegeven in

de begeleidende briefzijn in de toegezonden memo de persoonlijke

beleichopvattingen van de betrokken ambtenaar onieesbaar gemaakt
Dll is in lijn met het staande kabinelsbeleidzoats verwoord in de

Kamerbneven van 2002 en 2016 van de minister van BZK en de motie

van uw Kamer van lOfebruari 2020 28 362 nr 26 Hierin komt

steeds naar voren dat persoonlijke beleidsopvattmgen m stukken voor

intern beraadgeen onderwerp warden gemaakt van het politiek debat
Mede daarom is in de kabinetsreactie van de minister van BZK van 29

Septemberjl toegezegd dat gerichte verzoeken om specifieke
documenten inprmcipe warden gehonoreerd De documenlen warden

zelfontdaan van de persoonlijke beleidsopvattingen Op deze wijze is

het betreffende interne vaktechnische memo ook behandeld In dit

memo is een duidelijk onderschetd te maken tussen de passages

waarin hoofdzakeiijkfeiten warden beschreven en de cursief
geschreven delen waarin de opsteller haar persoonlijke visie geeft op
de zaak Laatstgenoemde passages zijn aangemerkt alspersoonlijke
beleidsopvattingen van de opsteller van het memo

342 JZ Was de ambtelijke en politieke leiding ook belrokken bij de

beslissing over de aanvullende verstrekking van onder meet de set

factsheets behorende bij een notitie aan de staatssecretaris van 14 jiini
2019 nadat in deze Wob procedure pro forma beroep was ingesteld
bij de rechtbank vanwege een onvolledige beslissing opbezwaar
Heeft over inhoud en oftiming van de beslissingen en versfrekkingen
in voomoemde procedures afstemming plaatsgevonden met andere

ministeries Zo ja welke Welke adviezen ofargumenten zijn daarbij
door welk mmisterie ingebracht

65

Antwoord

De aanvullende verstrekking van onder meer de setfactsheets heeft
plaatsgevonden naar acmleiding van een gesprek met de Wob

verzoekers In de beslissing op bezwaar had ditpunt geen aandacht

gekregen omdat het niet uUdrukkeUjk was aangevoerd in de

hezwaargronden Bij de beslissing om deze aanvullende documenten

cdsnog te verstrekken is de ambtelijke en politieke leiding niet

hetrokken geweest Ook heeft er geen afstemming plaatsgevonden met

andere ministeries

343 UHB Wat is de verklaring voor het antwoord op de vraag of er ouders

kinderopvanginstellingen gastouders en bemiddelingsbureaus zijn die

een onnodige grote schade hebben geleden “daar is niets van

gebleken Een ieder die meent als gevolg van onrechtmatigheid

66
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handelen schade heeft geleden kan overigens individueel een verzoek

om schadevergoeding doen Dit verzoek zal dan worden getoetst aan

de daarvoor geldende wet en regelgeving”

Amwoord

Ik kan hiervoor geen verklaring gsven

344 UHB Waarom is er niet doorgevraagd ofde problematiek die in het

rapport van de Nationale ombudsman werd beschreven breder speelt
Is er geen slandaard procedure die in werking treedt zodra dit soort

onderwerpen met bewindspersonen ter bespreking komen om bredere

problematiek te signaleren

67

Antwoord

Uit de bevindingen van de Parlementaire Ondervragingscommissie
Kinderopvangtoeslag is gebleken dal door de Belastingdienst en

Toestagen onvoldoende ^ onderzocht wat de implicaties en reikwijdte
waren van de door de ombudsman gesignaleerde problematiek Ten

tijde van de pubhcatte van dat rapport waren daar de processen dan

ook onvoldoende op ingericht Inmiddek is er meer bestuurlijke
aandacht voor dergelijke externe signalen en word op dit terrein een

meer gedegen proces ingericht waarin ookgekeken wordt naar de

bredere implicaties van conctusies en aanbevelingen ml soortgelijke
externe rapporten check t z t nog de hnWevt verwijzing
kabmetsreactie

345 UHB iam NO Waarom heeft er anders dan bij andere

Ombudsmanrapporten geen persoonlijke ontmoeting plaatsgevonden
om de emst van de situatie te bespreken

68

Antwoord

Ik kan hiervoor geen verklaring geven

346 DGFZ UHB Welke stappen zijn gezet om het contact van de

beleidsverantwoordelijke departementen en de uitvoering bij de

Belastingdienst Toeslagen te verbeteren

69

Antwoord

• Er is een Opdrachtgevers opdrachtnemer Overleg Toeslagen
OOT waar de vier departementen Financien SZW BZK en

VWS en Belastingdienst Toeslagen elk kwartaal opDG

niveau met eikaar overleggen Mede door de ontvlechting van

Toeslagen uit de Belastingdienst is dit overleg verder

ontwikkeld

• Hiertoe is op medewerkersniveau sinds medio 2020 een

reguliere werkgroep gemitieerd Tijdens dit overleg wordt

o a gesproken over governance en samenwerking Belangrijk

aspect hiervan is welke roUen en verantwoordelijkheden alle

partijen hebben Dit overleg is sinds 2021 geformaliseerd en
er zal worden gewerkt aan een gezamenlijke beleidsagenda
Ook signalen uit de uitvoering kunnen hier besproken worden

• Door de ontvlechting is ook de rol van

\geintroduceerd De\

I bevordert de integrale benadering van beleid

en uitvoering via de coordinalie van de beleid en

]
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opdraehtcyclus in nanwe samenwerking met de

opdrachtgevers eti de opdrachinemer
• Afspraken over de rollen verantwoordelijkheden en

samenwerking warden vastgesteld in de Startnolitie Toeslagen
en de Kaderovereenkomst Toeslagen

347 LIHB Waarom is het rapport van de Nationale ombudsman dat ging
over de hoge navorderingen en de handhaving van de Belastingdienst
niet bij het overdrachtsdossier betrokken Had dit ouders veel leed

kunnen besparen

69

Antwoord

Ik kan hiervoor geen verklaring geven Ik denk dat dit inderdaad de

ouders veel leed had kunnen besparen

348 Toeslagen en UHB Waarom is de “alles of niets” benadering en de

bijhorende problematiek geen standaard gespreksonderwerp geweest

70

Antwoord

Ik kan hiervoor geen verklaring geven

349 Toeslagen Waarom zijn er aarzelingen geweest of het proportioneel
vaststellen “nou zo belangrijk is of dat wel moet” Wat is de reden

dat het proportioneel vaststellen tot dan toe nog niet van de grond
kwam

74

Antwoord

Ik beireur het eeer dat de signalen vanuit de werkvloer indertijd niet

geietd hebben tot aanpassing van de wetgevmg

350 UHB Toeslagen FJZ Waarom is er niet gezocht naar mogelijkheden
om royalere schadevergoeding toe te kennen

77

Antwoord

Voor betalingen door een bestuursorgaan is een juridische
grondslag verelst Zonder een adequate juridische titel kunnen geen

rechtmatige betalingen warden gedaan Daarom is in eerste instantie

primair gekeken naar mogelijkheden binnen de bestaande kaders

zoals de uit de jurisprudentie bekende vergoeding van € 500 per half
jaar bij een vertraagde afhandeling Hierbij hebben oak de destijds
ingeschatte risico s van angewenste precedentwerking een rol

gespeeld Naar mate de ernst en breedie van de problematiek steeds

duidelijker werd zijn oak verdergaande mogelijkheden buiten die

bestaande kaders verkend Dit heeft uiteindelijk geresulteerd in de

wettelijke herstelregelingen en de beleidsbesluiten die hierop
vooruitlopen Achterafbezien zou er eerder en op een andere manter

naar de mogelijkheid van een royalere genoegdoening kunnen zijn

gezocht als de ernst en diepte van de problematiek eerder en breder

was onderkend

351 UHB Toeslagen Wat is de reden dat de staatssecretaris niet op de

hoogte was van het feit dat dat de Belastingdienst de gehele
kinderopvangtoeslag terugvorderde als de ouder niet de volledige
eigen bijdrage had betaald

79
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Antvoord

Dit is niei correct random een uitspraak van de Raad van State van

19 decemher 2012 over het geheel terugvorderen omdat ergeen eigen

bijdrage is betaald is de voormalige staatssecretaris op de hoogte
gebracht Dit staat beschreven in de antvoorden op feitelijke vragen

over de briefVersterken besturing Belastingdienst’ van 20januari
2020

^^

352 Toeslagen Krijgen gedupeerden die een volledig dossier hebben

opgevraagd nog hun stukken en zo ja op welke termijn
353 Toeslagen Was naast nationaliteit ook postcode een indicator in de

risicoselectie en zo ja welke postcodes graag een volledige lij st met

gemeenten gevolgd door postcode

81

81

Antwoord

Nalionaltteit was geen indicator in de risicoselectie

Nederlanderschap niel Nederlanderschap wel Ook postcode was

geen indicator in de risicoclassificatie Ovengens rijn burgers die

naast de Nederlandse nog een andere nationaliteit hebben consequent

als Nederlandse beschouwd

354 Toeslagen Was naast nationaliteit ook etnische achtergrond of

nationaliteit van voor ouders een indicator in de risicoselectie en zo

ja welke nationaliteiten en etniciteiten werden als risico bestempeld

81

Antwoord

Nationaliteit was geen indicator in de risicoselectie

Nederlanderschap niet Nederlanderschap wel Ook etnische

achtergrond ofnationaliteit van voor ouders waren geen indicator

voor de risicoselectie Zoah ook bij het antwoord op vraag 353

aangegeven zijn burgers die naast de Nederlandse nog een andere

nationaliteit hebben consequent als Nederlandse beschouwd

355 Toeslagen Valt de compensatie onder de boedel indien iemand in de

Wet schuldsanering natuurlijke personen Wsnp zit en geldt
hetzelfde regime voor de 30 000 euro waar het kabinet recent over

besloten heeft

82

Antwoord

Watmeer de wet wordt gevolgd komt de uitbeialing inderdaad toe aan

de boedel voor ouders in een weitelijk schuldhulpverlemngstraject In

de vijfde Voorigangsrapportage wordt ingegaan op de oplossing die

wordt uiigewerkt en waarmee wordt beoogd dat ouders in schulden

niet direct hun volledige uitbetaling naar schuldeisers moeten

overdragen

356 FJZ [ ] Herinnert u zich de review van juni 2019 waarin een

uiteenzetting wordt gegeven over de context opdracht en werkwijze
van CAF en welke medewerkers aan wie rapporteerden pagina 2

Flerinnert u zich dat in deze review is gesteld “De medewerkers van

Toeslagen hebben op diverse momenten hun bevindingen mondeling
en als onderdeel van een maandoverzicht gemeld aan het

managementteam van Toeslagen
”

Welke fimctionarissen hebben

82

“
Kamerstukken II 2019 20 31066 nr 591
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mondeling gerapporteerd aan welk lid of welke leden van het

managementteam Toeslagen

] Wat is de reden dat er wel in de eerste set factsheets op 5

juni 2019 is verwezen naar het raemo Palmen waarin is gesteld dat

Toeslagen laakbaar lieeft gehandeld maar dat deze verwijzing geen

onderdeel meer uitmaakte van de tweede set factsheets op 7 juni
2019 Is er door de bewindspersoon gevraagd naar de reden van het

ontbreken van deze memo

357 FJZ [ 82

] alsmede de |

[ de eerste set factsheets van 5 juni 2019 parafeerde ook de

onderliggende informabe die leidde tot de factsheets gearchiveerd
Klopt het dat als notities als deze met bijlagen worden opgeslagen
in DigiDoe ook de onderliggende informatie hervindbaar moet zijn

359 UHB en Toeslagen Herinnert u zich eerdere antwoorden op vragen

over conceptversies van de casusbeschrijving HawaT CAF 11 en de

vragen en antwoorden over mogelijke valsheid in geschrifte Kunt u

aangeven of in deze eerdere versies melding wordt gemaakt van

tweede nationaliteit of‘cultuur’ of‘familieverbanden’ etc

360 UHB en Toeslagen en FJZ Wilt u alsnog een afsohrift van de twee

voorgaande versies van de casusbesehrijving Hawai 0 9 aan de Kamer

doen toekomen Zijn deze versies gedeeld met de AUT met de ADR

en ofmet de POK

358 UHB Is toen[ 82

82

82

jHerinnert u zich de ‘Review en feitenrelaas

onderzoekaanpak CAF 11 van 7juni 2019®\ die in oktober 2019

openbaar is gemaakt Kunt n toelichten wat wordt bedoeld met de

volgende opmerkingen onder 2 Reviewbevindingen en feitenrelaas

p 4 “Naast bovenstaande onderdelen zijn in het onderzoekdossier

ook andere elementen aangetroffen die op interne analyses en

informatie uitwisseling tussen de leden van het onderzoeksteam

wijzen Uit de review komt niet duidelijk naar voren wat de rol van

deze elementen was bij het vaststellen van vervolg onderzoekaanpak
en aifonding van het onderzoek is geweest

”

Kunt u toelichten waar

precies op wordt gedoeld met de formulering ‘andere elementen’ Wat

voor elementen waren dit Hoe en waar zijn zij vastgelegd in interne

analyse en informatie uitwisseling
362 UFIB Herinnert u zich het parafenoverzicht met nummer 2019

000013166 dathoortbij het vastleggen van de eerste set factsheets

van 5 juni waarin staat in het taakverzoek dat iemand de |
advies heeft gegeven te paraferen Wie betreft dit en met welke

reden

361 FJZj 82

82

]het

Antwoord

In verband met de leer korle lijdpaden is de set via de mail gedeeld
met alle betrokken partijen in het departement Op een later moment

is ten behoeve van een degelijke verslaglegging inDigidoc de set van

5Juni toegevoegd De stukken waren dus al hekend waardoor het

advies kon worden gegeven te paraferen zodat de vastlegging richting
de slaatssecretaris inDigidoc was gehorgd

“
2020D40850 bijlage biJ Kamerstuk 31066 nr 751

“
2020D40852 bijlage bij Kamerstuk 31066 nr 751
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363 UHB Is de oplegnotitie set factsheets en opzet Kamerbrief 5 j uni
2019 0000094947

“
eerder geparafeerd zo ja wanneer Was dit

ook besproken

82

Amwoord

Zie antwoord op vraag 362

364 Toeslagen Klopt het dat medewerkers van Belastingdienst Toeslagen
bij de CAP 11 zaak opdracht hebben gekregen om de bewijsstukken
van ouders zeer kritisch te controleren sn dat controlsurs de opdracht
kregen “lets te vinden”

83

Antvoord

In de CAF 11 zaakis via het opdrachtformulier aangegeven voor

welke slukken en over welkejaren ouders uitgevraagd moesten
warden Zoals hij CAF zaken gebruikelijkwas zag de uitvraag op
meerderejaren en werden er verschillende siukken opgevraagd breed

uitgevraagd Het blijkt niet dal gevraagd is om de overgelegde
bewijsstukken van ouders zeer kritisch te controleren en dat

medewerkers de opdracht kregen om lets te vinden’ DeAUTzegt
hierover in hoar Interimrapport van 14 november 2019 het volgende
over

‘De controtes in het kader van het CAF dossier vonden evenwel met

een bijzondere gestrengheidplaats vanwege de herkomst uit het CAF

en de gedachte dat door die controle mogelijk systematische fraude
zou kunnen bhjken De veronderstelling waarmee conform instructie

gekeken werd was dat er lets mis moest zijn en dat dit alleen nog

moest worden aangetoond Dit kwam ook tot uitdrukking in het

verschijnsel dat wanneer na een eerste controle geconcludeerd werd
dat er niets mis was het dossier door een senior bekandelaar

nogmaals werd bekeken om zeker te stellen dat er echt niets ‘mis was

Daardoor werd op iedere mogeiijke omegelmatigheid de vinger

gelegd’

365 SZW Herinnert u zich dat SZW ambtenaren aan minister en

staatssecretaris schreven dat van het voorstel tot compenseren

precedentwerking uitgaat ook in de overheid in brede zin UWV SVB

maar ook andere ministeries Kunt u aangeven welke

precedentwerking zou uitgaan van de compensatie Op precies welke

dossiers werd voor precedentwerking gevreesd En op precies welke
dossiers werd voor precedentwerking gewaarschuwd

366 UHB Toeslagen Kunt u aangeven welke precedentwerking nitgaat van
een algemene en ongerichte compensatie van 30 000 euro voor elke

ouder die getrofFen is onafhankelijk van de hoogte van de schade al

is die slechts 100 euro onafhankelijk van schuld en zelfs zonder

controle of de ouder wel echt getroffen is

367 Toeslagen Is er voorafgaand aan het compensatievoorstel van 30 000

euro gewaarschuwd voor precedentwerking en de gevolgen daan^an

Is er nadien gewaarschuwd voor precedentwerking en de gevolgen
daarvan Zoja kuntu die waarschuwingen aan de Kamer doen

toekomen

368 Inzake de Ruttedoctrine op welke momenten moet een

bewindspersoon aan het ministerie van Algemene Zaken ofde

86

86

86

87

Ibid
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premier vrageti of hij bepaalde stukken aan de Kamer mag sturen

Welke afspraken zijn er in het kabinet gemaakt over het verschaffen

van stukken aan de Kamer Kunt u die afspraken schriftelijk aan de

Kamer doen toekomen indien zij ergens op schrift zijn gesteld
369

^

Kunt u een omschrijving geven van de Ruttedoctrine

370 UHB Toeslagen Wat is de reden dat de staatssecretaris niet op de

hoogte was over ingrijpende manier waarop het opleggen van de

kwalificatie opzebgrove schuld uitpakte
371 UHB ToeslagenHerrnnertuzich dat staatssecretaris Snel in oktober

ennovember 2019 zeer uitgebreid werd geinformeerd over

opzet grove schuld

Kunt u aangeven of en wanneer deze informatie over opzet grove

schuld gedeeld werd met minister Hoekstra staatssecretaris Vijlbrief
en staatssecretaris Van Huffelen Wanneer zijn zij op de hoogte

gesteld van het dossier opzet grove schuld en de implicaties daarvan

372 Toeslagen FJZ Wordt de compensatie als vermogen gezien voor hen

die momenteel een bijstandsuitkering hebben en worden de

gedupeerden met een bijstandsuitkering gekort op hun uitkering op het

moment dat zij de vergoeding ontvangen

87

87

94

95

Antvoord

De aanvulknde compensatie die op basis van de

compensatieregeling wordt betaald aan gedupeerde ouders keeft geen
invloed op het recht op algemene hijsiand Op grand van anikel 7

onderdeelp van de Regeling Participatieviei lOAW en lOAZ warden

deze betalingen vaor de heoordeling van het recht op voorSzetting
van de bijstand niet tot de middelen het vermogen gerekend

373 Toeslagen Voor welke datum worden de gedupeerden met een

aanvullende schade behandeld en vergoed

96

Antwoord

Pas na het ontvangen van een definitieve beschikking naar aanleiding
van de integrate beoordelmg van een dossier kan een verzoek voor

aanvullende schade in behandehng worden genomen Het streven is

om uiterhjk 6 maanden na indiemng van het verzoek tot een beslmt te

komen

374 POK TEAM Heeft u kennisgenomen van deel III van het verslag van
de POK waarin zij een verantwoording heeft gegeven en van de

constateringen van de POK over de informatieverstrekking door het

ministerie van Financien Wilt u puntsgewijs reageren op de

bevindingen over de werkafspraken de timing van het versfrekken

van documenten het weglakken van informatie over onderdelen die

inhoudelijk wel taken aan het onderzoek van de commissie en de

timing van beslissingen op Wob verzoeken

98

Antwoord

Onderdeel 111 van het verslag van de ondervragingscommissie
illustreert de noodzaak tot het doen vanforse investeringen in de

informatiehuisbouding en informatievoorziening van de rijksoverheid
Ik verwijs u in dat verhand ook naar de kabinetsreactie die hier

uitgebreid op in gaat
Ten aanzien van de informatieverstrekking aan de

ondervragingscommissie geldt dat ten behoeve van het voldoen aan de

96
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informatievorderingen van de ondervragingscommissie door het

ministerie van Financten een zo zorgvuldig mogelijk proces is

ingerickt Ik heb de indruk dal ten aanzien van de

informatievorderingen in de daarvoor beschikbare tijd en gegeven
de Hit de informatievorderingen blijkende inhoudelijke cfbakeningen
een zo volledig mogelijk beeld is geschapen Uiteindelijk zijn door het

ministerie van Financien ruim 1700 documenten verstrekt met een

totaal heslag van meer dan 22 000 pagina s Infbrmatie die niet onder

de informattevordering viel is daarin gelakt waarbij steeds een ruime

interpretatie van de informattevordering is aangehouden Zoals

aangegeven in de kabmetsreactie is het rapport aanleiding om de aan

de commtssie geleverde stukken actiefte pubhceren op het

Informatiepunt Kinderopvangtoeslag waarbij alles wat enig raakvlak

heeft met de problematiek random de kinderopvangtoeslag alsnog

ongelakt wordt gepubiiceerd
Ten aanzien van de timing van het verstrekken van de stukken geldt
dat zodra duidelijk werd dat de datum van } September niet haaibaar

was direct in overleg is getreden met de ondervragmgscommissie
Afgesproken is dcd stukken die niet op I September kon warden

aangeleverd zoveel mogelijk op 15 September ofuiterlijk 1 oktober

zou warden aangeleverd Deze data zijn opgenomen in de

samenwerkingsafspraken Uiteindelijk zijn ten aanzien van de

oorspronkehjke informatievorderingen drie deellevering gedaan en de

laatste levering aan de POK vond op 1 oktober floats Daarbij is bij
alle drie de deelleveringen aangegeven dat indien nog onverhoopt
meuwe informatie zou blijken deze direct met de

ondervragmgscommissie gedeeidzou warden hetgeen ook is gebeurd
Het hetrofdaarbij een beperkte hoeveelheid stukken welke nieuwe

informatie direct gedeeid is met de ondervragingscommissie
Ten aanzien van de publicatie van de besluiten van de Wob verzoeken

geldt dat de griffie steeds op de hoogte is gebracht van het hetreffende
besluit vanwege de mogelijke relevantie voor onderzoek Ik ben he

met u eens dat een eerdere publicatie van sommige van deze Wob

besluiten gezien het onderwerp ervan en het onderzoek van de POK

de voorkeur had gehad Dit evenals andere elementen random de

informatievoorziening laten eens te meer de noodzadk zien vanforse
investeringen in de informatiehuishouding en informatievoorziening
van de rijksoverheid

375 UHB Heefthet kabinet ofliet departement ofde Belastingdienst op
enig moment de AUT geadviseerd om een bepaalde conclusie wel of

niet te trekken Zo ja op welke wijze is dit gebeurd

98

Antwoord

Op meerdere momenten is er contact geweest tussen de

staatssecreiaris en topambtenaren van Financien emrzijds en leden

van de commissie A UT anderzijds Op amhlelijk niveau was er in die

periods bijna dagelijks contact De commissie heeft uiteindelijk hoar

eigen conclusies getrokken

376 UHB Op welke momenten is er overleg geweest tussen leden van de

AUT en bewindspersonen en of topambtenaren
Kunt u een lijst van die gesprekken aan de Kamer doen toekomen

indusief wat toen besproken en besloten is

377 POK TEAM Waarom is alles wat over national iteit gaat zo secuur

98

99

97
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gelakt uit de stukken die de POK heeft gekregen

Antytoord

In de aangelevsrde stukken is informatie gelakx die niet onder de

informatievordering viel De parlementaire ondervragingscommissie
heeft informatie gevorderd over het onderzoek en rapport van de

Nationale Ombudsman ‘Geen powerplay maarfair play
’

en de

opvolgingdaarvan met ah startpuntfebruart 2016 Hetgehruikvan
de tweede nalionaliteit wa s geen onderdeel van het rapport en het

onderzoek door de Nationale Ombudsman Daarom is aanvankehjk

informatie over het gebruik van de tweede nationaliteit gelakt Na de

eerste twee deelleveringen is ervoor gekozen om ook stukken over

tweede nationaliteit ongelakt le verstrekken met als doel om zo

transparant mogetijk le zijn Helaas is dit niet consequent gedaan
waardoor ook in een gedeelte van de stukken na de tweede levering
alsnog informatie over de tweede nationaliteit is gelakt In de stukken

die op het mformatiepunt kinderopvangtoeslag zijn gepublieeerd zijn
de passages over het gebruik van de tweede nationaliteit alsnog
zichtbaar gemaakt

378 POK TEAM Bent u bereid alle stukken die de POK heeft gekregen
vrij te geven met ook de onderdelen die gaan over nationaliteit

99

Antwoord

Ja de stukken metpassages over nationaliteit zijn ongelakt
gepublieeerd op het informatiepunt kinderopvangtoeslag

yi9 POK TEAM Herinnert u zieh dat de POK de beschikking heeft

gekregen over WhatsApp berichten en ander berichtenverkeer over

onder meer de eerste weken van juni 2019 Is in de aanloop naar de

POK onderzoek gedaan naar dergelijk berichtenverkeer van en met de

staatssecretaris van Financien onder meer over dat tijdvak zowel als

het gaat om e mail WhatsApp als sms Is ook onderzoek gedaan naar

dergelijk berichtenverkeer van ambtelijke hoofdrolspelers zoals de

Belastingdienst de [
Handhavingsbeleid UHB en de

functionarisa aangeven wat wel en niet is aangetroffen en of deze

conimunicatie is gedeeld met de POK Waren er bijzondere of

opvallnde bevindingen bij het onderzoeken van berichtenverkeer

99

|]Uitvoerings en

1 Toeslagsn Kunt u per

Antwoord

De POK heeft informatie gevorderd die het niveau van

I en hoger heeft bereikt Bij de betreffende
functionartssen is in navolging van de informattevorderingen uitvraag

gedaan naar WhatsApp berichten en ander berichtenverkeer De

resultaten van deze uitvraag zijn aan de POK verstreh De aan de

POK verstrekte stukken kunnen vanafheden warden geraadpleegd op
het itformaliepum kinderopvangtoeslag
httD inlbrmatiemmtkinderovvanptoeslav riiksoverkeid nl

[

380 UHB Op welke termijn kunt u en wilt u aan de Kamer een oveizicht

doen toekomen met de volgende informatie van alle onderdelen

binnen de Belastingdienst a de grootte van de controledichtheid de

zogeheten boekenonderzoeken b hoe actueel zijn de systemen c

wat is de stand van de invordering

100

98
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Anhtoord

In de eerste voortgangsrapportage over het Jaarplan 2021

Belastingdienst Douane en Toedagen zal warden gerapporteerd over

de resultaten van het onderzoek mar het niveau van toezicht achterqf
Daarin zal ook de grootte van de controledichtheid aan de orde

komen Over de stand van de tnvordering heb ik uw Kamer 30

novemberJl schrtfielijk getnformeerd
^^

] Wilt u reageren op de volgende stelling van de POK

“De commissie gaat er ook hier van uit dat de eerdere ervaringen
binnen het ministerie met de informatievoorziening ten gevolge van
de slechte informatiehuishouding aJ in 2019 gevolgen hebben gehad
voor de informatiehuishouding die vanafdat moment is gevoerd

”

382 POK TEAM Hoe vaak heeft u de POK ontijdig geiinformeerd zijnde
na de deadline van 1 September 2020

381 100

100

[PM VOLGT NOG]

383 POK TEAM Waarom heeft u de POK nu de vordering van de POK

beperkt en gericht was en geen onverwachte elementen in zich droeg
ontijdig geinformeerd

100

Anlwoord

De POK heeft op 14 jult 2020 informatievordering verzonden aan de

betrokken departementen met cds aanleverdatum 1 September 2020

Vervolgens zijn gesprekken gevoerd met de griffie over de

mformatievorderingen en de duiding daarvan Halverwege augustus
bleek dat het gelet op de omvang en timing van de vordering en de

beschikbaarheid van de gevorderde documentatie het voor het

ministerie van Financien en het ministerie van SZW niet mogelijk was

om alle gevorderde informatie binnen de gevraagde termijn aan te

leveren Ik ben Merover toen in overleg getreden met de

ondervragingscommissie waarbij is cfgesproken dat de stukken

zoveel mogelijk op 15 September ofuiterlijk op 1 oktober alsnog
zouden warden geleverd Deze data zijn ook genoemd in de

samenwerkingsafpraken Uiteindelijk hebben op 15 September en 1

oktober aanzienlijke leveringen plaatsgevonden Ook na 1 oktober is

nog nieuwe informatie gebleken In omvang stand dot niet in

verhouding tot wat reeds was aangeleverd Deze nieuw informatie is

zodra hekend direct gedeeld met de POK Uiteindelijk zijn door het

ministerie van Financien ruim 1700 documenten verstreki met een

totaal beslag van meer dan 22 000 pagina s

384 POK TEAM Aangaande welke onderwerpen heeft u de POK ontijdig

geinformeerd

100

Amwoord
De ondervragingscommissie heeft een aantal informatievorderingen
ingediend Een van de informatievorderingen betrofeen verzoek om

informatie over het onderzoek en rapport van de Nationale

Ombudsman ‘Geen powerplay maarfear play en de opvolging
daarvan Ten aanzien van deze informatievordering geldt dat er ook

“ Kamerstukken II 2020 21 31077 nr 746
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na de afgesproken datum van 1 oktober 2020 nog informatie hekend is

geworden die onder de vordering viel Deze is toen direct gedeeld met
de POK Voorgaande neetnx echler niel vteg dat door het ministerie

ten behoeve van het voldoen aan de informatievorderingen van de

ondervragingscommmie een zo zorgvuldig mogelijkproces ingericht
Het kabinet heeft de indruk dat het ten aanzien van die

informatievorderingen in de daarvoor beschikbare tijd en gegeven

de uit de informatievorderingen hlijkende inhoudelijke qfhakeningen
een zo voUedig mogelijke heeld heeft geschapen Van bewuste

onvolledige informatieverstrekking is dan ookgeen sprake

3S5 POK TEAM Welke stukken die u aan de POK heeft aangeleverd
waren ten onrechte gelakt

100

Antwoord

In de stukken die aan de POK zijn aangeleverd zijn de namen van

ambtenaren onder het mveau van directeur gelakt en van een umeke

code voorzien Daarnaasi zijn persoonsgegevens gelakt Tot slot is

mformatte gelakt die met onder de ontvangen informatievorderingen
viel waarbij steeds een ruime inlerpretatie van de

mformatievordering is aangehouden Naar aanleiding van het rapport
en zoals aangekondigd in de kabinetsreactie zal ik de stukken die zijn
verstrekt aan de ondervragingscommissiepubhceren op het

informatiepunt kinderopvangtoeslag Daarbij zijn
— conform het in de

kabinetsreactie verwoorde uitgangspmnt van transparantie en

openheidin de informatievoorziening de gelakte passages in de

aangeleverde stukken opnieuw beoordeeld en warden alle passages

die enig raakvlak hebben met de problematiek random de

kinderopvangtoeslag alsnog ongelakt gepubiiceerd ook als de

betrejfende irformatie met onder de aanvankelijke
mformatievordering viel

386 POK TEAM Heeft u kennisgenomen van de volgende passage uit het

rapport van de POK ‘De commissie merkt op [ ] dat

informatieverstrekking door het ministerie van Financien niet is

gelopen zoals verwacht mede naar aanleiding van de gemaakte
werkafspraken

’

Welke werkafspraken heeft u met de POK gemaakt
en kunt u reflecteren op deze opmerking van de POK

100 103

Antwcxord

Met de POK zijn werkafspraken gemaakt over hetproces random de

parlementaire ondervraging De werkafspraken omvatten onder meer

afspraken over de timing van de aanlevering van de gevorderde
stukken de wijze van de aanlevering de omgang met vertrouwelijke
stukken het lakken van namen van ambtenaren en de inzage in het

conceptrapport van de ondervragingscommissie Een van de

afspraken in de werkcfspraken is dat de gevorderde stukken indien

niel op 1 September zo veel mogelijk op 15 September en uiterlijk I

oktober 2020 warden aangeleverd Op I September zijn 6 mappen

geleverd op 5 September 14 mappen en op 1 oktober 10 mappen Ik

betreur dot in tegenstelling tot de werkafspraken een groot deel van

de stukken na 1 September zijn geleverd IJitetndelijk zijn ookna 1

oktober nog in beperkte mate stukken aangeleverd aan de

ondervragingscommissie die daarvoor niet in beeld waren Ook dat

betreur ik Dit evenals andere elementen random de
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informatievoorziening laten eens te meet de noodzaak zien vanforse
invesieringen in de itformaiiehuishouding en Informatievoorziening
van de rijksoverheid Ik verwijs in dat kader ook naar de

kabinetsreactie die daar uilgebreider op in gaat

387 POK TEAM Kunt ii aangeven waarom de POK meerdere malen moest

rappelleren alvorens door verschillende ministeries de gevorderde
informatie werd verstrekt

100

[PM VOLGT NOG]

388 POK TEAM Wat vindt u van de volgende bevindingen in het

eindverslag van de POK te weten dat de commissie ‘niet vooraf op de

hoogte is gesteld’ van de Wob besluiten over het MT Toeslagen en

het MT Belastingdienst en dat kort voor de presentatie van het

eindverslag van de commissie dus na de verhoren is aangegeven

dat ‘op korte termijn wederom documenten openbaar worden geniaakt
naar aanleiding van een Wob verzoek over de Adviescommissie

uitvoering toeslagen welke mogelijk relevant zijn voor de

commissie’

101

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 24 t m 26 en de laatsle almea van 374

389 POK TEAM Waarom heeft u de POK niet eerder en proactief
voorzien van relevante stukken naar aanleiding van Kamervragen
nieuw ontdekte informatie en informatie uit Wob verzoeken die reeds

op 12 juni 2020 bij de belastingdienst waren ontvangen

101

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 3 74

101390 UHB Toeslagen en FJZ Wanneer is het memo omtrent opzet grove

schuld ontdekt en waarom is het op 27 november 2020 dus een dag na

de laatste openbare verhoren van de POK op 26 november 2020 aan

de Kamer gezonden
391 UHB Waarom is aan de POK ten onrechte verklaard dat er geen

vergelijkbare fouten zijn geeonstateerd aangaande de overige

toeslagen en het kindgebonden budget

101

Antwoord

Ik kan hiervoor geen verklaring geven

] Waarom heeft u de POK niet eerder

gemformeerd omtrent uitbreiding van de compensatieregeling naar

andere toeslagen en het kindgebonden budget maar wordt de POK

hiervan in kemiis gesteld raiddels een briefaan de Kamer

392 POK TEAM [ 101

Antwoord

In de kabinetsreactie op het rapport van deADR enAUT van 13

maart 2020 is melding gemaakt dat beide onderzoeken hebben

geeonstateerd dat bij CAPonderzoeken ook andere toeslagen waren
betrokken Bij briefvan 25 mei 2020 heb ik u laten weten dat hier

onderzoek naar gedaan werd in de derde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag van 29 September is dat herhaald Bij de vierde

101

2027188 03729



Voorfgangsrapportage vati 4 december 2020 heb ik naar aanletding
van dot onderzoek aangekondigd de compensatteregelmg te

verbreden

393 POK TEAM Waarom heeft u relevante stukken inzake een Wob

verzoek over de AUT niet gedeeld met de POK Heeft u de relevante

stukken heden inmiddels wel gedeeld met de POK

101

Anlwoord

Naar aanleiding van het Woh verzoek over de Adviescommissie

Uitvoering Toeslagen zijn van een aantal reeds aan de POKgekverde
conceptversies van nolittes definale en geparcfieerde versies bekend

geworden Deze stukken viaren daarvoor met in heeld De notiiies zijn

direct digitaal gedeeld met de POK in verhand met de beperkte tijd
tot aan het verschijnen van het rapport van de

ondervragmgscommissie Recent is de aanlevering geformatiseerd en
de stukken zijn

— naast in het archiefvan de POK — ook terug te

vtnden op het mformatiepunt Kinderopvangtoeslag Ik betreur dot

deze stukken nog zo laat in hetproces bekend zijn geworden Dit toont

opnietm het belong aan vanforse investeringen in de

infbrmatiehuishouding en informatievoorziening van de rijksoverheid
in het algemeen en het ministerie van Financien en daarbinnen de

Belastingdienst in het bijzonder Ik verwijs in dat kader ook naar de

kabinetsreactie die daar uitgebreider op in gaat

394 JZ Is het kabinet zelfvan mening dat eerdere aan de Kamer verstrekte

stukken inzake de toeslagenaffaire in strijd met afspraken en regels
niet volledig en of onterecht slechts in een gedeeltelijk gelakte versie

zijn gedeeld met de Kamer

102

Antwoord

Nee Ik besefmij terdege dat de POKzeer kritisch is op de

informatievoorziening De tskorten in de informatievoorziening zijn

nieigoed voor hetfunctioneren van de politick aangezien artikel 6S

Grondwet de hoeksteen van de democratic genoemd mag warden In

de kabinetsreactie is hicr nadcr op ingegaan Dit betekcnt cchtcr niet

dat in strijd met de regels en afspraken is gehandeld

395 POK TEAM Kuntu toelichten welke informatie dan wel documenten

aan de POK is zijn geleverd op 1 September 2020 op 15 September
2020 op 1 oktober 2020 en op 10 november 2020

102

Antwoord

U kunt op het Informatiepunt Kinderopvangtoeslag de stukken vinden

die in het kader van informatievorderingen zijn gedeeld met de POK

indusiefinventarisUjsten en een toelichtlng op de verschlUende

vorderingen
De POK heeft bij briefvan 14juli 2020 een aantal

informatievorderingen verstuurt aan depariementen Departementen
hebben op basis van de informatievorderingen en de reikwijdie
daarvan de departementale archieven doorzocht en de betrejfende
informatie geleverd aan de POK

De eerste tnformatievordering betrofeen overzicht van

bewindspersonen en ambtenaren van het niveau plaatsvervangend
cHrecteur en hoger die de afgelopen 10jaar hetrokken zijn geweest bij
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het beletd en de uitvoering van de kinderopvangtoeslag Deze

vordering is ontvangen door he ministerie van Financien het

ministerie van Algemene Zaken het ministerie van SZW ert het

ministerie vanJenV De tweede informatievordering betrofinformatie
over de Ministeriele Cotntnissie Aanpak Fraude voor zover deze een

relatie heeft met van invloed heeft kunnen zijn op de

kinderopvangtoeslag Deze vordering is ontvangen door het ministerie

van Financien het ministerie van Algemene Zaken het ministerie van

SZW het ministerie van JenV bet ministerie van BZK het ministerie

van OCW het ministerie van EZK en het ministerie van VWS De

derde vordering betrofinformatie die werd gevorderd over het

onderzoek en rapport van de Nationals Ombudsman ‘Geen

powerplay maarfair play en de opvolging daarvan Deze

informatievordering is ontvangen door het mlntsterte van Financien

het ministerie van Algemene Zaken het ministerie van SZW en het

ministerie van JenV

Op I September 2020 hebben departementen eerste informatie
verstrekt aan de POK Voor de ministeries van Financien en SZW

betrofdit de informatie inzake de eerste vordering en een eerste

gedeelte informatie inzake de tweede en derde vordering Het ging

daarbij om stukken zoals notities verslagen van overleggen
voorbereidingsdossiers voor debatten concept Kamerbrieven

geannoteerde agenda’s etc Voor het ministerie van JenV betrof
informatie inzake de eerste vordering en een beperkt aantal

voorbereidende stukken ten behoeve van de Ministeriele Commtssie

Aanpak Fraude inzake de tweede vordering JenV heeft verder laten

weten dot na onderzoek geen informatie is gevonden die betrekking
heeft op de derde vordering Ook het ministerie van BZK heeft op 1

September 2020 informatie aangeleverd inzake de tweede vordering
Het ministerie vanAlgemene Zaken heeft op 3 September 2020 de

gevorderde stukken geleverd Dit betrofonder andere geannoteerde

agenda s notities verslagen van het overleg van de secretarissen

generaal woordvoeringslijnen e mails smsjes en geobjectiveerde
samenvattingen van de notulen van de minisierraad en de conclusies

van de Ministeriele Commissie Aanpak Fraude Het ministerie van

EZK OCW en VWS hebben de POK laten weten dot zij na onderzoek

geen informatie hebben die binnen het hereik van de tweede vordering
vieL

Op 15 September 2020 is door de ministeries van FIN en SZW de

tweede set aan informatie verstrekt Dit betrofinformatie hetreffende
de tweede en de derde vordering Voor wot betreft het de ministeries

van Financien en SZW betrofdit hoofdzakelijk e mailberickten

inclusiefhijlagen van funclionarissen van hel niveau van

I \en hoger
Op oklober 2020 i s de door de ministeries van FIN en SZW derde

set aan informatie verstrekt hierbij ging het wederom om

mcdlberichten uit e mailhoxen van plv DG s en hoger en levens om

apps en sms Dit betrofinformatie hetreffende de tweede en de derde

vordering

396 POK TEAM Welke ‘aanvullende informatie’ heeft de POK ontvangen
naar aanleiding van de openbare verhoren waarbij is gemeld dat

ambfenaren deze informatie naar voren hebben gebracht

102

Anbwoord
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Ambtenaren van de Belastingdiemt kebben naar aanleiding van

openbare verhoren informatie aangekverd aan het coordinatiei am

dat de informatievoorziening aan de POK coordineerde DU betreffen
ten esrste een aantal PowerPointpresentaties over de stand van zaken

van de uitvoeringvan Toeslagen en over de casus\ \
Daarnaast betreft het een aantal stukken over de Arectefinanciering
van de kinderopvangtoeslag Tot slot betreft het stukken die in de

afgelopenjaren door medewerkers van het CAF team zijn opgesteld
en een reflectie bevatten op de gebeurtenissen die zich hehben

voorgedaan rondom de kinderopvangtoeslag De

ondervragtngscomtnissie heeft via de griffie aangegeven de

betreffende stukken nietformeel te hoeven ontvangen

397 Kunt u toelichten hoe het kan dat de minister president zei dat hij
niet over signalen beschUcte dat problemen breder zouden zijn Wilt u

hierbij betrekken dat in de beantwoording van vragen van de vaste

commissie voor Financien over de vierde Voortgangsrapportage®’ is

gezegd zie de antwoorden op vraag 85 e v dat sprake is van een

‘kabinetsbesluit’ om de compensatie te verbreden naar andere

toeslagen en het kindgebonden budget Wanneer zijn 1 gedachten
over en 2 voorstellen voor uitbreiding van de compensatie voor het

eerst aan de orde gesteld in interne besprekingen op het ministerie van

Financien en vervolgens in de ministerraad

102

AntMoord

In het verhoor wees mevrouw Leijten crop dat de gegevens die de

Belastingdiemt heeft waaronder nmionaliteit warden gedeeld met
andere Rijksonderdelen en vroeg zij ofonderzocht is ofdeze gegevens

ook bij andere Rijksonderdelen mogelijk verkeerd zijn gehruikt De
minister president antwoorde dat hij geen signalen heeft dat dit

breder het geval zou zijn en dat hij niet wist ofde vakdepartementen
At hebben onderzocht

De discussie over het gebruik van gegevens bj andere

Rijksonderdelen stoat los van het recente kabinetsbesluit om onder

andere de compensatieregeling te verbreden naar andere toeslagen
De vraag ofbepaalde regelingen in het kader van herstel

kinderopvangtoeslag verhreed moeten worden is hinnen het

ministerie van Financien opgepakt na A publicatie van het eindadvies

Omzien in verwonAringU’ van de Adviescommissie uitvoering

toeslagen In At eindadvies heeft de Adviescommissie namelijk onder

andere 5 CAF zaken aangewezen die mogelijk ofwaarsehijnlijk
vergelijkbaar zijn met de CAF il zaak en die niet alleen betrekking
hebben op A kinAropvangtoeslag Na onArzoek van A

Uitvoeringsorganisatie Herstel Toeslagen UHT en na check van A

Commissie van Wijzen is naar voren gekomen dat in de vijfCAF
zaken Ae niet Aleen betrekking hebben op A kinAropvangtoeslag
net als hij A CAF 11 zaak vooringenomen is gehandeld door de

Belastingdienst Toeslagen Hierover bent u geinformeerd in A derA

voortgangsrapportage 29 September 2020 Financien heeft in de

afgelopen tijd zoals aangekondigd in A Kamerbriefvan 25 mei

2020^^ samen met de beleidsApartementen BZK SZW en VWS

Kamerstuk 31066 nr 762 Lijat van vragen en antwoorden over de vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag
“ Kamarstukll 2019 20 31066 nr 635 p 2
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gekeken in hoeverre de regelingen voor herslel verbreed konden

warden naar andere toeslagen In de laalste voortgangsrapportage 4

decemher 2020 bent u geinformeerd over hex kahtnelshesluit om

onder andere de compensatieregeling te verhreden naar andere

toeslagen De ministerraad heeft dit besluit op 4 decemher 2020

genomen

Kortom de compensatieregeling is niet uitgebretd omdat er

aanwijzingen zijn dal er breder ongeoorloofdgehruik is gemaakt van

nationaliteit waar de vraag van mevr Leijten over ging moor

omdat de institutioneel vooringenomen handehwijze door de

Belastingdien st in de uitvoering van de kinderopvangtoeslag ook

heeft gespeeld in de uitvoering hij andere toeslagen Daarnaast gold
voor alle toe slagen hetzelfde invorderingsbeleid waarhij de kans

groot is dot ook bij andere toeslagen onlerechie opzet grove schuld

0 GS kwahficaties zijn gegeven bij de aanvraag van een

persoonlijke belalingsregehng Om deze reden heeft het kabinet

hesloten om ook de OGS tegemoetkoming te verhreden naar andere

toeslagen
PM cfstemming AZ ioopt nog mogehjke beperkte wtjzigingen

398 POK TEAM In hoeverre kunt u garanderen dat de POK beschikt over

alle relevante stukken gevorderd dan wel niet gevorderd

102

Anlwoord

Ten aanzien van de mformatieverstrekking aan de

ondervragingscommisste geldt dcd ten behoeve van het voldoen aan de

informatievorderingen van de ondervragingscommissie door de

betrokken departementen een zo zorgvuldig mogelijkproces is

ingericht Ik heb de indruk dat ten aanzien van de

informatievorderingen inde daarvoor beschikbare tijd en gegeven
de nit de informatievorderingen blijkende inhoudelijke afbakeningen
een zo volledig mogetijhe beeld is geschapen Echter zoals blijkt uit

het eindrapport ‘OngekendOnrecht en ook uitgehreid aan hod komt

in de kahinetsreaetie verdient zowel de informatievoorziening als de

infbrmatiehuishouding de nodige aandacht en investeringen Hoewel

mi] op dit moment geen informatie bekend is die vail onder de

informatievorderingen van de ondervragingscommissie maar nog niet

is versirekt kan ik helaas niet uitsluiten dat in de toekomst niet weer

relevante stukken boven water komen En ondanks de investeringen
cHe dit kabinet voornemens is te doen in de informatiehuishouding en

informatievoorziening is ook in de toekomst niet uit te sluilen dat op

een later moment nieuwe relevante stukken opduiken Hoe graag ik

ook zou widen belogen dat dal nooil meer voorkoml het biijft
mensenwerk Wel moet het aantal situaties waarin zich dit voordoet

fors warden verminderd Bij voorkeurzo dicht mogelijk naar ml

AUeen op die manter kan het kabinet werken aan het herstel van

vertrouwen Indien er nieuwe relevante stukken worden gevonden
zullen deze uiteraard alsnog met deKamer worden gedeeld

399 UHB Toeslagen Kunt u toelichten hoe het kan dat tijdens de verhoren

is gesteld dat er ‘geen signalen’ zouden zijn over vergelijkbare
problemen bij de zorg en huurtoeslag en het kindgebonden budget
terwijl dit al kon worden afgeleid uit het primaire Wob besluit over

het Combiteam Aanpak Facilitators CAF van 15 november 2019 en

voorts bleek uit de eerdere Voortgangsrapportages over de

103
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hersteloperatie Kunt u toelichten hoe het kan dat pas na de verhoren

de beslissing is genomen dan wel bekend gemaakt om de

compensatie uit te breiden voor mensen die bij andere toeslagen en het

kindgebonden budget verkeerd zijn behandeld

Antwoord

In de vierde Voortgangsrapportage kinderopvangioeslag van 4

december 2020 keh ik aangegeven dal de instiluUoneel

vooringenomen handelswijze door de BelasUngdiensl in de ultvoering
van de kinderopvangioeslag ook heefi gespeeld in de ultvoering bij
andere toeslagen Inmiddels heb ik een beleidsbesluit gepubliceerd
waarmee de noodvoorziemng word opengesteid voor met KOT

gedupeerden die m al bekend zijn bij UHT In de vijfde

Voortgangsrapportage kinderopvangioeslag zal ik u hier nader over

informeren

400 POK TEAM Kunt u toelichten hoe het kan dat documenten met

handgeschreven opmerkingen van de staatssecretaris van Financien

pas een week voor publioatie van het verslag van de POK dus ruim

na de verhoren ambtelijk informeel zijn verstrekt Waarom is eerder

besloten deze documenten in strijd met de vordering van 14 juli
2020 zonder handgeschreven aantekeningen te leveren aan de

commissie Op welk ambtelijk of politiek niveau zijn beide besluiten

genomen Zijn de handgeschreven aantekeningen op de documenten

inmiddels formeel aan de POK verstrekt Kunt u toelichten hoe het

kan dat deze documenten al wel waren opgenomen in de toen

aanstaande Wob beslissing over documenten van de AUT

documenten waarvan dus al zeer geruime tijd bekend was dat ze

bestonden

103

[PM VOLGTNOGj

401 POK TEAM Beschiktu nog over informatie over documenten die

binnen het bereik van de vordering van de POK vallen en die nog niet

aan de commissie zijn geleverd Indien dit het geval zou zijn kunt u

heel precies omschrijven welke informatie ofdocumenten dit betreft

103

Antvoord

Voor zover bekend zijn alle relevanie stukken aan de commissie

verstrekt Helaas kan ik niet uitsluiten dat in de toekomst niet weer

relevanie stukken hoven water komen Mocht dat het geval zijn dan

zullen deze uiteraard alsnog met de Kamer warden gedeeld

402 POK TEAM Hoe oordeelt u zelf over de informatievooiziening
richting de POK gegeven het feit dat de vordering van informatie

plants vond op basis van het grondwettelijk enqueterecht van de

Kamer

103

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 3 74

403 JZ Wilt u mede in het licht van wat in de verhoren aan de orde kwara

over de sturing op timing van informatieverzoeken en Wob

beslissingen vanwege de gewenste juridische en politieke uitkomst

reflecteren op de volgende bevindingen en waamemingen van de

103
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POK “De meeste Wob verzoeken liggeii al enige tijd op het

ministerie waar men de samenhang tussen de Wob verzoeken en het

onderzoek van de commissie kan overzien De commissie constateert

hier dat bij de twee eerst genoemde Wob verzoeken de wettelijke
tennijn om eraan te voldoen ruimschoots overschreden is Het had het

ministerie gesierd om eerder te besluiten op deze verzoeken en niet

alleen vanwege de mogelijke impact op het onderzoek van de

commissie Dit overziend spreekt de commissie haar verbazing uit

over de timing van de besluiten over deze Wob verzoeken

404 JZ Welke fimctionaris sen hebben besloten over de timing van

voomoemde Wob beslissingen Zijn de ambtelijke of politieke leiding
betrokken geweest bij de besluiten over de timing en wat wel of niet

openbaar moest worden Wanneer op welke data zijn concept

beslissingen over het MT Toeslagen het MT Belastingdienst en over

de AUT voor het eerst de ‘ambtelijke lijn’ ingegaan Wanneer op

welke data zijn zij voor het eerst voorgelegd aan de politieke leiding
405 POK TEAM en SZW Welke begeleiding heeft iedere verhoorde

gekregen van het ministerie van Financien respectievelijk van het

ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid Kunt u dit per

verhoorde aangeven welke ondersteuning is gegeven welke stukken

welke training welke begeleiding op de dag zelf enzovoorts

103

103

Antwoord

Iedere getmge die — ambtelijk ofpohtiek gelieerd is ofwas aan het

ministerie van Financien is in de gelegenheidgesleldom zich door

mtddei van een oefensessie voor te bereiden op het verhoor Deze

oefensessie is aangeboden varmit het oogpunt van goed
werkgeverschap en de geluigen waren niet verplichl hieraan deel te

nemen Iedere getuige heeft daarin zijn ofhaar eigen qfweging
gemaakt De oefensessie had tot doel de getuigen de gelegenheid te

bieden te wennen aan de niet alledaagse setting van een verhoor

onder ede en hen zo in staat te stellen het eigen verhaal zo goed
mogeiijk te vertellen Daarbij is uitdrukkelijk geen sprake geweest van

inhoudelijke sturing De oefensessies werden begeleiddoor een extern

bureau In sommige gevallen is sprake geweest van een aanvullende

oefensessie al dan niet bij hetzelfde bureau Naast een oefensessie
hesfi iedere getuige een hasisdossier ontvangen ten bekoeve van het

opfrissen van het geheugen Het hasisdossier bevatte een tijdlijn met

onderliggende stukken die de getuige gedurende zijn ofhaar tijd in

functie zelfal sens onder ogen hadgehad evenals openbare stukken

zoals relevante besluiten op Wob verzoeken en kamersmkken en

relevante stukken die door de ondervragingscomtnissie bij het

ministerie van Financien waren gevorderd en die de beireffende
getuige in zijn functie voorbij heeft zien komen Naar aanleiding van

dit hasisdossier zijn de getuigen in de gelegenheidgeiteld om

aanvullende informatie te verzoeken die zij relevant achtten ter

voorbereiding op kun verhoor Hiervoor geldt dat zij enkel stukken

hebben ontvangen die openbaar zijn ofdie zij eerder in de uiloefening
van kunfunctie voorbij hebben zien komen

Alle namens SZW verhoorde ambtenaren en oud bewindspersonen
hebben een dossier gekregen met een tijdlijn enkelefeitenoverzichten
relevante onderzoeken en kamerstukken en de voor hen relevante

stukken die door de Parlementaire Ondervragingscommissie

Kinderopvangtoeslag bij SZW zijn gevorderd De namens SZW

verhoordepersonen is ook de mogehjkbeidgehoden een training te
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volgen om verirouwd te raken met de verhoorsituatie De drte oud

amhtenaren van SZW en mevrouw Van Ark hehhen hiervan gehmik
gemaakt Op de dag van het verhoor vas een woordvoerder van SZW

aanwezig om de verhoorden te begeleiden bij eventueel contact met

media De hulp bij de voorbereiding was erop gerickt de verhoorden

zo goed mogelijk in staat te stellen de vragen van de commissie te

beantwoorden

406 COMM Kunt u het aiitwoord op vraag 66 bij de vierde

voortgangsrapportage Herstel Kinderopvangtoeslag waarin is

vermeld het ministerie van Financien heeft geen actieve

mediastrategie gehatiteerd rondom de verhoren van de POK

toelichten
®
Indien er geen actieve mediastrategie zou zijn bestond er

dan wel een passieve mediastrategie Zo ja waaruit bestond deze

strategie

103

Antwoord

Het ministerie van Financien geeft zo goed als mogelijk anlwoord op
vragen van media Daarbij wordt in acht genomen dot de

beantwoording van mediavragen de informatievoorziening aan en het

werk van hetparlement met doorkruist

407 COMM en POK team Klopt het dat mensen die verhoord werden door

de POK werden afgeschermd voor interviews door persvoorlichters
van het ministerie van Financien

103

Antwoord

Nee Het ministerie van Financien heeft oud ambtenaren

die zijn verhoord door de POKzelfde keuze gelaten ofzij rondom het

verhoor media te woord wilden staan

408 COMM Klopt het dat het ministerie van Financien standaard de

persvoorlichter meestuurde met iemand die verhoord werd als dit

iemand gelieerd aan het ministerie van Financien betrof zowel in

heden als verleden

103

Antwoord

Ja Het is gebruikeltjk dat de Directie Communicatie van het

ministerie van Financien bewtndspersonen en ambtenaren begeleidt
bij externe optredens waar aandacht van media wordt voorzien

409 EXjBD CD O P en O P Zijn er van amhtenaren bij
Belastingdienst Toeslagen en ofhet ministerie van Financien

aanwijzingen ofvermoedens gemeld dat oud medewerkers van

Belastingdienst Toeslagen of het ministerie van Financien als ook

oud bewindspersonen niet de gehele waarheid hebben gesproken in

de verhoren van de POK

410 SZW Zijn er van ambtenaren bij het ministerie van Sociale Zaken en

Werkgelegenheid aanwijzingen of vermoedens gemeld dat oud

medewerkers of oud bewindspersonen van dat ministerie niet de

gehele waarheid hebben gesproken in de verhoren van de POK

104

104

Kamerstuk 31066 nr 762 lijst van vragen en antwoorden over de vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag
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Ant\toord

Nee

411 DGBD CD O P en O P Zijn er ambtenaren die evenluele

aanwijzingen of vennoedens over mogelijk meinedige verklaringen
intern hebben aangekaart

104

szw

Antvoord

Nee

412 FJZ en DGFZ Kunt u bearguraenteren waarom volgens het kabinet de

Belastingdienst wel ofniet in strijd gehandeld heeft met artikel 13b

Awir inzake het evenredigheidsbeginsel

109

Afitwoord

Artikel 13b belangenafweging en evenredigheidsbeginsel is pas met

ingang van 7jult 2020 in de Awir opgenomen Daarvoor gold de

overeenkomstige bepaling van artikel 3 4 Awb Volgens de

jurisprudentie van de Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van

State was tot 23 oktober 2019 hij een terugvordering op basis van de

“alles ofniets aanpak veelal sprake van een 70genoemde gebonden
bevoegdheid waarbij er geen plaats is voor een belangenafweging

Uitgaande hiervan is een beroep op het evenredigheidsbeginsel niet

aan de orde en kan de Beiastingdienst Toeslagen naar het destijds
geidende kader ook niet in strijd hiermee hebben gehandeld Dit

neemt uiteraard niet weg dat naar de huidige inzichten in

voorkomende gevallen sprake is van onredelijke uitkomsten waarvoor

berstelregelingen zijn getroffen

413 Toeslagen Hoe gaat het kabinet voorkomen dat er beslag op het

compensatiebedrag wordt gelegd door schuldeisers

129

Antwoord

In de vijfde Voortgangsrapportage wordt ingegaan op de oplossing
die wordt uitgewerkt en waarmee wordt beoogd dat ouders in

schulden met direct hun voltedige mtbetaltng naar schuldeisers

moeten overdragen

414 Kunt u onder verwijzing naar de vragen die mevrouw Kuiken lid Kamerstuk

van de POK heeft gesteld aan de minister president de precieze tekst 35510 nr 3

en de bewoordingen die in de ministerraad gebezigd zijn over de beer

Omtzigk openbaar maken
Gedoeld wordt hierbij op de volgende passage nil het desbetreffende

verhoor™

[Mevrouw Kuiken ] “Mag ik u een aantal voorheelden geven om op te

reageren In de adviezen aan u ter voorhereiding van de ministerraad

zien we dat het gaat om polUiek sonderen Ugafdat net als voorbeeid

aan Maar het gaat ook heel expliciet over de heer Omtzigt het

Kamerlid voor het CDA en niet in de aliervriendelijkste
bewoordingen

”

[De heer Rutte ] Ja natuurlijk je praat met elkaar als collega’s ook

1608

Kamerstuk35510 itr S^Verslagen van openbare verhoren biz 1608
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over wat er in hetparletmnt gebeuri Dot is onvermijdelijk
415 Is het kabinet bereid om de passages waarin over Kamerleden

gesproken wordt openbaar te maken om duidelijk te maken hoe het

met Kamerleden omgaat
416 • Is het kabinet bereid om Kamerleden inzage te verschaffen via Kamerstuk 1608

bv de Algeraene verordening gegevensbescherming AVG in wat het 35510 nr 3

kabinet over hen zegt in de Ministerraad

417 POK TEAM Is er afstemming geweest over de verhoren door de

mensen die onder ede verhoord zijn Zo ja welke afstemming
wanneer en wat is besproken

Kamerstuk 1608

35510 nr 3

Kamerstuk

35510 nr 3

Anlwoord

Mij is met bekend dat er tussen getuigen afstemming heeft

plaatsgevonden over de door hen afgelegde verklaring

] Hoe verklaart u dat het memo Palmen volgens de

I Toeslagen 2011 2018 wel is toegevoegd aan

het archief maar dat er niet goed naar is gezocht noch naar is

gevraagd

Kamerstuk 463 464

35510 nr 3

418 FJZ

Antwoord

Er IS gezocht bmnen het archiefsysteem van de MT vergadermgen van

Belastingdienst Toesiagen Zoals ik ook in mijn briefvan 10 november

2020 heb vermeld was het memo hierin niet opgeslagen Ook was dit

memo niet opgeslagen bij de andere MT archivering random “MT

dagen Onlangs is gebleken dat het memo in 2017 wel via e mail

onder deMT leden van Belastingdienst Toesiagen is verspreid
voorafgaand aan eenMT dag

419 FJZ{ ] Kunt u een verklaring geven waarom Kamerstuk 511

de AUT het memo Palmen niet in ontvangst wenste te nemen terwijl 35510 nr 3

het wel was aangehoden

enUHB[

Antwoord

Het memoPalmen is met aangebonden aan deAUT

] Kunt u een verklaring geven waarom de ADR geen Kamerstuk

melding heeft gemaakt van het memo Palmen terwij 1 zij er wel over 35510 nr 3

beschikten

420 UHB[ 512

Antwoord

Aan de ADR is gevraagd te onderzoeken ofen wanneer de ambtelijke
en politieke top van problemen op de hoogte was De ambtelijke top is

gedefinieerd als een ofmeer leden van de Bestuursraad van het

ministerie van Financien De politieke top is gedeftnieerd als de

minister ofde staatssecretaris van het ministerie van Financien

Volgens de informaiie van de JiDR destijds was de ambtelijke en

politieke top niet op de hoogte van het memo

De ADR heeft onderzoek gedaan naar de hieronder aangegeven

problemen Uit dit onderzoek blijkt dat de ambtelijke top eerder van

de problemen op de hoogte was dan de datum van het memo

Hieronder de problemen waar deADR onderzoek naar heeft gedaan
met de momenten dat de ambtelijke top daarvan in iedergeval op de

hoogte was
• het overschrijden van besltstermijnen intake ingediende
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bezvaarschriften december 2012

• de intensieve uitvraag van bewijsstukken mei 2013

• de onduidelijkheid over ontbrekende bewijsrtukken februari
2014

• het ontbreken van proportionahteit maatwerk oktober 2012

• het ontbreken van de tnogehjkheid voor een persoonlijke

betalingsregeling ksvalifwatie opzetfgrove schuld januari
2006

• het stop7etlen van toeslagen voordat onderzoek bij de burger
was gedaan September 2013

Voor de politieke top gelden met mtzondering van de laatstgenoemde
dezelfde momenten Van het stopzetten van toeslagen voordat

onderzoek bij de burger was gedaan was de politieke top in leder

geval in augustus 2017 op de hoogte

421 UHB Kunt u een verklaring geven voor de opmerking van de

I I Belastingdienst 2017 2020 dathij niet 35510 nr 3

op de hoogte was van het memo Palmen anders dan door de media

] Toeslagen 2011 2018 wel

Kamerstuk 791

maarf

Antwoord

Deze verklanngen zijn niet tegenstnjdig en beschouw ik als gegeven

422 BOA Kunt u een verklaring geven voor de opmerking van de

voormalige staatssecretaris dat hij niet bekend was met het memo

Palmen en al helemaal niet met de inhoud nooh met ‘factsheet 6’

ondanks dat de staatssecretaris op 5 juni 2019 de factsheets in

ontvangst neemt en bespreekt met ambtenaren

Kamerstuk 1385

35510 nr 3

Antwoord

Nee

423 BOA DUBBEL Kunt u een verklaring geven voor de opmerking van Kamerstuk 1385

de voormalige staatssecretaris dat hij niet bekend was met het memo 35510 nr 3

Palmen en al helemaal niet met de inhoud noch met ‘factsheet 6’

maar dat er desalniettemin concrete actiepunten d d 5 juni 2019 zijn

opgesteld die rechtstreeks verwijzen naar het memo Palmen

Antwoord

Nee

424 BOA De voormalige staatssecretaris betreurt dat het memo Palmen

niet in een overdrachtsdossier heeft gezeten zat het memo Palmen in 35510 nr 3

de overdrachtsdossiers van de huidige staatssecretaris sen

Kamerstuk 1386

Antwoord

Nee het memo Palmen zat niet in het overdrachtsdossier van de

huidige staaSssecretarissen

425 UHB Welke verklaring kunt u geven voor het felt dat zowel de

I als de voormalige staatssecretaris heeft verklaard 35510 nr 3

niet bekend te zijn met het memo Pahnen maar dat de minister van

Financien desondanks aangafdat naar aanleiding van nieuwe

informatie vermoedelijk het memo Palmen diezelfde week “de vlam

in de pan slaaf’ in de Ministerraad

Kamerstuk 1523
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Antwoord

Dit kan verklaardwarden doordal de voormalige slaatssecrelaris zich

beginjuni 2019 realiseerde dat er een te grote focus lag op het

bestrijden van misbruik dat de wetgeving deeh te rigide is er sprake
was van sen trage en onzorgvuldtge uitvoering door Toeslagen en er

in het gehele proces te wetnig oog was voor de memelijke maat De

minister van Financien heefl in zijn verhoor nitgesproken dat hij
vermoedde dat cHl door informatie uit het memo Palmen kwam

Andere hetrokkenen hehhen verklaard dat het memo Palmen geen rol

heeft gespeeld beginjuni en het is toen niet verstrekt anders dan aan

] Toeslagen en enkele tnedewerkers Zoals eerder

aangegeven betreur ik dat dit memo toen niet op waarde is geschat

del

426 JZ Hoe verhoudt de opmerking 26 november 2020 dat iedereen Kamerstuk 1553

precies kan inschatten wanneer een signaal een emstig noodsignaal is 35510 nr 3

en dat het memo Palmen als dusdanig kwalificeert van de minister

president zich met de antwoorden van de slaatssecrelaris op 14

december 2020 aangaande het zwartlakken van het memo Palmen

vanwege persoonlijke beleidsopvattingen

Antwoord

Zoals ik keb aangegeven in mijn briefvan 20 oktoberjl laat het memo

opmeuw zien dat kritische signalen van medewerkers over de

werkwijze in de CAF Il zaak helaas pas veel te laat de aandacht

hebben gekregen die zij verdienden Dit memo van de betreffende
ambtenaar vormen namelijk een zeer treffende analyse van de

problematiek in de CAF 11 zaak zoah die later ook door deADR en

de Adviescommissie uitvoering toeslagen AUT is beschreven

Wanneer dit memo in 2017 als een ernstig noodsignaal dan had

eerder kunnen warden begonnen met de ophssing voor ouders

Het is echter niet ze dat dergelijke noodsignalen geen persoonlijke
beleidsopvattingen kunnen bevatten In dit memo is een duidelijk
onderscheid te maken tussen de passages waarin hoofdzakelijkfeiten
Worden beschreven en de cursiefgeschreven delen waarin de opsteller
hoar persoonlijke visie geeft op de zaak Laatstgenoemde passages
zijn aangemerkt als persoonlijke beleidsopvattingen van de opsteller
van hei memo

427 JZ Was het een politiek besluit om het Wob besluit later naar buiten te Kamerstuk 1566

35510 nr 3doen omdat het rapport van de AUT nog niet klaar was

Antwoord

In de Kamerbriefvan 9 oktober 2019[iJ is aangegeven dat er gewerkl
werd aan het in kaart brengen en analyseren van alls beschikbaar

gekomen informatie naar aanleiding van verzoeken van de AUT de

ADR en een Wob verzoek Op basis van de analyse van al die

informatie was he streven om uw Kamer in oktober 2019 op de

hoogte te stellen van het totaalbeeld dat hieruil naar voren komt De

toenmalige staatssecretaris heeft getracht om dit totaalbeeld te

combineren met de reactie op het eerste advies van deAUT en

Kamerstukken II 2018 19 31066 nr 490
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daarom heeft mijn ambtsvoorganger heshten enkele dagen te wachten

met het vereenden van het IVob besluit

428 JZ Wie heeft het hesluit genomen om het Wob besluit later te

versturen

Kamerstuk 1566

35510 nr 3

Antwoord

Zie antwoord vraag 427

429 JZ Hoe vaak en in welke gevallen heeft het fcabinet de wettelijke
tennijn voor het beslissen op Wob verzoeken overschreden en om

politieke redenen de stukken te laal openbaar gemaakt

Kamerstuk 1566

35510 nr 3

Armoord

Het kabinet is geen bestuursorgaaa en valt derhahe niet onder de

Wob Er ztjn dus geen Wob verzoeken bij het kabinet

430 BZKStaat het kabinet nog achterzijnreactie op het artikel68 advies Kamerstuk 1568

van de Raad van State Ziet het kabinet aanleiding om de reactie aan 35510 nr 3

te vullen nu de commissie concludeert dat de regering slechts

gedeeltelijk vertraagd of niet informatie verstrekt en dat dit politieke
ofjuridische doelen heeft

431 BZK Wie heeft het initiatiefgenomen tot het artikel 68 advies van de Kamerstuk 1568

Raad van State Is het idee voor dat advies van de Raad van State

gekomen of ingefluisterd door het kahinet

432 Houden de 8 of9 raadsadviseurs ofanderen aantekeningen bij
van de gesprekken waar de minister president bij aanwezig is Van

wclkc gesprekken on hoc wordt dit goarchiveerd
433

■

Kunt u reageren op deze opmerking van de beer Rutte tegenover
de POK Nonja in die zin niet omdat op dat moment natmirlijk het 35510 nr 3

Ombudsmanrapport naar buiten was waaruit blijkt dat het een[out
antwoord was

Is de Kamer onjuist geinformeerd wanneer een antwoord dat op

Kamervragen wordt gegeven evident onjuist is terwijl de Kamer dat

kan weten omdat die onjuistheid nit andere bron blijkt

35510 nr 3

Kamerstuk 1571

35510 nr 3

Kamerstuk 1624
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