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JZ Wat is het precies verschil tussen institutionele

vooringenomenheid en institutioneel racisme

1

Antwoord

Vooropgesteld most warden dot het kabinet 20wel institutionele

vooringenomenheid als institutioneel racisme ten strengste

afkeurt Er 2it echter een verschil tussen beide termen

Vooringenomenheid is het oordelen met een vooroordeel Een

van de conclusies van de Adviescommissie uitvoering toeslagen
over de doorgesckotenfraudeaanpak is dat daarvan sprake is

geweest Een vooroordeel kan zien op ras maar is daar niet toe

beperkt Racisme is het maken van ongerechtvaardigd
onderscheid op grand van iemands ras Het is een reeel risico dat

vooringenomenheid kan letden tot racisme maar dal hoeft niet

De Autoriteit Persoonsgegevens heefl eerder geconstateerd in de

dat defraudeaanpak bij Toeslagen specifiek is gezockt op
nationaliteit en dat deze verwerkingen discriminerend waren

Ouders met een niet Nederlandse nationaliteit en ouders met een

dubbele nationaliteit hodden alleen al op basis daarvan meer

kam om door de Belaslingdiemt gecontroleerd te warden Het

kabinet hetreurt dit ten zeerste en wil ervoor zorgen dat dit nooit

meer kan gebeuren Zie hierloe ook de kabinetsreactie op het

eindverslag van de POK

JZ Erkent u dat er de afgslopen jaren sprake was van

institutioneel racisme bij dit dossier

1

Antwoord

DeAP heef injuU 2020 geconstateerd dat de verwerking van

tweede nationaliteit door Toeslagen discriminerendwas maar

dat rassendiscriminalie niet vastgesteld kon warden

Discriminatie is hoe dan ook ontoelaatbaar en dat moet

voorkomen worden Naar aanleiding van onder meer de stukken

die zijn aangetroffen en de constaieringen van de Autoriteit

Persoonsgegevens heeft de Belastingdienst Toeslagen belangrijke
stappen gezet om te voorkomen dat er ooU nog eens sprake is van

een onrechtmatig onderscheid op grand van iemands

nationaliteit met vsatge steld ki

afgelopen periode hebben Toeslagen en de Beiastingdienst
stappen gezet om herhaling te voorkomen Zo zijn alle gegevens

over dubbele nationaliteit die nog in de systemen van Toeslagen
stonden verwijderd Ook is het kenmerk nationaliteit verwijderd
uit het risicosysteem van Toeslagen Zoals in de briefvan 11

den Discn minalicDeDe
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oktober aan uw Kamer is gemeld rondt de Belastingdienst het in

kaart hrengen van hei gehruik van nationalit it en in de systemen
van de Belastingdienst uiterlijk 31 moan 2021 of Het opvragen

van nationaliteit bij onderzoeken naar georganiseerd misbrmk en

oneigenlijk gehruik van toeslagen is dan ook niet meer mogebjt

3 JZ EN BZK Is er vandaag de dag nog steeds sprake van

institutioneel racisme binnen de Belastingdienst en binnen de rest

van de overheid

Antwoord

Voor zover deze vraag ziet op de Belastingdienst verwijs ik naar

vraag 2 Ook buiten de Belastingdienst en Toeslagen blijft het

kabinet alert op signaten over oneigenlijk gebruik van

nationaliteit ofdiscriminatie op enige grond In de

kabinetsreactie is hier nader op ingegaan

4 JZ EN BZK Erkent u dat institutioneel racisme illegaal is

Antwoord

Jo Racisme is in strijd met onder meer artikel I van de

Grondwet Overtreding van dit verbod is in strijd met de

Grondwet

5 JZ EN BZK Wat gaat u te doen om zo snel mogelijk een einde te

maken aan institutioneel racisme binnen de Belastingdienst en de

rest van de overheid

Antwoord

Voor zover deze vraag ziet op de Belastingdienst verwijs ik naar

vraag 2 Signalen van mogetijke discriminatie zullen wij altijd
onderzoeketi Het mtnisterie SZW is aan de slag om samen met

UWV en SVB een inventarisatie te maken over de wtjze waarop
binnen de sociale zekerheidgebruik wordl gemaakt van
nationaliteit in wetfen regelingen procedures en risicomodellen

Hierhij gaan we ook kijken naar uitvoeringsprakiijk en culluur

Het kabinet zal deze inventarisatie Rijksbreed oppakken voor alle

ministeries en uitvoeringsorganisaties Zie voor een nadere

toelichting ook de kahinelsreacdie op het eindverslag van de

POK

Met het College voor de Rechten van de Mens zed overleg
plaatsvinden over doorverwijzing van burgers die contact hebben

met andere grote uitvoeringsinstanties Ook heb ik met het

College voor de Rechten voor de Mens gesproken over de

bijdrage die zij kunnen leveren om ouders bij te staan bij de

hersteloperatiehersteloperatie Met her College voor de Rechten

van de Mens zullen afspreiken warden gemaakt over de

mogelijkheid om allereersl Irainingen te geven aan medewerkers

van de Belastingdienst en Toeslagen en vervotgens ook aan

medewerkers van andere grote uitvoeringsinstanties zoals het

UWV de SVB enDUO

In de kabinetsreactie is kier nader op ingegaan
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BOA Erkent u dat de informatievoorziening vanuit het ministerie

van Financien richting de Kamer de afgelopen jaren onvolledig
onvoldosnde en onjuist was

Antwoordi

Ik deel de comtaiering van de POK dat de informatievoorziening
random de kinderopvangtoeslag hij herhahng ontijdig
onvolledig en onjuist is gev eest Ik verwijs u naar de

kabinetsreactie op het eindverslag van de POK ‘Ongekend
Onrechi voor maatregelen om dit in de toekomsi te verbeieren

6

Met opmerkingen | t Beter aansluiten bi] antw

Omzigt Het kabinet deelt de kritiek op de

informatievoorziening aan uw Kamer in het

kinderopvangtoeslagdossier Een Kameriid heeft

juiste en volledige informatie nodig om zijn
controlerende taak te kunnen vervuiien De

inlichtingenplidit vormt de hoeksteen van de

democratie Het kabinet trekt zich deze kritiek

en de kritiek van de POK zeer aan Het kabinet

iieemt daarom maatregelen om te zorgen voor

een mime informatievoorziening aan de Kamer

en individueie Kamerieden Hiervoor verwijs ik

naarde kabinetsreactie op het rapport van de

POK

BOA en JZ Wie is ofTicieel juridisch eindverantwoordelijk voor
de gebrekkige informatievoorziening vanuit het ministerie van

Financien richting de Kamer Is dat de staatssecretaris van

Financien ofde minister van Financien Of is dat de minister

president

Antwoord

Elke bswindspersoon — minister ofstaatssecretaris
— is conform

de portefeuilleverdehng verantwoordehjk voor de

informatievoorziening over de onderwerpen die in hoar ofzijn

portefeuille vallen

De staatsecretaris van Financien is conform de

portefeuilleverdeling verantwoordehjk voor de

informatievoorziening over de kinderopvangtoeslag vanuit het

ministerie van Financien aan de Tweede Kamer

Wat is de opvatting van de minister van Financien over de

Rutte doctrine die in het rapport wordt genoemd

Antwoord

De ‘Rutte doctrine” is geen algemeen gehanteerd begrip binnen

de rijksoverheid Voor cover ik heh kunnen nagaan is de term een

keer gebruikt in een lerugkoppeling van een overleg in een sms

fan de minister president Het begrip
‘Rutte doctrine werd in dat overleg gebruikt als een verwijzing
naar arlikel 11 van de Wet openbaarheid van hestuur in het

bijzonder op de ruimte die er moet zijn om vrij van gedachten te

kunnen wisselen op basis van persoonlijke beleidsopvatlingen ten

behoeve van besluitvorming Voor de inhoud en achtergrond
hiervan zij verwezen naar de memorie van toelichting op de Woh

{Kamerstukken 11 1986 1987 19859 nr S p 14 en verder

van[

POK team en FJZ Beschikte de Parlementaire

ondervragingscommissie kinderopvangtoeslag POK over een

ongelakt afschrift van de in het kader van een besluit op een

verzoek op grond van de Wet openbaarheid van bestuur Wob

d d 15 november 2019‘ deels openbaar gemaakte notitie van de

9

^
Zie https www rijksoverheid nl documenten wob verzoeken 2019 11 1 S besluit op wob veizoek over

combiteam aanpak facilitators caf
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I piscale en Juridische Zaken aan de staatssecretaris

van 3 niei 2019 waarin in voetnoot 7 word gesproken van ‘sen

lijvige verzanieling teksten met werkinstructies waarvan een deel

zou kunnen kwalifieeren als niet gepubliceerd bsleid

Daaniaastzijn ernog losse werkinstructies’ Kunt u toelichten

waarop hier wordt gedoeld Wilt u de Kamer een ongelakte
versie van dit document bijlage 2 2 document 00051 bij het

besluit op het desbetreffende Wob verzoek doen toekomen

Antwoord

Ja deze notiiie is ongelakl verslreki aan de POK Piet stuk te

vinden op het irrformattepunt Kinderopvangtoeslag stuk 73 van

levering 1 van het ministerie van Financien Zie ook de

kablnetsreactie Naast het Handboek Toeslagen werkt de

Belastingdienst Toeslagen ook met werk instructies Dit zijn
veelal mstructies hoe specifieke situaties in de geautomaCiseerde
systemen moeten warden opgenomen Hierin zijn ook

vaktechmsch niet gevalideerde slandpunten opgenomen
Imntddels warden alte stukken Handboek en werk instructies

doorgeiopen op de aatmezigheid van niet gevalideerde
standpunten Deze actie beoogt te komen tot de situatie dot alleen

nog op vaktechmsch reguliere wijze gevalideerde standpunten in

deze stukken zijn opgenomen en is naar verwachUng rondde
komende zomer ^ereed J PM STAS T D STAANMet opmerkingen[

HIER BIIZONDER EGEVOELIGE ZAKEN IN ZOJA

MELDENBIJLAGE TOEVOEGEN

SVP UUZETTEN BU

10 FJZ en Toeslagen Kunt u toelichten welke losse

werkinstructies behandelkaders en voorschriften concept
leidraden zijn aangetroffen die mogelijk op gespannen voet

stonden met wet en regelgeving dan wel ronduit contra legem
waren Kunt u verder toelichten bij welke instructies ofinterne

afspraken ofrichtsnoeren etc sprake was van ‘niet gepubliceerd
beleid’

Antwoord

In de eerste Voortgangsrapportage Kinderopvangtoeslag is een

inventarisatie van strijdigheden van de uiivoering van Toeslagen
met wetgeving opgenomen In ds vijfdo vierde

Voortgangsrapportage is hiervan een update gegeven Zie ook

het antwoord op vraag 9

FJZ en Toeslagen Heeft de Auditdienst Rijk ADR inmiddels al

meet zicht op werkinstructies behandelkaders richtlijnen e d

waarbij mogelijk in strijd met wet en regelgeving is gehandeld
Wilt u de Kamer informeren over wat de ADR tot dusver heeft

aangetroffen

11

Antwoord

Het is met helemacd duidelijk waar ttw vraag op ziet Het rapport

van de ADR over toeslaggerelaieerde CAF zaken is gedateerd op

12 maart 2020 De inzichten die de ADR op 12 maart 2020 had

heeft zij opgenomen in haar rapportage 12 maart 2020 is de
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datum waarop ck ADR haar onderzoek heeft qfgesloten en

waarna deADRgeen aanvuUende inzichten op basis van

onderzoek heeft verkregen Zoals ik u in mijn briefvan 14

decemberjl heb laten weten onderzoekt de ADR in de komende

periode de verontrustende signalen random opzet grove schuld

Nodal deADR dit heeft qfgerond zal ik u hierover informeren

12 Toeslagen en FJZ Klopt het dat het MT Toeslagen eerder in de

jaren 2016 2017 in samenspraakmetl I

vaktechniek onderzoek heeft gedaan naar mogelijke contra

legem werkinstracties en niet gepubliceerd beleid Wat waren

toen de uitkorasten ofbevindingen

Antwoord

In 2017 is vanuit een opdracht van het MT Uitvoering

Belastingen en Toeslagen naar aanleiding van media vragen

Reporter door de directie Toeslagen onderzoek gedaan naar de

eventuele stnjdigheid van werkinstructies met wet en

regelgeving
Uit de uitkomsun van het onderzoek steekproef in samenhang
met de waarborgen in hetproces van totstandkoming van de

behandelvoorschriften de uitkomsten van

rechtmatigheidseontroie op de uilgaven ontvangsten en

defimtieve toekennmgen en de uitkomsten van de toetsmg van de

geselecteerde behandelvoorschriften trokhetMT de condusie

dat de onderzochte behandelvoorschriften geen strijdigheden met

de wetgeving bevatten en dat er geen aanwijzingen waren voor

het bestaan van strijdigheden in de overige

behandelvoorschriften
Over het instellen en de uitkomsten van het onderzoek is contact

geweest met de directie Vaktechniek De directie Vaktechniek is

niet betrokken geweest hij het onderzoek dat is uitgevoerd
binnen de directie Toeslagen en daarbiimen Team Beleid en

Vaktechniek Toeslagen

13 Toeslagen Kunt u de Kamer een afschrift doen toekomen van de

‘Aandachtspunten afhandeling bezwaren CAT 11’

Antwoord

Het document dat vermrjedelijkwordt hedoeld is als bijlage
bijgevoegd BUlAGEBm6EGEN

Toeslagen Kunt u aangeven of de ‘Concept leidraad afhandeling
bezwaren CAT 11’ een collegiale handreiking is zoals de

ambtsvoorganger van de huidige staatssecretarissen van

Financien het noemde ofeen leidraad en dus een opdracht

14

Antwoord

De “Concept leidraad afhandeling bezwaren CAF 11” was geen

opdracht acm de bezwaarmedewerkers In de inleiding van de

“Concept leidraad afhandeling bezwaren CAP 11 stoat

benoemd dat het document niet bedoeld is als werklnstructie

maar als een leidraad om bezwaarbehandelaren ie helpen en te

ondersteunen bij de behandeling van de bezwaarschriften die

zien op hetgastouderbureau\ 1 CAFHawaii In de praktijk

5
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zal een medewerker hier niet snel van afivijketi In de tnleiding
slaat vender vermeld dot in het document via eei{
afpelmechanisme \iiteen gezejwordl hoe eenjoosi syjt^aUsch
behandeld kan warden en dot er handreikingen warden gegeven

voor het afdoen van het bezwaar In de leidraad wordt onder

andere ingegaan op het toetsen van de ontvankehjkheid tijdige

indiening van het bezwaar en het toetsen aan verschilhnde

voorwaarden voor het recht op kinderopvangtoeslag waaronder
de overeenkomsl met de kinderopvang de hoogte van de hasten

van de opvang en ofdeze kosten volledig waren voldaan

Met opmerkingen
DIT

TOESLAGEM OF FJZ

] 0PM STAS T D WAT IS

15 Toeslagen en FJZ Klopt het dat uit het op rijksoverheid nl

gepubliceerde zogenoemde eerste deelbesluit d d 11 december

2020 op een Wob verzoek over de Adviescoinmiasie Uitvoering
Toeslagen AUT

^

blijkt dat in 2017 een inwerkdocument is

opgesteld voor nieuwe medewerkers in de beroepsfase waarbij
voor het opmaken van de inventarislij sten aan de rechtbank een

‘specifieke notie’ is opgenomen over CAF zaken namelijk dat

CAF meldingen meldingen in aanvangsfase om CAF te starten

‘niet in de inventarislijst worden opgenomen maar alleen in het

eigen dossier van verweerder dit betekent dat de stukken niet

extern werden verstrekt
’

Wie heeft dit zogeheten
‘inwerkdocument’ opgesteld Van welke datum is dit document

Is dit voor ofna het zogeheten memo Palmen uit maart 2017

Met wie is dit ‘inwerkdocument’ destijds gedeeld \Vas het MT

Toeslagen op de hoogte Wist de|
van dit inwerkdocument Zijn anderen binnen het Directoraat

generaal Belastingdienst op de hoogte gesteld Was de

Landsadvocaat bekend met deze lijn van de medewerkers van

Beroep Wilt u de Kamer een ongelakt afschrift doen toekomen

van dit zogeheten ‘inwerkdocument’ dat in de bijbehorende
voetnoot wordt omschreven als ‘Inwerkplan cluster

inventarislij sten beroepsdossier’

Antwoord

Ja dat klopt Het inwerkdocument is opgesteld door een

medewerker van de administratieve ondersteuning van team

Beroep Van het inwerkdocument zijn verschillende versies

gemaakt zie de bijlagen Het inwerkdocument bevat

vindplaatsen en handvatten voor het samenstellen van een

InventarislijSt De daarvoor hestaande per medewerker

verschillende werhvijzen werden in het inwerkdocument tot een

werkwijze samengebracht De inventarislijst is een verzameling
stukken die door een medewerker van de administratieve

ondersteuning van het team beroep naar aanleiding van een

ontvangen beroepsschrifi wordt samengesteld De inventarislijst
word door de administratie binnen 4 weken naar de rechtbank

gestuurdin verband met de termljnen Daarna heoordeell een

verweerder zelf op basis van onderzoek naar irformatie en

stukken waarover de verweerder beschikt welke stukken nog

meer wel ofniet op de zaak betrekking hebben en aan de

rechtbank worden verstrekt Dat doei de verweerder aan de hand

^
Zie TittDs www riiksfiverlieid nl documenten wob verzneken 2Q21 12 11 eerste deelbesluit an liet wnb

verzoek over adviescorntnissie uitvoering toeslagen aut
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van regelgevtng enjurisprudentie van dat moment Soms kan het

enig tijd duren voordai de door de verweerdsr opgevraagde
informatte heschikhaar komt Het komi daardoor regdmalig voor

dat er stukken die niei in de inventarisUjsl zijn opgenomen
aanvullend aan de rechtbank vforden verstrekt De eerste versie

van het document zoals aangetroffen is van 17 mei 2017 Het i s

niet te achterhakn ofen met vtie het document destljds precles is

gedeeld Op 5 april 2018 is het document gedeeld met
Vaktechniek Toeslagen Het is niet le achterhakn ofheiMT

Toeslagen destljds op de hoogte was Het is niet te achterhalen

maar onwaarschijnlijk dat\

hoogte was van het document In november 2019 is het

inwerkdocumem bekend gemaakt aan de

\Toeslagen Het inwerkdocument is in november 2019

^Taskforce CAP die

het document aan deAUT heefi verstrekt De landsadvocaat was

niet op de hoogte van dit document In September 2018 is de

landsadvocaat wel bekend geworden met de werkwtjze die door

Toeslagen werdgehanteerd De Landsadvocaat heefi vervolgens
geadviseerd stukken in de CAP 11 procedures ruimhartig te

verstrekken Zie verder het antwoord op vraag 253

mjLAmBLfVOEom

I Vaktechniek op de

bekendgemaakt aan de

De uiteindehjke beslissingwelke stukken aan de rechtbank

worden verstrekt wordt met in dezefase en door deze

medewerkers genomen De verweerder maakt de afweging of
stukken wel ofniet op de zaak betrekking hebben Er worden dan

ook regelmatig later stukken aan hetprocesdossier foegevoegd

16 Toeslagen Hoe heeft het MT akkoord gegeven op het niveau van

de beantwoording van vragen aan de Afdeling rechtspraak van de

Raad van State in de context van het hoger beroep inzake CAP

11 Is daar een advies in gegeven Zo ja kunt u dit advies samen

met de beantwoording van deze feitelijke vragen aan de Kamer

doen foekomen

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 17

Toeslagen Herinnert u zich dat|
verhoor door de POK heeft gesteld dat helder overwogen is

waarom in hoger beroep is gegaan tegen de uitspraak van
november 2015 Zijn deze overwegingen schriftelijk vastgelegd
Is daar een advies over beschikbaar Een verslag Zo ja kuntu

deze stukken samen met de beantwoording van deze feitelijke

vragen aan de Kamer doen toekomen

tijdens het17

Antwoord

Er is een amhteUjk advies gemaakt over de wenselijkheid van

hoger beroep deze irefl u aan ah bijlage inclusiefeen

maitwisseling random dit advies flierbtj zijn naarpersonen

herkidhare dekn niet zichthaar gemaakt ^ervolgemjs fioprhet
management een besluit genomen en is begin 2016 hoger beroep

aangetekend tegen de uitspraak van de rechtbank De

pPM STAS T DMet opmerkingen
BEDOELEN WE NAHEN VERDER GAAN W ENIET

MEER LAKKEM CONEORM NIEUWE LDN GRAAG

CHECK OP BULAGEIi ]
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overwegingen van het management zijn niet schriftelijk
vastgelegd LETOP BIJLAGEMEESTUREN

Toeslagen en FJZ Herinnsrt u zich ssrdere vragsn en aiitwoorden

over de eiviele zaak van het gastouderbureau uit Eindhoven en de

rol van de Landsadvocaat
^
Is de in het inwerkdoeument

gehanteerde lijn in die casus ook gehanteerd Wilt u alsnog finale

duidelijkheid geven over welke stukken de Landsadvocaat

beschikte ten tijde van de eiviele zaak bij het opstellen van de

Conclusie van Antwoord bij de behandeling ter zitling en bij de

voorbereiding tegen het beroep tegen de uitspraak van de

rechtbank

18

Antwoord

Jo dat herinner ik mi} Bij de eiviele zaak van het

IS de lijn uit het inwerkdoeumentgastouderbureau [_
niet gehanteen

door team Beroep van Toeslagen behandeld \maai
de vragen random de stukken waarover de landsadvocaat

beschikte is van belong dat het hier gaat om een individuele

procedure waarinuwKatner geenpartij is Stukken uit

individuele prooadi
rechtbankproeedure heeft het gastouderbureau hoger beroep

ingesteld In de tussentijd is er een minnelijk traject gestart dat

nog met is afgerond Verdar venivys ikn naar de eerdere

anmoorden van rnijn ambtsvoorganger van 28Jimi 2019

k 31 066

Deze zaak is niet

yoqr Met opmerkingen[
DOOR WIE WEL

jStas t d TOEVOEGEN

Fjzl

trek ik dan ook niet Na de

jnr\ bar 20i9 Kamorbrief
“Uw varzo

stulikan ter

daCAFll de

do eiviele zaakS£

19 JZ Klopt het dat tegen joumalisten van RTL Nieuws en Trouvv

tijdens een bezwaarzitting in juli 2020 is gezegd dat de

documenten behorende bij de Wob verzoeken MT Toeslagen en

MT Belastingdienst al grotendeels in kaart waren gebracht en dat

een beslissing binnen enkele weken werd verwacht Klopt het dat

over het Wob verzoek inzake de AUT door het ministerie eind

oktober is gesteld dat een primaire beslissing ‘in overleg met de

venzoeker’ nog maanden zou gaan duren en dat het besluit ‘in het

vooijaar’ werd verwacht Kunt u toelichten ofhet klopt dat

uiteindelijk is gekozen voor een versnelling van deze procedure
Wie besloot daartoe en op grond van welke argumenten

Antwoord

Het besSuursorgaan dient binnen een wettehjke termijn te

beslissen op Wob verzoeken De medewerkers van het ministerie

werken hard om een verzoek op grond van de Wet openhaarhetd
van besluur zo spoedig mogelijk t te ronden Als een Wob

verzoek binnenkomt zijn er vaak nog zaken onduidelijk zoals de

de reikwijdte van een verzoek en de omvang van het aantal

documenten OverOver de Wob verzoeken MT Toeslagen enMT

^ Zie onder meer het antwoord van de toenmalige staalssecrelaris van Financien van 24 September 2019 op
vragen van het lid Omtzigt over de kinderopvangtoeslag affaiie en alle aspecten daatvan Aanhangsel

Handelingen II vergadeijaar 2019 2020 nr 60
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Belastingdienst is tijdens de hoorzitting van hel bezwaar

aangegevetj dca op doze hesluiien binnenkort sen hesluit zou

komen Vervolgens is eind augustus gecomnmniceerd dal de

beslissingen over deze Wob verzoeken binnen enkele weken

werden venvacht Dal bleek te optimisltsch 1e ztjn vamvege hel

fell dal er nog veel documenten beoordeeld moeslen warden en

dal er ook andere Wob verzoeken lopen

Mel betrekking tot hel Wob verzoek inzake deAUT is op 11

September 2020 richting de verzoeker gecommuniceerd wat de

verwachiing was van de termijn die haalbaar zou zijn voor het

gehele Wob verzoek Toen mij bekend werd dot dit Wob verzoek

nog opene stand waar wel mogelijk raakvlakken waren met de

POK heb ikgevraagdom alles op alles le zetten het proces te

versnellen Hierdoor kon een eerste deelbesluit in december ai

warden genomen

UHB en JZ Beschikt hel ministerie over meer relevante

documenten inzake de AUT die nog niet zijn gedeeld met de

POK of met de Kamer Zo ja welke Beschikt het ministerie van

Financien daamaast over documenten inzake afstemming met het

ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid SZW die

relevant zouden kunnen zijn voor de POK of de Kamer Zo ja
welke Wilt u beide soorten documenten bij de beantwoording
van deze vragen aan de Kamer doen toekomen

20

Antwoord

Bij Wob van 11 decemberjl zijn via een eerste deelbesluit de

eerste documenten vrijgegeven random deAUT Er zal nog een

tweede deelbesluit volgen in januari 2021 met name over

documenten over de oprichting van de Commissie AUT en

correspondentie met het ministerte van Sociale Zaken en

Werkgelegenheid Deze documenten zullen dan ook warden

toegevoegd aan het informatiepunt kinderopvangioeslag zie

hiervoor ook de kabinetsreactie }

21 UHB[ ^Klopt de feitelijke constetering dat alle AUT

documenten waarover is beslist in het eerste deelbesluit van 11

december 2020 al die tijd al aanwezig waren bij het ministerie

van Financien aangezien dat ministerie de ontvanger was van

vragen van de AUT onder voorzitterschap van de beer Donner en

de verzender van de antwoorden aan de AUT en daamaast tevens

het secretariaat voerde van de AUT

Antwoord

DeAUT documenten waarover is beslist in het eerste deelbesluit

van 11 december 2020 hetreffen het archiefvan de

Adviescommissie De commissie was onafhankelijk en hepaalde
zijn eigen werkwijze Aiken de documenten in dit archiefdie aan

de Adviescommissie verstrekt zijn door het ministerie van

Financien waren ook in het bezit van het ministerie Nadat de

Adviescommissie zijn opdracht had cfgerond is het archief

overgedragen aan het ministerie van Financien

9
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22 UHB[ pelke fimctionarissen waren betrokken bij de

informatievoorziening aan en de gesprekken met de AUT Op
welk niveau ambtelijk of politiek niveau werd de

informatievoorziening afgestemd

Antwoord

Bij de start van de werkzaamheden van de Adviescommissie zjn

cfspraken gemaakt over de informatievoorziening waar onder

^xjrlooptijden en procesgang Hierhij is

door de \ pelastingdienst hepaald dat alleen

beleidsmcctige vragen aan hem dienden te warden voorgelegd en

datfettelijke vragen via de contactpersonen van de

Adviescommtsie bij het ministerie rechtstreeks door inhoudelijk

deskundige medewerkers van de diverse dtrecttes zouden warden

beantwoord

POK TEAM Welke fiinctionarissen waren betrokken bij de

informatievoorziening aan de POK Op welk ambtelijk of

politiek niveau werd de informatievoorziening afgestemd Waren

de fimctionarissen die betrokken waren bij de

informatievoorziening aan de POK op de hoogte van de Wob

procedures aangaande het MT Toeslagen het MT

Belastingdienst de aangifte tegen de Belastingdienst en

aangaande de AUT Sinds wanneer waren zij biervan op de

hoogte

23

Antwoord

De informatievoorziening aan de POK werd bij het ministerie

van Financier gecoardineerd door een team van vier ambtenaren

onder verantwoordelijkheid van I

Besiuursondersteuning en Advies Dit coordinatieteam is voor

het verzamelen van de gevorderde informatie bijgestaan door

ambtenaren van de inhoudelijk betrokken directies binnen het

departemeni Over de voortgang van de informatievoorziening is

de ambtelijke en politieke top periodiek gemformeerd Het

coordinatieteam van de informatievoorziening aan de POK was

niet helast met de hehandeling ofcobrdinatie van genoemde
Wob verzoeken

JZ EN POK TEAM Is er bij de docnmenten op de

inventarislijsten behorende bij de deelbeslissing van 11 december

2020 inzake de AUT documenten sprake van informatie die

binnen het bereik van de vordering van de POK van juli 2020

viel dan wel informatie die daarbuiten viel maar voor haar

werkzaamheden wel relevant was dan wel dan sprake is van

informatie waarover de Kamer geinfomieerd zou raoeten

worden Zo nee waarom niet

24

Antwoord

Het eerste deelbesluit op het Wob verzoek over de

Adviescommissie Uitvoering Toeslagen is korte Ujd voor het

verschijnen van het rapport van de POK afgerond Het is daarom

niet meer mogelijk geweest om een uitgehreide check uit te

voeren ofin het besluit op het Wob verzoek zich stukken hevinden
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die ook relevant zijn voor ket onderzoek van de POK De slukken

die naar aanleiding van het Woh verzoek zijn geldentiflceerd als

vallend onder de informatievordering zijn gedeeld met de POK

Du betroffinale versies van concepten van notities die reeds

waren verstrekl aan de POK Het vail niet nit te sluiten is dal er

in hel kader van het Wob besluit vender documenten zijn

opgekomen die op andere wtjze relevant zijn voor het onderzoek

van de ondervragingscommissie Echter door het ministerie van

Financien is sen zo zorgvuldig mogelijkproses gevolgdom le

voldoen aan de informatievorderingen en voor zover hekend is de

informatie die onder de informatievorderingen viel geleverd aan

de POK Zowel het archiefvan de aan de POK verstrekte stukken

als het besluit op de Wob verzoeken worden gepuhliceerd op het

InformattepuntKinderopvangtoeslag

JZ Wilt u per document dat bij het genoemde deelbesluit

integraal is geweigerd dat wil zeggen per document dat in het

geheel niet openbaar is gemaakt zoals vermeld op de

inventarislijst B1 Set Commissie AUT de lijst met 766

geidentificeerde documenten aangeven of dit informatie betreft

die valt binnen het bereik van de vordering van de POK of deze

informatie ofdeze documenten relevant waren voor de POK of

deze informatie documenten zijn verstrekt aan de POK en of de

documenten informatie bevatten die relevant moeten worden

geacht voor de informatievoorziening aan de Kamer

25

Antwoord

De POK heeft informatievorderingen ingediend DePOK heeft
onder meer informatie gevorderd over het onderzoek en het

rapport van de Nationale Ombudsman Geen powerplay maar

fair play’ en de opvolging daarvan voor zover deze informatie
het niveau van

verzoek omvat alle informatie over de Adviescommisste

Uitvoermg Toeslagen zoah interne communicatie oprichtmg van

de commissie de opdracht en adviesaanvraag documenten die

door de commissie zijn vervaardigd etc De reikwijdte van het

besluit op het Woh verzoek en de informatievordering overlappen
sleeks ten dele Het overgrote deel van de stukken die in hel

sersts deelbesluit op het Wob verzoek inzake de AUTzijn

gepuhliceerd kebhen niet het niveau van] |
hereikt en vallen om die reden dan ook niet onder de

informatievordering van de POK Deze stukken zijn
—

voor zover

zt ook niet via een andere weg het niveau van] \
\hebben bereikt dan ook niet verstrekt aan de POK in het

kader van de informatievordering De stukken die naar

aanleiding van het Wob verzoek zijn geidentificeerd als vallend

onder de irformattevordering zijn gedeeld met de POK Dit

betroffinale versies van concepten van notities die reeds waren

verstrekt cum de POK Echter doordat het eer tte deelbesluit op

het Wob verzoek over de Adviescommisste Uitvoering Toeslagen
korte tijd voor het verschijnen van het rapport van de POK is

afgerond resteerde er te weinig tijd om een uitgebreide cheek uit

te voeren ofin het besluit op het Wob verzoek zlch stukken

bevinden die ook relevant zijn voor ket onderzoek van de POK

Het valt dan ook niet uit te sluiten dat er in het kader van het

\ heeft bereikt Het Wob
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Woh besluit zich nog documenten bevtnden die relevant zijn voor

het onderzoek van de ondervragingscommisste Zowel het archief
van de aan de POK verstrekte stukken ah het besluit op de Woh

verzoeken warden gepubliceerd op het Informatiepunt
Kinderopvangtoeskig

JZ Wilt u per document dat bij het genoemde deelbesluit

integraal is geweigerd dat wil zeggen per document dat in het

geheel niet openbaar is gemaakt zoals vermeld op de

inventarislijst B2 Set ArchiefCommissie AUT de lijst met
427 geidentificeerde documenten aangeven of dit informatie

betreft die valt binnen het bereik van de vordering van de POK

ofdeze informatie of deze documenten relevant waren voor de

POK ofdeze informatie documenten zijn verstrekt aan de POK

en of de documenten informatie bevatten die relevant moeten

worden geacht voor het aanvullen of oorrigeren van de eerdere

informatievoorziening aan de Kamer

26

Antwoord

Zie het antwoord bij vraag 25

POK TEAM Is de POK actief geinformeerd over het besluit op

het Wob verzoek over de aangifte en de Belastingdienst van 2

november 2020 betreffende de aangifte tegen de

Belashngdiensf Zo nee waarom niet Herinnert u zich dat

blijkens de Wob verstrekking op het ministerie van Financien op

enig moment is besloten ‘niet over te steken’ en geen aangifte te

doen bij vermoedens van ambtsmisdrijven Waarom heeft u de

Kamer geen afschrift gezonden van dit Wob besluit gegeven de

eerdere Kamervragen en antwoorden over dit onderwerp

27

Antwoord

De POK IS met actiefgeinformeerd over het besluit op het Wob

verzoek over de aangifte en de Belastingdienst van 2 november

2020 betreffende de aangifte tegen de Belastingdienst De
documenten die bij het Woh besluit gedeelielijk openbaar zijn

gemaakt vallen buiten de onderzoeksperiode van de POK tot en

met november 2019 De term ‘oversteken
’

is een conclusie van

de voormaligA waarbij I \aangqfdat er geen

ambtsmisdrijven zijn geplee^Door mij is geen afschrift van het

Wob besluit aan de Kamer toegezonden aangezien de

gedeeltelijk openbaargemaakte documenten ook te vinden zijn

bij hel besluit op Rijksoverheid nl en de ervaring leert dal men de

weg door naartoe inmiddeh kent

28 JZ Klopt het zoals volgt uit de Wob smkken over de aangifte
dat er intern discussie is geweest over het tijdvak waarop de

uiteindelijke aangifte tegen de Belastingdienst betrekking had

Kunt u toelichten waarom hetjaar 2017 is toegevoegd in de

aangifte tegen de Belastingdienst waarbij ook met name het MT

Toeslagen wordt genoemd Wat waren de overwegingen om

^
Zie 1ittDs www riiksover1ieid nl documenten wob verzneken 2Q2l 1 l OT hesluit OD wob veizaek over de

aangifte en de belastingdienst
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‘2017’ in de aangifie op te nemen Welke signaleti of
vermoedens van ambtsmisdrijven hebben betrekking op dit jaar

Antwoord

Over de bewoordingen van de aangifie heeft inderdaad een

gedachtewisselingplaatsgevonden Overigens hlijkt ml de

bewrxirdingen van de aangifie dat deze met gericht is tegen de

Belastingdienst oftegen individuen Deformulering van de

aangifie heeft betrekking op vermoedens van slrafhare feilen die

afgeleid hmnen warden uit de set documenten die onderwerp was

van het memorandum van [
wordt onder meet het vermoeden van knevelanj en

beroepsmcstige discriminatie besproksn in verband met

werkzaamheden van CAF teams Een van de onderdelen die in

het memorandum hebben geleid tot de conclusie dat er een

vermoeden was van knevelanj waren de zachle stops de

stopzettingen van lopende toeslagen voordat bewijsstukken
werden beoordeeld ftledici 20J6 ziinfiezezachtejtopsjitet meer

uitgevoerd Zekerhetdshalve zag de periode van aangifie echter

ook op 2017 HetMT Toeslagen wordt in de aangifte niet

genoemd

\jn dat memorandum

]OPM STAS T D WETENMet opmerkingen [
WE DUZEKER

klopt toch

29 POK TEAM EN BOA Heeft u de POK geinfomieerd over de

concept notitie aan de staatssecreteris van eind november 2019

J schriftelijk heeft vastgelegd
dat ambtsmisdrijven ondanks het rapport Donner en ondanks de

‘rode draden notitie’ van

Belastingdienst
konden worden uitgesloten Heeft u de POK een afschrift

gestuurd van deze notitie Zo nee waarom niet Viel deze notitie

niet binnen het bereik van de vordering Op welke punten wijkt
deze notitie afvan hetgeen is besproken met uw ambtsvoorganger

^ I Heeft I ^in dit gesprek
met de staatssecretaris dezelfde waarschuwing gegeven als op de

notitie van november 2019 Is in dit gesprek besloten om ‘niet

over te steken’ of is dit op andere momenten gebeurd

waarop

van de

uit oktober 2019 juist niet op voorhand

enmet

Antwoord

De betreffende conceptnotitie van 29 november 2019 aan de

slaatsecretaris over het handelingsperspeetteften aanzien van

medewerkers met daarop de aantekeningen van\
aan de ondervragingscommissie naar aanleiding van de

informaiievorderingen Tevens is dit op IS december 2020 aan

uw Kamer gezonden Kamerstuk S1066 763 Zoals ik op 26 mei

2020 aan uw Kamergemeld heb heeft dit stuk de toenmalige
staatssecretaris niet bereikt Kamerstuk 31066 654 Wei zijn de

instrumenten handelingsperspeetieven en het oordeel dat er

onvoldoende aanwijzingen waren voor vermoedens van

ambtsmisdrijven met de vorige staatssecretaris besproken De

conceptnotitie daarentegen bevatte de verdergacmde constatering
dat vermoedens van ambtsmisdrijven ofpliehtsverzutm zander
meer waren uUgesloten omdat er geen sprake was van

verwijtbaar handelen[
conceptnotitie aangetekend dal dit niet zo besproken was en dat

vermoedens van verwijtbaar handelen op basis van deze

is verstrekt

\heeft bij deze
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verslagen niet hij voorbaat ultgesloten konden warden Op het

oordeel dat er onvoldoende aamvijzingen waren voor

vermoedens van ambtsmisdrijven is later een second opinion
naar aanleiding van de

gelijkluidende toszegging van de minisier van Financien van 15

januart 2020 aan uw Kamer

uitgevoerd doon

30 JZ Kunt u toelichten welk medium heeft gevraagd om

openbaamiaking van de verslagen van het MT Toeslagen en het

MT Belastingdienst Heeft met de indiener van het verzoek

overleg plaats gevonden over de liming van de te verwachten of

te nemen beslisaingen Wanneer heeft dit overleg plaats gehad en

met wie Zijn er met deze verzoeker afspraken gemaakt over de

timing van de beslissing en verstrekking of toezeggingen
gedaan Zo ja welke wanneer en wat waren de achterliggende
overwegingen hij deze eventuele afspraken

Antwoord

Bij ieder verzoek op grand van de Wet openbaarheid van bestuur

wordt gekeken hoe de verzoeker het beste kan warden gehoipen
in zijn ofhaar informatiebehoefte Boms is het nodig dat er in

gesprek wordt gegaan met de verzoeker over een verduidelijking
van het verzoek ofop welke manier kan worden voidaan aan de

informatiebehoefte die er ligt De naam van de indiener van een

verzoek wordt niet openbaar gemaakt vanwege prlvacy redenen

Zoals aangegeven bij vraag 19 zijn er in de zomer van 2020

termijnen genoemd voor de genoemde Wob verzoeken Deze

bleken gedurende hetproces niet haalbaar te zijn Het is

gehruikelijk dat er met een verzoeker contact is over de

voortgang van een Wob verzoek zeker als het Wob verzoek wat

meer tijd in beslag neemt Er zijn in dit kader geen toezeggingen

gedaan over de timing van het publiceren van de Wob besluiten

31 POK TEAM Elerinnert u zich dat de POK in haar verslag zie biz

101 heeft gemeld dat de commissie voorafniet is geinformeerd
over het Wob besluit van 10 november 2020 op basis van het

verzoek van 12 juni 2020 inzake het MT Toeslagen Erkent u

dat het Wob besluit en de verstrekking zeer veel relevante

informatie bevat voor de reconstructie van politieke en ambtelijke
besluitvonning over verschillende onderdelen van de

toeslagenaffaire Onderkent u dat u de gemaakte werkafspraken
met de commissie aldus niet bent nagekomen en de facto het

werk van de POK heeft gehinderd

Antwoord

De ondervragtngscommissie is op 10 november 2020

geinformeerd over het Wob besluit van die datum inzake hetMT

Toeslagen Het Wob besluit is aetiefonder de aandacht van de

commissie gebracht varmege de mogelijke relevantie van de

inhoud voor het onderzoek van de ondervragingscommissie Ik

ben het metu eens dat een eerdere publicatie van het Wob

besluit gezien her onderwerp ervan en het onderzoek van de

POK de voorkeur had gehad Ik verwijs u in dit kader ook naar
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de kabinetsreaciie op het rapport meer speciftek het gedeelte
over de informatievoorzlenlng en de informatiekuishmtding

FJZ^
groot deel van de MT vergaderingen ook vertrouwelijke
concept versies van die verslagen aanwezig waren zoals

vermeld in de brief van de staatssecretaris van Financien

Toeslagen en Douane van 10 november 2020 over een intern

memoCAF Ilf

manneer en door wie is vastgestsld dat er van een32

Antwoord

BiJ de eerste mtvraag door de ADR in december 2019 zijn alleen

deMT verslagen vsrstrekt die ook intern breder v aren verspreid
Hoewel een toeltchting op het soort verslagen in de eerste mail

hierover birmen Toeslagen was opgenomen is dit onderweg uit

de hegeteidende mails verdwenen Infebruari 2020 deed deADR

navraag naar vergaderdata waar zij geen verslag van hadden

ontvangen Dit waren vooral vergadermgen waar geen intern

gepubliceerd verslag van was zoals MT dagen Met toestemming

] Toeslagen zijn toen voor de door de

ADR gevraagde data de niet gepubliceerde vertrouwelijke en of
concept verslagen verstrekt voor rover die op dat moment

gevonden waren Het beeld van [
op dat moment was dat ook van de andereMT vergadenngen
reeds de met gepubliceerde vertrouwelijke verslagen al waren

verstrekt Van enkele data bleek dat er geen vergadering had

plaatsgevonckn Via een extra zoekslag in oktober 2020 is took

nog een verslag aangetroffen Reden voor de extra zoekslag
waren aanvullende vragen random besLuitvorming in hetMT

over stopzettingen in 2016 en het memo Palmen Toen werd ook

duidelijk dat aan de ADR eerder niet alle niet gepubliceerde

vertrouwelijke en ofconcept verslagen waren verstrekt Alle

verslagen zijn daarna alsnog openhaar gemaakt Ik helreur de

gang van zaken met deMT verslagen Dit is evident met goed
gegaan In de kabinetsreactie op het eindversiag van de POK is

duidelijk gemaakt dat de inforniatiehuishauding moet warden

verbeterd Tevens zal relevante informatie over de

kinderopvangtoeslagproblematiek zo ook deze verslagen
warden toegevoegd aan de website

informaliepuntkinderopvangtoeslag rijksoverkeid nl

van\

\Toeslagen

33 FJZ en JZ Kunt u mede in list licht van de

beantwoording over het opduiken van meer informele verslagen
van het MT Toeslagen foelichten op welk moment betrokkenen

en Wob fimctionarissen ontdekten dat deze uitgebreide MT

verslagen bestonden Wanneer was dit precies Hoe is ontdekt

dat er meer MT verslagen bestonden Wanneer is begotmen met
de inventarisatie ten behoeve van het uiteindelijke Wob besluit

Wanneer werd een eerste conceptbesluit voorgelegd aan de

ainbtelijke leiding Wanneer werd de ambtelijke top ingelicht
over het bestaan van deze meer informele verslagen Wanneer

bent u zelfgeinformeerd over het bestaan van deze verslagen

Kamerstuk2020Z2U01
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Antwoord

Zie voor de loelichUng op welk moment hetmkkenen ontdekten

dal de uilgebreide MT verslagen heslonden hel antwoord op

vraag 32 Hel Wob verzoek werd ontvangen op 12juni 2020

Omdat hel verzoek met duidetijk was is contact opgenomen met

verzoeker In dat gesprek heeft verzoeker zijn verzoek ingeperkt
tot hel openbaar maken van alle verslagen van hetMT Toeslagen
en alle ARO verslagen van 2012 2018

Het was bekend dat de ADR deze verslagen took had gevraqgd en

ontvangen Om die reden heeft de WOB hehandelaar aan\
I voor de ADR gevraagd deze verslagen ter

beschikking te stellen voor de beoordeling in het katkr van de

WOB Deze verslagen zijn toegestmrd op 30jurti 2020 De

beoordeling van dit omvangrijke pakket was gereed rond 20
oktober 2020 Daarna is het Wob besluit met de openbaar te

maken documenten deparafenlijn ingegaan Tijdens Gedurende

deze procedure rees bij [
dat de set metMT verslagen niet compleet was mede vanwege

het terugzoeken in MT verslagen van de thema s slopzettingen in

CAF onderzoeken en het memo Palmen Daarna is binnen

Toeslagen gezocht naar de ontbrekende verslagen en zijn deze

ookgevonden Deze aanvullende documenten zijn in de laatste

dagen van oktober 2020 aan de Wob behandelaren oegesluurd
en daarna — na beoordeling in het kader van deWob— alsnog

toegevoegd aan de set met de openbaar te maken documenten

Vervolgens werdket Wob besluit geformabseerd De ambtelijke
hiding heeft het Wob besluit met alle documenten op 3 en 6

november ontvangen Tot slot is het besluit ter informatie aan mij

voorgelegd waarna het openbaar is gemaakt op 11 november

2020

]Toeslagen het vermoeden

uhb

over de ARO verslagen het zogeheten opdrachtgever
opdrachtnemer overleg bij het onderzoek naar

Toeslaggerelateerde CAF zaken dat op 12 maart 2020 werd

afgerond Klopt het dat deze ARO documenten intern al bekend

waren in augustus 2019 eigen reconstructie Financien en

oktober 2019 eigen reconstructie SZW Klopt het dat deze

documenten dus ook intern bekend waren op het moment dat in

juli 2020 met de indiener van het desbelreffende Wob verzoek

overleg plaats vend over inperking van diens Wob verzoek zoals

gemeld in het besluit van 10 november 2020 op een Wob verzoek

over de aangifte en de Belastingdienst
®

] en JZ Klopt het dat de ADR reeds beschikte34

Antwoord

DeADR beschikte in het kader van de ttjdlijn over de

documenten van het algemeen regulier overleg tussen SZW en

Toeslagen Uinisterle van Financien over kinderopvangtoeslag
Deze documenten waren dus binnen Financien bekend Ze waren

ook bekend hi] het Onderzoek Signalen Kinderopvangtoeslag
SZW

Ze zijn op 19juni 2020 ter beschikking gesteld aan de Wob

^
Zie httDs www riiksoverlieid nl documenten wob verzoeken 2Q21 11 l 2 hesluit OD wob vei7 oek over de

aangifte en de belastingdienst
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functionaris die deze documenlen heeft beoordeeld met het oog

op de afhandehng van het Woh verzoek van 12juni 2020 Ze zijn

openbaar gemaakt samen met de verslagen van hetMT

Toeslagen op 10 november 2020

Du Wob besluit hadgeen betrekking op de aangifle tegen de

Belastingdienst Het Wob besluit over dat onderwerp is openbaar

gemaakt op 2 november 2020

JZ Wanneer is voor het eerst een conceptbesluit op het Wob

verzoek over de ARO documenten voorgelegd aan de anibtelijke
en politieke leiding

Antwoord

Voor de ambtelijke leiding zie vraag 33 De politieke leiding heeft
het besluit op 7 november gezien

35

Toeskgen en FJZ Erkent u dat de verstrekte ARO documenten

zeer veel belangrijke informatie bevatten voor de reconstructie

van ambtelijke en politieke besluitvorming waaronder over het

project 1 bankrekeningnummer de eigen bijdrage problematiek
de alles of niets benadering ‘doelgroepers’ risicoselectie het

project KEF de doelstellingen van dat project uit de markt

drukken van ‘foute’ gastouderbureaus over evenredigheid en

proportionaliteil en over afstemming metde minister van SZW

36

Antwoord

In hetARO warden de actualiteiten random de

kinderopvangtoeslag kort aangestipt Het overleg zelfis geen
besluitvormend gremium De verstrekteARO documenten

bevatten slechls beperkte informatie Op basis van deze verslagen
kan derhalve geen ambtelijke en politieke besluitvorming warden

gereconstrueerd zoals ook al eerder bleek uit o a het Onderzoek

Signaler Kinderopvangtoeslag SZW

37 Toeslagen Wilt u ingaan op de recente publicatie van Follow The

Money op basis van het Wob besluit inzake de AUT waaruit

volgt dat ambtenaren van Financien kennelijk menen dat de

toenmalig minister SZW wel degelijk is gekend over de inhoud

van een nota over de eigen bijdrage problematiek althans dat zij
dat ‘beeld’ hadden

Antwoord

Het ministerie van SZWheeft vorigjaar onderzoek laten doen

naar signalen over de problematiek van cfe eigen bijdrage bij de

kinderopvangtoeslag In het eindrapport Onderzoek Signalen

Kinderopvangtoeslag SZW Kamerstuk 2019 20 31066 nr 695}
is een reconstructie opgenomen over hoe het proees rondom een

nota over de eigen bijdrage problematiek is verlopen De

conclusie is dat er uit Digidoc het digitate
documentenmanagemenisysteem bij SZW blijkt dat er een begin
is gemaakt met de betreffende nota maar dat deze niet aan de

I https www rijJffloverheid n1 docuiiKnteii wob veizoekeii 2020 l I lO besIuit op een veizoek oin riifoimahe over de notiilen van het nit

toeslagen en aro documenten over de periode van 2012 2018

®
https www rijksoverheid tU docun^nteti wob verzoeken 2020 l l 02 besluit op wob verzoek over de aangifte en de bela tingdietist
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toenmahge minister van SZW is gestuurd De zin Beeld is dat de

prohlematiek c q het voorstel hitmen SZWwel hesproken is met

de minister van SZW maar uileindelijk heslolen is er niets mee te

doen
’’

is opgenomen in een mail bij een set stukksn van het

minuterie van Financien aan deAUT Het is niet te

reconstrueren tvaar deze opvatting op is gebaseerd

38 POK team Heeft u kennisgenomen van het feit dat de POK ook

niet vooraf is gemfomieerd over het Wob besluit van 17

november 2020 en de daarop gebaseerde verstrekking van
documenten naar aanleiding van een Wob verzoek van 1 juli
2020 betreffende het MT Belastingdienst

’
Realiseertu zich dat

de informatie in deze verstrekking van belang was voor de POK

en dat door de timing van de beslissing de POK de mogelijkheid
is onthouden om deze informatie op een zorgvuldige manier bij
de voorbereiding van de verhoren te betrekken Hoe oordeelt u

op dit punt zelf op de handelwijze van uw ministerie gegeven het

feit dat de POK een grondrecht uitoefende

Antwoord

De ondervragingscommissie is op 17 november 2020

gemformeerdover het Wob besluit van die datum inzake hetMT

Belastingdienst Het Wob beslmt is actiefonder de aandacht van

de commissie gehracht vamvege de mogelijke reievantie van de

inhoud voor het onderzoek van de ondervragingscommissie Ik

ben het met u eens dat een eerdere publicatie van het Wob

besluit gezien het onderwerp ervan en het onderzoek van de

POK de voorkeur had gehad Ik verwijs u in dit kader ook naar

de kabinetsreactie op het rapport meer specifiek het gedeelte
over de infonnatievoorziening en de informatiebuishouding

39 JZ In hoeverre constateert u dat nit het verslag van de POK

nieuwe mogelijke misdrijven naar voren komen die nopen tot

aangifte bij het Openbaar Ministerie OM hetzij misdrijven
begaan door ambtenaren hetzij misdrijven begaan door

bewindspersonen

Antwoord

Met de aangifte die in mei vorigjaar is gedaan stand het het OM

vrij om alle signalen en overtredingen te onderzoeken Gelet op

de conclusies van het OM in de brief
°
die ikuop7januarijl

toezond is er geen grand in dit verband verdere aangiften te

doen van vermoedens van strafhare feiten Zo staat de

strafrechtelijke immuniteit van de staat en zijn ambtenaren in

heginsel in de weg aan een strafrechtelijke vervolging Ik verwijs

u voor de precleze onderbouwing van het OM naar de bijlage bij
de briefdie ik u op 7januarijl toezond Het OM heeft in zijn
conclusies ook het rapport van de POK betrekken

FJZ Bestaat of bestond er een formele dan wel informele

werkjinsiructie of beleids opvatting die behelst dat de algemene

40

^ Zie https www riiksQvsrheid nl documenten wQb verzDcken 2Q20 ll 17 wQb besluit QP het wpb verzoek

inzake^de notulen vaTi het mt belastmgdienst‘Over de^periode 2013 2015
■“
Kamers1ukkenlI202m\ 31 066 nr 768
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beginselen van behoorlijk bestuur mogen wijken ten behoeve van

fraudeopsporing

Antwoord

Voor zover mij bekend bestaal en bestond er geen algemene
werk insiructie of beteids lijn dot de algemene beginselen voor

behoorlijk bestuur mogen wijken ten behoeve van de

fraudeopsporing Wei ktinnen we achterqfconstateren dat hij de

uitvoering van de kinderopvangioeslag de algemene beginselen
van behoorlijk bestuur met steeds voldoende m acht zijn genomen
en zetfs zijn geschonden

41 O P en JZ Welke consequenties verbindt u aan het niet naleven

van de Algemene wet bestuursrecht voor betrokken ambtenaren

en ofbewindspersonen

Antwoord

De normen van de Algemene wet bestuursrecht Awb nchten

Itch op bestuursorganen en het zijn de bestuursorganen die de

eventuele gevolgen dragen in de gevallen dat de normen van de

Awb niet warden nageleefd Ook indien door het handelen van

ambtenaren de normen van deAwb warden geschonden In de

interne verhouding tussen werkgever en werknemer kunnen

ambtenaren wel warden aangesproken indien zij zich met houden

aan de normen die de werkgever stelt aan hun \handelet\
Zie ook het antwoord op vraag 42

Met opmerkingen[
HEBBEN WE DAT GEDAAN OE GAAN WE NOG

DOEN

]0PM STAS T D EN

42 O P en JZ Hoe gaat u bewerkstelligen dat bewindspersonen en

ambtenaren zich vanaf heden houden aan de Algemene wet

bestuursrecht en de algemene beginselen van behoorlijk bestuur

O P

Antwoord

De normen van de Algemene wet bestuursrecht gelden altijd bij
het handelen van bewindspersonen en ambtenaren Het is zeer

betreurenswaardig dat in dat handelen niet in alle gevallen aan

die normen is voldaan zeker gezien de gevolgen voor gedupeerde
ouders hij de problemen met de ktnderopvangtoeslag Bij brief
van 14 September 2020’‘ heb ik u reeds gemformeerd over de

verheteringen binnen de Belastingdienst Rechtsstatelijk handelen
is de norm waarbij we intensiefwerken aan een cuhuur waarin er

ruimte is voor de professionahteit van medewerkers openheid en
sen goede onderlinge samenwerking de siandaard is en burgers
en bedrtjven centraal staan In de gewenste cuhuur zijn

dilemma s bespreekbaar reflecteren we op wat beter kcm en is er

ruimte voor tegenspraak Bovendlen moeten medewerkers

voldoende ruimte krijgen om uiteraard binnen wet en

regelgeving vanuit vakmanschap maatwerk te bieden waar dat

gepast is en zo de menselijke maat voor ogen te houden

Medewerkers dienen moeihjke beslissingen ofafwegingen niet

alleen te nemen en in overleg met de vaktechnische hjnen en

leidinggevenden vraagsttAken te bespreken Ook komt er meer

aandackt voorftscaal juridische kennis In die lagen van de

Op weg naar de beste Belastir^dienst voorWederlandb Tweede Karaer vejgaderjaar 2019 2020 31 066 nr 700
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orgamsatte Deze verbetertngen kiden uiteindelijk ook tot betere

advisermg op het gehied van de Algemene wet bestuursrecht en

de algemene heginsekn van behoorlijk hesluur

O P en JZ Gaat u ambtenaren die belrokken waren bij het

schenden van de grondbeginselen van de rechtslaat

verantwoordelijk houden voor bun niet handelen Zo ja hoe

dan Zo nee waaroni niet

43

Antwoord

Eventuele onderzoeken naar het handekn ofnalaten van een

ambtenaar zijn persoonsgerichte onderzoeken Het is vast

gebruik dat ik nw Kcmer niet informeer over individuele

personele aangelegenheden

44 O P Walk niet handelen door ambtenaren kan tot straf ontskg
leiden

Antwoord

Het handelen nalaten van ambtenaren dat tot ontslag kan leiden

is velerlei Een limitatiefoverzicht van met handelen dal tot

ontslag kan leiden is derhalve niet te geven Enkele voorbeelden

van categorieSn gedrag die eerder hebben geleid tot strafontslag
zijn ongepast gedrag in privesfeer misbruik bednjfsmiddelen en

interne regelovertreding Ah bijlage hij hetjaarverslag
integriteit 2019 ministerie van Fmancien is een geanommiseerd
overzicht opgenomen van integriteitsschendingen door
ambtenaren en de wijze van afdoemng door de werkgever

^^
Dit

geeft een beeld van gedragingen die in het verleden hebben

geleid tot strcfonhlag Hierbij dienl bedacbt te warden dat

individuele gevallen tol een andere uitkomst zouden kunnen

leiden aangezien alle omstandigheden van het geval van belong
zijn Overigens bestaat er sinds de invoering van de initiatiefwet
Wet normalisatie rechtspositie ambtenaren geen strafontslag
meer

O P en JZ Is het niet naleven van de Algemene wet

bestuursrecht een rechtvaardigheidsgrond voor s1raf ontslag

45

Antwoord

Zie antwoord op vraag 44

O P en JZ Is meineed een rechtvaardigingsgrond voor

straf ontslag

46

Antwoord

Zie antwoord op vraag 44

AT O P Hoeveel ambtenaren heeft u naar aanleiding van het verslag
van de POK dan wel de kinderopvangtoeslagaffaire reeds

ontslagen

Jaarverslag integriteit2019 ministerie van Financien Jaarverslag integnteit 2Q19 mmisterie

Riiksoverlieid nl

Fmancien I Jaarverslag I
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Antwoord

Ik ga niet in op de positie van indivlduek amhienaren Van

belong is vtel dat hel verslag van de POK breedgedeeldwordt
onder de medewerkers van Financien en dat hier veel aandacht

aan wordt besteed op de werkvloer

O P Bij hoeveel ambtenaren heeft u naar aanleiding van het

verslag van de POK dan wel de kinderopvangtoeslagaifaire
alsnog een ontslagprocedure opgestart

48

Antwoord

Zie antwoord op vraag 47

Toeslagen Hoe gaat u het ontstane onrecht voor individuele

burgers alsnog rechtzetten

49

Antwoord

Hierover 2al ik u elke twee maanden middeh de

Voortgangsrapportages kinderopvangtoeslag informeren

50 Hoe is de zogenoemde Rutte doctrine ontstaan Op welke

datum is de zogenoemde Rutte doctrine officieel kabinetsbeleid

geworden Hoe heeft dit beleid zich ontwikkeld tussen 2000 en

heden

Antwoord

De Rutte doctrine is geen algemmn gehanteerd begrip binnen

de rijksoverheid Voor zover ik heb kunnen nagaan is de term een

keer gebruikt in een terugkoppeling van een overleg in een sms

\aan de minister president Het begrip
‘Rutte doctrine

’

werd in dat overleg gebruikt als een verwijzing
naar artikel II van de Wet openbaarhetd van bestuur in het

bijzonder op de ruimte die er moet zijn om vrij van gedachten te

kunnen wisselen op bask van persoonlijke beleidsopvattingen ten

behoeve van besluitvorming Voor de inhoud en achtergrond
hiervan zij verwezen naar de memorie van toelichting op de Wob

Kamerstukkenll 1986 1987 19859 nr 3 p 14 en verder

vcm\

y In welke mate is de voortgang van compensatie van

gedupeerde ouders belemmerd door de Rutte doctrine

51

Antwoord

De Rutte doctrine is geen algemeen gehanteerd begrip binnen

de rijksoverheid Voor zover ik heb kunnen nagaan is de term een

keer gebruikt in een terugkoppeling van een overleg in een sms

\tan de minister president Het begrip
‘Rutte doctrine werd in dat overleg gebruikt als een verwijzing
naar artikel 11 van de Wel openbaarhetd van bestuur in het

bijzonder op de ruimte die er moet zijn om vrij van gedachten te

kunnen wisselen op basis van persoonlijke beleidsopvattingen ten

behoeve van besluitvorming Voor de inhoud en achtergrond
hiervan zij verwezen naar de memorie van toelichting op de Wob

KamerstukkenE 1986 1987 19859 nr 3 p 14 en verder

De voortgang van de compensatie is niet belemmerd door de

toepassing van artikel 11 van de Wob

van
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52 In lioeverre en in welke mate heeft de Rnile doctrine de

Kfil f^intrif^rH

Antwoord

De “Rutte doctrine Ugeen algemeen gehanteerd hegrip binnen

de rijksoverheid Voor zover ik heb kunnen nagaan is de term een

keer gehruikl in een lerugkoppeling van een overleg in een sms

\aan de minister president Ret hegrip
Rutte doctrine Mierd in dat overleg gebruikl als een verwijzing
naar artikel 1 van de Wet openbaarheid van bestuur in het

bijzonder op de rumle die er moet zijn om vrij van gedaehten te

kunnen wisseien op basis van persoonlijke beleidsopvattingen ten

behoove van besluitvorming Voor de inhoud en achtergrond
hiervan zij verwezen naar de memorie van toelichting op de Wob

Kamerstukkenll 1986 1987 19859 nr 3 p 14 en verder

Het IS op grand van artikel 68 Grondwet aan de

verantMoordelijke
Kamer te informeren De

van

B om de Tweede

bewindspersoon leg
over de informatievoorziening verantwoording ofaan de Tweede

Kamer DeWobis niet van toepassing in de relatie tussen Kamer

en regering maar de daarin geformuleerde weigeringsgronden
kleuren de verschoningsgrond van artikel 68 Grondwet tot op

zekere hoogte wel in In de kabinetsreaetie is aangegeven dat het

kahinet de grand ‘persoonlijke beleidsopvattingen
’

niet langer
Mill hanteren als invulling van de weigeringsgrond ‘belang van de

stoat
’

uit artikel 68 Grondwet

33 In hoeverre en in welke mate heeft de Rutte doctrine het

werk van de POK belemmerd

Antwoord

De Rutte doctrine is geen algemeen gehanteerd begrip binnen

de rijksoverheid Voor zover ik heb kunnen nagaan is de term een

keer gebruikt in een lerugkoppeling van een overleg in een sms

van

‘Rutte doctrine
’

werd in dat overleg gebruikt als een verwijzing
naar artikel 11 van deWet openbaarheid van bestuur in het

bijzonder op de ruimte die er moet zijn om vrij van gedaehten te

kunnen wisseien op basis van persoonlijke beleidsopvattingen ten

behoeve van besluitvorming Voor de inhoud en achtergrond
hiervan zij verwezen naar de memorie van toelichting op de Wob

Kamerstukken 11 1986 1987 19859 nr 3 p 14 en verder

Het is niet aan het kabinet om uitspraken te doen over het werk

van de POK Overigens wordi de informatie die het kabinet heeft
verstrekt aan dePOK gereguleerd door de Wet op de

parlementaire enquete 2008 Wpie 2008 en een speciflek hiertoe

opgesteld informatieprolocol In dat kader is artikel 11 van de

Wob niet van toepassing en zijn stukken waarin persoonlijke
beleidsopvattingen zijn vervat ongelakt verstrekt aan de

commissie

\ian de minister president Het begrip

54 In hoeverre en in welke mate heeft de Rutte doctrine het

werk van de media belemmerd
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Antwoord

De “Rutte doctrine” Is geen algemeen gehanleerd begrip binnen

de rijksoverheid Voor zover ik heh kunnen nagaan is de term een

keer gebruikt in een terugkoppeling van een overleg in een sms

\aan de minister president Het begrip
‘Rutte doctrine yverd in dal overleg gebruikt als een verwijzing

naar artikel 11 van de Wet openbaarheid van bestuur in het

bijzonder op de ruimte die er moet zijn om vrij van gedachten te

kunnen wisselen op basis van persoonlijke beleidsopvattingen ten

behoeve van hesluitvorming Voor de inhrmd en achtergrond
hiervan zij verwezen naar de memorie van toelichting op de Wob

Kamerstukkenll 1986 1987 19859 nr 3 p 14 en verder

Het is met aan het kabinet om uitspraken te doen over het werk

van de media

van\

55 Is de Rutte doctrine in sirijd is met de Wet openbaarheid van

bestuur Zo nee waarom niet

Nee De “Rutte doctrine is geen algemeen gehanteerd begrip
birmen de rijksoverheid Voor zover ik heb kunnen nagaan is de

term een keer gebruikt in een terugkoppeling van een overleg in

een sms van

begrip ‘Rutte doctrine
’

ward in dat overleg gebruikt ah een

verwijzing naar artikel 11 van de Wet openbaarheid van bestuur

in het bijzonder op de ruimte die er moet zijn om vri] van

gedachten te kunnen wisselen op basis vanpersoonlijke
beleidsopvaningen ten behoeve van hesluitvorming Voorde

inhoud en achtergrond hiervan zij verwezen naar de memorie van

toelichting op de Wob Kamerstukken II 1986 1987 19859 nr

3 p 14 en verder

]aan de minister president Het

BOA Indien transparantie openheid en volledigheid de niet

leidende principes zijn kunt u dan aangeven wat wel de leidende

principes zijn bij beantwoording van Kamervragen het reageren

op Wob verzoeken en het samenstellen van dossiers voor

rechtszaken

56

Antwoord

Transparantie openheid en volledigheid moeten de leidende

principes zijn bij de beantwoording van Kamervragen het

reageren op Wob verzoeken en het samenstellen van dossiers

voor rechtszaken

57 BOA Hoe bewerkstelligt u dat u in de toekomst de Karaer wel

tijdig volledig en juist informeert

Antwoord

Het kabinet wii henadrukken dat zij de Kamer te alien lijde tijdig
juist en volledig wil informeren maar onderkent dat dit in de

onderhavige casus op verschillende momenten niet is geheurd
Zie voor een uitgebreide toelichting op de maatregden omtrent

de informalievoorziening en informatiehuishouding de

kabinetsreactie op het eindverslag van dePOK ‘Ongekend
Onrecht \
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58 BOA Hoe bewerkstelligt u dat in de toekomst de Karaer zich er

van kan vergewissen dat de Kamer ook daadwerkelijk tijdig
volledig en juist geinfoimeerd is

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 57

59 Toeslagen Hoeveel gedupeerden hebben door leningen en

schulden die volgen op de toeslagenafFaire een negatieve

registratie bij het Bureau Krediet Regisiratie BKR Welke

acties zijn ondernomen om deze negatieve BKR registraties weg
te nemen

Antwoord

UHT verzamelt geen gegevens over het aantal gedupeerden met

een registratie by de BKR Gedupeerden kunnen dit wel

aangeven bij hun persoonlijk zaakbehandelaar
De BKR registratie van achterstand op kredieten wordt

verwijderd op imnatiefvan de by de BKR aangesloten
krediexverslrekkers heeft op dit moment geen initisrende

rol omdat de Belastingdienst selfgeen belalingsachierstanden
aanmeIdt I

“HETOD

Met opmerkingen
NIET W EHEBBEh

BKR REGISTRATIE TE HELPEN

STAST d DIT KLOPT

ED OUDERS MET EEM

Toeslagen Waarop is het bedrag van 30 000 euro gebaseerd dat

volgens de briefvan de staatssecretaris van 24 december 2020 zal

worden aangeboden asm alle ouders die gedupeerd zijn door de

‘alles of niets’ uitleg van de kinderopvangtoeslag ofde

buitensporige fraudejacht
^

60

TOESLAGEN AANPASSEN

Antwoord

Het bedrag van € 30 000 is gebaseerd op een analyse dat deee

€30 000 naar verwachting voor iemninste de helft van de ouders

ininstens zo hoog ofhoger is dan wanneer zij integraai behandeld

en gecompenseerdzouden worden Deze analyse is gedaan op

toegepaste nihilstellingen van bij UHTaangemelde ouders

61 per bewindspersoon
worden aangegeven hoeveel besloten persoonlijke en individuele

gesprekken de minister president minister van Financien de

staatssecretaris van Financien Toeslagen en Douane en de

staatssecretaris van Sociale Zaken en Werkgelegenheid het

afgelopen jaar met gedupeerde ouders hebben gevoerd

Antwoord

Op woensdag 18 december 2019 heeft minister Hoekstra in de

schorsing van een debat in de Tweede Kamer een spontaan

gesprek gehad met verschillende gedupeerde ouders Dat was

kort nadat de staatssecretaris ontslag had genomen en de minister

verantwoordelijk werd voor dit dossier Minister Hoekstra heeft

begin januari gesproken met 14 ouders tijdens twee besloten

bijeenkomsten In groter groepsverbcmd spraken de minister

president en hij in een besloten sessie met 200 ouders tijdens de

bijeenkomst op 20januari in de Broodfabriek De bedoeling was

“
Kamerstuk2020Z25679
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later daljaar de bijeenkomst nogmaals met dezelfde oudsrs te

laten plaatsvinden maar vanwege COVID heeft dit geen

doorgang gevonden
Staatssecrelaris Van Huffelen heeft sinds haar aanlreden op 29

ianuari met meer dan 2G3 ouders een individueel persoonlijk
gesprek gevoerd 27 van die gesprekken waren vanwege de

corona maatregelen noodgedwongen via een video verbinding
Daarnaast is er op zaterdag 14 maart een hesloten bijeenkomst
met acht ouders geweest

Mede naar aanleiding van het verhoor van de POK heeft de

minister president op 11 januarijl samen met staatssecreiaris

van Huffelen met enkele gedupeerde ouders gesproken
Daarnaast heeft een ouder de minister president op 14januari jl
benaderd voor een gesprek Dit gesprek heeft die avond

telefonischplaatsgevonden Op korte termijn is de minister

president voornemens om in gesprek te gaan met het ouderpanel
De voormalige en huidige staatssecretaris van Sociale Taken en

Werkgelegenheid hebben in 2020 geen gesprekken gevoerd met

gedupeerde ouders Beginfebruari 2021 staan gesprekken
gepland tussen staatssecretaris Van t IVout staatssecretaris Van

Huffelen en gedupeerde ouders

IV D en JZ aangeleverd door UHB Op welke precieze
informatie over de het gebruik van nalionaliteit die niet is

gedeeld is met de Autoriteit Persoonsgegevens AP is gedoeld
in een factsheet dat op 14 december 2020 aan de Kamer is

gezonden Kunt u de conclusie in dat factsheet onder nummers

5 en 6 inhoudende dat de AP vanuif de ambtelijke top van de

Belastingdiensf niet volledig juist gemformeerd is en dat er bij
het informeren van de AP omtrent het gebruik van nationaliteit

een nuancering ontbrak die wet op z’n plaats was geweest
toelichten Om welke nuancering gaat het Heeft de AP nu de

beschikking over alle informatie over het gebruik van de tweede

nationaliteit

62

De op onderdelen onjuiste informatieverstrekking in 2017 aan de

AP is al eerder aan uw Kamer gemeld Ik venvijs onder meer

naar de kabimtsreactie van 17juU 2020 op het rapport van de

AP ende daarin genoemde eerdere briefvan 11 juni 2019 van

mijn amblsvoorganger
^
naar de beantwoording van 18 augustus

202 ff van Kamervragen van het ltd Omzigl en naar de reaclie

van 17 novemher 2020 op het schriftelijk overleg op de

kahinetsreactie op het rapport van de AP
‘^

Uit de gegevens blijki datdeAP aangegeven had dat zij in 2017

na signalering dat nationaliteit bij de kinderopvangtoeslag door

Belastingdienst Toeslagen verkeerdgebruiktwerd vragen stelde

2020D52296 Factsheet 14 Informeren Kama bijlage bij Kamerstuk 31066 nr 765 Lijst van vragen en

antwoorden inzate CAF 11

https WWW ri1ksoverhegd nl documenten kamer5tukken 202D 07 l7 kamerbrief met neactie kabinet OD

Kameretukken 2019 20 aanhangsel 3794 Vragen van het lid Omtzigt CDA aan de Staatssecretaris van

Financien Fiscaiiteit en Belastingdienst en aan de Staatssecretaris van Finanden Toesiagen en Donane over

het keihard iiegen door de Beiastingdienst toesiagen ingezonden 24 jeli 2020 Antwoord van Staatssecretaris

Van Huffeien Finanden Toesiagen en Douane ontvangen IS augustus 2020

Rjil^ne 1 srhriftpliik ovprlen met reartip nn rannnrt AP I Kamerstuk i Rliksovsrhsid nl p 7 en noot 9
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aan Belastingdiemt Toeslagen en dat naar aanleiding daarvan

namens Belastingdiensi Toeslagen is verklaard dat deze geen

gegevens met hetrekking tot iweede nationaliteit had In afe brief
van 18 juli 2017 aan de AP is onder andere het volgsnde
vermeld De Belastingdienst Toeslagen legt niet de afkomst van

toeslaggerechtigden vast We krijgt Belastingdienst Toeslagen
de actuele gegevens over de nationaliteit uit de Basisregistratie

personen Brp Hierin words de tweede nationaliteit niet

opgenomen dus die irformatie heeft de

Belastingdienst Toeslagen niet [ ] De nationaliteit words

uiteraard niet gebruikt als selectiecriterium omjuist bij deze

aanvragers van kinderopvangtoeslag extra toezicht uit te

voeren

In het begin van 2019 ztjn de medewerkers die betrokken waren

bij de voorbereiding van het her opende onderzoek van de AP

zwk op dat moment bewust geworden van hetfeit dat de AP

destijds onjuist en onvolledig was geinformeerd Uit de

voorbereiding van de reactie aan de AP mjuli 2017 komt het

beeld naar voren dat door de betrokken medewerkers niet is

stilgestaan bij de mogelijkheid dat de dubbele nationaliteit uit

de GBA geregislreerd is gebleven in het systeem van

Belastingdienst Toeslagen TVS genaamd na de overgang naar

de Brp Ook zijn geen opmerkingen terug te vinden over de

indicator Nederlanderschapja nee in het

nsicodassificatiemodel die smds de invoering van het model in

2013 daarin was opgenomen Wei werd een relatie gelegd met

het CAP 11 onderzoek waarbij onder meer werd opgemerkt dat

Belastingdienst Toeslagen hierbij niet seiecteerde op

nationaliteit maar dat aUe gegevens van de betrokken ouders wel

zichtbaar werden gemaakt De betrokken medewerkers wisselden

onderling opmerkingen uit over de vraag ofhet nodig was de

nationaliteit in dit kader op te nemen en of
Belastingdienst Toeslagen die bevoegdheid wel had Daarop
werd aangegeven dat de registratie van nationaliteit in het kader

van het CAP 11 onderzoek niet nodig leek en dat registratie van

nationaliteit op grand van artikel 13 van de Wet bescherming
persoonsgegevens Wbp onder meer slechts mag plaatsvinden
met het oog op de idenlificatie van de betrokkene en voor zover

dit voor het doel onvermijdelijk is In zijn algemeenheid werd

genoemd dat de irformatie wel nodig kan zijn voor het hepalen
van het recht op een toeslag omdat daarvoor nodig is te kunnen

hepalen ofiemand de Nederlandse nationaliteit heeft en zo nee

ofde persoon wel ofniet rechtmaiig verblijfin Nederland heeft
In de reactie aan de AP is in juli 2017 vervolgens alleen deze

laatste algemene hepaling opgenomen onder verwijzing naar de

artikelen Sen 11 van de Vreemdelingenwet en artikel 9 van de

Awir Helcuxs is destijds geen opvolging gegeven aan de

opmerkingen over de bevoegdheid van de registratie van

nationaliteit door Belastingdienst Toeslagen in hei kader van het

CAP 11 onderzoek

}van Belastingdienst Toeslagen heeft in het interview

met de AP op 25 april 2019 de twee vorengenoemde punten in de

etnisch Drofileren bBlastinQdienst tQeslaaen bijiage 13
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reactie aan de AP in 2017 gerectiflceerd ZiJ heefl aangegeven
dal de Belasttngdiensi Toeslagen gegevens uit de Brp overneemt

Voorkeen to 2014 geheurde dit nil de GBA Vanuit de GBA

werd de dubbele nationaliteit overgenomen In de gevallen dal de

dubbek nationaliteit in de GBA aanwezig was is deze

geregistreerdgebleven in he systeem van

Belastingdienst Toeslagen na de overgang naar de Brp Op dit

punt was de reaclie aan de AP in 2017 dus onjuist Tevens heeft
ZiJ aangegeven dat in het risieoclassiflcatiemodel het criterium

tweede nationaliteit niet werd gebruikt maar dat het criterium

wel geen Nederkmderschap wel werdgebruikt Voor de

kinderopvangtoeslag is deze indicator in oktober 2018 uit het

modelgehaald Voor de huurtoeslag is dit in april 2019 geheurd
Dit is onder meer in de Kamerbriefvan 11 junl 2019 ook met uw

Kamer gedeeid Daarin is ook aangegeven dat in het geval bij
een dubbele nationaliteit een van beide nationahteilen de

Nederlandse was de burger in het risicoclassificatiemodel met

Nederlanderschap werd geclassificeerd
Met betrekking tot de vraag ofdeAP nu de beschikking over alk

informatie over het gebruik van de tweede nationaliteit kan ik u

ah volgl informeren De Belaslingdienst en de

Belastingdienst Toeslagen hebben de Autoriteii

Persoonsgegevens zo volledig mogelijk geinformeerd over het

gebruik van hetpersoonsgegevens nationaliteit en spannen zich

in om de AutonteitPersoonsgegevens geinformeerd te houden In

dat kader wordt eventueei nieuw bekendgeworden informatie
aan de Aiitoriteit Persoonsgegevens gestuunf^ en wordt

correspondeniie aan de Kamer onder de aandacht van de

AutoriteitPersoonsgegevens gebraoht
Zoals in de briefaan uw Kamer van 17 November 2020 is

aangegeven kan nog niet met zekerheid warden vastgesteld of
het gebruik van het persoonsgegeven nationaliteit in de systemen
van de Belastingdienst Douane en Toeslagen nu volledig in

beeld Op dit moment wordt een diepgaander onderzoek

uitgevoerd WiJ willen dit onderzoek in het eerste kwartaal van

2021 afronden en uw Kamer informeren over de resultaten

63 UHb| en| [is alls informatie over de tweede

nationaliteit nu uit alle systemen van de Rijksovcrheid
waaronder die van de Belastingdienst verdwenen

Antwoord

Het basisregistratiesysieem voor persoonsgegevens van de

Belastingdienst BVR is op 23 juli 2015 geschoond van

informatie over dubbele nationaliteiten van personen met een

Nederlandse nationaliteit Hierin kan het hooguit door
incidentelefouten in de automatische overdracht voorkomen dat

in ifidividuek gevallen nog dergelijke informatie wordt

aangetroffen en aangepast moet warden Voor de landelijke
selectiesysiemen van het DG Belastingdienst geldt dal hierin

geen informatie meer is opgenomen over dubbele nationaliteiten

https www riiksQverh6id nl dQcumenten brieven 2Q2Q 07 1 y briefwisselinaen tussen aLitQriteit

DersoQnsgGQSVQns Bn bGlastinQdiGnst toGslaQBrK zIg briGf 23 juni 2020 aan AP

BiilagG 1 schriftelUk ov GriBQ mGt rGactiG op rapport AP I Karnsrstuk I RiiksovGrhBid nh p 2 van 18
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naast de Nederlandse nationaliteit Van lokale applicaties en

lijsten lean op dit moment nog onvoldoende warden vastgesleld of
alls onterechl opgenomen informatie over duhbele

naiionaliteiten hier uit is gehaald Dit wordt momenteel

onderzocht en we streven ernaar dit onderzoek in het eerste

hvartaa van 2021 ofte ronden

Overigens kan het nog wel voorkomen dot de Belastingdienst
gehntik maakx van tweede naiionaliteiten hij personen die niet

de Nederlandse nationaliteit hehben In datgeval kan het

bijvoorbeeld voor specifleke regelingen relevant zijn ofdie

persoon ten minste een EU nationaliteit heeft

Voor Toeslagen geldv
binnen het toeslagensysteem TVS zijn alle bestaande 2e

naiionaliteiten geschoond
mocht er incidenteel vanuit de BRP toch een dubbele

nationaliteit waaronder de Nederlandse binnen komen dan

wordt er maar een verwerkt de Nederlandse

maandelijks draail er een veegscripl om eventuele

terugwerkende kracht mutattes op te lossen

Recente naturalisaties zijn wel zichtbaar onidat er wel histone

beschikbaar is ten behoeve van eerdere toeslagjaren

De Douane haalt informatie op uit BVR Voiledigheidshalve
wordt verwezen naar wat eerder in dit antwoord is opgemerkt ten

aanzien van incidentele foiiten in de automatlsche overdracht

Bij de Douane heeft in het derde kwartaal van 2020 een

onderzoek plaatsgevonden naar de wettelijke grondslagen van

het gebruik van nationaliteit Dit onderzoek is ook aangekondigd
in de briefvan 15 September 2020 aan de voorzitter van de

Tweede Kamer Kamerstukkenll 2020 2021 31934 nr 35 Uit

dit onderzoek is gebleken dal er drie applicaties zijn waartn het

gegeven van tweede nationaliteit zichtbaar zou hmnenzijn Het

betrefi hier data die we niet gebruiken maar die meegeleverd
wordt als \sleepdatc^ Na deze cqnstateringis direct gestart rnet_
het niet meer tonen van het gegeven tweede nationaliteit Deze

actie is inmiddels afgerond Het resultaaS van het onderzoek in

oktober leverde eveneens op dot door het aanpassen van de

business rules het gegeven duhbele nationaliteit niet opgenomen

wordt in nog te reediseren \applicatie {^

Met opmerkingen
KOMEN ZEVANDAAG

VRAAG AAN DOUANE

STAS T D WAAR

Met opmerkingen
NIET VOLDOENDE DATA MOEST WORDEN

VERWIJDERD IS DE AP DOOR DOUANE OP DE

HOOGTE GESTELD ZOU WEL MOFTEN OF NU

ALSNOG

VRAAG OPDRACHTAAN DOUANE

STAS T D DIT IS

SVB UWV gemeenten en Inspectie SZW zijn op dil moment nog

bezig met de afrondtng van de inventarisatie naar het gebruik
van dubbele nationaliteit Ten aanzien van deze organisaties is

het dan ook niet mogelijk om uw vraag bevestigend te

anJwoorden Hierhij gaan we ook kijken naar uitvoeringspraktijk
en cultuur Zoals toegezegd zullen we de Kamer hier hij de stand

van de uitvoering vanjuni 2021 over informeren inclusiefde

mogelijk te nemen ofondernomen stappen om ongewenst gebruik
te corrigeren Het kabinet zal deze inventarisatie Rijksbreed
oppakken voor alle minisleries en uitvoeringsorganisaties

64 FEZ iam C F en IRF en laatste vraag aanvulling BOA Op
welke wijze is de staring en het verscherpt toezioht op de

28

2027502 03886



Belastingdienst naar aanleiding van de vertrekregeling door het

kemdepartement vormgegeven en versterkt nadat de

Belastingdienst door de minister en de staatssecretaris van

Financien onder curatele is gesteld Wat betekent het onder

curatele stellen precies in de praktijk Op welke manier is de

belrokkenheid van de minister van Financien sinds het

verscherpte toezicht vergroot Op welke wijze is de huidige
minister van Financien geinformeerd over het verscherpte
toezicht op de Belastingdienst Op welke manier heeft de huidige
minister van Financien invulling gegeven aan het verscherpte
toezichl Welke mogelijkheden heeft het kemdepartement om de

Belastingdienst bij te smren Op welke dossiers en op welke

wijze heeft de minister van Financien zich in toenemende mate

bemoeid met de problemen bij de Belastingdienst

Antwoord

In de kamerbriefvan 11 oktober 20i6[l] is door de toenmaiige
minister en staatssecretaris aangegeven dot in aanvuUing op het

aangescherpt toezicht door de concerncontroller directie FEZ

de Belastingdienst onder curatele wordt gesteld voor wat betreft
defmanciele besluitvorming het versckerpt toezicht Dit

specifiek voor de middelen op artikel I van de begroting van
Financien IX Hel verscherpl toezicht is een afgeleide van bet

voorafgaand toezicht en is een ambtehjk intern proces uitgevoerd
door de Inspectie der Rijksfmancien IRF Dit houdt onder

andere in dat goedkeuring is vereist vanuit de IRF voordat de

Belastingdienst verplichtingen boven een bepaald bedrag kan

aangaan zoals vastgelegd in het mandaatbesluit In deperiode
vanaf2016 is de capacitsii bij de directie FEZ en de

conlroldirectie van de Belastingdienst versterkt en heeft de

Algemene Rekenkamer in 2019 de eerder door haar

geconstateerde onvoFcomenbeid aansturing van en toezicht op

de Belastingdienst door het kemdepartement
’

laten vervallen

Verder is sprake van een verbeterd hegrotingsproces waardoor

de budgettaire beheersing bij de Belastingdienst substantieel is

verbeterd en de opgestelde kaders procedures zijn ingebed in de

siructurele financiele toezichtsorganen van het ministerie en de

Belastingdienst Hiermee is een van de kempunlen van het

verscherpt toezicht op defmanciele besluitvorming komen te

vervallen Mede hierdoor is vanaf1jamtari 2021 het versckerpt
toezicht door de IRF omgezet in reguher toezicht dat door FEZ

wordt uitgeoefend

Sinds 2018 is de aansturing van de Belastingdienst vormgegeven
volgens het bij agentschappen gebruikeliike ‘driehoeksmodel In

dit sturtngsmodel treedt\
Ministerie van Financien als eieenaar \
Fiscale Zaken als opdrachtgever en

Belastingdienst Toeslagen en Douane als opdrachtnemer
Tevens is de P C cyclus birmen de DG ’s verder

uitgekristalliseerd Zo stelt FEZ de kaders op voor de externe

aarplatmen en toetsi de internejaarcontracten in samenwerking
met de control afdelingen van deDG’s Ditgeeft verdere

\van het

W Kamerstukken II 2016 2017 31 066 nr 307 4
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uitwerking aan de slrategtsche doehtellingen en KPI s zoals deze

ook aan de kamer gerapporteerd \vorden

In het kader van de ontvlechting word per 2021 ook voor

Toeslagen en Douane een eigen governancestructuur ingevoerd
en wordt het driehoeksmodel bij de Belastingdienst herzien om de

sturtng ie versterken^b Binnenkort zullen vij u vender infortneren
over de gevolgen van ontvtechttngper 1 januart 2021 op de

aansmring van de Belastingdienst Toeslagen en Douane

De minister van Financien heeft meermaah intern aandackt

gevraagd om de onvolkomenheden bij de Belastingdienst op te

lossen Waar er in hetjaar 2017 en 2018 nog respectievelijk 6 en

8 onvolkomenheden waren geconstateerd door de Algemene
Rekenkamer is dit in 2019 teruggebracht naar J Tevens heeft de

minister van Financien in 7ijn openbare verhoor bij de

parletnentaire ondervragmgscommissie kinderopvangtoeslag
POK aangegeven datzijn hemoetenis met de Belastingdienst en

de problemen die daar speelden sterker en meer geweesi dan

typisch gebruikelijk onder meer op de onderwerpen erfen
schenk ICT en managementirformatie Voor een nadere

toelichting verwijs ik u ook naar de dncumenten in het Wob

verzoek Reorgamsatie Belastingdienst

Toeslagen Welke mogelijldieden zijn er om schulden van

gedupeerde ouders over te nemen bijvoorbeeld zodat schulden

makkelijker kwijt gescholden kurtnen worden bijbehorende
voorwaarden kunnen worden versoepeld en gedupeerde ouders

daardoor geen ofmaar een schuldeiser houden

65

Antwoord

Conform de motie Omtzigt wordt er gewerkt aan een oplossing
om gedupeerde ouders schuidenvrij te maken en hen daarnaast

financiele rmmte te geven voor een nieuwe start De beoogde
oplossing is daarmee ruimhartiger dan de in de vraag gestelde
mogelijkheden Uwordt hierover geinformeerd in de volgende
Voortgangsrappanage kinderopvangtoeslag

66 FJZ Kan de mail van 10 februari 2020 die opduikt in bet Wob

besluit over de AUT van 11 december 2020 waarin wordt

gerefereerd aan een verslag bespreking begeleidersgroep van het

]CAF naar de

anders over sen eerder gesprek met de hesr BlokposT opsnbaar
worden gemaakt Zijn er andere verslagen van de

begeleidersgroep CAF Wilt u deze eveneens openbaar maken

CAF team een ‘terugkoppeling vanl

Antwoord

Het complete document is ah bijlage toegevoegd
Het document is een terugkoppeling van een gesprek van de

n van het CAF met de begeleidersgroep aan\ |
plaatsvervanger Zoals uit de toelichting bij de doorzending van

het mailbericht blijkt gaat het met om een officieel verslag Van

Zie ook de brief ‘Aanpak versterking besturing Belastingdienst Toeslagen en Douane’ stuknummer 31066

690
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de gesprekken met de begeleidersgroep werden geen verslagen
gemaakt

JZ Hoe vaak heeft u vsrlangde inlichtingsn aan de Kamer

mondeling of schriftelijk niet verstrekt omdal dat in strijd was
met het belang van de staat

67

Antwoord

Ik acht he van groot belang om nw Kamer zo goed en volledig
mogelijk te informeren Dit kan zijn in Kamerbrieven waar in

inlichtingen warden verstrekt en door middel van het verstrekken

van specifleke documenten Van deze mogelijkheid is in het kader

van de kinderopvangtoeslag veelvuldig gehntik gemaakt Ik heb

mij hierbij slechts een keerformed beroepen op het belang van

de siaat^^Mijn voornemen hiertoe heb ik aan de orde gesteid in

de mimsterraad van U decemberjl en de ministerraad heefi
hierop hoar steun uitgesproken In cdle andere gevallen heb ik

met uw Kamer gezocht naar een wipe die voldeed aan uw

informatiebehoefte

Ik besefmij lerdege dat de POK zeer kntisck is op de

informatievoorziening De iekorlen in de informatievoorziening
zijn niet goed voor hetfunctioneren van de pohtiek aangezien
artikel 68 Grondwet de hoeksteen van de demoeratie genoemd

mag warden In de kahinetsreactie is hier nader op ingegaan

JZ Kimt u aangeven wanneer het verstrekken van inlichtingen in

het geval dat die verlangde inlichtingen zien op

kinderopvang toeslagen aan de Kamer in strijd is met het belang
van de staat

68

Antwoord

De minister van Binnenlandse Zcdcen en Koninkrijksreiaties heeft
in de brieven uit 2002 en 2016 uiteengezet in welke gevallen het

belang van de staat in de weg staat aan het verstrekken van

inlichtingen Dit kan het geval zijn ah de eenheid van de Kroon

ofde veiligheid van de Staat in het geding zijn moor ook

bijvoorbeeld ter bescherming van de persoonlijke levenssfeer
Bovendien is steeds benadrukt datpersoonlijke
beleidsopvattingen in stukken voor intern beraad geen onderdeel

warden gemaakt van hetpolitieke debat Het verstrekken van

inlichtingen is steeds conform deze maalstafbeoordeeld

Ik besefmij terdege dat dePOK zeer kritisch is op de

informatievoorziening De tekorten in de informatievoorziening

zijn niet goed voor hetfunctioneren van de poliilek aangezien
artikel 68 Grondwet de hoeksteen van de demoeratie genoemd
mag warden Het kabinet heeft besloten om de grand
‘persoonlijke beleidsopvattingen

’

niet longer te hanteren ah

invuUing van de weigeringsgrond belong van de staat’ uit artikel

6S van de Grondwet In de kabinetsreactie is hier nader op

ingegaan

“
Kcmerstukkenll 2020 21 31 066 nr 766

31

2027502 03886



69 JZ Is het kabinetsbeleid om persoonlijke beleidsopvattingen niet

te delen in strijd met artikel 68 van de Grondwet

Antwoord

Artikel 6S van de Grondwet bepaalt dot de Kamer recht heeft op
de door een ofmeer van hoar leden verlangde inlichttngen
waarvan het verstrekken niei in strijd is met het belang van de

staat Het was staand kabinetsbeleid datpersoonlijke
beUidsopvaaingen in documenten ten behoove van Intern beraad

geen onderdeel warden gemaakt van hetpolitieke dehat met de

Kamer

Ik besefmij terdege dat de POK zeer kritisch i j op de

informaiievoorzientng De tekorien in de informatievoorzlenlng

zijn niet good voor hetjunctioneren van de politiek aangezien
artikel 68 Grondwet de koeksteen van de demoaratie genoemd
mag Worden Het kahinet heeft besloten om de grand

‘persoonlijke beleidsopvattmgen
’

met longer te hanteren ah

invulling van de weigeringsgrond ‘belong van de staat uit artikel

6S van de Grondwet In de kabineureaclie is hier nader op

ingegaan
JZ In hoeverre waren achtergehouden stukken al dan niet

bevattende een persoonlijke beleidsopvatting relatief

eenvoudig te anonimiseren

70

Antwoord

Het was kabinetsbeleid datpersoonlijke beleidsopvattmgen in

documenten ten behoeve van intern beraadgeen onderdeel

Worden gemaakt van het debat met de Kamer Dat een stuk

geanonimiseerd kan warden doet echter niet afaan hetfeit dat
het persoonlijke beleidsopvattingen kan bevatten Ook

persoonlijke beleidsopvattingen in geanonimiseerde stukken

verdienden op basts van het oude beleid bescherming vanuit de

gedachte dat ambtenaren Imn hewindspersonen in vrijheid
moeten kunnen adviseren zander dat ingebrachte standpunten
openbaar werden

Ik besefterdege dat de POKzeer kritisch is op de

informatievoorziening De tekorten in de informatievoorziening
zijn niet goedvoor hetfunctioneren van de politiek aangezien
artikel 68 Grondwet de hoeksteen van de democratie genoemd
mag warden Het kahinet heeft besloten om de grand
‘persoonlijke beleidsopvattingen niet longer te hanteren ah

invulling van de weigeringsgrond ‘belong van de staat uit artikel

68 van de Grondwet In de kabinetsreactie is hier nader op

ingegaan

JZ Hoe vaak en in welke gevallen heeft u de opdracht of de

suggestie van de minister president gekregen om bepaalde
inlichtingen niet te verstrekken aan de Kamer Hoe vaak heeft u

gevolg gegeven aan die opdracht of suggestie

71

Antwoord

ledere bswindspersoon is zelfverantwoordelijk voor de

informatievoorziening aan de Tweede Kamer De minister
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president heefl geen opdracht ofsuggestie gegeven om bepaaJde
inlichUngen niet te verstrekken aan de Kamer le wmd

JZ Hoe vaak en in welke gevallen heeft u vanuit de ministerraad

de opdracht of suggestie gekregen om bepaalde inlichtingen niet

te verstrekken aan de Kamer Hoe vaak heeft u gevolg gegeven

aan die opdracht of suggestie

72

Antwoord

ledere hewindspersoon is zelfverantwoordelijk voor de

informatievoorziening acm de Tweede Kamer De ministerraad

heeft geen opdracht ofsuggestie gegeven om bepaalde

inlichtingen niet te verstrekken aan de Kamer in afmjking van de

geldende kabinetslijn en weltelijke leaders Wei kunnen

irformatieverzoeken van Kamerieden wanneer zij raken aan de

eenheid van beleid aan de orde warden gesteld in de

ministerraad

Daarnaast bestaat de regel dot wanneer een hewindspersoon
voornemens is om een beroep te doen op de weigeringsgrond
‘belong van de stoat in de zin van artikel 68 van de Grondwet

dit wordt besproken in de ministerraad Dit is recent aan de orde

geweest voor een advies van de landsadvocaat over Toeslagen
Voor de gewijzigde lijn met betrekking tot ‘het belong van de

staat verwijs ik naar de kabinetsreactie Hierbij is in leder geval
de processtap toegevoegd dot de centralejuridische dtrectie van

het departement een zelfstandig oordeel over dit voornemen

uitbrengen aan de minister ah een hewindspersoon voornemens

is een stuk te weigeren met een beroep op het belong van de

staat

JZ Hoe vaak en in welke gevallen heeft n de opdracht of

suggestie van de minister s gekregen om bepaalde inlichtingen
niet te verstrekken aan de Kamer Hoe vaak heeft u gevolg
gegeven aan die opdracht of suggestie

73

Antwoord

UU de vraagsielhng wordt niet duidelijk op welke minisler s

gedoeld is In zijn algemeenheid geldt dot ik nooit de opdracht of
de suggestie heb gekregen van een minister om bepaalde
inlichtingen tegen geldende wettelijke leaders niet te verstrekken

aan de Kamer

FJZ Kunt u de concept notulen van het MT ffaudebestrijding van
3 februari 2014 openbaar maken waarvan sprake is in bijlage 1 3

document 65 bij het besluit op het Wob verzoek over het

combiteam aanpak facilitators CAF
^^
Wil u de Kamer een

ongelakt afschrift van dit concept verslag doen toekomen

74

Antwoord

Zie httnft www n iksnverheid nl dQcumenten wnh vsr7neken 2019 11 1 5 besluit un wub veTzoek Qver

cornbitearn aanDak facilitators caf
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Als bijlage treft u de ongelakte venie van deze concent notulen

namen van medewerkers onder het niveau vat\ |
leesbaar gemaakl BIJLAGEMEESIURm

\zijn niet

BOA Hoe vaak en in welke gevallen hebben de minister van

Financien en de staatssecreterissen van Financien elkaar de

opdracht of de suggestie gegeven om bepaalde inlichtingen niet te

verstrekken aan de Kamer Hoe vaak is gevolg gegeven aan die

opdracht of suggesfie

75

Antwoord

ledere bewindspersoon is zelfveranlwoordeltjk voor de

informatievoorziening aan de Tvieede Kamer De minister en

staatssecreiarissen van Financien hebben elkaar geen opdracht

ofsuggestie gegeven om bepaalde inlichtingen met te verstrekken

aan de Kamer in afwijking van de geldende wettehjke kaders

BOA Hoe vaak en in welke gevallen heefl de anibtelijke tap

gesuggereerd bepaalde inlichtingen niet te verstrekken aan de

Kamer Hoe vaak heeft u gevolg gegeven aan die suggestie

76

Antwoord

ledere bewindspersoon is zeifverantwoordehjk voor de

informatievoorziening aan de Tweede Kamer Ambtenaren

hebben geen suggestie gegeven om bepaalde inlichtingen met te

verstrekken aan de Kamer in afwijktng van de geldende wettelijke
kaders

77 BOA Maakt het MT Toeslagen geheel dan wel gedeeltelijk deel

uit van de ambtelijke top een ofmeer leden van de Bestuursraad

van het ministerie van Financien

Antwoord

De leden van hetMT Toeslagen maakten geen deel uit van de

ambtelijke top van Financien een ofmeer leden van de

Bestuursraad van het ministerie van Financien Toeslasen werd

in de Bestuursraad vertegenwoordigd door \ |
Belastingdienst
In de briefvan 11januari 2020 over het versterken van de

besturing van de Belastingdienst is besloten om de onderdden

Toeslagen en Douane uit de Belastingdienst te ontvleckten

zelfstancHg te positioneren en niet meer via th Belastingdienst
aan te laien sturen finds 1 augustus 2020 ii

henoemd \
en stuurt het MT Toeslagen aan

Toeslagen

\Toeslagen maakt deel uit van de Bestuursraad

Toeslagen en FJZ Hoe verklaart u dat het memo Palmen waar

vier maanden aan gewerkt is en bekend is bij de ambtelijke top
voor publicatie van het rapport van de Nationale ombudsman 9

augustus 2017 niet terstond onder de aandaeht wordt gebracht
van de polifieke top

78

Antwoord

34

2027502 03886



Ik kan dot nietgoed verklaren Het memo geeft onder andere een

analyse van de Raad van State uitspraak van 8 maarl 2017 en

van de gesprekken met de Rationale ombudsman in aanloop naar

het onderzoek dat in augustus daljaar verscheen Op 13 maart

2017 is het betreffende memo gedeeld met het MT Toeslagen en

de volgende dag besproken tijdens een MT dag Tijdens dat

overleg heeft het MT naar aanleiding van het memo beshten om

vanuit het MT de coordinatie op te pakken en een werkgroep in te

stellen random de vervolgbehandeling van ouders in CAP 11 De

ernst van de signalen mt het memo hodden aanleiding moeten

ztjn om deze onder de aandacht te brengen van de amhtelijke en

politieke top Dat is met gebeurd en dal betreur ik zeer

Toeslagen en FJZ Acht u het aannemelijk dat een memo

dat wordt opgesteld in opdracht van het MT Toeslagen
dat wordt opgesteld naar aanleiding van een onderzoek van de

Nationale ombudsman

dat betrekking heefl op onder meer rechtszaken en laakbaar

handelen door de Belastingdienst
dat juridiseh advies bevat

waar het opstellen er van vier maanden in beslag neemt en

dat besproken wordt binnen de ambtelijke top vervolgens de

politieke top niet bereikt

79

Antwoord

Zoals ik in het antwoord op vraag 78 aangeefkan ik dat niet goed
verklaren De inhoud van het memo Palmen had aanleiding
moeten geven om dit met de ambtelijke en politieke top te delen

^ Vanaf welk moment was het memo Palmen bij de

ambtelijke en politieke top bekend kunt u hierbij een exact

overzicht weergeven op wel niveau het memo Palmen bij wie

bekend was en op welk moment

80 FJZ

Antwoord

Zoah tevens is aangegeven in het antwoord op vraag 40 in de

Djst vanfeilelijke vragen over drie brieven inzake CAF 11 die op

14 december 2020 aan ww Kamer is verzonden is het memo in

2017 is besproken tussen de MT leden van

Belastingdienst Toeslagen ZiJ ontvingen het memo via e mail In

het memo wordt geadviseerd om over de casus contact op le

nemen met het ministerie In 2017 heeft een van de MT leden

contact opgenomen metDGBel Cluster Bedrjf Juridische

Zaken waar een lopende klachtenprocedure werd behandeld In

juni 2019 is bij de betreffende medewerker getoetst ofdeze het

memo in 2017 ook had ontvangen Daar is ontkennend op

gereageerd Het memo zelfis injuni 2019 niet gedeeld met de

amhleliike \ |e« hoger en politieke top Wel kwam een

verwijzing naar het memo voor in een setfactikeets die aan de

staatssecretaris is gezonden en kwam als actie op een actielijst
voor om uit te zoeken wat er in 2017 met het memo was gebeurd
Hier is helaas geen opvolging acm gegeven
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81 FJZ en UHB Heriimert u zich de zogeheten ‘rode draden notitie’

van 10 oktober 2019
^

Klopt het dat hierin werd gesteld dat het

CAF team werd aangestuurd dooi| |
Belastingdienst Hsrinnert u zich dat vervolgens is gestsld “Uit

het verslag blijkt dat het CAF in het MT Fraiide van 3 feb 2014

uitgebreid besproken is Hierin is een voorstel tot schorsing van

het uitbetalen van toeslagen besproken naar aanleiding van de

casus kinderopvangtoeslag” Welke individuele CAF casus werd

hier besproken Waarom Kunt u aangeven waarom de passages

die hierna in de rode draden notitie volgen op deze feitelijke

mededeling zijn weggelakt Wilt u alsnog een integraal ongelakte
versie van dit document aan de Kamer doen toekomen

Antwoord

In de rode draden notitie die 4juni 2020 aan uw Kamer is

gestuurd is inderdaad beschreven dat\

Beiasiingen het CAF aanstuurded^ Ook beschrijfi de notitie dat

het CAF in hetMT Frauds van 3 februari 2014 is besproken en

dat toen een voorstel tot schorsing is gedaan In de zinnen die

daarop volgen is aangegeven dat een van de betrokkenen bij het

MTFraude onder het niveau van[
kan herinneren om welke casus dit specifiek ging

”

En tevens

“De actiehouder herinnert zich nietzozeer een specifieke casus

maar wel dat er zicht was opfraude bij meerdere

gastouderbureau s
’’

Het is dus met te reconslrueren op welke

casus sen dit betrekking had De ongelakte rode draden notitie

is voor de volledigheid bi gevoegd waarbij alleen defunctie van

de geciteerde onder het mveau van \

gemaakt aangezien dat herleidbaar is DOCUMENT

BIJVOEGEN

“

zich niet meer

[ niet leesbaar is

82 SSO O P Wilt u de Kamer voorts de onderliggende vastge stelde

gespreksverslagen bij de rode draden notitie doen toekomen

Antwoord

De inhoud van de rode draden notitie is eerder gedeeld met uw

Kamer en daarmee hekend De verslagen die onderliggend zijn
aan de rode draden notitie zijn eerder vertrouwelijk gedeeld met
de leden van de Parlementaire Ondervragingscommissie
Kinderopvangtoeslag vanwege de personeelsvertrouwelijke
aard

U heeft a s Kamer toegang tot het vertrouwelijke deel van het

archiefvan de POK en kunt daar de belrejfende
gespreksverslagen inzien

] Waarom is het memo Palmen na 5 juni 2019

wederom niet gearchiveerd dan wel anderszins niet vindbaar

83 FJZ

Antwoord

“ 2020D21975 Rode draden uit de interviews over het MT Fraudehestrijding bijlage bij Kamerstuk 31066 nr

661 Reactie op het vei zock van het lid Omtzigt om interne notities en toezegging tijdens het debat over het

stopzcttcn van de kindcropvangtoGslag van 27 mci 2020 m b t het ADR onderzock
^ KantcHtukksD II 2019 20 3I066 cr 641
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Er is een vervijiing naar hel memo opgenomen in de set van

factsheets maar bet memo zelfis niet centracd gearchiveerd Dit

hadwel moelen geheuren

84 FJZj ^Hoe veel en welke ambtenaren dan wel

bewindspersonen hadden besehikking over het memo Palmen in

de periode 14 raaart 2017 tot en met 4 juni 2019

Amwoord

Zie kiervoor antwoord op vraag 80

85 FJZl iHoe veel en welke ambtenaren dan wel

bewindspersonen hadden besehikking over het memo Palmen na

4juni2019

Antwoord

Zie kiervoor mijn antwoord op vraag 80

FJZ [
van 11 december 2020 over de AUT een antwoord op een vraag

van de AUT naar voren komt over het besluitvormingsproces
2014 2016 inzake het stopzetten van lopende toeslagen in

CAF 11 waarbij wordt gesteld dat gebmik wordt gemaakt van

‘opdrachtformulieren’ Klopt het dat hierin wordt gesteld

“Volgens enkele medewerkers zou voorafgaand aan het opstellen
van het opdrachtformulier afstemming hebben plaatsgevonden
met collega’s bilateraal of in een CAF TWO CAF Twee

Wekelijks Overleg
”

Welke functionarissen nanien deel aan dit

CAF TWO Beschikt u over verslagen van dit CAF TWO Wie

kregen een afschrift van deze verslagen Waarom zijn deze

documenten niet naar voren gekomen in de Wob procedures of

bij de beantwoording van Kamervragen Zijn deze verslagen
verstrekt aan de POK Wilt u de Kamer een ongelakt afschrift

verstrekken van deze verslagen

Jen Toeslagen Herinnert u zich dat uit het Wob beslnit86

Antwoord

Ja dat herinner ik mij Het Twee Wekelijks Overleg heeft vanaf
april 2015 lot en met december 2019 plaatsgevonden binnen

Toeslagen Lie deelnemersgroep betrofin allejaren ieamleiders

en medewerkers van de teams Handhavingsregie Fraude en 1ST

Door de jaren been is wisselend verslag gelegd Vanafapril 2015
tot medio 2016 was er sprake van een doorlopende agenda
waarop op operationeel niveau de stand van zaken werd

bijgehouden van casussen die binnen deze teams werden

voorbereid ofbehandeld Niet alle casussen waarover werd

gesproken hebben geleld tot behandeling van ouders binnen deze

teams Ook werd niet atleen over CAF zaken gesproken maar

ook overfraudevermoedens ten aanzien van individuele

toeslaggerechtigden Vanafmedio 2016 tot maart 2018 vond

geen verslaglegging van de overleggen plaais Deze wijziging

hangt samen met de oprichttng van het “Steam de henaming
voor medewerkers die de eerste analyse voor mogelijke CAF
zaken uitvoerden en deze analyse in zogenoemde “quickscan
documenten opnamen Oud deelnemers van hel TWO geven aan

dal de uilkomst van de overleggen werd weergegeven in deze
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documenten Dit is echter niei goed te herleiden utt ck

hewoordingen in ck quickscans Vanafmoan 20] 8 tot eind 2019

zijn verslagen van de overleggen gemaakt in da documentnaam

van deze verslagen staat ‘concept ckt betreft echter de laatst

bekende versies In de laatste maanden van 2019 is sprake van

incidentde overleggen Dit hangt samen met de ontwikkelingen in

de problemen met de kinderopvangtoeslag
Uit navraag blijkt dot een afschrift van de verslagen alleen aan

de deelnemers van de overleggen werd verstuurd De verslagen
zijn niet melMT leden van Toeslagen gedeeld Wei werd over het

TWO gesproken tussen teamleiders en MT leden Zij geven aan

dat niet speciflek op casusniveau bespreking plaatsvond Er zijn

geen verslagen van deze gesprekken gemaakt De TWO

documenten zijn niet eerder onderdeel geveest van de reikstijdte
van Wob verzoekcn ofde POK De verslagen vancf2018 zijn op
verzoek van de Autoriteit Persoonsgegevens in 2019 met hem

gedeeld Vanaf2015 betreft het een groot aantal documenten die

gezien de operationele aard van de overleggen veel

privacygevoehge trformatte over specifiekepersonen en

organisaties bevatlen Deze informatie diem m warden gelakt De
documenten warden op een later moment aan uw Kamer

verstrekt omdat dit op deze korie lermijn niet mogelijk bleek

Toeslagen en FJz[
over CAP TWO ook is geschreven “Wei is in een van de

aangetrofFen opdrachtformulieren benoemd dat afstemming heeft

plaatsgevonden met het verantwoordelijke MT lid” Gaat het in

dit opdrachtfomitilier om een opdracht tot stopzetting
nihilstelling en ofterugvordering en Betekent dit dat in een

individuele casus feitelijk een opdracht werd gegeven door een

MT lid

Zijn er meer individuele casussen besproken met leden van het

MT Heefi over de voorgenomen stopzetting in CAFl 1

afstemming plaats gevonden met het MT

jhlerinnert u zich dat in het document87

Antwoord

Ja dat herinner ik mij DU betreft CAF zaak Wolfswinkel die lag

op huur en zorgtoeslag en kindgebonden budget In een van de

versies van het opdrachtformulier werd de opdracht gegeven om

zeven toeslagen stop te zetten met de zogenoemde zachte

stop Aanleidingwas een melding van Logins waarin twee IP

adressen werden doorgegeven waarmee hij een andere

uitvoeringsinstantie DigiD fraude was gepleegd Defraude
betrofhet ongevraagd wijzigen van de bankrekeningnummers
waarop aan senioren uitkeringen werden betaald In de

betreffende versie van het opdrachtformulier valt te lezen dat in

overleg met een MT lid de stopzetting “nog voor de risicoselectie

van augustus 2014 moeslplaalsvinden In de afgelopen dagen
zijn meerdere versies van het opdrachtformulier van deze CAF

zaak bekeken omdat deze deels met elkaar in iegenspraak zijn

sommige versies spreken over een “uitzoekopdracht en niet op

alte versies het overleg met hetMT lidwordt genoemd Ook de

lijsi van toeslaggerechtigden wisseh Daarom is tevens een korte

analyse in TVS gedaan waaruit is gehleken dat een zachte stop
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heeft plaatsgevonden bij tenmlnste negen personen UHTzal dit

als onderdeel van de hersiehperatie tneenemen

In de heschikhare opdrachtfortmlieren van andere CAF zaken

zijngeen andere afstemmingen metMT leden van Toeslagen
weergegeven Ten aanzien van CAF11 is hiervan ookgeen
schriftelyke vasllegging beschikbaar Het valt niet te achterhcden

in hoeverre over de stopzetting van andere tndividmk casussen

overleg metMT leden plaatsvond In alle gevdllen waarin hinnen

Toeslagen intern opdrackt word gegeven tot het nitvoeren van

werk gebeurt dit onder verantwoordehjkheid van hetMT

Toeslagen aldnn niet gedelegeerd aan teamleiders eti of
medewerkers btnnen de direche Toeslagen

88 JZ Kunt u gezien de vermelding in het eerste deelbesluit op het

Wob verzoek over de AUT dathalverwege jatiuari 2021 een

tweede deelbesluit zal volgen over documenten bij het ministerie

en over afstemraing met het ministerie van Sociale Zaken eii

Werkgelegenheid aangeven of bij de inventarisatie ten behoeve

van dit tweede deelbesluit documenten zijn aatigetroffen die als

mogelijke relevant moeten worden beoordeeld voor de POK of de

Kamer Zo ja waarom zijn deze nog niet openbaar gemaakt
Indian documenten mogelijk relevant zijn wilt u deze dan alsnog
per ommegaande en ongelakt aan de Kamer doen toekomen Zo

nee waarom niet

Antwoord

De stukken die met het tweede deelbesluit openbaar gemaakt
zullen worden zijn voor zover zij onder de informatievordering
van de POK vallen aan de POK verstrekt Zowel het archiefvan
de aan de POK verstrekte stukken ak het besluit op het Wob

verzoek wordt opgenomen op het Informatiepunt

Kinderopvangtoeslag Op St moment wordt aan het tweede

deelbesluit gewerkt om deze zo snei mogelijk openbaar te kunnen

maken

89 BOA Kunt u een ovetzicht doen toekomen van afspraken
formeel dan wsl informsel tussen de politieke leiding en de

ambtelijke leiding voor zover die afspraken zien op

informatievoorziening over en weer

Kunt u een overzicht doen toekomen van afspraken fomieel dan

wel informeel tussen de staatssecretaris sen en de minister s

voor zover die afspraken zien op informatievoorziening over en

weer

Antwoord

Op grand van artikel 9 van het OrganisaiiebesluitMinisterie van

Financien 2020 geld een algemene instructie die aangeeft dal

over vraagsmkken van polUiekgevoelige ofanderszins

zwaarwegende aard de algemene leiding in contact treedt met de

bewindspersoon Se het aangaat

Er gelden geen specifieke regels voor tnformeren tussen de

staatssecretaris sen en de minister s In politieke zin legt de

staatssecretaris rechtstreeks verantwoording ofaan de Staten

Generaal
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Kunt u een overzicht doen toekomen van afspraken fomieel

dan wel infonneel tussen de minister s en deminister president
voor zover die afspraken zien op informatievoorziening over en

weer

90

Antwoord

Ministers zijn zelfverantwrxjrdelijk voor het informeren van

andere bewindHpersonen en in voorkomende gevaUen de

minister president In het bijzonder 7pn ministers

verantwoordelijk om Taken die raken aan de eenheid van beleid

aan de orde te slellen in de ministerraad Op grand van artikel

45 derde lid van de Grondwet beraadslaagt de ministerraad

over het algemeen regeringsbeleid en bevordert de ministerraad

de eenheid van dot beleid Het reglement van orde van de

ministerraadgeeft kier een nadere invuiting aan De minister

president wordt als voorsitter van de ministerraad gemformeerd
over alle onderwerpen die in de ministerraad aan de orde komen

91 JZenBOA In welke situaties moet de politieke leiding
door de ambtelijke leiding onverwijld op de hoogte worden

gesteld

Antwoord

Op grand van artikel 9 van het Orgamsatiehesluit Mimsterie van

Finaneien 2020 geldt een algemene instructie die aangeeft dat

over vraagstukken van poUtiekgevoelige ofanderszins

zwaarwegende aard de algemene leiding in contact treedt met de

bewindspersoon die het aangaat

92 JZ en BOA In welke situaties moeten de

staatssecretarissen de minister s onverwijld op de hoogte stellen

Antwoord

Er gelden geen specifieke regels Inpolitieke zin legt de
stoatsseeretaris rechtstreeks verantwoording afaan de Sfaten

Generaal

93 In welke situaties moeten de minister s de minister president
onverwijld op de hoogte stellen

Antwoord

Ministers zijn zelfverantwoordelijk voor het informeren van

andere bewtndspersonen en de minister president Zie verder het

antwoord op vraag 90

I Kunt u aangeven waarom de Kamer nu wel kan vertrouwen

op de tijdigheid volledigheid en juistheid van de beantwoording
van de heden voorliggende feitelijke vragen

94

Antwoord

Zie ook het antwoord op vraag 57 en 58 Te alle ttjden wil ik «w

Kamer tijdig volledig en Juist informeren Tevens streven wlj

maximale transparantie na Zie hiertoe ookde kahinetsreactie op

het eindverslag van de FOK De staat van de
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mformaiiehuishoudmg bij Belastingdienst en Toeslagen en het

fell dat dit 2oken van langer geleden hetreft mcuXkt het echter niet

mogelijk om u te kunnen garanderen dal geen aanvultende

informatie mesr boven tafel komt In dat geval zal ik u onverwijld
informeren

95 JZ Wat is de stand van zaken ten aanzien van het onderzoek van

het Openbaar Ministerie Is er meet infonnatie beschikbaar over

wanneer het Openbaar Ministerie verwacht het onderzoek te

hebben afgerond

Antwoord

Het Openbaar Ministerie heeft op Tjanuarijl te kennen gegeven

geen slrafrechtelijk onderzoek in ie stellen naar de

Belastingdienst en zijn ambtenaren in het kader van de

problemen met de kinderopvangtoeslag Ik verwijs u naar mijn

briefvan 7januarijl over het oordeel van het OM over de

aangifte

96 Toeslagen Klopt het dat[
heeft gekregen om de verhoren voor te bereiden

JToeslagen een maand vrij

Antwoord

In de aanloop naar de verhoren heeft \Toeslagen zich

grondig op de verhoren voorbereid en daar tijd voor in haar

agenda gemaakt De crverige MT\edeh\ hebben daarbij delen van

haar taken tijdelijk overgenomen Het reconstrueren van haar rol

sinds december 2018 hij de kinderopvangtoeslagaffaire vergde
grondige voorhereiding

Met opmerkingen[ I STAS T D WAT IS

HET ANTWOORD HELEMALA VRI] OF DEEL VAN

HAAR TIJD HELDERHEID 6EWENST EN

LAATSTEZIN 5CHRAPPEN

97 SZW Kan de beantwoording van de in het kader van schriftelijk

overleg door de vaste commissie voor Sociale Zaken en

Werkgelegenheid gestelde vragen over het op 13 november 2020

aan de Kamer gezonden onderzoeksrapport Onderzoek

informatie over signalen kinderopvangtoeslag SZW’^®

tegelijkertijd met de beantwoording van deze feitelijke vragen
over het rapport van de POK naar de Kamer worden gestuurd

Antwoord

Ja dez dnWQorden zijn gehjktijdig met ttw Kamer gedeeld

98 UHB Herinnert u zich de openbaarmaking van

documenten over net archiefvan de AUT in een Wob besluit van

11 december 2020
^’

Herinnert u zich dat daarbij een e mail van

23 juli 2019 is vrij gegeven waarin wordt benadrukt dat de AUT

alle notities aan de staatsecretaris over CAP 11 wenst te

ontvangen en alle notities van andere direct es Welk gevolg is

hieraan gegeven Heeft de AUT de beschikking gekregen over

alle factsheets behorende bij de notities van 11 en 14 juni 2019

aan de staatssecretaris Beschikte de AUT over factsheet 6

waarin het memo 2017 is benoemd Herinnert u zich wall I

Kamerstuk 31066 in 735 brief van de staatssecretaris van Soeiale Zaken en Werkgelegenheid
Zie https www rijkso~verheid nl documenten wob verzoeken 21 20 12 l 1 eersts deelbesluit op het wob

verzoek over adviescorntnissie uitvoering toeslagen aut
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Foeslagen verklaarde over het memo Palmen en het

contact met de AUT Wilt u in het licht van de e mail van 23 juli
2019 exact reconstrueren in welk gesprek of welke gesprekken
dan wel in welk contact of welke contacten met leden van de

AUT is gesproken over het memo Palmen en welke

fijnctionarissen van Belastingdienst Toeslagen hierbij betrokken

waren op welke momenten

Antwoord

Naar aanleiding van deze vraag van de Adviescommissie is aan

de hand van trejwoorden een zoekopdracht uiigevoerd in

Digidoc Het resuhaat hiervan een set documenten van meer

dan 2000 pagina ’s is ter heschikking gesteld aan de AUT

Onderdeel daarvan vormden deze notitie s Later is gebleken dat

van deze alleen de eerste tweepaginad zijn geleverd en met de

factsheets waar op deze pagina s naar verwezen wordt Deze

slordigheid had met gemogen

99 UHB^
de brief van

September 2b 19 aan de AF waarm wordt vermeld dat tweede

nationaliteit een rol speelde als indicatie of aanwijzing voor

georganiseerd misbmik en dat dit strijdig was met beginselen
van subsidiariteit en proportionaliteit Wanneer en hoe is de AUT

hierover geinfomieerd Zo nee waarom is de AUT hier niet over

geinformeerd
^®

]ls de AUT geinformeerd over de inhoud van

Belastingdienst van 20

Antwoord

De Adviescommissie is niet geinformeerd over deze briefvar\
|gg« deAP van 20 September 2019 Voor het versturen

van deze briefis de Adviescommisie geinformeerd over hetfed
dat nationaliteit onderdeel is geweest van het risicomodel en de

query Ook is de Adviescommissie mformatie ter heschikking
gesteld over nationaliteit in relatie tot georganiseerd misbruik

100 UHB] I Is de Auditdienst Rijk ADR geinformeerd
over deze correspondsntie van de Belastingdienst met de AP

Wanneer en hoe

Antwoord

DeADR is op 13 novemher geinformeerd over de

correspondentie en heeft toen een cfschrift van deze

correspondentie ontvangen

101 uhb I Wilt u mede in het licht van de aangenomen

motie Omtzigt c s waarin wordt gevraagd om een volledig
feitenrelaas limitatief duidelijk maken over welke documenten

de ADR de heschikking heeft gekregen bij het onderzoek naar

toeslaggerelateerde CAF zaken
™

2020D30088 Briefwisseling tussen Autoriteit Persoonsgegevens en Belastingdienst Toeslagen van 14 februari

2020 bijlage bij Kamerstuk 3106d nr 683 reactie op rapport Autoriteit Persoonsgegevens over de verwerking
van de nationaliteit van aanvrageia van kinderopvangtoeslag
Kamerstuk 35302 nr 21 mode van het lid Omtzigtc s over stoppen van de invordering bij CAF gerelateerde

toeslagzaken

42

2027502 03886



Antwoord

DeADR heeft bonderden documenten omvangen van

Belastingdienst Toeslagen ten behoeve van hoar cmderzoek naar

toeslaggerelateerde CAF zaken Hieronder zyn de ontvangen

documenten viaarop de hevindingen in de rapportage zijn

gebaseerd op hoofdlijnen per onderzoeksvraag aangegeven

Voor he heantwoorden van onderzoeksvraag 1 die betrekking
heeft op richllijnen en procedures en op de informatievoorziening
door het mimsterie van Fmancien aan de Rationale Ombudsman

en de Autoriteit Persoonsgegevens zijn met name de volgende
documenten gebruikt

• Handboek Toeslagen en onderhggende werkinstructies

en richtlijnen
• Handhavingsplan

Generiek behandeJkader van de IST teams

Jnformatieverstrekkingen aan de Ombudsman

Inzake het lopende onderzoek van de Autoriteit

Persoonsgegevens hebben heeft de ADR de antwoorden van

Belasiingdienst Toeslagen op de gestelde vragen door de

Autoriteit Persoonsgegevens hi] hoar onderzoek betrokken Voor

het beantwoorden van onderzoeksvraag 2 die betrekking heeft op
het in beeld brengen van de CAF zaken zijn met name de

volgende documenten gebruikt

Dossiers van 149 CAF zaken met onder andere de

opdracktformulieren in de opdrachtformuheren staan

advtezen voor verdere behandding van de CAF zaak

• Het CAF bestand oppersoonsniveau In he CAF

bestand zijn onder andere gegevens uit de individuele

burgerdossiers opgenomen

Voor het beantwoorden van onderzoeksvraag S die onder andere

betrekking heeft over de betekenis van nationaliteit bij de

behandeling zijn met name de volgende documenten gebruikt

Dossiers van 149 CAF zaken

Verslagen MT Toeslagen

Coding van risicoselectiemodellen

Inzake de onderzoeksvragen 4 tot en met 8 die betrekking hebben

op het stoppen van toeslagen en de vergelijkbaarhetd van CAF

zaken Zijn met name de volgende documenten gebruikt

Het CAF bestand op persoonsniveau

Documenten over het behcmdelingstraject van ouders uit

het Toeslagen Verstrekkingen Systeem en het Digttaal
ArohiefSysteem Dit betreft bijvoorbeeld vraagbrieven
haliebrieven afspraakbevesligingen rappelhrieven
heschikkingen en hezwaarschriften
Dossiers van beroepszdken
Onderzoek Belastingdienst naar 25 schrijnende gevallen
bij de invordering
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Voor het beantwoorden van onderzoeksvraag 9 over de

tijdlijn zijn met name de volgende documenten iiit de

periode 1 jartuari 2012 tot 31 december 2019gebruikt

Verslagen MT Toeslagen

Verslagen MTfraude

Verslagen MT Belastmgdienst en voorgangers hiervan

Verslagen overleg opdrachtgever opdrachtnemer
Toeslagen

Verslagen Bestuursraad

Verslagen Ministersstaf
OverdrachlsdossiersMinister |efj |
Documenten waaronder mails opgenomen in WOB

uitvragingen signalen van klokkenluiders die door de

Belastmgdienst openbaar zjjn gemaaki en van door ons

geinlerviewde functionarissen voor het onderzoek

De door de Belastmgdienst gemaakte tijdlijn over de

periode 1 januari 2012 tot 31 december 2019

Ook heeft de ADR gebrutk gemadkt van openbare mformatie
zoals wet en regelgeving rapportages van de Nationale

Ombudsman en uilspraken van de afdeling Bestuursrechtspraak
van de Raad van State De aan de ADR geleverde informatie zal

worden toegevoegd op het

informatiepuntkinderopvangtoeslag rijksoverheid nl

102 UHE| |Wilt u de Knmer in dit licht een afschrift doen

toekomen van een inventarislijst van alle documenten die aan de

ADR zijn verstrekt en alle documenten die onder de ADR

berusten Wilt u hierbij tevens aangeven op welk moment

documenten aan de ADR zijn verstrekt Beschikt de ADR over

documenten memo’s notities verslagen e mailcorrespondentie
interviews waarvan het bestaan tot dusver nog niet is gemeld aan

de Kamer Beschikt de ADR over additionele informatie over

verwerking en gebruik van tweede nationaliteit Zo ja welke

documenten betreft dit

Antwoord

Door de ADR is een uitgebreid onderzoek gedaan naar onder

andere vragen met betrekking tot CAF il hiermee vergehjkbare
zaken en de rol van nationaliteit DaarbiJ heeft de ADR

zetfstancHg informatie verzameld en laten verzamelen door de

Belastingdienst Voor het heeld hiervan verwijs ik naar bed

antwoord op vraag 101 De conclusies van de ADR zijn

vastgelegd in het rapport Van hetgeheel aan de informatie dat

aan de ADR is verstrekt is door de Belastingdienst geen

inventarislijst bijgehouden

103 BOA Erkent u datnog lang niet alles boven tafel is ondanks het

rapport van de POK

Antwoord

Ik deel de constaiering van de POK dat de informatievoorziening
random de kinderopvangtoeslag bij herhaling oniijdig
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omolledig en onjuist« geweest Ik deel eveneens de comtatering
dal ditprohkem mede te wijlen is aan eeu gehrekkige
informcaiehuishouding bij Belaslingdienst Toeslagen Mel name

voor documenlen vanjaren geleden geldt dat niet uitgeshlen
kan warden dat er in de toekomst nog nieuwe informatie word

aangetroffen In dal geval zal ik uw Kamer onverwijld

informeren In de kabinetsreactie op de eindverslag van de POK

heh ik u Kamer toegezegd dat er een digitaal informatiepunt is

aangemaakt waar die informatie omtrent de problemen met de

kmderopvangtoeslag ioegankelijk zal warden gemaakl

104 UHe| |enl nBentuin interne onderzoeksdossiers e

mailcorrespondentie verslagen venneldingen in Fraude

Signalering Voorziening FSV of anderszins mogelijke
discriniinatoire discriminerende opmerkingen tegengekomen Zo

ja welke Kunt u dit openbaar maken

Antwoord

Momenleel heeft de inventarisatie naar het gebruik van ket

persoonsgegeven nationalileit deprioriteit Signalen van

mogelijk discnminerende opmerkingen zuUen warden onderzocht

en passend warden opgevolgd 2ie oak het antwoord op vraag

119 en vraag _
^ Met opmerkingeni

GEEN GOED ANTWOORD GRAAG OVERLEG
]STAS T D DU IS

Toeslagen Kunt u de Kamer een overzicht doen toekomen van

alle dians lopende onderzoeken en de status en de voorziene

oplevering daarvan naar alle aspecten die annex zijn met de

afwikkeling van de toeslagenaffaire
Kunt u hierbij ingaan op het onderzoek naar het verdwijnen van
documenten het OIF KPMG onderzoek naar mogelijke
misstanden het onderzoek naar FSV het onderzoek naar FSV

achtige applicaties en de efFecten op burgers en bedrijven
onderzoeken naar de aanwezigheid van nationaliteit in de

systemen van Belastingdienst de omgang met OGS project 1043

en wat dies meer zij

105

Antwoord

In de tweemaeindelijkse Voortgangsrapportages

kinderopvangtoeslag warden de lopende onderzoeken

heschreven Het KPMG onderzoek naar FSV en FSV achtige
applicaties is afgerond en is op lOjuli 2020 met uw Kamer

gedeeld Voorqfgaand aan het Notaoverleg Fraudeopsporing en

gebruik van tweede nationaliteit door de Belastingdienst op 1

februari 2021 wordt uw Kamerper briefgeinformeerd over de

stand van zaken van onderzoeken die op dat terrein lopen De

onderwerpen effecten burgers en bedrijven onderzoeken naar de

aanwezigheid van nationalileit in systemen van Belastingdienst
de omgang met OGS en project 1042 zulUtn in deze briefnaar
voren komen

JZ Bent u bereid de minister van Tustitie en Veiligheid te vragen

om het College van procureurs generaal te verzoeken om in een

ambtsbericht te rapporteren over de stand van zaken van het

onderzoek van het OM naar uw aangifte tegen de Belastingdienst
en het onderzoek naar burgeraangiften tegen ex ambtenaren van

106
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de Belastingdienst teneiiide de minister van Justitie en Veiligheid
in de gelegenheid te stellen de Kamer over de stand van dit

onderzoek te informeren

Antwoord

Ik verwijs u naar mijn briefvan 7januarijl over HETOM inzake

de aangifte

JZ en IV D Herinnert u zich het verzoek van de commissie

Financien van 26 november 2020’° naar aanleiding van de niet

volledige beantvvoording van vragen over de reactie op het

rapport van de AP over de verwerking van de nationaliteit van

aanvragers van kinderopvangtoeslag waarin is geconstateerd dat

een deel van de door de leden van de CDA fractie gestelde

vragen nog niet was beantwoord en is verzocht de desbetreffende

vragen alsnog te beantwoorden Herinnert u zich ook het daarbij
gedane verzoek om een bijiage bij een notitie nit januari 2020

over de aanwezigheid van nationaliteit in de systemen van de

Belastingdienst te verstrekken Wilt u deze bijiage en de

beantwoording van de nog openstaande vragen over het rapport
van de AP tezamen met de beantwoording van deze feitelijke
vragen over het verslag van de POK aan de Kamer doen

toekomen

107

Antwoord

da Deze antwoorden warden mterhjk 18januari aan uw Kamer

iqegezonden

108 JZ Kiint u toelichten wat de stand van zaken is rond een

eventuele sanctie van de AP Wat is de formele reactie geweest
van de Belastingdienst richting de AP op de voorgenomen

sanctie Kunt u de Kamer een afschrift doen toekomen van dit

schrijven

Antwoord

De Autoriteit Persoonsgegevens heeft nog geen
handhavingsbefuit genomen rond een eventuele sanctie van de

AP

Op 13 augustus 2020 heeft de Autoriteit Persoonsgegevens laten

welen voornemens xe zijn te gaan handhaven De minister van

Financien is als verwerkingsverantwoordelijke in de

gelegenheidgesteld een zienswijze te geven

De staatssecretaris van Financien Toeslagen enDouane heeft
bij briefvan 10 September 2020 een zienswijze gegeven De

zienswijze volglde kabinetsreactie van 17juli 2020 31

Na afloop van de handhavingsprocedure van de AP zullen wij de

Kamer de correspondentie random deze procedure loesmren

109 POK teanj ^Hoe vaak i s de toeslagenaffaire de afgelopen
vier jaar besproken in de wekelijkse ministerraad en of andere

2020D48370 zie httpii www tweedekamer nFkamerstiikken detail id 2020Z22911 did 2020D48370

Kamarstukkan II 2019 20 31066 nr 683
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overleggen waaraati de ambtelijke leiding of de bewindspersoneii
van hetministerie van Financien deelnemen

Antwoord

De problematiek random de kinderapvangtoeslag is voor het

eerst op 10 mei 2019 in de ministerraad hesproken Daarna is de

problematiek nog zo n derttg keer hesproken in de ministerraad

Du onderwerp is geregeld hesproken in versehillende intra en

interdepanementale overleggen waaronder overleggen van het

MI Toeslagen en MT Belastingdienst de bestuursraad en

ministerstafvan Financien het Strategisch Crisisteam Toeslagen

ad hoc en reguliere overleggen met bewindspersoften en het\ I
Het acmtal overleggen waarbi] dit onderwerp in de

ajgeiopen vierjaar op enige wijze aan de orde is geweest is niet

met zekerheid vast te stellen Wei is duidelijk dnt de problemen
bij toeslagen in toenemende mate onderwerp van gesprek zijn

geweest in versehillende gremia met name vanafhet voorjaar

van 2019 Zie in dit verband ook het informatiepunt
Kinderopvangtoeslag waar u versehillende overlegstukken hunt

terugvinden die betrekking hebben op dit onderwerp

COMM KJopt het dat het ministerie van Financien heeft

meegewerkt aan verzoeken van De Correspondent ten behoeve

van de publicatie ‘Zo hadden we het niet bedoeld’ Welk contact

ofafstemming is er geweest met de betreffende joumalist en

over het voorziene moment van online publicatie van ‘Zo

hadden we het niet bedoeld’ Is in zulke contacten en afstemming
en overleg ook de voorziene publicatiedatum van Wob verzoeken

over het MT Toeslagen en MT Belastingdienst aan de orde

gekomen

110

Antwoord

Het ministerie heeft enkeie feitelijke vragen van eenjournalist
van De Correspondentfeitelijk beemtwoord Daamaast heeft een

\van het ministerie naar aanleiding van het

contact met dejournalist een toelichting gegeven over de

werkwijze van Toeslagen
Er heeft geen cfstemmingplaatsgevonden over een

publicatiedatum

111 COMM De journalist beweert achtergrondgesprekken te hebben

gevosrd met het ministerie en oud ambtenaren alsmede

stukken te hebben ingezien Klopt dit

Antwoord

Het ministerie van Financien heeft een gesprek gefaciliteerd

fen toelichting heeftgegeven op

de werkwijze van Toeslagen Het ministerie van Financien

verstrekt geen stukken aan media voor zover deze stukken niet

reeds openbaar zijn ofterstond openbaar zullen warden

Datzelfde geldt voor hetgeven van inzage in stukken

Het ministerie van Financien kan niet vast stellen of oud

jambtenaren op eigen gelegenhetd en daarmee buiten hetzichl

van het departement contact hebben met media

waarin een^
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112 COMM Bent u zich ervan bewust dat in concepten van de

eindversie van dit boek dat medio oktober 2020 op grote schaal

circuleerde gebruik is gemaakt van interne informatie uit interne

notities waarover de Kamer nog niet was gemfonneerd
waaronder informalie uit de review van 7 juni 2019 Heeft uw

ministerie of hebben oud medewerkers van uw rainisterie deze

interne informatie versirekt dan wel hebben zij inzage gegeven

in interne notities die eerder onttrokken zijn aan Wob procedures
en onttrokken aan de infonnatievoorziening richting Kamer

Antwoord

Het ministerie van Financien versirekt geen stukken aan media

voor zover deze stukken niet reeds openbaar zijn en terstand

openbaar zuUen warden Datzelfde geldt voor hetgeven van

inzage in stukken

Het ministerie van Financien kan met vaststellen of oud

jambienaren op eigen gelegenheid en daarmee buiten hetzicht

van het departement contact hebben met media

COMM en O P JZ Bent u zich ervan bewust dat in

conceptversies van het manuscript eenzijdig wordt geciteerd uit

vertrouwelijke correspondentie tussen een advocate en het

ministerie en of de Bekstingdienst Toeslagen Heeft u op grond
van de integriteitscodes ofvermoedens van schending van de

geheimhoudingsplicht een onderzoek laten instellen naar hoe het

kan dat dergelijke informatie op straat komt

Wat zijn de aangewezen procedures bij vermoedens van

integriteitsschendingen of schending van de

geheimhoudingsplicht of schending van het ambtsgeheim Zijn
die procedures in dit geval opgevolgd Zo nee waarom niet Zo

ja wat waren de uitkomsten

113

Antwoord

Het ministerie van Financien kan met vasistellen of oud

Jambtenaren op eigen gelegenheid en daarmee buiten hetzicht

van het departement contact hebben met media

Vermoedens van integriteitsschendingen kunnen gemeld warden

bij onder andere [
het meldpunt bij het Onderzoekshureau integriteit Financien bij
de onafhankelijke Commissie Integriteit Financien extern ofbij
de Personeelsraadspersomn extern Indien sprake is van een

vermoeden van een inlegriteitsschending dan kan de werkgever
besluiten tot eenfeitenonderzoek Een eventueel onderzoek wordt

uitgevoerd conform de rijksbrede Baseline intern persoonsgerichl
onderzoek Na de afronding van een onderzoek is het acm de

werkgever om een beslissing te nemen over een eventueel

vervolg
Evemuele onderzoekfen naar de genoemde concrete simatie zijn

persoonsgerichte onderzoek en Het is vast gebruik dat ik uw

Kamer niet informeer over individuele personele
aangekgenheden

\een vertrouwenspersoon

114 COMM Wanneer ontving het ministerie en wanneer ontvingen
medewerkers van het ministerie of BelastingdienskToeslagen
concepten van dit boek in het kader van hoor en wederhoor
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Welk coramentaar is door het ministerie en door medewerkers

gegeven op concepten van dit boek Is daarbij gewezen op

fouten onjuistheden verdraaiingen en weglatingen van relevante

context Kunl u ds correspondentie over de publicatie naar de

Kamer sturen

Antwoord

De Directie Communicatie van het mimsterie heeft medio oktober

een concept omvangen in het kader hoor en wederhoor Zoals

gebmikelijk wijst het mimsterie van Financier media die

puhlicaties voorleggen opfeitelijke onjuistheden aangacmde ket

depanement

COMM Is het waar dat woordvoerders van Financien en of de

BelastingdiensbToeslagenjoumalisten proactief hebben benaderd

en gewezen op de eerste online publicatie van delen van dit boek

voorafgaand aan de verhoren van de POK Is dit een

gebraikelijke werkwijze Maakte dit onderdeel uit van een

mediastrategie Met welk doel

115

Antwoord

Nee

COMM Klopt het tevens dat de publicatie van de eerste

hoofdstukken aan de vooravond van de verhoren van de POK

actief verspreid is binnen de Belastingdienst en het ministerie van

Financien Zo ja wie besloot hiertoe

116

Antwoord

De Directie Communicatie informeert medewerkers van het

mimsterie en de Belastingdienst dagelijks over artikelen en

puhlicaties die relevant zijn voor de organisatie

117 Comm Heeft over deze mediastrategie afstemming plaats
gevonden met de ambtelijke en politieke leiding Wanneer

Welke argumenten en overwegingen lagen ten grondslag aan

deze mediastrategie Wat was de beoogde uitkomst

Antwoord

Het is dagelijks gebruikelijk dat de Directie Communicatie

medewerkers van het ministerie en de Belastingdienst informeert
over artikelen en publicaties die relevant zijn voor de

organisatie

COMM Kunt u documenten die zien op de mediastrategie van het

ministerie rond de POK en verhoren naar de Kamer sturen

Alsmede de strategie die is gehanteerd gedurende de

ontwikkeling van de toeslagenaffaire

118

Antwoord

Het ministerie van Financien heeft rond de POK een

communicatieplan opgesteld dat zich primair richtte op het

Informeren en betrekken van medewerkers Er is geen

mediastrategie gemaakt
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119 lIOopI het dat de minister president en deinimster

inancien tijdais de bijeeiikomst in Rijswijk iiaiiuari^2S2^
emfoniieerd zijn over signalai over lieroepsmatigtg

liseniainatie Welkewteiah^snbwte fe6»i«fcBaiMiW
I a

~

Antwoord

Tijdens de hijeenkomst in de Broodfdhriek met 525 ouders zijn
door verschillende ouders zorgen genii en opmerkingen gemaakt
over discriminatie Dat waren zorgelijk geluiden maar helaas

niet nieuw Sinds met 2019 toen de AutoriteitPersoonsgegevem
een onderzoek is gestart naar hel gebruik van nationaliteit bij
Toeslagen is dit onderwerp in diverse kamerbrieven van mijn

ambtsvoorganger al aan de orde is gekomen tevens komt in

gesprekken die ik met ouders voer ook naar voren dat zij hebben

gevoeld dat doordat zij een dubbele nationaliteit hebben zij
anders behandeldzijn

In de kabinetsreaclie op hel eindverslag van de POK is het

kabinet nogmaals heider discriminatie kan en mag niet De AP

heeft injuli 2020 geconstateerd dat blijkt dat de Iweede

nationaliteit is gebruikt in situaties waar dit niet hadgetnogen
Bewust ofonbewust is daarmee een ongelijkheidgecreeerd en in

stand gehouden Dal is hoe dan ook ontoelaatbaar en dat moet

voorkomen worden De afgelopen periode hebben Toeslagen en

de Belastingdienst stappen gezet om herhaling te voorkomen Zo

zijn alle gegevens over dubbele nationaliteit die nog in de

systemen van Toeslagen stonden verwijderd Ook is het kenmerk

nationaliteit verwijderd uit de risicoselectiemodelien van

Toeslagen Misschien wel belangrijker is dat medewerkers zich

voldoende bewust zijn van de regels over het gebruik

gevoelige persoonsgegevens zoah nationaliteit En dot

discnminatoire ofdenigrerende uitlatingeii op de werkvloer met

warden getolereerd en door anderen als kwetsend word ervaren

Aan dit onderwerp zal in het kader van de cultuurprogramma’s
bij de Belastingdienst en Toeslagen bijzondere aandacht warden

besteed Tevens zullen medewerkers warden gevraagd om

wanneer zij dit soon signalen tegenkomen dil ahijd te melden bij
het hevoegd gezag zodat dit passend kan warden opgevolgd Bij
de vierde Voortgangsrapporlage Kinderopvangioeslag is uw

Kamer geinformeerd over de wijze waarop de hersteloperalie van

Toeslagen vermoedens van discriminatie adresseerl Als

Toeslagen in de behandeling van dossiers ziel dat discriminatie

een rol heeft gespeeld bij de terugvordering van toeslagen
hebben gedupeerde ouders rechi op de compensatieregeling
Daarnaast heeft Toeslagen qfspraken gemaakt met het College
voor de Rechten van de Mens Hel College is een onafhankelijke
organisalie die de mensenrechlen in Nederland heschermt en

oordelen geeft aver discriminatiezaken Als ouders het

vermoeden hebben dat er sprake is geweest van discriminatie

kunnen zij het College wagen om een oordeel in hun zaak Het

College oordeell vervolgens ofer sprake is geweest van

discriminatie Toeslagen neemt dit oordeel altijd over Voor alle

ouders die zich melden bij de organisatie herstel Toeslagen
UHT kijken wij ook zelfin het dossier van een cruder ofwe

van
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hitmen vaststellen dat er sprake is geweest van discriminatie

Uiteraard slelkn we de ouder dour dan van op de hoogte 06k

dan krijgen gedupeerde ouders de compensatieregehng

Naar aanleiding van de herichigeving in de media over specifieke
signalen die ouders zouden hebben afgegeven over racisHsch

taalgebruik en dat dlt zou zijn opgenomen in veniagen van de

hijeenkomst in Rijswijk is Toeslagen verzocht dit grondig uit 1e

zoeken Het in de media genoemde verwerpelijke woord

‘zwartjes
’

is niet in de dossiers van deze ouders aangetroffen
Wei is dit woord in andere documenten aangetroffen met een

hoofdletter als familienaam zie voor een nadere toelichting ook

het antwoord op vraag 133 Verder is in de acmtekeningen van

de gesprekken aaneen van de 32 gesprekstafels teruggevonden
dat het volgende specifieke signaal is opgenomen over mogehjke
discriminatie

“Twee van de ouders hebben m hurt dossiers meerdere

racistiscke mtingen staan Onder meer getekende ‘bananenboten
’

met quote ouder “zwarte pieten zal ik maar zeggen met dikke

lippen en grote oorbellen Daarnaast staan er ook dingen in als

‘Fakjesdag
Deze dingen leiden er toe dat mensen rich niet serieus genomen

voelen en weggezet als ondergeschikt iweederangs Men ervaart

dat ze geen eerlijke kans hebben gehadin hetproces Daar komt

bovenop dat heel veel in het dossier is zwartgelakt maar de

kwetsende dingen zijn wel zichtbaar

Op basis hiervan heeft Toeslagen gezocht welke ouders dit

zouden kunnen betreffen ofer sprake was van mogelijk
discriminerende mtingen in hun dossiers en welke acties zouden

moeten volgen Hieruit volgt dat in de dossiers van een aantal

ouders aan deze tafel een afheelding is gevonden van een hoot

Deze afbeelding was opgenomen in een e maitwisseling tussen

medewerkers van de Belastinsdienst over de hnmiddels failliete

kinderopvanginstelling

I waar in 2014 sprake is geweest van een inval van de

FIOD In de bijlage treft u deze e mail en afbeelding aan In de

dossiers van de ouders zat ook correspondentie met taalgebruik
zoals ‘geen woorden maar daden

’

en ‘cfpakjesdag waar uw

Kamer eerder over gemformeerd is met de kahlnetsreactle op het

eindadvies van de AJJT van 15 novemher 2019

Uit aantekeningen van de verschillende gesprekstafels in de

Broodfabriek komen daarnaast algemene opmerkingen van

ouders naar voren als

“Alle ouders met du hbele nationaliteit en ofbuiten ML gehoren
hebben vanafbegin gevoeld dat ze anders behandeldwerden Ze

geven aan dat ze op papier hetzelfde zijn maar dat niet zo voelen

en ervaren Men heeft het idee dat ze extra moeten bewijzen
”

“[Quote ouder] De Belasttngdienst doet aan etnisch profileren
hjk omJe keen en zie hoeveelpersonen hier van buitenlandse

cfkomst zijn
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“De ouders slelkn ooh vragen over discriminatie Met alleen zie

je dat aan de mensen die m vandaag hier hitmen zijn Erzitten

geven zij aan hijna geen Nederlanders mssen Moor ook weten

zij dat degene uit de CAF 11 zaakdie ak enige ruim €60 000

heeft ontvangen een Nederlander is en dat alle cmdere ouders

met een allochtone achtergrond bijna lien keer minder hebben

gehad Dat bevreemdt hen

“Ook geven zij aan dat sprake was van discriminatie Een van de

burgers geeft aan dat bij een halie van de Belastmgdienst

onbsschoft is gevraagd ofeen talk nodig was voor een vrouw van

allochtone afkomst maar die vloeiend Nederlands sprak en al

sinds 1980 in Nederland woont

“[Quote ouders] Met valt me op dat wij ailemaat een

buitenlandse achternaam en achtergrond hebben Ook als ik cm

mij heen kijk Ofeen dubbeie nationaliteit Maar ik voel me

Nederlander Worden we nu beoordeeld op onze achternaam Ik

bleefvolhouden dat dat met gebeurde in dit land Maar dat durf
ik nu niet meet te zeggen Net gebeurt echt Zo pijniijk dat de

overheid dit doet He vertrouwen is weg Wat kan ik rm nog van

de overheid venvachten

“[Quote ouder] We kregen zelfs de opmerking te horen “bel uw

ambassade maar” terwijl we gewoon Nederlanders zijn We zijn

overtuigd dat er racial profiling heeftplaatsgevonden Dat moet

zichtbaar gemaakt worden

“Een aantal burgers hebben het gevoel dat er sprake is geweest
van etnisch profileren Een burger kreeg zelfs te telefonisch te

horen dat ‘niet in die groep valt omdat zij Nederlands is

Met uitzondering van deze laatste opmerking blijkt uit het

integrale verslag met aantekeningen van alle gesprekstafels dat

■deze opmerkingen niet zijn genoemd in aanwezigheid van de

minister president en de minister van Financien Dit doet niets qf
aan hetfeit dat het betreurenswaardig is dat ouders dit hebben

meegemaakt De minister van Financien heeft het integrale

verslag van 76pagina s wel als bijlage ontvangen bij de notitie

en kamerhriefmet het openhare verslag over de bijeenkomst in

de Broodfabriek Dit was enkel ter informalie gevoegd en

lezenswaardige passages waren in de notitie niet gemarkeerd In

de bijlage treft u de voomoemde notitie en de conceptkamerbrief
met het openbare verslag aan Het integrale verslag met de

aantekeningen van alk gesprekstafels leg ik om de privacy van

ouders te waarborgen verirouwelijk bij u ter inzage

120 JZ en O P Kunt u alle adviezen over ambtsmisdrijven ambtelijk
en politiek die de regering ontvangen heeft van ambtenaren of

extern van bijvoorbeeld de landsadvocaat opsommen En kunt u

die aan de Kamer doen toekomen

Antwoord

Voor zover deze vraag ziet op de adviezen over ambtsmisdrijven
met betrekking tot de prohlemen met de kinderopvangtoeslag
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verwijs ik u naar de briefs van 27 met 2020 waarin deze

opsomming reeds is gegeven Daarnaast heh ik uw Kamer op 4

juni 2020^^ en op 15 decemher 202 ^ aanvullend een tweexal

documenten in dit kader gesiuurd Tot slot is in dii kader het

]vati belong dot ik op 19 mei

2020 aan kw Kamer heb verzonden Voor het overige zijn mtj

geen adviezen bekend

memorandum^^ vati

^unt u een uitputtend overzicht geven

welke stoppen zijn gezet of in 2021 worden gezet om het gebruik
van de dubbele nationaliteit in risicoprofielen en algoritmes te

voorkomen Zijn er nog situaties waarin etniciteit of een dubbele

nationaliteit door de Rijksoverlieid wordt gebruikt in

risicoprofielen Welke stappen zijn gezet oni dit gebruik te

stoppen

121 UHB ei

Antwoord

Een eersie belangrijhe stop is het verwijderen van informatie
over dubbele nationaliteiten van personen met een Nederlandse

nationaliteit uH het basisregistratiesysteem voor de registratie
van persoonsgegevens van de Belastingdienst BVR Dit is op 23

juli 2015 gebeurd Systemen en applicaties die enkel informatie
uit deze registratiesystemen gebrmken ontvangen in beginsel
vanafdie datum dus geen informatie meet over een dubbele

nationaliteit De landelijke nsicomodelien en selectieregels van

hetDG Belastingdtenst zijn voorbeelden van dergelijke systemen
Daarnaast zijn er bij de Belastingdienst verschiliende

inventarisaties en uitvragen uitgevoerd Als hieruit bleek dat

ergens informatie over dubbele nationaliteit was opgeslagen of
werdgebruikt zijn er beheersmaatregelen genomen Dit

gebeurde uiteraard ook als er interne signalen waren dat ergens

dubbele nationaliteiten zijn gebruikt ofverwerkt Zo is op 15 mei

jongstleden een selectieregel aangepast die zockmig was

opgesield dat deze ook informatie over dubbele nationaliteiten

kon meewegen Daarnaast zijn er maatregelen getrojfen toen in

het najaar van 2020 bleek dat er nog aantekeningen met dubbele

nationaliteiten waren opgenomen in de vrije tekstvelden van

BVR Able aantekeningen zijn toen uit BVR gehaald en veitig

gesteld en er is heoordeeld welke aantekeningen weer

teruggeplaatst konden worden
In de zomer van 2020 is ook geslart met een uitvraag onder

medewerkers naar mogelijke lijsten met risico enfraudesignalen
Hierhij zijn lijsten veiliggesteld voor verdere analyse en

eventueel noodzakelijke maatregelen varierend van het

permanent buiten gebruik laten van de lijsten tot het aanpassen

van procesbeschrijvingen en werkinstmcties

Daarnaast toetst de Belastingdienst de ongeveer aanwezige 900

applicaties op het gebruik van nationaliteit en aanverwame

gegevens zoals geboorteplaats Vervolgens wordt vastgesteld of
het regislreren en gehruiken van nationaliteit oftot nationaliteit

Kamersiukken 112019 20 31 066 tir 655

”Kamerstukk9nn20l9 20 31 066 ni 661

Kamerstukksn II2020 21 31 066 nr 763

Kamerstukken II2019 2D 31 066 nr 653
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herleidbare gegevens conform do gddende vet en regelgeving
pUtatsvindt Terv ijl deze inventarisatie loopt onderzoeken w of
het mogelijk is wije tekstvelden in de appUcalies automallsch xe

analyseren Applicaties die niet voldoen aan de wet en

regelgeving warden direct aangepast De analyse worth volgens
de planning in het eerste kwartacd van ditjaar afgerond
Zoals by het antwoord op vraag 63 aangegeven zljn in de

systemen van toeslagen de T nationaliteiten geschoond Het

gegeven 2‘ nationalileU kan daardoor sowieso niet warden

gehmikt ten hehoeve van risico selectie ofalgoritmes Overigens
worth door toeslagen op dit moment uberhaupt geen gebruik
gemaakt van risico proflelen ofalgoritmes ten behoeve van

handhaving

De Douane haak informatie op uii BVR Volledigheidshalve
wordt verwezen naar wal eerdsr in dit antwoord is opgemerkt ten

aanzien van incidentelefmiten in de automatische overdracht

BiJ de Douane heeft in het derde kwartaal van 2020 een

onderzoekplaatsgevonden naar de wetteiyke grondslagen van

het gebruik van nationaliteit Dit onderzoek is ook aangekondigd
in de briefvan 15 September 2020 aan de voorzitter van de

Tweede Kamer Kamerstukken II 2020 202J 31934 nr 35 Uit

dit onderzoek is gebleken dat er drie applicaties zijn waarm het

gegeven van tweede nationaliteit zichtbaar ztm kunnen zijn Het

betreft hier data the we met gebruiken moor die meegeleverd
wordt als sieepdata en wordt niet verder verwerkt Na deze

constatering is direct gestart met het niet meer tonen van het

gegeven tweede nationaliteit Deze acfie i s inmiddek |a ger 5nti[ _

Het resultaat van het onderzoek in oktober leverde eveneens op

dat door het aanpassen van de business rules het gegeven

dubbele nationaliteit niet opgenomen wordt in nog te realiseren

applicaties

_

^

^

Met opmerldngen
DOUANE DEZE G

STAS T D AAN

EGEVENS HOETEN

VERWIJDERS EN GEMELD AAN DE AP

Het ministerie van SZW is aan de slag om samen met UWV en

SVB een inventarisatie te maken over de wijze waarop binnen de

sociale zekerheid gebruik wordt gemaakt van nationaliteit in

wetten regelingen procedures en risicomodellen Hierbij gaan
we ook kijken naar uitvoeringspraktijk en cultuur Het kabinet zal

deze inventarisatie Rijksbreed oppakken voor aile ministeries en

uitvoeringsorganisaties

Tot slot zou ik nog widen verwijzen naar de handreiking
systeemprincipes voor non discriminatie

’

die de bewindslieden

van BZK lieten ontwikkelen door de Universiteit van Tilburg De

handreiking moet met name systeembouwers in stactt stellen om

discriminerende patronen tn data zoveel mogelijk te identtflceren
te voorkomen en te bestrijden Het kan gaan om dlscriminatie die

direct maar ook Indirect kan verwijzen naar wettelijk
beschermde persoonskenmerken zoals nationaliteit In de

handreiking is een vertaalslag gemaakt van de belcmgrijksle
juridische kaders naar operationeh oniwerpprincipes De

handreiking wordt injanuari 2021 naar uw Kamer gestuurd Het

doel is om in 2021 de handreiking op diverse plaatsen binnen de

overheid toe te passen
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122 JZ enZijti er sinds het verschijnen van het onderzoek van

de AP nieuwe signaleii over beroepsmatige discriminatie door de

Rijksoverheid naar boven gekomen Zo ja welke

Antwoord

De overheid is gehouden aan artikel 1 van de Grondwel en dient

alien die ztch in Nederland bevtnden in gelijke gevallen gelijk te

hehandelen Het is ontoelaathaar ah vooroordelen tot

discriminatie leiden Het is de opdrachl van iedere

overheidsorgamsatie om dat te voorkomen en bestrijden Daar is

ome inzet op gericht Ook buiten de Belastingdienst en Toeslagen
bltjft het kdbinei dan ook alert op signalen over oneigenlijk
gebruik van nationaliteit ofdiscriminatie op enige grond Ik

venvijs hiervoor naar de kabinetsreactie Momenteel zijn mij

geen nienwe signalen ter ore gekomen sinds het verschijnen van

het onderzoek van deAP Zie ook het antwoord op vraag U9 en

133

123 FJZ Wie was de hoogste ambtenaar in rang die ervan wist dat de

Belastingdienst ervoor koos het advies van de Landsadvocaat uit

2009 zo te interpreteren dat er een alles of niets benadering
ontstond

Antwoord

In de briefvan 4 december 2020 nr 2020 240203 is een

uitgebreide beschrijving opgenomen van de context van het

conceptadvies van de Landsadvocaat uit 2009 en over wat ermee

is gebeurd voor zover dit op dat moment kon warden

gereconsirueerd In de tussentijdzijn er geen nieuwe inzichten

opgekomen Zoals aangegeven in de briefis het conceptadvies
hinnen Belastingdienst Toeslagen gebruikt ter gedachtevorming

voor de aanpak van depre I \en dan in

het bijzonder m situaties waarbij in het contract een verdeling
werdgemaakt van de ontvangen kinderopvangtoeslag tiissen het

gastouderbureau de gastouder en de vraagouder en dus geen

eigen bijdrage werd betaald Het is alsdan aan de

Belastingdienst Toeslagen om in het kader van de wetstoepassing
een standpunt in te nemen over het recht op kinderopvangtoeslag

waarbij ontvangen adviezen van bijvoorbeeld de Landsadvocaat

uiteraardzorgvtddig moeten warden meegewogen Het door de

Belastingdienst Toeslagen ingenomen standpunt is in 2012 en

volgendejaren ook door de Afdeling hestuursrechtspradk van de

Road van State bevesiigd Zoals uit genoemde briefvan 4

december 2020 volgt is de door Belastingdienst Toeslagen in

2009 gehanteerde interpretatie aan de orde gesteld in het

toenmalige MT Toeslagen en is deze gemeld aan het

trjenmalige MTBelastingen

124 JZ Waarom geeft het kabinet geen openbaarheid over bet

conceptadvies van de landsadvocaat uit 2009 op gronden van de

verirouwensband tussen client en advocaat terwijl reeds

inhoudelijk duidelijk is wat het conceptadvies is dat destijds door

de Landsadvocaat vertrouwelijk is verstrekt

Antwoord
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Hst kabinel heeft gelet op het uitzonderlijke karakter van de

geheurtenissen random de kinderojpvangtoeslag en de ernst van

deze zaak besloxen om hij wijze van uitzondering ook de adviezen

van de Landsadvocaat die ter image zijn verstrekt aan de POK

openbaar te maken Ditgeldt ook voor het conceptadvies van de

Landtadvocaal van 2009

Voor de Hjn van het kabinet met betrekking tot de

openbaarmaking van nieuwe adviezen van de Landsadvocaat

word verwezen naar de kabinetsreactie ^ez^documenten_
warden hij dezefeitelijke vragen openbaar gemaakl

Metopmerkingen| ^heck JZ\ EN RZ ziJn
deze DOCUMENTENT^EREED

125 FJZ en^ ^Hoe verhoudt het advies van de Landsadvocaat uit

2009 dat er proportioneel teruggevorderd kan worden zich

juridisch tot artikel 26 van de Algemene wet

inkomensafhankelijke regelingen Awir

Antwoord

Het conceptadvies van de Landsadvocaat uit 2009 berust op een

interpretatie van de op dat moment geldende wetgevmg Dit geldt
eveneens voor het door de Belastingdienst Toeslagen ingenomen

standpunt Bij een onduidelijkheid ofeen geschil over de

wetsuitleg is het vervolgens aan de hoogste rechter om te

oordelen over de rechtensjuiste uitieg van de relevante wettelijke
bepalingen Tot de mtspraken van 25 oktober 2019 was het vaste

jurisprudentie van de Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad

van State dat om voor kmderopvangtoeslag in aanmerkmg te

komen het gehele bedrag van de voor de kinderopvang
verschuldigde kosten moest zijn voldaan Indien een deel van de

kosten aantoonbaar met was voldaan hestond— enige

nuanceringen daargelaten in het geheel geen rechi op toeslag
ook niet voor een evenredig deel Voor zover het conceptadvies
van de Landsadvocaat van een andere visie uiiging werd die tot

oktober 2019 dus niet gedeeld door de hoogste rechter Het

oordeel van de Afdeling berustte hierbij overigens meer op de

wettelijke bepalingen van de Who en artikel IS van de Awir dan

op artikel 26 van de Awir Bestond aldus geen recht op

kmderopvangtoeslag dan bood artikel 26 van de Awir volgens de

Afdeling vervolgens ook geen mogelijkheid om een hieruit

voortvloeiende terugvordering van de verleende voorschotten te

matigen Sinds oktober 2019 ziet de Afdeling in de wettelijke
bepalingen van de Wko en artikel 18 van de Awir wel rnimre voor

een meer proportionele ^fenaderin^ Met opmerkingen[
ANWTOORDEN GRAAG OVERLEG HIEROVER

} STAS T D ANDERS

FJZ Waarom is ervoor gekozen de interpretatie van het

conceptadvies van de Landsadvocaat uit 2009 via de juridische
route via de Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van

State in plaats van de politieke route te bestendigen

126

Antwoord

Zie ook het antwoord op de vragen 123 en 125 Indien zich bij de

uitvoering van een toeslag een rechtsvraag voordoet is het aan

De Belastingdienst Toeslagen om op basis van een wetsuitleg een

standpunt in te nemen De Belastingdienst Toeslagen heeft de

relevante wettelijke bepalingen zodanig gemterpreteerd dat bij
het niet heteden van de eigen bijdrage in de voorliggende zc en in
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het geheel geen recht op kinderopvangloeslag bestond Dit had

anders gemoeten Dit siandpunt is vervolgens door deAfdeling
besmursrechtspraak van de Road van State hevestigd

127 Toeslagen en FJZ Waarop baseert het ministerie van Financien

het beeld dat het memo van de Belastingdienst van eind 2014

over hoge terugvorderingen wel degelijk besproken is met de

minister van SZW Welke specifieke indicatie geeft de door

Financien opgestelde tijdlijn op dit punt

Antwoord

De zin “Beeld is dat de problematiek c q het voorstel hitmen

SZW wel besproken is met de minister van SZW moor uiteindelijk
besloten is er niets mee te doen is opgenomen in een mail bij
sen set stukken aan deAUT Het is niet te reconstrueren waar

deze opvattmg op is gebaseerd

128 SZW Op basis waarvan baseert SZW dat het memo van

Financien uit 2014 waarin zorgen geuit worden over hoge
terugvorderingen de minister van SZW niet bereikt heeft

Antwoord

In opdracht van het ministerie van SZW heeft een onafhankelijk
projectteam gezocht naar documenten waarin sprake is van een

uitwissehng van signalen van en met de

Belastingdienst Toeslagen over de problematiek van de eigen

bijdrage en wot er met die signalen is gedaan Onderzoek

Signalen Kinderopvangtoeslag SZW Kamerstuk 2019 20 31066

nr 695 Hieruit hlijkt dat er wel een begin is gemaakl met de

zogenaamde Kerstnota maar hlijkt niet dat de nota aan de

minister is gestuurd

129 UHB en Toeslagen Wie is er verantwoordelijk voor dat het memo

van Financien uit 2014 waarin zorgen geuit worden over hoge
terugvorderingen de minister van SZW niet bereikt heeft

Dat is niet uit het Onderzoek Signalen Kinderopvangloeslag SZW

Kamerstuk 2019 20 31066 nr 695 te herleiden De laatste

handelingen ten aanzien van de zogenoemde Kerstnota vonden

in okioher 2015 plaats Uit Digidoc hUjkt dat iemand met de

bevoegdheid om namen{^
maar niel[

]de nota good ofofte keuren

]ze J de auteur van de nota kesft
gevraagd de nota te archiveren Dat is gebeurd op 26 oktober

2015

SZW Waarom liet het ministerie van SZW aan de AUT weten

dat discussie over het memo van de Belastingdienst over hoge
terugvorderingen van eind 2014 naar de politieke achtergrond
verdween terwijl het ministerie van Financien aan de AUT

duidelijk maaki dat het voorstel al in februari 2015 is afgeschoten
en die politieke ontwikkelingen na februari plaatsvonden Is hier

sprake van onjuist informeren van de AUT door het ministerie

van SZW

130

Antwoord
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DeAUT is destijds gemformeerd op basis van de toen

heschikhare informatie Hei Onderzoek Signcden
Kinderopvangtoeslag SZW Kamersmk 2019 20 31066 nr 695

heeft laten zien hoe de discussie naar de achtergrond verdween

en met op poUtiek niveau is opgepakt tussen het ministerie van

SZW en het ministerie van Financien De lezing van Financien is

gebaseerd op interpretatie van informatie die binnen dot

ministerie heschikhaar was Dit kan am de kant van SZW ook na

het onderzoek niel geslaafd warden met de hij het ministerie van

SZW beschikbare documenten

131 UHbJ I Is aan de AUT gemeld dat de tweede

nationaliteit werd gebruikt in de risicomodellen zoals Toeslagen
in September 2019 reeds meldde atm de AP

Antwoord

DeAUT heeft informatie gekregen over hetgebruik van
nationaliteit in het risicoclassificatiemodel btj Toeslagen Hierbij
werd aangegeven dot Nederlanderschap met Nederlanderschap
sen van de bovengenoemde indiccaoren was Bij een dubbele

nationaliteit waaronder de Nederlandse werd uitgegaan van

Nederlanderschap

BOA en JZ Vindt het kabinet dat het verslag “Ongekend
Onrecht” van de POK laat zien dat de onafhankelijkheid van de

AUT in het geding is geweest doordat de voorzitter van deze

commissie de heer Donner jarenlang zelfeen kwalijke rol heeft

gespeeld in het toeslagenschandaal als vicevoorzitter van de Raad

van State

132

Antwoord

DeAdviescommisde Uitvoering Toeslagen heefi haar took

onafhankelijk kunnen uitvoeren Deze onafhankelijkheid is naar

het oordeel van het kabinet niet in het geding geweest Bovendien

kent de Raad van State een scheiding tussen de Afdeling
bestuursrecktspraak en de Afdeling advisering De vice president
van de Raad van State is geen hd van de Afdeling
bestuursrechtspraak deAfdeling bestuursrecktspraak heeft een

eigen voorzitter
^^

133 BOA en Toelagen Kunt u bevestigen dat ambtenaren van de

Belastingdienst in e mails over “zwartjes” gesproken hebben

Antwoord

Vooropgesteld moet warden dat discriminatie volstrekt

ontoelaatbaar is Wanneer dergelijke terminologie zou warden

gebruikt dan keur ik dat ten strengste af Signalen van onjuist

gebruik van gegevens zocds nationaUteil ofdiscriminatie kunnen
door gedupeerde ouders warden gemeld hij het College voor de

Rechten van deMens en ook bij de organisaiie door wie iemand

zich gediscrimineerd voelt kan melding warden gedaan ofeen
klacht warden ingediend Deze signalen moeten altijd warden

Artikel 30 en 31 Wet op de Raad van State
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gemeld passend warden opgevolgd en als nodig aammlknd
warden onderzocht

Daarom hen ik alert op signalen van uw Kamer in de media op

dit soon taalgehruik Er is afgelopen periods gezocht ofwoorden

met deze strekking in stukken voorkomen

Tot op heden is het hetreffende woord niet gevonden in e mails

zelf maar wel in bestanden die als bijlage hij e mails waren

gevoegd Het betreft een woord met een hoofdlemr die ziel op

eenfamilienaam en heeft hier geen discriminerende lading
Indien in de zoektochi alsnog documenten met het betrejfende
woord dan wel een ander woord met discriminerende lading
opduiken zal ik uw Kamer daarover informeren en zal intern

onderzoek warden gestart en waar nodig gepast opgevolgd
Tevens zijn medewerkers en leidinggevenden geyraagd alert te

zijn op dit soon termen en vraag ik eemeder die signalen heeft
deze actiefte delen Op dit moment loop intern een onderzoek

naar een mogebjk discriminerende passage waarover uw Kamer

is geinformeerd met de briefvan 13 oktober 2020 bijlage B
^^

Zie verder ook het antwoord op vraag 5 en vraag 119

JZ Biedt het sprekeii over zwarties aaiileiding om opnieuw
aangifte te doen bij het OM ofzijn de gronden waarop aangifte
bij het OM zijn gedaan reeds voldoende om ook het racisme in de

uitingen van ambtenaren te onderzoeken

134

Antwoord

Vooropgesteld most warden dot discriminatie ontoelaaibaar is

Wanneer dergelijke terminologie zou warden gebruikt dan keur

ik dal ten strengste af Signalen van onjuist gebruik van gegevem
zoals nahonaliteit ofdiscriminatie kunnen warden gemeld hij het

College voor de Rechten van de Mens ook bij de organisatie
door wie iemand zich gediscrimineerd voelt kan melding worden

gedaan ofeen klackt worden ingediend Deze signalen moeten

altijd worden onderzocht en passend worden opgevolgd Zie voor

het specifieke woord in uw vraagsielling het antwoord op vraag

133

Op 19 meijl is er ook aangifte gedaan van beroepsmatige
discriminatie Het OM heeft de aangifte bestudeerd en op 7

jamarijl hesloten geen vervolging in te stellen Hierhij tvcti het

OM niet heperkt tot de aangifte Het OMkon alle signalen
betrekken in zijn oordeel Ik verwijs u naar mijn briefvan 7

ianuarijl over het oordeel van het OMover de aangifte

jen Toeslagen Is het kabinet bereid om de

notitie van 23 januari 2020 over interne risicomodellen bij
Toeslagen incl bijlage alsnog ongelakt naar de Kamer te doen

toekoraen Zo nee waarom niel

enl135 UHB

Antwoord

®
Kamerbrief 13 oktober 2020 Herbeoordeling Commissie van Wijzen amerbrief 13 oktober 2020

herbeoprdelitig commissie vatm wijzeri
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De notitie en bijlage van 23 januari 2020 zijn bij het Wob beslutt

niet openhaar gemaakt omdal het buiten de reikwijdte van het

Wob verzoek vie dot speciflek zag op etnisch profileren hi

Toeslagen Er bestaalgeen bezwaar tegen het verstrekken van

het ongelakte document aan uw Kamer Het document is

inmiddel^hierbil wqrdtjoirmenkort naar uw Kameryersttturd_ Met opmerkingen
GRAAG GELJJK TdEVOEG^N

OPH STAS T D

136 UHb Wat hebben ambtenaren in de interneen

notitie van 23 januari 2020 aad

Jmedegedeeld over de in de aanleiding van het

memo gestelde vragen

Antwoord

In de notitie en bijlage is een samenvatting van een uitvraag naar

het gebruik van nationaliteit opgenomen bedoeld ah

discussiestuk voor het Directie Team van de Belastingdienst

137 UHBH Wat is er inmiddels bekend over het

gebruik van de risicoselectie in de inkomstenbelasting Welke

stappen worden ondernomen om bier meer helderheid over te

verschaffen Wanneer zal hier totale helderheid over zijn

Antwoord

De Kamer is bij eerdere geiegenheden geinformeerd over het

gebruik van risicoselectie bij de hehandelmg van aangiften
inkomstenbelasting Dit heeft onder meerplaatsgevonden door

middel van het Verslag van een schriftelijk overleg over het

rapport van de Algemene Rekenkamer Datagedreven selectie

van aangiften door de Belastingdienst de Technische briefing
over risicomodellen en selectieregels bij de Belastingdienst van 2

juli 2020 de briefvan lOjuli 2020 over FSVonderzoek en

projectcode 1043^^ en door middel van hetfeitenrelaas dat

gevoegd is bij de met briefvan 13 oktober 2020 van de

staatssecreianssen van Fmancien over het onderzoek naar

projectcode 1043
’
Zoals toegezegd door de staatssecretaris van

Financier Fiscaliteil en Belastingdienst zal hij de Kamer voor

het notaoverleg van 1 februari 2021 nader informeren over

projectcode 1043

138 UHB[̂ ^Toeslagen Wat is er inmiddels bekend

over de manier waarop discriminatoire uitkomsten als gevolg van

gebruik tweede nationaliteit in risicomodellen heeft geleid tot

negatieve effecten voor mensen in andere domeinen van de

sociale zekerheid bijv op gemeenleniveau Welke stappen

worden wanneer ondernomen om dit tot op de bodem uit te

zoeken

Antwoord

Het gegeven van tweede nationaliteit was afkomstig uit de BRP

en is totjanuari 2015 door de BRP verstrekt aan de

Belastingdienst Andere overheidsorganisaties hebben zetf
toegang tot de BRP en gedurende de tijd dat het gegeven in de

Kamerstukken II 2019 20 31066 nr 545
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BRP aanwezig was daarmee ook loegang iol het gegeven van

tweede nationalileit gehad Vanuit de Belastingdienst warden op

basis van wet en regelgeving gegevem aan mede overkeden en

samenwerkingspartners verstrekt Daarhij wordl geen informatie
uit vrije tekstvelden in de basisregistratie van de Belastingdienst
Beheer van Relaties BVR verstrekt Niet is uit te sluilen dat

Informatie verstrekt is in het kader van individuele

informatieverzoeken tnaar het is niet te achterhalen am welke

gevallen ofwelke informatie dat ging en ofdit mogelijk geleid
heeft tot negatieve effecten voor mensen in andere domeinen van

de sociale zekerheid

Voor Toeslagen is dit eveneens zo

139 s Zijn er naast het in het verhoor van de POK voorgelezen sms

bericht over de ‘Rutte doctrine’ genienioreerd in het verslag van

de POK op biz 87 andere ambtelijke documenten waarin daarover

gesproken ofdaamaar verwezen wordt Zo ja kunnen deze

ongelakt aan de Kamer loegestuurd worden

Antwoord

De “Rutte doctrine” is geen algemeen gehanteerd begrip binnen

de Rijksoverheid Voor zover ik heb kunnen nagaan is de term een

keer gebruikt in een terugkoppehng van een overleg in een sms van

\aan de minister president Het begrip Rutte

doctrine werd in dat overleg gebruikt als een verwijzing naar

artikel 11 van de Wet openbaarheid van bestuur in het bijzonder
op de ruimte die er moet zijn om vrij van gedachten te kunnen

wisselen op basis van persoonlijke beleidsopvattingen ten behoeve

van besluitvorming Voor de inhoud en achtergrond hiervan zij
verwezen naar de memorie van toelichting op de Wob

Kamerstukken 11 19S6 1987 19859 nr 3 p 14 en verder

140 BZK Ziet het kabinetnaar aanleiding van de schrijnende
conclusies van het rapport aanleiding om haar interpretatie van

welk soort informatie wel ofniet onder een persoonlijke
beleidsopvatting valt te wijzigen

Antwoord

Het kabinet heeft in de conclusies van het rapport aanleiding
gezien de grond ‘persoonlijke beleidsopvattingen niet longer te

hanteren als invulling van de weigeringsgrond belang van de

stoat
’

uit artikel 68 Grondwet De andere gronden die vallen

onder het belang van de stoat zullen indien aan de orde

gehanteerd blijven Op zichzelfis het niet ofzo nodig

vertrouwelijk verstrekken van persoonlijke beleidsopvattingen in

stukken voor intern beraad onder artikel 68 van de Grondwet een

geaccepteerdepraktijk Het stelsel van de ministeriele

verantwoordelijkheid houdi immers in dat de minister

verantwoordelijk is voor het handelen van de ambtenaren die hij
ofzij in dienst heeft en atteen de minister in het openbaar en

politiek verantwoording aflegt over de door hem ofhaar

gemaakte keuzes Het kabinet wil niettemin meet openheid bleden

«
Zie Kamerstukken II 2001 02 28362 nr 2 ai Kamerstukken II 2015 16 28362 nr 8
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over de afivegingen die ten grondslag liggen aan het beleid

Daarom wil het kahinet transparanter zijn bij het openhaar
maken van stukken die zijn opgesteld voor intern beraad Zie

vender paragraaf de kabinetsreactie op het rapport van de

POK

BZK Kan het kabinet bevestigen dat er sprake is van een

informatiecultuur waarin politieke belangen geregeld prevaleren
boven wettelijke grondslagen tot infomiatievoorziening zoals

vastgelegd in de Awb en artikel 68 van de Qrondwet

141

Antwoord

De POK is zeer kritisch op de informatievoorziening vanuit

mlnisteries aan haar Daarnaast loopt er al langer dlscussie over

de verstrekking van informatie door het kahinet aan de Kamer

mede in het kader van artikel 68 Grondwet Dat is met goed voor

hetfunctioneren van de pohtiek aangezien artikel 68 Grondwet

de hoeksteen van de democratie genoemd mag warden Het

kabmet trekt zich deze kntiek zeer aan Het kabinet Iciest daarom

radicaal voor ruime informatievoorziening aan de Kamer Voor

de concrete maatregelen ter verbetering van de

informatievoorziening aan de Kamer verwijs ik u kortheidshalve

nearparagraaf van de kabinetsreactie op het rapport van de

POK

COMM Klopt het dat verschillende media zoals de Volkskrant

artikelen hebben gepubliceerd op basis van stukken die destijds
nog niet openbaar waren gemaakt terwijl om die stukken door de

Kamer en in Wob verzoeken wel gevraagd is

142

Antwoord

Het mmisterie van Financien verstrekt geen stukken aan media

voorzover deze stukken niet zien op een Wob verzoek reeds

openbaar zijn ofterstond openbaar zullen warden Datzelfde
geldf voor het geven van inzage in stukken

Het ministerie van Financien kan niet vctilstellen of oud

jambtenaren op eigen gelegenheicL en daarmee buiten hetzicht

van het departement contact hebben met media

143 Toeslagen Kan toegezegd worden dat de ADR in het onderzoek

naar het memo over autoraalisch toekennen van de kwalificatie

Opzet Grove Schuld O GS ook explieiet zal kijken naar wat de

uiteindelijke gevolgen zijn geweest voor ouders hiervan

Antwoord

In de vierde voortgangsrapportage is het onderzoek en de daarin

te beantwoorden deelvragen nader loegelicht Nadat de

uitkomsten hekend zijn zal ik uw Kamer ook hierover nader

informeren

144 Toeslagen en FJZ Waarom is het memo over het autoraatisch

toekennen van O QS onlangs pas gevonden
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Antwoord

Op 27 novemherjl heb ik uw katnerper briefgetrformeerdover
de veronlrustende signalen ten aanzien van O GS die naar voren

kwamen uit de gesprekken met diverse gedupeerde Dit gaf
aanleiding tot het reconstmeren van de yierkvfijze die is gevolgd
bij het stellen van 0 GS hvalificaties Tijdens dit onderzoek is de

memo aan het licht gekomen

Toeslagen en FJZ Wie is er wanneer op de lioogte geweest van

het bestaan van het onlangs temggevonden memo dat expliciteert
dat er sprake zou zijn van automatische O QS kwalificatie bij een

bepaalde minimumschuld

145

Antwoord

In de week van 23 novemher 2020 is de memo op het vizier

]pp25_
lop de

hoogte gesteld van het bestaan van de memo Op 26 novemher is

de Staalssecretans ingelicht en vervolgens op 27 novemher uw

Kamer Na het onderzoek van de ADR zal ik uw Kamer ook

hierover nader mformeren

gekomen variT

novemher zijnX

VrAAG STAS T D^

^

Metopmai
WAS TOCI

146 UHB| jleeft het ministerie van Financien er actief bij
de AUT op aangedrongen dat het memo Palmen alsnog aan de

Comniissie gestuurd diende te worden omdat dit niet gaat om

zomaar allerlei stukken maar een cruciaal document

Antwoord

Er is met de AUT niet gecommuniceerd over de memo Palmen

147 FJZ j HWaar is het memo Palmen in aanloop naar 4juni
2019 vandaan gehaald

Antwoord

]efi op 4Juni 2019

fiaar aanleiding van decontact opgenomen met\

hespreking met de staatssecretaris

memo ter sprake gekomen en

ontvangen

■^aarbiJJ^Jmt

148 FJZ| I Is bekend wie er voor verantwoordelijk is dat het

memo Palmen in juni 2019 niet langer terug te zien was in de

uiteindelijke factsheets

Antwoord

Nee dit is niet bekend Zoals ook is aangegeven in het antwoord

op vraag 41 in de Lijst van feitelijke vragen over drie brieven

itizake CAF lldat op 14 december 2020 aan uw Kamer is

verzonden werd de inhoitd van defactsheets gedurende de

betreffende weken gewijzigd en aangevuld Onderwerpen en

inhoud stonden niet voorafvast maar wijzigden op basis van

nieuwe informatie ofaandachtspunten
^^

«
Kamerstuk 31066 753
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149 Toeslagen en FTZ Waarom is er in het MT in 2017 voor gekozen
het memo Palmen in groepen te bespreken

Antwoord

Het memo Palmen werd niet in groepen maar in “een groep

besproken onder leiding van twee MT leden

150 Toeslagen en FJZ Naar welke ‘groepen’ is verwezen toen er in

2017 door hef MT voor gekozen is het memo Palmen in groepen

te bespreken

Antwoord

Zie antwoord op vraag 149

Toeslagen en FJZ Welke opties zijn in 2017 naar aanleiding van
het rapport van de Nationale ombudsman door de Belastingdienst

precies wel en niet onderzocht om tot compensatie over te gaan

En hoe is nit deze onderzochte opties de conclusie getrokken dat

daar geen wettelijke mogelijkheid toe is

151

Antwoord

Er is bekeken welke mogelijkheden er 7ijn binnen het bestaande

wettelijk kader Daarbij is geconeliideerd dat het bestaande

wettelijk kader geen ruimte gafvoor een andere uitkomst Ik

betreur dat toen geen andere afweging is gemaakt

152 Toeslag^ienFJZjIgW
rarMaren

iat “aUes geoami^l^cBn
vergegaaii kon wonfcgl

Antwoord

Uit de POK komt duideiijk naar voren dat er bij de

bewindspersonen en op de vakdepartementen geen besefwas van

de werkelijke omvang van de prohlemen De signaten hereikten

de bewindspersonen onvoldoende De signalen die wel

doorsijpelden waren gekoppeld aan incidentele zaken Dot het

prohleem veel breder speelde werdpas later duideiijk Daarom

is er in die tijd niet overwogsn om een aparte regeling te maken

om compensatie mogelijk te maken Met de inzichten die de POK

hehben opgeleverd valt dii zeer te betreuren

Toeslagen en SZW In hoeverre zijn de staatssecretarissen van

Sociale Zaken en Werkgelegenheid en van Financien op de

hoogte geweest van de gebrekkige voortgang t a v het instellen

van proportioneel temgvorderen tussen juli 2018 en eind 2019

153

Antwoord

Na het Informeren van de Tweede Kamer over de keuze van

kabinet voor de weg van verbeteringen binnen het bestaande

stelse in plaats van voor directefinanciering heefit de
staatssecretaris van SZW eind 2018 de Kamer geinfiormeerd over

~

Met opmerkingen Aanpassing door SZW ]

64

2027502 03886



de verbetervoorstelhn Een van ingezette stappen wan de

verkenning mar hetproporiioneel vaslstelUn van de

kinderopvangtoeslag In zijn briefvan 11Juni 2019 schrijfl
staatssecretaris Snel van Financien dat hij samen met de

Staatssecretaris van Soctale Zaken en Werkgekgenheid een meer

proportionele benadering bij de vaststelling van de

kinderopvangtoeslag verder verkent In deze verkenning zijn de

werkzaamheden die stnds deeember 2018 waren verricht in het

verbeterlrajecl KOT meegenomen Deze werkzaamheden waren

randvoorwaardelijk voor de besluitvorrmng op 9 oktober 2019

Achtercfgezien had dit sneller moeten warden uitgewerkt Het

kabinet blijft betreuren dat tfe signalen uit 2014 niet eerder

waren opgepakt

154 Toeslagen Welk mensbeeld ligt volgens het kabinet ten grondskg
aan het nietsontziende fraudebeleid

Antwoord

Zoab ik in een van mijn eerste brieven heb aangegeven is er in de

uitvoering van de kinderopvangtoeslag veeifout gegaan
^^

Ouders zijn de dupe geworden van een combinatie van

fraudebestrijding die soms gebaseerd was op vooringenomen

bandelwijzen en een mensbeeld dat heel veel mensenfraude
plegen en daar hard tegen moet warden opgetreden Teven het

ontbreken van de menselijke moat binnen Toeslagen harde

regelgeving met een buitenproporUoneel «alles ofniets» karakter

en een grote maatschappelijke en politieke druk om frauds te

bestrijden Wat de gedupeerde ouders ah gevolg biervan is

overkomen had nooit mogen gebeuren Ik werk er dan ook hard

aan om hen compensatie te bieden

|Welk mensbeeld ligt volgens het kabinet ten grondslag
aan het gegeven dat ouders zelf in zulke sterke mate ook

financieel verantwoordelijk werden gehouden voor de

kinderopvang ook als dit fouten van het gastouderbureau zelf

betrof

155

Antwoord

In het huidige toeslagenstehel ligt naar het inzicht van dit

Kabinet te veel verantwoordelijkkeid hij de burger Hierhij wordt

uitgegaan van een zelfredzame burger die zelfgoed kan

inschatten waarop hij recht heeft en welke aches hij daarvoor
moet ondernemen Dit is hei gevolg van de keuze voor een

stelsel waarin defmanciele toegankelijkheid voor zorg huren en

kinderopvang wordt geregeld via een toeslag Aanhieders

zorgverzekeraars woningeorporaxies en

kinderopvangimtellingen hrengen een min ofmeer

marktconforme prijs in rekening en burgers met lagere inkomens

kunnen met behulp van een toeslag dezeprijzen betalen De

verantwoordelijkkeid voor het aanleveren van actuele informatie

Kamerstukken II 2019 20 31066 nr 613
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over onder andere het inkomen en vermogen ligt bij de burger
omdat de overheid niet heschikt over actuele informatie over de

persoonlijke omstandigkeden van burger ^ IJtt hel IBO Toeslagen
blijkt dat deze manier van werken nietpast biJ wat redelijkerwijs
van burgers verwacht mag warden Zeker met ah wijzigingen

samengaan met ingrijpende levenssituaties zoals scheiding ofhet
verltezen van een baan Het stehel leidt dus tot een aanzienlijke
mentale belasting van burgersdfn de kabmetsreaetie op het

eindverslag op de POK is dan ook opgenomen dal zal worden

gestopt met Toeslagen in de huidige vorm

156 Toeslagen en UHB Zijn er gestruclureerde empirische inziehten

vergaard over de aard en omvang van fraude met de

kinderopvangtoeslag binnen de context van de eigen bijdrage
dus niet van voor de eigen bijdrage alvorens er over een proces

van jaren been harder op ingezet is Bijvoorbeeld via

onderzoeksrapporten ofandere studies

Antwoord

Er zijn geen gestruclureerde empirische inziehten vergaard over
de aard en omvang vanfraude met de kinderopvangtoeslag
binnen de context van de eigen bijdrage Indien niet voldaan

word aan de voorwaarde dat de hasten voUedig werden

aangetoond werd de kinderopvangtoeslag op nihil vastgesteld

157 A en J V
’

Welke grondige empirische analyses over de aard en

omvang van fraude heeft de ministeriele commissie

fraudebestrijding gebruikt toen zij kabinetsbreed de hoofdlijnen
voor anti fraudebeleid heeft uitgezet In hoeverre vindt het

kabinet dat hier sprake is van “evidence based policy

Antwoord

De hoofdlijnen van de rijksbrede aanpak vanfraude ztjn

opgesteld aan de hand van risico anafyses van de betrokken

departementen en het Openbaar Ministerie Deze risico analyses
geven vooral inzicht in de aard van de risico s en zijn gebaseerd
op ervaringen die destijds bekend waren bij voornoemde partijen

158 POK team Heeft de POK alle stukken die zij opvroeg over

risicomodellen ongelakt van het ministerie ontvangen Welke

overwegingen hebben hierbij een rol gespeeld

Antwoord

De POK heeft geen specifleke informatie opgevraagd over

risicomodellen Wei bevatten informatie die is aangeleverd in het

kader van de verschillende informatievorderingen van de

ondervragingseommissie informatie over risicomodellen en meer

in het bijzonder naar aanleiding van het onderzoek van deAP en

het besluit van mijn ambtsvoorganger om nationalileit uit de

risicoselectiemodellen bij Toeslagen le verwijderen De stukken

uit het POK archiefworden nu ongelakt aangeboden op de

website

https informatiepuntkinderopvangtoeslag rijksoverheid nV

KAmeislakll 3106Snr 760 tajlage Eindrapportage Altematievenvoorhettoeslagenstdselp 8
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Wat is de reactie van het kabinet

op het artikel van Follow the Money Commissie Donner trok

conclusies in strijd met eigen onderzoek en dan specifiek het

gegeven dat blootgelegd wordt dat deze commissie de AUT

evident want zo blijkt uit de gereconstrueerde feiten op

verschillende punten conclusies heeft getrokken die enerzijds niet

volgen uit de feiten en anderzijds wel de Belastingdienst in een

positiever daglicht stellen

159 enFJZ

Antwoord

Het kabinet deelt de conclusies van Follow The Money FTM

niet Allereerst wijst FTM op documenten waaruit zou bhjken dat

bij Financien en btj SZW verschillende beelden bestonden over

de vraag ofde toenmalige minister van SZW op de hoogte was
van de prohlematiek bij toeslagen FTMgeefl aan dat de AUT

niet heeft verzocht om deze kwestie op te helderen Ik wil uw

Kamer in dit verband wijzen op de adviesaanvraag van dit

kabinet aan deAUT De AUT is gevraagd om te adviseren over

een tegemoetkoming voor de CAF ouders De vraag ofen
wanneer de politieke en ambtelijke top van Financien ofSZW op

de hoogte waren van de problemen bij Toeslagen viel dus huiten

de reikwijdte van de opdracht aan de AUT Het ministerie van

SZW heeft de vraag wanneer de toenmalige minister van SZW is

gemformeerd zefonderzocht Dit onderzoek is op 31 augustus
2020 met uw Kamer gedeeld Kamerstuk 31066 695 Ik

veronderstel dat deAUT eventuele botsende verklaringen van

Financien en SZW op dit punt voor kennisgeving heeft
aangenomen en zich gericht heeft op het onderwerp waarover zij
wel om een oordeel gevraagd was namelijk de tegemoetkoming
voor ouders

Ten tweede wijst FTM erop dat uit stukken zou blijken dat de

CAF aanpak minder succesvol wa s dan in het rapport van de

AUTgesuggereerd wordt FTM vermeldt dat na zeven jaar CAF

drie gastouderbureaus strafrechtelijkzijn veroordeeld en 15

veroordelingen van ouders Hoewel deze gegeven juist zijn kan

ik rnij niet vinden in de conclusie die FTM daaracm verbindt Het

CAF was niet primair gericht op he strcfrecht moor op het

onderzoeken van vermoedens van misbruik ofomigenlijk
gehruik Na onderzoek hleek meertmaU dat toeslagen voor een te

hoog ofonjuist hedrag waren toegekend waarna correctie op

grand van het destijds geldende recht plaatsvond Dat hoefde dus

niet te betekenen dat sprake was van strcfiechtebjke
consequenties Daarnaast maakt ook het OM een eigen afweging
om al dan niet een casus op te pakken Deze informatie is ook met

deAUT gedeeld De AUT heeft geconstateerd dat naast CAF 11

in een aamal casussen mogelijk waarschijnlijk institutioneel

vooringenomen is gehandeld en dat de onderzoeksaanpak onjuist
was en vreselijke effecten voor ouders heeft gehad Niet in alle

casussen is dat echter het geval en heeft Toeslagen terecht

toeslagen op een lager hedrag vastgesteld | Met opmerkingen |
veel verded ig ned cat werkwijze Dit stuk moet

anders

} Stas T D dit lees te

Ten slotte trekt FTMde onafhankehjkheid en onpartijdigheid van
de commissieleden van de AUT in twijfel Het kabinet deelt deze

67

2027502 03886



twijfel nadrukkelijk niet en is de leden van deAUT erkentelijk
voor de integere en gedegen vijze waarop zij hun tadk hehben

uitgevoerd

160 BOA Is het kabinet van mening dat dit toeslagenscbandaal een

srnet is op zijn functioneren ja ofnee

Antwoord

Ja Het is een zviarte hladzijde in de geschiedenis van de

Nederlandne overheid De grondheginselen van de rechtsstaat

ztjn gesckonden Door een opeenstapeling vanfouten verkeerde

inschatttngen en door geen gehoor te geven aan noodsignalen
hebben tienduizenden ouders en kinderen hun leven de afgelopen
tienjaar zien veranderen in een moeras van ellende Dit had

nooit mogen gebeuren

161 TOESLAGEn[ I Welke nieuwe feiten

zijn nil het verslag van de POK naarfioverigekomen die het_ _

kabinet ertoe bewogen hebben alsnog grootschalig te

compenseren

Met opmerkingen \ STAS T D

ANTWOOREDN OP 161 163 ALSVOLGT

ANTWOORD OP BOVENSTAANDE YRAGEN IN DE

VOLGENDBLIJN

WE WERKEN OP BASIS VANDE MET ALG STEMMEaS

AANGENOMENWET

KABINET HEBFT OECONSTATEEKD DAT HET

HELPEN VAN OUDERS COMPLEX IS BN VEEL TIID

NEEMT

DAT DAT VOOR DE OUDERS EN DE KAMEREN

HET KABINET NIET SNEL GENOEG GAAT

EN DAT HET DAAROMNODIG WAS OM TE

VERSNELLEN ZONDER DE DOOR DE OUDERS ZESR
GEWBNSTB EERSOONLIJKE BEGELETDING AE TB

SCHAIEBN

Antwoord

De POK heeft aangegeven dat de grondheginselen van de

rechtsstaat zijn geschonden Het kabinet wil een begin van

herstel van vertrouwen tn de overheid opbouwen en ziet de

zorgen die er zijn over het huidige tempo van de hersteloperatie
Om deze redenen kiest het kabinet voor een ruimhartige en

versnelde compensatie

162 TOESLAGEn[ ^Waarom heeft het

kabinet nu alsnog besloten grootschalig te compenseren terwijl
de Kamer hier al maanden om vroeg er met het verschijnen van

het verslag van de POK verder niks wezenlijks veranderd is aan

de planning van de hersteloperatie en ook voorafgaand aan het

verschijnen van het verslag reeds duidelijk was dat tienduizenden

ouders onrechtmatig en laakbaar behandeld waren

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 16j

163 TOESLAGEN Vindt het kabinet dat er een risico genomen wordt

dat ouders zich in de hersteloperatie oneerlijk behandeld voelen

nu precies dat argument eerder gebruikt werd tegen een

grootschalige compensatie

Antwoord

Het kabinet is zich hewust dat de grots stop die nu wordt gezet
voor ouders kan voelen als een stap die eerder genomen had

kunnen worden Tegelijkertijd was hij de totslandkoming van de

herstelregelingen in 2020 de verwachting dat er in 2020 meer

ouders geholpen zouden kunnen worden Het kabinet ziet de

zorgen die er zijn over het tempo van de hersteloperatie Dit is

een van de redenen dat het kabinet kiest voor een ruimhartige en

versnelde compensatie
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fToeslagen Welke middelen zijn er tijdens de

parlementaire behandeling van de Awir in 2005 overwogen om

situaties zoals deze te voorkomen Waarom is er uiteindelijk niet

gekozsn voor deze middelen

164

Antwoord

BiJ het ontwerpen van het wetsvoorstel Awir en Itjdens de

parlementaire behandeling van dit wetsvoorstel is het vraagstuk
aan de orde gekomen ofer een algekele hardheidselausule in de

Awir opgenomen zou moeten warden Het kahinet heeft hier

destijds niet voor gekozen
In de nota naar aanleiding van het verslag

^
is destijds naar

aanleiding van vragen hierover van de leden van defracties van

dePvdA en de SP ingegaan op de reden waarom het toenmalige
kabinet niet gekozen heeft voor een hardheidselausule “Een

hardheidselausule is bedoeld ah oplossing voor onbilhjkheden
van overwegende aard die zich bij de toepassing van de wet

voordoen Van zulke onbilhjkheden is sprake als onverkorte

toepassing van de wet zou leiden tot gevolgen die de wetgever
niet heeft beoogd Een geharmoniseerd stelsel van

inkomensafhankelijke uitkeringen impliceert dot de wetgever
steeds zorgvuldig dient ofte wegen wat als aanvaardbare norm

zal getden Een inbreuk cktarop in de uitvoermgspraktijk voor
individuele gevallen zou in strijd kunnen komen met de bedoehng
van de wetgever en de algemene rechtvaardigheid
f normgereahtigkeit De veronderstelling van deze leden dat

het onmogelijk is om tussentijds de hoogte van de

inkomensqfliankelijke toeslag aan te passen berust zoals in

paragraaf3 van deze nota al wordt gememoreerd op een

misver stand Het wetsvoorstel biedt daartoe voldoende

mogelijkheden zodat daarvoor geen hardheidsclausulebepaling

nodig is Ten slotte wijzen wij erop dat deAWR een

hardheidsclausulebepaling keni waarmee onbillijkheden van

overwegende aard op een helangrijk begrip m dit wetsvoorstel

het inkomen kunnen warden weggenomen Tegemoetkomingen in

defiscaliteit werken aldus door naar het toetsingsinkomen en

daarmee naar alle inkomensafhankelijke regelingen die onder het

bereik van de Awir vallen Zo kunnen onbillijkheden warden

opgelost zander dat dit ten koste gaat van de harmonisatie

Daarnaast wordt in deze nota vermeld dat het signaal van de

Road voor de Rechtspraak dat een hardheidselausule zou kunnen

leiden tot een veelvuldig heroep op de bestuursrechter heeft
meegewogen bij de beslissing om in de Awir geen

hardheidselausule op ie nemen in de memorie van ioelichting
^

op het wetsvoorstelAwir stoat hierover “Het advies van de Road

voor de rechtspraak beperkt zich tot het uitspreken van een

oordeel over het opnemen van een hardheidselausule in het

onderhavige wetsvoorstel en tot de regeling omtrem het hoger
heroep De Road wijst er op dat het opnemen van een

hardheidselausule een bron van conflicten kan zijn en om die

reden aanleiding kan zijn tot een veelvuldig heroep op de

bestuursrechier Naar aanleiding van deze opmerking van de

“
Kmeistukkai II2004 05 29 764 ra 8

Kmeistjkkai II2004 05 29 764 ra 3
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Road en de krttiek die Juslitie in ket kader van de wetgevingstoets

heeft geuil over hel opmmen van een hardheidsclaumle in de

Thans voorgestelde wet is na herovenveging hesloten geen

hardheidsclausule in dit wetsvoorstel op te nemen In het nader

rapport
‘

zijn overwegingen van dezelfde strekking opgenomen
als in de aangehaalde nota naar aanleiding van heS verslag

In de kabinetsreactie op het eindverslag van de POK is

aangegeven dal het de inzet van het kabinet is om slrikt gebonden

bevoegdheden in sectorale wetten waar nodig te vervangen door

bevoegdheden met beoordelmgsruimte ofhardheidsclausules
mK woroen ww vfflioeKen op tieiMi

fiBHacien biniien de gesteltf© tennijn behaildeli

Antwoord

Het bestuursorgaan heeft rich te hrjuden aan een wetietijke
termijn van vier weken die kan vjorden verdaagd met nog eens

vier weken

Bij het ministerie van Financien wordf ongeveer 3 7 van alle

Wob verzoeken binnen de termijn afgehandeld Er wordt gewerkt
dit percentage te verhogen Echter het aantal verzoeken en de

omvang van de verzoeken neemt dermate toe dat een termijn van

acht weken met altijd reahsiisch is Met de ajhandeling van een

Wob verzoek is doorgaans veel capaciteit gemoeid Alle

betrokkenen bij een beleidsdossier moeten in kaart warden

gebrachi zij meet alle mogelijke relevante informatie
inventariseren in hun e mail whatsapp documenten op kun

computer en in documentmanagementsystemen Hierbij speelt
een rol dat de informatiehuishouding niet altijd op orde is met de

effecten van dien op de snelheid en het gemak van de

vindbaarheid van informatie Met de kabinetsreactie op het

eindverslag van de POKpoogt het kabinet de

informatievoorziening aan het parlement enjournalisten te

verbeleren door aclieve openhaarmaking van interne documenten

bij de verzending van Kamerstukken

166 JZ Hoeveel Wob verzoeken zijn er de afgelopen kabinetsperiode
bij het ministerie van Financien ingediend Floeveel daarvan zijn
toegewezen Hoeveel daarvan zijn afgewezen Kan uitgesplitst
wordsn waarom deze zijn afgewezen

Antwoord

Pas sinds maart 2019 wordt een overzicht bijgehouden van de

door het kerndepartement afgehandelde Wob verzoeken Over

een totaaloverzicht van afgehandelde Wob verzoeken over de

gehele kabinetsperiode heschik ik niet Sinds dat het overzicht

word bijgehouden zijn er 190 Wob verzoeken geregistreerd 113

hiervan zijn deels toegewezen 43 Wob verzoeken zijn

afgewezen Er wordt geen overzicht bijgehouden wat de reden is

waarom een Wob verzoek is afgewezen Ik kan daarom geen

48
Bijvoorbeeld ill het nader appon XaiiiersniMten II2004105 20 764 ni 5
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uitspUuing maken op grandwaarvan een Wob verzoek Is

afgewezen

FJZ Bij welke andere onderwerpen rond de toeslagen of de

fiscaliteif zijn verschillende departementen belrokken

167

Ant^oord

Voor de kinderopvangtoeslag de huurtoeslag de zorgtoeslag en

het kindgehonden budget geldt dm de belrokken

toeslagdepartementen primair beleidsverantwaordehjk zijn en

ook de materiele regelgeving maken terwijl de

BelasUngdienst Toeslagen de uitvoerder is Bij deze toeslagen
zijn dus steeds verschillende departementen belrokken Ook voor

diverseflscale onderwerpen geldt dat hierbtj naast het mtntsterie

van Financien ook andere departementen in meer ofmindere
mate zijn belrokken Dit kan bijvoorbeeld gaan om het mtvoeren

door de Douane ofde Belastingdienst van taken voor andere

ministeries Een voorbeeld hiervan hetreft de heffing door de

Belastingdienst van premies sociale verzekeringen Daarnaast

kan het gaan omfiscale regelingen die mede beleidsdoelen

dienen die op het terrein van andere departementen liggen Zo is

bijvoorbeeld het ministerie van Economische Zaken belrokken bij
de uitvoering van de milieu investeringsaftrek de energie

investeringsaftrek en de S^O afdrachtsvermindering is onder

meer het ministerie van Infrastructuur en Milieu betrokken bij de

regeling voor groene beleggmgen en is het ministerie van

Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties betrokken bij de

verhuurderheffmg Deze voorbeelden zijn niet limitatief

168 P®
ezct om de iiifoiniatievooizieiung op het ministerie v4l

‘ inancien te ve ~beTerenr7

Ds informatiehuishouding en informatievoorzisning warden
voortdurend verder ontwikkeld De q gelopenjaren is onder de

eindverantwoordelijkheid van de minister dit verder

vormgegeven en word gezorgd dat de toegankelijkheid
duurzaatnheid en bruikbaarheid van data wordt vergroot
wordt voldaan aan wetgeving als de Archiefwet en deze wordt

uitgewerkt in adequate kaders en riehtlijneni
voorzieningen als Digidoc als Document Management Systeem
en Zoek Vind in samenhang beschikbaar zijn
er een open cultuur is en medewerkers voldoende kennis en

kunde hebben Daarmee wordt ook bedoeld dat het de mores

moet zijn om bewtndspersonen iransparant actiefen expliciet te

informeren en daarom relevante informatie op te nemen in

notities aan bewindspersonen en niet in hijlagen
Binnen de Belastingdienst Douane en Toeslagen is de opgave om

de informatiehuishouding verder op orde te brengen vanwege de

omvang van de organisatie de aantailen systemen en

documenter^roter Wanneer het informatie hetreft die ziet op het

verdere verleden zoals bij het onderwerp van de POK wordt

een gedegen informatievoorziening verder bemoeilijkt Piet

verder versterken en verheleren van deze informatiehuishouding
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is een constante waar mijn coUega staatssecretaris en ik mee aan

de slag 2ljn Onder andere in de hrieven van 14 SeptemberjlA9
en 27 novemherjlSi zijnwij uitgehreidingegaan op de inhoud

van het ICT verbeterprogramma dat in 2020 is gestart De

hoofdpunten uU cttprogramma zijn de doorontwikkeling van het

ICT portfolioproces en van de ICT uitvoeringsorganisatie

aandacht voor het verbeteren van de ICT infrastmciuur naar een

markteonforme standaard verbeteren van de werkplekken van

alle medewerkers de verbetering van de lijn en ketensturing een

resultaatgerichte cultuur van de ICT uitvoeringsorgamsatie het

versterken van de vakontwikkeling en life cycle management
Tevens zijn de inspanningen erop gericht te zorgen dat de

BelasUngdienst AVG proofwerkt en goat voldoen aan andere

weitehjke etsen Zo hebben we in de briefvan IS oktoberSl

aangekondigd de applicaties enprocessen te toetsen aan onder

meer de eisen van deAVG BIO en de Archiefwet en indien nodig
te herstellen verbeteren en borgen

pOA Welke stappoii zijn er door da minister van FinaiiciSn gezet169

De minister heeft in zijn periods nadrukkebjk het belang van

gedegen managementinformatie vanuit de verschillende lagen in

Belastmgdtenst aan de orde gesteld hi] de staatssecretaris \en

felastmgdienst Dit zodat zowel de ambtelijke leiding als de

staatssecretaris de organisatie kon besturen en tevens invulling
kon geven aan de pobtieke verantwoordelijkheid waaronder het

infonneren van de hetparlement over de siaat van de

BelasUngdienst Daarnaast heeft hi] verzocht om een cultuur van

het gedegen informeren van bewindspersonen door belangrijke
zaken expliciet tijdig en accuraat in notifies aan

bewindspersonen te adresseren en bijvoorbeeld niet in een

bijlage

Tevens heeft de minister in zijn briefvan 11 jarmari

aangekondigd de hesturing van de BelasUngdienst te versterken

door de ontvlechting van Beh stingdienst Toeslagen en Douane

waarmee meer managementaandacht voor deze onderdelen is

gecreeerd vergrotenflessenhals en kortere lijnen vanuit deze

organisaties naar de veramwoordelijk staatssecretarissen

BOA Hoe verloopt de informatievoorziening op het ministerie

van Financien Krijgt de minister de informatie van de

staatssecretarissen te zien Welke informatie wel en niet Kan

daarbij specifiek ingegaan worden op de informatie rond deze

affaire

170

Antwoord

Uitgangspunt is dat de verantMioordelijlj | hij het informeren
van een bewindspersoon zich vergewist ofdeze informatie voor

de minister de staatsecretaris ssn ofbeiden relevant is Er zijn

»
Kamerstuk 31 066 nr 700

Kamerstuk 31 066 nr 741
5 Kamerstuk 31 066 nr 709
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notities die uitsluitend aan de minister zijn gericht er zijn notifies

die uitsluitend aan de staatssecretaris zijn gericht en er zijn ook

in mindere mate notities die gericht zijn aan de minister en de

staatssecretaris

BiJ het aantreden van de minister en voormalig staatssecretaris

in 2017 is afgesproken dot notities gericht aan de staatssecretaris

standaard in kopie naar de minister zouden gaan Dit is begin
2019 gewijzigd omdal het voor de minister niel werkbaar is om

naast de notifies die hi] selfontvangt tevens alle notities van de

staatssecretaris sen te moeten lezen zander duidelijkhetd ofhier
voor hem relevante onderwerpen in aan bod tivamen Deze

wijziging is vergezeldgegaan van de nadrukkeiijke oproep dot

notities met informatie die relevant is voor de minister ook

expliciet aan hem moet worden geadresseerd

Gezien de ontwikkelingen op het Toeslagendossier is de minister

vanafhet voorjaar van 2019 in toenemende mate geinformeerd
over dit onderwerp Dit kwam dan aan de orde in het dagelijkse
actua overleg met de staatssecretaris en \ioor gesprekken
met de staatssecretaris gesprekken met de ambtelijke top

bijvoorbeeld in de wekeiijkse ministerstafen door notities over

onder meer de kabinelsreactie op de AUT

171 BOA Welke signalen waren er voor deze affaire dat de

infonnatievoorziening op het ministerie van Financien niet op

orde was Welke maatregelen zijn er toen genomen om de

infonnatievoorziening te verbeteren

De vertrekregeling en het daarop volgende rapport van de

Commissie Onderzoek Belastingdienst uitjanuari 2017 hehben

destijds blooigelegd dat er onderdelen van de

informatievoorziening vanuit de Belastingdienst niet op orde

waren Ook de problematisk random erfen schenk bij het

aantreden van deze minister en de toenmalig staatssecretaris

illusireeri dit

In de afgelopenjaren zijn maatregelen getroffen om onder

andere de topstructuur van de Belastingdienst te versterken Ook

de postlie van\
verslevigd met een daarhij hehorende ondersteuning door

slafdirecties die als element van controlefungeren om te helpen
waarborgen dat de informatie vanuit de uitvoering adequaat is

Inmiddets is zijn hier verbeteringen merkbaar waardoor de

Algemene Rekenkamer in 2019 de eerder door haar

geconstateerde onvolkomenheld aamturing van en toezicht op

de Belastingdienst door het kerndeparlement heefi laien

vervallen

\an het ministerie is

172 FEZ sn C F Wis stelt de budgettairs doslstellingen die achter

een ‘business case’ bij ifaude vastgesteld worden Wie stelt de

taakstellingen vast Kan het proces voor beide geschefst worden

Antwoord
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Binmn de nociale lekerhetd hebhen meerdere business cases hij
de uitvoering plaatsgevondsn De business case fraude
Inlemivering Toezicht Toeslagen inclusiefde budgenaire
gevolgen is in 2013 eermalig opgesteld door het Minislerie van

Financien in samenspraak en afstemming met de betreffende
bekidsdepariementen Voor meer informatie verwijs ik u door

naar de beantwoording van eerdere Kamervragen die zijn gesteld
ten tijde dat de business case met uw Kamer is gedeeldd^

173 JZ Hoe is de besluitvorming over de aangifte tegen de

Belastingdienst verlopen

Antwoord

Er is geen aangifte gedaan tegen de Belastingdienst Er is op 19

me jl aangifte gedaan van vermoedens van enkele strafhare
feiten Over de gang van zaken is uw Kamer uitgebreid ingelicht
bij briefvan 19 mei 2019

174 JZ en O P Zijn er aanvullende signalen over mogelijke
ambtsmisdrijven binnen gekomen na de aangifte voor

anibtsmisdrijven Zo ja welke signalen zijn dat

Antwoord

Er zijn geen aanvullende signalen ofmeldingen ontvangen die

zien op ambtsmisdrijven in de context van de aangehaalde
aangifte en POK verhoren\ Met opmerking^

OOK NIETVAnL
STAS T d KLOPT DU

IK DACHT NL DAT HD

NOG AANVULLENDE INOFORMATIE HEEFT

GEZONDEN OVER BEZWAREN

175 JZ en O P en SSO O P Zijn er signalen binnengekomen over

meineed bij de openbare verhoren Zo ja kunt u aangeven

welke
JZ EN O P

Antwoord

Er zijn geen meldingen ontvangen over meineed bij de openbare
verhoren[ Metopmerkingei^ |

DAT WEL SPECULATIES I

STAS T D KLOPT

N DE MEDIA

176 FJZ en Toeslagen Klopt het dat een groot aantal zaken in

bezwaar of berosp is ingetrokken Oni hoeveel zaken gaat het

Wat is er met deze inlrekkingen gebeurd Heeft de

Belastingdienst en of Toeslagen en ofde Uitvoeringsorganisatie
met de kennis van vandaag contact gezocht met deze mensen zo

nee waarom niet en zo ja wat is daarvan de uitkomst

Antwoord

In antwoorden op Kamervragen is aangegeven dat van alk

15 085 beroepszaken rechtbcmken enRaad van Slate bij

kinderopvangtoeslagen slnds 2006 er 4 468 zijn ingetrokken
^^

Hierhij is aangegeven dat het intrekken van heroep door

betrokkene ook het gevolg kan zijn van het gedeeltelijk
toekennen van het eerder qfgewezen bezwaar door Toeslagen De

betrokkene dient dan zelfhet beroep in te trekken Er zijn geen

cijfers voorhanden in hoeveel gevallen dit optrad Later is in

antwoord op vragen van de heer OmtzigI aangegeven dat in de

Katnenragen Aanlianasel 2019 2020 nr 2631

Kamerstukken II 2019 20 31066 ni 550
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voorbereiding op de zitting in de beroepsfase door

Belasttngdieml Toeslagen een heroverweging plants vindt op

basis van alls dan beschikbars informalted^ Indien in de

beroepsfase informatie onlbreekt dan wordt deze opgevraagd
Indien de Belastingdienst Toeslagen in de voorbereiding op de

lilting tot de condusie komt dal de burger in het recht stoat

wordt de eerdere beslissing herzien Daarmee wordt voorkomen

dal een zilling plaats moet vinden en op de uitspraak moet
warden gewaeht Doel is niel omjurisprudentte ten nadele van de

Belastingdienst le voorkomen maar om de burger zo snel ak

mogelijk recht te doen als duidelijk is geworden dat de burger in

het recht stoat

177 Toeslagen enUHB Hoeveel mindeijarige kinderen staan op de

verschillende door de Belastingdienst gehanteerde lijsten Wat ig
hiermee gebeurd

Antwoord

Voor zover wtj kunnen nagaan zijn er noott kinderen zelfstandtg
in FSVgeregistrserd ofop andere lijsten BiJ een signaal wordt

ahijd de aanvrager geregistreerd Wei komt het voor dal onder

de toelichtmg van het signaal over een aanvrager ook de

kinderen staan vermeld waarvoor de aanvraag is gedaan
aangezien dit relevant is voor het onderzoek [ Met QpmerkinaenI loPM STAS T D PIT

ISF OUT ER ZIJN WEL KINDEREN EN

TOELSAGPARTNERS GEVONDEN178 Toeslagen Waarom heeft de Belastingdienst geen invulling
gegeven aan het begrip tweede bans Wordt dat nu in

voorkomende gevallen waar dit aan de orde kan zijn wel gedaan
UHB EN TOESLAGEN

Antwoord

Ik betreur zeer dat de strikte toepassing van de wet heel veel

ouders voor meerderejaren gedupeerd heeft waardoor ze geen

kans op een tweede kans hehben Via de compensatieregeling wil

ik de ouders deze tweede kans alsnog bieden Daarnaast wil ik

hen verder helpen samen met gemeenten en zorgen voor de

erkenning datzij geenfraudeur waren Ook wordt bezien wat we

specifiek voor gedupeerde kinderen kunnen doen

179 SZAV en DGFZ FJZ Kunt u een toelichting geven op de

gehanteerde hardheid in met

de door de POK gehoorde
de Wet op de kinderopvangtoeslag Wko zit

Tiams de tsnigvordsring die yolgsris
^niet in

Antwoord

In de ariikelen 1 5 1 9 van de Wko wordt geregeld wanneer

aanspraak op kinderopvangtoeslag bestaai Het recht op

kinderopvangtoeslag is onder meer afhankelljk van de hasten van

kinderopvang Marseille wijst er terecht op dat in de Wko niet

met zoveel woorden staat dat als een deel van de kosten niet

betaaldzijn alles moet warden teruggevorderd Desondanks is er

bij de uitleg van de Wkojarenlang van uitgegaan dat alle kosten

betaedd moesten warden wil er sprake zijn van rechi op

Aanhangsel Handeliagen II 2019 20 3721
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kinderopvangtoeslag Dit vas gekoppeld acm de zinsnede te

hetalen kosten
’

in artikel 1 5 eerste lid Wko in comhinaiie met

deJaarsyslemaHek volgens de zinsnede ‘voor een

berekeningsjaar’in artikel 1 6 eerste lid Wko Inde

iurisprudentie is betekenis toegekend aan de term te betalen

kosten door het nit te leggen als daadverkelijk gedane uitgaven

waardoor het vermogen van degene die de uitgave heeft gedaan
wordt aangetast Tevens is in dejurispmdentie uitgewerkt dat er

geen aanspraak bestond op kinderopvangtoeslag indien de

vraagouder niet kan aantonen dat hij het volledige bedrag aan

kosten ook daadsverkelijk heeft betaald Indien een deel van de

kosten aantoonhaar is voldaan kongeen aanspraak warden

gemaakt op een evenredig lager voorsehot oflagere

tegemoetkoming Deze \interpre1ati^sjn deJurlsprudejOie
meermaals bevestigd Eerst bij uitspraken van de Afdeling van
23 oktober 2019 is bepaald dat de Wko zo moet warden gelezen
dat de kinderopvangtoeslag proportioneel kan warden

vastgestelJ^l en er enige rmmte is om de ferugvordering te

matigen ^^^In artikel 26 van deAwir is de basts voor

terugvordering door de Belastingdienst opgenomen Op basis van

de teksi van die bepaling is aangenomen dal het gehele bedrag
van de terugvordering moest warden terugbeiaald Tot aan de

twee uitspraken in 2019 heeft de Road van State ook steeds

bevestigd dat het gehele bedrag van een terugvordering moest
warden terugbetaaid en dat Belastmgdienst Toeslagen in de regel
geen beleidsruimte had om een terugvordering te matigen

Met opmerkingen [ jAanpassing SZW

ISO SZVy Is er sinds de invoering en daarbij de handhaving van de

toeslagen in de Kamer een politiek debat gevoerd over het

hanteren van demenselijke maat Zoja wanneer en naar

aanleiding waarvan

Antwoord

Ja na de uitspraken van de Raad van State van 23 oktober 2019

ECU NL RvS 2019 3536 en ECU NL RvS 2019 3535 zijn is er

in de Kamer meerdere debatten gevoerd over het hanteren van de

menselijke maat Onder andere op 21 maart 2019 hij het dehat

over het evalucdierapport over het onterecht tenigvorderen van

kinderopvangtoeslagen op 13 november 2019 tijdens een

algemeen overleg over uitvoering van de sociale zekerheid op 4

maart tijdens een algemeen overleg over preventie en besrrijding
van stille armoede en sociale uitsluiting en op 12 maart 2020

tijdens een algemeen overleg over uitvoering van de sociale

zekerheid Dit was naar aanleiding van onder andere

hezuinigingen op de uitvoering de complexiteit van de toeslagen
en een mogelijk gebrek aan menselijke maat in de

dienstverlening \ Met opmerkingen
AL IN 2010 EN IN 2014 OP BASIS VRAGEN SP

AAN ASSCHER EN LATER NOG EENS

STAS T D TOCH OOK

181 FJZ en BOA Heeft de toemnalige staatssecretaris van Financien

naar aanleiding van de uitspraak van de Raad van State op 23

oktober 2019 contact gehad met de Raad Heeft de Raad aetief

contact gezocht met de bewindspersonen of de dienst Welke

ra
Ziebijvoorbedd ECLtNL RVS 2013 2006 ECU NL RVS 2014 1114 ECU NL RVS 2011 BQ3S33 ECLI NL RVS 201g S64

W Uitspraak Raad van State 23 oktober 201S ECLLNL RVS 2019 3535

ra Uitspraak Raad van Slate 23 oktober 2019 ECLrNL RVS 3019 3536
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infonnatie is uit deze gesprekken naar voren gekomen en hoe is

er naar aanleiding van deze gesprekken gehandeld

Antwoord

Over de uitspraken van deAfdeling bemursrechtspraak van de

Road van Stale van 23 oktoher 2019 heeft voor zover mij bekend

geen contact plaatsgevonden tmsen mijn ambtsvoorganger en de

Road van Stale Eventnin keeft de Road van Stale hierover voor

zover mij bekend contact gezocht met mijn amhuvoorganger of
in algemene zin met de Belastingdiensi Wei is bij de concrete

behandeling van latere laken door partijen waaronder

BelasUngdienst Toesktgen en de rechter uiteraard aandack

hesteed aan de gevolgen van genoemde uitspraken voor die zaken

en de vtijze waarop Belastingdienst Toeslagen Meruit uitvoering
zou gaan geven

182 Toeslagen VT en FJZ Welke argumenten lagen ten grondslag om

bij Toeslagen destijds al binnen een halfjaar anders te besluiten

over de rol en positie van vaktechniek Wie heeft hiertoe

besloten

Antwoord

Binnen de directie Toeslagen heeft
van oudsher onderdeel mtgemaakt van het cluster

Beieid en vaktechniek binnen team Productieregie onder

aansturing vatt

bestuurlijke samenvoeging van Belastingen en Toeslagen
besloten de vaktechnische structuur en visie op vaktechniek en

kwaliteit binnen Toeslagen te herijken
Tijdens de nitwerking is wel gesproken over het anders

positioneren v jf|
het vaststellen van de visie op vaktechniek dd 4 iuli 2017 is de

positionering en bestuurlijke ophanging van \ \ met

aangepast Er is toentertijd volhard in een structuur waarbij [
onderdeel hleefuitmaken van het cluster Beieid en

Vaktechniek binnen team Productieregie

In2020is\
aansturing van eenMT lidgebracht

als

\ln 2016 is mede door de

fdirect onder een MT lid Echter bij

\functie overigens wel onder de directe

\T en F T7 Hoe is vaktechniek nu georganiseerd binnen de

verschillende onderdelen van de Belastingdienst Blauw

Toeslagen en indien van toepassing Uitvoermgsorganisatiej 2

183

Antwoord

De vaktechniek omvat het deel van het werk van de

Belastingdienst blauw en Toeslagen dot is gerichi op het

waarborgen van de kwaliteit van rechlstoepassing toezicht en

handhaving en op het waarborgen van de eenheid van beieid en

uitvoering DU wordt bereikt via de ‘vaktechnische

infrastructuur dat een gelaagde structuur van tandelijk
vaktechnische coordinatoren lavaco

’

s vaktechnisch

coordinatoren vaco’s en vaktechnische adviseurs vta’s omvat

Zij zijn georganiseerdper belastingmiddel inclusiefcontrole

formed recht en invordermg en per Ultvoeringsdirectie P MKB
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GO Toeslagen UHT voor zover het vaco s en vta s betrefl De
lavaco ’s behoren tot deformatie van de Corporate Dienst
Vaktechniek CD VT Daamaasl zijn er kennisgroepen actief
waarvan de voorzitlers ook tot deformatie van de CD VT

behoren Ztj beantwoorden rechtsvragen en helpdeskvragen die

opkomen uit de Uitvoeringtdirecties Door de posilionering van

dezefuncties bij CD VTwordt de onafhankelijkheid
gewaarborgd
In het kader van de ontvleehting van de Belastingdienst blauw

en Toeslagen warden defunctie ^ vat\
kennisgroepvoorzitter Toeslagen ondergehracht onder het DG

Toeslagen waar ztj eenzelfde onafhankehjke posttie behouden

\Toeslagen en

De gelaagde structuur geldt voor zowel vaktechniek en

management en is bedoeld om zawel te informeren als te

escaleren In dossiers en ofvraagstukken met veelpoUtieke
budgettatre en publicitaire aandacht ofdie anderszins gevoehg

ztjn warden ook CD VT de concerndirectie Fiscaal Juridische

Zaken FJZ en m voorkomende gevallen de concerndirectie

Control en FinanciSn geconsulteerd en geinformeerd

Zoals eerder met uw Kamer gedeeld is de vaktechniscke

irfrastructuur voor Toeslagen pas tweejaar geleden opgezet en

nog met voltooid \pe yaktechnische_infrastriictuur_ voor_

Beiasiingdiemt blauw kent een veel langere historie Ongeveer
tweejaar geleden is een lavaco Toeslagen aangesteld Voor die

tijd was de vaktechniek zelfstandig binnen Toeslagen
georganiseerd Vanaf2020 heeft Toeslagen ook vaco s en vta s

aangesteld Daarnaast is in 2020 ook een kennisgroep Toeslagen
opgericht Deze kennisgroep beantwoordt rechtsvragen en

helpdeskvragen die vanuit de uitvoeringsdirectie Toeslagen

opkomen Bij UHT zijn op dit moment vaco’s werkzaam die

hijstand verienen vanuit de uitvoeringsdirecties Toeslagen P
MKB en GO Zie hiervoor ook de vierde Voortgangsrapportage
Kinderopvangtoeslag

Met opmerkingen [DJ 26] STAS T D
AfllMWI II I FM WflT WFI FM WAT NIET

Verder is van belong dot hinnen CD VT onder de noemer

Brieven en BeleidsbesluUen
’

de beleidsbesluiten van het

Ministerie warden voorbereid sn brieven over de toepassing van

de hardheidsclausule verzoekschriften van de Tweede Kamer en

hurgerhrieven warden heantwoord

Binnen de concerndirectie FJZ is de afdeling Cassatie
’

geposUioneerd waarbimten de gerechtelijke helasttngprocedures
voor de Hoge Raad warden behandeld Ten aanzien van

toeslagen is de hoogste rechter de Afdeling bestunrsrechtspraak
van de Raad van State Deze procedure ^ warden binnen team

Beroep van Toeslagen behandeld In 2020 is CD VT gestart met

een monitoringfunctie voor deze hoger beroepschriften

In het kader van de ontvleehting warden zowel de

werkzaamheden voor Brieven en Beleidsbesluiten als Monitoring

hoger beroep overgedragen aan hetDG Toeslagen en daar

verder doorontwlkkeld Ook dan blijft de onafhankehjke positie

gewaarborgd
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FJZ Klopt het dat bij een uitspraak van de Raad van State die een

heel dienstonderdeel of belangrijke elementen in de uitvoering
raakt de verantwoordelijk minister wordt geinformeerd Zo nee

waarom niet Zo ja hoe kan het zijn dat hier in de

verhoorverslagen van de POK zoveel onduidelijkheid over is

184

Antwoord

Het is inderdaad gebmikelijk dal bij een bijvoorheeld voor de

uitvoering zeer belangrijke ofingrijpende nitspraak van de

Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van State de

verantwoordelijke minister wordt geinformeerd Voor de

afweglng ofsprake is van een dergelijke belangrijke uUspraak
bestaan geen algemene criteria Ook is soms het grotere belang
van een uitspraak met meteen duidelijk

POK Team Zijn er exteme kosten gemaakt door de regering voor

de voorbereiding op de verhoren voor ambtenaren oud

ambtenaren bevvindspersonen en ofoud bewindspersonen Zo ja
welke

185

Antwoord \ _
^ Met opmerkingen

toevoegen

STAST d kosten fin

Ja er zijn kosten gemaakt voor de voorbereiding van getuigen op

de verhoren iedere getmge die ambtelijk ofpolitiek gelieerd
is ofwas aan het ministerie van Financien ofhet ministerie van

SZW is Itide gelegenheid gesteld om zich door middel van een

oefensessie voor te bereiden op het verhoor Deze oefensessie is

aangehoden vanuit het oogpunt van goed werkgeverschap era de

getuigen waren niet verplicht hieraan deel te nemen Iedere

getuige heeft daarin zijn ofhoar eigen qfweging gemaakt Ds

oefensessie had tot doel de getuigen de gelegenheid te bieden te

wennen aan de met alledaagse setting van een verhoor onder

ede era hen zo in stoat te stellen het eigenfeitenverhaal zo goed
mogelijk te vertellen om zo een constructieve bijdrage te leveren

aan de waarheidsvindirtg van de commissie Daarbij is

uitdrukkelijk geen sprake geweest van inhoudelijke sturing of

onderlinge cfstemming tussen kandidaten era ministeries De

oefensessies zijn hegeleid door externe bureaus waarbij beide

ministeries elk voor een ander bureau hehhen gekozen In

sommige gevallen is sprake geweest van een aanvullende

oefensessie

Bij SZW hebben vierpersonen ervoor gekozen hier gebruik van te

maken era zijn er vijfoefensessies geweest In totaal is hiervoor

door SZW een bedrag betaald van EUR 19 144 ind bfw De

kosten hetreffen de inhuur van het bureau voorbereiding
hegeleiding en evaluatie en de locatie studiokosten

Bij Financien hebben tien personen gebruik gemaakt van de

voorbereiding met oefensessies De factuur hiervan bedroeg EUR
34 934 10
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DGFZ Was het technisch tnogelijk otn op initiatief van de

minister of de staatssecretaris van Financien een

hardheidsclausule aan te brengen in de Awir met een

bevoegdheid voor de bewindspersoon om in schrijnende situaties

de invordering te matigen

186

Antwoord

ledere bewindspersoon lean op elkgewenst moment de regering
voorstelkn om een wetsvoorstel voor te hereiden Ook de

minister ofstaatssecretaris van Financien had hiervoor in

overeenstemming met de meest betrokken bewindslteden een

initiatiefvoor het aanpassen van de Awir opnemen

hardheidsclausule kunnen voorleggen aan de regering Pas na

instemming van de regering kan een wetsvoorstel het reguliere
behandeltraject advisering door onder andere Raad van Stale

katnerbehandeling etcetera vervolgen Het voorgaande is ook

gebeurd met het wetsvoorstel Wet hardheidsaanpassmg Awir

waarmee sinds 1 jult 2020 een hardheidsclausule is opgenomen

in de Awir

DGFZ Was het technisch tnogelijk om op initiatief van de

minister of staatssecretaris van Financien een bepaling in de Awir

op te nemen om proportioneel in te vorderen ook als volgens de

Wko geen recht op kinderopvangtoeslag bestond

187

Antwoord

ledere bewindspersoon kan op elkgewenst moment de regering
voorsteUen om een wetsvoorstel voor te bereiden Ook de

minister ofstaatssecretaris van Financien had hiervoor in

overeenstemming met de meest betrokken bewindslteden een

Initiatiefvoor het aanpassen van de Awir kunnen voorleggen aan

de regering Pas na instemming van de regering kan een

wetsvoorstel het reguliere behandeltraject advisering door

onder andere Raad van Store kamerhehandeling etcetera

vervolgen Het ligt echter niet voor de hand om in de Awir een

bepaling op te nemen waarmee het mogelijk wordt expliciet afte
wijken van de bedoeling van de Wko Als de regering van mening
zou zijn geweest dot de Wko niet wenselijk uitpakie lag hei meer

voor de hand de Wko aan te passen Uit de Wko volgt immers het

recht op kinderopvangtoeslag Terugvordering van

kinderopvangtoeslag vindt plaats voor zover het voorschot op

kinderopvangtoeslag hoger is geweest dan het recht \hierop\

188 BZK Op basis welke argumenten besloot het kabinet in 2015 tot

bet niet langer registreren van de tweede nationaliteit

Metopmerkingei^ ^TAS T D GEEF AAN

WELKE ROUTE WE HEBBEN GEKOZEN EN DAT

DIT EWERDER HAD GEKUND

Antwoord

Het werd ongewenst geacht dat burgers die Nederlander zijn en

tevens sen ofmeer vreemde nationaliteiten bezitten moor zich

uitsluitendNederlander voelen ongewilden voortdurend over

meerdere generaties vamiit de Basisregistratie Personen zouden

warden geconfronteerd met hun vreemde nationaliteit en Dit

standpunt volgde op overleg in de Tweede Kamer naar

aanleiding van bezwaren van burgers tegen de registratie van
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gegevens over de vreemde nationcdUeit mast bun

Nederlanderschap in de BRP Afsiand doen van de vreemde

nalionaliteit ytas en is niet altijd mogelijk vanwege de wetgeving
van het desbetreffende land Daarom i s besloten dai vreemde

nationalUeit en niet geregistreerd warden

189 BOA Wat is er gebeurd met een tijdens de verhoren van de POK

besproken intern rapport over zelfreflectie en aanbevelingen van

de crisisorganisatie

Antwoord

In de periode beginjuni tot het debat van 4juli 2019 was op het

dossier kinderopvangtoeslag op verzoek van mijn

ambtsvoorganger een crisismanager aangesteldNa afloop van

deze periode keeft mijn ambtsvoorganger verzocht de werking
van deze cnsissmictuur te evalueren Hiertoe is door een aantal

medewerkers een refleciie uitgevoerd met een groot aantal

betrokkenen welke heeft geresulteerd in het door u genoemde
reflectieverslag met bevindingen en aanbevelingen Mijn

ambtsvoorganger heeft dit reflectieverslag ontvangen Een

bespreking kierover heeft geen doorgang gevonden Dit

document wordt openbaar gemaakt tezamen met alle stukken die

aan de FOK zijn verstrekt op de website PM

Een aantal aanbevelingen nit dit reflectieverslag zijn betrokken

bij de inrichting van de crisisorganisatie Toeslagen en het

bijbehorendbestuurlijkStrategisch Crisisteam Toeslagen SCT

welke wekelijks tweemaal bijeenkomt in aanwezigheid van de

staatssecretaris van Financien Toeslagen enDouane en

topambtenaren van Fin Toeslagen en SZW Tevens zijn in het

reflectieverslag aanbevelingen gedaan op punten die de

afgelopen periode vaker naar voren zijn gekomen zoals de

noodzaak tot hetere iiformatievoorziening vanuit Toeslagen
konerefeedbackloops tussen de heleidsmatig opdrachtgever en
uitvoerend opdrachtnemer van Toeslagen en meer samenwerking
tussen de betrokken beleidsdepartementen bij Toeslagen Dit is

ook naar voren gekomen in de kamerbrieven vanfebruari en de

zomer’ en ‘winter briefover noodzakelijke verbeteringen bij de

Belastingdienst Toeslagen en Douane

^IV LICSkbZjiJIJ Uiti

jiitgezet en wal vvas dei^j
jninister van Financien|

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 189 Dit onderwerp volt binnen de

portefeuille van de staatssecretaris van Financien De minister

van Financien heeft in zijn ovenbaar verhoor aan^eveven dot hit

bij herhaling en indringend richtin^
ielastingdiemt en de staatssecretaris heeft

aangegeven dot de informatievoorziening naar en advisering van
de staatssecretaris onvoldoende was en dat dat echt beter moest

Dit keeft hij ook aangegeven bij de evaluatie van het crisisteam
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191 Toeslagen Kunt u aangeven waarom met de kabinetsreactie op de

Nationale ombudsman de problemen niet opgepakt en opgelost
zijn Wie was hier ambtelijk en of bestuurlijk
eindverantwoordelijk voor

Antwoord

De POK heefl de niet opvolging van het rapport “Geen

powerplay maarfair play als een van de vier cruciate elementen

henoemd Ik betreur ditzeer aangezien hiermee gedupeerde
ouders eerder gecompemeerd hodden kunnen warden

192 FJZ en Toeslagen Waaruit wordt geconcludeerd dat de

Belastingdienst bewust naar bevestiging zocht van de gekozen
interpretatie van de Wko en de Awir zodat daamiee

jurispmdentie werd gevormd

Antwoord

De onderbouwing van de conclusies van de Parlemenlaire

ondervragingscommtsste Kinderopvangtoeslag laat ikgraag voor

rekening van die commissie In zijn algemeenheid kan warden

gezegd dat indien over de uitleg van een wetsbepaling
onduidelijkheid bestaat het verkrijgen van een oordeel van de

hoogsle rechter de uitvoeringspraktijk de benodigde
dmdehjkheidkan hieden De BeiaPingdienst Toeslagen zal zijn

standpunt hierhij baseren op de naar zijn memng meest

geetgende enJtmdtsch juiste mtleg van de wetsbepaling en

vanuit die optiek zoeken naar een bevestiging van de gehanteerde
lijn Achterafkunnen we natuurlijk constateren dat de door

Belastingdienst Toeslagen en de hoogste rechter gehanteerde
“alles of niets benadering tot onredelijke en onevenredige
uitkomsten heeft geleid

193 BOA Welke concrete acties heeft de minister van Financien in

gang gezet om de gewenste cultuuromslag te bereiken Vindt u

deze maatregelen geslaagd

Antwoord

Vooropgesteld is corform de portefeuilleverdeling de

staatssecretaris zijn de staatssecretarissen verantwoordeUjk voor

een cultuuromslag bij de onderdelen Belastingdienst Toeslagen
en Douane

Staatssecrelaris Snel heeft in 2019 dan ook cultiiur ah vierde

pijler toegevoegd am ‘Beheerst Vernieuwen naast ICT

Managementirformatie enpersoned Dit heeft geresuUeerd in

een meerjarig programma voor Belastingdienst Toeslagen en

Douane waar onder andere een assessment van de top 1500

onderdeel van uitmaakt

De minister van Financien heeft in zijn openbare verhoor bij de

parlementaire ondervragingscommissie hnderopvmgtoeslag
POK aangegeven dat zijn hemoetenis met de Belastingdienst en

de problemen die daar speelden sterker en meer geweest is dan

typisch gebruiketijk voor een minister van Financien aangezien

de Belastingdienst Toeslagen en Douane onderdeel zijn van de

portefeuille van de staatssecretaris De bemoeienis gold onder
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meer voor de ondemerpen erfen schenk ICT en

managemeniinformatie Ook heeft hij vanafde zomer van 2018

de amhlelijke lop meerdere malen hijeen geroepen en

aangespoord om voor de grote comphxe en hardnekkige
problemen binnen de Bekstmgdiemt ook onorthodoxe

oplossingen te overvegen Tevens heeft hij de Belastingdiemt
verzocht voter te rapporteren over onder meer

managementinformatie en ICT zodat er vinger aan de pols kon

warden gehouden ofer geen problemen simmerden die nodig
waxen om aan te pakken In zijn verhoor heeft de minister ook

aangegeven dot hij heeft voorgesteld een assessment van de top
50 oftop 100 van de OCT organisatie wot in belangrijke mate

ookging over cuituur en in hoeverre mensen aanspreekbaar zijn

op wat geleverd wordt Voor een nadere toelichting verwijs ik u

ook naar de documenten in het Wob verzoek Reorganisatie

Belastmgdienst |

^ P programma cuituur Klopt het dat er voor de top 50

oftop 100 van ambtenaren een assessment heeft plaatsgevonden
Is dit voor alle mensen in de top 50 of 100 afgerond Wat zijn de

belangrijkste bevindingen die uit deze assessments naar voren

zijn gekomen en welke maatregelen zijn in gang gezet om hier

concrete verbeterskgen te doen plaatsvinden

194

Antwoord

De ontwikkelassessments zijn voor het grootste deel van de top
75 leidinggevenden afgerond De andere 1400 leidinggevenden
van de Belastmgdienst doen dat in de loop van 2021

De uitkomst van het assessment is eigendom van de deelnemer

zoals vastgelegd in de beroepscode van het Nederlands Instituut

van Psychologen Aan deelnemers is gevraagd de resultaten te

delen met de leidinggevenden in de reguliere
personeelsgesprekken Deze vormen daarmee de basis voor het

verder ontwtkkeien van het leiderschap binnen de

Belastmgdienst
Voor het individueel doorontwikkelen van de

leidsrschapskwaliteilen krijgen de 1500 leidinggevenden de

mogelijkheid een opleiding te volgen uit het opleidingsaanbod
dat op de verschitlende competenties is ontwikkeld

195 POK team Bent u bereid de dossiers die de bewindspersonen
ontvangen hebben voor de verhoren openbaar te maken

Antwoord

Ja ik ben ertoe bereid om de dossiers die de bewindspersonen
hebben ontvangen ter voorbereiding op hun verhoren openbaar
te maken Zoah aangekondigd in de kabinetsreaetie heh ik een

informatiepmnt ingerieht waarop informatie over de prohlemaliek
random de kinderopvangtoeslag centraal wordt gepubliceerd Op
dit informatiepunt zullen naast de stukken die aan de POK zijn
verstreh op termijn ook de voorbereidingsdossiers voor de

bewindspersonen warden gepubliceerd

httt35 yAvw fiiksoverhddJil ilQcimicnt iAvob verzo kem2QZQ Q 25A c3]uii wol3 vcrzoek reor£anisatic belastinadienst
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Iwelke acties heeft de minister van Financien uitgezet
de gebrekkige’ informatievoorziening vanafvoorjaar 2019 waar

hij tijdens zijn verhoor veelvuldig naar vetwees op orde te

brengen

196 om

Antwoord

De minister van Finaneien heeft in zijn openhaar verhoor hij de

parlememaire ondervragingscommmie kinderopvangloeslag
POK aangegeven dat hij hij herhaling en indringend richtin^f^

pelasiingdienst en de

staatssecretaris heeft aangegeven dal de informatievoorziening
naar en advisering van de staatssecretaris onvotdoende was en

dat dal echt beter moesl

De minister van Fmancien heeft in zijn openbare verhoor tevens

aangegeven dal zijn bemoeienis met de Belastingdienst en de

problemen die daar speelden sterker en meer geweest is dan

typisch gebruikelijk voor een minister van Finaneien aangezien
de Belastingdienst Toeslagen en Douane onderdeel zijn van de

portefeuille van de staatssecretaris De bemoeienis gold onder
meer voor de onderwerpen erf en schenkbelasting ICT en

managementinformatie Ook heeft hij vancfde zomer van 2018

de ambtehjke top meerdere malen bijeen geroepen en

aangespoord om voor de grote complexe en hardnekkige
problemen hitmen de Belastingdienst ook onorthodoxe

oplossingen te overwegen Voor een nadere toelichting verwijs ik

u ook naar de documenten in het Wob verzoek Reorganisatie

Belastingdienst
Specifiek ten aanzien van informatievoorziening heeft de
minister van Finaneien in zijn openbaar verhoor aangegeven dat

hij zich nadrukkelijk heeft ingespannen om de noodzaak van een

betere informatievoorziening en ICT aan de kaak te stellen zawel

voor de interne sturing van de Belastingdienst als de politieke
staring door de staatssecretaris en hemzelf FUerloe heeft hij het

onderwerp managementinformatie geagendeerd hij de

staatssecretaris[
periodiek voortgemgsrapportages te ontvangen vanuit de

Belastingdienst ter bespreking van deM stafen het onderwerp
standaardgeagendeerd in driswekelijkse bijpraatgesprekkenjn
het voorjaar van 2019 met de staatssecretaris ] \en\

\en de ambtelijke top verzocht

Voor een nadere toelichting verwijs ik u ook naar de documenten

waaronder deze verslagen in het Wob verzoek Reorganisatie

Belastingdienst57 en naar de Kamerbriefvan 11januari 2020

over de versterking besturing Belastingdienst

197 BOA In hoeverre worden bewindspersonen mondeling
gemfonneerd over belangrijkezaken door bijvoorbeeld een

hMpstjAvww rLik50verheiiljil iloctimentai wob VETzqeken 2020 09 25 besluit wob verzoEk reorgani5atie bela^ngdtena

^hniis iAvww riiksovcrheidJil ilocumentaTA¥ob verzodcea 2020 09 25 tiegiuii wob Mcrzoek reorganisaUc bclas ingdigia
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Landsadvocaat ofandere instanties Wordt deze mondelinge
informatie die wellicht onder tijdsdruk tot stand is gekomen later

alsnog vastgelegd in een document

Antwoord

De Lcmdsadvocaal brengt op verzoek van het ministerie Juridisch
advies uit Dit advies is in de regel schriftelijk en kan op verzoek

mondeting worden toegelieht aan ambienaren van het ministerie

ofaan de bewindspersonen De Landsadvocaat irformeen

bewindspersonen met uit eigen beweging over adviezen die zijn

uitgebracht aan het ministerie

BOA Welke concrete stappen heeft de minister van Financien

vanaf 21 mei 2019 die op die dag tijdens het vragenuurtje op 21

mei 2019 werd geconfronteerd met het mogelijk etnisch

profileren door de Belastingdienst en die zijn ongenoegen over de

informatievoorziening daarover tijdens zijn verhoor door de POK

heeft uitgesproken sindsdien gezet om de waarheid boven tafel te

krijgen met betrekking tot het mogelijk etnisch profileren

198

Antwoord

In het mondelinge vragenuur van 21 met 2019 heeft de minister

van Financien toen hij de staatssecretans van Financien

verving aangegeven dat het kabinet iedere vorm van etnisch

profileren vohtrekt cfkeurt Tevens heeft hij de opdracht gegeven
aan de Belastingdienst ten voile en volledtg mee te werken aan

het onderzoek van de autoriteitpersoonsgegevens en goed uit te

zoeken hoe nationaliteit wordt gebruikt hij
Belastingdienst Toeslagen zodat de staatssecretaris spoedig een

briefkon sturen met een nadere toelichting

In navolging van signalen over mogelijk etnisch profileren en

verkeerd gebruik van hetpersoonsgegeven nationaliteit is tn

vervolgens later m 2019 door toenmalig staatssecretans Snel

besloten dit criterium uit de risicoselecttemodellen van Toeslagen
te halen In de vierde Voortgangsrapportage
Kinderopvangtoeslag is uw Kamergeinformeerd over de wijze

waarop de hersteloperatie van Toeslagen vermoedens van

discriminatie adresseert Als Toeslagen ziet dot discriminatie een

rol heeft gespeeld bij de temgvordering van toeslagen dan

hehhen ouders recht op compensatie Daarnaast heeft Toeslagen
afspraken gemaakt met het College voor de Rechien van de Mens

Het College is een onafhankelijke organisatie die de

mensenrechten in Nederland beschermt en oordelen geeft over

discriminatiezaken Wanneer Toeslagen met meerkan vastsleUen

dat sprake was van discriminatie maar ouders vel het

vermoeden hebben dat hier sprake van was dan helpt Toeslagen
ouders met het aanmelden van hun zaak hij het College Het

College oordeelt vervolgens ofer sprake is geweest van

discriminatie Toeslagen neemi dit oordeel altijd over Zie verder

ook de kabinetsreactie op het eindrapport van de POK

Ten aanzien van het ongenoegen over de informatievoorziening

heeft de minister van Financien in zijn openbaar verhoor bij de

parlementaire ondervragingscommissie kinderopvangtoeslag
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POK genoemd dat hi hi herhaling en indringend richtin^
en de

staatssecrelaris he^t aangegeven dat de informatievoorzi ning
naar en advisering van de staalssecretaris onvoldoende was en

dat datbeter moest Zie ook het antwoord op vraag 196

BOA Heeft de minister van Financien die op grond van artikel

46 tweede lid van de Grondwet staatsrechtelijk
eindverantwoordelijke voor het ministerie voldoende druk

uitgeoefend om de informatievoorziening op orde te brengen en

de signalen van etniscli profileren te ontmantelen en actie op te

zetten

199

Antwoord

De minister van Financien heeft in zijn openbare verhoor bij de

parlementaire ondervragmgscommissie hnderopvangloestag
POK aangegeven dat zijn hemoeienis met de Belastingdienst en

de problemen die daar speelden sterker en meer geweest is dan

typisch gebruikelijk voor een minister van Financien aangezien
de Belastingdienst Toeslagen en Douane onderdeel zijn van de

portefeuille van de staalssecretaris De hemoeienis gold onder
meer voor de onderwerpen erfen schenk ICT en

managemenlinformatie Ook heeft hij vancfde zomer van 2018

de amhtehjke top meerdere malen bijeen geroepen en

aangespoord om voor de grote complexe en hardnekkige
problemen binnen de Belastingdienst ook onorthodoxe

oplossingen te overwegen Voor een nadere toelichting verwijs ik

u ook naar de documenten in het Wob verzoek Reorganisatie

Belastingdienst

Specifiek ten aanzien van informatievoorziening heeft de
minister van Financien in zijn openbaar verhoor aangegeven dat

hij zich nadrukkelijk heeft ingespannen om de noodzaak van een

betere informatievoorziening en ICT acm de kaak te stellen zowel

voor de interne sturing van de Belastingdienst als de politieke
during door de staatssecrelaris en hemzelf Hiertoe heeft hij het

ondsrwerp managemenUnformatie geagendeerd bij de

staatssecrelaris

zelfvoorigangsrapportages te ontvangen vanuit de

Belastingdienst en het onderwerp standaard geagendeerd in

driewekelijkse bijpraalgesprekken in het voorjaar van 2019 met

de staatssecretaris ei\ \ Voor een nadere toelichting
verwijs ik u ook naar de documenten in het Woh verzoek

Reorganisatie Belastingdienst
^

In het mondehnge vragenmir van 21 mei 2019 heeft de minister

van Financien toen hij de staatssecretaris van Financien

verving aangegeven dat het kabinet iedere vorm van etnisch

profileren volstrekt afkeurt Tevens heeft hij de opdracht gegeven
aan de Belastingdienst ten voile en voUedig mee te werken aan

het onderzoek van de autoriteitpersoonsgegevens
In navolging van signalen over mogelijk etnisch profileren en

verkeerd gebruik van hetpersoonsgegeven nationaliteit is

\en de ambtelijke top verzocht

hMpstjAvww rLik50verheiiljil tloctimentai wob VET7oekEn 2020 09 ^5 besluit wob ver70Ek reorganisatie bela^ngd^a
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besloten dil criterium uit de rtsicosehcliemodellen van Toeslagen
te hakn In de vierde Voortgangsrappanage

Kinderopvangtoeslag is uw Kamergeinformeerd over de v ijze

xaarop de hersleloperatie van Toeslagen vermoedens van

discriminatie adresseert Als Toeslagen ziet dot discriminalie een

rol heeft gespeeld hij de terugvordering van toeslagen dan

hebben ouders recht op eompensatie Daarnaast heeft Toeslagen
cfspraken gemaakt met het College voor de Rechten van de Mens

Het College is een onafhankelijke organisatie die de

mensenrechten in Nederland beschermt en oordelen geeft over

discriminatiexaken Wanneer Toeslagen niet meerkan vastslelien

dat sprake was van discriminatie maar ouders vel het

vermoeden hebben dat hier sprake van was dan helpt Toeslagen
ouders met het aanmelden van hun zaak bij het College Het

College oordeelt vervolgens ofer sprake is geweest van

discriminatie Toeslagen neemt dit oordeel altijd over Zie verder

ook de kabinetsreactie op het eindrapport van de POK

200 Uhb[ I en BOA Kiint u aangeven waarom u heeft

gekozen voor de ‘bemensing’ van de AUT zoals deze

uiteindelijk daadwerkelijk is ingevuld Is er overwogen of

gesproken over een meer onafhankelijke invulling

Antwoord

Gezten de het belong en de omvang van de opdracht aan de

commissie is voor de bemensing gezocht naar gezaghebbenden
op het gebied van recht bestuur en sociale zekerheid die

onafhankslijk een advies zouden kunnen uitbrengen De drie

commissieleden voldeden hieraan en de onafhankelijkheid is naar

oordeel van het kabinet ook niet in het geding geweest Zie ook

het antwoord op vraag 132

201 Toeslagen UHB schrijfleam Welke nieuwe feiten en nieuwe

inzichten heeft de POKvolgens u opgedaan die niet zijn gedaan
door de AUT onder Isiding van de heer Piet Hein Donner die in

november 2019 en maart 2020 haar adviezen heeft opgeleverd

Antwoord

Uw Kamer heeft dePOK gevraagd om kort gezegd een

reconstructie van de wife waarop de amblelijke en politieke top

zijn omgegaan met de problemen in de kinderopvangtoeslag wot

wisten de betrokkenen van defraudeaanpak en de probkmen bij
de kinderopvangtoeslag en hoe zijn zij omgegaan met de

stgnalen die hen bereiki hebben Het kabinet heeft deAUT

daarentegen gevraagd om te adviseren over een tegemoetkoming
voor de CAF ouders waarhij deAUThaar advies later heeft
verhreed en ook heeft geadviseerd over een tegemoetkoming aan

ouders die geconfronleerd waren met een hoge terugvordering
als gevolg van de ‘alles ofniets benadering Een reconstructie

van de kennis en handelswijze van de ambtelijke en politieke
lelding maakte geen onderckel uit van de adviesaanvraag aan de

AUT
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202 SZ\V Klopt het dat de minister van SZW voorstellen heeft

gedaan om sanctionering bij overtredingen in de sociale

zekerheid te matigen Welke voorstellen zijn dit en met welk

precies effect

Antwoord

Ja de minister van SZW heeft voorstellen gedaan om

sanctionering bij overtredingen in de sociale 2ekerheid te

matigen Dit deed de minister voor de Wet aanscherping

handhaving en sanctiebeleid SZW svetgeving hierna de

Fraudewet naar aanleiding van de uitspraak van de Centrale

Road van Beroep op 24 november 2014 over de Fraudewet

ECU NL CRVB 2014 3754 en het rapport van de Nationak

Ombudsman naar de Fraudewet in de praktijk Geen fraudeur
toch boete 2014 De wetswijziging is per 1 januah 2017 in

working getreden Met de wijziging is er ruimte gescbept om

rekening te bmiden met verwijtbaarheid de ernst van de

overtredmg en de financiele omstandigheden van de

betrokkene Daarnaast is de waarsckuwingsmogelijkheid
uitgebreid van een geval naar twee mogelijkheden Tevens is

bepaald dat een bestuurlijke sanctie met hoger kan zijn dan de

maximale geldboete die de strafrechter zou kunnen opleggen
voorfrauds met socialezekerheidswetgeving

203 BOA iam S W Kunt u per onderscheiden rol en per

betrokken bewiiidspersoon conereet aangeven wat het verwijt is

gelet op de vergaatide conclusies die de POK trekt ten aatizien

van wetgever rechtspraak en uitvoering Belastingdienst en

daarbij ook de periode waarin dat speelde opnemen Kunt u

daarbij aangeven welke verwijten een relatie met CAP hebben en

welke niet

Antwoord

Hiervoor verwijs ik naar het eindversiag van de parlementaire
ondervragingscommissie kinderopvangtoeslag

Toeslagen |
tekortkomingen sinds de start van de kinderopvangtoeslag in

2005 hebben hestaan en welke er nog steeds bestaan

Jen SZW Kunt u aangeven welke204

Antwoord

De nadelen van het toeslagenstelsel en de afwegingen daarbij
zijn beschreven bij de aanbieding van de Eindrapportage
Alternatieven voor het toeslagenstelsel Kamerstuk SI 066 nr

760 Het stelsel werkt vanafde start met voorschotten en een

sterke inkomenscfhankelijkheid en is gaandeweg aangevuld met
extra grondslagen Dit maakte het stelsel eompkxer voor burgers
en de uitvoering Deze problematiek is hinnen het huidige stelsel

niet op te lossen de stap naar een nieuw stelsel is noodzakeltjk
Het kabinet heeft daarvoor alternatieven voor het

toeslagenstelsel ten behoeve van deformatie uitgewerkt Het

uitwerken en impkmenteren van een nieuw toeslagenstelsel host

tijd In de tussenttjd zed er gewerkt warden om zoveel mogelijk
een oplossing te kunnen bieden voor schrijnende sUuatle dit ook
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op uw Kamer s nadrtikkelijk verzoek motie Ladders Een eerckr

overzicht van deze sUualies en de tnaairegelen die getroffen zijn

ofgaan warden heeft uw Kamer omvangen middels de reaclie op

de motie Omtzigt en Van Weyenberg Kamersluk 31 066 nr

706

205 Toeslagen Hoeveel mensen hebben jaarlijks te maken gehad met

een terugvordering van de kinderopvangtoeslag in de jaren 2010

tot en met 2020

Antwoord

De onderstaande label geeft een overzicht van het totaal aantal

personen per berekeningsjaar dat mimtens een terugvordering
van de kinderopvangtoeslag heeft gehad inclusiefhet gemiddetde
bedrag van de terugvordering vanafhet berekeningsjaar 20JO

Als eenpersoon meerdere terugvorderingen heeft ontvangen in

een berekeningsjaar dan zijn deze terugvorderingen als een

terugvordering gesommeerd meegenomen in de tabel Het

aantal dat betrekking heeft op het berekeningsjaar 2020 ligt
nog lager omdat het definitieftoekennen voor het

berekeningsjaar 2020 vanafmedio 2021 wordt uitgevoerd

Tabel Aantalpersonen met terugvorderingen
kinderopvangtoeslagper loeslagjaar xlOOO engemiddeld
bedrag per terugvordering per toeslagjaar €

Aantal gemiddeld

bedrag
terugvordering
en perpersoon

Toeslagja
ar personen

xlOOO

st
2010 330 1 246

2011 344 1 164

2012 363 1 085

2013 345 1 178

2014 331 964

2015 325 808

2016 353 734

2017 339 661

2018 362 626

2019 316 486

2020 159 539

BZK Hebt u kennisgenomen van de constotering van de POK dat

de informatiehuishouding ernstig tekortschiet bij de

rijksoverheid hetgeen ook in eerdere parlementaire onderzoeken

is geconstateerd Welke actiepunten zijn in de afgelopen vier jaar
ingezet om de informatiehuishouding beter te ordenen

206
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Antwoord

• Ja hier heb ik van ksnnisgenomen

In 2019 heeft het kabinet meds naar aanleiding van de

resultaten Inspectie Overheidsinformatie en Erfgoed het

initiatiefgenomen om een RijksbreedMeerjarenplan
verbetering informatiehuishouding Rijk op te slellen

In dtt plan zijn doelstelUngen opgenomen omtrent het beier

in hekeer krijgen van informatie zoals e mails social media

en websites Daarnaastzijn er extra doelstelUngen
toegevoegd die te waken hebben met actieve

openbaarmaking en digiiale overbrenging
Ter uUvoering van het Meerjarenplan is een rijksbreed
programma ingericht het meerjarige en interdepartementale

Rijksprogramma Duurzaam Digitale Informatiehuishouding
RDDl dat departementen ondersteund hij de uitvoering
hiervan Het Meerjarenplan is in 2019 aan de Tweede Kamer

gestuurd en in 2020 volgde er een geaciualiseerde versie met de

eerste voorlopige resultaten Voor concrete maatregelen ter

verbetering van de informatiehuishouding verwijs ik u

kortheidshalve naar paragraaf8 van de kabinetsreactie op het

rapport van de POK

9

207 Toeslagen Wat was jaarlijks de gemiddelde hoogte van

terugvordering van kinderopvangtoeslag in de jaren 2010 tot en

met 2020

Antwoord

Xte het antwoord op vraag 205

POK Team Kunt u ingaan op de rol van de Kamer naar

aanleiding van de Bulgarenfraude Heeft de POK u gevraagd om
informatie om te komen tot een inventarisatie van de door de

Tweede Kamer gewenste fraudeaanpak Zo ja welke informatie

heeft u hiertoe versirekt

208

Antwoord

De POK heeft verzocht om informatie over de Ministeriele

Commissie AanpakFraude voor zover deze een relatie heeft met

ofvan invloed heeft kunnen zijn op de kinderopvangtoeslag De

stukken die in dat kader zijn verstrekt kunnen evenwel informatie
hevatten over de door de Tweede Kamer gewenstefraudeaanpak
na de Bulgarenfraude maar om een inventarisatie hiervan is niel

specifiek gevraagd door de POK In het eindverslag van de POK

is opgenomen dat de Bulgarenfraude eenforse extra impuh gaf
aan defrondebestrijdmg Dieforse extra inspannmg was een

direct gevolg van grote maatschappelijke en politteke
verontwaardiging over wat de Bulgarenfraude is gaan helen De

Kamer is over de verscherpte jraudemaatregelen naar aanleiding
van de Bulgarenfraude geinformeerd en heeft het debat hierover

gevoerd met de betrokken hewindspersoon
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209 SZ\V Wat was het verwachte effect van het wetsvoorstel inzake

diiecte financiering van de kinderopvangtoeslag op het aantal

terugvorderingen en nihilstellingen

Antwoord

Deze zouden naar verwachting afnemen De sysiematiek van
directe financiering was gebaseerd op twee pijlers 1 de

Rijksoverbeid bekostigt kinderopvanginstellingen rechtstreeks en

2 ouders betaUn sen ouderhijdrage waarvan de hoogle cfiiangt
van hun vastgestelde inkomen Dit zou definanciering van de

kmderopvang voor ouders eenvoudiger maken en meer zekerhetd

bieden De mkomensafhankelijke ouderhijdrage zcru vastgesteld
warden op basis van hex inkomen van tweeJaar geleden ‘t 2

Bijforse inkomensachteruitgang ten opzichte van tweejaar

geleden zou er een vangnetregeling komen in de vorm van een

peiljaarveriegging Het aantal terugvorderingen zou bhjkens het

Eindrapport Herorientatie Programma Directe Financiering

Kmderopvang naar schatting met 80 kunnen dalen Dit geldt
in het bijzonder die terugvorderingen die veroorzaakt werden

doordat achterafbieek dat ouders geen ofslechts ten dele recht

hodden op bekostiging vanuit de overkeid

210 Toeslagen Is het discrimineren op ras of etniciteit een aspect van

de kinderopvangtoeslagaffaire Zoja welke Kunt u aangeven of

in het risicoanalysemodel waarover in het POK verslag wordt

gesproken discrimineren op ras of etniciteit een onderdeel was is

Antwoord

In hoar rapport heefi de Autoriteitpersoonsgegevens aangegeven

dat hetgehruik van de nationaliteit niet was gericht op het maken

van onderscheid op basis van etniciteit ofras en er daarom

volgens deAP geen sprake was van etnisch profileren of
rassendiscrimmatie Naar aanletding van de bevindmgen van mr

Biemond heefi het ministerie van Financien op 19 met jl bij het

OpenbaarMinisterie aangifte gedaan van het vermoeden van

knevelarij en beroepsmatige discriminatie Het Openbaar
Ministerie heefi recent geoordeeld dat er geenfeiten en

omstandigheden zijn fie een strcjfrechtelijke vervolging

rechtvaardigen

211 IRF en FEZ Wat was de rol van de minister van Financien en EXj

Rijksbegroting ten aanzien van de businesscase

Fraudebssirijding

Antwoord

Conform de Comptabilitettswet warden alle voorstellen met

potentiek budgettaire seyoleen voorgelegd aan de Inspectie der

Rijksfmancien RF van\ mikshegrolins Naar aanletding
van de opgestelde businesscase Fraudehestrijding Intensivering
Toezicht Toeslagen is door de RF overleg gevoerd met de

directie Financieel Economische Zaken van het ministerie van

Financien over de budgettaire gevolgen van de businesscase

Hierover is de minister van Financien geinformeerd De

budgettaire consequenties zijn verwerkt in de begroting van
2014

91

2027502 03886



212 BOA Heeft u kennisgenomen van de volgende samenvattende

conclusie van de POK “Weekers Wishes Asscher en Rutte

hebbsn als lid van hst kabinet Rutte II en als deelnsmsr aan de

ministeriele commissie aanpak ftaude een hards aanpak van

frauds meds gsinitieerd
”

waar slaat ‘mede’ op Wslks andsrs

spelsrs worden hisrraee volgens u bedoeld en wat was hun

bijdrage

Antwoord

Ja ik heb kennisgenomen van deie opmerking in het eindverslag
van de POK Ik kan geen antwoord geven op de vraag wat door

dePOK wordt bedoeld met het woord mede
’

en vindt het

ongepast hierbij zelfeen interpretatte te geven

Toeskgen en FJZ Welke onderdelen van uw antwoord op vragen

van het lid Omtzigt over de opschorting en stopzetting van

kinderopvangtoeslag aan een groep ouders in 2014“ zijn onjuist
beantwoord

Hoe is dat rechtgezet richting de Kamer nadat dat ontdekt was

213

Antwoord

Mijn ambtsvoorganger is diverse malen ingegaan op de onjuiste

beaniwoording random de ouders van CAP II Ik verwijs u met

name naar de kamerbriefvan 11juni 2019 “Richting een

oplossing voor ouders in de CAP 11 zaak en naar de

beantwoording van de vragen die gelijktijdig met die briefzijn
verzonden Daann is na dieper onderzoek aangegeven dat de

CAP 11 ouders zeer nadelige gevolgen hebhen ondervonden van

de behandeling door Toeslagen en is ook ingegaan op de

aantallen ouders die het hetrof Ook in het interimrapport van de

AUT is op deze onderwerpen ingegaan

214 Toeslagen Is de groepsgewijze stopzetting van de

bevoorschotting later gevolgd door een individuele beoordeling
In bezwaar ofberoep Is daarmee de groepsgewijze stopzetting
rechtens hersteld op het niveau van het individu

Antwoord

In bezwaar ofberoep vindt alttjd een individuele beoordeling
plaats Een onjuiste stopzetting wordt daarhtj hersteld ongeacht
ofdeze op individueel niveau ofgroepsgewijs heeft
plaatsgevonden

Toeslagen Op welk niveau in de Belastingdienst is besloten ora

stopzetting groepsgewijs te doen Kan ditnog steeds gebeuren
Zo ja in welke onderdelen van de dienst of in andere ministeries

ofdiensten

215

Antwoord

Zie hiervoor het antwoord op vraag 87

“

Aanhangsel Handelingen II vergaderjaar 2016 2017 nr 2720

92

2027502 03886



216 Toeslagen en FJZ Wat hehhenADR en de Algemene Rekenkamer

geoordeeld over de uitvoering van de kinderopvangtoeslag In

welke mate en wanneer is doorADR en Rekenkamer

geconstateerd dot de Belastingdienst onrechtmatig keeft
gehandeld inzake de kinderopvangtoeslag

Antwoord

Algemene Rekenkamer

DeAlgemene Rekenkamer heeft met name in dejaren 2005 2007

onrechtmatigheden en orrzekerheden geconstateerd hij de

kinderopvangtoeslag die de rapporteringstolerantie
overschreden Deze hingen vooral samen met te hoge ofte lage

hevoorschotting fouten bij de cfrekening het ontbreken van

informatie en orrzekerheden als gevolg van te weinig controles

geriabt op de rechtmatigheid van de toeslagen door de

belastingdienst De rechtmatigheid svaar de Algemene
Rekenkamer over oordeelt gaat over de vraag ofde minister heeft
gehandeld in overeensiemming met geldende wet en regelgeving
In het rapport biJ hetjaarverslag van hetMinisterie van

FinanciSn 2008 heeft deAlgemene Rekenkamer bijvoorbeeld
bijna€ 60 000 aan vordehngen die de Belastingdienst had

kwijtgescholden als onrechtmatig gekwalificeerd Kwijtschelden
was volgens de wetwel mogelijk voor een aantal

belastingschulden maar niet voor toeslagen Het

rechtmatigheidsoordeel van de Algemene Rekenkamer betreft dus
niet de vraag ofburgers onrecht is aangedaan Wei heeft ds

Algemene Rekenkamer vancf2005 regelmatig gerapporteerd
over de uitvoering van de kinderopvangtoeslag De eerst

bevindingen betreffen de periode 2005 2010 Daarin

concludeerde zij dot de Belastingdienst onvoldoende was

toegerust het tijdig betalen van de voorschoiten prloriteit kreeg
boven de rechtmatigheid waardoor een invorderingsrisico
ontstond en kwetshare groepen inftnanciele moeilijkheden
konden komen door de keuze om achterafte controleren In de

periode 2011 — 2012 was niet longer sprake van een

onvolkomenheid in hetfinancieel beheer maarzijn er nog wel

aandachtspunten voor verbeteringen in het nieuwe ICT systeem

Toeslagen en staan veel vorderingen nog open In de daarop
volgende periode 2013 2019 krijgt defraudehestrijding meer
aandacht er onthreekl een halans in mensen middelen en tijd en
er is sprake van ingewikkelde regelgeving In 2019 rapporteert

zij over de stand van zaken random het terugbetalen van

toeslagen Zie voor een nadere speciftcatte van de bevindingen
van de Algemene Rekenkamer de briefover I5jaar onderzoek

toeslagen en het bijbehorende overzicht bevindingen en

publieaties Algemene Rekenkamer over het toeslagenstelsel
ianuari 202fk

ADR

DeADR controleert deftnancieleJaarverslaggeving en
onderzoftct hetfinancieel beheer van de Belastingdienst waarvan

Toeslagen en onderdeel is Deze taak vloeit voort ult de

ofti r fil Dub I I 20 20 02 13 toes lai jit 15 iaar ooderzoek alai
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ComptabiUteitmet 2016 en is nader uitgewerkt in het Beslnit

ADR Naast cleze wettelijke took voert ck ADR op verzoek van het

depanememale managemenl desgewenst vraaggesmurde audits

uit

Bij de controls van defmancislejaarverskiglegging gaat het om

de comptahele rechtmatigheid en de getrouwe weergave van

uitgekeerde ioeslagen en dejuiste en volledige veergave van de

openstaande voorschoten en vorderingen in hetJaarverslag Het

onderzo^ naar hetfmancieel heheer is gericht op de

admimstratieve organisatie en interne beheersing met betrekking
tot dezefinanciele stromen en standen In hetjaarverslagSZW

wordt verantvoording afgelegd over de mtvoering van de

Kinderopvangtoeslag door de Belastingdienst waarbij wij een

auditrapport met conlroleverklaring verstrekken Hierbij wordt

voor het afleggen van verantwoording over mogelijkefouten
en ofonzekerheden m de comptabele rechtmatigheid gewerkt met

rapporteringstoleranttes die voorgeschreven zijn in de Regeling

Rijksbegrotingsvoorschnften Uit otrze werkzaamheden zijn sinds

2010 geen fouten en ofonzekerheden met betrekking totde

comptabele rechtmatigheid van de kinderopvangtoeslagen naar

voren gekomen die deze rapporteringstoleranties overschrijden
en gerapporteerd hadden moeten warden in de

rechtmatigheidsverantwoording in de bedrijfsvoeringsparagraaf
van hetjaarverslag Dit stand derhalve een goedkeurende

controleverklanng van de ADR niet in de weg

Er zijn naast het onderzoek naar de CAF zaken geen andere

vraaggestuurde onderzoeken uitgevoerd over het toezicht op de

Kinderopvangtoeslag

217 O P Cultuur Herkent u het oordeel van de POK over de

leemlaag in de organisatie Kunt u beschrijven wat met deze

leemlaag bedoeld wordt en waar deze leemlaag aanwezig is

Antwoord

Het oordeel van de POK over zoals zij het noemt de leemlaag in

de organisatie word gedeeltelijk herkend en is ook in eerdere

onderzoeken van onder meer Deloitte kamerstukS1066 nr 648

gesignaleerd Het hetreft de neiging om signalen vanuit de

werkvloer niet zonder meer door te zeiten naar hogere
managememlagen met een diversiteit aan argumemenHet is niet

20 dal de door de POKgenoemde leemlaag aanwijsbaar is Met

het cuhuurprogramma investeer ik in een cultuur waarin

signalen serieus worden genomen en warden gezien ah een

bijdrage aan het verbeteren van hetfunctioneren van de

organisatie als geheel Vanuit de cdgemene hiding van het

ministerie van Financien en hinnen de Belastingdienst en

Toeslagen wordi er op versehlUende manieren via webinars

persoonlijke gesprekken en het intranet opgeroepen om signalen
door te geven en wordt hiervoor ruimte in de agenda gemaakt
De nieuwe instroom ook van leidinggevenden versterkt deze

open en transparante cultuur

218 FJZ Heeft u zicht op de wijze waarop de Afdeling
bestuursrechtspraak van de Raad van State tot haar uitspraken is
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gekomen Is een analyse uitgevoerd naar de mate waarin de

uitspraken door verschillende personen zijn gedaan en in welke

mate daar intern bij de Raad van State meer personen bij
belrokken waren Wat is de uitkomst van die analyse

Antwoord

DeAfdding bestuursrechtspraak van de Raad van State is een

onafltankelijke rechterlijke instantie Voor de uitvoering van de

toeslagen is met name de inhoud van de rechterlijke uitspraak
van belong Het gaat dan om het rechtsoordeel en de

rechtsoverwegingen mede in het hcht van de door partijen

aangevoerde argumenten en binnen de context van het geheel
aanjurisprudemie Het ministerie van Financien en

Belastingdienst Toeslagen gaan niet over de interne organisatie
van de Afdehng als 7ijnde een onc^ankelijke rechter ofover de

wijze Tvaarop uitspraken tot stand komen Er is dan ook geen

analyse uitgevoerd naar de mate waann de uitspraken door

verschillende personen zijn gedaan en ofdaar meerdere

personen bij betrokken waren

219 30A Etiiit

Ioekstrae|
leneBrdsi J

t¥aa»p de verklaringen van mittte

^jn gebaseerd dathetkantelpiultVi

Antwoord

In het openbaar verhoor van minister Hoekstra heeft hij
aangegeven dot het kantelpunt hoe naar deze problematiek te

kijken lag in de uitspraak van de Raad van Slate van 24 april
2019 waaruit de instelling van deAdviescommissie uitvoering

toeslagen volgt en vervolgens ook bij het mondelinge vragenuur

van 21 met 2019 over mogelijk etnisch proftleren en de

informatievoorziening daarover
^

In het openbaar verhoor van\
defoto met betrekking tot de impact en met betrekking tot de

handelswijze van de Belastingdienst in het voorjaar van 2019

langzaam scherper werd en dat het omslagpunt de uitspraak van
de Raad van State van 24 april was

\heeftzij aangegeven dat

220 BOAKunt u aangeven welke acties minister Hoekstra en|
I hebben ondemomen na het kantelpunt zoals zij verklaard

hebben in april 2019 Wat hebben zij gedaan om ouders

tegemoet te komen

Welke acties zijn op initiatief van minister Hoekstra ondemomen

indachtig zijn verklaring dat hij zelf ook bovenop het

kinderopvangtoeslagendossier is gaan zitten

Antwoord

Het kabinet heeft zich ondersteund door de ambtelijke dienst

sinds het duidehjk warden van de omvang en ernst van de

problematiek in het voorjaar van 2019 ingezet voor het herstel

van gedupeerde ouders lowel door de doorgeschoten en

vooringenomenfraudeaanpak als door de hardheid van het
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stelsel en het voorkomen dat dit nogmaats kan gebeuren
Hiertoe is eerst door AUT enADR de aard en omvang in kaart

gehrachl alsmede een advies door de AUT hoe lot een oplossing
voor ouders te kamen Om Ik verwijs u voor sen verdere

toelichting naar zijn openbare verhoor in het kader van de POK

Voor acties op initiatiefvan minister Hoekstra wijs ik u in het

bijzonder op de periods tussen 9 december 2019 en de

overdrachtsbriefvan 4fehruari 2020 aan mij ah nieuyte

staatssecretaris Toeslagen en Douane toen hij zelf

verantwoordelijk was voor dit dossier en ervoor heeft gezorgd
dat 280 ouders voor kerst 2019 ztjn uitbetaald direct contact

tussen ouders en medewerkers van Toeslagen heeft
georganiseerd over het verstrekken van dossiers en zelf

gesprekken met betrokken ouders heeft gevoert l Tevens heeft

hij op 11 januari u geinformeerd over het besluit de besturing
van de Belastmgdienst te versterken ^

iMet welke argumenten heeft de regering in 2004 afgezien
van een hardheidsclausule in de Awir

221 4

Aniwoord

Zie het antwoord op vraag 164

222 BOA Kvvani de conslatering van de POK dat de grondbeginselen
van de rechtsstaat zijn geschonden onverwacht Zoja waarom

Zo nee waarom niet

7

Antwoord

De constatering van dePOK dat de grondbeginselen van

rechtstaat zijn geschonden trekt het kabinet zich zeer aan Het

kabinet was naar aanleiding van onder andere de rapportages
van deAUTreeds bekend met de gebeurtenissen echter de ernst

en voile omvang is door het gedegen eindverslag van de POK

nog scherper geworden In de kabinetsreactie op het eindverslag
van de POK zijn maatregelen opgenomen om te voorkomen dat

dit nogmaals kan gebeuren

JZ Gaat u naar aanleiding van de constatering van de POK dat de

grondbeginselen van de rechtsstaat zijn geschonden door de

Belastingdienst aanvullende aangifte doenbij het OM Zoja
waarom Zo nee waarom niet

223 7

Antwoord

Nee De POK geeft een politiek oordeel over de gang van zaken

Voor het halen van de drempel voor de aangifteplicht van artlkel

162 Sv is dat onvoldoende Het OMheeft in zijn conclusies ook

het rapport van de POK betrokken Ik verwijs u naar mijn brief
van 7januarijl over het oordeel van het OM over de aangifte

PM ver5vijzir^4 brieveancg goedzdloi Stand zaken uitbetaling compmsatic CAF 1

Twgede Kamer der SM n Getieraal Stand v

Staten Generaal Dossierinzage ouders IdnderotTvangtoeslag I Tweede Kamer der Staten Generaal

PM verwijzir® nog goed maken V^aedtenbesuirinaBelastinadiensi I TweedeKamef der StaKn GeneraaJ

atcn GcnaaahGesDTck

pcnsatic CAT 111 TVeede Kamer der

versdiiJJende

zakemiitbetali
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224 JZ ^’

van de rechtsstaat zijn geschonden door de wetgever tot het doen

van een aangifte bij het OM tegen de minister president ex

ministers ex staatsseeretarissen eii of andere ex

bewindspersonen Zo ja waarom Zo nee waarora niet

en J V Noopt de constatering dat de grondbeginselen 7

Antwoord

De POK geeft een politiek oordeel over de gang van 2aken

Indien sprake zou zijn van ambtsmisdrijven door ministers

staatssecretarissen en leden van de Staten Generaal geldt de

procedure die is beschreven in de wet ministeriele

verantwoordelijkheid en ambisdelicten leden Staten Generaal

ministers en staatssecretarissen

J V Noopt de constatering dat de grondbeginselen van de

rechtsstaat zijn geschonden door de rechtgevende macht tot hat

doen van een aangifte bij het OM tegen rechters Zoja waarom

Zo nee waarom niet

225 7

Antwoord

T De onafhankelijke rechtsprekende macht heeft ah derde

staatsmacht een grondwettelijk verankerde bijzonder positie in

ons staatsbestel Dit brengt onder andere mee dat strafrechtehjke
aansprakelijkheid van rechters in verband met een mtspraak
alleen onder zeer uitzonderlijke omstandigheden mogebjk is

bijvoorbeeld indien sprake is van corruptie ofomkoping De

achtergrond hiervan is dat rechters in volledige
onafhankelijkheid moeten kunnen beslissen zander dnik van

eventuele aansprakelijkheid als gevolg van hun uitspraken Zo is

in artikel 42 van de Wet rechtspositie rechlerlijk ambtenaren

expliciet geregeld dat rechters niet aansprakelijk zijn voor

schade die een gevolg is van een rechterlijke uitspratdc

226 Schrijfteam KABREA Welke consequenties verbindt u aan de

constatering van de POK dat de grondbeginselen van de

rechtsstaat zijn geschonden

7

Antwoord

Het kahinet heeft in de kabinetsreactie op hei rapport van de

POK excuses aangehoden aan alle gedupeerde ouders en hun

kinderen Het rapport maakl pijnlijk duidelijk dal er

veranderingen nodig zijn In de kabinetsreactie op de POK is

aangegeven welke aclies het kahinet wil inzetten om herhaling te

voorkomen

Schrijfteam KABREA Heeft u kennisgenomen van de volgende
passage uit het rapport van de POK De commissie constateert

dat bij de uitvoering van de kinderopvangtoeslag grondbeginselen
van de rechtsstaat zijn geschonden Dit verwijt treft niet alleen de

uitvoering specifiek de Belastingdienst Toeslagen maar ook de

wetgever en de rechtspraak
Deelt u de mening dat de Belastingdienst Toeslagen de

grondbeginselen van de rechtsstaat geschonden heeft

227 7

Antwoord
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Hst kabinel dedt de constatering van de POK dot in de

uitvoering van de kinderopvangioeslag de grondbeglnselen van

de rechtsTaat 2ijn geschonden Dit is ook aangegeven in de brief
van 22 december Dit raakt zcmel de uitvoering door

Behstingdienst Toeslagen ah de wetgever en de recktspraak

Schrijfteam KABREA Deelt u de mening dat de wetgever

regering en Staten Generaal de grondbeginselen van de

rechtsstaat geschonden heeft

228 7

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 227

229 Schrijfteam KABREA Welke veranderingen bij alle

staatsmachten en welke acties zijn volgens het kabinet nodig om

herhaling van dergelijk grootachalig falen te voorkomen

8

Antwoord

In de kabinetsreaclie op het rapport van de POKzijn een groot
aamal acties beschreven die het kabinet nsemt om herhaling te

voorkomen

De voorzilter van deAfdeling bestuursrechtspraak van de Road

van State heeft onlangs op het rapport gereageerd In de reactie

wordt onder meer gereflecteerdop het handelen van de Afdehng

bestuursrechtspraak zelf
De POK geeft aan dat de wetgever zich mag aanrekenen dat zij

wetgeving heeft vastgesteld die spijkerkard was Wi] nodigen het

parlement uit om samen met ons te reftecteren hoe dit beter kart

230 JZ en Welke gevolgen heeft de constatering van de POK

dat de rechtsbescherming van burgers is veronachtzaamd voor in

het verleden uitgesproken vonnissen

8

Antwoord

De POK geeft sen politiek oordeei over de gang van zaken Een

politiek oordeei brengt geen verandsring in rechterlijke
uit ipraken die al kracht van gewijsde hehhen Dat vloeit voort uit

het rechtstatelijke begimel van de icheiding der machten en het

rechtszekerheidtbegin sel

231 Schtij fteam Waarom werden de algemene beginselen van

behoorlijk bestuur en daarmee de Algemene wet bestuursrecht

niet nageleefd

8

Antwoord

In de uitvoering van de ktnderopvangtoeslag werden de algemene
beginselen van behoorlijk bestuur niet steeds voldoende in acht

genomen Anikei 13h belangenafiveging en

evenredigheidsbeginsel is met ingang van 7juli 2020 in de Awir

opgenomen Daarvoor was artikel 3 4 Awb van toepassing Ook

voor genoemde datum diende Belastingdienst Toeslagen te

toetsen aan de algemene beginselen van behoorlijk bestuur waar

dat mogelijk was Doordat de uitleg van de wet dat de

Belastingdienst Toeslagen geen wettelijke ruimte boodom bij de

vaststelling van een voorschot ofterugvordering rekening te
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houden met dot het deel van de hasten dot wel is betaald was er

geen rmmte voor een belangenafweging op grand van i 4Awh

UU het rapport van de POK blijkl duidelijk dat er voldoende

signalen waren dat het mis ging in de nitvoering van de

kinderopvangtoeslag Ik betreur het zeer dat het beleiden

nitvoering rond de kinderopvangtoeslag niet eerder is aangepast

zodat eerder werd voldaan aan de algemene beginselen van

hehoorltjk hestuur In de kabinetsreaetie op het rapport van de

POK is aangegeven welke acties her kahinet wil inzetlen om

herhaling te voorkomen

232 BOA Hoe vaak heeft u de Kamer te laat gemformeerd 8

Antwoord

Ikkan u hier geen overzicht van geven Het kabinet deelt de

aonstateringen van de POK dat de informatievoorziening random
de kinderopvangtoeslag bij herhaling ontijdig onvolledig en

onjuist is geweest Het kabinet trekt rich deze kritiek zeer aan

Transparantie openheid en volledigheid zijn voor het kabinet de

leidende principes bij het informeren van uw Kamer bij de

behandebng van Wob verzoeken en het samenstellen van

dossiers Uw Kamer heeft recht op tijdige volledige en correcte

informatie Het kabinet heeft daarom besloten om alie informatie
en documenten over de prohlemen bij toeslagen op een centraie

floats te publiceren 7ie hiervoor ook de kabinetsreaetie op het

emdverslag van de POK

233 BOA Waarom heeft u de Kamer te laat gemformeerd 8

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 232 AanvuUend maar niet ah excuus

verwijs ik u naar de conclusies van de POK ten acmzien van de

zorgen over de informatiekuishouding In de qfgelopenjaren is

duidelijk geworden dat informatie zeker vanuit vroegereJaren
vanuit de Belastingdienst en Toeslagen moeilijk te ontsluiten is

Het ministerie van Financien werkt samen met de Belastingdienst
en Toeslagen aan een actieplan om dit te verbeteren Voor een

nadere ioeliohting verwijs ik u naar de kabinetsreaetie op het

eindverslag van dePOK

BOA Aangaands welke onderwerpeii en warmeer heeft u de

Kamer te laat gemformeerd

234 8

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 232

235 BOA en Toeslagen Wat waren de consequenties voor gedupeerde
ouders van het niet tijdig informeren van de Kamer

8

Antwoord

In het eindverslag van de POK is geconcludeerd dat de

informatievoorziening rondom de kinderopvangtoeslag bij
herhaling ontijdig onvoUedig en onjtiist is geweest Tevens is
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geconcludeerd dot gedupeerde ouders ongekend onrecht is

aangedaan onder meer omdal het lang h’Seft geduurd voordat de

omvang en ernst door de polUieke en amhtelijke lop vierden

srkend

236 BOA Hoe vaak heeft u de Kamer onvolledig gemformeerd 8

Antwoord Ik kan u hier geen overzichi van geven Het kahimt

deelt de constateringen van dePOK dot de informatievoorziening
Tondom de kinderopvangtoeslag btj herhaling ontijdig

onvolledig en onjuist is gevieest Hei kabinet trekt ztch deze

knttek zeer aan Transparanlie openheid en volledtghetdzijn
voor het kabinet de ieidende prtnctpes bij het informeren van uw

Kamer bij de behandeling van Wob verzoeken en het

samenstellen van dossiers Uw Kamer heeft recht op tijdige
voUedige en correcte informatie Het kabinet heft daarom
besloten am alls informatie en documenten over de problemen bij

237 BOA Waaroni heeft u de Kamer onvolledig gemformeerd 8

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 232 Aanvullend maar niet ats exciius

verwijs ik u naar de concbisies van de POK ten aanzien van de

zorgen over de informatiehuishouding In de cfgelopenjaren is

dutdehjk geworden dot informatie zeker vanuit vroegerejaren
vanuit de Belastingdienst en Toeslagen moeilijk te ontsluiten is

Het ministerie van Financien werkt samen met de Belastingdienst
en Toeslagen aan een aanvalsplan om dit te verbeteren Voor een

nadere toelichting verwijs ik u naar de kabinetsreactie op het

eindverslag van de POK

238 BOA Aangaande welke onderwerpen en warmeer heeft u de

Kamer onvolledig gemformeerd

8

Zie het antwoord op vraag 236

239 BOA en Toeslagen 236 239 DUBBEL Wat waren de

consequenties voor gedupeerde ouders van het onvolledig
informeren van de Kamer

8

In het eindverslag van de POK is geconebtdeerd dat de

informatievoorziening random de kinderopvangtoeslag bij
herhaling ontijdig onvolledig en onjuist is geweest Tevens is

gecondudeerd dot gedupeerde ouders ongekend onrecht is

aangedaan onder meer omdat het lang heeft geduurd voordat de

omvang en ernst door de politieke en amhtelijke top werden

erkend

240 Hoe vaak heeft u de Kamer onjuist geinfonneerd 8

Antwoord

Ik kan u hier geen overzicht van geven Hei kabinet deelt de

constateringen van de POK dat de informatievoorziening rondom
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de klnderopvangtoeslag bij herhaling ontijdig onvolkdig en

onjutsi is geweest Het kabinet treki zich ikze kritidi zeer aan

Transparantie openheid en volledigheid zijn voor het kabinet de

leidende principes hij het informeren van uw Kamer bij de

behandeling van Wob verzoeken en het samenstellen van

dossiers Uw Kamer heeft rechi op lijdige volledige en correcte

Informaiie Het kabinet heeft daarom besloien om alk mformaiie
en documenten over deprohlemenhiilo^
ptaats te publiceren

een centrale

241 Waarora heeft u de Kamer onjuist geinformeerd 8

Tie het antwoord op vraag 232 Aanvullend maar met ali excuus

verwijs ik u naar de conclusies van de FOK ten aanzien van de

zorgen over de informatiehmshouding In de afgelopenjaren is

duidehjk geworden dot mformaiie zeker vanuit vroegerejaren
vanuit de Belastmgdienst en Toeslagen moeiltjk te ontslmten is

Het mmisterie van Financten werkt samen met de Belastingdienst
en Toeslagen aan een aanvalsplan om dit te verbeteren Voor een

nadere toelichting verwijs ik a naar de kabinetsreactie op het

eindverslag van de FOK

242 Aangaande welke onderwerpen en wanneer heeft u de Kamer

onjuist geinfonneerd

8

Antwoord

Tie het antwoord op vraag 236

243 BOA en Toeslagen 240 243 DUBBEL Wat waren de

consequenties voor gedupeerde ouders van het onvolledig
informeren van de Kamer

8

Antwoord

in het eindverslag van de POK is geconchideerd dat de

informatievQorziening random de kinderopvangtoeslag bij
herhaling ontijdig onvolledig en onjuist is geweesi Tevens is

geconchideerd dot gedupeerde ouders ongekend onrecht is

aangedaan onder meer omdat het lang heeft gedmird voordat de

omvang en ernst door de politieke en ambtelijke top werden

erkend

244 BOA Hoe vaak en in welke gevallen heeft u de Kamer ontijdig
onvolledig eii of onjuist geinformeerd met het oog op gewenste

politieke uitkomsten Waaruit bestonden de gewenste politieke
uitkomsten

8

Antwoord

Tie het antwoord op vraag 240

BOA Hoe verklaart u dat transparantie openheid en volledigheid
niet de leidende principes zijn bij het beantwoorden van

Kamervragen het reageren op Wob verzoeken en het

samenstellen van dossiers voor rechtszaken

245 8
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Antwoord

Hel kabinet dealt de constaleringen van de POK dal fife

informatievoorziening random de kinderopvangtoeslag bij
herhaling ontijdig onvolhdig en onjuist is geweest Het kabinet

trekt zich deze kritiek zeer aan Transparantie openheid en

volledigheid zijn voor het kabinet de letdende principes bij het

tnformeren van uw Kamer bij de behandeling van Wob
verzoeken en het samenstellen van dossiers Uv Kamer heefl
recht op tijdige voUsdige en correcte informatie Het kabinet

heeft daarom besloten om alle informatie en documenten over de

problemen bij toeslagen op een centraleplaats te publiceren
PM In de kabinetsreactie heeft het kabinet daarom

aangekondigd

246 BOA Wat waren de consequanties voor gedupeerde ouders van

het ontijdig informeren van de POtC

8

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 247

247 POK TEAM Hoe vaak heeft u de POK onvolledig geinformeerd 8

Antwoord

Ten behoeve van het voldoen aan de mformatievorderingen van

de ondervragingscommisste is door de betrokken departementen
een zo zorgvuldig mogelijkproces ingericht Het kabinet heeft de
indruk dat het ten aanzien van die mformatievorderingen in de

daarvoor beschikbare tijd en gegeven de nit de

mformatievorderingen blijkende inhoudelijke afbakeningen een

zo volledig mogelijk beeld heefi geschapen Van bewuste

onvotledige informatieverstrekking is dan ookgeen sprake
Mocht nog nieuwe informatie blijken dan zal ik die uw Kamer

doen toekomen dan wel die informatie publiceren op het m de

kabinetsreactie aangekondigde informatiepunt
Kinderopvangtoeslag
Het voorgaande laat onverlet dat het kabinet mede naar

aanleiding van het ongevraagde advies van de RvS en het rapport

Ongekend Onrecbt ervan overtuigd is dat het alleen zijn ambitie

van transparantie en openheid kan waarmaken alsfors worth

geinvesleerd in betere informalielmishouding en

informatievoorziening In dat kader verwijs ik naar de

kabinetsreactie op het rapport van de POK

248 POK TEAM Waarom heeft u de POK onvolledig geinformeerd 8

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 247

249 POK TEAM Aangaande welke onderwerpen en wannser heeft u

de POK onvolledig geinformeerd

8

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 247
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250 POK TEAM Wat waren de consequenties voor gedupeerde
ouders van het onvolledig infonneren van de POK

8

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 247

251 Toeslagen en FJZ Hoe vaak en in welke gevallen heeft u rechters

ontijdig onvolledig en ofonjuist geinformeerd met het oog op

gewenstejuridische uitkomsten Waaruitbestonden de gewenste

juridische uitkomsten

8

Antwoord

Het mag nooit de bedoeling zijn om rechters ontijdig onvolledig
en afonjuist te informeren Ik betreur het dat Toeslagen in het

verleden met altijd ruimhartig genoeg is omgegaan met het

verstrekken van op de zaak betrekking kebbende stukken Dat had

absoluut anders gemoeten Hoewel ik hiervoor geen

aanwtjzingen heb kan tk ooh Ik kan met uitsluiten dat dit heefi
pkialsgevonden met het oog op gewenstejuridische uitkomsten

Vancfeind 2018 zijn maatregelen getroffen onder meer door de

inzet van de landsadvocaat bij CAP 11 procedures en het

versterken van de vaktechmsche structuur Ook zijn maatregelen
genomen om tijdig verweerschriften in te zenden

BOA Hoe vaak heeft u verlangde inlichtingen aan de Kamer

mondeling of schriftelijk niet verstrekt

252 8

Antwoord

Het kabinet deelt de constateringen van de POK dat de

informatievoorziening random de kinderopvangtoeslag bij
herhaling ontijdig onvolledig en onjuist is geweest Het kabinet

trekt zich deze kritiek zeer aan Transparantie openheiden
volledigheid zijn voor het kabinet de leidende principes bij het

informeren van uw Kamer bij de behandeling van Wob

verzoeken en het samenstellen van dossiers Uw Kamer heeft
recht op tijdige volledige en correcte informatie Het kabinet

heeft daarom heslolen om atle informatie en documenten over de

problemen bij toeslagen op een centrale plaats te publiceren K

253 FJZ Klopt het dat de Landsadvocaat in 2018 advies heeft

uitgebracht over de samenstelling van dossiers Kunt u dat advies

samenvatten en kunt u het advies aan de Kamer verstrekken

8

Antwoord

Ja dat klopt Mijn ambtsvoorganger heeft in zijn kamerbrlefvan
11 oktober 2018 maatregelen aangekondigd inzake CAF11

Onder maalregel 2 herheoordeling van lopende CAF 11

beroepszaken
”

is reeds een samematting van dit advies

opgenomen Het advies treft uinde bijlage aan In het advies zijn

persoonlijke gegevens onleesbaar gemaakt BIJLAGE

fOEVOEGEN

254 FJZ Klopt het dat na het advies van de Landsadvocaat in 2018

geconcludeerd kan worden dat ouders onvolledige dossiers

8
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kregen wantieer zij voor de bestuursrechter stonden Hoeveel

ouders hebben een onvolledig dossier gekregen en in hoeveel

gevallen heefi u deze ouders achteraf geinfomieerd na 2018 dat

de Belastingdienst hun een eerlijk proces onttiouden heeft oradat

zij een onvolledig dossier hadden

Antwoord

Op il oktoher 2018 heeft mijn ambtsvoorganger hij maatregel 2

reeds aangegeven dal aanvuUende stukken zouden warden

opgenomen in de beroepsdossiers waar dat voorheen met altijd
het gevai is geweest De landsadvocaal heeft vanaf2018 in

meerdere CAP 11 procedures het verweer gevoerd en stukken

ruimhartig aan het beroepsdossier toegevoegd Toeslagen heeft
deze werkwijze overgenomen en ook in de procedures waar de

landsadvocaat niet bij betrokken is zijn stukken ruimhartiger dan
voorheen verstrekt Zoals bekendgeldt dat aUe ouders die in het

verledsn gedupeerd zijn door beshssingen bij de terugyordering
van hun kinderopvangtoeslag ztch kunnen melden bij UHTvoor

herstel

255 BOA Heeft u kennisgenomen van de volgende passage uit het

verslag van de POK ”[D]e informatievoorziening [was] zo

hlijkt uit het onderzoek van de commissie in meerdere gevallen
ingegeven door gewenste juridische of politieke uitkomsten

resulterend in het slechts gedeeltelijk vertraagd of niet

verstrekken van informatie Deelt u de oonstatering dat

informatie in meerdere gevallen slechts gedeeltelijk vertraagd of

niet verstrekt is

8

Antwoord

Het kabinet deelt de constateringen van de POK dat de

informatievoorziening rondom de kinderopvangtoeslag bij
herhaling ontijdtg onvolledig en onjuist is geweest Het kabinet

trekt zich deze kritiek zeer aan Transparantie openheid en

volledigheidzijn voor het kabinet de leidende principes bij het

informeren van uw Kanier bij de behandeling van Wob

verzoeken en het samenstellen van dossiers Uw Kamer heeft
recht op tijdige volledige en correcte informatie Het kabinet

heeft daarom besloten om aUe informatie en documenten over de

prohlemen hij toeslagen op een eentraleplaats te puhliceren op

de website informatiepunikinderopvangtoeskig rijksoveheid nl

BOA Deelt u de constatering dat informatie in meerdere gevallen
slechts gedeeltelijk vertraagd ofniet verstrekt is met het oog om

een gewenste juridische ofpolitieke uitkorast

256 8

Antwoord

Het kabinet deelt de constateringen van de POK dat de

informatievoorziening rondom de kinderopvangtoeslag hij
herhaling ontijdig onvolledig en onjuist is geweest Dit is met

geweest met het oog op een gewenstejuridische ofpolitieke
uitkomst Zie voor een geval waar dit niet kan worden uitgesloten
het antwoord op vraag 252 Het kabinet trekt zich deze kritiek

zeer aan Transparantie openheid en volledigheidzijn voor het

kabinet de leidende principes bij het informeren van uw Kamer

104

2027502 03886



bij de behanckling van Wob verzoeken en het samemtellen van

dossiers IJw Kamer heeft rechi op tijdige volledige en correcte

informatie Het kahinet heeft daarom heslolen om alk informalie
en documenten over de problemen bij toeslagen op een centrale

plaats tepubliceren op de website

informatiepuntkinderopvangtoeslag rijksoverheid nl

257 BOA Deelt u de mening dat wanneer het kabinet de Kamer

onjuist ofonvolledig gemfomieerd heeft het aati het kabinet is

om dit te herstellen

Zo nee waarom niet Zo ja wilt u dan een lijst geven waarin

staat waar het kabinet in dit dossier de Kamer onjuist of

onvolledig gelnfomieerd heeft

8

Antwoord

Het kabinet spam rich in om uw Kamer te alien tijde jiiist en

volledig te informeren Wanneer duidelijk wordt dat er omissies

bebben plaatsgevonden is het aan het kabinet dit te herstellen

258 vZ Is of was de Ruttedoctrine al dan niet formeel vastgelegd
staand beleid

9

Antwoord

De
‘

Rutte doctrine is geen algemeen gehanteerd hegrip binnen

de Rijksoverheid Voor rover tk heb kunnen nagaan is de term

een keer gebruikt in een terugkoppeling tn een sms vati
\aan de minister president Het hegrip Rutte-

doctrine
’

werd daarbij gebruikt ah een verwijzing naar artikelll

van de Wet openbaarheid van bestuur in het bijzonder op de

ruimte die er moet zijn om vrij van gedachten ie kunnen wisselen

op basis van persoonlijke beleidsopvattingen ten behoeve van

besluitvorming Voor de Inhoud en achtergrond hiervan ztj
verwezen naar de memorie van toelichting op de Woh

Kamerstukken 11 1986 1987 19859 nr 3 p 14 en vender

BZK Hoe kan de onvoldoende informatievoorziening en

infonnatiehuishouding worden verklaard In welkemate is de

infonnatiehuishouding Rijksbreed op orde

259 10

Antwoord

De POK is zeer krilisch op de informatievoorziening vanuit

minhteries aan hen Daarnaast loopt er al longer discussie over

de versSrekking van informatie door het kabinet aan de Kamer

mede in het kader van artikel 68 Grondwel Dat is niet goed voor

hetfunctioneren van de poliliek aangezien artikel 68 Grondwet

de hoeksteen van de democratie genoemd mag worden Het

kahinet trekt zich deze kritiek zeer aan Voor de maatregelen van

het kabinet ten aanzien van de informatievoorziening verwijs ik

kortheidshalve naar paragroaf 7 van de kahinetsreactie op het

rapport van de POK

Het kabinet is vender van mening dat we Rijksbreed de
achierstand in onze informatiehuishouding sneller moeten goon

Inhcden en gaan verbeteren Binnen de informatiehuishouding
van het Rijk heeft de nadruk lange tijd gelegen op het tneer
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dlgitaa verken Deze operatie is binnen het Rijk inmiddels

grotendeels afgerond Digiialisering kent vele aspecUn
waaronder veiligheid en verhelering van de privacy We zien dal

doar op grand van wet sn regelgemng de laatste jaren veel

aandacht naar uit is gegaan We zien ook datDaamaast is de

afgelopenjaren de diversiteit van en hoeveelheid aan informatie
enorm toegenomen Deze ontwikkelingen brengen niet

vraagstukken en uitdagingen met zich tnee die vragen om nieuwe

specialislische kennis
De Inspectie Overheidsinformatie en Erfgoed voert door middel

van een toelsingskader inspecties uit hij de Rtjksonderdelen om in

kaart te brengen in hoeverre organisaties de

informatiehuishouding op orde hebben In het laatste

inspectierapport geeft de Inspectie aan dot het vakgebied

informatiehuishauding te maken heeft gehad met

bezuimgingsoperahes en daarmee met de uitstroom van kenms

De inspectie loot weliswaar wat verbeteringen zien maar

Rijks breed is dat nog onvoldoende

260 BZK Welke acties zijn ondernomen om de informatievoorziening
en huishouding te verbeteren

10

Antwoord

Kortheidshalve verwijs ik naar de kabinetsreactie op het advies

van de Afdeling advisering van de Road van State inzake

ministeriele verantwoordelijkheid en paragraafJ van de

kabinetsreactie Het meerjarige en interdepartementale
Rijksprogramma Duurzaam Digitate Informatiehuishouding
RDDI helpt bij het toekomstbestendig maken van de

informatiehuishouding van bet Rijk in de vorm van Rijksjkaders
handreikingen pilots en communicatie Vanuit RDDI lopen

actielijnen ter ondersteuning voor de realisaiie van duurzame e

mail archivering web archivering herichtenapp archivering
WOB hulpmtddelen en de invoering van actieve openhaarheid bij
de departementen Daarnaasl is de Rijkshrede campagne

‘

Je

werk is belangrijker danje denkl Bewaar het goed’ van start

gegaan in 2020 Via deze campagne words noodzakelijke kennis

voor informatiehuishouding rijksbreedgedeeld Met de start

RDDI hebben alle departementen een eigen programma gestart
met daarin de verpUchte acties verbeteren e mailarchivering
websites en social media het voorhereiden op aansluiten op

Plooi voor meer actieve openhaarheid en snellere qfhandeling
Wob verzoeken

Welke bewindspersoon is verantwoordelijk voor de

informatiehuishouding en archivering op het ministerie van

Financien

261 10

Antwoord

Ministers zijn zorgdrager conform de art 1 onderdeel d van de

Archtefwet en als zodanig verantwoordelijk voor de archivering
op het mini sterie Zo ook de minister van Financien De

staatssecretarissen dragen verantwoordelijkheid voor het

funetioneren van de aan hen toe behorende onderdelen
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De minister delegeert de verantwoordelijkheid via het

organisatiehesluit en de archiefheheersregeling door naar de

ambtelijke organisatie Indien nodig wordl de inhoud

aangescherpt Zo zal in 2021 de archiejbeheersregeling warden

geactualiseerd zodat het ook voor DG Toeshgen en DG Douane

toepasbaar is

Met betrekking tot de informatiehuisbouding heeft iedere

bewindspersoon en ondertiggendei \^en eigen verantwoording
Zo is de DGRB conform het orgamsatiebesluit verantwoordelijk
voor de informatiehuishouding rond de Rijkshegrotmg

262 UHBJ |en BOA Welke aanbevelingen van het rapport van

McKinsey uit 2009 en de evaluatie daarvan in 2011 over de

informatievoorzieningsketen bij de Belastingdienst zijn
voldoende geimplementeerd Welke aanbevelingen zijn
onvoldoende geimplementeerd Op welke concrete wijze heeft de

minister zich vanwege zijn ervaring met het opstellen van

rapporten over de informatievoorzieningsketen ingespannen om
de informatievoorzieningsketen van de Belastingdienst en het

kemdepartenient te verbeteren

10

Antwoord

McKinsey heeft in de eerste helft van 2009 de

Informaltevoorziemng keten IV keten van de Belastingdienst
doorgelickt De scope van de doorlichting was gericht op de ICT

voortbrengmg de informatievoorziening richting bewindslieden

viei buiten het onderzoek Concreet richtte het onderzoekzich

daarmee op de ICT aspecten van applicatieontwikkeling en van

applicatiebeheer In 2011 is conform de aanbevelingen melding
aan de Kamer een evaluatie uitgevoerd Het onderzoek en de

evaluatie hebbenzich op dezelfde vijfonderwerpen gericht te

weien IT Strategie IT organisatie en governance IT

architectuur applicatie development maintenance en IT

infrastructuur De aanbevelingen uit dit rapport integraal zijn

opgenomen in onze IT slrategie
• De continuiteit is versterkt door het terugdringen van de

beheer en onderhoudslast het investeren in vernieuwing middels

de Inversteringsagenda traJeaten het vrijmaken van middelen

voor ralionalisatie en modernisering van delVen extra

investering in beveiliging en business continuity management
• De professionalisering van de IV kelen is verder vormgegeven

door de introductie van ketensturing en het slandaardiseren van

de aanpak en de vorm van de concern architectuur en het

concern portfolio management Daarnaast is gestart met het

aanhrengen van een scheiding tussen kadersielling uitvoering en

control

• Producliviteit is versterkt door de oprichiing van een aanpak
om generieke voorzieningen versneld te kunnen leveren aan het

primaire proces het inrichten van een meerjarig portfolio de

herintroductie van het gebruik van business cases biJ de start van

grote projecien Tevens is de monitoring en de sturing verstevigd

aan de hand van de implementatie van de kuhus\
doorontwikkeling van de Grote Projecten Rapportage

en de
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De onderzoeken van EY en KPMG etnd 2019 hebben verder

gekid lot een berjordoiing van de voorlgang op de voortbrenging
van de IV en het concernhrede portfolioproces De aanhevelingen
uit deze rapporten zijn opgepakt in een Verheterprogramma
waarover mv Kamer in de zomerbriefis geinformeerd
De minister van Financien heeft in zijn openbaar verhoor

aangegeven dot hij zich nadrukkelijk heeft ingespannen om de

noodzaak van een hetere informatievoorziening en ICT onder de

aandaeht te hrengen zrAvel voor de interne smring van de

Belastingdienst als de politieke sturing door de staatssecretaris

en hemzetf Hierioe heeft hij het ondervterp geagendeerd hij
en de ambtelijke top verzocht zelf

voortgangsrapportages te ontvangen vanuit de Belastingdienst en
het onderwerp standaard geagendeerd in driewekelijkse

bijpraatgesprekkenin het vooriaar van 2019 met de

staatssecretaris\
noodzaak van een doorlichting van de IV organisatie onderzoek

EY heeft onderstreept Voor een nadere toelichting verwys tk u

ook naar de documenten in het Wob verzoek Reorganisatie

Belastingdienst
“

J waarin hij onder andere de

BZK Hoe kunnen de grote verschillen lussen miiiisteries daar

waar het gaat om het niet vastleggen en archiveren van

opmerkingen en aantekeningen van bewindspersonen worden

verklaard

263 10

Antwoord

Verschillen warden verklaard door de verschillende

werkwijzen en de gebruikte informatiesystemen bij
ministeries

Adviesnota ‘s kunnen tegenwoordig ftsiek ofdigitaal worden

afgedaan door bewindspersonen
Indien een bewindspersoon handgesehreven opmerkingen
plaatst op een uitgeprinte adviesnota worden deze idealiter

bij terugkomst gescand en als nieuwe versie toegevoegd in

het document management systeem

Wanneer bewindspersonen adviesnota’s digitaal qfdoen
kunnen zij eventuele opmerkingen invullen in de takenlijn en

worden deze btjvoorbeeld als ‘minuut’ samen met de nota

bijlagen en eventuele e mails hewaard in het zaak dossier

Dit verschiltper minUterie

Uiteraard worden zaken ook mondeling hesproken en

uilgewisseld middels e mail en herichtendiensten

Van vaste periodiek vergaderingen lussen bewindslieden en

ambtenaren worden doorgaans notulen en ofbesluitenlijsten

gemaakt die bewaard worden in een document management

systeem
Voor concrete maatregelen ter verhetering van de

informatiehuishouding verwijs ik u kortheidshalve naar

paragraafS van de kabinetsreactie op het rapport van de POK

Onderdeel daarvan is het een ontwtkkelen van een standaard

voor het vastleggen van opmerkingen van bewindspersonen

^hOiis yAvw riiksovcrhdd nl ilocumentaTA¥ob verzodcea 2020 0 25 tiegluit wob Mcrzoek reoreanisatic bclas ingdienst
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BZK Zijn er Rijksbrede afspraken gemaakt hoe ministeries

moeten omgaan met het vastleggen en archiveren van zulke

opmerkingeii en aantekeningen Zo j a wat voor afspraken

264 10

Antwoord

De beschreven werkwtjze voor archivering in het antwoord

op vraag 263 vormen de standaard in overeenstemming met

de Archiefwel

Bekingrijke e maih en chatberichten kunnen daarnaast

afzonderbjk warden opgeslagen hiervoor zijn handreikingen
opgesleld door het Rijksprogramma Duurzaam Digitale
Informatiehuishonding RDDI

DeMinister President heeft de POK nitleg gegeven over de

werkwijre bij AZ p 103 rapport

Voor concrete maatregelen ter verbetering van de

informaliehuishouding verwijs ik u kortheidshatve naar

paragraaf8 van de kabinetsreactie op het rapport van de POK

Onderdeel daarvan is het een ontwikkelen van een standaard

voor het vastleggen van opmerkingen van bewindspersonen

265 BZK Hoeveel fte wordt er bij de verschillende ministeries

besteed aan informatievoorziening informatiehuishouding en

archivering

10

Antwoord

De totale formatie van de documentaire irformatie
voorziening DIV fimctie binnen de departementen omvai

een Heine 400fte
Bij drie grote uitvoeringsorganisatie de Belastingdienst
Rijkswaterstaat en de Rijksdienst voor Ondernemend

Nederland is dit tezamen ruim 300fte Een

aantal departementen heeft deze taken uitbesteed aan Doc

Direkt een centrale dient voor archivering
Doc Direkt heeft 200fte voor de archiefdiensten

Uit de monitor van de Inspectie verheidsinfbrmaiie en Erfgoed
2020 hlijh dat 32 van de Rijksonderdelen aangeeft een tekort

aan capaciteit en kennis te hebben voor de

informatiehuishouding
Voor concrete maatregelen ter verbetering van de

informatiehuishouding verwijs ik u kortheidshatve naar

paragraaf8 van de kabinetsreactie op het rapport van de POK

n hoevetre wordt de uitvoerbaarheid van bestaande266 J Vj
wet en tegelgeving bij evaluaties beoordeeld In hoevetre wordt

dan ook gebruikgemaakt van een uitvoeringstoets

13

Antwoord

In evaluaties van he staande fiscale regelingen komen de

uitvoering en uitvoeringskosten over het algemeen aan bod Dat

is ook geconstateerd in de evaluatiedoorlichtingfiscale
regelingen De wijze waarop dat wordt gedaan verschiltper
evaluatie
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267 Toeslagen UHB Kan nader ingegaan worden op de zinsnede ‘De

contouren van de fraudebestrijding bij de kinderopvangtoeslag
krijgen in deze tijd vorm’ Hoe kreeg dit toentertijd vorm

13

Antwoord

BiJ diverse kinderopvanginslellingen waarbij de Belastingdienst

fraiide vertnoedde yterd de kinderopvangtoeslag van ouders

groepsgewijs stopgezet en gecontroleerd Ah onvolkomenheden

werden aangetrojfen 7oals hel niet volhdig voldoen van de

eigen bijdrage stelde de Belastingdienst Toeslagen de toeslag op

nihil waardoor ouders de geheie ontvangen toeslag moeten

terugbetalen De Belastingdienst Toeslagen zocht bevestiging van

deze harde lijn bij de rechter zodatjurisprudemie werdgevormd
Als de Belastingdienst opzel ofgrove schuld van de ouders

aannemelijk achtte kregen ouders geen persoonlijke
betalmgsregehng aangeboden met als gevolg dal de schuld in 24

gelijke maandelijkse termijnen geheel moet warden terugbetaaid
Als dot met lukle konden dwanginvorderingsmaatregelen volgen
De contouren van defraudebestrijding kregen vanaf2013 verder

vorm in wetgeving

^Met welke argumenten heeft de regering bet parlement
overtuigd om geen hardheidsdausule op te nemen in de Awir

268 13

Antwoord

Zie ket antwoord op vraag 164

269 UHB en FEZ eii C F Kan bij de geldende wetgeving de

bestrijding van fraude op een rechtszekere manier worden

uitgevoerd en hoeveel menskracbt en budget is daar bij de

Belastingdienst voor nodig ten opzichte van de door Rutte I

doorgevoerde bezuiniging

14

Antwoord

De Belastingdienst heeft nooit voldoende capaciteit en budget om
alle aangiften en aanvragen handmatig te controleren Daarom

zet de Belastingdienst het toezicht in op aangiften en aanvragen

waar de risico s ten aanzien van niet naleving het grootst zijn De

Belastingdienst maaki hierbij gebruik van risico en

selectiemockllen De risico en selectiemodellen zorgen ervoor

dat de aangiften met de hoogste kans opfouten worden

geselecteerd voor handmatige controle Dit selectieproces moet

met voldoende waarborgen zijn omkleed om de

rechtsstatelijkheid en de menselijke moat te verzekeren Daarom

gaan wij het huidige normen en waardenkader voor repressieve

handhaving en voor de aanpak risicosignalen herijken Dit is

opgenomen in het plan van aanpakHerstellen Verheteren en

Borgen dat wij op 13 oktober 2020 naar uw Kamer hehhen

gestuurd Ten behoeve van een goed evenwickt tussen reguliere
uitvoering dienstverlening toezicht en opsporing zijn we in

2020 begonnen met een analyse naar wot een acceptabel niveau
van toezicht achterafis De resultaten van deze analyse worden

opgenomen in de voortgangsrapportages van hetjaarplan 2021
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270 C F en Toeslagen In hoeverre heeft de SWTTCH regeling
waarbij tneer dan 6500 merendeel hoog gekwalificeerde
medewerkers vervroegd zijn vertrokken bijgedragen aan de druk

op de uitvoering bij Toeslagen

14

Antwoord

Bij aanvang van de regeling kende Toeslagen al een aanztenlijke
personele onderbeietting A s gevolg hiervan werden in een

meerjarigprogramma collega s van met name Belastingen

aangetrokken Door de uitstroom van ervaren collega s ah

gevolg van de Switch regeling is in dejaren 2017 tot en met 2020

de wervingsbehoefte weer vergroot Voor opleiden en begeleiden
van nieuwe collega s moest hierdoor ook een inlensiever heroep
warden gedaan op een beperktere groep collega s Dti heeft de

druk op de uitvoering verder vergroot

271 UHB In welke andere onderdelen van de Belastingdiensf naast

Toeslagen is de druk op de machine nog zorgwekkend hoog

14

Antwoord

Met de briefvan 27 novemberjl heb ik u geinformeerd over

belangrijkste knelpunien waaraan gewerkt wordt binnen de

Belastingdiensf
“
In dit verband 7ijn de grote uitstroom van

ervaren en deskundige collega’s en de complexiteit van het op

delen vercmderde ICT landschap de voornaamsteproblemen die

de druk op de uitvoering vergroten Met name binnen de directie

MKB P en CAP hebben geplande werkpakketreducties vanuit de

Herijking Investeringsagenda HIA nog onvoldoende doorgang
gevonden en is door uitstroom van personeel de werkdruk

gegroeid Eveneens binnen KI S waar de Belastinglelefoon
wordt bemand is de werkdruk te groot om de gewenste
bereikbaarheid te realiseren brief11 januari 2020 Naast de in

de briefvan 27 november genoemde knelpunten blijfik uiteraard

alert op het signaleren van nieuwe problemen die de druk op de

uitvoering mogelijk verder kunnen vergroten

272 UHB en Toeslagen Kan aangegeven worden op welke momenten

de Kamer expliciet heeft gevraagd om een hardere fraudeaanpak

bijvoorbeeld per motie

14

Antwoord

Ik heb hier geen overzicht van

Toeslagen Welke maalregelen zoals aangekondigd in KamersUik

17050 nr 450 aangehaald door de POK in voetnoot 10 van haar

verslag zijn daadwerkelijk uitgevoerd in welke mate en watzijn
daarvan de effecten geweest

273 16

Antwoord

Uw Kamer is met de eindrapportage Rijkshrede aanpakfrauds
thltns zoek officielebekendmakin9en nl kst 7050 533 htmli

hierover geinformeerd

Kamerstukken II 2020 21 31066 nr 741
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In deze briefis aangegeven dot de voortgang en resullaten van de

maatregelen zullen warden gemoniiord HierhiJ zullen de diverse

bewindslieden de Kamer op de gebruikelijke manier via de

deparlementalejaarverslagen en andere reguliere rapportages

informeren over de stand van zaken op de onderscheiden

beleidsdomeinen

274 Toeslagen Sinds wanneer werden ontvangers van

kinderopvangtoeslag geconfronteerd met de ‘alles of niets’

benadering

17

Antwoord

De ontvangers van kinderopvangtoeslag werden vanafhet begin
van de kinderopvangtoeslag in geconfronteerd met de

‘alles ofniets
’

benadering Ah niet de voorwaarden voor een

aanspraak op kinderopvangtoeslag werd voldaan werd de toeslag
op nihil gesteld en het verstrekte voorschol voUedig

teruggevorderd

Toeslagen Werden bij verzoeken op uitstel van betaling die door

de beoordeling opzet grove schuld werden afgewezen de heffing
en invordering door een en dezelfde persoon gedaan en wat vindt

het kabinet daarvan

275 18

Antwoord

Nee dit werd niet gedaan Binnen de Belashngdtenst zijn heffing
en inning gescheiden processen met andere medewerkers

Verzoeken tot mtstel van betaling zijn alken van toepassing op

belastingschulden Bij Toeslagen is hiervangeen sprake daar

hmnen alleen verzoeken tot een persoonlijke betalingsregeling
Worden gedaan

276 FJZ en VT en CAP Voor welke belastingen en toeslagen geldt de

weigeringsgrond opzet grove schuld’ nog meer voor het niet

toekennen van een persoonlijke betalingsregeling en wordt daar

wel een tweede beoordelaar bij betrokken

18

Antwoord

Bij de briefvan 14 december 2020 is in antwoord 88 aangegeven

dat het 0 GS criterium voor belastingschulden bij het toekennen

van een hetalingsregeling niet geldt In het antwoord is

aangegeven dat verwijtbare handelingen zoals het nalatig zijn

bij het doen van aangiften wel een rol kunnen spelen bij het

toestaan van een betalingsregeling voor belastingschulden en bij
het verlenen van kwijtschelding ervan Uit de interne

reconstructie ten behoeve van de ADR zijn signaten naar voren

gekomen dat de kwalificatie O GS wel doorwerking hctd op een

verzoek tot minnelijke schuldsanering in comhinatie met

samenloop van belasting en toeslagschulden In een

werkinstructie stoat vermeld dat wanneer bij deze samenloop
voor een openstaande vordering de kwalificatie O GS was

afgegeven dan wel een FSV registratie “meldingfraudepost
aanwezig was de aanvraag voor de minnelijke schuldsanering

bij een individuele schuld dit kan zowel een toeslag ah

belastingschuld zijn boven de 10 000 euro werd afgewezen In
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deze gevallen verd de burger aangerekend verwijtbaar te hebben

gehandeld dan \tel met te goeder trouw te zijn geweest Hierop
werd verder geen inhoudelijke toetsing gedaan door de

Ontvanger De situatie van de partner zou hierbij geen rol

spelen In hoeverre deze situatie zich daadwerkelijk heeft
voorgedaan zai de ADR meemmen in zijn onderzoek Ik

Informeer uw Kamer over de uitkomsten htervan Mochten near

aanleiding van de reconstructie in de tussentijd nieuwe inziehten

warden opgedaap dan wordt uw Kamer zo snel mogelijk
gemformeerd In dit verhand is ook de toezegging van de

staatssecrelaris van Financien Fiscaliteit en Belastingdienst
van belong Hij zal de Kamer voor het notaoverleg van Ifebruari
2021 nader informeren over de stand van zaken van het concept

plan van aanpak Herstellen verbeteren en borgen dot op 13

oktober aan uw kamer is gestuurd

FJZ en VT en CAP In hoeverre heeft de Belastingdienst zich bij
het stellen en bewijzen van opzet grove schuld gehouden aan het

Besluit Bestuurlijke Toeslagen paragraaf 2 lid 3 en bij welke

belastingen en toeslagen wordt dit Besluit op dezelfde manier

gehanteerd

277 18

Antwoord

Het onderzoek van ADR richt zich op de werkwijze bij de

beoordelmg van O GS op basis van de reconstructies die de

Belastingdienst aanlevert Zij onderzoeken de wijze van tot stand

komen van deze reconstructies en de onderbouwing met

onderhggend bewijsmateriaal en waar nodig zal de ADR

aanvullend eigen onderzoek verrickten gericht op de

aangeleverde reconstructie Alboewel bet geenjuridisch
inhoudebjke onderzoek betreft ofeen conclusie irekt ofde

regelgeving goed is toegepast zuUen eventuele signalen over het

al dan niet onjuist toepassen van ket Besluit hieruit kunnen

volgen Hierover informeer ik u na afronding van hel onderzoek

SZW^ Klont het dat de toenmalige Nationale ombudsman

begin 2013 een gesprek gevoerd heeft met de

toenmalige minister van Soeiale Zaken en Werkgelegenheid de

heer Asscher o a over de hardheid van Toeslagen Kunt u het

gespreksverslag van die ontmoeting waaraan is gerefereerd in

een begin 2021 te publiceren artikel vanj
in het Nederlands Turistenblad aan de Kamer doen toekomen

“

] 19278

Antwoord

Op 30 mei 2013 heeft er een kennismakingsgesprek

plaatsgevonden tussen de Nationale ombudsman en de mini ster

van SZW Van het gesprek is geen verslag gevonden

279 BOA Wat wordt volgens u bedoeld met de constatering van de

POK ‘Minister Hoekstra gaat zich vanaf dat moment ook actiever

met het dossier bezig houden’ Hoe heeft minister Hoekstra zich

actiever beziggehouden met het dossier

20

“ Nederlands Juristenblad 8januari2021 afl l blz 6 e v
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Antwoord

Het is nietgepast om een interpretatie te geven van de

constaleringen van de POK Zie voor een toelichting op de rol

van minister Hoekstra het antwoord op vraag 220 en 280

BOA Vanaf welk moment was minister Hoekstra precies op de

hoogte van de omvang Wanneer werd hij voor het eerst

gemformeerd Wat heeft hij met die informatie gedaan

280 20

Antwoord

Minister Hoekstra is voor het eerst gemformeerd over door een

beknopte toelichting in zijn introductiedossier in oktober 2017

waarin stoat dat deNationale Ombudsman bhjft aandacht vragen

voor burgers die in de knel komen als gevolg van hoge

terugvorderingen en dat het vaak raken van een aantaljaren
geleden
Het specifieke onderwerp CAF 11 kwam vervolgen in november

2018 aan de orde in een notitie aan de staatssecretaris waar de

minister een kopie van ontving over de reactie op het rapport
van de NO Geen powerplay maarfairpiay
De omvang was op dal moment niet duidelijk In zpn openbaar
verhoor heeft hij aangegeven dat het kantelpunt op het dossier

voor hem lag in de uitspraak van de Rood van State van 24 april
2019 waaruit de instelling van de Adviescommissie Uitvoering

Toeslagen volgt en vervolgens ook bij het mondelinge vragenuur

van 21 met 2019 over mogelijk etnisck profileren en de

informatievoorziening daarover Vervolgens is de voile omvang

van de problematiek met CAF 11 en met overige CAF zaken en

de hardheid van het stelsel inzichtelijk geworden met de twee

rapporten van de Adviescommissie Uitvoering Toeslagen het

rapport van de ADR antwoorden naar aanleiding van vragen

van uw Kamer en door onder meer de opvolgende
voortgangsrapportages over d^iersteloperatie bij Toeslagen
Het kabmet heeft zich sinds het duidelijk warden van de

problematiek ingezet voor het herstei van gedupeerde ouders en

het voorkomen dat dit nogmaals kan gebeuren In de

kabinetsreactie op het eindverslag van de POK zijn de laatst

getroffen maatregelen opgenomen

281 FJZ Waarop baseerde de Afdeling bestuursrechtspraak van de

Raad van State haar bevestiging van de alles of niets aanpak
ondanks het feit dat deze niet volgde uit de wet Welke

rechtsoverwegingen werden hierbij gegeven

20

Antwoord

Hoewel de alles ofniets aanpak niet expliciet in de wetgeving is

opgenomen herust de bevestiging daarvan door de Afdeling wel

op een interpretatie van de relevame wetsbepalingen Een

uitgebreidere weergave inclusiefrelevanie rechtsoverwegingen
is opgenomen in bijlage 2 ‘Paper alles ofniets

’

bij het

eindverslag van de Parlementaire onderzoekscommissie

Kinderopvangtoeslag
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282 Toeslagen Wanneer zijn de huidige bewindspersonen minister en

staatssecretarissen precies geinformeerd over de alles of niets

aanpak

21

Antwoord

In de tweede helfi van 2019 is deze alles ofniets aanpcA zeer

prominent in heeld geweest random de kinderopvangtoeslag
onder andere door de uitspraak van de Road van Stale in april
2019 Voor de nieuwe slaatssecremrissen zal dat dan oak

bekendzijn geweest bij aantreden Voor de minister verwijs ik

naar zijn verhoor van de POK

283 Toeskgen KJopt hel dat geen concreet voorstel is voorgelegd aan

de bewindspersonen om het recht op kinderopvang anders

proportioneel vast te stellen of de invordering te matigen

21

Antwoord

Zowel in 2012 2013 en 2014 zjn voorstellen hiervoor gedaan
dit is opgenomen in het rapport van de commissie AUT

284 Toeskgen Waarom is het advies van de Landsadvocaat waarin

een meer proportionele benadering werd bepleit in de wind

geskgen

22

Antwoord

In de briefvan 4 december 2020 nr 2020 240203 is een

uitgebreide beschrijving opgenomen van de context van het

conceptadvies van de Landsadvocaat uit 2009 en over wat ermee

is gebeurd voor zover dit op dat moment kon warden

gereconstrueerd Zoals in antwoord 123 vermeld zijn er in de

tussentijd geen nieuwe inzichten opgekomen

28 5 Toeskgen en UHB Kunnen de precieze momenten gegeven

worden waarop de Kamer geinformeerd is over de 80 20 aanpak
en dat de goeden onder de kwaden zullen leiden

23

Antwoord

In de op 24 September 2013 verzonden memorie van toehchting

bij de wijzingen van enkele wetten met het oog op de bestrijding
van frcrude in de toeslagen en de flscaliteit word ingegaan op de

balam tus senfrauds en diensrverlening Daarin wordt gesteld
dat “Het Kabinet is echter van mening dat zo veel mogelijk moet
worden voorkomen dat de goedwillenden hjden onder de

kwaadwillenden die in aantal sleeks een kleine minderheid

vormen Daarom is getrachl om de antifraudemaatregelen zo

specifiek mogelijk te richten op defraudeurs
De 80 20 aanpak is pas later naar acmleiding van de prohlemen
met de kinderopvangtoeslag naar boven gekomen Dit wordt voor

het eerst gemeld in de briefvan 15 november 2019
6S

Kamerstukken II 2013 14 33754 ni 3

Kamerstukken II 2019 20 31066 nr 538
6S
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286 Toeslagen en UHB Waaruit blijkt dat de signalen over

disproportioneel terugvorderen aan de bewindspersonen werden

gepresenteerd als fraudezaken

23

AnWoord

Hiermee warden vermoedelijk bedoeld de notities aan de

vnnrB^alige bewindspersonen rondom\
J DaarbiJ vierd richting de bewindspersonen toegelicht wat

de casussen waren maar werdgeen presemalie van het bredere

prohkem geschetst

Toeslagen en FJZ Heeft u kennisgenomen van de volgende
passage uil het rapport van de POK In de kabinetsreactie op het

eindrapport van de Adviescommissie uitvoering toeslagen in

maart 2020 meldde staatssecretaris Van Huffelen dat in de

periode 2012 2019 aan 25 000 a 35 000 personen de kwalificatie

opzet of grove schuld is toegekend Enkele maanden later meldde

zij dat op basis van onderzoek van een steekproef bleek dat in

94 van de gevallen deze kwalificatie naar huidige niaatstaven

als onterecht kan worden bestempeld omdat de reden niet goed is

vastgelegd er niet evident sprake is van opzet ofgrove schuld of

omdat de kwalificatie niet goed is gemotiveerd richting de

betrokken ouders

Handelt de Belastingdienst onrechimatig wanneer zij iemand ten

onrechte de kwalificatie opzefgrove schuld oplegt

287 25

Antwoord

Ja ik heb kennisgenomen van deze passage Op 13 oktober heb ik

uw Kamer gemformeerd dat we voor een kleine groep

gedupeerden met een O GS kwalificatie hebben gekeken ofdit

volgens de huidige maatstaven en op basis van de thans

beschikbare informatie nog steeds terecht is Bij deze beoordeling
is alieen nog sprake van ‘terecht 0 GS

’

als er 1 sprake is

geweest van evident geen recht op toeslag 2} sprake is van

voldoende onderbouwing waaruit blijkt waarom een O GS

kwalificatie is afgegeven en 3} voldoende is gemotiveerd in

communicatie met de burger dat sprake was van mishruik

motiveringsbeginsel Wordt aan een van deze punten niet

voldaan dan is naar de huidige maatstaven sprake van

onterechte O GS en krijgt de burger een O GS tegemoetkoming
Toegekend

FJZ en VT Rust er op het kabinet de plicht om de kwalificatie

opzet grove schuld te verwijderen wanneer die onterecht is

opgelegd
Zo ja wanneer is het kabinet daannee begonnen en hoe staat het

met dat proces

288 25

Antwoord

Alle registraiies die direct ofindirect gerelateerd zijn aan O GS

worden nit de systemen van de Belastingdienst verwijderd Alle

negatieve gevolgen van de kwalificatie in de procedures bij de

Belastingdienst zoals het niet aan kunnen gaan van een

persoonlijke betalingsregeling zijn gestopt De vastlegging van
de kwalificatie is op dit moment nog nodig om vast te kunnen
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slellen wie er voor herstel in aanmerktng komt Nadat ouders met

sen ontereehte 0 GS kwalificatie volledig geholpen zijn worden

de regislraties verwijderd Deze toezegging is door de

staatsecretaris ook aan de Nationals Ombudsman gedaan

Toeslagen Herinnert u zich dat injuni 2019 het raemo Palmen

weer verscheen en dat de Kamer op 4 juli 2019 constateerde in

een unaniem aangenomen motie® ten aanzien waarvan het

kabinet het oordeel aan de Kamer had gelaten dat de

Belastingdienst onrechtmalig gehandeld had Welke acties heeft

het kabinet tussen juni 2019 en november 2019 ondemomen om

de geconstateerde onrechtmatigheden rechtte zetten

289 25

Antwoord

In de tijd tussenjuni 2019 en november 2019 heeft de commissie

AUT haar mterim advies opgesteld Op 15 november is de

kabinetsreactie naar de Tweede Kamer gesiuurd met daarin de

compensatie voor de CAF 11 gedupeerden Deze compensatie is

Bind deaember 2019 en in januari 2020 uitbetaald

290 Toeslagen en FJZ Kunt u nader reconstrueren hoe het kan dat het

recentelijk nieuw ontdekte memo over opzet grove schuld OGS

nit 2016 pas de dag na de openbare verhoren aan de Kamer is

gezonden Bent u bekend met de informatie die is vrijgegeven bij
het besluit van 10 november 2020 op een verzoek om informatie

over de notulen van het MT Toeslagen en ARO documenten over

de periode van 2012 2018™ waaruit volgt dat de kwestie rond

OGS meermalen is besproken in dit MT waaronder de

overheveling van de vaststelling van OGS van het Landelijk
Incassocentrum LlC naar Toeslagen en dat dit gepaard ging
met een ‘business case’ die in het MT moest worden besproken

26

Antwoord

Onderdeel van het onderzoek van deADR is de wijze van

totstandkoming van de reconstructie van de Belastingdienst
Zoals hiervoor beschreven is de memo in de week van 25

november 2020 aevonden door\
25 november ziji

hoogte gesteld van het hestaan van de memo Op 26 november is

de Staatssecretaris ingelicbt en vervolgens op 27 november uw

Kamer

Bij het onderzoek word naast deze reconstructie door de 2iDR

gehruik gemaakt vanMT besluiten werkinstructies richtlijnen
en procedures interviews en informatiesystemen van de

Belastingdienst De door u genoemde stukken zuUen derhalve

meegenomen worden in het onderzoek van de ADR wot nog in

voile gang is Als het onderzoeksrapport is afgerond zal ik uw

Kamer hierover informeren

\Op
dp de

Kamerstuk 31066 ni 503 motievan het lid Omtzigt c s over gedupeerde ouders zo spoedig mogelijk
individueel schadeloos stellen
™ Zie https riiksQVSThsid n1ydQCmTtGnt£n wQb verzQ6kcii 2020 l l lQ besIuit Qp~6sn~vci7Qek~Qrnwww

inft rmatie ovcr d6 TiDtulen van het mt tQeslageii en arQ dpcunienten Qver d6 pcriQde vaii 2012 2Q18 in het

bijzondei het verslag MT Toeslagen van 5 apiil 2016 zoals opgenomen in de bij het Wob besluit behorende

bijlagen deel 8
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Toeslagen en FJZ Wilt u alle additionele documenten inzake

OGS en het memo uit 2016 waarover u nu bij de beantwoording
van deze vragen reeds bsschikt waaronder documenten die aan

de ADR ter beschikking zijn of worden gesteld met de

beantwoording van deze vragen aan de Kamer doen toekomen

Wilt u hierbij de volgende documenten meezenden die de

staatssecretaris van Financien benoemde in haar briefvan 14

december 2020^ ten behoeve van het op 15 december 2020

gehouden notaoverleg Hersteloperatie Kinderopvangtoeslag en

waarin de volgende passage is opgenomen “Bij het

beantwoorden van de onderzoeksvragen zal de ADR de door de

Belastingdienst aangeleverde reconstructies beschouwingen en

documentaries bestuderen”

291 26

Antwoord

Om uw Kamer een compleet beeid te kunnen geven van de gang

van 2oken inzake OGS is het noodzakebjk om het onderzoek van

deADR afte wachten Daarmee wordt voorkomen dat uw Kamer

op onderdelen en onvoUedig wordt geinformeerd terwijl de
reconstmctie nog met is afgerond en nieuwe inzichten kan

opleveren De ADR is gestart met het onderzoek en zal naar

verwachtmg infebruan het onderzoeksrapport afronden Daarna

informeer ik uw Kamer Naar verwachting is dat in de loop van

februari

Toeslagen Heeft u kennisgenomen van de volgende passage uit

het rapport van de POK Informatie uit een memo over

invorderingen bij mensen met de kwalificatie opzet of grove

schuld die nog openstaan uit de periode 2005 2012 met een

totals waarde vanF 192 miljoen bereikt de staatssecretaris niet

Hoeveel invorderingen met de kwalificatie opzet grove schuld uit

de periode 2005 2012 staan nog open op dit moment

Vindt op deze invorderingen actieve invordering plaats
Is de kwalificatie opzet grove schuld terecht opgelegd bij deze

groep

Wat doet u bij mensen bij wie u niet kunt bewijzen dat deze

kwalificatie terecht was

292 26

Antwoord

Momenleel worden de O GS kwaliflcaties uit het verleden

opnieuw aan de hand van huidige kaders beoordeeld Hierover is

uw Kamer geinformeerd in de derde en vierde

voorgangsrapportage UUgangspunt is nu dat bij het stellen van

0 GS de bewijslast voUedig op de Belastingdienst rust Als 0 GS

aan de hand van huidige kaders niet bewezen kan worden is er

sprake van een onterechte O GS kwalificatie en komt de burger
in aanmerking voor een 0 GS tegemoelkoming In de vijfde
Voortgangsrappanage Kinderopvangtoeslag wordt vw Kamer

geinformeerd over de stand van zaken op de invorderingen

Toeslagen en UHB Heeft u kennisgenomen van de volgende
passage uit het rapport van de POK Op de dag na het laatste

293 26

Kamerstuk 31066 nr 766
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openbaar verhoor stuurt staatssecretaris Van Huffelen een

ambtelijk memo nit febniari 2016 naar de Tweede Kamer Daarin

staat een voorstel beschreven om ouders die meer dan € 3 000

aan kinderopvangtosslag moeten terugbstalen standaard en

zonder controle het label opzet en grove schuld te geven Het

doel is daarraee snel 7 000 verzoeken om een persoonlijke

betalingsregeling af te kunnen handelen De status en opvolging
van dit memo is op het moment van schrijven nog altijd
onbekend Welke opvolging is gegeven aan dit memo

Antwoord

De status en opvolging van de genoemde memo zijn ondenverp
van het ADR onderzoek waarover ik u naar verwachting in de

loop vanfebruari kan informeren

294 UHB en Toeslagen Wanneer was het de minister bekend dat er

geen persoonlijke betalingsregeling bij OQS mogelijk is

26

Antwoord

Uit artikel 7 zesde lid van de Uitvoeringsregeling AWIR volgt
dat het niet mogelijk was een betalingsregeling te treffen met een

0 GR kwahficatie

JZ Hoe stelt u vast of een bepaald document een persoonlijke

beleidsopvatting bevat dan wel bijvoorbeeld een jnridisch
advies omvat

295 29

Antwoord

Voorop gesteld moet warden dat eenjuridisch advies van een

ambtenaar een persoonlijke beleidsopvatting kan zijn Bij het

beoordelen van documenten is alleen van belong ofer sprake is

van een persoonlijke beleidsopvatting ten behoeve van intern

beraad Op basis van de wettekst de wetsgeschiedenis
jurisprudence en literatuur wordi er gekeken naar wat er kan

vallen onder een persoonlijke beleidsopvatting

296 JZ Hoe bepaalt u welke passages al dan niet cursief uit een

bepaald document wel dan wel niet verstrekt worden aan de

Kamer

29

Antwoord

Op grond van artikel 68 van de Grondwei kunnen inlichtingen
aan de Kamer alleen worden geweigerd incHen het belong van de

staat zich hiertegen verzet De minister van Binnenlandse Zaken

en Koninkrijksrelaties heeft in de brieven uit 2002 en 2016

uiteengezet in welke gevallen het belong van de staat in de weg

staat aan het verstrekken van inlichtingen Dit kan het geva zijn
als de eenheid van de Kroon ofde veiligheid van de Staat in het

geding zijn maar ook bijvoorbeeld ter bescherming van de

persoonlijke levenssfeer Bovendien is steeds henadrukt dat

persoonlijke beleidsopvattingen in stukken voor intern beraad

geen onderdeel worden gemaakt van het politieke debal Het

verstrekken van inlichtingen is steeds conform deze maatstaf
beoordeeld
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297 JZ Hoe verklaart u dat cruciale passages uit het memo Palmeii

niet aan de Kamer worden verstrekt

29

Antwoord

In de memo vanPalmsn staan persoonlijke hekidiopvattmgen
Voor de persoonlijke beleidsopvattingen is acmgesloten by de

Wob Artikel 11 1 van de Wob ziei op persoonlijke
beleidsopvattingen in stukken die zijn opgesteld ten hekoeve van

intern beraad De Wob bepaalt dat persoonlijke

beleidsopvattingen met openbaar worden gemaakt Persoonlijke

beleidsopvattingen in stukken die zijn opgesteld ten behoeve van

intern beraad worden geen onderdeel gemaakt van hetpoUtieke
debat Dit is in lijn met het staande kabinetsbeleid zoals

verwoord in de Kamerbrieven van 2002 en 2016 van de minister

van BZK en de motie van uw Kamer van 20februan 2020 28

362 nr 26 in de briefvan 20 oktober 2020 zijn de persoonlijke
beleidsopvattingen wel in de vorm van een zakelijke weergave
verstrekt

JZ Dealt Li de mening dat [D]e meest cradale passages [van het

memo Palmen] uit dit advies worden in eerste instantie niet aan

de Tweede Kamer verstrekt” Klopt het dat een Kamerlid

normaal geen enkele mogelijkheid heeft om deze gelakte
passages te bekijken

298 29

Antwoord

Bij briefvan 20 oktoberJl heb ik het interne vaktechnische memo

van 13 maart 2017 aan uw Kamer gestuurd Zoals ik heb

aangegeven in de begeleidsnde briefzijn in de toegezonden
memo de persoonlijke beleidsopvattingen van de betrokken

ambienaar onleesbaar gemaakt Dit is in lijn met het voorheen

staande kabinetsbeleidzoals verwoord in de Kamerbrieven van

2002 en 2016 van de minister van BZK en de motie van uw

Kamer van lOfebruari 2020 28 362 nr 26 Hienn komt steeds

naar voren dat persoonlijke beleidsopvattingen in stukken voor

intern beraad geen onderwerp worden gemaakt van het politiek
dehat Mede daarom is in de kahinetsreaclie van de minister van

BZK van 29 Septemberjl loegezegd dat gerichte verzoeken om

specifieke documenten in principe worden gehonoreerd De

doeumenten worden zelfontdaan van de persoonlijke
heleidsopvatlingen Op deze wijze is het hetrejfende interne

vaktechnische memo ook hehandeld In dit memo is een duidelijk
onderscheid te maken tussen de passages waarin hoofdzakelijk
feiten worden hesehreven en de cursiefgeschreven delen waarin

de opsteller hoar persoonlijke visie geeft op de zaak

Laatstgenoemde passages zijn aangemerkt als persoonlijke
beleidsopvattingen van de opsteller van het memo In de briefvan
20 oktober 2020 zijn de persoonlijke beleidsopvattingen wel in de

vorm van een zakelijke weergave verstrekt

Ik besefterdege dat dePOK zeer kritisch is op de

informatievoorziening De tekorten in de informatievoorziening
zijn niet goed voor hetfunciioneren van de politiek aangezien
artikel 68 Grondwet de hoeksteen van de democratie genoemd
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mag v orden In de kabinetsreactie is nader ingegaan op de

stappen die hel kahinei hierin zal nemen

299 JZ Deelt u de mening dat u met het weglakken van het ivoord

laakbaar de Kamer cruciate informatie onthouden heeft

29

Antwoord

BiJ briefvan 20 okloherjl heh ik het interne valaechnische memo

van 13 maart 2017 aan uw Kamer gestuurd Zoals ikheh

aangegeven in de hegekidende briefzijn in de toegezonden
memo de penoonlijke beleidsopvattingen van de betrokken

ambtenaar onleesbaar gemaakt Dit is in lijn met hel staande

kabinetsbeleid zoals verwoord in de Kamerbrieven van 2002 en

2016 van de minister van BZK en de motie van uw Kamer van 20

februari 2020 28 362 nr 26 Hierm komt steeds naar voren dat

persoonlijke beleidsopvattingen in stukken voor intern beraad

geen onderwerp warden gemaakt van het politiek debar Mede

daarom is in de kabinetsreactie van de minister van BZK van 29

SeptemberJl toegezegd dat gerichte verzoeken om specifieke
documenten in principe warden gehonoreerd De documenten

Worden selfontdaan van de persoonlijke beleidsopvattingen Op
deze wijze is het betreffende interne vaktechmsche memo ook

behandeld In dit memo is een duidelijk onderscheid te maken

tussen de passages waarin hoofdzakelijkfeiten warden

besohreven en de eurstefgeschreven delen waarin de opsteller
hoarpersoonlijke visie geefl op de zaak Laatstgenoemde
passages zijn aangemerkt als persoonlijke beleidsopvattingen van

de opsteller van het memo In de briefvan 20 oktober 2020 zijn
de persoonlijke beleidsopvattingen wel in de vorm van een

zakelijke weergave verstrekt

300 BOA Wanneer trad de ‘omslag’ op bij de minister en de andere

betrokken bewindspersonen

29

In het openbaar verhoor van minister Hoekstra heeft hij
aangegeven dat hel kantelpunt om naar de

Toeslagenproblematiek van alles ofniets le ktjken lag in de

uitspraak van de Raad van State van 24 april 2019 waaruit de

instelling van de Adviescommissie Uitvoering Toe ilagen volgt en

vervolgem ook hij het mondelinge vragenuur van 21 mei 2019

over mogelijk etmsch profileren en de informatievoorziening
daarover In de maanden daarna words de omvang en emst van

de problematiek duidelijk Voor een verdere toelichting op de

omslag en de omslag van andere bewindspersonen verwijs Ik u

naar het eindverslagvan de POK en de verslagen van de

openbare verhoret^

301 Waarom is er tijdens de introductie van de Awir niet

gekozen voor een hardheidsclausule

30

Antwoord

Tie het antwoord op vraag 164

Verelageti tc raa^jlegen via hUps Avww lweedekaitier nl kaiticrleden_en_cotnmiaiieiiicommissiesipok
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O P CULTUUR In hoeverre en op welke wijze is

versterking van de gewetensfunctie meer specifiek de

vaktechniekstructuur meegenomen in de

cultuurverandertrajecten die door deze en de vorige
staatssecrelaris zijn ingezet en wat zijn daar inraiddels de

constateringen en conclusies

302 32

Antwoord

De versterking van de “gewelemfnnctie is hinnen het

cuUuurveranderingstraject ingebed in alle vijfde

aandachtsgebieden In 2021 hebben we de focus gericht op de

thema s open en veilig werkklimaat en burgers en bedrijven
centraal Bij het eerste thema warden interventies ingezet om

dilemma ’sen signalen bespreekbaar te maken het thema burgers
en bedrijven centraal richt rich op het terugbrengen van de

menseitjke maat

Vaktechnische vraagstukken waarbtj de menselijke maat aan de

orde is omdat bijvoorbeeld wet en regelgeving voor burgers of
bedrijven als knellend kan warden ervaren kunnen via de

vaktechnische infrastructuur zie antwoord op vraag 183 warden

opgewerkt Daarnaast werkt de CD VT samen metSSO O P aan

een plan van aanpak voor de inbedding van de menselijke maat
in het opleidingsprogramma

303 UHB KJopt de bewering vai^
~

de Belastingdienst die destijds voorzitter was van het MT

Fraude dat individuele casuistiek aparte zaken niet in het MT

Fraude werd besproken

45van

Antwoord

Ja hetMTFraude is destijds opgericht om naarfraudepatronen
te speuren niet voor individuele gevallen deze werdsn aan de

operationele onderdeien overgelaten Wei kunnen incidentele

casussen voorbij zijn gekomen als deze vanwege vragen van de

Tweede Kamer ofpersvragen ook onder de aandacht van de

staatssecrelaris moesten warden gebrachl

304 UHB Klopt de bewering van|
die zichzelfoinschreef als |en daaraan toevoegde

dal^ I zich nimnier bsmoeide met individuele onderzoeksn of

casussen

] 45

Antwoord

Dit betreft de gebruikelijke werkwijze waarbij het hogere
management en de hewindspersonen doorgaans niet hetrokken

warden bij individueel te behandelen casussen In de ten hehoeve

van de POK mailwisselingen nagezochte mails wordt dit heeld

305 Toeslagen en UHB Zijn er voorgenomen beslissingen over

stopzettingen of nihilstellingen dan wel terugvorderingen in

individuele casussen besproken metf

Belastingdienst en olf

45

belastingdienst
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Antwoord

In de ten hehoeve van fife FOK mailwisselingen nagezochle mails

zijn geen signalen gevonden dot heslissingen over stopzeningen

ofnihiktellingen dan wel terugvorderineen in individuele

casussen besproken zijn met\
Belastingdienst en Q
beiden dal hevestigd

\Desgevraagd hebben

306 Toeslagen en U JB Klopt zeker in het licht van de review van 7

juni 2019 de uitspraak varJ
45

I voormalig
Toeslagen die in antwoord op een vraag van een van de

rWe hebben net|

gesproken Hoe kan het dan dat| ^net zei ik ken helemaal

geen individuele casussen Kunt u dat verklaren
”

onder raeer

het volgende verklaarde

“IVat ik weet Ik weet met wai

leden van de POK

\veet Wat ik weet

is dat er ook gesproken is over individuele casuistiek steeds

vanuit de insteek met wat voorfenomenen hebben we hierte

\bedoelt maar dat weet ik niet dat ikmcdcenl Als\
niet hetfljne van casuistiek ken dat is wat anders Maar dat kan

\vragenik niet zeggen Dat kan ik alleen maar aa«[
En klopt diens uitspraak in reactie op de vervolgvraag van

^ “Oke Warden de stopzettingen ook besproken
in het managementteam Fraude

”

“Niet als specifiek onderwerp maar wel in relatie tot casuistiek

Dan ging het erover van jongens maar als we echt een

behooriijk vermoeden hebben dat hier is iets misgegaan dan

moeten we tot stopzetting overgaan Kijk het verwijt aan de

Belastingdienst aan Toeslagen in het bijzonder bij de

Bulgarenfraude was waarom hebbenjullie niet stopgezet
Waarom hebbenjullie niet veel eerder ingegrepen wantjullie
zien dat door Dat was ookgroepsgewijs misbruik Waarom

hebbenjullie dat niet gedaan Dus in de gesprekken die we

daama hebben gehad is dat ook stevig aan de orde geweest

Antwoord

Zie kiervoor het antwoord op 305

307 Toeslagen Welke maandoverzichten over bevindingen in CAF

zaken ten hehoeve van het Managementteam Toeslagen bestaan

er Zijn deze maandoverzichten verstrekt aan de POK Zo nee

waarom niet Waarom is geen melding van deze

maandoverzichten gemaakt in verschillende Wob besluitsn

Sinds wanneer is u of de arabtelijke leiding bekend dat dergelijke
maandoverzichten bestaan Wilt u de Kamer een ongelakt
afschrift doen toekomen van deze maandoverzichten Zo nee

waarom niet

45

Antwoord

Er was een twee wekelijks overleg TWO hitmen Toeslagen
waarbij individuelefraudegevallen werden besproken voor

behandeling Een aanlal van deze TWO verslagen kwarnen naar

boven naar aanletding van de gegevensuitvraag door de POK

doordat ze opgenomen waren in de departementale
archiefsystemen ofvoorkwamen in mails van betrokken
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waarvan de mailboxen zijn doorzocht Deze zijn
aan dz POK ter heschikkiug gesteld Aangezien het veelal om

individuele zaken goat zijn deze niet geschikt voor

openbaarmaking

308 A7 Wat wordt bedoeld met de temi lekendemocratie die de heer

Rutte in zijn verhoor heeft gebruikt

51

Answoord

In het Nederlandse democratische stelsel warden geen eisen

gesteld aan het acliefenpassiefkiesrecht op het punt van

deskundigheid Bewindspersonen hoeven oak niet geschoold te

zijn op het gebied waar zij vercmtwoordelijk voor zijn Dit wordt

ookwet een lekendemocratie genoemd De minister president

gebruikte deze term om toe te liehlen dat overleggen tussen

bewindspersonen doorgaans plaatsvinden op grand van analyses
van de ambtehjke ondersteumng waarbij het vervolgens aan de

bewindspersonen is om op grand hiervan besluiten te nemen en

hiervoor verantwoordelijkheid te dragen

309 Toeslagen FJZ Vergoedt de Belastingdienst de gemaakte kosten

voorjuridische bijstand die gedupeerden hebben gemaakt

54

Antwoord

Aangenomen wordt dat de vraag zowel ziet op de gemaakte
kosten voorjuridische bijstand m het verleden ah op de

gemaakte kosten ten tijde van het hersteltraject voor de ouders

In het antwoord wordt verder geen onderscheid meer gemaakt
tussen de compensatieregeling en de hardheidsregeling gezien
de aankondtging van het Kabinel dat de compensatieregeling zal

Worden verbreed

De compensatieregeling voorziet in eenforfaitaire vergoeding
van de m het verleden aan de ouder in rekening gebrachle
kosten van beroepsmatig verleende rechtsbijstand Hetgaat
hierbij om rechtsbijstand die is verleend ter zake van de

toekenning ofterugvordering van kinderopvangioeslag over de

jaren waarop de compensatie betrekking heeft Daarnaast

kunnen de kosten van beroepsmatig verleende bijstand die niet

anderszins zijn vergoed voor vergoeding in aanmerking komen

via de aanvullende compensatie voor hogere werkelijke schade

Hetgaat hierbij zowel om aan de ouder in rekening gebrachte
bedragen voorjuridische proceshandelingen in een gerechtelijke
procedure over de kinderopvangioeslag als om de beiaalde

bedragen voor het daarbuiten door de bijstandsverlener
begeleiden van de ouder bij het halen van zijn recht waaronder

het verkrtjgen van de aanvullende compensatie voor hogere
werkelijke schade Zie de onderdelen 3 1 5 en 4 van helBeslult

Compensatieregeling CAP11 en vergelijkbare CAF zaken Ook

het Besluit aanvullende tegemoetkoming werkelijke schade bij
0 GS voorziet in een mogelijkheid tot vergoeding van de kosten

voor beroepsmatig verleende bijstand Dit ziet op de bijstand
die verband houdt met het niet verlenen van een persoonhjke
betalingsregeling bij een terugvordering kinderopvangioeslag als

gevolg van een onlereckte kwaliftcatie opzet ofgrove schuld De
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aanvullende tegemoetkoming wordt alleen verleend indien de

werkelijke schade hoger is dan de forfiutaire tegemoeikoming
Ten slotte wordt er momenleel met bet ministerie van Justitie en

Veiligheid en de Road voor de Rechtsbijstand sen

subsidieregeling uitgewerkt waarmee ouders die dit wensen

gesubsidieerde rechtsbijstand kunnen ontvangen Zie hiervoor

onderdeel 2 2 van de vterde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag Inzet van zo ’n subsidieregeling is dal de

ouders gratis en op een laagdrempelige manier in contact kunnen

komen met een gespecialiseerde advocaat die hen vervolgens kan

bijstaan tijdens het hersteltraject

310 uhb| jKlopt het dat een interne analyse aan de AUT

is overhandigd waaruit blijkt dat het ministerie van Financien

oordeelt dat de toenmalig minister van Sooiale Zaken en

Werkgelegenheid weldegelijk het voorstel voor proportioneel
temgvorderen heeft gezien en heeft afgeschoten

’^

54

Antwoord

De zin “Beeld is dat de problematiek c q het voorstel hitmen

SZW wel besproken is met de minister van SZW moor uiteindehjk
besiolen is er niets mee te doen” is opgenomen in een mail bij
een set stukken aan deAUTen wel bij een concept tekst over de

problematiek van de eigen bijdrage Het is niet te reconstrueren

waar deze opvatting op is gebaseerd

311 SZW Waarom was het ministerie van SZW ten tijde van het

ambtelijk overleg met het ministerie van Financien niet

voomemens om de wetgeving aan te passen

58

Antwoord

Er is bij het ministerie van SZW geen documentatie uit deze

periode aamvezig op basis waarvan deze vraag met zekerheid

beantwoord kan warden

Bekend is dat in deze periode reeds gewerkt werd aan een

weiswijziging t b v directs financiering waarmee de door de

Belastingdienst gesignaleerd problematiek zou warden

verholpen

Aannemelijk is dat dit een rol gespeeld heeft

SZW Hoe verhouden de volgende bevindingen zich tot elkaar

1 “In een rapportage voor de ministerstafvergadering op
SZW van 8 december 2014 wordt minister Asscher

geinformeerd over de zorgen van de Belastingdienst over
de eigen bijdrage en hun argumentatie om wet en

regelgeving hierop aan te passen”
2 “In het openbaar verhoor verklaart de heer Asscher dat

een dergelijk voorstel van het ministerie van Financien

nooit door ambtelijk SZW aan hem is voorgelegd noch
dat hem ooit voorstellen hebben bereikt om de wetgeving
aan te passen”

312 58

Zie httns \¥ww riiks Tverheid nl dncaTTienten wob verzoeken 2020 12 11 eerste deelhesluit nn het wnb

verzoek over adviescorntnissie uitvoering toeslagen aut biz 211
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Antwoord

In het minislerstafbericht vierd aangekondigd dot er

oplossingsricktingen 70uden warden uilgewerkt en dal geslreefd
werdom voor het kerstreces de minister nader te informeren Er

is een begin gemaakt met de betreffende nota maar deze is niet

aan de minister gestuurd In het eindrapport Onderzoek Signalen

Kinderopvangtoeslag SZWheeft een onafhankelijk projectieam
aan de hand van documenten in het archiefeen reconstructie

opgenomen van hoe dit proees is verlopen Kamersmk 20J 9 20

31066 nr 695 Informatie die in mmisterstafherichten stoat zs

als achtergrondinformatie bedoeld en uitdrukkebjk niet voor

besluitvormtng De ministerstafberichten zijn daarmee een stuk

informeler dan nota s Daardoor is er geen zekerheid dot een

bewindspersoon deze ook gelezen tot zich genomen heeft

313 Toeslagen Is bij de voorgenomen ontvlechting van Toeslagen en

blauw voorzien dat Toeslagen de eigen inning zelf gaat
inrichten ofblijft die bij de LICs

59

Antwoord

De verwachting is voorahnog dcU het LlC de inning van

Toeslagen blijft uitvoeren

UHB en Toeslagen Kunt u een overzicht verstrekken van de

onderwerpen waarover de toenmalige slaatsecretaris is

geinformeerd in de periode van november 2016 tot en met 9

augustus 2017 aankondiging onderzoek en oplevering van het

rapport van de Nationale ombudsman

314 60

Antwoord

Het is niet mogelijk hier een uitputtende lijst van te verstrekken

Onderwerpen die in deze periode de aandacht hodden van de

toenmahg siaatssecretaris waren onder meet het Belastingplan
2017 de inve steringsagenda Belastingdienst ICTproblematiek
bij de Belastingdienst de vertrekregeling bij de Belastingdienst
en het opvolgende onderzoek door de commissie Borstlap Joustra

Commissie Onderzoek Belastingdienst datalekken bij DF A

Belastingdienst Broedkamer Wet DBA rulings en de If

halfjaarsrapporiage Belastingdienst

315 BOA Kunt u een verklaring geven waarom de onderwerpen
waarover de toenmalige staatsecretaris wel is geinformeerd in de

periode van november 2016 tot en met 9 augusms 2017 prioriteit
genoten boven een lopend onderzoek van de Nationale

ombudsman

60

Antwoord

Nee In algemene zin is de portefeuille van een siaatssecretaris

van Financien veelomvattend Hierom isjanuari 2021 besloten

de politieke aansturing te versterken door twee

staatssecrelarissen verantwoordelijk te maken voor enerzijds de

ftscale wetgeving en de Belastingdienst en anderztjds Toeslagen
enDouane
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316 UHB Hoe verkJaart u dat de toenmalige staatsecretaris pas bij
publicatie van een rapport werd geinfomieerd omtrent een bij het

ministerie van Financien aangekondigd onderzoek dat negen

maanden in beslag nesmt

60

Antwoord

Hiervoor heb ikgeen verklaring

317 FJZ en Toeslagen Met wie wanneer en in welke context is het

memo Palmen besproken

62

Antwoord

Ik verwijs u naar de antwoorden 41 en 44 in de Ltjst vanfeitelijke

vragen over drte brieven inzake CAF 11 Kamerstuk 31066 753

die op 14 december 2020 aan uw Kamer is verzonden In hel

antwoord op vraag 44 is onder andere beschreven dat hel memo

in 2017 is besproken tussen de MT leden van

Belastingdienst Toeslagai
contact opgenomen met

Zaken waar een lopende klachtenprocedure werd behandeld In

jum 2019 is bij de betrejfende medewerker getoetst ofdeze het

memo in 2017 ookhad onlvangen Daar is ontkennend op

gereageerd

117 heeft een van deMT leden

Cluster Bedrijf Juridische

In 7i

In het antwoord op vraag 41 is aangegeven dat in de eerste

versie van defactsheets van 5jum 2019 een verwijzing naar het

memo heeft gestaan infactsheet 6 Dezefactsheets zijnper e mail

verstuurd en besproken binnen de werkgroep die met de

voorbereiding bezig was voor deKamerbriefvan 11 juni 2019

Hierop waren zowel medewerkers als de ambtelijke top

aangeshten Een verwijzing naar het memo heeft ook op een

actielijst van 6juni 2019 gestaan waarbij twee actiepunten aan

het Directoraat Generaal Belastingdienst waren ioegewezen om

te verduidelijken waar het memo in 2017 was besproken en met

wie In hoeverre daarna nog over het memo zelfis gesproken valt

niet meer te aehterhalen In opvolgende versies van defactsheets
komt dit onderwerp niet meer terug

318 UHB en FJZ Zou u een overzicht willen verstrekken van de

geformuleerde actiepunten waar^
Toeslagen 2011 2018 naar verwijst anders dan die zijn

opgesteld naar aanleiding van ‘factsheet 6’

62

Antwoord

I Toeslagen verwees naar de vier

verbetermaatregelen die zijn aangekondigd in de Kamerbriefvan
11 oktoher 2018 Die luiden ah volgt 1 Intern onderzoek naar

het informatieheheer bij Toeslagen 2 Herbeoordeling van de

lopende CAF 11 beroepszaken 3 Schadevergoeding vanwege

schending van de redelijke termijn bij bezwaarafhandeling en 4}
Verbeteren vaktechnische inbedding van Toeslagen in de

Belastingdiemt
De voortgang op deze maatregelen werd binnen Toeslagen

bijgehouden
[PM check ofword verwezen naar de verbetermaatregelen]
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319 UHB en FJZ Waar is het memo dat door[
opgesteld verzand Zowel in 2017 als in 2019 Op basis waarvan

heeft het MT destijds voor sen anders aanpak gekozen dan het

advies van het memo van[

]is 63

Antwoord

Zie kiervoor ook mijn antwoord op vraag 78 Het memo is in

7017 niet adeqnaat opgepakt HetMT Toeslagen hesloot tn 2017

naar aanleiding van het memo de coordinate op te pakken en een

werkgroep in te stellen random de vervolgbehandeling van
ouders in CAF11 Het advies nit het memo had destijds moeten
leiden tot eenfundamenteel andere kouding en aanpak richting
de ouders Doordat het advies destijds onvoldoende is opgepakt
heeft de eilende voor ouders aanmerkelijk langer geduurd In

2019 waren de thema s uit het memo Palmen inmiddels bekend

door onder andere de uitspraken van de Raad van State en het

rapport van de Nationale ombudsman Inmiddels was ook bekend

dat deproblematiek verder reikte dan CAF 11 en had mijn

ambtsvoorganger daarvoor reeds de eerste acties in gang gezet
Het memo Palmen was een extra signaal dat deze eilende al veel

eerder bekend was en opgepakt had moeten warden om al in

2017 tot een oplossing voor de ouders in CAF 11 te komen Ik

acht het aannemeiijk dat vanwege defocus op het herstel voor de

ouders en de start van de werkzaamheden van deAUT enADR

het memo inJuni 2019 minder aandacht heeft gekregen

320 FJZ Deelt u de mening van de minister president dat het memo

Palmen een cruciaal memo met belangrijke signaalwaarden is

Zo ja waarom werd het dan niet integraal gedeeld voor 5

december 2020 Zo nee waarom niet

63

Antwoord

Het memo bevat inderdaad belangrijke signalen die in 2017

hodden moeten warden opgepakt Daardoor hodden ouders

minder long in deze eilende gezeten en had een oplossing kunnen

warden bereikt zij het mogelijk op een andere wijze via

vastsiellingsovereenkomst dan via de compensatieregeling die

hetKabinet na het advies van deAUT heeft opgesteld In 2019

waren de thema’s nit het memo Palmen inmiddels bekend door

onder andere de uitspraken van de Raad van State en het rapport

van de Nationale ombudsman Ook was bekend dal de

problematiek verder reikte dan CAF 11 en mijn ambtsvoorganger
had daarvoor reeds de eerste acties in gang gezet Het memo

Palmen was een extra signaal dat deze eilende al veel eerder

bekendwas en opgepakt had moeten warden

321 JZ Hoe verklaart u dat passages uit hetmemo Palmen dat is

gesclireven in opdracht van het MT Toeslagen en het resultaat is

van vier maanden onderzoek wordt aangemerkt als een

persoonlijke beleidsopvatting

63

Antwoord

m

2027502 03886



Bij briefvan 20 oktoberjl heb ik het interne vaktechnisiche memo

van 13 moan 2017 aan uw Kamer gestuurd Zoals ik heb

aangegeven in de hegekidende briefzijn in de toegezonden
memo de persoonlijke heleidsopvatiingen van de betrokken

ambtenaar onleesbaar gemaakt Dit is in lijn met het staande

kabinetsbeleid zoals verwoord in de Kamerbrieven van 2002 en

2016 van de minister van BZK en de motie van uw Kamer van 20

fehruari 2020 28 362 nr 26 Hierin komt steeds naar voren dot

persoonlijke heleidsopvatiingen in smkken voor intern beraad

geen onderwerp warden gemaakt van hetpolitiek debat Mede

daarom is in de kabinetsreactie van de minister van BZK van 29

Septemberjl toegezegd dot gerichte verzoeken om specifleke
documenten in principe warden gehonoreerd De documenten

warden zelfontdaan van de persoonlijke beleidsopvattingen Op
deze wijze is het betrejfende interne vaktechnische memo ook

behandeld In dit memo is een duidelijk onderscheid te maken

tussen de passages waarin hoofdzakelijkfeiten warden
beschreven en de curstefgeschreven deien waarin de opsteller
hoarpersoonlijke visie geeft op de zaak Laatstgenoemde
passage ^ zijn aangemerkt als persoonlijke beleidsopvattingen van

de opsteller van het memo

^ ^oe verhoudt het fintwoord op vraag 38

Lijst van vragen en antwoorden inzake CAF I l’^ waarin u stelt

dat de ADR tot de conclusie is gekomen dat de anibtelijke en

politieke top niet op de hoogte was van het memo Palmen zich

met de tegenovergestelde bevindingen van de POK

322 UHB 63

Antwoord

Atm deADR is gevraagd te onderzoeken ofen wanneer de

ambtelijke en politieke top van problemen op de hoogte was De

ambtelijke top is gedefinieerd als een ofmeer leden van de

Besiuursraad van het minisierie van Financien Depolitieke top
is gedefinieerd als de minister ofde staatssecretaris van het

ministerie van Financien Volgens de informatie van de ADR

destijds was de ambtelijke en politieke top niet op de hoogte van

het memo

323 FJZ[ ^at bedoelt de staatssecretaris van Financien met de

uitspraak in haar brief van 14 oktober 2020^^ onder andere over

het memo Palmen “Het verzoek van het lid Omtzigt kan tevens

slaan op een notitie van 11 juni 2019 met daarin een aantal

documenten die op 5 juni 2019 met de staatssecretaris zijn
besproken

”

Klopt de conclusie dat ook hieruit volgt dat de

inhoud van die documenten waarin werd gerefereerd aan het

memo Palmen is besproken met uw ambtsvoorganger

63

Antwoord

De concepten van de factsheets zijn met de toenmalig
staatssecretaris gedeeld waarin een verwijzing was opgenomen

naar het memo Die verwijzing is geen onderwerp van gesprek

Kamerstuk 31066 nr 765 Beantwoording vragen commissie inzake CAF 11 d d 14 december 2020

Kamerstuk 31066 nr 751 Toezendingvan een aantal specifleke documenten inzake de

kinderopvangtoeslagalFaire
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geweesl Zie verder de antxroorden 40 t m 44 in de Lijst van

feilelijke vragen over drie brieven inzake CAF Il Kamerstuk

S1066 753 die op 14 decemher 2020 aan uw Kamer is verzonden

FJZj IVindt u het ook onaanvaardbaar dat niet duidelijkis
waarom het merao Palmen injuni 2019 opnieuw spoorloos

verdwijnt

324 63

Antwoord

Cunt u nauwgezet in kaart brengen wie wanneer het

memo Palmen heeft gezien en besprokeii vanaf 5 juni 2019
325 FJZ 63

Antwoord

Zie hiervoor het antwoord op vraag 317

BOA Wie beheerde de actiepunten van het crisisteam waarop

onder andere de twee punten ointrent het inemo Palmen stonden

326 63

Antwoord

van het iijdelijke crisisteam beheerde de

actiepunienlijst De actiepunten zelfwarden toebedeeld aan de

verantwoordelijke directies in het gevcd van het memo Palmen

de direclie Toeslagen De coordinatie van de crisis is na het

dehat van 4Juli 2019 weer overgegaan naat\

321 BOA Kunt specifiek laten onderzoeken of er op enigerlei wijze
door enigerlei functionaris druk is uitgeoefend om niet de gehele
waarheid op te nemen in factsheets of in Kamerbieven zowel als

het gaat om het memo Palmen als over de rol die tweede

nationaliteit speelde in CAF zaken

63

Antwoord

Ik heh geen enkel sigrtaal dat er druk op enigerlei functionaris is

uitgeoefend cm niet de gehele waarheid op te nemen in factsheets

ofin Kamerbrieven over bovengenoetnde onderwerpen

BOA Bent u bereid om ten behoeve van waarheidsvinding en een

zorgvuldige beantwoording van de schriftelijke vragen van het lid

Omtzigt over het memo en de week injuni 2019 en de

afstemming met de AUT alle belrokken functionarissen die bij
die bijeenkomsten aanwezig waren individueel te bevragen op

wat er over bet memo 2017 is gewisseld en hoe
^®

328 63

Antwoord

De POK heeft een uitgehreide reconstructie van de

geheurtenissen op dit punt gemaakt op basis van verhoren van

Schrittelijke vragen van het lid Omtzigt CDA over de eruciale memo Palmen het officiele juridische
adviesoverde CAF 11 zaakaan het managementteam van de belastingdiensPtoeslagen die 2 5 jaar voor bijna
iedereen is achtergehouden Kamerstuk 2020D54022
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meerckre betroldcenen Een aanvulhnde reconstructle van de

zijde van het kahinet achi ik niei zinvol

]sn FJz| Klopt het dat het memo Palmen

aan de AUT is aangeboden Zo ja hoe luidde het antwoord Wie

heeft het aangeboden

329 UHB[ 63

Antwoord

Het memo Palmen is niet aangeboden aan de AUT

330 UHe[ \n FJZj |FJZ^ ^s de ADR op

enigerlei wijze voor de verzending op 9 maart 2020 van het

memo Palmen aan de ADR geinformeerd over het bestaan van

het memo uit maart 2017

63

Antwoord

DeADR is niei eerder dan 9 maart 2020 gemformeerd over hei

memoPalmen

COMM en POKTEAM Klopt het dat er een woordvoeringslijn
is afgesproken zodat in gesprekken met de POK niet duidelijk
werd waarom het memo in 2019 opnieuw verdween Zo nee hoe

is het mogelijk dat niemand het memo belangrijk vond en dat het

wel verdween Vindt u dit ook in tegenspraak met elkaar

331 63

Antwoord

Voor de gesprekken met dePOK zijn geen woordvoeringslijnen
opgesteld De oud ambtenaren van het ministene van

Financien en de BelastingdiGnst hebben tegenover de commissie

verklaard op basis van hun eigen persoonlijke herinnering

332 FJZ{ ^Klopt de review in opdracht vai^ |
1 Belastingdienst van 7 juni 2019 waarin wordt gesteld

^CAF schrijft daamaast in die periode wekelijks
een voortgangsbericht over de relevante CAF dossiers aaH

1 belastingen
”

en f

64

]CAF
rapporteerde destijds aan Jbelastingen

”

Antwoord

Ja dat klopt

333 FJZ Is er in de interne reconstructies die gemaakt zijn
onder andere door de programmamanager projectleider over

CAF en CAF 11 ondeizocht ofnavraaa gedaan of doorl I

~|CAF dan wel

casussen zijn voorgelegd aan dan wel besproken met[
[Belastingen

64

CAF individuele

Antwoord

Nee er i s geen speciflek onderzoek hiemaar gedaan Ofdergelijk
overleg heeft plaatsgevonden « op basis van de beschikbare

vastleggingen niet met zekerheid vast te stellen

334 UHB iam MKB en CAF TEAM Klopt het dat oud medewerkers

van het CAF team ten behoeve van de ambtelijke en politieke

64
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leiding in 2019 een document hebben opgesteld zoals intern is

gemeld op de ‘Beeldkrant’ Is hierin een toelichting gegeven op

de werkwijze van CAP en hoe en aan wie hierover is

gerapporteerd Wilt u de Kamer een afschrift doen toekomen van

dit document

Antwoord

In 2020 is op het intranet van de Belastingdienst via een reactie

op een imranetbericht melding gemaakt van een toelichting van

het CAF Deze toelichting uit 2020 met als bijlage stukken uil

2019 IS als hijlage bijgevoegd

JZ Hoe vaak heeft u documenten niet aan de Kamer verstrekt

onder het mom van een persoonlijke beleidsopvatting Hoe vaak

bleek het achteraf niet om een persoonlijke beleidsopvatting te

gaan

64335

Antwoord

Ik kan u kier geen overzicht van geven Het kabinet deell de

constateringen van de POK dal de informatievoorziening random
de kinderopvangtoeslag bij herkaling ontijdig onvolledig en

onjuist is geweest Het kabinet trekt zich deze kritiek zeer aan

Transparantie openheid en volledigheid zijn voor het kabinet de

leidende principes bij het informeren van uw Kamer bij de

behandebng van Wob verzoeken en het samenstellen van

dossiers Uw Kamer heeft recht op ttjdtge volledige en correcte

informatie Het kabinet heeft daarom besloten om alle informatie
en documenten over de problemen bij toeslagen op een centrale

plaats tepubliceren Zie hiertoe de kabinetsreactie op het

eindverslag van de POK

336 FJzJ Poe kan het dat de verwijzing naar het memo Palmen

niet in de nieuwe serie van 13 factsheets terugkomt Hoe kan het

dat de POK niet heeft kunnen vaststellen wie daarvoor

verantwoordelijk is Waarom is niet proactiefrichting de AUT

aangegeven dat dit memo wel zeer relevant was

64

Antwoord

Zie hiervoor ook het antwoord op vraag 148 DeAUT had

proactiefop de hoogte gesteld moeten warden van dit belangrtjke
advies

Toeslagen en FJZ^ poe verklaart u dat het memo Palmsn

op ofkort na 14 maart 2017 niet is toegevoegd aan het archief

van de MT vergaderingen

337 64

Antwoord

Het memo Palmen is op 13 maart 2017 door\ |
via e mail aangebocten aan een MT lid Toeslagen Gezien de

inhoud van het memo is diezelfde avond in afitemming met een

\Toeslagen besloten het memo als

extra bespreekpunt voor deMT vergadering MT dag van 14

maart 2017 de dag crop in te brengen Het memo is hiertoe met

alleMT leden deels gedurende dezeMT dag op 14 maart via e

mail gedeeld Achterafbezien is per abuis vergeten het

collegaUT lideti
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onderwerp ahook het memo ahnog aan de reeds eerder

voorhereide agenda en het vergadersysteem iBahs toe le

voegen In het verslag van de vergadering is opgenomen dat het

onderwerp is besproken en dat de coordinatie bij hetMT wordl

belegd zie ook antwoord vraag 149

338 Toeslagen en Fjq ^Hoeveel andere stukken die eveneens

zijn besproken in de MT vergadering van 14 maart 2017

ontbreken in het archief

64

Antwoord

Het vertnoeden is dat er geen andere stukken ontbreken De

agenda met voorafingebrackte stukken zijn goed gearchiveerd
Het nagekotnen agendapunt en memo zijn ten onrechte met

gearchiveerd Voor zover we hebben kunnen nagaan zijn er geen

andere agendapunten last minute ingebracht waarbij de

archivering eveneens is fout gegaan

339 UHB Toeslagen Kuntu aangeven wie exact verantwoordelijk
was voor het nader uitwerken van die actiepunten met betrekking
tot ‘factsheet 6’ en daarmee het memo Palmen die na

besprekingen tussen de ambtelijke en politieketop op 4 juni 2019

zijn geformuleerd en welke opvolging is daaraan gegeven

64

Antwoord

Op ambtelijk niveau was er sprake van een gedeelde
verantwoordelijkbeid voor bet nader uitwerken van dit actiepunt
Binnen het crisisteam hidden veel verschillende medewerkers

zich bezig met het achterhalen van dejuiste informatie
waaronder het opvolgen van bovengenoemd actiepuni voor de

zogenaamde memo Palmen Zoals eerder aangegeven is de

opvolging van dil actiepunt uitgebleven en dat is kwalijk

UHB Kunt u een verklaring geven voor de opmerking van I I

I ^Belastingdienst 2017 2020 dat hij
met op de hoogte was van het memo Palmen anders dan door de

media maar dat er na de besprekingen ambtelijk en met

staatssecretaris d d 5 juni 2019 een aantal concrete actiepunten
ten aanzien van ‘factsheet 6’ zijn geformuleerd voor het

directoraat generaal van de Belastingdienst die specifiek zien op

het memo Palmen te weten

“Bij factsheet 6 verduidelijken waar precies het memo is

besproken niet in MT en niet op het ministerie |
Daamaast onderzoeken met wie dan wel precies het memo

besproken is en dat helder opschrijven en vastleggen[

340 64

]”

Antwoord

Ikkan hiervoor geen verklaring geven

JZ Welke overwegingen lagen er bij u aan ten grondslag om de

meest cruciate juridische passages van het memo Palmen niet te

verslrekken aan de Kamer op 20 oktober 2020

341 64
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Antwoord

Bij briefvan 20 oktoberjl heh ik hel interne vaktechnische memo

van IS maart 2017 aan uw Kamer gestuurd Zoals ikheb

aangegeven in de begekidende briefzijn in de toegezonden
memo de persoonlijke beleidsopvattingen van de betrokken

ambtenaar onleesbaar gemaakt Dit is in lijn met hel staande

kabinetsheleid zoals verwoord in de Kamerbrieven van 2002 en

2016 van de minister van BZK en de motie van mt Kamer van 20

februari 2020 28 S62 nr 26 Hierin komt steeds naar voren dal

persoonlijke beleidsopvattingen in slukken voor intern beraad

geen omhnverp warden gemaakt van het politiek debat Mede

daarom is in de kabinetsreactie van de minister van BZK van 29

Septemberjl toegezegd dot gerichte verzoeken om specifteke
documenten in principe warden gehonoreerd De documenten

warden zelfontdaan van de persaonlijke beleidsopvattingen Op
deze wijze is het bePeffende interne vaktechmsche memo oak

behandeld In dit memo is een duidelijk onderscbeid te maken

tussen de passages waarin hoofdzakelijkfeiten warden
beschreven en de cursiefgeschreven delen waarin de opsmiler
hoarpersoonlijke visie geeft op de zaak Laatslgenoemde
passages zijn aangemerkt als persoonlijke beleidsopvattingen van

de opsteller van het memo Wei is de inhoud van het memo

geparafraseerd weergegeven In de kabinetsreactie is

aangegeven dot het kabinet de grand persoonlijke
beleidsopvattingen

’

niet longer wil hanteren als mvullmg van de

weigeringsgrond belong van de stoat uit artikel 68 Grondwet

342 JZ Was de ambtelijke en politieke leiding ook betrokken bij de

beslissing over de aanvullende verstrekking van onder meer

de set factsheets behorende bij een notitie aan de staatssecretaris

van 14 juni 2019 nadat in deze Wob procedure pro forma beroep
was ingesteld bij de rechtbank vanwege een onvolledige
beslissing op bezwaar Heeft over inhoud en oftiming van de

beslissingen en verstrekkingen in voomoemde procedures
afstemming plaatsgevonden met andere ministeries Zo ja
walks Welke adviezsn of argumenten zijn daarbij door walk

ministerie ingebracht

65

Antwoord

De aanvullende verstrekking van onder meer de setfactsheets
heeft plaatsgevonden naar aanleiding van een gesprek met de

Wob verzoekers In de beslissing op bezwaar had ditpunt geen

aandacht gekregen omdathet niet uitdrukkelijk was aangevoerd
in de bezwaargronden Bij de beslissing om deze aanvullende

documenten cdsnog ie verstrekken is de ambtelijke en politieke
leiding niet betrokken geweest Ook heeft er geen afstemming
plaatsgevonden met andere ministeries

UHB Wat is de verklaring voor het antwoord op de vraag of er

ouders kinderopvanginstellingen gastouders en

bemiddelingsbureaus zijn die een onnodige grote schade hebben

geleden “daar is niets van gebleken Een ieder die meent als

gevolg van onrechtmatigheid handelen schade heeft geleden kan

overigens indivitlueel een verzoek om schadevergoeding doen

343 66
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Dit verzoek zal dan worden getoetsf aati de daarvoor geldende
wet en regelgeving”

Antwoord

Ik kan hiervoorgeen verkhring geven

344 UHB Waarom is ernietdoorgevraagd ofde problematiek die in

het rapport van de Nationale ombudsman werd besdireven breder

speelt Is er geen sfandaard procedure die in werking treedt zodra

dit soort onderwerpen met bewindspersonen ter bespreking
komen om bredere problematiek te signaleren

67

Antwoord

Uit de bevindingen van de Parlementaire

Ondervragingscommissie Kinderopvangtoeslag is gebleken dat

door de Belastingdienst en Toesiagen onvoidoende is onderzocht

wai de implicaties en reikwijdte waren van de door de

ombudsman gesignaleerde problematiek Ten tijde van de

publicatie van dat rapport waren daar de processen dan ook

onvoidoende op ingericht Inmiddels is er meet bestuurlijke
aandacht voor dergelijke externe signalen en wordt op dit terrein

een meet gedegenproces ingericht waarin ook gekeken wOrdt

naar de bredere implicaties van conclusies en aanbeveiingen uit

soortgelijke externe rapporten check t z t nog de link evt

verwijzing kabmetsreactie

UHB iam NO Waarom heeft er anders dan bij andere

Ombudsmanrapporten geen persoonlijke ontmoeting
plaatsgevonden om de emst van de situatie te bespreken

345 68

Antwoord

Ik kan hiervoor geen verklaring geven

I UHB Welke stappen zijn gezet om het contact van de

beleidsverantwoordelijke departementen en de uitvoering bij de

BelastingdienskToeslagen te verbeteren

346 69

Antwoord

Er is een Opdrachtgevers opdrachtnemer Overleg

Toesiagen OOT waar de vier departementen Financien

SZW BZK en VWS en Belastingdienst Toeslagen elk

kwariaai opDG niveau met elkaar overleggen Mede

door de ontvlechting van Toesiagen uit de

Belastingdienst is dit overleg verder ontwikkeld

Hiertoe is op medswerksrsniveau sinds medio 2020 een

reguliere werkgroep geinitieerd Tijdens dit overleg
wordt o a gesproken over governance en sanienwerking

Belangrijk aspect hiervan is welke rollen en

verantwoordelijkheden alle partijen hebben Dit overleg
is sinds 2021 geformaliseerd ener wordt gewerki aan

een gezamenlijke beleidsagenda Ook signalen uit de

uitvoering kunnen hier besproken worden

Door de ontvlechting is ook de rol van codrdinerend

opdrachtgever geintroduceerd De coordinerend

opdrachtgever bevordert de integrale benadering van
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heleid en uitvoertng via de coordinate van de heleid en

opdrachtcydus in nauwe samenyterking met de

opdrachtgevers en de opdrachmemer
• Afspraken over de rollen veranrwoordelijkkeden en

samenwerking warden vastgesteld in de Startnotitie

Toeslagen en de Kaderovereenkomst Toeslagen

347 UHB Waarom is het rapport van de Nationale ombudsman dat

ging over de hoge navorderingen en de handhaving van de

Belastingdienstniet bij het overdrachtsdossier betrokken Had dit

oudsrs veel leed kunnen besparen

69

AnWoord

Ik kan hiervoor geen verklaring geven Ik denk dat dit inderdaad

de ouders veel leed had kunnen besparen

348 Toeslagen en UiTB Waarom is de “alles of niets” benadering en

de bijhorende problematiek geen standaard gespreksonderwerp
geweest

70

Antwoord

Ik kan hiervoor geen verklaring geven

349 Toeslagen Waarom zijn er aarzelingen geweest ofhet

proportioneel vaststellen “nou zo belangrijk is ofdat wel moef’

Wat is de reden dat het proportioneel vaststellen tot dan toe nog

niet van de grond kwam

74

Antwoord

Ik betreur het zeer dat de signalen varmit de werkvloer indertijd
niet geleid hebben tot aanpassing van de wetgeving

350 UHB Toeslagen FJZ Waarom is er niet gezocht naar

mogelijkheden om royalere schadevergoeding toe te kennen

77

Antwoord

Voor betalingen door een bestuursorgaan is een juridische
grondslag vereist Zander een adequate juridische titel kunnen

geen rechimatige betalingen warden gedaan Daarom is in eerste

instantieprimair gekeken naar mogelijkheden hinnen de

bestaande kaders zoals de uit dejurisprudentie bekende

vergoeding van €500 per halfjaar bij een vertraagde
qfhandeling Hierbij hebben ook de desiijds ingeschatie risico s

van ongewensie precedentwerking een rol gespeeld Naar mate

de ernst en breedte van de problematiek steeds duidebjker werd

zijn ook verdergaande mogelijkheden buiten die bestaande

kaders verkend DU heeft uiteindeljk geresulteerd in de wettelijke
herstelregelingen en de beieidsbesluiien die hierop vooruitlopen
Achlerafhezien zou er eerder en op een andere manier naar de

mogelijkheid van een royalere genoegdoening kunnen zijn

gezocht als de ernst en diepte van de problematiek eerder en

breder was onderkend

351 UHB Toeslagen Wat is de reden dat de staatssecretaris niet op de

hoogte was van het feit dat dat de Belastingdienst de gehele

79
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kinderopvangtoeslag terugvorderde als de ouder niet de volledige
eigen bijdrage had betaald

Antwoord

Du is niet correct random een uitspraak van de Raad van State

van 19 december 2012 over hel geheel terugvorderen omdat er

geen eigen bijdrage is betaald is de voormalige staatssecretaris

op de hoogte gebracht Dit staat heschreven in de antwoorden op

feitelljke vragen over de brief Versxerken besmring
Belastingdienst van 20jamiari 2020

^

Toeslagen Krijgen gedupeerden die een volledig dossier hebben

opgevraagd nog hun stukken en zoja op welke terraijn

352 81

Antwoord

Voor alle dossierverzoeken die door gedupeerde ouders zijn

gedaan geldt dat deze ditjaar afgehandeldzullen warden en dai

deze geen belemmering vormen voor de integrate beoordeling
van zaken in het leader van de hersteloperatie

353 Toeslagen Was naast nationaliteit ook postcode een indicator in

de risicosdectie en zo ja welke postcodes graag een volledige
lij St met gemeenten gevolgd door postcode

81

Antwoord

Nationaliteit was geen indicator in de risicoselectie

Nederlanderschap niet Nederlandersckap wel Ookpostcode was

geen indicator in de risicoclassificatie Overigens zijn burgers
die naast de Nederlandse nog een andere nationaliteit hebben

consequent als Nederlandse beschouwd

354 Toeslagen Was naast nationaliteit ook etnische achtergrond of

nationaliteit van voor ouders een indicator in de risicoselectie

en zo ja welke nationaliteiten en etniciteiten werden als risico

bestempeld

81

Anlwoord

Nationaliteit was geen indicator in de risicoselectie

Nederlandersckap niet Nederlanderschap wel Ook etnische

achtergrond ofnationaliteit van voor ouders waren geen

indicator voor de risicoselectie Zoals ook bij het antwoord op

vraag 353 aangegeven zijn burgers die naast de Nederlandse nog

een andere nationaliteit hebben consequent als “Nederlandse

beschouwd

Toeslagen Valt de compensatie onder de boedel indien iemand in

de Wet schuldsanering natuurlijke personen Wsnp zit en geldt
hetzelfde regime voor de 30 000 euro waar het kabinet recent

over beslotsn heefl

355 82

Antwoord

Wanneer de wet wordt gevolgd komt de uitbetaling inderdaad
toe aan de boedel voor ouders in een wettelijk

” Kamerstukken II 2019 20 31066 nr 591
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schuldkulpverleningstrqject In de vijfde Voortgangsrapportage
wordt ingegaan op do oplossing die wordt uitgeverkt en

ytaarmee wordt heoogd dal ouders in schtlden niet direct hun

volledige uiibetaling naar schuldeisers moeten overdragen

356 FJZ[ [Herinnert u zich de review van juni 2019 waarin een

uiteenzetting wordt gegeven over de context opdracht en

werkwijze van CAF en welke medewerkers aan wie

rapporteerden pagina 2 Flerinnert u zich dat in deze review is

gesteld “De medewerkers van Toeslagen hebben op diverse

momenten hun bevindingen mondeling en als onderdeel van een

maandoverzicht gemeld aan het managementteam van

Toeslagen
”

Welke lunctionarissen hebben mondeling
gerapporteerd aan welk lid of welke leden van het

managementteam Toeslagen

82

Antwoord

Ja dat herinner ik mij Dit betroffen medewerkers van het team

Handhavingsregie btnnen Toeslagen zij rapporteerden aan het

MT lid dat verantwoordelijk was voor Handhavingsregie Er

vond maandelijks een overleg plaats met het betreffende MT lid

Wat is de reden dat er wel in de eerste set factsheets

op 5 juni 2019 is verwezen naar het memo Palmen waarin is

gesteld dat Toeslagen laakbaar heeft gehandeld maar dat deze

verwijzing geen onderdeel meet uitmaakte van de tweede set

factsheets op 7 juni 2019 Is er door de bewindspersoon gevraagd
naar de reden van het ontbreken van deze memo

357 FJZ 82

Antwoord

Zie ook mijn antwoord op vraag 14S Er is destijds niet door de

bewindspersoon gevraagd naar de reden van het ontbreken van

het memo

358 UHB Is toen directetir generaal Uijlenbroek alsmedej |

I de eerste set factsheets van 5 juni 2019

parateerde ook de onderliggende informatie die leidde tot de

factsheets gearchiveerd Klopt het dat als notities als deze met

bijlagen worden opgeslagen in DigiDoc ook de onderliggende
informatie hervindbaar moet zijn

82

Antwoord

Nee onderliggende informatie die heeft geleid tot defactsheets is

destijds niet gearchiveerd inDigidoc

359 UFiB en Toeslagen Herinnert u zich eerdere antwoorden

op vragen over conceptversies van de casusbeschrijving
Hawai CAF 11 en de vragen en antwoorden over mogelijke
valsheid in geschrifte Kunt u aangeven of in deze eerdere

versies melding word gemaakt van tweede nationaliteit of

‘cultuur’ of‘familieverbanden’ etc

82

Antwoord

Ja dat herinner ik mij Hiervan was geen sprake
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360 UHB en Toeslagen en FJZ Wilt u alsnog een afschrifl van de

twee voorgaande versies van de casusbeschrijving Hawai 0 9 aan

de Kamer doen toekomen Zijn deze versies gedeeld met de

AUT met de ADR en ofmet de POK

82

Antwoord

De twee voorgaande versies trefi u ah hijlage aan Deze

voorgaande versies zijn niet gedeeld Wei is toegelichi dat deze

versies heslonden en dat deze net ah versie 0 9 op 7 oktoher 2011

zijn opgesteld Zoals hekend was hier sprake van een

verschrijving in de documenten waar 2012 in plaats van 2013 is

getypt In de beantwoording van kamervragen van 1 juli 2019
door mijn amhtsvoorganger is eerder op de verschillende versies

ingegaan

jHerirmert u zich de ‘Reviewen feitenrelaas

onderzoekaanpak CAP 11 van 7 juni 2019™ die in oktober 2019

openbaar is gemaakt Kunt u toelichten wat wordt bedoeld met

de volgende opmerkingen onder 2 Reviewbevindingen en

feitenrelaas p 4 “Naast bovenstaande onderdelen zijn in het

onderzoekdossier ook andere elementen aangetroffen die op

interne analyses en informatie uitwisseling tnssen de leden van

het onderzoeksteam wijzen Uit de review komt niet dnidelijk
naar voren wat de rol van deze elementen was bij het vaststellen

van vervolg onderzoekaanpak en afronding van het onderzoek

is geweest
”

Kunt u toelichten waar precies op wordt gedoeld
met de formulering ‘andere elementen’ Wat voor elementen

waren dit Hoe en waar zijn zij vastgelegd in interne analyse en

informatie uitwisseling

361 Fjq 82

Aniavoord

Ja dat herinner ik mij Dit document is in oktober 2020 openbaar
gemaakt Het gaat kierbij om mondelinge toelichtingen tijdens de

review in 2019 en zmsneden uit het onderzoeksdo ssier die naar

intern overteg verwijzen Uit de dossierstukken en navraag bij
medewerkers viel niet precies vast te stellen ofdergelijke
overleggen hehben plaatsgevonden en wca de uitkomst was

Uiteindelijk is hetfeitenrelaas gebaseerd op de aanwezige
dossierstukken en is hei beeld wat daaruit naar voren kwam

verwoord

362 UHB Herinnert u zich het parafenoverzicht met nummer 2019

000013166
™

dat hoort bij het vastleggen van de eerste set

factsheets van 5 juni waarin staat in het taakverzoek dat iemand

1 het advies heefl gegeven te paraferen Wie betreft dit

en met welke reden

82

Antwoord

In verband met de zeer korte tijdpaden is de set via de mail

gedeeld met alle betrokken partijen in het departemenl Op een

later moment is ten behoeve van een degelijke verslaglegging in

Digidoc de set van 5juni toegevoegd De stukken waren dus al

78
2020D40850 hijlage bij Kamerstuk 31066 nr 751

™
2020D40852 hijlage bij Kamerstuk 31066 nr 751
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hekend waardoor het advies kon warden gegeven te paraferen
zodat de vastlegging richting de staatssecretaris inDlgidoc was

gehorgd

363 UHB Is de oplegnotitie set factsheets en opzet Karaerbrief 5 juni
2019 0000094947

®“
eerder geparafeerd zoja wanneer Was

dit ook besproken

82

Amwoord

Zie antwoordop vraag 362

364 Toeslagen Klopt het dat medewerkers van

Belastingdiensl Toeslagen bij de CAP 11 zaak opdracht hebben

gekregen om de bewijsstukken van ouders zeer kritisch te

controleren en dat conlroleurs de opdracht kregen “lets te

vinden”

83

Antwoord

In de CAF 11 zaak is via het opdrachtfornmlier aangegeven voor

welke stukken en over welksjaren ouders nilgewaagd moesten

warden Zoals by CAF zdken gebruikelijk was zag de uitvraag op
meerderejaren en werden er verschiiiende stukken opgevraagd
breed uitgevraagd Het blijkt niet datgevraagd is om de

overgelegde bewijsstukken van ouders zeer kritisch te

controleren en dat medewerkers de opdracht kregen om lets te

vtndeii DeAUTzegt hterover in hoar Interimrapport van 14

november 2019 het volgende over

‘De controles in het kader van het CAF dossier vonden evenwel

met een hijzondere gestrengheidplaats vanwege de herkomst uit

het CAF en de gedachte dat door die controle mogelijk
systematischefraude zou kunnen blijken De veronderstelling
waarmee conform instructie gekeken werd was dat er lets ‘mis

’

moest zijn en dat dit dlleen nog moesi warden aangetoond Dit

kwam ook tot uitdrukking in het verschijnsel dat wanneer na een

eerste controle geconcludeerd werd dat er niets ‘mis was het

dossier door een senior behandelaar nogmaals werd bekeken om

zeker te stellen dat er echt niets ‘mis was Daardoor werd op

iedere mogelijke onregelmatigheidde vinger gelegd’

365 SZAV Herinnert u zich dat SZW ambtenaren aan minister en

staatssecretaris schreven dat van het voorstel tot compenseren

precedsntwerking uitgaat ook in de overheid in brede zin

UWV SVB maar ook andere ministeries Kunt u aangeven

welke precedentwerking zou uitgaan van de compensatie Op

precies welke dossiers werd voor precedentwerking gevreesd En

op precies welke dossiers werd voor precedentwerking
gewaarschuwd

86

Antwoord

Het minislerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid SZW is

actiefbetrokken geweest bij het vinden van een passende
oplossing voor gedupeerde ouders In dit kader is ook gesproken
over precedentwerking Bij compensatieregelingen en regelingen

“
Ibid
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in verband met het herstelkn vanfouten is precedenlwerking
altijd een punt van aandacht dot met bewindspersonen vordt

gedeeld Het hetreft een inschatling van risico s die helangrijk is

bij de afweging die bewindspersonen maken bij het advies dot

aan hen wordt voorgelegd
In onderhavig geval zag precedentwerking op twee onderdelen

Ten eerste is het als overheid belangrijk altijd zorgvuldig te

handelen voor de mensen die het handelen reehtstreeks raakt en

in het kader van het algemeen belang Voor de ouders in de

CAFI l zaak was nog onvoldoende duidehjk in welke mate zij
waren benadeeld en op welke compensatie zij daarom rechi

hodden Van ouders die mogebjk in dezelfde positie verkeerden

moesi de zaak nog bekeken warden Voor het algemeen belang
was nog onduidelijk ofouders op terechte gronden een

vergoeding uit algemene middeien zouden krijgen Dit verdiende

een zorgvuldig onderzoek en een zorgvuldige afweging ten

aanzien van de compensatievraag Voorkomen moesi warden dot

ouders geen ofte wemig compensatie ontvingen maar dot ook

anderen dan de beoogde groep ouders aanspraak konden maken

op een compensatieregeling In dit laatste aspect zal het risico

van precedentwerking
De zorgvuldige afweging is gemaakt door deAUT onder hiding
van mr J P H Banner die in verband met de noodzaak tot

spoedige compensatie voor CAF IJ ouders een interim advies

uitbracht dot op 14 novemher 2019 aan uw Kamer is

aangeboden vooruitiopend op het bredere advies

Het iweede punt betrefi de totstandkoming van de

compensatieregeling Hierbij is in verband metprecedentwerking
gekeken naar het uitstralingseffect van de herziening van

besluiten die formele rechtskrachi hebben Dit is in beginsel
onwenselijk wegens aantasting van de rechtszekerheid en

precedentwerking die hier vanuit goat omdat door het

openbreken van deze besluiten een precedent wordt geschapen
dat besluiten in meer gevalten heroverwogen tamnen warden

Betrokkenen hebben in een dergelijke sltuatle niet de zekerheid

van een besluit welke als grondstag kan dienen voor hun verdere

handelen

366 UHB Toeslagen Kunt u aangeven welke precedentwerking
uitgaat van een algemene en ongerichte compensatie van 30 000

euro voor elke onder die getroffen is onafhankelijk van de

hoogte van de schade al is die slechts 100 euro onafliankelijk
van schuld en zelfs zonder controle of de ouder wel echt

getroffen is

86

Antwoord

Het kablnet Is van mentng dat de precedentwerking van de

tegemoetkoming van € SO OOO beperkt hltjft vanwege de unieke

en uitzonderlijke omstandigheden waarin de probhmatiek van de

kinderopvangtoeslag heeftplaatsgevonden die inmiddels zowel

in de rapporlen van de AUT zie vraag 365 als de POK expliciet
is hesohreven en daarmee afgebakend Het kabinet is zich

bewust van de zeer ruimhartige compensatie die in tndividuele

siiuaties kan plaatsvinden en heeft hiervoor gekozen om een

begin van herstel van vertrouwen in de overheid op te bouwen
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Toeslagen Is er voorafgaand aan het compensatievoorstel van

30 000 euro gewaarschuwd voor precedentwerking en de

gevolgen daarvan Is er nadien gewaarschuwd voor

precedentwerking en de gevolgen daarvan Zo ja kunt u die

waarschuwingen aan de Kamer doen toekomen

367 86

Antwoord

In de uitwerking van de tegemoelkoming van €30 000 zijn de

bewindspersonen van het ministerie van Financien erop gewezen

dat er risico op precedentwerking bestaat dal er in de toekomst

op andere dossiers meer druk kan komen om over te gaan op

snelle betaling van een forfaitair minimumbedrag

Inzake de Ruttedoctrine op welke momenten moet een

bewindspersoon aan het ministerie van Algemene Zaken ofde

premier vragen of hij bepaalde slukken aan de Kamer mag

sturen Welke afspraken zijn er in het kabinet gemaakt over het

verschaffen van stukken aan de Kamer Kunt u die afspraken
Echriftelijk aan de Kamer doen toekomen indien zij ergens op

schrift zijn gesteld

368 87

Antwoord

De ‘Futte doctrine is geen algemeen gehanteerd hegrip binnen

de Rijksoverheid Voor zover tk heb kunnen nagaan is de term

een keer gebruikt in een terugkoppeling van een overleg in een

sms van

‘Rutte doctrine werd in dat overleg gebruikt als een verwijzing
naar artikel 11 van de Wet openbaarheidvan bestuur in het

bijzonder op de ruimte die er moet zijn om vrij van gedachten te

kunnen wisselen op basis van persoonlijke beleidsopvatlingen ten

behoeve van beshtitvorming Voor de inhoud en achtergrond
hiervan zij vetwezen naar de memorie van toelichting op de Wob

Kamerstukken 11 1986 1987 19859 nr 3 p 14 en vender

ledere bewindspersoon is zelfverantwoordelijk voor de

informatievQorziening aan de Tweede Kamer en legf hierover

geen verantwoording ofaan de minister president maar aan de

Tweede Kamer Daarnaa it geldt dat bewindspersonen op grond
van het reglement van ords van deMinisterraad zaken die Taken

aan de eenheid van beleid aan de orde stellen in de Ministerraad

Zie verder het antwoord op vraag 90

loan de minister president Het begrip

\7 Kunt u een omschrijving geven van de Ruttedoctrine369 87

Antwoord

De “Rutte doctrine is geen algemeen gehanteerd begrip binnen

de Rijksoverheid Voor zover ik heb kunnen nagaan is de term

een keer gebruikt in een terugkoppeling van een overleg in een

sms vanj
‘Rutte doctrine

’

werd in dal overleg gebruikt als een verwijzing
naar artikel 11 van de Wet openbaarheidvan bestuur in het

bijzonder op de ruimte die er moet zijn om vrij van gedachten te

kunnen wisselen op basis van persoonlijke beletdsopvattingen ten

behoeve van besluitvorming Voor de inhoud en achtergrond

]aan de minister president Het begrip
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hiervan zij verwezen naar de memorie van toelichting op de Wob

Kamerstukken II 1986 1987 19859 nr S p Men vender

UHB Toeslagen Wat is de reden dat de staatssecretaris niet op de

hoogte was over ingrijpende manier waarop het opleggen van de

kwalificatie opzet grove schuld uitpakte

370 87

Anlwoord

De handehnvijze is sinds november 2019 niet meer roegepasl

Over de mjze waarop de kwalificatie 0 GS in deperiode
daarvodr plaatsvond heb ik uw Kamer op 27 novemberjL per
briefgeinformeerd De nieuwe verontrustende signalen zijn

afgelopen periode naar hoven gekomen bij het reconstrueren van

de werkwtjze die is gevolgd bij het slellen van O GS

kwalificaties Ik heb uw Kamer toegezegd dit tot de bodem uit te

zoeken en u bij de Voortgangsrapportage nader te informeren
over de aanpak van het onderzoek dat deADR op dit moment

uitvoert

371 UHB Toeslagen Herinnert u zidi dat staatssecretaris Snel in

oktober en november 2019 zeer uitgebreid werd geinfornieerd
over opzet grove schuld

Kunt u aangeven of en wanneer deze informatie over opzet grove

schuld gedeeld werd met minister Hoeksira staatssecretaris

Vijlbrief en staatssecretaris Van Huffelen Wanneer zijn zij op de

hoogte gesteld van het dossier opzekgrove schuld en de

implicaties daarvan

94

Antwoord

Jo daar ben ik mee bekend en die informatie was ons ook

toentertijd bekend Ook uw Kamer is meegenomen in de

informatie die beschikbaar was en de oprvolging die hieraan door

mijn ambtsvoorganger en mij is gegevenf^ Naar huidtg inzicht

weten wij dai de informatie over de toepassing van de OG S

kwaificatie geen compleet heeldgafen dat nader onderzoek

vereist is zoals thans wordt uitgevoerd door deADR

Staatssecretaris Van Huffelen en staatssecretaris Vijlbriefwaren

bij hun aantreden van de ze openbare informatie op de hoogte In

de afgelopen periode zijn meer details duidelijk gewordett over

de uitvoering van O GS die tot zorg nopen en zoals toegezegd
doel de ADR doet een onderzoek naar de gevolgde werkwijze

Toeslagen FJZ Wordt de compensatie als vermogen gezien voor

hen die momenteel een bijstandsuitkering hebben en worden de

gedupeerden met een bijstandsuitkering gekort op hun uitkering
op het moment dat zij de vergoeding ontvangen

372 95

Antwoord

De compensatie die op basis van de compensalieregeling wordt

betaald aan gedupeerde ouders heeftgeen invloed op het recht

op algemene bijstand Op grand van arlikel 7 onderdeelp van

Karaerstukken II 31066 ni 739

^^Zie onder andere KameistiMren II 2019 20 35302 nr 26 Kamerstukken II 2019 20 31Q6S nr 613 enKameistiMrenll 31066 nr 613
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de Regdmg Participatievet lOAWen lOAZ v^orden deze

hetalingen voor de heoordeling van hel recht op voortzeiting van

de hijstand met tot de middelen hel vermogen gerekend

yri Toeskgen Voor welke datum worden de gedupeerden met een

aanvullende schade behandeld en vergoed

96

Antwoord

Pas na hel onlvangen van een deflnllieve beschikking naar

aanleiding van de integrate heoordeling van een dossier kan een

verzoek voor aanvullende schade in behandeling worden

genomen Met streven is om uiterlijk 6 maanden na indiening van
het verzoek tot een besluit te kormn

POK TEAM Heefl u kennisgenomen van deel III van het verslag
van de POK waarin zij een verantwoording heeft gegeven en

van de constateringen van de POK over de

informatieverstrekking door het ministerie van Financien Wilt u

puntsgewijs reageren op de bevindingen over de werkafspraken
de timing van het verstrekken van documenten het weglakken
van informatie over onderdelen die inhoudelijk wel taken aan het

onderzoek van de commissie en de timing van beslissingen op

Woh verzoeken

374 98

Antwoord

Onderdeel III van het verslag van de ondervragingscommissie
illustreert de noodzaak tot het nemen van maatregelen om de

informatiehuishcmding en informatievoorziening van de

Rijksoverheid te verbeteren Ik verwijs u in dot verband ook naar

de kahinetsreactie die hier uilgebreid op in gaat
Ten aanzien van de informatieverstrekking aan de

ondervragingscommissie geldt dat ten behoeve van het voldoen

aan de mformatievorderingen van de ondervragingscommissie
door het ministerie van Financien een zo zorgvuldig mogelijk
proces is ingericht Ik heb de indruk dat ten aanzien van de

informatievorderingen — in de daarvoor beschikhare tijd en

gegeven de uit de informatievorderingen blijkende inkoudelijke
afbakeningen een zo volledig mogelijk beeld is geschapen

Uiteindelijk zijn door het ministerie van Financien ruim 1700

documenten verstrekt met een totaal beslag van meet dan 22 000

pagina’s Informatie die niel onder de irformatievordering vie is

daarin gelakt waarhij steeds een ruime interpretatie van de

informatievordering is aangehouden Zoals aangegeven in de

kabinetsreactie is het rapport aanleiding om de aan de commissie

geleverde stukken actiefte publiceren op het Informatiepunt

Kinderopvangtoeslag waarbij alles wat enig raakvtak heeft met
de prohlematiek random de kinderopvangtoeslag alsnog ongelakt
words gepubliceerd
Ten aanzien van de timing van het verstrekken van de stukken

geldt dat zodra duidelijk werd dat de datum van 1 September niet

haalbaar was direct in overleg is getreden met de

ondervragingscommissie Afgesproken is dat stukken die niet op I

September kon worden aangeleverd zoveel mogelijk op 15

September ofuiterlijk I oktober zou worden aangeleverd Deze

data zijn opgenomen in de samenwerkingscfspraken Uiteindelijk
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2ijn ten aanzten van de oorspronkelijke informatievorderingen
drie deellevering gedaan en de laatste levering aan de POK vond

op 1 oktoher plaats Daarhij is hij dlle drie de deelleveringen
aangegeven dot indien nog onverhoopt nieme informatie zou

blijken deze direct met de ondervragingscommissie gedeeld zou
warden helgeen ook is gebeurd Hel betrofdaarhij een beperkte
hoeveelheid stukken welke nieuwe informatie direct gedeeld is

met de ondervragingscommissie
Ten aanzien van de publicatle van de hesluiten van de Woh

verzoeken geldt dat de griffie steeds op de hoogte is gebracht van
bet hetreffende besluit varmege de mogebjke relevantie voor

onderzoek ik ben het met u eens dat een eerderepublieatie van

sommige van deze Wob besluiten gezien hel onderwerp ervan en

het onderzoek van de POK de voorkeur had gehad Dit evenals

andere elementen random de informatievoorziening laten eens ie

meer de noodzaak zien vanforse investeringen in de

informatiehmshouding en informatievoorziening van de

Rijksoverhetd

375 UHB Heeft het kabinet ofhet departement of de Belastingdienst
op eiiig moment de AUT geadviseerd om een bepaalde conclusie

wel of niet te trekken Zoja op welke wijze is dit gebeurd

98

Antwoord

Op meerdere momenten is er contact geweest tussen leden van

het kabinet met name de staatssecretans van Financien en

topambtenaren van Financien enerzijds en leden van de

commissie AUT anderzijds Het is in dit tijdsbestek helaas niet

mogelijk geweest om een uitputtend overzicht te geven van de

overlegmomenten met de AUT De politieke coniacten liepen met

name via de stoatssecretaris van Financien maar incidenteel ook

met andere bewindspersonen Zo hebhen de minister president en

de minister van Financien op initiatiefvan Dhr Banner

bijvoorheeld op 17januari 2020 toen de minister van Financien

verantwoordelijkheid droeg voor het dossier gesproken met dhr

Banner en mevr Klijnsma In dat gesprek hebben de mini ster

president en de minister van Financien dhr Bonner en mevr

Klijnsma ter overweging gegeven de compensatieregeling ie

verruimen zodat deze ook open zou staan voor met ouders met

een correctiebesluiten van minder dan € 10 000 Ook is in dit

gesprek door de minisler presidem en de minister van Financien

de vraag gesteld ofhetjuridisch mogelijk is ouders die longer
dan 5jaar gekden zijn geraakt te compenseren Dhr Bonner

heeft toen aangegeven dat hij een hardheidsclausule overwoog

De commissie heeft uiteindelijk hoar eigen conclusies getrokken
Het kabinet heeft een elgenstandig besluit genomen op basis van

het eindadvies van deAUT met een aantal elementen die verder

gingen dan wat deAUTadviseerde Daarnaast heeft het

ministerie van Financien op laagjambtelijk niveau in die periode
bijna dagelijks conlacl onderhouden Dit contact was maar

inftormerend van aard

376 UHB Op welke momenten is er overleg geweest tussen leden van

de AUT en bewindspersonen en oftopambtenaren

98
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Kunt u een lijst van die gesprekken aan de Kamer doen

toekomen inclusief wat toen besproken en besloten is

Antwoord

Het is in dit tijdsbestek helaas niet mogdijk geweest om een

uitputtend overzicht te geven van de overhgmomenten met de

AUT onder andere omdat de agenda s van topambtenaren die in

deperiode van deAUT verantwoordelijk waren hij hun verlrek

zijngeslolen Deze agenda’s warden heschikbaar gesteldom deze

vraag ie beantwoorden Wanneer deze gegevens heschikbaar zijn^
zat ik u de uitkomsten spoedig met u dekn Zie vender ook het

antwoord op vraag 375

377 POK TEAM Waarom is alles wat over nationaliteit gaat zo

secuur gelakt uit de stukken die de POK heeft gekregen

99

Antwoord

In de aangeleverde stukken is informatie gelakt die niet onder de

informatievordenng viel De parlementatre
ondervragingscommissie heeft informatie gevorderd over het

onderzoek en rapport van de Nationale Ombudsman Geen

powerplay maarfair play
’

en de opvolging daarvan met als

startpuntfehruari 2016 Het gebruik van de tweede nationaliteit

was geen onderdeel van het rapport en het onderzoek door de

Nationale Ombudsman Daarom is aanvankelijk informatie over

het gebruik van de tweede nationaliteit gelakt Na de eerste twee

deelleveringen is ervoor gekozen om ook stukken over tweede

nationaliteit ongelakt te verstrekken met als doel om zo

transparant mogelijk te zijn Helaas is dit niet consequent

gedaan waardoor ook in een gedeelte van de stukken na de

tweede levering alsnog informatie over de tweede nationaliteit is

gelakt In de stukken die op het informatiepunt
kinderopvangtoeslag zijn gepubliceerd zijn depassages over hei

gebruik van de tweede nationaliteit alsnog zichtbaar gemacdct

378 POK TEAM Bent u bereid alle stukken die de POKheeft

gekregen vrij te geven met ook de onderdelen die gaan over

nationaliteit

99

Antwoord

Ja de stukken metpassages over nationaliteit zijn ongelakt
gepubliceerd op het informatiepunt kinderopvangtoeslag

POK TEAM Herinnertu zich dat de POK de beschikking heeft

gekregen over WhatsApp berichten en ander berichtenverkeer

over onder meer de eerste weken van juni 2019 Is in de aanloop
naar de POK onderzoek gedaan naar dergelijk berichtenverkeer

van en met de staatssecretaris van Financien onder meer over dat

tijdvak zowel als het gaat om e mail WhatsApp als sms Is ook

onderzoek gedaan naar dergelijk berichtenverkeer van ambtelijke

I Belastingdienst]
Uitvoerings en Handhavmgsbeleid UHB en

Toeslagen Kunt u per iunctionarisa aangeven wat wel

en niet is aangetroffen en of deze communicatie is gedeeld met

379 99

hoofdrolsuelers zoals
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de POK Waren er bijzondere of opvallnde bevindingen bij het

onderzoeken van berichtenverkeer

Antwoord

De POK heef] informape gevorderd die het niveau van

en hogerheeft bereikt Bij de betreffende
functionarissen is in navolging van de irformatievorderingen
uitvmag gedaan naar WhatsApp herichten en ander

berichtenverkeer De resuhaten van deze uitvraag zijn aan de

POK verstrekt De aan de POK verstrekte stukken kunnen vanaf
heden warden geraadpleegd op het informatiepunt
kinderopvangtoeslag
httv informatievuntkmderopvangtoeslag riiksoverheid nl

looUHB Op welke termijn kunt u en wilt u aan de Kamer een

overzicht doen toekomen met de volgende informatie van alle

onderdelen binnen de Belastingdienst a de grootte van de

controledichtheid de zogeheten boekenonderzoeken b hoe

actueel zijn de systemen c wat is de stand van de invordering

380

Antwoord

In de eersle voortgangsrapportage over hetJaarpkin 2021

Belastingdienst Douane en Toeslagen sal warden gerapporteerd
over de resultaten van het onderzoek naar het niveau van toezicht

achteraf Daarm zal ook de grootte van de controledichtheid aan

de orde komen Over de stand van de invordering heb ik uw

Kamer 30 novemberjl schriftelijk getnformeerd
^^

381 [ I Wilt u reageren op de volgende stelling van de

POK “De commissie gaat er ook bier van uit dat de eerdere

ervaringen binnen hetministerie met de informatievoorziening
ten gevolge van de slechte informatiehuishouding al in 2019

gevolgen hebben gehad voor de infonnatiehuishouding die vanaf

dat moment is gevoerd
”

100

Antwoord

In de afgelopenjaren zijn diverse initiatieven ontplooid om de

informatiehuishouding verder op orde te brengen Deze

initiatieven hebben resultaat gehad Tegelijkertijd i s er nog een

weg te gaan zoals de Commissie onderschrijfl en zijn er

inmiddels nieuwe initiatieven gestart zie ook het antwoord op

vraag 16S

382 POK TEAM Hoe vaak heeft u de POK ontijdig gelnformeerd
zijnde na de deadline van 1 September 2020

100

Antwoord

Naar aanleiding van de in de zomer omvangen

informatievordering heeft het ministerie van Financien conform
de data in de samenwerkingsafspraken drie omvangrijke
leveringen gedaan Deze leveringen vonden plaats op 1

September 15 September en 1 oktober Op 10 november heeft een
kletne aanvullende levering van stukken plaatsgevonden In

® Kamerstukken II 2020 21 31077 nr 746
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oktober he^t de ondervraglngscommissle een aanvullende

informatievordermg ingedtend waaraan hitmen de in de

informatievordering gestelde termijn door hel mlnisterie van

Financien is voldaan Verder is sen aantal keer een beperkt
aantal stukken digitaal aangeleverd onder meer naar aanleiding
van de vragen van de griffte over de aangeteverde informatie en

het Woh verzoek over deAdviescommtsste Uitvoering Toeslagen
Deformalisertng van deze reeds digitaal aangeleverde stukken

heeft recent plaatsgevonden
Het ministerie van Algemene Zaken heeft op 3 September de

gevorderde stukken geleverd
Het ministerie van SZIV heeft vier leveringen gedaan conform de

data in de samenwerkingsafspraken Deze leveringen vonden

plaats op 1 September 16 September 24 September en I oktober

POK TEAM Waarom heeft u de POK nu de vordering van de

POK beperkt en gericht was en geen onverwachte elemenlen in

zich droeg ontijdig geinformeerd

383 100

Antwoord

De POK heeft op 14juli 2020 informatievordering verzonden aan

de hetrokken departementen met als aanleverdatum 1 September
2020 Vervolgens zijn gesprekken gevoerd met de griffie over de

informatievorderingen en de duiding daarvan Haiverwege
augustus bleek dat het gelet op de omvang en timing van de

vordering en de beschikbaarheid van de gevorderde
documentatie het voor het ministerie van Financien en het

ministerie van SZIV met mogelijk was om alie gevorderde
informatie binnen de gevraagde termijn aan ie leveren Ik ben

hierover toen in overleg getreden met de

ondervragingscommissie vaarbij is afgesproken dat de stukken

zovsel mogelijk op 15 September ofuiterijk op 1 oktober alsnog
zouden warden geleverd Deze datazijn ookgenoemd in de

samenwerkingscfspraken Uiteindeljk hebben op 15 September
en 1 oktober aanzienlijke leveringen plaatsgevonden Ook na 1

oktober is nog nieuwe informatie gebleken In omvang stand dat

met in verhouding tot wot reeds was acmgeleverd Deze nieuw

informatie is zodra bekend direct gedeeld met de POK

Uileindeltjk zijn door het ministerie van Financien ruim 1700

documenlen verstrekt met een totaal heslag van meer dan 22 000

pagina’s Vanuit het ministerie van SZIV hebben op 1 September
16 September 24 September en 1 oktober leveringen
plaatsgevonden aan de commissie Uiteindeljk zijn door het

ministerie van SZIV ruim 100 documenlen verstrekt

384 POK TEAM Aangaande welke onderwerpen heeft u de POK

ontijdig geinformeerd

100

Antwoord

De ondervragingscommissie heeft een aantal

informatievorderingen ingedtend Een van de

informatievorderingen betrofeen verzoek om informatie over het

onderzoek en rapport van de Natlonale Ombudsman Geen

powerplay maarfair play
’

en de opvolging daarvan Ten aanzlen
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van deze tnformatievorderlng geldt dat er ook na de afgesproken
datum van 1 oktober 2020 nog informatie bekend is geworden die

onder de vordering viel Deze is toen direct gedeeld met de POK

Voorgaande memt echter niet weg dat door het mimsterie ten

behoeve van het voldoen aan de informcttievorderingen van de

ondervragingscommissie een zo zorgvuldig mogelijkproces

ingericht Het kabinet he^t de indruk dat het ten aanzien van die

informatievorderingen in de daarvoor beschikhare tijd en

gegeven de uil de informatievorderingen blijkende inhoudelijke
afbakeningen een zo voUedig mogelijke heeld heeft gesckapen

385 POK TEAM Welke stukken die u aati de POK heeft aangeleverd
waren ten onrechte gelakt

100

Antwoord

In de stukken die aan dePOK zijn aangeleverd zijn de namen van

ambtenaren onder het niveau van\
unieke code voorzien Daarnaast zijnpersoonsgegevens gelakt
Tot slot is informatie gelakt die niet onder de ontvangen

informatievorderingen viel waarbij steeds een ruime

interpretatie van de informatievordering is aangehouden Naar

aanleiding van het rapport en zoals aangekondigd in de

kabinetsreactie zal ik de stukken die zijn verstrekt aan de

ondervragingscommissie pubhceren op het mformatiepunt

kinderopvangtoeslag Daarbij zijn conform het in de

kabinetsreactie verwoorde uiigangspunt van transparantie en

openheid in de informatievoorziening de gelaktepassages in de

aangeleverde stukken opnieuw beoordeeld en warden alle

passages die enig raakvktk hebben met de problemaliek random
de kinderopvangtoeslag ahnog ongelakt gepubliceerd ook ah de

betreffende informatie niet onder de aanvankelijke

informatievordering viel

Igelakt en van een

386 POK TEAM Heeft u kennisgenomen van de volgende passage uit

het rapport van de POK ‘De commissie merkt op [ ] dat

informatieverstrekking door het ministerie van Financien niet is

gelopen zoals verwacht mede naar aanleiding van de geraaakte
werkafspraken

’

Welke werkafspraken heeft u met de POK

gemaakt en kunt u reflecteren op deze opmerking van de POK

100 103

Antwoord

Met de POK zijn werkafspraken gemaakt over het proces rondom

de parlemenlaire ondervraging De werkafspraken omvatten

onder meer afspraken over de timing van de aanlevering van de

gevorderde stukken de wijze van de aanlevering de omgang met

vertrouwelijke stukken het lakken van namen van ambtenaren en

de inzage in het conceptrapport van de ondervragingscommissie
Kenyan de afspraken in de werkafspraken is dat de gevorderde
stukken indien niet op 1 September zo veel mogelijk op 15

September en uiterlijk 1 oktober 2020 warden aangeleverd Op
September zijn 6 mappen geleverd op 15 September 14 mappen

en op 1 oktober 10 mappen Het ophalen van de gevraagde
stukken is een tijdrovendproces waardoor het niet haalbaar was

alle stukken voor I September aan te leveren Uiteindelijk zijn
ook na 1 oktober nog in beperkte mate stukken aangeleverd
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aan de ondervragingscommissie die daarvoor met in beeld

waren Dot hetreur ik Dit evenab andere ekmenlen random de

informcaievoorziening laten eens te meet ds noodzaak zien van

maatregelen ten aanzien van de informatiehuishouding en

informatievoorziening van de Rijhoverheid Ik verwijs in dat

kader ook naar de kabinetsreactie die door uitgebreider op in

goat

387 POK TEAM Kunt u aangeven waarotn de POK meerdere malen

moest rappelleren alvorens door verschillende ministeries de

gevorderde informatie werd verstrekt

Antwoord

Na ontvangsi van de vordering op 14jtili hebben hei ministerie

van Financien en het ministerie van SZW aangegeven dat het niet

70U lukken om alle gevorderde informatie op 1 September aan te

leveren Dit wegens de doorlooptijd die gepaardgoat met het

zoskproces gecombineerd met de beperkte bezettmg op het

ministerie lijdens de zomerperiode en de iopende corona

maatregelen Bij het ministerie van SZW werd dit versterkt door

de overbelasting als gevolg van de corona aanpakMet de

commissie zijn nieuwe werkafspraken gemaakt met als uiterlijke
deadline 1 oktoher Hieraan heeft het ministerie van SZW met

vier deelleveringen op 1 September 16 September 24 September
en 1 oktoher voldaan Het ministerie van Financien heeft het

overgrote dee van de stukken geleverd op uiterlijk 1 oktober en

nog een beperkt aantal stukken na dat moment

100

388 POK TEAM Wat vindt u van de volgende bevindingen in het

eindverslag van de POK te weten dat de commissie ‘niet vooraf

op de hoogte is gesteld’ van de Wob besluiten over het MT

Toeslagen en het MT Belastingdienst en dat kort voor de

presentatie van het eindverslag van de commissie dus na de

verhoren is aangegeven dat ‘op korte termijn wederom
documenten openbaar worden gemaakt naar aanleiding van een

Wob verzoek over de Adviescommissie uitvoering toeslagen
welke mogelijk relevant zijn voor de commissie’

101

Antwoord

Zie her antwoord op vraag 24 t m 26 en de laatste alinea van

374

389 POK TEAM Waarom heeft u de POK niet eerder en proactief
voorzien van relevante stukken naar aanleiding van

Kamervragen nieuw ontdekte informatie en informatie uit Wob

verzoeken die reeds op 12 juni 2020 biJ de belastingdienst waren

ontvangen

101

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 374

390 UHB Toeslagen en FJZ Wanneer is het memo omirent

opzeVgrove schuld ontdekt en waarom is het op 27 november

101
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2020 dus een dag na de laatste openbare verhoren van de POK

op 26 november 2020 aan de Kamer gezonden

Antwoord

Zie hiervoor het antwoord op vraag 145

391 UHB Waarom is aan de POK ten onrechte verklaard dat er geen

vergelijkbare fouten zijn geconstateerd aangaande de overige
toeslagen en het kindgebonden budget

101

Antwoord

Ik kan hiervoor geen verklaring geven

392 P0KTEAM| ^aarom heeft u de POK niet eerder

gemformeerd omtrent uitbreiding van de compensalieregeling
naar andere toeslagen en het kindgebonden budget maar wordt

de POK hiervan in kennis gesteld middels een briefaan de

Kamer

101

Antwoord

In de kabinetsreactie op het rapport van deADR enAUTvan 13

maart 2020 is melding gemaaki dat beide onderzoeken hebben

geconstateerd dat bij CAF onderzoeken ook andere toeslagen
waren betrokken Bij briefvan 25 mei 2020 heb ik u laten weten

dat hier onderzoek naar gedaan werd in de derde

Voortgangsrapportage kinderopvangtoeslag van 29 September is

dat herhaald Bij de vierde Voortgangsrapportage van 4

december 2020 heb ik naar aanleiding van dat onderzoek

aangekondigd de compensalieregeling te verbreden

393 POK TEAM Waarom heeft u relevante stukken inzake een Wob

verzoek over de AUT niet gedeeld met de POK Heeft u de

relevante stukken heden inmiddels wel gedeeld met de POK

101

Antwoord

Naar aanleiding van het Wob verzoek over de Adviescomniissie

Uitvoering Toeslagen zijn van een aantal reeds aan de POK

geleverde conceptversies van notilies definale en geparafeerde
versies hekendgeworden Deze stukken waren daarvoor niet in

heeld De noiities zijn direct digitaal gedeeld met de POK in

vsrband met de beperkte tijd tot aan het verschtjnen van het

rapport van de ondervragingscommissie Recent is de

aanlevering geformaliseerd en de stukken zijn naast in het

archiefvan de POK ook terug te vinden op het informatiepunt
Kinderopvangtoeslag Ik betreur dat deze stukken nogzo laat in

het proces bekend zijn geworden Dii toont opnienw het belong
aan van forse maatregelen ten aanzien van de

informatiehuishouding en informatievoorziening van de

Rijksoverheid in het algemeen en het ministerie van Financien en

daarbinnen de Belastingdiensl in het bijzonder Ik verwijs in dat

kader ook naar de kabinetsreactie die door uitgebreider op in

gaat

394 JZ Is het kabinet zelfvan mening dat eerdere aan de Kamer

verstrekte stukken inzake de toeslagenaffaire in strijd met
102
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afspraken en regels niet volledig en of onterecht slechts in een

gedeeltelijk gelakte versie zijn gedeeld met de Kamer

Antwoord

Nee Ik besefterdege dat de POKzeer krilisch is op de

informatievoorziening De tekortkomingen in de

informatievoorzientng zijn niet goed voor hetfunctioneren van de

politiek aangezien artikel 68 Grondwet de koekiteen van de

democralie genoemdmag warden In de kabinetsreactie is hier

nader op ingegaan Dit betekent echter met dat in stnjd met de

regels en afspraken is gehandeld

395 POK TEAM Kunt u toelichten welke infonnatie dan wel

docuttienten aan de POK is zijn geleverd op 1 September 2020

op 15 September 2020 op I oktober 2020 en op 10 november

2020

102

Antwoord

U kunt op het Informatiepunt Kinderopvangtoeslag de stukken

vinden die in hetkader van informatievorderingen zijn gedeeld
met de POK inclusiefinventarislijsten en een toelwhting op de

verschillende vovderingen
De POK heeft bij briefvan Mjuli 2020 een aantal

informatievorderingen verstuurt aan departementen

Departementen hebhen op basis van de informatievorderingen en

de reikwijdte daarvan de departementale archieven doorzocht en

de hetreffende informatie geleverd aan de POK

De eerste informatievordenng betrofeen overzicht van

bewindsoersonen en ambtenaren van het niveau

en hoger die de afgelopen 10jaar
betrokken zijn geweest hij het beleid en de uitvoering van de

kinderoprvangtoeslag Deze vordering is ontvangen door het

ininisterie van Fmancien het ministerie vanAlgemene Zcdcen het

ministerie van SZW en het ministerie van JenV De tweede

informatievordenng betrofinformatie over deMinisteriele

Commissie Aanpak Fraude voor zover deze een relatie heeft met

van invloed heeft kunnen zijn op de kinderopvangtoeslag Deze

vordering is ontvangen door het ministerie van Financien het

ministerie van Algemene Zaken het ministerie van SZW het

ministerie van JenV het ministerie van BZK het ministerie van

OCJV het ministerie van EZK en het ministerie van VWS De

derde vordering betrofinformatie die werd gevorderd over het

onderzoek en rapport van de Nationale Ombudsman Geen

powerplay maarfair play
’

en de opvolging daarvan Deze

informatievordering is ontvangen door het ministerie van

Financien het ministerie van Algemene Zaken het ministerie van

SZW en het ministerie van JenV

Op I September 2020 hebhen departementen eerste informatie
verstrekt aan de POK Voor de ministeries van Financien en SZW

betrofdit de informatie inzake de eerste vordering en een eerste

gedeelte informatie inzake de tweede en derde vordering Het

ging daarbij om stukken zoals notities verslagen van overleggen
voorbereidingsdossiers voor debatten concept Kamerbrieven

geannoteerde agenda’s etc Voor het ministerie van JenV betrof
informatie inzake de eerste vordering en een heperkt aantal
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voorbereidende stukkert ten behoeve van de Ministeriek

Commissie Aanpak Fraude inzake de tweede vordermg JenV

heeft verder laten welen dal na onderzoek geen informatte is

gevonden die betrekking heeft op de derde vordering Ook het

ministerie van BZK heeft op 1 September 2020 informatte
aangehverd inzake de tweede vordermg Het ministerie van

Algemene Zaken heeft op 3 September 2020 de gevorderde
slukken geleverd Dit betrofonder andere geannoteerde
agenda’s notities verslagen van het overleg van de

secretarissen generaal woordvoeringslijnen e mails smsjes en

geobjectiveerde samenvatlingen van de noiulen van de

ministerraad en de conelusies van de Ministeriek Commissie

Aanpak Fraude Het ministerie van EZK OCW en VWS hebben

dePOK laten weten datzij na onderzoek geen informatte hebben

die binnen het bereik van de tweede vordermg viel

Op IS September 2020 is door de ministerie van FIN de tweede

set aan informaae verstrekt Ken tweede levering van het

ministerie van SZW vondplacUs op 16 September Dit betrof
informatte betreffende de tweede en de derde vordermg Voor

wat betreft het de ministeries van Financien en SZW betrofdit

hoofdzdcelijk e mcdlberichten inclusiefbijlagen van

funetionarissen van het niveau van\
1en hoger Op 24 September en op 1 oktober heeftSZW

de derde en vierde levering gedaan aan de commissie

Op 1 oktober 2020 is de door het ministerie van FIN derde set

aan informatte verstrekt Bij deze leveringen ging het wederom

om mailberichten uit e mailboxen vanplv DG’s en hoger en

tevens om apps en sms Dit betrofinformatte betreffende de

tweede en de derde vordermg

396 POK TEAM Welke ‘aan™llende informatie heeft de POK

ontvangen naar aanleiding van de openbare verhoren waarbij is

gemeld dat ambtenaren deze informatie naar voren hebben

gebracht

102

Antwoord

Ambtenaren van de Belasttngdienst hebben naar aanleiding van

openbare verhoren informatte aangeleverd aan het

coordinatieteam dat de informatievoorziening aan dePOK

coordineerde Dit hetreffen ten eerste een aantal

PowerPointpresentaties over de stand van zaken van de

uitvoering van Toeslagen en over de casus De Parel Daarnaast

betreft het een aantal stukken over de directe financiering van de

kinderopvangtoeslag Tot slot betreft het stukken die in de

afgelopenjaren door medewerkers van het CAF leam zijn

opgesteld en een reflectte bevatten op de gebeurtenissen die zich

hebben voorgedaan random de kinderopvangtoeslag De

ondervragingscommissie heeft via de griffle aangegeven de

betreffende stukken nietformeel te hoeven ontvangen De slukken

warden gepuhliceerd op het Informattepunt
Kinderopvangtoeslag

■

Kunt u toelichten hoe het kan dat de minister president zei

daf hij niet over signalen beschikte dat problemen breder zouden

zijn Wilt u hierbij betrekken dat in de beantwoording van vragen

397 102
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van de vaste commissie voor Financien over de vierde

Voortgangsrapportage®^ is gezegd zie de antwoorden op vraag

85 e v dat sprake is van een ‘kabinetsbesluit’ om de

compsnsatie te verbreden naar andere toeslagsn en bet

kindgebonden budget Wanneer zijn 1 gedachten over en 2

voorstellen voor uitbreiding van de compensatie voor het eerst

aan de orde gesteld in interne besprekingen op het ministerie van

Financien en vervolgens in de ministerraad

Antwoord

De minister president heeft richling\
dat ergeen signakn zijn dat op basis van gegevens van de

Belastingdienst bij andere onderdelen van de Rijksoverheid

ongeoorloofdgebruik is gemaakt van nationaliteii Die uitspraak

zag dus op signalen over ongeoorloofd gebruik van nationaliteit

Rijksbreed buiten de Belastingdienst
De uitspraak sag niet op het recente kabinetsbesluit om de

compensatieregelmg te verbreden naar andere loeslagen en het

kindgebonden budget omdat de institutioneel voonngenomen

handelswijze doer de Belastingdienst in de uitvoering van de

kinderopvangtoeslag ook heeft gespeeld in de uitvoering bij
andere toeslagen Daarnaast gold voor alle toeslagen hetzelfde
invorderingsbeleid door de Belastingdienst waarbij de leans groot
is dat ook bij andere toeslagen onterechte opzet grove schuld

O GS kwalificaties zijn gegeven bij de aanvraag van een

persoonlijke betalingsregeling Om deze reden heeft het kabmet

besloten cm ook de OGS tegemoetkoming te verbreden naar

andere toeslagen
De vraag ofbepaalde regelingen in het kader van herstel

kinderopvangtoeslag verbreed moeten warden is binnen het

ministerie van Financien opgepakt in de aanloop van de

publicatie van het eindadvies ‘Omzien in verwondering I van de

Adviescommissie uitvoering toeslagen In dit eindadvies heeft de
Adviescommis sie nameUjk onder andere 5 CAF zaken

aangewezen die mogelijk ofwaarschijnlijk vergelijkhaar zijn met

de CAF 11 zaak en die niet alleen betrekking hebben op de

kinderopvangtoeslag Na onderzoek van UHT en na check van de

Commissie van Wijzen is naar voren gekomen dat in de vijfCAF
zaken die niet alleen betrekking hebben op de

kinderopvangtoeslag net als bij de CAF Il zaak vooringenomen
is gehandeld door de Belastingdienst Toeslagen Hierover bent u

geinformeerd in de derde voortgangsrapportage 29 September
2020 Financien heeft in de afgehpen tijd zoals aangekondigd
in de Kamerbriefvan 25 mei 202 f\ samen met de

beleidsdeparlementen BZK SZW en VWS gekeken in hoeverre

de regelingen voor herstel verbreed konden warden naar andere

toeslagen In de laatste voortgangsrapportage 4 decemher 2020

hem u geinformeerd over het kabinetsbesluit om onder andere de

compensatieregelmg te verbreden naar andere toeslagen In het

kabinet is hierover gesproken op I december 2020 in de RWIZO

een onderraad van de ministerraad Vervolgens heeft de

\geantwoord

^ Kamerstuk 31066 tir 762 Lij st van vragen en antwoorden over de vierde Voortgangsrapportage
kinderopvangtoeslag
“
Kamerstuk II 31066 ra 635 p 2
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mlnisterraad op 4 december 2020 het besluit in de RWIZO

zander nadere hespreking overgenomen

POK TEAM In hoeveire kunt u garanderen dat de POK beschikt

over alle relevante stukken gevorderd dan wel niet gevorderd

398 102

Antwoord

Ten aanzien van de ittformatieverstrekking aan de

ondervragingscommissie geldt dal Ten hehoeve van her voldoen

aan de mformatievorderingen van de ondervragingscommissie
door de hetrokken departementen een 20 2orgvuldig mogelijk
proces is ingericht Ik heb de indruk dat ten aanzien van de

mformatievorderingen in de daarvoor beachikbare ttjd en

gegeven de nil de informatievorderingen blijkende inhoudelijke

afhakeningen een 20 voUedig mogelijke beeld is geschapen
Echter zoals blijkt ml het eindrapport ‘Ongekend Onreckt’ en

00k nitgebreid aan bod komt in de kabinelsreactie verdient Towel

de informatievoorriening als de informatiehmshoudmg de nodige
aandacht Hoewel tnij op dit moment geen mformatie bekend ii

die valt onder de informatievorderingen van de

ondervragingscommissie maar nog niet is verstrekt kan ik helaas

niet uitsluiten dat in de toekomst weer relevante stukken boven

water komen En ondanks de maatregelen die dit kabinet

voornemens is te doen om de informatiehuishouding en

informatievoorriening te verbeteren is 00k in de toekomst met uit

te sluiten dat op een later moment nieuwe relevante stukken

opduiken Hoe graag ik 00k zou willen betogen dat dat nooit

meer voorkomt het hlijft mensenwerk Wel moet het aantal

situaties waarin rich dit voordoetfors warden verminderd Zo

dicht mogelijk naar nul AUeen op die manier kan het kabinet

werken aan het herstel van vertrouwen Indian er nieuwe

relevante stukken warden gevonden zullen deze uiteraard alsnog
met de Kamer warden gedeeld

399 UHB Toeslagen Kunt u toelichten hoe het kan dat tijdens de
verhoren is gesteld dat er ‘geen signalen’ zouden zijn over

vergelijkbare problemen bij de zorg en huurtoeslag en het

kindgebonden budget terwijl dit al kon worden afgeleid uit het

primaire Wob hssluit over het Combiteam Aanpak Facilitators

CAF van 15 november 2019 en voorts bleek uit de eerdere

Voortgangsrapportages over de hersteloperatie Kunt u toelichten

hoe het kan dat pas na de verhoren de beslissing is genomen

dan wel bekend geraaakt om de compensatie nit te breiden voor

mensen die bij andere toeslagen en het kindgebonden budget
verkeerd zijn behandeld

103

Antwoord

Mogelijk wordl hiermee gedoeld op de uitspraak van de minister

\lat er geen signalen zijn dat op

basis van gegevens van de BelastingcHenst bij andere onderdelen

van de Rijksoverhetd ongeoorloofd gebruik is gemaakt van

nationaliteU Die uitspraak zag dus op signalen over

ongeoorloofdgebruik van nationaliteit Rjksbreed builen de

Belastingdienst De uitspraak zag niet op vergelijkbare
problemen bij de overige toeslagen ofhet kindgebonden budget

president richtinA
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De vraag ofbepaalde regelingen in het kader van herstel

kiiideropvangtoeslag verhreed moeten warden is binnen het

ministerie van Financien opgepakt in de aanloop van de

puhhcatie van het eindadvies ‘Omzien in verwondering IF van de

Adviescommissie uitvoering loeslagen In dil eindadvies heeft de
Adviescommissie namelijk onder andere 5 CAF zaken

aangeweien die mogelijk ofwaarschijnlijk vergelijkbaar zijn met

de CAF 11 zaak en die niet alleen betrekking hehhen op de

kinderopvangtoeslag Na onderzoek van UHT en na check van de

Commissie van Wijzen is naar voren gekomen dot in de vijfCAF
zaken die niet alhen betrekking hebhen op de

kinderopvangtoeslag net als bij de CAF 11 zaak vooringenomen

is gehandeld door de BelastingdiensP Toeslagen Hierover bent u

gemformeerd in de derde voortgangsrapportage 29 September
2020 Financien heeft in de afgelopen tijd zoais aangekondigd
in de Kamerbriefvan 25 mei 202 f^ samen met de

beleidsdepartementen BZX SZW en VWS gekeken in hoeverre

de regelingen voor herstel verhreed konden warden naar andere

toeslagen In de laatste voortgangsrapportage 4 december 2020

bent u gemformeerd over het kabinetsbesluit om onder andere de

compensatieregeling te verbreden naar andere toeslagen In het

kahinet is hierover gesproken op I december 2020 in de RWIZO

een onderraad van de ministerraad Vervolgens heeft de

mintsterraad op 4 december 2020 het besluit in de RWIZO

zander nadere bespreking overgenomen

POK TEAM Kunt u toelichten hoe het kan dat doeumenten met

handgeschreven opmerkingen van de sfaatssecretaris van

Financien pas een week voor publicatie van hef verslag van de

POK dus ruim na de verhoren ambtelijk informeel zijn
verstrekt Waarom is eerder besloten deze doeumenten in strijd
met de vordering van 14 juli 2020 zonder handgeschreven
aantekeningen te leveren aan de commissie Op welk ambtelijk
ofpolitiek niveau zijn beide besluiten genomen Zijn de

handgeschreven aantekeningen op de doeumenten inmiddels

formeel aan de POK verstrekt Kunt u toelichten hoe het kan dat

deze doeumenten al wel waren opgenomen in de toen

aanstaande Wob beslissing over doeumenten van de AUT

doeumenten waarvan dus al zeer geruime tijd bekend was dat ze

bestonden

400 103

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 393 Naar acmleiding van het Wob

verzoek over de Adviescommissie Uitvoering Toeslagen zijn van

een aantal reeds aan de POKgeleverde conceptversies van

notifies definale en geparafeerde versies bekendgeworden De

finale versies verschilden slechts beperkt van de al overlegde
notities Deze smkken waren daarvoor niet in beeld De stukken

zijn toen direct gedeeld met de POK

POK TEAM Beschikt u nog over informatie over doeumenten die

binnen het bereik van de vordering van de POK vallen en die nog

niet aan de commissie zijn geleverd Indien dit het geval zou

401 103

“
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zijn kunt u heel precies omschrijven welke informatie of

documenten dit betreft

Antwoord

Voor zover bekendzijn alle rekvante stukken acoi de commifssie

verstreki Helaas kan ik niet uUsluiten dat in de toekomst weer

rekvante stukken boven water komen Mocht dat het geval zijn
dan zullen deze uiteraard ahnog met fife Kamer warden gedeeld

402 POK TEAM Hoe oordeelt u zelf over de informatievoorziening

richling de POK gegeven het feit dat de vordering van informatie

plaats vond op basis van het grondwettelijk enquetereeht van de

Kamer

103

Antwoord

Zie het antwoord op vraag 374

JZ Wilt u mede in het licht van wat in de verhoren aan de orde

kwam over de sturing op timing van informatieverzoeken en

Wob beslissingen vanwege de gewenste juridische en politieke
uitkomst reflecteren op de volgende bevindingen en

waamemingen van de POK “De meeste Wob verzoeken liggen
al enige tijd op het ministerie waar men de samenhatig tusaen de

Wob verzoeken en het onderzoek van de commissie kan

overzien De commissie constateert hier dat bij de twee eerst

genoemde Wob verzoeken de wettelijke termijn om eraan te

voldoen ruimschoots overschreden is Het had het ministerie

gesierd om eerder te besluiten op deze verzoeken en niet alleen

vanwege de mogelijke impact op het onderzoek van de

commissie Dit overziend spreekt de commissie haar verbazing
nit over de timing van de besluiten over deze Wob verzoeken

”

403 103

Antwoord

De hevinding van de POK dai de Wob een wettelijke termijn voor

de afdoening kent isjuist Met de qfhandeling van een IVob

verzoek is doorgaans veel capaciteit genioeid Hierbij speed een

rol dat de informatiehuishouding lang niet altijd op orde is met

de effecten van dien op de snelheid en het gemak van de

vindbaarheid van informatie De termijn voor de afhandeling
van de Wob verzoeken commissie AUTen commissie Donner

vereist een nadere toelichting Op het moment van het indienen

van het Wob verzoek was het archisfvan de commissieAUT nog

niet overgedragen De overdracht hiervcm was in augustus

2020 In samenspraak met de incbener is een termijn

overeengekomen voor de afhandeling zie ook het antwoord op

vraag 19 Ik vond het van belong dat het eerste deelbesluit van

de commissie A UT openbaar zou warden gemaakt voordat fife

POK haar rapport openbaar zou maken Dot is gelukt

JZ Welke functionaris sen hebben besloten over de timing van

voomoerade Wob beslissingen Zijn de ambtelijke of politieke
leiding betrokken geweest bij de besluiten over de timing en wat

wel of niet openbaar moest worden Waraieer op welke data

zijn conceptj beslissingen over het MT Toeslagen het MT

Belastingdienst en over de AUT voor het eerst de ‘ambtelijke

404 103
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lijn’ ingegaan Wanneer op welke data zijn zij voor het eerst

voorgelegd aan de politieke leiding

Antwoord

Het mintsterte van Financien is voor de behandeling van Wob

verzoeken gebonden aan de wettelijke termijnen Wob verzoeken

warden zo spoedig mogelijk behandeld maar de Wob is een

arheidsintensiefproces waardoor de behandeling van verzoeken

desondanks geniime tijd in beslag kan nemen Bij omvangrijke
Wob verzoeken zoals de verzoeken waarnaar in deze vraag

verwezen wordt gaat het ministerie in gesprek met de

verzoeker s om inzicht le geven over de verwaehte

behandeltermijn Hierbij wordt ook besproken ofhet verzoek

gefocust kan warden op een deelonderwerp en ofgewerkt kan
wordert met deelbesluiten zodat de verzoeker de gevraagde
stukken sneller kan ontvangen

Wob beduiten warden niet voor goedkeuring aan de

bewindspersonen voorgelegd Wei warden bewindspersonen
voorafgemformeerd over de publicatie van politiek relevante

Wob besluiten op hun beleidsterrein Hiertoe warden ter

informatie notifies opgesteld die eerst de ambtelijke lijn
doorlopen alvorens deze aan de bewindspersonen warden

voorgelegd Omdat het aantal documenten in Wob verzOeken

omvangnjk is kan het enige tijd in beslag nemen in de ambtelijke
lijn om de benodigde parcfen te behalen omdat deparafanten
ook tennis moeten kunnen nemen van de achteriiggende stukken

De Bestuursraad van Financien wordt maandelijks gemformeerd
over alle openstaande Wob verzoeken Op verzoek warden Wob

besluiten daarnaast soms mondeling toegelichi aan de

bewindspersonen Bij de genoemde Wob verzoeken was het de

ambitie van zcrwel de ambtelijke als de politieke leiding om de

Wob beslmten tepubliceren voordat de POK met haar rapport
kwam De politieke en ambtelijke leiding zijn niet helrokken

geweest bij besluiten over welke stukken onder de reikwijdte van

deze Wob verzoeken vallen

40 5 POK TEAM eii SZVV Welke begeleiding heeft iedere verhoorde

gekregen van het ministerie van Financien respectievelijk van het

ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid Kunt u dit per

verhoorde aangeven welke ondersteuning is gegeven welke

stukken welke training welke begeleiding op de dag zelf

enzovoorts

103

Antwoord

Iedere getuige die ambtelijk ofpolitiek gelieerd is ofwas aan

het ministerie van Financien en SZW is in de gelegenheidgesteld
om zich door middel van een oefensessie voor te hereiden op het

verhoor Deze oefensessie is aangeboden vanuit hel oogpunt van

goed werkgeverschap en de geluigen waren met verplicht
hieraan deel te nemen Iedere getuige heeft daarin zijn ofhaar

eigen afveging gemaakt De oefensessie had tot doel degetuigen
de gelegenheid te bteden te wennen aan de niet alledaagse
setting van een verhoor onder ede en hen zo in stoat te stellen het
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eigen verhaal zo goed mogeUjk te vertelkn DaarbiJ is

uitdrukkelijk geen sprdce geweest van inhoudelljke sturing of
voor zover hekend onderlinge afstemming De oefensessies
werden begeleid door een extern bureau In sommige gevallen is

sprake geweest van een aanvulknde oefensessie al dan niet bij
hetzelfde bureau Naasl een oefensessie heeft iedere getuige

gelieerd aan hei mlnisterie van Financien een basisdossier

onlvangen ten hehoeve van het opfrissen van ket geheugen Het

basisdossier bevane een tijdlijn met onderliggende smkken die de

getuige gedurende zijn ofhoar tijd infimctie zelfal eens onder

ogen had gehad evenals openbare stukken zoals relevante

besimten op Wob verzoeken en kamerstukken en relevante

stukken die door de ondervragingscommissie bij het ministerie

van Financien waren gevorderd en die de betreffende getuige in

zijnfunctie voovbij heeft zien komen Naar aanleiding van dii

basisdossier zijn de getuigen in de gelegenheid gesteld om
aanvullende informatie te verzoeken die zij relevant achtten ter

voorbereiding op hun verhoor Hiervoor geldt dot zij enkel

stukken hebben ontvangen die openbaar zijn ofdie zi] eerder in

de uitoefening van hunfunclie voorbij hebben zien komen Een

woordvoerder van Financien was aanwezig op de dag van het

verhoor om verhoorden te begeleiden bij eventueel contact met

media

Ook alle namens SZW verhoorde ambtenaren en oud

bewindspersonen hebben een basisdossier ontvangen met een

tijdlijn enkele feitenoverzichten relevante onderzoeken en

kamerstukken en de voor hen relevante stukken die door de

Pariementaire Ondervragingscommissie Kinderopvangtoeslag hij
SZW zijn gevorderd Evenals bij het ministerie van Financien zijn
de getuigen van SZW na ontvangst van het basisdossier in de

gelegenheidgesteld om aanvullende informatie te verzoeken die

zij relevant achten voor de voorbereiding op hun verhoor Op de

dag van het verhoor was een woordvoerder van SZW aanwezig
om de verhoorden te begeleiden bij eventueel contact met media

De huip bij de voorbereiding was crop gericht de verhoorden zo

goed mogelijk in stoat te stellen de vragen van de comnnssie te

beantwoorden De getuigen van SZW hebben zich vender

zelfstandig voorbereid

406 COMM Kunt u het antwoord op vraag 66 bij de vierde

voortgangsrapportage Herstel Kinderopvangtoeslag waarin is

vermeld het ministerie van Financien heeft geen actieve

mediastrategie gehanteerd rondora de verhoren van de POK

toelichten
®’

Indien er geen actieve mediastrategie zou zijn
bestond er dan vrel een passieve mediastrategie Zo ja waaruit

bestond deze strategie

103

Antwoord

fjerhorm van dpPflK er was ook geen passieve mediastroteg^

Kamerstuk 31066 nr 762 lijst van vragen en antwoorden over de vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag
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407 COMM en POK team Klopt het dat mensen die verhoord werden

door de POK werden afgeschermd voor interviews door

persvoorlichters van het ministerie van Financien

103

Antwoord

Nee Het ministerie van Financien heeft oud ambtenaren

die zijn verhoord door de POKzelfde keuze gelaten ofzij
rondom het verhoor media te woord wilden staan

408 COMM Klopt het dat het ministerie van Financien standaard de

persvoorlichter meestuurde met iemand die verhoord werd als

dit iemand gelieerd aan het ministerie van Financien betrof

zowel in heden als verleden

103

Antwoord

Ja Het IS gebruikelijk dat de Directie Communicatie van het

ministerie van Financien bewtndspersonen en ambtenaren

begeleidt bij externe optredens waar aandacht van media wordt

voorzien

409 [ I CD O P en O P Zijn er van ambtenaren bij
BelastingdiensPToeslagen en of het ministerie van Financien

aanwijzingen of vermoedens gemeld dat oud medewerkers van

Belastingdiensi Toeslagen ofhet ministerie van Financien als

ook oud bewindspersonen niet de gehele waarheid hebben

gesproken in de verhoren van de POK

104

Antwoord

Het is aan de POK om hierover te oordelen

410 SZVV Zijn er van ambtenaren bij het ministerie van Sociale

Zaken en Werkgelegenheid aanwijzingen ofvermoedens gemeld
dat oud medewerkers of oud bewindspersonen van dat

ministerie niet de gehele waarheid hebben gesproken in de

verhoren van de POK

104

Antwoord

Nee

411 I I CD O P en O P Zijn er ambtenaren die eventuele

aanwijzingen of vermoedens over mogelijk meinedige
verklaringen intern hebben aangekaart

104

Antwoord

Nee

Voor dergelijke slgnakn zijn verschillende Soketten Ingerlcht zie

ook het antwoord op vraag 113 Medewerkers kennen daze

loketlen en weten dus waar dergelijke signalen kunnen warden

gemeld Er zijn bij deze hketien geen meldingen ontvangen over

meineed bij de openbare verhoren

412 FJZ en| |Kunt u beargumenteren waarom volgens het

kabinet de Belastingdienst wel ofniet in strijd gehandeld heeft

met artikel 13b Awir inzake het evenredigheidsbeginsel

109
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Antwoord

Anikei 13h belangenafweging en evenredigheidsbeginsd is met

ingang van 7Juli 2020 in deAwir opgenomen Daarvoor was

artikel 3 4 Awb van toepassing Artikel 3 4 Awb en artikel 13b

Awir hebben een dezetfde doel en sirekking De

BelasUngdienst Toeslagen diende op grand van artikel 3 4 Awb

ook voor 7juli 2020 te toetsen aan het evenredigheidsbegimel
waar datmogehjkwas VolgensJurisprudentie van deAfdeling

bestuursrechtspraak van de Road van State ABRvS had de

Belastingdienst Toeslagen tot 23 oktober 2019 zich terechi op het

standpunt had gesteld dat de wet hem als hoofdregel geen

Tuimle hoodom bij de vaststelling van een voorschot

kinderopvangtoeslag tegemoetkoming ofterugvordering

rekening te hmtden met dat deel van de hasten dat wel

aantoonbaar is betaald Het gevolg hiervan was dat om voor

kinderopvangtoeslag in aanmerking te komen tnoesi worden

aangetoond dat het gehele bedrag aan hasten dat over eenjaar

verschuldigd is daadwerkelijk is betaald Dit wordt ook de

“alles of niets
’’

aanpak genoemd Door de uitleg dat de wet de

Belastingdienst Toeslagen wettelijk geen ruimte bood was er

geenplaats voor een belangafweging op grond van artikel 3 4

Awb Dit bracht ook met rich dat een beroep op het

evenredtgheidsbeginsel met aan de orde was DeABRvS kwam

op 23 oktober 2019 met een nieuwe interpretatie en oordeeUe

dat de Belastingdienst Toeslagen wel wettelijk ruimte heeft om
ook een recht op kinderopvangtoeslag vast te stellen als de

aanvrager een deel van de hasten van kinderopvang heeft
voldaan Vanafdat moment is toetsing aan het

evenredigheidsbegimel geboden Voor het verleden zijn

herstelregelingen getroffen om onevenredige en onredelijke
uitkomsten alsnog op te lossen Voor de toekomst is wet en

regelgeving aangepast om onevenredige en onredelijke
uitkomsten te voorkomen

413 Toeslagen Hoe gaat het kabinet voorkomen dat er beslag op het

Sompensatiebedrag wordt gelegd door schuldeisers

129

Antwoord

Bet is noodzakelijk dal de schuldenprohlematiek van de ouders

hu snel wordt opgelost Het compensatiebedrag leven daaraan
sen belangrijke hijdrage In de afgelopen periode is hardgewerki
mn een oplossing ook met andere publieke en private

schuldeisers Ik informeer u separaat voorq gaand aan het

debai over

Voortgangorapportage die op PM

wordt ingegoan op de oplossing die met partijen—ook met

schuldeisers—werdtui^ewerkt eH waaFmeewerdt beoogd om te

de TK tvordt gezonden

list^ eliedig

414 Kunt u onder verwijzing naar de vragen die mevrouw

Kuiken lid van de POK heeft gesteld aan de minister president

Kamerstuk 1608

35510 nr 3
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de precieze tekst en de bewoorditigen die in de ministerraad

gebezigd zijn over de heer Omtzigt openbaar maken
Gedoeld wordt hierbij op de volgende passage uit hef

desbelreffende verhoor®

[Mevrouw Kuiken ] “Mag ik u een aantal voorbeelden geven om

op te reageren In de adviezen aan u ter voorbereiAng van de

ministerraad zlen we dot het goat om politiek sonderen Ugqfdat
net als voorbeeld aan Maar het gaat ook keel expliciet over de

heer Omtzigt het Kamerlid voor het CDA en niei in de

allervriendehjkste bewoordingen

[De heer Rutte ] “Ja natuurhjk je praat met elkaar ah collega s

ook over wat er in hetparlement gebeurt Dat is onvermijdeltjk

Antwoord

De cotnmissie heeft kermis kunnen nemen van de geobjeciiveerde
samenvaltingen van de ministerraadsnotulen en de voorzUter en

de vice voorzitter van de commissie hehben op voorwaarde van

geheimhouding tennis kunnen nemen van de niei geobjeciiveerde
nolulen van de ministerraad De aommisste heeft eraan gehecht
om te benadrukken dat de inhoud van de geobjectiveerde
samenvattingen vender nietzijn gebruikt in het verslag ofde

openbare verhoren In de adviezen ter voorbereiding op de

ministerraad is de heer Omtzigt een keer genoemd in de volgende
passage “De staatssecretans van Fin zal mondeling de stand

van zaken schetsen over de CAF 11 zaak Hij zal naar

verwachting vnjdag een briefnaar de Kamer sturen in reactie op

het lid Omtzigt die heeft aangegeven nog steeds met over alle

stukken te beschikken de strekking van de briefluidt dot alle

stukken wel zijn gedeeld danwel vorige week danwel eerder

De notulen van de ministerraad zijn geheim op grond van het

reglement van orde van de ministerraad

415 V Is het kabinet bereid om de passages waarin over Kamerleden

gesproken wordt openbaar te maken om duidelijk te maken hoe

het met Kamerleden omgaat

Kamerstuk 1608

35510 nr 3

Antwoord

De notulen van de ministerraad zijn geheim op grond van het

jeglementvem orde vari de ministerrmd

416 A7 Is het kabinet bereid om Kamerleden inzage te verschaffen

via bv de Algemene verordening gegevensbescherming AVG

in wat het kabinet over hen zegt in de Ministerraad

Kamerstuk 1608

35510 nr 3

Antwoord

Verzoeken op grond van de Algemene verordening
gegevensbescherming zuUen conform de geldende wet en

regelgeving warden behandeld

417 POK TEAM Is er afstemming geweest over de verhoren door de

mensen die onder ede verhoord zijn Zo ja welke afstemming
wanneer en wat is besproken

Kamerstuk

35510 nr 3

Kamerstuk35510 itr S^Verslagen van openbare verhoren biz 1608
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Antwoord

Mij is niel hekend dot er xussen getuigen afslemming heeft
plaatsgevofiden over de door hen afgelegde verklaring

iHoe verklaart u dat het memo Palmen volgens

[Toeslagen 2011 2018 wel is toegevoegd
aan het archief maar dat er niet goed naar is gezocht noch naar is

gevraagd

Kamerstuk 463 464

35510 nr 3

418 FJZ[

Antwoord

Er is in 2019 gezocht binnen het archiefsysteem van deMT

vergaderingen van Belastingdienst Toeslagen Zoah ik ook in

mljn briefvan 10 november 2020 heb vermeld was het memo

hierin met opgeslagen De MT ieden hebhen het memo in 2017

wel in hun e mailbox ontvangen voorafgaand aan een MT dag
maar met centraal gearchiveerd Het memo is dan ook niet

opgeslagen in de andere MT archivering random MT dagen

]Kunt u een verklaring geven
waarom de AUT het menio Palmen niet in ontvangst wenste te

nemen terwijl het wel was aangeboden

419 FJZ[ ]enLH^ Kamerstuk 511

35510 nr 3

Antwoord

Het memo Palmen is niet aangebonden aan de AUT

jlCunt u een verklaring geven waarom de ADR420 UHb|
geen melding heeft gemaakt van het memo Palmen terwijl zij er

wel over beschikten

Kamerstuk 512

35510 nr 3

Antwoord

Aan deADR is gevraagd te onderzoeken ofen wanneer de

ambtelijke en politieke top van problemen op de hoogte was De

ambtelijke top is gedefimeerd ais een ofmeer leden van de

Bestuursraad van het ministerie van Financien De politieke top
is gedefinieerd als de minister ofde siaatssecretaris van het

ministerie van Financien Volgens de informatie van de ADR

destijds was de ambtelijke en politieke top met op de hoogte van
het memo

DeADR heeft onderzoek gedaan naar de hieronder aangegeven

problemen Uit dit onderzoek hlijkt dot de ambtelijke top eerder

van de problemen op de hoogte was dan de datum van het memo

Hieronder de problemen waar de ADR onderzoek naar heeft
gedaan met de momenten dat de ambtelijke top daarvan in ieder

geval op de hoogte was

het overschrijden van heslistermijnen inzake ingediende

bezwaarschriften december 2012

de intensieve uitvraag van bewijsstukken mei 2013

de onduideltjkheid over ontbrekende bewijsstukken
februari 2014

bet ontbreken van proportionaliteit fmaalwerk oktober

2012

het ontbreken van de mogelijkheid voor een persoonlijke
betalingsregeling kwabficatie opzetfgrove schuld

januari 2006

♦
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• het stopzetten Man toeslagen Moordat omkrsoek bij de

burger was gedaan September 20IS
Voor de politiehe top gelden met uilzondering van de

laatslgenoemde dezelfde momenlen Van het stopzetten van

toeslagen voordat onderzoek bij de burger was gedaan was de

politieke top in ieder geval in augustus 2017 op de hoogte

421 UHB Kunt u een verklaring geven voor de opmerking vaii| |

I ^Belastingdienst 2017 2020 dat hij
met op de tiooate was van het memo Palmen anders dan door de

media maar

wel

Kamerstuk 791

35510 nr 3

Toeslagen 2011 2018

Antwoord

Deze verklaringen zijn niet tegemtrijdig en beschouw tk als

gegeven

422 BOA Kunt u een verklaring geven voor de opmerking van de

voormalige staatssecretaris dat hij niel bekend was met het

memo Palmen en al helemaal niet met de inhoud noch met

‘factsheet 6’ ondanks dat de staatssecretaris op 5 juni 2019 de

factsheets in ontvangst neemt en bespreekt met ambtenaren

Kamerstuk 1385

35510 nr 3

Antwoord

Nee

423 BOA DUBBEL Kunt u een verklaring geven voor de opmerking
van de voormalige staatssecretaris dat hij niet bekend was met het

memo Palmen en al helemaal niet met de inhoud noch met

‘factsheet 6’ maar dat er desalniettemin concrete actiepunten
d d 5 juni 2019 zijn opgesteld die rechtstreeks verwijzen naar

het memo Palmen

Kamerstuk 1385

35510 nr 3

Antwoord

Nee

424 BOA De voormalige staatssecretaiis betreurt dat het memo

Palmen niet in een overdrachtsdossier heeft gezeten zat het

memo Palmen in de overdrachtsdossiers van de huidige
staatssecretaris sen

Kamerstuk 1386

35510 nr 3

Antwoord

Nee het memo Palmen zat niet in het overdrachtsdossier van de

huidige staatssecretarissen

UHB Welke verklying kunt u geven voor het felt dat zowel| |
^s de voormalige staatssecretaris heeft

verklaard niet bekend te zijn met hetmemo Palmen maar dat de

minister van Financien desondanks aangaf dat naar aanleiding
van nieuwe informatie vermoedelijk het memo Palmen

diezelfde week “de vlam in de pan slaaf
’

in de Ministerraad

425 Kamerstuk 1523

35510 nr 3

Antwoord

Du kctn verklaard warden doordat de voormalige staatssecretaris

zich beginjuni 2019 realtseerde dat er een te grotefocus lag op

164

2027502 03886



het bestrijden van mishruik dat de wetgeving deels te rigtde is er

sprake was van een Irage en onzorgvuldige uitvoering door

Toeslagen en or in het geheh proces te weinig oog was voor de

menselijke maat ^^De minister van Financien heeft in zijn
verkoor uitgesproken dat hij vermoedde dat At door informatte
uit het memo Palmen kwarn maar dat was een vermoeden

Andere betrokhenen hebben verklaard dat het memo Palmen geen

rol heeft sesoeeld heeinjuni en kel is toen niet verslrekt anders

dan aan\ \Toeslagen en enkele medewerkers Zoals

eerder aangegeven betreur ik dat dit memo toen niet op waarde is

geschat

JZ Hoe verhoudt de opmerking 26 november 2020 dat iedereen

precies kati inschatten waimeer een signaal een erastig

noodsignaal is en dat het memo Palmen als dusdanig
kwalificeert van de minister president zich met de antwoorden

van de staatssecretaris op 14 december 2020 aangaandehet
zwartlakken van het memo Palmen vanwege persoonlijke
beleidsopvattingen

Kamerstuk 1553

35510 nr 3

426

Antwoord

Zoals ik heb aangegeven in mijn briefvan 20 oktoberjl laat het

memo opnieuw zien dat kritische signalen van medewerkers over

de werhvijze in de CAF 11 zaak helaas pas veel te laat de

aandacht hebben gekregen die zij verAenden Dit memo van de

betreffende ambtenaar vormen namelijk een zeer trejfende
analyse van de problemcaiek in de CAF 11 zaak zoals die later

ook door de ADR en de Adviescommissie uitvoering toeslagen
AUT is beschreven Wanneer At memo in 2017 als een ernstig

noodsignaal dan had eerder kunnen warden begonnen met de

oplossing voor ouders

Fist is echter niet zo dat dergelijke noodsignalen geen
persoonlijke beleidsopvattingen kunnen hevatten In dit memo is

een duidelljk onderschsld te maken tussen de passages waarin

hoofdzakelijkfeiten warden beschreven en de cursiefgeschreven
delen waarin de opsteller haar persoonlijke visie geefi op de

zaak Laatstgenoemde passages zijn aangemerkt als persoonlijke

beleidsopvattingen van de opsteller van het memo In de briefvan

20 oktoher 2020 zijn de persoonlijke beleidsopvattingen wel in de

vorm van een zakelijke weergave verstrekt Het kahinet heeft
beshten om A grand persoonlijke beleidsopvattingen

’

niet

longer te hanteren als invuUing van de weigeringsgrond ‘belong
van de stoat uit artikel 68 van de Grondwet In de

kabinetsreactie is hier nader op ingegaan

427 JZ Was het een politiek besluit om het Wob besluit later naar

buiten te doen omdat het rapport van de AUT nog niet klaar

was

Kamerstuk 1566

35510 nr 3

Antwoord

In de Kamerbriefvan 9 oklober 2019[1] is aangegeven dat er

gewerkt werd aan het in kaart brengen en analyseren van alle
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beschikbaar gekomen informatie mar aanktding van verzoeken

van de AUT deADR en een Woh verzoek Op basis van de

analyse van al die informatie was ket streven om uw Kamer in

oktober 2019 op de hoogte te stellen van het totaalbeeld dat

hieruit naar voren komX De loenmalige staatssecretaris heeft
getracht om dit totaalbeeld te eombineren met de reactie op het

eerste advies van de AUT en daarom heeft mtjn amhtsvoorganger
hesloten enkele dagen te wachten met ket verzenden van het

Wob besluit

Kamerstuk 1566

35510 nr 3

428 JZ Wie heeft het besluit genomen om het Wob besluit later te

versturen

Antwoord

Zie antwoord vraag 42 7

429 JZ Hoe vaak en in welke gevallen heeft het kabinet de wettelijke

termijn voor het beslissen op Wob verzoeken overschreden en

om politieke redenen de stukken te laat openbaar gemaakt

Kamerstuk 1566

35510 nr 3

Antwoord

Wob verzoeken warden helaas niet altijd behandeld binnen de

daarvoor gestelde termijn daarvan ben ik op de hoogte Hieraan

kunnen verschillende redenen ten grondslag liggen zoals de

toegenomen omvang van Wob verzoeken de samenloop met het

informeren van uw Kamer en de steeds grotere bekendhetd van

deWob

In 2019 voor zover de cijfers bekend zijn voor de gezamenlijke
ministeries is er in 6S van de gevallen een heslissing genomen
binnen de wettelijke termijn {zie ook 4 4 van dejaarrapportage

juridische kwaliteit over 2019

httDs www riiksoverheid nLldocujnenten ratiDorten 2020 09 30 i

aarraDDortaee mridische kwaliteit over 2019 Het is echter niet

bekend waarom de termijnen van de overige Wob verzoeken zijn
overschreden Voor 2020 is dezejaarrapportage er nog niet

BZK Staat het kabinet nog achter zijn reactie op het artikel 68

advies van de Raad van State Ziet het kabinet aanleiding om de

reactie aan te vullen nu de commissie concludeert dat de regering
slechts gedeeltelijk vertraagd ofniet informatie verstrekt en dat

dit politieke ofjuridische doelen heeft

Kamerstuk 1568

35510 nr 3

430

Antwoord

Het kabinet staat nog steeds achter de reactie op het op eigen

initiatlefuitgebrachte advies van deAfdeling advisering van dt

Raad van State over de ministeriele verantwoordelijkheid
Waaronder artikel 68 Grondwer In die reactie he^t het kabinej

getracht een stop te zetten richting meer openheid richting uw
Kamer door aan te kondigen voortaan gerichte verzoeken om

specifieke documenten te zullen honoreren Dat neemt niet weg

dat het kabinet in het rapport van de POK inderdaad aanleiding
ziet aanvullende stappen te zetten ter verbetering van de

informatievoorziening aan de Kamer Voor de concrete

tnaatregekn ter verbetering van de informatievoorziening aan
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Kamer verwijs ik u kortheidshalve naarparagracfl van de

kahinetsreaciie op het rapport van de POK

431 BZK Wie hseft het initiatief genomen tot het artikel 68 advies

van de Raad van State Is het idee voor dat advies van de Raad

van State gekomen of ingefluisterd door het kabinet

Kamerstuk 1568

35510 nr 3

Antwoord

DeAfdeling advisering van de Raad van Slate heefl boar advies

over de ministeriele verantwoordelijkkeid waaronder artikel 68

Grondwet op eigen initiatiefuitgebracht Het idee is niet

gekomen ofingefluisterd door het kabinet Het kabinet was op de

hoogte dat aan het advies werdgewerki omdat in het kader van

de voorbereiding van het advies deAfdeling twee verkennende

rondetafelgesprekken en vele bilaterale gesprekken heefl gevoerd
met leden van de Tweede en Eerste Kamer oud bewindslieden

ambtenaren en wetensehappers Volgens de Afdeling werd ‘de

noodeaak om de thematiek van de ministeriele

verantwoordelijkheid te agenderen en te bespreken bij de

gesprekspartners breed gevoeld

A Houden de 8 of 9 raadsadviseurs of anderen aantekeningen
hij van de gesprekken waar de minister president bij aanwezig is

Van welke gesprekken en hoe wordt dit gearchiveerd

Kamerstuk 1571

35510 nr 3

432

Antwoord

De minister president ontvangi in het kader van zijnfunctie met

grote regeimaat personen Medewerkers van het ministerie van

Algemene Zaken kunnen in voorkomende gevallen aantekeningen
maken ten behoeve van ontvangsten en gesprekken van de

minister president die warden opgenomen in notities daarvoor

die warden gearchiveerd conform de Archieflvet In voorkomende

gevallen warden er van deze ontvangsten en gesprekken
verslagen gemaakt hijvoorbeeld van ontvangsten en gesprekken
metpersonen in ofuit het buitenland

7 Kunt u reageren op deze opmerking van de heer Rutte

tegenover de POK “Nouja in die zin niet omdat op dat moment

natuurlrjk het Ombudsmanrapport near buiten was waaruit blijkt
dal het eenfout antwoord was 1

Is de Kamer onjuist gemformeerd wanneer een antwoord dat op

Kamervragen wordt gegeven evident onjuist is terwijl de Kamer

dat kan weten omdat die onjuistheid uit andere bron blijkt

Kamerstuk 1624

35510 nr 3

433

Zie Advies Raad van State over ministeriele verantwoordeliikheid I Kamerstuk I Riiksoverheid nl p 9
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