
CompensatieregelingCAF 11 en vergelijkbare CAF zaken m b t niet KOT

Inleidine en context

• Ten minste vijf CAF zaken die door de AUT2 worden genoemd als waarschijnlijk of mogelijk

vergelijkbaarmet CAF 11 hebben niet alleen betrekking op de kinderopvangtoeslag In een CAF

zaak CAF Swierigheid is zelfs in het geheel geen sprake van kinderopvangtoeslag
• Het concoatboloidsbosluit Besluit Compensatieregeling CAF 11 en vergeliJkbare CAF zaken

hierna compensatieregeling istoegeschreven op de kinderopvangtoeslag Dit betekent dat

voor zovergeen sprake is van kinderopvangtoeslag geen recht op compensatie bestaat o g v de

herstelregelingen zoals de herzieningsmogelijkheid voor hardheden in het stelsel en het OGS

beleid

« In de aanbiedingsbrief bii het wetsvoorstel Wet hardheidsaanpassing Awir is opgenomen dat

samen met de betrokken bewindspersonen wordt onderzocht of met betrekking tot de andere

toeslaeen daadwerkeliik sprake is van met CAF 11 vergeliikbare situaties en hoe moet worden

omgegaan met het deel van deze onderzoeken dat betrekking heeft oo de huurtoeslag

zoratoeslagen of het kindaebonden budget Paarbii is aanaegeven dat de staatssecretaris hier

SDoedig QD teruekomt bii de Kamer

« Daarnaast is in het debat van 27 mei il door de staatssecretaris naar aanleiding van de motie

Niiboer en Leiiten waarin wordt verzocht alle ouders voor 1 September as te compenserenl

toegezegd om een heldere planning te maken over wanneer de ouders die in beeld ziin kunnen

rekenen op een beoordelingdoor de Belastingdienst Toeslagen In deze planning zullen ook de

eerdergenoemdeviif CAF zaken moeten warden meegenomen

• In dit memo worden trapsgewiis vier beslispunten voorgelegd Daarnaast is in de biilage

achtergrondinformatie oogenomen over de betreffende viif CAF zaken

•—Mot oon uitbroiding van do componsatio orkonnon wo dat ook buiton do kindoropvangtooslag

institutionool vooringonomon isgohandold door do Eolastingdionst Tooslagon Dit botokont o

vorbroding van do horstoloporatio die tot vool vragon on mogolijlt aanzuigondo working kan

leiden

•—Uitbroiding van do componsatio vorgt aanpassing van do componsatiorogoling dowottolijko

iF

of do vongnotbopaling opgoni in do spoodwQt i

BesI is en bespreekpu nten

Gaat hot SCTu akkoord om compensatie te bieden voor de door de AUT2 als waarschijnlijk of

mogelijk vergelijkbaar met CAF 11 aangemerkte zaken waarin de Belastingdienst Toeslagen
institutioneel vooringenomen heeft gehandeld met betrekking tot de zorgtoeslag de huurtoeslag

en of het kindgebonden budget

Zo ja gaat hot SCTu akkoord met de voorgestelde opiossing om de compensatieregeling gericht

uit te breiden met de door de AUT2 als waarschijnlijk of mogelijk vergelijkbaar met CAF 11

aangemerkte CAF zaken opiossing 1 en uitbreiding van devangnetbepaling voor situaties die nu

nog niet zijn voorzien m b t de andere toeslagen opiossing 3

Zoja gaat het S€Tu ermee akkoord dat wanneer een CAF zaak meerdere toeslagen raakt voor

iedervan deze toeslagen de compensatie afzonderlijk wordt berekend m u v de compensatie

voor immateriele schade
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^ Indian wordt gekozen voor oplossing 1 wanneer wilt u de aangepaste compensatieregelina

publiceren

Toelichting

Beslispunt 1 Wei ofgeen compensatie voor r^iet KOT zaken

• De kabinetsreactie op het eindadvies van de AUT2 en alle regelingen die momenteel zijn of

worden opgetuigd zijn toegespitst op de kinderopvangtoesiag Dit geldt voor de

herzieningsmogeiijkheid in het Verzamelbesluit Toeslagen hardheden stelsei de wetteiijke

■beleidsbSesiuit Compensatieregeling CAP 11 en vergelijkbare CAF zaken de wetteiijke

vangnetbepaling en het OGS beleid

• AUT 2 heeft expliciet de betreffende 5 CAF zaken met een bredere reikwijdte dan de

kinderopvangtoesiag aangemerkt als waarschijnlijk of mogelijk vergelijkbaar met CAF 11 In de

kabinetsreactie is aangegeven dat het eindadvies wordt overgenomen Het lijkt hierdoor

onvermijdelijk om in deze zaken in enigerlei vorm een soortgelijke compensatie te bieden als in

de zaken met betrekking tot de kinderopvangtoesiag
• Met een uitbreiding van de compensatie erkennen we dat ook buiten de kinderoDvanetoeslag

institutioneel voorineenomen is aehandeld doorde Belastinadienst Toeslagen Dit betekent een

verbreding van de hersteloperatie die tot veel vragen en mogelijk aanzuigende working kan

leiden Andersom zal het niet toekennen van compensatie aan de betreffende viif CAF zaken ook

tot vragen leiden

• Eon uitbreiding van do componsatiorogoling naarandoro tooslagon dan do kindoropvangtooslag

hooft oon uitttraliBgsoffcct Qn mogolijk aanzuigondi

menen dat dtt effecthet uitstralingseffect naar de andere regelingen beperkt is Bijv ten aanzien

van de herzieningsmogeiijkheid bij hardheden van hetstelsel van de kinderopvangtoesiag ligt

uitbreiding niet voor de hand omdat die hardheden bij de andere toeslagen veel minder een

stelselmatig karakter hadden Bij de totstandkoming van het Verzamelbesluit Toeslagen is

expliciet door het SCT besloten om de herzieningsmogeiijkheid te beperken tot de

kinderopvangtoesiag Ook ten aanzien van dezelfmeldingen in het zwartboek is slechts een

beperkt aantal gericht op Individuele problemen met andere toeslagen

• Het uitstralingseffect hoeft echter niet beperkt te zijn tot de toeslagen maarkan bijvoorbeeld

ook uitstralen richting CAF zaken met betrekking tot de inkomstenbelasting
• Het is niet bekend wat degevolgen zijn van het compenseren van niet KOT zaken voor het totale

compensatiebedragen detotaleuitvoeringskosten Wei is in de berekeningvan de

uitvoeringslast CAF overig en CAF vergelijkbaar reeds rekening gehouden met de populatie van

niet KOT zaken die door de AUT 2 als vergelijkbaar zijn aangemerkt Het verwachte

compensatiebedrag van deze groep is niet bekend Ook is niet bekend wat de budgettaire

gevolgen van een eventueel uitstralingseffect op andere compensatieregelingen hardheden

stelsel OGS etc zijn Vast staat dat met deze uitstralingseffecten in de raming €390 min

compensatie en € 110 min uitvoering geen rekening is gehouden

• Indien ervoorwordt gekozen om de opgetuigde regelingen nu te beperken tot de

kinderopvangtoesiag en deze op een later moment bijvoorbeeld onder politieke druk alsnog

zouden moeten worden uitgebreid dan zorgt dit opnieuw voor negatieve publiciteit

• Advies wii adviseren de compensatie I Igua hoogto conform do componsatiorogolinET—ooktoete Met opmerkingenF
kennen in CAF zaken die door de AUT2 als waarschijnlijk of mogelijk vergelijkbaar met CAF 11

irige Fegel ngefh Wij

] Niet dat dit niet klopt maar

eigenlijk weet ik niet wat her hier toevoegt
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aangemerktezaken waarin de Belastingdienst Toeslagen institutioneel vooringenomen heeft

gehandeld met betrekkingtot dezorgtoeslag de huurtoeslag en of het kindgebonden budget

Hoewel deze uitbreiding uitstralingseffecten heeft en vragen oproept over hoe om tegaan met

andereondeizoeken op hetterrein van andere toeslagen lijkt het ons niet haalbaar om door de

AUT2 aangemerkte dossiers nu buiten de compensatiete later

N B ook de bewindspersonen van BZK VWS en SZW zullen hieropakkoord moeten geven

Beslispunt 2 Verschillende opiossingen om wel compensate te verlenen voor niet KOT zaken

• In algemenezin zijn erdrie opiossingen om compensatietoete kennen in zaken die geen

betrekking hebben op de kinderopvangtoesiag

1 Qerichte uitbreiding van de compensatieregeiing

2 Voliedige uitbreiding van de compensatieregeiing ook zelfmeiders

3 Uitbreiden van de vangnetbepaling
• Wij adviseren opiossing 1 waarmee de vijf betreffende onderzoeken order de

compensatieregeiing worden gebracht in combinatie met opiossing 3 waardoor we een

mogeiijkheid open houden om op basis van meidingen ook iets te kunnen betekenen in andere

zaken die we nu nog niet in beeld hebben

Opiossing 1 gerichte uitbreiding van de compensatieregeiing

• De reikwijdte van de compensatieregeiing kan worden verbreed door deze van overeenkomstige

toepassing te verkiaren op de door de AUT2 ais waarschijniijk of mogelijk vergeiijkbaar met CAP

11 aangemerktezaken De compensatieregeiing wordt niet uitgebreid tot dezeifmeiders

Hiermee wordt de doorwerking naar andere toeslagen zo beperkt mogelijk gehouden
• Deze optie vergt aanpassing van

en vergelijkbare CAF zaken

|De wetteiijke delegatiebepaiing in de Wet hardheidsaanoassing Awir oorspronkeliik

opgenomen in de Fiscale Verzameiwet 2021J
• Deze opiossing heeft beperkte verdere budgettaire consequentieS omdat deze CAF onderzoeken

reeds deei uitmaken van de CAF popuiatie in de huidige ramingen van toesiagenherstei Aileen

mogeiijke varieties in de hoogte van de compensatie van deze popuiatie kunnen een positief of

negatief effect hebben op detotale compensatiekosten Hierover is op dit moment niets

bekend

• Voordeien

Met opmerkingen D m v twee NvW s die vorige
week mee naar de T zijn gegaan is de delegatiebepaiing

overgeheveld naarde spoedwet

o Er wordt voor deze vijf CAF dossiers geen uitzondering gemaakt op het eindadvies van de

AUT2

Q Betreffende toesiaggerechtigden krijgen dezelfde procedures en hoogte van

compensatie ais de CAF 11 ouders

e—Beperkte aanpas in^an

ioidt wol tot bosiispunt 3

o De uitbreiding van de compensatieregeiing is vooraisnog beperkt maar dit siuit niet uit

dat de compensatieregeiing op een later moment kan worden uitgebreid ais signalen

daartoe aanleiding geven [of dat compensatie via de vangnetbepaling wordt verleend

zie opiossing 3

het boioidsbosluit waardoor de veftraging boporkt blijft N B

• Nadelen
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Het wordtltestw moeiliik bm zelfmelders in b t de andere toeslagen uittesluiten van de
_ Met opmerkingen

compensatieregeling wanneerzij aantoonbaarte maken hebben gehad met een

soortgelijke aanpak als in CAF 11 m a w uitstralingseffect blijft bestaan zie beslispunt

D Suggestfe voor andere

woordkeuze

1

Qplossing 2 volledige uitbreiding compensatieregeling

• De reikwijdte van de compensatieregeling kan worden verbreed door deze niet te beperken tot

de kinderopvangtoeslag maartot alle toeslagen waarin door de Belastingdienst Toeslagen

Institutloneel voorlngenomen isgehandeld conform criteria diede AUTheeft vastgesteld
• Wij hebben geen concreet beeld van de hoeveelheid gevallen waarin hiervan sprake is geweest

ledereen die meent in vergaande mate onjuist te zijn behandeld door de

Belastingdienst Toeslagen kan zich gaan melden in plaats van alleen toeslaggerechtigden bij de

kinderoovangtoeslagi De recente besluitvorming dat bii zelfmelders qd individueel niveau moet

worden getoetst of zii te maken hebben gehad met institutionele vooringenomenheid door de

Belastingdienst Toeslagen maakt de moaeliike groep groter

N B overigens melden ook nu al burgers zich m b t andere toeslagen ondanks dat ergeen

wettelijke grondslag is om lets met de melding te kunnen doen

• Bii zelfmelders ni b t de huurtoeslae zoretoeslaa en of het kindgebonden budget kriiat de

aanvraag om comoensatie een alles of niets karakter Als zii nameliik niet in aanmerking komen

voor comoensatie dan kunnen ze geen beroeo doen op de regelingen m b t hardheid van het

stelsel twel — in zeer schriinende gevalien — eventueel op de vangnetbepaling zie opiossing 31

• Deze optie vergt aanpassing van

Mogelijk vangnetbepaling
• Deze opiossing kan onvoorziene grote budgettaire consequenties hebben omdat de reikwijdte

van de compensatieregeling algemeen wordt uitgebreid Ervalt nu niet te voorzien wat de

gevolgen van een dergelijke uitbreiding zijn voordetotale compensatie en uitvoeringskosten

Hiermee is geen rekening gehouden in de raming van het toeslagenherstel Daarnaast is het

risico op uitstralingseffect op andere onderdelen van het toeslagenherstel groot hetgeen verder

budgettair besiag met zich meebrengt
• Voordelen

o Alle toeslaggerechtigden die met een institutioneel vooringeromen

dezelfde procedures en hoogte van compensatie als de CAF 11 ouders

• Nadelen

Hot boloidsbeeluit vorgt werdergaafide aanpassing mot als risico dat do publicatio

o Mogelijk forse gevolgen voor deuitvoerbaarheid door de BelastingdienstAoeslagen
omdat de reikwijdte m b t de zelfmelders wordt verbreed

o Definanciele gevolgen van deze uitbreiding zijn nu niet te voorzien HDFEZ voorziet wel

dat de compensatie met deze uitbreiding zo breed kan uitvallen dat de budgettaire

inpasbaarheid een serieus risico vormt

o Hiermee kunnen we situaties van institutionele vooringenomenheid opiossen maargeen

situaties m b t hardheden in het stelsel

Opiossing 3 inzetten van de vangnetbepaling
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• De vangnetbepaling kan worden verbreed tot de anderetoeslagen voorzover daarbij

institutioneel vooringenomen isgehandold doorde Belastingdienst Toeslagen Do commissie van

wijzen zal over de ingediende verzoeken een oordeel geven waarbij mogelijk daarna bij

algemene maatregel van bestuureen compensatie kan worden vormgegeven al dan niet qua

hoogte vergelijkbaar met de compensatieregeling

• Wij hebben geen concreet beeld van de hoeveelheid gevallen waarin hiervan sprake is geweest

ledereen die meent in vergaande mate onjuist te zijn behandeld door de

Beiastingdienst Toesiagen kan zich gaan melden in piaats van aiieen toeslaggerechtigden bij de

kinderopvangtoesiag De meldingssituaties ziJn echter onvoorzien en voor dat soort situaties is

de vangnetbepaiing bedoeid

• Deze optie vergt aanpassing van de wetteiijke vangnetbepaiing zodat deze met betrekkingtot

institutioneel vooringenomen handelen door Belastingdienst Toesiagen ook van toepassing is op

deanderetoesiagen
• Bij deze opiossing zijn tweesubvarianten denkbaar

o Enkei opiossing 3 dit betekent dat de vijf CAF zaken niet via de compensatieregeiing

worden gecompenseerd maar via de vangnetbepaiing Hierdoor wordt duideiijkertot

uitdrukking gebracht dat herstel bij anderetoeslagen een uitzondering is tnaar hetzai

tegeiijkertijdtot onbegrip bij en vertraging voor de betreffende burgers ieiden

o in combinatie met opiossing 1 de burgers in de viJf CAF zaken krijgen dan compensatie

o g v de compensatieregeiing en anderen kunnen zich meiden Voor deze zeifmeiders

kan een op maat gemaakte regeiing worden gemaakt Voordeel is dat we bet dan beter

in de hand hebben tijd kopen en beter zicht kunnen krijgen op de nu nog onvoorziene

situaties Nadeel is dat dit mogeiijk oogt als verschiliende behandeiing met ouders die

order de compensatieregeiing valien

• Deze opiossing heeft dezeifde hudgettaire consequenties als opiossing 2 omdat de reikwijdte

van de vangnetbepaiing wordt uitgebreid
• Voordelen

o De compensatieregeiing blijft toegespitst op de kinderopvangtoesiag en meldingen

m b t deanderetoesiagen kunnen worden afgewacht In zoverre wordtkijd gekoch4
o Er bestaat alvast een grondslag voor compensatie op het moment dat blijkt dat

inderdaad institutioneel vooringenomen isgehandeld op het gebied van andere

toeslagen

Met opmerkingen [ J lkvinddatnietzo’n passende

formulering In spreektaal prima maar in een memo dat

straks nog breed wordt gedeeld
Alternatief Daardoor kan voor deze kwestiede benodigde

tijd worden genomen O i d

Als jj jullie hiermee akkoord gaan dan graagookop de

andere plekken waar tijd gekocht staat aanpassen Dank

o

van Belastingdienst Toeslagen te maken hebben gehad kunnen via de vangnetbepaiing

na de procedurele stappen een vergelijkbare compensatie krijgen als de ouders in

CAFll

• Nadelen

o Mogelijk torse gevolgen voor de uitvoerbaarheid door de Belastingdienst Toeslagen

omdat de reikwijdte m b t de zeifmeiders wordt verbreed

o Indian uit meldingen blijkt dat ook bij anderetoeslagen institutioneel vooringenomen is

gehandeld zal in feite via de vangnetbepaiing alsnog de compensatieregeiing worden

uitgebreid zoals in opiossing 2

o Net als bij opiossing 2 heeft deze opiossing gevolgen voordetotale compensatie en

uitvoeringslast Deze zijn niet voorzien en derhalve niet meegenomen in de raming Ook

iser netals bij opiossing 2 een risico op uitstraling naar andere onderdelen van het

herstel met bijbehorende financiele gevolgen

Advies

5
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• Gegeven de wens om ook compensatiete verlenen in dossiers waarin geen sprake is van de

kinderopvangtoeslag en daarmee de acceptatie van de uitstralingseffecten adviseren wij om de

compensatieregeling gericht uitte breiden met de door de AUT 2 genoemde vijf CAF zaken

opiossing 1 in combinatie met het iiit voorzorg verbreden van de vangnetbepaling

opiossing 3

• Door de combinatie van deze opiossingen wordt de inzet om de compensatieregeling slechts

beperktte verbreden Als uit meldingen van de burgers blijkt dat erook bij anderetoeslagen

door de Belastingdienst Toeslagen institutioneel vooringenomen isgehandeld dan is het

mogelijk om via de vangnetbepaling compensatie te bieden De grondslag bestaat dan in ieder

geval al

•—merdeer vindt goen vordGre VOftfagine PlaotB

de ovorigo—no niot voereieire—

• Deze combinatie van opiossing 1 en 3 betekent concreet

o CAF Swierigheid CAF| CAF Vanuata CAF Namdrik en CAF Punta worden onder de

reikwijdte van de compensatieregeling gebracht

|N B CAF Punta wordt vervolgens als niet vergelijkbaar met CAF 11 wordt aangemerkt|^ ^
Met opmerkingen

o Meldingen van zelfmelders m b t andere toeslagen die menen dat eveneens sprake is

geweest van institutionele vooringenomenheid bij de Belastingdienst Toeslagen worden

bekeken in het kader van de vangnetbepaling

■de ptrbticatio van do componoatiorogoling on

»n Haeldieeon afgowacht

I Leidt dat da n niet ook tot

negatieve publidteit Hoe kunnen we dit vaorkomen

Beslispunt 3 Compensatie voor ieder van de toeslagen

• Indien vooroplossing 1 wordt gekozen dan wordt de compensatieregeling van overeenkomstige

toepassing op de andere toeslagen die in de betreffende vijf CAF zaken hebben gespeeld
• De betreffendetoeslaggerechtigden hebben mogelijkte maken gehad metstopzettingen van

verschillende toeslagen Dit roept de vraag op hoe de hoogte van de compensatie moet worden

berekend

• De compensatie voor veronderstelde materieleschade bedraagt in de compensatieregeling 25

van het totaalbedrag waarmee de toeslag is stopgezet of neerwaarts in gecorrigeerd na het CAF

jonderzoek Flet is aan te bevelen om per toeslag de veronderstelde materieleschade te

vergoeden omdat dit element gerelateerd is aan de hoogte van de stopzetting neerwaartse

correctiebeschikking

• De compensatie voor veronderstelde immateriele schade is afhankelijk van deduurtussen de

stopzetting neerwaartse correctiebeschikking en de afhandeling van de compensatie Indien

sprake is van een stopzetting over meerdere toeslagjaren m b t de kinderopvangtoeslag wordt

de immateriele schade vergoed vanaf de eerste stopzetting tot de afhandeling van de

compensatie De compensatie wordt dus niet pertoeslagjaar vergoed In het verlengde hiervan

adviseren wij om deze compensatie bij meerdere toeslagen te berekenen over de periode vanaf

de eerste stopzetting maakt niet uit welke toeslag het betreft tot het moment waarop de

compensatie voor alle toeslagen is afgehandeld

• Advies wij adviseren om de hoogte van de compensatie per toeslag te bepalen met uitzondering
van de compensatie voor veronderstelde immateriele schade Voor dit element adviseren wij de

compensatie te verlenen over de periode van de eerste stopzetting tot het moment waarop de

compensatie voor alle toeslagen van de betreffende aanvrager is afgehandeld

Besoreekount4 Wanneer aubliceren van de aanaeooste comoensatiereaelina
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« Indien voaroplossina 1 wordt gekozen en alls betrokken bewindspersonen hiermee akkoord

zlinl is de vraae wanneer de aangepaste compensatieregeling moet worden gepubliceerd

» Zoals beschreven dient de wetteliike grondslag voor de compensatie te worden uitgebreid Deze

uitbreidina zal worden meegenonien in liet Belastingplanpakket 2021 Eerderheeft de Rv5

geadviseerd om de wetteliikearondslaete beperken tot enkel de kinderouvanetoeslag De RvS

wordt geoasseerd als de compensatieregeling rru wordt uitgebreid

« Daarentegen wil de Belastingdienst Toeslagen het liefst op korte termiin overgaan tot

comoensatle van de betreffende ouders in de vilf CAF zaken

• Erziiti verschillende opties denkbaar

1 Qvergaantot hetzosnel mogeliik publiceren van de aangeoaste compensatieregeling

Ouders krijgen het snelst de compensatie maar de RvS en het parlement worden

geoasseerd

2 Qvergaantot publicatie rond Prinsiesdag Ouders moeten langerwachten op

compensatie de RvS wordt niet geoasseerd maar het parlement wel

3 Overgaantot publicatie na inwerkingtreding wetteliike grondslag voor compensatie

Ouders moeten het langst wachten op compensatie maar de RvS en het parlerrient

worden niet gepasseerrj l

• Advies AppreciatieiPM

Met opmerkingen^
mogelijkqua sondering en informele toets ng bij de RvS Ik

denk dat we daar ook lets over moeten opmerken bij dit

bespreekpunt

watls hier

Met het oog op een zo spoedig mogeliike compensering van de betrokken ouders en gezien de

druk vanuit deTweede Kamerom z s tn daadwerkeliik te compensereti adviseren wii optie 1
Met opmerkingen Dat zou ik mel

wiilen bespreken maar die is er pas morgen wear Daar kom

ikdusop terug

Het parlement zaizich naar onze inschatting niet geoasseerd voelen als wii gehoor geven aan

diens eis om snel tecompenseren We bespreken graag met u op welke wiize we riditing de RvS

optrekken
Overleg met] |

gehad wegaandus voor optie t M b t het parlement gaan
we uitvan designalen die datgeeft namelljk compenseren

compenseren compenseren waardoor we inschatten dat

het parlement meet moeite zou hebben met een latere

publicatie zoals bij opties 2 en 3 Over RvS zal ik bij ons

eerstvolgend telefonlsch overlege e a toellchten

Heb hetadvies ingevuld

Met opmerkingen[
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Bijioge Achtergrondinformatie betreffende CAF zaken

Onderstaande CAF zaken zijn door de AUT 2 op basis van het onderzoek van de ADR

aangewezen als waarschijnlijk of mogelijk vergelijkbaarmet CAF 11 De AUT2 heeft aanbevolen

om deze CAF zaken vender te onderzoeken

Hieronderwordt een korte schets gegeven van de betreffende CAF zaak inclusief het voorlopige

oordeel van de Belastingdienst Toeslagen of dat deze CAF zaken ook inderdaad vergelijkbaarzijn

met CAF 11 Dit wil overigens niet zeggen dat in de betreffende dossiers ook daadwerkelijk

compensatie voor alie burgers moet worden geboden Mogelijk is ersprakevan ernstige

onregeimatigheden zoais de situatie dat evident geen recht bestaat op detoesiag of wanneer

herhaaidelijk door de burger niet is gereageerd op een verzoek om informatie

CAF Swierigheid

P Toeslagen huurtoesiag en zorgtoeslag

o Aantai aanvragers 15

o Categorie waarschijnlijk vergeiijkbaar

o Beschrijving aanieiding onderzoek was een meiding van coilega s over groot aantai

bewoners op een adres Gezien de aard van dit adres is siechts een aanvraag van

huurtoesiag toegestaan terwiji ermeerdere aanvragen huurtoesiag waren ingediend

Gezien het aantai bewoners werd ook de rechtmatigheid van de zorgtoeslag in twijfel

getrokken

o Voorlopig oordeel B T wel vergeiijkbaar

inwonenden zijn

aangeschreven en volledig uitgevragd overdezorg en huurtoesiag Hierbij is over2014

een zachtestop toegepast Bij deze uitvraag is geen rappel gestuurd en bij non respons is

detoesiag geheel stopgezet Flierbij is het opdrachtformulier in z n geheel gevolgd bij alie

individuele burgers en hierdoor is een patroon te herkennen Pas bij bezwaar is contact

opgenomen met degemeente om naar de situatie van deze woningte vragen In

sommige gevallen is zorgtoeslag stopgezet omdat er niet is gereageerd op de

vragenbrief ondanks dat uit contra informatie blijkt dat hierwel recht op is

o

CAF[
o Toeslagen huurtoesiag zorgtoeslag kinderopvangtoeslag en kindgebonden budget

o Aantai aanvragers 246

o Categorie waarschijnlijk vergeiijkbaar
o Beschrijving naar aanieiding van signalen over mogelijk misbruikvan toeslagen door

niet Nederlandse aanvragers is er een toezichtactie gestart Bij deze populatie zijn

gegevens opgevraagd en geanalyseerd Uit de analyse is gebleken dat er 246 risicovolle

aanvragers zijn

o Voorlopig oordeel B T wel vergeiijkbaar

er is een groepsgewijze

aanpakte herkennen van een groep mensen die niet de Nederlandse nationaliteit

hadden Er is in een kenmerkende aantai gevallen de zachtestop toegepast en er is in de

meerderheid van zaken een uitgebreide uitvraag gedaan waarbij alie toeslagen over

2012 2013 en 2014 zijn uitgevraagd Bij zowel huurtoesiag als kinderopvangtoeslag

hebben kleine onvolkomenheden in bewijsstukken geleid tot volledige stopzetting van

o
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toeslagen In sommige gevallen is zorgtoeslag of kindgebonden budget stopgezet omdat

er niet isgereageerd op devragenbrief ondanks dat uit contra infornnatie blijkt dat hier

wel recht op is

o N B naarverwachtingzal sen significant aantal aanvragers niet in aanmerking komen

voor compensatie omdat door de betreffende aanvragers bewijsstukken zijn

aangeleverd die ook naar de maatstaven van vandaagonvolledig waren

CAP Vanuata

o Toeslagen kinderopvangtoeslag en kindgebonden budget

o Aantal aanvragers 65

o Categorie waarschijnlijk vergelijkbaar

o Beschrijving door diverse toezichthouders is i v m mogelijk misbruikvan

kinderopvangtoeslag een onderzoek uitgevoerd bij een gastouderbureau Tijdens het

onderzoekzijn mogelijkeonvoikomenheden aangemerkt m b t de Wet kinderopvang en

de Awir Er zijn 58 aanvragers van kinderopvangtoeslag geselecteerd waarbij de

selectiecriteria o a bestonden uit afstand tussen woonadres van aanvrager en

gastouderbureau de hoogte van detoeslag en het aantal kinderen pergastouder

o Voorlopigoordeel B T wel vergelijkbaar

o

stop plaatsgevonden en er is breed uitgevraagd De aanvragers kregen bij het

verstrekken van onvolledige onjuiste bewijsstukken waardoor de toeslagen massaal op

nihil zijn gesteld geen mogelijkheid om de tekortkoming te herstellen Deze mogelijkheid

werd pas geboden in de bezwaarfase

CAP Namdrik

o Toeslagen kinderopvangtoeslag en kindgebonden budget

o Aantal aanvragers 11

o Categorie mogelijk vergelijkbaar

o Beschrijving bij Belastingdienst bestond vermoeden van fraude bij een

kinderopvanginstelling omdat de kinderopvanginstellinggevestigd in Rotterdam een

hoge omzet had terwiji er maar een kind stond Ingesehreven dat woonachtig was in

Almere

o Voorlopigoordeel B T wel vergelijkbaar oordeel cie van wijzen wel vergelijkbaar

een kenmerkendo

aantal gevallen is de zachte stop toegepast en er is in de meerderheid van de zaken een

uitgebreide uitvraaggedaan In veel zaken is detoeslag niet toegekend omdat maar

enkele stukken ontbraken Er is geen mogelijkheid geboden om destukken aan te vullen

CAP Punta

o Toeslagen huurtoeslag zorgtoeslag kinderopvangtoeslag en kindgebonden budget

o Aantal aanvragers 152

o Categorie mogelijk vergelijkbaar

o Beschrijving Belastingdienst Toesiagen heeft onderzoek verricht naartoeslagaanvragers
die bij het aanvragen wijzigen bekijken van hun toeslagen in hetToeslagenportai alleen

van buitenlandse IP adressen gebruik hebben gemaakt Vervolgens is alleen gekeken

naar aanvragers die minimaal 5 maanden de portal hebben bezocht Deze aanvragers zijn

verzocht naar de balie te komen met bewijsstukken om de rechtmatigheid van de

aanvraag aan tetonen Bij 234 aanvragers is onderzoek gedaan naar de woonplaatsen en

nationaliteiten

o Voorlopigoordeel B T niet vergelijkbaar oordeel cie van wijzen niet vergelijkbaar
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D Geen institutioneel vooringenomen hjndolswiizohandelwiize in 72 heeft geen zachte

stop plaatsgevonden In 15 is sprake van stopzetting met zero tolerance’ waardoor

niet kan worden gesteid dat sprake is van een groepsgewijze aanpak Er kan niet gesteld

worden dat sprake is geweest van een patroon van excessieve cent role bij de groep ais

geheei

o N B in ongeveer7 van de dossiers wordt voidaan aan de criteria voor een als een met

CAF 11 vergeiijkbare zaak in deze dossiers is in iedergevai sprake van een zachte stop in

combinatie met zero toierance Zoais is bosloton in hot SCT van PM vailon dozo

aanvraaers niet onderde compensatiereceiinc Geiet opde recente besiuitvorming wordt

het mogeliik aetnaakt dat de betreffende ouders een aanvraae indienen zodat kan

worden beoordeeid of in het individoele dossier sprake is van een institutioneei

voorinEenomen handeiwiizevan de Belastinadienst Toeslaaen
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