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De vaste commissie voor Fiuaucien heeft op 6 maart 2018

eeu aautal vrageu en opmerkiugen voorgelegd aau de

staatssecretaris vau Fiuancien over ziju briefvan 16 febmari

2018 met een afsdirift vau ziju brief aau de Natiouale

ombudsmau over de voortgaug vau de afhaudelmg vau

dossiers uaar aauleidiug vau het rapport ‘Geen powerplay
maar fairplay’ Kamerstuk 31066 ur 396

De staatssecretaris heeft deze vrageu beaiitwoord bij brief

vau

Vrageu en autwoorden ziju hiema afgednrkt

vau de commissie

van de commissie

I Vragen en opmerkingen vanuit de fracties

Vragen en opmerkingen van de leden van defractie van de

WD

De ledeu vau de WD ffactie hebbeu kermisgeuomeu vau de

brief aau de Natiouale ombudsmau uaar aauleidiug vau het

rapport ‘Geeu powerplay maar fair play’ Zij hebbeu uog

eukele vrageu uaar aauleidiug vau deze brief

Kau de staatssecretaris aaugeven om hoeveel ‘iudividuele

gevalleu’ het gaat welke op dit moment afgehaudeld worden

of reeds ziju afgehaudeld In hoeveel vau de afgehaudelde
gevalleu betrof het een foute iuterpretatie

I [ kunjij de aautalleu aangeveu “Foute iuterpretatie”
kurmeu we lezeu als “iu hoeveel vau de gevalleu heeft er toch

eeu toekeimiug plaatsgevouden
”

zou ik zeggeu Flet

stopzetteu vau iu die gevalleu dau uiet terecht zou je kurmeu

zeggeu

Kau de staatssecretaris uogmaals iugaau op de stappeu die

worden gezet om herhaliug vau deze casus te voorkomeu

De werkwijze zoals in deze casus werd toegepast wordt uiet
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meer toegepast

Waarom kau de staatssecretaris ‘vauwege de zorgvuldige
behaudeliug’ uiet zeggen hoe vaak excuses wordt

aaugebodeu Bij zorgvuldige behaudeliug zou men toch juist
verwachteu dat je dat wel kunt zeggeu

Kau ook moudeliug gedaaii ziju bijvoorbeeld tijdeus eeu

hoorzittiug Exacte cijfers kuuueu daarom uiet wordeu

geuoemd Moudeliug als schriftelijk lu alle dossiers

aaugebodeu Als relevaut Nuance aaiibrengeu

Naar aauleidiug vau het rapport wordt de werkwijze vau de

directie Toeslageu geevalueerd eu aaugepast Hoe staathet

met deze evaluatie eu met de voorstelleu tot aaupassing Is

de staatssecretaris bereid de Kamer voor de zomer te

iuformeren over de voortgaug eu implemeutatie vau de

voorgestelde aaupassiugeu

Werkwijze is aaugepast Wat staat er in de brief aan de NO

Daar staat iets iu over de evaluatie Hierover is overleg

geweest met de NO Wat is er iu de brief gezegd

Eeu terugvordering vau teveel outvaugeu

kinderopvaugtoeslag moet leideu tot eeu terugbetaliug in 24

maaudeu Voor meusen waarbij dit moeilijk is kau eeu

betaliugsregeliug wordeu getroffen Iu dat geval betaleu zij
24 maaudeu laug eeu lager bedrag eu wordt eeu mogelijke
defmitieve toekenuiug vau eeu uabetaliug gedurende drie jaar
verrekeud Het restereude bedrag wordt kwijtgescholdeu Is

deze regeliug alleeu van toepassiug bij deze toeslag eu de

afhaudeliug daarvau of komt deze regeliug bij meerdere

toeslageu voor waar meuseu met eeu terugbetaliug te makeu

hebbeu Zo ja bij welke toeslageu temgvordermgeu of

betaliugeu eu hoe vaak komt dit voor

Cijfers LIC Geldt voor alle toeslageu

Wat wareu de overwegiugeu uit de uitspraak van de Raad van

State vau 8 maart 2017 ECLI NL RVS 2017 589 om

gedeeltelijke betaliug iu strijd te achteu met de wet eu de

vaste jurisprudeutie

Die vraag kuuueu wij uiet beautwoordeu Dat heeft de rechter

overwogeu Dat is eeu afwegiug vau de RvS geweest

Volledige kosteu moeteu ziju betaald geeft RvS aan

Belastiugdienst kau hier uiet van afwijkeu

Rechtsoverweging 4 1

Vragen en opmerkingen van de leden van defractie van

het CDA

De ledeu vau de CDA ffactie hebbeu kermisgeuomeu van de

brief van de staatssecretaris vau Fiuaucien aan de Natiouale

ombudsman naar aauleiduig vau het rapport ‘Geeu powerplay
maar fairplay’ Deze leden makeu graag gebruik vau de
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gelegeuheid om eukele vragen over deze briefte stellen

Allereerst merken de ledeu van de CDA fractie op dat het

deel van de ouders die outerecht geen kinderopvaugtoeslag
outvaugen heeft ourecht is aangedaan en dat deze ouders in

eeu bijzonder uare positie zijn gebracht De

kinderopvaugtoeslag werd stopgezet de ouders hadden geen

idee waarom en kregeu hierop ook geen antwoord en jaren
later mochten ze aautouen dat ze ook ua stopzettiug de

volledige kosteu voor kinderopvang exact op tijd betaald

hebben Veel ouders kondeu de volledige kosten voor

kinderopvang zonder toeslag uiet eiudeloos betaleu en zijn

uoodgedwougen gestopt met werken Het oordeel van de

rechter over deze gang van zakeu was uiet mals en de ouders

die in bezwaar en beroep gegaau zijn werden in bet gelijk

gesteld De Raad van State oordeelde op 8 maart 2017 dat de

Belastingdienst in strijd met de systematiek van de Algemene
wet iukomensafhaukelijke regeliugeu Awir heeft

gehaudeld De Raad van State oordeelde op 29 maart 2017

ECLI NL RVS 2017 817 zelfs dat door het handelen van de

Belastingdienst de ouders dekans is outuomeu duidelijkheid
te geveu over de betalingeu of onvolkomenheden in de

betalhig te herstellen De Belastingdienst mocht zich daarom

uiet op het staudpuut stellen dat voor de ouders wegeus het

uiet betalen van de totale kosten van kinderopvang geen

aanspraak op kinderopvaugtoeslag bestoud Met andere

woorden de Belastingdienst heeft zo onrechtvaardig

gehaudeld dat de ouders uiet eens meer hoeveu aau te tonen

alle kosteu voor kinderopvang betaald te hebben terwijl dit

wel een voorwaarde is voor het recht op

kinderopvangto eslag

De ledeu van de CDA ftactie viudeu het van belang dat de

Belastingdienst effectief kau toetseu of de

kinderopvaugtoeslag rechtmatig wordt uitbetaald Daar horeu

dus rechteu bij om de toeslag tijdelijk niet uit te betalen maar

ook plichteu om dit onderzoek zo snel mogelijk uit te voereu

en ouders goed te informeren wat er van hen verlangd wordt

en wauueer zij als alles goed blijkt weer toeslag zullen

ontvangeu

In de door de Nationale ombudsman ouderzochte gevallen is

de kinderopvaugtoeslag echter uiet tijdelijk opgeschort maar

geheel stopgezet en zijn de ouders geblokkeerd Kau de

staatssecretaris aaugeveu waarom die beslissiug genomeu is

wat de juridische verschilleu zijn en of de Belastingdienst
nog steeds toeslageu stopzet in plaats van opschort Zijn de

ouders in keunis gesteld van de blokkade en kouden de

ouders bezwaar maken tegeu de blokkade

Nee dat doeu we niet meer Proces is aaugepast Stopzetteu
werd als een soort van opschorten gebruikt
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Kan de staatssecretaris aaugeven wat de concrete reden was

voor de stopzetting en de blokkade

Zie de briefvan de NO Vermoeden van onterechte

toekenning

De staatssecretaris sclirijft dat ouders bij opschorting
gewezen worden op de mogelijkheid van bezwaar Klopt bet

dat de Belastingdienst bij de stopzetting bij ouders van bet

desbetreffende gastouderbureaujuistniet gewezen zijn op de

bezwaarmogelijkbeid

Er zijn geen blokkades opgelegd Even cbecken bij [
Mutaties zijn aaugebouden lopende bet onderzoek

Niet in de brief maar wel in de beschikkiug

De ledeu van de CDA actie verwijzen bierbij ook naar de

uitspraak van de Raad van State van 8 maart 2017 dat bet

ouders niet duidelijk bad kuunen en boeven zijn dat zij
bezwaar badden moeten makeu indien zij bet niet eens waren

met de stopzetting van de kinderopvangtoeslag Waarom

scbrijft de staatssecretaris dan in zijn brief dat de aauvrager

gewezen wordt op de mogelijkheid tegen de opschorting door

de Belastingdienst in bezwaar te gaan Vanafwaimeer is dit

de praktijk van de Belastingdienst of is de bezwaarclausule

alleen in deze casus acbterwege gelaten Kan de

staatssecretaris aaugeven of de Belastmgdieustbij

opschorting en van toeslageu momenteel ook de motivatie

toevoegt zodat ouders gemotiveerd en niet alleen pro forma

bezwaar kuunen makeu

Zowel bij opscborteu als bij bet stopzetten van de toeslag

volgt er eeu beschikkiug ledere beschikkiug bevat standaard

een bezwaar clausule

Een ander probleem in deze casus was dat de Belastingdienst
steeds om gegeveus vroeg en oordeelde dat de gegevens

ouvolledig waren maar niet aaugafwelke gegeveus ze nog

uodig bad Ouders wisteu dus niet wat ze moesten aauleveren

ricbting de Belastingdienst Kan de staatssecretaris dit

bevestigeu en aaugeven ofbij buidige opscbortiugen altijd
wordt aangegeven welke gegevens de Belastingdienst nodig
beeft om betrecbt op kinderopvangtoeslag te toetsen

Kan zijn dat niet in alle gevalleu duidelijk genoeg is

aangegeven om welke stukkeu bet giug

Separate process en Separate brief wordt gestumd welke

specifieke stukken gevraagd worden

Klopt bet dat de staatssecretaris aau de Nationale ombudsman

beeft aangegeven dat er in deze casus signalen van een

speciaal opsporiugsteam waren met de strekking dat sprake
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zou zijn vau misbmik en oueigeulijk gebruik van toeslagen
Zo ja welke sigualen wareu dit Zijn deze signalen ook

kenbaar gemaakt aan de desbetreffende ouders en bet

gastouderbuieau

Ja er waren signalen en op basis daarvan heeft BT een

onderzoek gestart Wat waren dat voor signalen Weet

lets

De leden van de CDA actie nierken op dat bet nog niet

eenvoudig zal zijn bet aangedane onrecbtte berstellen Het

grootste deel van de onders beeft bnn bezwaar na jarenlange

strijd maar opgegeven dacbt dat de Belastingdienst bet wel

beter zou weten of wilde gewoon van de zaak af zijn Klopt
bet dat deze ouders geeu betalingsregeling konden aanvragen

omdat ze in de categorie ‘opzet en grove scbuld’ geplaatst
waren

Nee dat klopt niet ledereen krijt een beta ling regeling van

24 maanden Rgeling op maat kan worden afgeswezen bij

opzet grove scbuld Maar opzet grove scbuld wordt in deze

casusseu niet toegepast Meeste worden toegewezeu
Individuele beoordeliug In priucipe niet Bij uitblijven

Is een individuele beoordeling Zeker niet standandaard

Alleeu als niet geboor is gegeveu aan een informatieverzoek

bijvoorbeeld

Nu de Belastingdienst in individuele gevalleu excuses

gemaakt beeft is de situatie verauderd Kan de

staatssecretaris aangeveu wat dit betekent voor de ouders die

wel bezwaar gemaakt bebben maar uiteindelijk tocb

onterecbt de kinderopvangtoeslag bebben terugbetaald

Navragenbij

berzieuiug vragen Of er dan een toewijziug volgt is nog maar

de vraag

] of dit gebeurt is Burger kan altijd om een

Wat kunueu ouders doen die met de keunis van nu ten

onrecbte bescbuldigd zijn van opzet en grove scbuld maar

bun bezwaar bebben opgegeven

Vragen om een berzieimig

Kan de staatssecretaris teveus aangeveu waarvoor excuses

zijn gemaakt aan de in zijn brief genoemde ouders en op

welke wijze

Scbriftelijk maar ook moudeling biboud cbeckeu bij [

De leden vau de CDA ftactie bebben twijfels bij de in de

brief genoemde aautallen Door bet desbetreffende

gastouderbureau is ricbtiug de Belastingdienst en de

Nationale ombudsman aaugegeven dat de Belastingdienst
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uitgaat van meer ouders dan het aautal ouders dat klaut was

bij liet gastouderbureau Er lijken dus klauteu van eeu ander

gastouderbureau te worden toegerekeud aau het door de

staatssecretaris in ziju brief geuoemde gastouderbureau

Checkeu bij Vrageii oru uitleg

Ook schrijft de staatssecretaris uu dat uiet bij alle ouders die

aaugesloteu wareu bij het gastouderbureau de toeslageu ziju
stopgezet terwijl iu de autwoordeu op de Karuervragen van

het lid Omtzigt uog vermeld werd dat bij alle aauvragers van

het betreffeude gastouderbureau de kiuderopvaugtoeslag is

stopgezet Aauhaugsel bij de Haudeliugen II 2016 2017 nr

2720

Checkeu bij | [ Zie de toelichtiug voor persvoorlichtiug
Van vorige week voor de uitzeudiug vanvan

meuwsuiu

Kan de staatssecretaris aaugeven of de Belastiugdieustzich

bij de iu 2014 eu de iu de periode tusseu 2012 eu 2014

geuoemde aautallen ouders beroept op gegeveus die door

ouders ziju iugevuld bij de aauvraag van

kiuderopvaugtoeslag de gegeveus van het gastouderbureau
of eeu audere brou Kau de staatssecretaris de in de brief

geuoemde aautallen uog eeus bezieu eu kijkeu of de cijfers

gebruikt ziju van alleeu dit betreffeude gastouderbureau Kan

de staatssecretaris bevestigeu dat van de kaut van de

Belastiugdieust is toegegeveu dat 70 verkeerde

Burgerserviceumumers gekoppeld ziju aau het desbetreffeude

gastouderbureau maar dat de staatssecretaris iu ziju briefuog

steeds van de cijfers iuclusief de 70 verkeerde

Burgerserviceumumers uitgaat

Zie eerder reactie

Tot slot hebbeu de ledeu van de CDA fractie vrageu over de

procedure roudom de schadevergoediug Deze ledeu

coustatereu dat door de stopzettiug van kiuderopvaugtoeslag
de fiuauciele werkelijkheid voor ouders verauderd is Het is

iugewikkeld om die werkelijkheid te vergelijkeu met de

fictieve situatie dat de toeslag uiet zou ziju stopgezet om zo

de schade te bepaleu Kau de staatssecretaris aaugeven op

welke wijze ouders aaimemelijk kmmeu makeu welke schade

zij oudervoudeu hebbeu

Nee dat kuuuen wij uiet

De ledeu van de CDA actie roepeu de staatssecretaris op

verzoekeu tot schadevergoediug eerlijk te beoordeleu Want

hoewel er bezwaar eu beroep opeustaat tegeu de afwijziug is

het voor ouders wieus jareulauge conflict met de

Belastiugdieust eiudelijk geeiudigd is eeu grote stap om weer

te gaau procedereu

6

1875293 00106



Uiteraard zullen we deze eerlijk te beoordelen

Vragen en opmerkingen van de leden van defractie van

GroenLinks

De leden van de actie van GroenLinks hebben nog enkele

vragen naar aanleiding van bet rapport ‘Geen powerplay
maar fair play’ en de voortgang van de afhandeling van de

dossiers

De staatssecretaris beeft toegezegd dat er in dit geval minder

snel geoordeeld zal wordeu dat sprake is van opzet of grove

scbuld als bet gaat om bet uiet voldoen aan de

betalingsverplicbtingeu Wordt dit beleid ook doorgevoerd
naar audere dossiers van de Belastingdienst

Ja Zal we zelf een rol bebben in bet niet kunnen voldoen dan

gaan we daar coulantmee om

Hoe verboudt de nieuwe sbategie van meer vertrouwen in de

burgers zicb tot bet staande beleid van de Belastmgdienstbij

gevallen waar burgers niet kunnen voldoen aan

betalingsverplicbtingen

De staatssecretaris scbrijft dat bet niet in aairmerking komen

voor een betalingsregeling naar draagkracbt niet betekent dat

er geen rekening wordt gebouden met de beslagvrije voet De

leden van de fractie van GroenLinks vinden bet inderdaad

belangrijk dat er rekening wordt gebouden met de beslagvrije
voet Zij vragen de staatssecretaris of de Belastingdienst
iumiddels volledig voldoet aan bet verzoek van de motie van

bet lid Snels c s Kamerstuk 34785 m 46 om de beslagvrije
voet bij elke vorm van iuvordering te respecteren

Lie

Vragen en opmerkingen van de leden van defractie van

deSP

De leden van de SP fractie vinden bet beel zorgelijk dat bij
de ‘onevemedig barde aaupak van 232 gezbinen met

kinderopvangtoeslag’ een dergelijk uitgebreid bersteltraject is

opgestart Zij vragen de staatssecretaris ofbet berstelleu van

de beoordelingen in deze dossiers nit bet verledeu uiet meer

inzet kost dan een coulauceregeling Kan de staatssecretaris

eens op een rij zetten wat er precies gewouuen wordt met de

strenge beoordeling als deze acbterafvia een berziening op

dossiemiveau moet worden bersteld

Altijd wordt betzelfde toetziengs Daar gaat bet niet om

De leden van de SP fractie waarderen uiteraard dat er aan

berstel wordt gedaan De voorgenoemde leden vragen zicb

eebter wel af wat de staatssecretaris en de Belastingdienst nu
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precies lereu vau dit stevige rapport van de Natiouale

ombudsman Was in het in him ogen te voorkomen geweest
dat de Nationale ombudsman in het verweer was gekomen
als de Belastingdienst beter had geluisterd naar de

persoonlijke omstandigheden

Werkwijze is aangepast En sneller Er wordt altijd geluisterd

Welke stappen gaat de Belastingdienst zetten om in het

vervolg dit soort emstige dossiers niet te laten ontstaan Op
welke wijze wordt het burgerperspectiefuu betrokken bij het

beoordelen van kiuderopvangtoeslag Hoe wordt er

omgegaan met de opmerking dat het voorkomen vau

onterecht uitgekeerde kuideropvangtoeslag onevenredig is

met de grote fmanciele gevolgen voor mensen Hoe gaat de

Belastingdienst er voor zorgen dat mensen niet fmancieel de

grond in worden geboord

Werkwijze aangepast Betalingsregeling

De leden van de SP fractie vragen de staatssecretaris het

toeslagendoolhof te verkleinen en daarmee problemen van

grote aard te voorkomen Is hij bereid dit te doen en welke

zaken worden snel aangepakt

Verbetervoorstelleu

Tot slot willen de leden van de SP fractie opmerken dat het

beschamend is voor Nederland dat zij enerzijds de rode loper
uitrolt voor multinationals die via allerlei constructies Tors

minder winstbelasting betalen omdat zij hun grondslag

emstig kunnen verkleinen en anderzijds een onevemedige

opsporing hanteert voor individuen die een toeslag vragen

voor de hoge kosten van kinderopvang Kan de

staatssecretaris uitleggen waarom het kabinet bedrijven zo

voor laat gaan op de inwoners van Nederland

Verbetervoorstelleu

II Reactie van de staatssecretaris
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