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Actie Status

1 1 Ini ichten proces voor kanaliseien recliTswagen vooiieggeu en moiiLtoien van

foimeelieditelijke viageu aao keuuisgioep mateiieeliechtelLjkeviageu iu afstemming met

beleidsdepaitementai eu publiceieo beleidsbesluiten

Pi ocesschets opgesTeld Oiitdekte foniieelrechtelijk vraag voorgelegd
aau kemiisgioep

Pieces van machtigeu van ambtenaien opzetten register toezendeu van register aan

griffieis

Bestaand proces1 2

Organiseren van dubbele veitegenwoordiging Invulliug ontwerp procedure in de maak Weiving opleiding
lopend Toenaine operationele kosteu ongeveei 25 OK 4 5 fte

1 3

Indusief procesdeskundigen
Indusief procedures voor uitzonderingen NB Koinend jaai onderbezetting door uitstioom maatregelen nog te

bepalen

Machtigen van ambtenaren Bestaand proces1 4

Aanwijzen procesdeskundigen Zie 1 31 5

Organiseren aanwezigheid procesdeskundigen Zie 1 31 6

Organiseren van procedur es voor eu vastleggiug van uitzonderingen van

veitegenwoordiging door procesdeskuudige eu dubbele veitegenwoordiging

Zie 1 31 7

Procedures vaststelleu opslaau behereu en oplevereu van werkinstiucties oi audere voor

sturiug eu verantwoordiug relevaute docuinaiten

Zie4 32 1

In de CAP 11 zaken wordeu de werkaautekeuiugeu ruimhaitig eu proactief veistiekt Geieed nov 2018 Afdeliugeu Bezwaai eu Baoep geiustiueeid op
ait 8 42 AWB Landsadvocaat doet verstrekkiug

2 2

Stukkeu die evident uiet als op de zaak beti ekkiug hebbeud kwalificeren wordeu

me^aiomen uaai de beioepszakeu CAP 11

Nageuoeg gaeed In 6 lopende procediues wordoi nog extr a uadere

stukkeu verstiekt

2 3

In zaken waariu de bebandeling van bezwaai eu evt beroep lauger beeft geduuid dan twee

jaai immateriele scbadeveigoediug toekeuueu Iu lopaide procedures oudeis actief wijzai

op de mogelijkbeid oni dereebter alsnog om eeu scbadeveigoediug te verzoeken

Gereed dec 2018 Brieveu verstuuid or betalingen gedaau Op
lopende procedur es landsadvocaat geiustiueei d

2 4

Toezicbtsstiat^ieiu bet CAP 11 project en iu toekoinstige zaken couform andae

dienstoudei deleu van deBelastiugdieust
Handbavingsr^ie kiijgt rol ais eigeuaar casemauager Aansluiting
kenuisgroep Toezicht wordt oudeizocbt

2 5

Rappoiteroi over de voortgaug van de maatiegelen in de balQaarsrappoitage
Belastiugdienst voorjaai 2019

Rapportage in maak2 6
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2 7 Beuoeinen van cousequaities voor lopeudeen toekomstigeniet CAF 11 zakeu iuvoeien

vau wijzigingeu

Deels iugevoad Leapimteu CAFll eu pioces woidt uitgevia^d

WeikinstiTicties eeuduidig vastleggai Zie4 33 1

Boigeu dat alle l elevante iufoiinatie voor bet beautwoordoi vau Kaineivi agen eu WOB

verzoekeu word opgeleveid

Zie4 43 2

4 1 Vastleggeu op welke wijze werkiustiucties behandelkadeis en andere docuineuTeu die voor

de behaudeling de besturiug eu de verautwoordiug vau belaug ziju opgesteld gereviewd
vastgesteld toegaukelijkgeinaakt eu beheerd wordeu Werkiustiucties eeuduidig
vastleggeu

Zie4 3

Beuoemen vau de status vau de veischilloidetypen docuineuteu4 2 Isgestart

Maatiegeleu treffeu om de viudbaarbeid eu toegaukelijkheid vau wakiustiucties eu audere

docuineuteu te verbetereu ouder ineer gericht op bet behea en op de actualiteit

volledigbeid eu eveutuele oveitolligbeid vau docuineuteu

Plau vau aaupak gereed Uitvoeriug fase 1 iuveutarisatie lopaid 10

vau de 31 productieteains bezocht

4 3

4 4 Opstelleu procesbeschrijviug voor de beautwoordiug vau kaineiviageu eu bet acbterbaleu

vau docuinaiteu Borgeu dat alle relevaute iuformatie voor bet beautwoordeu vau

Kainaviageu eu WOB verzoekeu wordt opgelevad

AO inaabegeleu zie 4 3

Procesbescbrijviugeu wordeu geactualisead

Vasterkiug kwaliteitsborgiug bij BD T Opdiacht FJZ outvaugeu Projectiiiauager aaugetrokkeu Projectteain
eu Stuiugroep iugericbt 1 activiteiteu opgestart

ovaig

1868457 00158


