
Vraag 1 Mag de Belastingdienst Toeslagen onderzoek doen naar mijn
recht op kinderopvangtoeslag

Antwoord Ja dat mag De Belastingdienst Toeslagen heeft de taak om te controleren

of iemand echt recht heeft op de toeslag Dat moet de Belastingdienst Toeslagen wel

zorgvuldig doen vooral als het gaat om een lopende toeslag U heeft de verplichting
om alle gegevens en bewijsstukken te verstrekken die van belang zijn voor het recht

op de toeslag Dan gaat het onder andere over de volgende bewijsstukken
betalingsbewijzen bankafschriften of kwitanties de facturen van de

kinderopvanginstelling of het gastouderbureau en de urenstaten van de

kinderopvanginstelling of bij gastouderopvang die van de gastouder en het

gastouderbureau

Tip 1 Als u de gevraagde stukken aanlevert of opstuurt vraag de

Belastingdienst Toeslagen dan om

aan u te bevestigen dat zij alle gevraagde stukken hebben ontvangen
• en als zij toch nog aanvullende informatie willen hebben om precies aan te geven

welke stukken zij nog nodig hebben

Tip 2 Houd uw administratie goed bij en bewaar uw gegevens en bewijsstukken tot

vijf jaar na het betreffende toeslagjaar

Vraag 2 Mag de Belastingdienst Toeslagen mijn toeslag zomaar

opschorten of beeindigen

De Belastingdienst Toeslagen mag in twee situaties uw toeslag opschorten uw

toeslag blijft bestaan maar de betaling stoptvoorlopig

1 Als redelijkerwijze kan worden vermoed dat het voorschot ten onrechte of tot een

te hoog bedrag is verleend dit kan b v het geval zijn als de Belastingdienst
Toeslagen een concrete aanwijzing heeft dat u geen recht heeft op de toeslag

2 Als het adres ontbreekt of wanneer er gerede twijfel is over de juistheid van het

adres

De Belastingdienst Toeslagen mag uw toeslag niet zomaar beeindigen

• Als de Belastingdienst Toeslagen over onvoldoende gegevens en bewijsstukken
beschikt moet hij u eerst de gelegenheid geven om die binnen een bepaalde termijn
aan te leveren stap 1

• Als u de gevraagde gegevens niet tijdig of niet volledig levert moet de

Belastingdienst Toeslagen u eerst aanmanen om deze alsnog te verstrekken stap
2

• Als u de gegevens dan niet aanlevert kan de Belastingdienst Toeslagen uw

voorschot beeindigen Als uit de ontvangen informatie blijkt dat uw toeslag niet juist Is

dan zal B T deze aanpassen stap 3
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Vraag 3 Wat kan ik doen als dit mij overkomt

Antwoord

• Als u een brief beschikking ontvangt waarin staat dat de Belastingdienst Toeslagen
uw toeslag opschort of beeindigt dan kunt u daartegen binnen zes weken bezwaar

maken bij de Belastingdienst Toeslagen
• Als de Belastingdienst Toeslagen niet tijdig op uw bezwaarschrift beslist binnen 18

weken na datum van het opschortings of beeindigingsbericht dan kunt u de

Belastingdienst Toeslagen in gebreke stellen voor het niet tijdig beslissen

Als u door de stopzetting van de betaling in grote problemen komt en u een

spoedeisend belang heeft bij een voorlopige maatregel van de rechter kunt u

nadat u eerst of tegelijkertijd een bezwaarschrift heeft ingediend bij de

Belastingdienst Toeslagen een voorlopige voorziening aanvragen bij de rechtbank

een soort kort geding U moet daarvoor wel gnffierecht betalen

Als u onvrede ervaart over het handelen van de Belastingdienst Toeslagen dan kunt

L op ieder moment van de procedure ook een klacht indienen Als de

Belastingdienst Toeslagen uw klacht niet of niet bevredigend binnen zes weken of

wanneer de behandeltermijn van uw klacht verlengd is binnen tien weken

beantwoordt kunt u hierover een klacht indienen bij de Nationale ombudsman

Wanneer de procedure inmiddels is geeindigd in een beslissing waarmee u het niet

eens bent dan moet u daartegen tevens bezwaar maken

• Als de Belastingdienst Toeslagen uw lopende kinderopvangtoeslag heeft beeindigd
is het aan te raden om met ingang van het nieuwe jaar een nieuwe aanvraag

kinderopvangtoeslag in te dienen wanneer u nog gebruik maaktvan kinderopvang en

uw beeindigde aanvraag niet naar dat nieuwe jaar wordt voortgezet

Toelichting op de voorgestelde tekst

Uw antwoord op vraag twee is niet juist omdat B T de toeslag wel mag opschorten In

de voorgestelde tekst wordt daar daarom mee gestart

Ook is toegevoegd de mogelijkheid dat een toeslag wordt aangepast

Bij vraag drie lijkt ons het noemen van de mogelijkheid om B T in gebreke te stellen

vooraf te moeten gaan aan het noemen van de mogelijkheid om een klacht in te

dienen Verder is het indienen van een nieuwe aanvraag in het lopende jaar niet

nodig een aanvraag hoezeerook beeindigd geldtdesondanksvoor hetgehele
jaar wel in het nieuwe jaar wanneer B T geen automatische beschikking voor dat

jaarzou sturen wegens de lopende opschorting en of wijziging beeindiging De

zinsnede in uw vierde bullet “start na de einddatum van hetvorige recht” komt

weliswaar op hetzelfde neer maar is o i minder duidelijk
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