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prcjecten It m S

J[vervanging |j0n[
Dstum

Rapportage

1 fCOrts teruffif A afffskpen iveeA f uit^e iverd ont resi Uaten te b^ ta en

In totaal hebben 27 collsga s van M B an Sv itch een verkorta opiaiding AWIR an KOT gavolgd 22 daarvan ajn gaetart mat varaat

inforrraitia zi] wc rdan bagelaidt door 3 collaga s van Toaalagen l |s gastart ter onderstauning an vervanging van | |
richten op het opieverenvan het

’

ral bestand per 1 saptember n

Afgelopan vreakzijn

erg k ap is Toch is het geluk da vragan op tijd te baantv oordenr afstemmen met Cd FJZ an CO VT is niet bij alia beantvroording
Voor het verzamelen van detailinformatia voor de CW 11 dossiers is sdracapacitat baschikjaar gesteld Sjabloon oplegger Csamenvatting] is

geaccordeerd

malen van da

Hi] zal is met name

onderstauning bij het beantwoorden van vragan van de CIE AUT

behooritjk aantal vragan voor da CIE ALT beantv oord geblaken is dat dit volume aan vragan met ean deadline van een week

intenslef gewaast

sta opleggers zijn opgasteld
De rapportage lopende bezvraar

groot aantal CAF traude bezv aren 474^
De kamervragen [totaal 137 zijn gedusterd en op2 antwoorder na aangdaverd
anh rcNord

De ontvangstbevestiging die veraonden gaet warden aan de^burgermeldingen isvoorgelegd
Het proces mbt da edzerne melddingen

meldingen
De brief gevolgen
met LICmbt opi

afgestemd eerste opievaring heeft plastsgevandan UVat opvalt isberoepsdossiersCAF zaken is vormgegeven

Cd UHB Vraag 13 Omtzigt en vraag 3 9 Azarkan wachten nog op

CD VT in totaal 13 meldingen Toename van 2

de college s die esterne contacten hebben of der gelijie
”

eider iburger is ingericbt en bekend gs iaUt

den kunnen ontvangen
het cpschorten

en detailinfoN matietbv de302 CAFll dossi

rdering is geaccordeerd en verzonden hi err is dit deeJprcject afgerond Dagde ir

2 Korte momStblA kontende iveefc

In de korrende week hebben onderstaande activiteiten prioriteit

monitoring opI
si^emmen met LIC opieveren detailinforirEitie InvoK dering tbv CAF 11 dossiers

efetemmen aanleveren CAFl 1 dossiers inf

ing informatie ond

tt te doen rssiiitatsn te behalen

ing detailinforrraitie CAF IL dossiers tieddendcht opgeh rde

of per 1 Si

kADR aEAUT el bestandr eerste inzicht productie” opieveri opieiding Scdlega s MKB 3witchmonitoring opi

routing beantirjoorden vragen CIE AUT bespreken met Cd FJZ en CD VT

sl^emmsn Blberoep bezv asr

en afspreken opstarten behandeling bezwaar hoger^ ber

overigs procsssen tbv periodiskecljfermstigerapportage
communi

opieveren entvroorden 2 leatste kamervragen
laten accorderen

■

tahstblokoen en brieven [ontvangstbevestiging en etnisch profiler en
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3 Is deadline haalbaar Zo nee^ nreUte bijsturing mdig
Het opleveren van zowel da 302 CAF 1 i dcesiers voor da QE ALTTals het ”exH el b0Btand voor deADR CIE ALIT op 1 septambar hi jft spemand dcnr

strakka monitoring op da planning an het tijdig treffen van bijsturingsrTBatregelen isalles a op gertht de deadline te halen

Betrokkenheid teams Frauda bij opiaveren informatie an de aantallen fraude bezwaren beho^ bijsturing Daarnaast is de wansvoor de inz^ van exba

oapaciteit mt ondersteuning op vlakken van business analyse of intelligence analisten
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TASKFORCE CAF TOESLAG EN

Project 1 Vc wHpin nnrle mp4f fdaadHne 1 September 20191

□stum laatst gewijzigd Z augcstus ZO15

Rapportage

1 KDrt«1»rugbl1ka^«lop«n w««k wat iril9«w«rd orn r«sultat»n t« b«haJ4n

In bedd qabracht walke mappen van veprowSB relevant zijn voor ondsrzoek Verder onderaoekn

worden aan CAF Mappen

Afgdc pen week Is verzai

individude poeten van fraude die gdinl^ lomrer

eenzeer korteoplsiding

n [veprowSS] zjn onderbracht onder de casus rrep

rneimg van gegevens werkdijkbegonnen na een aftrap van[

Afgdopen week Is tevens gebleken dat DFBA ons niet ksn ondersteunen met betrelddng tot vragen wdke op kjrtetermljn beantwoqrd moeten worder

zoals bjjvoorbedd de efbakeningsvraag rand zacht stoppen

zaltoesiagen de aankomende drie iden bjjstean en zal vooral fcci ien ap prcject 1

Z Korte worultbllk komendeweek wattedoen om resullatefi te l ehalen

Mappen veprow 5S worden overgezet naar CP Verder onderzoek naar Individude posten die gerdateerd zijn

Om te toetsen of deadline haalbaar Is zonder bijsturing moet in i«art worden gebrachti
Hoe snal de gegevensverzameling op dit moment verloopt
Hoeveel capaciteit we baschikbaar hebben de aankomende maanden i

iedereen v erkt
~

Hoeveel rijen nog verwerkt moeten worden

Of verbreding van gegs

CW

heeft in kaart gebracht wiewanr met verlof s en hoeveel

it gestdd hoe groter hehling nodig is Hoe later dit wordt ferk

bun bijdrage te bespreken Eerste gesprek met

issie Volgende vreekconcrset maken

In gesprekgaan met DFBA

aanleverlng Z S eerste lijst vragen

J bebad focus op deadline

Zo n««r H«lk« bijsturing ncxilg
Of bijsturing nodig is is niet geheel duidelij k Wei is v

zal worden en erte v elnlgtljd is omtussentljds bij testuren

3 Isde

ocht te rnschattmger impircerer dat dedi linenr^ gehaaldextra capecitat omdat d e i
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TASKFORCE CAF TOESLAG EN

Project 2 Voorben deein 3me br ede oroiecbiiroeo

□stum Isatst gewijizigd Z augcstus 2015

Rapportage

1 Kc rt« terugbl1kafg«lopen w«ek Mat uitg«w«rd om r«sultal»n te behaJ«n

Afgelopen vreek zijn

is het gelukt de vragan op tijd ta bearTtv oordan Echter da afstemming mat FOZ

gaviaest of uitgebreid ganoeg gavreest Dit rraandag besprakan in proi] actgroap ooordinatie toeslagan

bahoorlijk aantal vragan baanh roord an is gablakan dat dit voluma aan vragan rret aan daadlinavan aan waak arg krap is Toch

allavragan waarvoor dat nodig was aanwezigCO VT is niet

2 Korta worultbllk komandeHeek Mattadoan ora rasultatan te behalan

Te beantwoorden vragan met deadline S S Eifmeken Mogelijk vraarschijnl jk^ stroomschema verder uitwerken

S Is deadline haalbaar Zo ne^ walka bijsturing nodtg

Bipsturing vanuit vorige week nog steeds nodigi ondersteuning op vlatdcen van busit

DFBA op dinsdag

analyse of intelligence anallstenr dit na bespreken vervolg mrt
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TASKFORCE CAF TOESLAG EN

^mber 20191

□stum laatst gawijzigd S augLstus 2015

Rapportage

1 KDrt«t»rugbl1ka^«lop«n w««k wat ui1g«w«rd

Afgelop«n vfssk is zovi el bij ds tesirs bezv asr sis 1ST edrscapaciteit beschiidiaar gestsid Ds rredswsrksrs zijn ganstrueerd en aan dsslag mst

verzamelen van de bencdigde detailinformetie voor de procassen 1ST bezwaar beroep
Daarnaast is het qabloon oplegger samenv

de inzet van

r«su Itaten t« bahaJ^n

hoger beroep
eld en vrorden de eerste opleggers door VT opgesteld Dee«

^erste prioriteit SOZdossiers alleandereverzoeken vi^ Jrichting CO VTdanweJf°ifspraken gemaald
andere cdlega s binnen Toeslagen

[

Z KDrta worultbllk komanda waak wat ta dean om rasu Itatan te baha Ian

Oplevering overacht stand van zaken voortgang zodat monitoring l«n plaatsvinden Monitoring voortgang verzamelen detailinformada Afspraler maker

met aanlweren van de dossiers die gereedztjn Nadere afepraken rraken met betreWdng tot aanleveren infermetie Invordering

S Is deadline haaibaar Zo ne^ welke bqsturing nodig
Ja voortdurende monitoring is gavenst Zodra teams kaar zjn baoordeJer of medaverkers uit die teams kunner bijdrager

oplegger

hd ofEtelienvan de
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TASKFORCE CAF TOESLAG EN

it geinijzigd 2

Rapportage

1 KDrteterugbl1kafgelopenw««k watui1gew«rd Ksu Itaten te b«haJ«n

Een 5 tal verv s«rdsrs hebben dsalgenomen aan de introductie opleiding AWIR an KOTicm da medawerkers M M Switch dia ondarstauning
varlanan bij hat varaarrelen van da informatia voor hat ADR onderzoak Da van i eerders wordan ingazet tar ondarstauning van da taams baroap

contactpersoon is| |
Zittingen nog beter in tjeeld gebracht vreten niet hoeveel er echt CAF zaisn zjn an wdk dad nog bahekan moat wordan omdat ar of gaan

CAF ondarzoakis gavraast of aan ondarzoak ovar aan ander jaar arVof middd

Aantsl beroepten par categorie [geplande an met geplande zittingan]
CAF 11

CAF ovariga

BSN raakt CAF

11

Z2

24 mogdijk dus CAF

Inmiddds door^
raakt CAF

da 24 baoordaal d ais gaan]4 dt Zia da groana ragals in tabblad BSM

Aarhcxiden zittingi

Vdgende weak da CAF ovariga batar in beald brangen wia mat gamachtigda procedaert an wia niat Zodat wa kunnan kjjkan
zd an da 1_A moat hall an an in walke wrj

walka

De routeogen
leder vervreerschrift mo at door 4 paar ervaran ogen wordan gacontrol

discussiesspelen of andere publicitair gevnelige zalren wel te worden voargelegd vaare ogen

d Alh dossil waarblj bljvDarbeelddilemma s ofInboudelpte

waak wat ta di iultatafi te behalan2

CAF ovariga Kij ken of ar

M^r duiddijkhdd kripgan over wia da zitti ngan gaat doan

hsar maate

Ouerzicht gaplanda zittingen wordt uitgabraid nog te

htigda is ivm aanhoudeng

rdars ar allamaal alda CAF zaken diastaan gapland Dit omdat da

laatsta check op doan Of krijgt da LA hiar nog aan rol in

inci beroep CAP LIC

ken habhen gahad hiar nog
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Bijiage Gepbnde zittingen tdLaal

Proces HogerBenwpTSL in aug in aept in old in in dec 2020 Totaal

CAF 11

CAF overig

Overig BSN ir CAF

populatie

Overig

Tobal

1

4 13 10 27

4 14 10 0 D 2B

Proces Beroep TSL h sept h oki indec 2020 Totaalin aug h nov

CAF 11

CAF overig

0verig B5N in CAF

populate

Overig

Totaal

2 2 4

3 3 B

S3 B7 1M 17 267

98 103 17 Q 277
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TASKFORCE CAF TOESLAG EN

Project4ta Loi

□stum Isatst gewijzigd iTejldatum 25 juli 2015

Rapportage

1 KDrteterugbllkafgelopen w«k It ui1gew«rd Ksu Itaten te b«haJ«n

in okt in dec TotaalProces Rswaar in aug in sept zozo

CAFll 0 IZ L2

zz za 1 z 46

Ova ig CBSN irO\F

populate

Overig 1349 1057 641 O 14 3 3064

Totaal 1371 1090 64Z Z 14 3 3122

Proces Herziening in aug in sept in okt in nov in dec ZfIZO Totaal

CAFll 0 0

CAF

Overig JSSN in CAF

populate

Ovarig

Totaal

rig 0 0

B16 12 S2S

BIS IZ S2S

reek eat te d

I vaststellen onder an dare rrfct splitsen

aispraken mbt behandeling

u Itaten te behaien

rig in overig vs ovarig bsn in CAF populatie
de on hdd instructievan enkelewaksn geled

Z iforte voorultbilk

Afepraken rrbt rapportaga

week31 enderzoeten COrrmunk

de afwijidngen tui week 30
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3 Isd«adlin« haaJbaar Zo n«^ welk« bijsturing noiig

Dcnrlapende rapportage OnAWB conformteblijven werksn [KPl optijidighacl Ijkt het

herzieningen voorraad wel wear in productists krrjgen

belang omzosnel mogelijk de liggen CAF bezwaar
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TASKFORCE CAF TOESLAG EN

PrcH0ct 5i Bsantwc en TweedeKc

[ Jivmvak3ntie^ [ ] l0vert eigen actie jst aan]
Datum laatst gewijzigd Z augustus 2015

JCTIELDST

Voignr Ond Acti«h«id«r To«hch1ing status

Cnaam

Deadline Af

leveranaan [datura]
[naam]

Product

[docura
Op tef«rp

1 37 vragen 3P

lid Lejten

Vragen zijn

geclusterd

I I Bearitv ocrding
gek egen via UHB

UHB 24juli
20LS

Javragen

Voor

Toeslagen Overigevragen die aanToeslagen
zijn toebedeeld zijn beantwoord

verstuurd aan UHB

I Beantwoording
ontvangen van UHB

Doorlopenda afetemriing rret UHB

2 vragen zijn nog niet beantwoord

vrsclit op input data Betreftvraag
13 Omtzigt en vraag 39 Azarisn

] Beantwoordingvan vragen verdeling
UHB

Doorlopenda afetamriing met UHS

Zvragen zijn nog niet beantwoord

wacht op input data Betreft vraag

13 Omtzigt en vraag 39 Azarkan

2 so UHB 2augvragen

lomervragen
Denk lid

Azarkan

Vragen zjn

geclusterd

ingestuurd

2vragen

nog open

Voor

Toeslagen

3 40 UHB Zaug Qeels

ingeetuLxd
Zvragen

mg open

ontvangen
ToeslagenOmtzigt

Vragen zjn

geclusterd
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TASKFORCE CAF TOESLAGBI

Project S Bu 1 el dir

Dstum itgavijig^riau^ tus 2£1B

Rapimrtage

1 KDrt«t»rugbl1kafg«lop«nw««k watui1g«VMrd
Er is Eifgesproken dat er ontvangstbevestigingen verstijurd gaan worden

Brief

Na overleg met v erkvoorbereiding is besloten om da ontvangstbevestigingen handmatig teversturen gsien het lage aantal meldingen [ t

vfCH dt begin volgende vreekbesproken met de mensan die dit gaan uitvoeren Hangt voor een groot deel wel af van het goedkeuren van de brirf

Afgesproken is dat er in ok±ober een brief met de stand van zaken vrc rdt verstiJurd

werkvoorberaiding
Er is geconstateerd dat tv ee v erkopdracliten Verzoek herbeoordeling zijn gebruikt

doorgegeven am de BelastingTelefoon

Op basts

resultaten t« behaJen

burgers diezich hebben gemeld
de ontvangstbevestiging is aangeboden vchot gc edkeuring

alle burgers diezich hebben gemeld Overleg mrt

de verzending voIgt eind augustus

andere zaken dan het dcNorgeven de melding Dit is

g is besloten om alle v erkopdrachiten eerst te bekijken voordat er een ontvangstbev
vfCH dt meegenomen in het prcces voor de verzending van brieven

Er is een ingang voor externe meldingen bij het ministerie riJksoverheid nl accountmanagers etc ingericht

iging vfordt verstuurd Dit

Binds devorige rapportage zif n er 2 meldingen bijgekcK

herbeoordsling dat is aangerreakt
Zodra de orrtvangstbevastigingsn

Hettotaal aantal meldingen staat ■werkopdrachten ’’verzoekop 13 Dit is het totaal

stuurd vrorden zullen de onjuiste rreldingen rdwijnen Di tzal het aantal meldingen wat afr

Z Korte woruitblik komende week wattedoen om resullatefi te behalen

Werknijze rondomschriftelijka verzoeken moet verder uitgewerkt worden proci

het gehela proces in kaart vrorden gebracht
Inrichten van an starten met de verzending van ontvangstbevestigings

ihrijving en brieven moeten goedgekeurd wordefi Ook imo^

r Zo ne« welke bljsturlng ncxltg
De deadline is haalbaar nhts er tijdig akkoord is op de brief die gebruikt mo^

3 Isd«

den als ortvangstbevestiging Als dear gear akkoord op komt kan

niet startspr

Hetzelfdegddt voor de briarar die n a v schriftdijks maklinger {in alle procassen gebruikt mo^ar wordari
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TASKFORCE CAF TOESLAG EN

ij hnH pn

Datum laatstgawijziQd 2 juli20t9

Rapportage

1 KDrt«1»rugbhka^«lop«n w««k wat iril9«w«Kf orn r«sultat»n t« bahaJ^n

Brief met inforiretie over het opschorten van de invordering is gerraai^
Informatie m b t gerrechtigden bij beav arerir beroepen en heraeningen is met LIC gededdr zodat de brief ook

wordt Daarnaast v orden de brieven v aar van toepassing ookaan de landsadvocaat verstrel4

Afgestemd over de volgorde van op te leveren dossiers

de ^TTBcIntigden gestuurd

2 KDrt« worultbllk komende week wat te doen am resu llaten te beha len

Doorlopend afetemmen m b t vastlegging analyse invordering

B Isdeadhne haaJbsar Za nee welke bljsturing nodtg
Momenteel spedt alleen de deadline van 1 September veer het opleveren van alle 30Z dossiers Het iszeer de vraag of dit haalbaar ts gs en de

capacitat bij het LIC E ±ra capacitat inschakelen zonder dat processen als bswaar en beroepcompleetstilvallenr wordt door het LICals

nagenoeg onhaalbaar ingeschat
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