
TASKFORCE CAF TOESLAGEN w«ek S4

Overall rapportage progrBmmamanagernent en prcjectar 1 t n 3

itgavijagG

Rapportage

I Korts teivgb ffrsfffe opm iveefr ivatuitgeivenf om rssuita^n te behaien

~|samen gastart als programmarmnagers l lis hartal ijkbadank±voor haar valontiewaarnerring za heaft vael wark

gestopjt rret zijn werlsaamheden voor de taskforce

heaft geleid tot verdere verduidelijkng van da ondefzoal«vragen daze worden in ean nieuv e versie van hat plan van aanpak
decommissie zijn intern

in tctaal 43 detail dossiers CAF IL opgeleverd aan Cd UHB

Afgalopan waakzijn[
verricht r
BespraWng mat da

verv erl4 Mat da hear Conner heaft ean besprelang plaatsgevonden over hat zelbestand CAF 11 Aanvullende vragan

uitgezet en met de conmissiezji n ogvellendezakEn uit de ouderdossiers gedeeld Erzjn

en beschiktear gesteld aan de aE AUT

Er is daze v eak geen actuele stand baschiko

170 CAF Zcken voorhanden is Wan de overige CAF z^^en zij n met ondersteuning van SWTTOH medi

infcHTTBtie opgeiesferd De data analisten van Toeslagen en DFBA zifn nog bsig met het complet
aiie CAF zaken

•ten aanzien van de werkzaamheden voor het vullen van de kolommen in hettotaalbastand voor data

handrTBtige
het opieveren

rerkers nu X burgf
het benodigde script de

Vrjdag is een kamerbrief uitgegaan met de mededeling dat in dezaak CAF 1601 hoger beroep wordt ingesteld over het onderdeel Verstrekken

onderzoeksdcissier

Het aantai burgermeidingen staat morrenteel op 31

Voor het inzicht in de lopende beroepszaken ■wordt

inhaaislag nodig is b

voegen zodat ookvoor de continulteit m

bezin aren opte ieveren wordt nog bosproken

korte samenvatting toegevoegd
dit stapsgevrijs op Van uit het beroepenregister is nu ook de mogelijkheid

inzicht kan warden geboden Het verzoekvanurt F3Z

elke ber het exzelbestand Aangsen hi

htstreeks toe te

ak

de retting

inhoudelijkeinfarmetieovar CAFook

2 Korta vooniHi

In de kcurende week hebben onderstaande activiteiten prioriteit

ing detailinforrTBtie CAF 11 dossi

aan de dossiers met zechtestop

beantwoording vragen commissie AUT en staatssecretaris

D comiTissia AUT onderdeei G ^uitgezet bij enkele deelnemersTaskforce^
D tospassing zschta stops bij CAF 11 nationaliteit ^ andere toeslagen dan KOTen buiten CAF

D inzicht in e»±ra gevonden bsn s

itoring op levering informatie ond

met ADR duidelijkJnaid verkiiigen omtrent plan

rf 1b doen om resjiNalen te behaien

nitoring opi overzkht opgel de detailinforrretie delen met commissie

voorrang g«

kADR en aE AUT e xel bestand

aanpak afbakening van de populatlecg eerste aanls erlng ind date Ieveren informatie
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pJanvan aanpakCO DFBA accorderen rm mbt l“ an nationaliteit

review conceptbeantv ocrding totaleset kamervragen op dinsdag

sfetemming over WOS verzoeken met UHB en FDZ

inzetcorrmunicstiet a v venvachte berkfitgeving Wartboek van BOINK en SP

veraenden ontvangstbevestiging burgermalding gelijke situatie

afetemman mat lavaco aver inzat 4 ogenprincipe bij CAFbszwaran

3 Is deadiine ftsa baar Zo nee ivelfte bS^tunmf nodi^
Hst opleveren van zov el da 302 CAF 11 dossiers voor deCIE AUTals het’’a raJ bastard voor daADR CIE AUTop 1 September staat order druk

Diverse bijsturingsmaatregelen v orden opgepai^
inzetten ±ra capaciteit tbv het samenstellai opieggers

e^lracapaciteit in devorm van uitzaidk achten inzetten na 1 september

afepraken rreken met ADR orrtrent afbakening van depopulatiaen de televarar irforniia waarbij tarminste da doffiiers zachtestop
snel mogeiijkworden voltooid

dageijisa montoring op de bade traiecten
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TASKFORCE CAF TOESLAG EN

b0Q0lsid6fi ond 0rzQ0ic [d^dnne 1 September 20191

VocDT contEHit met ADR

tgeinijzigd Z3sugu tu 2019

Rapportage

1 KDrt«1»rugbl1ka^«lop«n w««k wat iril9«w«rd orn r«sultat»n t« b«haJ4n

Er mo«ten san asntal kauzes gamaak wordan tan aanzian van da dossiars an da schrijvan

Bij dossiers het is dLiiddijkdat er steeds hsn s naar boven komen die loszijn behandeld Hoever willen gaan met dse pcsten onderzoeker

Op dit moment zijn hebben vra 294 I esse bsn s die via 1ST zjjn gelopen waarbij een individuelechecknadig is am te i^ken of het CAF is Voor

fraude zjjn er 142 bsn s gevonden die een handmatigecheckveraisen
Los hiervan zjn er inmiddels tvrea mansen van fraude die aangeven nog veei dccumenten opde N schijven te hebben staan Dse documenten

zljn CAF gerelateerd Het is nog niet in te schatten in hoeverre dit dccumenten zijn die met al verzameid zjn

2 Korta worultbllk komanda waak wat ta daan am rasu Itatan te beha Ian

Er maeten even wat knopen doorgehak worden over de individuelaschijven en bsn s Cp dit moment wordt inzichteiijk gemaakt
•

en harde stops er hebben plaatsgevonden om een prioritering temaken

howeel zachte

3 Is deadline haaibaar Zo ne^ welke bljsturing nodig
Ristco op behalen deadline zit in gegevensverzameling zcv el op de 302 detaldossiers als op de’ 170 zaken Voor I70zakai vindt vdgende week

vervolg overleg met de ADR plaatSL duideliike mogeljikneden omtrent afbatsning van da populatie er duidelgkieid omtrefit de tela^er infofmBtiezgn

bepalend de haalbaarheid
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TASKFORCE CAF TOESLAG EN

Proj0^t 2i Voofbgrgidgn gn d0glnarnsT

TE augiSEjs 2019

oes lagan overstiaenda o\

Rapportage

1 Korte terugbllkafgelopen w«ak wat ui1gew«rd orn Ksultaten te b«haJ«n

Er zijn niauw e vragen door decormiasie gastald dia intern zijn uitgezat gecategoriaaerd order F en G Een totaallijst met alia vragen is voorhander

hat overzicht te bewaken Tei ans v ordt alke v aak door UHS ean totaal acdaljjat btjgahoijden voor alia CAF Toaslagen gerelateerde acttviteiten

Z torta vporultfallk komanda w

Over leg met de brede projectgroep

beanbrtoord categorie G onderhanden Tevans vragen van
3

viat ta do sultatan tebahalan

Beantv oording van de aanvulIende vragen

e week beantwoorden

met deADR decomrrissie Categorie F is

S Isdaadhna haaJbaar Zo na^ walka bljsturing nodtg
Risico op bahalan deadline zit In gegeversverzamaling zcv el op da 302 datalldossiars als op da ^170 zakan
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TASKFORCE CAF TOESLAG EN

Project 3 Inzicht in 302 dossiers 1 September 20191

Detum laatst garrrjzgd 13 Augustus 2019

Rapportage

1 Kprt« terugbl1ka^«lop«n week wat uilgewertf orn resultaten t« behaJen

Inmiddels zijn 43 detail doasisrs aangelevsrd aan Cd UHB Voor Idaclit an bazv aar ajn allegablonen uitgezet voor 1ST disnen nog Xstuls BSN

KOTjaar uit te worden gezet De combi beroep^bezwaar gablonen zijn nog niet uitgezet betreft Xstui® BSN KOTjaar
■

ncnshciv s dciasiers Ijjken niet aanv ezig

Wehebben ookvan 19 andere dossiers da invordering
alia dcasiers te kjken c vre da onderliggende stukken [1ST en bezwaar] hebben en die doss

zanding van week 35 Tct slot hebben

invordaringsgegevens en mogeljkookbsw

de opieggers kaar maar ar was vorigeweek envoi doendetijd om voor

verzendkaarte maken Dse dossiers gaan mee in de

dossiers die nog niet volledig compleet zijn Daarvoor wachten we nog opnog S5 opieggers kaar
•

I3T

djl 16

Voor 414 stuks aSN KOTjaar] is geen bezwaar beroep hoger b

aanwezig is zouden dat no shows kjnnen zijn [CAP LJC geeft aan dat slechts voor 2 B3N geen invorderingsinformatie beschikoaar is] Decorrplsotaft
verschillenda procesgang hebben doorlopen het

p of klBcInt ingediend toezicht of invorderingsinformatie

opiegger [g
alleen 1ST en invordering het andi

BSN^ zit in het feih dat de verschillende KOT j aren

KOT j

het istellen

dezeltde burger t m ^hoger beroepKOr^i

3«2 dossiers X

3 KOT jaren

9 06 stu ks

t m hoger beroep t rn bezwaar t m klacht 1ST eii of In wrdering’

Verzamalen 90S i 302 dossiersL4B 325 IS 414

vjaarvan 65 met kacht

Afgerond 238 bezwaar

8 klacht

29 invordering

66 22dpssiers|26 2 162 1ST

25 Invordering23 invordering

252 Igr 3a0 Invordering 840 fiao dosgersNop ontvani 121 87 14

“«Van 53 BSN s d

opiegger

iers hebben alle KOT jaren b^ekdng op de procasser 1ST invordering dsedossis voorrang ge er bj samenstdier van de

2 Korto vcwniitblik komande week wet te doen om iultaten te bebeten
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Bezwaar medewerkers m inzetten op de 122 combi berosfVbszmaar N adere afepraken maken mat betrekking tot aanla eren informatie Invardering
Zodra eenvoudige dossiers 53^ gereed zifn opiegger samenstelling [ rt geldt aokvaar prioritering op zachtestop l lis komende week op

vakantie

3 Isd«adhn« haaJbaar Zo n«^ H«lk« bijsturing ncxTtg
De deadline blijft onder drukstaan monitoring oplevering capaciteit inzetten die deopleggers kunnen samenstellen Capeciteft

de opieggers wordt ook voorzien vanuit bezwaar nadat zjj de combi beroefVbezwaar informatie 122 stuks hebben opgeleverd

hi schrrjver
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TASKFORCE CAF TOESLAG EN

ide_beroe^d^giera_^ftF^Hk

J team Sarcep

Detum laatst garrrjzgd

Let op | hfwezig in de peri ends L2 0S tm 31 OS

1S 0S 201S

Rap|»rtag«

1 Korl»t«rugbhkafg«lo| en w«ek watuitg«^

i antal beroepen per categoriei

CAF 11

CAF overige

B3N raakt CAF

^rd om r«sultat«n t« b«h^«n

11

22

25“ mogdijk dus geen CAF

“ Inmiddels door]
raakt CAF

Aanhouden zttingen
De 2 CAF overige beroep

aanhouden N

jersvan deZ5 beoordeeld ais geen rtsirdc Zie de groene regels in tabblad B3N

gepland staat heeft de LA het akkoord van de gemachtigde

bevestiging opgevraagd bij de gemachtigden Nog niet bekend

gepland staat

warden met de gemachtigde am te kijken weJke

gehed tegemoet en zal

tegamoet koment nog

zrttingsdatLim
k heeft de Rechtbank

of het aanhouden door de Rechtbank goedgeheurd is Voor de 2 CAFoverige v aar in September een zittingsdatum
komen wij gedeeltelij ktegemoet en moet er in overleg met | Icontact opg

vervoigstap er genomen vrordt In de hogere beroepszaak met

aanhouden dua niet nodig zjn In 1 Caf overige zaak

oviKliB miQvmsl
Er moet nog wel

kjken
fhs ia nde d ivordf dan aIJssn contact cpgsncmsn mstds burgsr gsmachtigds j n dszaksn ivaar een jrffi ng^datum
v ordtsr I n alls zaksn contact cpgsnomsn

De route 4 6 ogen

leder vervreerschrift moet door 4 peer ervaren ogen worden gecontroleerd All

discu sie spelen pfandere publicitair gevaelige zaken vel te wrden voargelegd vppr6 ogen

iken in augustus

zifnaanleiding

zittingsdatum in eeptember ko

nog geen zittingsdatum voor gepland is kjnnen

den wie met gemachtigde procedeert en wie niet Zodat

welkezaken de LA moet bdlen en in welkewi A s bsslotsn vvordt dat ds ovsrigs zaksn door Tossiagsn zsif dtsnsn ts v ordsn

gsp and staat of

de CAFoverige beter in beeld gebracht

dossil Maarbij bijvDorbeelddilemma s ofinhaudelpte

reek — wat te di Itaben te I

□en oeaccepteerdziin

jtl Izie iTBil 16 aug 201B

2 Korte voc

CAf overige negaan of de eenhoudin

Nogteplannen aantallen checken met

Stavaza opvragen inzake de dcssiers die bj

Beroep beidan met vericf zijn

Iter cortroleligger arerleg deVACO dub in kaart brerger deVTA s
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Bijiage
Overaicht nav query Let op 3 tebbladen^

Geplande zittingen totaal djfermatig tabel so el lijst

Mo«t «r ook ««n h«rbe »rd«nng plaatsvlnden in allezaken buiten CAF zaken cm

Wij hebben op dit moment niet de cspaciteit om d t te doen Devervreerder zbI nogwd dezaakvoorbereider voordat dse apzfttirg komt

daarbij vin± dus automatisch een laatste beoordsling van het dossier plaats
Het Beroepenregister is aangepast Na deze aanpassing is er

opmerkngen bevindingen van da tegenlezer Zodra deze
ijving ovennegingerir wie er he^ tegen gelkorte

passing is doorgevoerd kan dit perzaakworden bijgehouden Dseinformatia

wordt dan cok beschildoaar in sen dump van hst bsroapenregister zodat deze informstie er rmldolijkuttgehaald Ion warder

to berwaarmedewerl Hrsvoar het opstellen van decorrbi inforiretievoor h^ C3E ALTAfdeling Seroep zal vanaf 19 S brjstand krijgen
overacht van L4S BSN s]
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Bijlag« Geplande zittingen nogte plannefi lastst bjgewerkt 16 augustus

in okt in d«c 2020 Nog l£ plannefi’ fotaalPr««s Hoger Beroep T5L in oug in sept

[1]CAF 11

CAF ov«rig

Qverig B5N in CAF

populatiej

Ouerig

rt»taaJ

L 1

[«]1 13 11 25

[«}1 E4 11 D O 20

inokt in dec 2020 Nog 1b pUnnen Totaalin in sept in nov

ylCAFll 2

14CAF«

Ov« jg BSN in CAF

populate

Ovarig

Totaal

rig 1 2 1 4

71 2 3

51026 72 IIB 22 4 252

[533]38 74 123 23 4 O zoz

NOOT

nader onderzoek nodig opgdeverde’nog te pl3nnen aantallen overachit c pgeleverd aan HZvs dse aantallen laten verschillen zien
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TASKFORCE CAF TOESLAG EN

3nid0 hszyiE CAFzaksn

Detum laatst garrrjzgd IS Augustus 201S pa IdatumBI 15 aug201B]

Rapportage

1 Korte terugbllkafgelopen w««k wat ui1gew«rd orn Ksultaten te b«haJ«n

Dddf een Damagebij bezrtaarzjjn ertweeflagen geletlen ineen525QQ ptisJen binnen gestmomd DaardDDrishet behoorlijlfe veischillerr in devDorraadlov

YDrigewakte verklaren

Bezswren en heraeningsverzoeken CAF 11

CAf dve ri g zijn vi}[} r h et grodtste deel beoo
zijn DpgepakIdDDrteam Bez^aar in Heerlen met VTl

FleeU en hebber betrekking op en vande avenge CA^
]vfliTlt het 4 ogen principetnegepast

in okt in dec Tf»taalProces Bswaar in aug in sp in Z02«

CAI^li 12 12

CAFnoverig

Overig [nietCAF

Z1 13 32 7 73

1095 713 ZZ79 Z179 118 13 A 0406

Tntad 1116 731 2323 2180 118 13 4 0491

Proces

Herziening mVB verstreken inaug insep in old innov in do ZDZOFntaJ

CARll 9 9

34 1 35

Overig [nietCAF

TotaJ

828 59 33 920

871 59 34 904

Z Kort« worultbllk kcmende week wat te dcen om resu llaten te behalen

A^rakan rreksn wiadsbehandsling van CAF cvsrig oppatd
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3 Is f«acf1in«1ia^baar Zo n«^ w«lk« bqsturing nfxTtg

Dcnrlapende rapportage On AWB conform te blijven werksn [KPl optijidighacl Irjkt

herzieningen voorraad in productie te krijgen naast de anderebuiten AWB tarmiJn bezwaran

belang omzosnel mogelijkde liggan CAF 11 bezwaar

herzieni ngsvarzoekan
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TASKFORCE CAF TOESLAG EN

rfnawajajQatPrcH0ct 5i Bsantwc TwaedeKc

Detum laatst gewijzigd 22 Augustus 2019

Ra pportage actVenjst

Volgnr Oi Acti«h«ider

CnaamJ

Toenchiiirg slatus Op te

leveranaan [datura]
[naam]

Deadllira At Prodirct

[documentnaam}

Beantwoording van vragan vardaling
gekregan via UHB

Overigevragen die aan Toeslagen
zijn toetjedeeld zijn beantwoord

verstuurd aan UHB

1 37 vragan 3P

lid Laijtan

Vragen zijn

gadustard

UHB 24jul[
2019

Ja

Vc

Toeslagen

Beantwoording van vragen verdeling
ontvangen van UHB

Doorlopenda afetamning rret UHB

Vragen 19 an 22Azarkan

beantwoord

2 60 [ UHB 2ajg Ja

lomervragen
Dank lid

Azarkan

Vragen zjn

Voor

Toaslagan

3 40 Beantwoording

ontvangen

UHB ZaLig Javragen

kamervragen

Omtzigt

Vragen zijn

gadustard

UHB

Doorlopende afeterrming rret UHB

Zvragen zijn nog nlet beantwoord

wacht op input data Batreftvraeg
L3 Omtzigt en vraag 39 Azarkan

Beantv oording afhankelijk van

volledige vulling bestand alle CAF

zaken Overzicht near vervrachting

begin vdgenda vreekgereed
Vragan op 15 augustus gepublkeard
Op IB augustus overleg met|
carer devragen

4 7 UHB 25 aLjg

HQKamervrager

Onztigt Toeslagen
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TASKFORCE CAF TOESLAG EN

Project 5 Bu

Detum laatst garrrjzgd IS Augustus 201S

Rapportage

1 Korl»t«rugblikafg«Jopefi w«ek wat uitg«i

In vsrband met het opiaiden van rredawrerkers in ^eldoorn t b v da ADR analyssen het afhandalen

dit project geen voortgang te melden

rrd orn iltaten t« behalen

damage 2019 04S la er dseweekvoor

Sinds devorige rapportage zijn er 4 meldingen bijgekcimen Hettotaal aantal meldingen staat

Dit is het tctaal aan werkopdrachten verzoekherbecordeiing dat is aangemaaid Daarondar ookeen aantal onjuist aangemaak±e werkopdrachtar

aangemaak met een andere reden dan het registreren van een rrelding i v m CAF]
Zodra deontvangstbevestigingen verstuurd worden ajilen de anjuiste rreidingen verdwijnen DaarmKzal hd

opal

antal rrddingen wat afnefner

2 Korte vooruitblik komende week wat te doen om resullaten te behalen

Uitleg geven aan medev erkers die ontvangstbevestigingen gaan versturen

Starten met verzending ontvangstbevestigingen

a Isd«adli

Start van het proces is nu voorzien inweek34

welke bijstiirlng nodigr Zo
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TASKFORCE CAF TOESLAG EN

Detum Isatst gewijzigd 9 Augustus ZO19

Rapportagedd 9 augu tus 2019

1 KDrt«t»rugbl1ka^«lop«n w««k wat ui1g«w«rd
Brisf met inforiretie

augustLB 2019^
o 17Snaaradresin Nederland

o 4 naaradresin buftenland

o 3 nietverzDndsndnnitiat geen adres bescfiikbaar is

D 13 naargemactitigde

r«su Itaten t« b«haJ«n

de invordering isveraonden Het gaathet opschorten ds vaigsnde ssntallsn gsrapportssrd door hst LIC op 1

Afgastemd over dsvdgordeven opte Isvsrsn dcssiers

Eerste afgerande dcssier is door LIC opgeleverd

2 Korte worultbllk komende weak wat te doen oni resu Itaten te beha len

Prcject 7 ’’vormgeven opscharten invordering is met hetverzenden van de briwen over de opschorting sigerond

3 Isdeadhne hadbaar Zo ne^ welke bijsturing nodig
Nid van toepessing
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TASKFORCE CAF TOESLAG EN

Project S Cc

Detum Isatst gewijzigd 2S Augustus 2015

1 KDrt« terugbl1kafg«lopen w««k wat uitg«w«rd om r«sultal»n t« b«h^«n

Woensdag v as da vuurdoop van het kernteam communicatie toeslagenr of TCT zoals we dat zalf noemen Een team v aarin MinFinr Toeslagen

ReputatiemBnagement an Commijnicatieadvias alioar vinden Aan da hand ean iolander is doorganoman v at op korta an rriddan langa tarmijn actuaai Es

Aganda was bondig qua aantal ondarv arpan rrear inhoudalijkgoad gavuld Da karngroap komt v ekalij btj ali sar in Dan Haag an via VC^ in Utracht

Voor da eerstvolgende i«er is| |erbii gevraagd om ±ra toelichting te geven op da beantwoording van da ^Birervragen

Vrijdag is da ^amerbrief uitgegaan met het besluit dat da Belastingdienst in hoger beroep gaat tegen da uitspraak van de rechter om een voiledig dossier

vrij te geven Lange tijd v as er sprake van dit middels een persberidnt en agen corrmunicatiekBnalen kenbaar te rreken dear isna de mineterraad

vanaf gezien en het s^erne beridnt vrat vre kaar hadden staan is metstoom en kokend vrater omgevormd near een kamerbrief

httn I intranet bela

2 Korte worultbllk komendeweek wattedoen om resultaten te Itehalen

Onder gepasta drukwordt geweri^ aan een integraal comnunicatieplan
Prinaat ligt bij i

het Kernverhaal measagehouser waarvoor een sessieaankomendewaensdag geplandst t

het maken van een tijdlijn

voorbereidingan op de diverse rapporten hoedaar al dan ni^ acti^ op teraageren

Tevens starten maandag {2 EJ8 de eerste gesfjrekken voor ichtspagina CAF zakenrinqapf op intranet

S Isd« r Zo ne^ vrelke bljsturlng nodig
Niet tt Lng
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