Overall cijfermatige rapportage taskforce Toeslagen

datum: 8 september 2019

peildatum: 5 september 2019
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BSN zit in de CAF populatie

CAF-11 | CAF-overig | Overig Overig

49 98

Beroep Toeslagen:
<l 3 (21) 285 (568)
Hoger Beroep ] (in elk‘ geval _h_oger berf)ep
Toeslagen. en ‘gevoelige zaken')
(nog te plannen) 1(10)
Toeslagen:
Bezwaar
Herziening nnb 8.288
Klacht Toeslagen: Toeslagen:

Initiéle beoordeling

4-ogen principe dmyv inzet vaktechniek aangepaste instructie
en/of blauwe verweerders ‘menselijke maat’

Blauw omrand kader: processen voor die categorieén in overleg aanhouden tot

resultaten Commissie AUT
(bij geen akkoord behandelen: in afstemming met Vaktechniek bepalen wie behandeling oppakt)
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Hoger Beroep en Beroep — detail (peildatum 05-09-2019)

Proces Hoger Beroep TSL

CAF-11

CAF-overig

Overig (BSN in CAF populatie)
Overig

Totaal

Proces Beroep- TSL

CAF-11

CAF-overig

Qverig (BsNin CAF poputatie)
Overig

Totaal

Proces Beroep CAP-LIC

CAF-11

CAF-overig

Overig (BSN in CAF populatie)
Overig

Totaal

in sept

69
69

in sept

In okt

11
11

In okt

144
150

in okt

in nov

in nov

42
42

in nov

in dec

0

in dec

11
12

in dec

2020 Nog te plannen

(7)

(4)

(9)

(99)

0 (119)

2020 Nog te plannen
(1)

(14)

(12)

(469)

0 (496)

2020 Nog te plannen

Totaal

19
19

Totaal
2
&

266
273

Totaal
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Bezwaar (incl Fraude), herziening en klacht (TSL en LIC) — detail (peildatum 05-9-2019)

Proces Bezwaar AWB verstreken in sep in okt in nov in dec 2020 Totaal
Caf-11 1 12 13
Caf-overig (BsN)* 11 19 22 2 54
Qverig (niet CAF) 441 968 3534 2198 19 1 7161
Totaal 452 987 3557 2200 19 13 7228
Proces
Herziening AWB verstreken in sep in okt in nov in dec 2020 Totaal
Caf-11 9 23 L
Caf-overig (BsN)* 29 6 35
Qverig (niet CAF) 709 104 22 835
Totaal 747 133 22 902
* BSN raakt CAF-averig, of bezwaar/herziening CAF-zaak betreft wordt beoordeeld
Proces
Klacht-TSL AWB verstreken in sep in okt in nov in dec 2020 Totaal
Caf-11 2 1 3
Caf-overig 4 5 )
Overig (niet CAF) 44 118 103 2 267
Totaal 50 124 103 2 279
Proces
Klacht-LIC AWB verstreken in sep in okt in nov in dec 2020 Totaal
Caf-11 1 1
Qverig 2 8 15 25
Totaal 2 8 16 26
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