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Agendapunt ¢

Omschrijving

Status

T r= L wrijday 30 seplember 16.30u asthzd mel
recepiie

A | In WIT 10 okzober a.s. besluitvorming over beleid inzet iPads

T | Imslementatie NTS ligt op kosrs; oktober wordt spannende maand

A | Verlenging zanvrasgterm j1 taeslagen in Belastingslan (IBO-maatregel) is in
tecensar=ak met strevan tan gdringen aarwraagtermijnen kv anziradebox

A |Jen[nebben me: v2s OR-en gesproken aver doorschuivzn
verkiezingar tot na de zomer van 2012; véér 2 okcober ligt er kesluit

J1<l0 DD -

25.06 A | Nav 357,10 (scademis) Jrrasg 5f =r a overdeg is geweest met IV
zs.07 [T | | heeft met OC gespraxen over business case digitasl rechercheras en
cie. yozle muydijkhecen
E5.08 Hu svasling: Allen
A |+ becri“sonderdelen leveren binnen 4 weken de benodiode werkplekken
per rijesknnnppunt amn; itgangspunt de SPR'S; indien o langere ternijn
struct arele wijzigingen werden voorzien, dat aangeven
A |+ op aronc daarvan maakt B/CFD globaa overzicht thy BZK
A |+ B2ZKindz lead bij Comrunicatie; DGBel verzargt afstemming met BZK
35.09 [B | MT gesft groen licht voor verdere uitwerking Emplayability Center agv 1
A

@angegeven opzet; daarbijin het bijzonder aandacht voor:

+  positionering inkoosfuncrie

+ prerieze uitwerking pers1aRle consequenties

¢ explicete beslutvorming aver status openstaande projecten B-tzam
+ SMART maken doelstellinger

+ azrsluiting met Acadamic

A | Flan vzn 2anpak LEAN:

+  kizken naar rol LEAN competence center

2rgsaunt is werken met eigen mensan (LEAN -coaches)
+ PSU hericenbaar maker.

Noorse cllega’s komen een keer over hun ervaringen vertellen

Omezrg met fraudeslachteffers:
MT bevestigt dat antifraudebox cosrdinatizmechanisme is;

verantw oordelijkhe d blijft in de [ijn

A [+ mancechzspunt is communicatie tussen srcerdelen: balies moetzn bijw.
weten dat Toeslagen tiid nocia hesft om slacktaffers en dadzrs van elkaar

De num eing Is 3ls volgt: wesknume Tvolenummen.
A=actispunt: 8= bashit C=communicat & T=terughoppslng,

1869886

00778



Agendapunt ¢

gesprecsoncerwerpen: kiachtherkenning, stellateams en telefonische
bereikbzarheid; No inrmiddzls erthousiast over aanpal:

Badrifzplan wordt conforr het basprokene v=rder aangepast en uitgewarkt;
volgzade versie wordt verspraid voor Top 150 7 cltobar

Hr! [? | omschrijving Status
e o cerscheiden
T | hesft afsoraker aemaskt over verbeteren dislooa met No: aekozen v

Aantal MKB-ondernemingen oncer HT in aantal maanden toegenomen van
5000 tot 24.000
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