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1. - Het project gestalde gelden

Het is bekend dat er tussenpersonen zoals gastouderbureaus, uitzendbureaus, gemeentelijke
instellingen zijn, die in het verleden rechtstreeks vanuit de Belastingdienst/Toeslagen gelden
overgemaakt hebben gekregen, waarvan is gebleken dat dit ten onrechte was. Deels was dit te wijten
aan ons eigen handelen. Deze gelden moeten terug. Eris in 2012 met het project begonnen, code
1148, maar de doorloop is in een aantal regio's langer dan gedacht. Dit is enerzijds te wijten aan
complexiteit en anderzijds door het niet tijdig oppakken en/of het verleggen van de prioriteit binnen de
regio's. ( actie bronbeoordelingen, actie autorijscholen e.d.)

In samenspraak met de regio's is gekomen tot een claim van 500 uur. ( dit kan per regio
verbijzonderd worden)

2. - Standaard capaciteit

Vanuit Toeslagen willen we de geldende afspraak van het beschikbaar zijn van 2 FTE per regio voor
Toeslagen verlengen. Het betreft onderzoeken bij ondernemingen naar aanleiding van diverse
signalen en de inzet van collega's voor Toeslagen bij de interventieteams. Hierbij is ook het door
Toeslagen ingediende project , en door de LS| geaccordeerde project “Risicoadressen”
meegenomen.

3. - Project Geen eigen bijdrage

In het 1e kwartaal willen we een project starten gericht op de eigen bijdrage voor de
kinderopvangtoeslag. Er is recentelijk een uitspraak van de Hoge raad dat wanneer deze eigen
bijdrage niet voldaan wordt er geen recht is op de kinderopvangtoeslag. Vanuit Toeslagen hebben we
een aantal kinderopvanginstellingen in beeld die o.a. in de media adverteren dat er bij hen geen eigen
bijdrage betaald hoeft te worden en daarnaast een aantal onderneming in beeld waarvan er signalen
zijn dat dit speelt. De planning is 100 onderzoeken a 24 uur.

Claim is daarom 2400 uur.

Projectplan is eerder ingestuurd eind juli 2013 nu wederom bijgesloten

4. - Project Kwaliteitsverbetering en fraudebestrijding gastouderbureaus

Naast opvang in een kindercentrum kunnen ouders ook kiezen voor een kleinschalige, meer huiselijke
vorm van opvang, gastouderopvang. Het biedt naast de kleinschaligheid ook meer flexibiliteit. Voor
ouders met onregelmatige werktijden of flexibele arbeid biedt gastouderopvang met name uitkomst,
zeker omdat de kinderopvangtoeslag is gekoppeld aan gewerkte uren. Bij gastouderopvang wordt
alleen de opgevangen uren in rekening gebracht (en niet dagdelen). Tevens zien we datin dunner
bevolkte regio’s het veelal de enige beschikbare vorm van kinderopvang is in de buurt. Vergeleken
met opvang in een kindercentrum leidt gastouderopvang tot aanzienlijk minder kosten voor de
accommodatie en de inrichting. Gastouderopvang heeft een lagere maximum uurprijs dan opvang in
een kinderdagverblijf en is daarmee een alternatief voor kinderdagverblijven. Uit de evaluatie
kinderopvang blijkt dat vraagouders tevreden zijn over de kwaliteit van deze opvang.

De gastouderopvang bleek in het verleden gevoelig voor misbruik en oneigenlijk gebruik, waardoor het
budgettaire beslag en het draagvlak van de regeling onder druk kwamen te staan. Om de kwaliteit te
verhogen, het misbruik en oneigenlijk gebruik te verminderen en de kosten te beheersen zijn sinds
2010 meerdere beleidswijzigingen ingevoerd ter professionalisering van de gastouderopvang.
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In de wet op de kinderopvang zijn 2 toezichthouders benoemd dit zijn de GGD en Belastingdienst
Toeslagen. De samenwerking tussen GGD en Belastingdienst is nu nog maar erg beperkt
(gezamenlijke inspecties worden bijna niet afgelegd). Samenwerking tussen Belastingdienst/T en
gemeenten is er nauwelijks m.b.t. gastouderopvang. Alle partijen zijn hier noodzakelijk. GGD en
individuele gemeenten i.v.m. het daadwerkelijk uitschrijven van frauderende gastouderbureaus en
gastouders uit het LRKP. Belastingdienst toeslagen i.v.m. het daadwerkelijk terugvorderen van de
kinderopvangtoeslag van de frauderende ouders. Om de slechtst presterende gastouderbureaus te
kunnen aanpakken, is het noodzakelijk dat ketenpartners op een efficiénte en effectieve manier met
elkaar samenwerken. Het gaat om samenwerking op zowel het terrein van beleid, uitvoering en
toezicht.

Het Project kwaliteitsverbetering en fraude bestrijding gastouderbureaus, past binnen de primaire
focus van de Ministeriéle Commissie Aanpak fraude. De focus van deze commissie ligt op voorkomen
en bestrijden van fraude met individuele inkomensoverdrachten en subsidies

Het doel van het project is het controleren, opvoeden, en daar waar nodig uitschrijven van de 80
slechts bekend staande gastouderbureaus. Dit zal gebeuren door gezamenlijke controles van de GGD
en de Belastingdienst. Nevendoel van dit project is de GGD controleurs inzicht te geven in de
controles op de administratie van een gastouderbureau. ( Dit omdat dit volgens de wet de taak is van
de GGD maar de medewerkers hier tot op heden onvoldoende voor zijn uitgerust).

De geschatte tijdsbesteding per onderzoek is 32 uur. Dit is hoger dan de gemiddelde urenclaim. De
reden hiervan is dat deze multidisciplinaire onderzoeken meer afstemming en uitleg voor beide
deelnemende partners vergen.

De totale claim voor dit project in 2014 is daarom 2560 uur.

5. - Horizontaal partnership in het kader van 1 rekening
Op 1 december 2013 is de nieuwe wetgeving 1 bankrekeningnummer per belanghebbende in gegaan.

Deze wet bepaalt dat de Belastingdienst slechts 1 bankrekeningnummer per belastingplichtige of
toeslaggerechtigde gebruikt voor de uitbetaling van toeslagen. Daarnaast moet het rekeningnummer
op naam van deze belastingplichtige of toeslaggerechtigde staan.

De wettelijke regeling kent de mogelijkheid voor het maken van een uitzondering, maar deze gaat
gepaard met hoofdelijke aansprakelijkheid voor het ontvangen toeslagbedrag.

Tijdens het project Partnerschap 1 bankrekeningnummer met kinderopvanginstellingen, heeft de
kinderopvangbranche aangegeven deze voorwaarde te ervaren als onwenselijk. Aan de Tweede
Kamer heeft de Staatssecretaris van Financién een 2° regeling toegezegd. De regeling houdt het
volgende in:

De Belastingdienst/Toeslagen betaalt kinderopvangtoeslag uit op het bankrekeningnummer van een
kinderopvangorganisatie als:

 De kinderopvangorganisatie een overeenkomst met de Belastingdienst/Toeslagen heeft

gesloten (POBR1)
In deze overeenkomst zijn o.a. de volgende voorwaarden opgenomen:
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¢ De organisatie voert een administratie waaruit blijkt wat de hoogte is van de per maand
ontvangen kinderopvangtoeslag per toeslaggerechtigde. Dit wordt getoetst in een jaarlijkse
aan te leveren accountantsprotocol.

e De organisatie levert iedere maand bepaalde gegevens aan de Belastingdienst/Toeslagen.

Deze POBR1 is dus een voorwaarde voor het uitbetalen van kinderopvangtoeslag op het
bankrekeningnummer van de kinderopvangorganisatie en een voorwaarde voor het ontlopen van de
wettelijke hoofdelijke aansprakelijkheid.

Capaciteitsvraag

Het jaarlijkse accountantsprotocol zal door de accountant managers van Toeslagen Communicatie &
Dienstverlening worden gecontroleerd en beheerd.

De verwachting is dat in het eerste kwartaal van 2014, 10% van de 200 partnerschap convenanten
extra aandacht en een bezoek vergt om het POBR1 proces goed te kunnen doorlopen.

Per bezoek voorzien wij een besteding van 16 uur, verdeeld over 8 uur voor- en nabewerking en 8 uur
ter plaatse.

De claim voor het 1¢ kwartaal is daarom 320 uur voor ondersteuning in de wetswijzing 1
bankrekeningnummer.
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