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1 Jaarplan
Belastingdienst
‘nieuwestrjl’

nDWfnbcf

2018

TiarapaiantoveroTK planrai

utxTstahtelebelasiingoptTei^tenendeieditmBtigeurtkaingvantcelagen
mDetenweheldBekeim m en UtewaVenvanuiteenrfiategle Vifewaken

Ban hd vaniBiManvanaisICr nemendBjueiamere«nBBn si vsbdaei

die Onis latan zien

tvat wswillen bsei si ar htsvraditvrillBn doai scdirijisr wajaali| s

eenjBplsn

I2l dekwal rtart van {xissiuu an

^wortgangsrapo0 rt^

oHobaZDIB

23e ha f aar apporta^

^112019

Iconiffreri raarwortforiBri

[ a^st ingdiaret wakt udgans da u ib ca in^ an iosi ditstrategie

WBloQE enopfouiefi wnkomen in paasvai fouten hastEilefi Wekiran

eenaanpdtdiehet men enaj md keii t mogeiijk msdrt om hSfloedledoefi

lAbsaan beheastvaniajwan slapvotTslapiiditing modaneyitvoaing

enmodantoracrt ajre bSdtent dt p®opdeplaats mdtefiqualefnpo

omvavolgerebatfftekunnen netaen

2021

iI Ecr beeldend to€gank£llj kvertiaal

V^mdi efidaadiwltetaninon3iaaptBntoesartcaiijk wcrasi^oct pilslidt

FfedceijMpvan deBdastingdienst sciidsai wedekenmakar si benofifner

wadatceichtsdie in 2S 19 ‘I t^vstaiisi cn^ iahssl b sldend ansdwifuan
urKrsaing

njk^taToting
iX202Ci
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kawrBl^iX2aiS
rTB2D19

be^ijp di} atasl Zo biaden navscrsf inzidit in dapiaii
antr girtit HGsertijfkiappcTtaan wacvada\c TtgBng En sditaaf
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1 1 Irieiding hd op^tdlai vai deFUjf b^cting hcoftdtul IX

DeBdastingdiensI vcai een ny Date m«tsiJiappdi teta uit Iffe mcder a

ucofsagaidathurgaser hettijuen hun wettelijkevaplicJitingai ndtcmencp

hd gebled wan bela3linser douaneen tcel^efi smsxjcendelezjgefivocf een

stdjielesirGorTi aan belasti nginkomstaiai een uredeuaststelli ngen u rtbdaling

uantoeslaQen in fewillen\«XTdesamenleuing{depditidr betastingpUdrtigen

tceslaggaeditigden ffimaiwakin^painai}aare[Ted bB zijn Dpdekeusdie
wemdeal i n uitv{» i ng ai t{»zi drt en OBpie tst ie On h iavan idcen^di^

tekunnai gaaizullai vreveataBn in snsluiiing cpdejaalijesebeading
vanhd min taievan Rnendai IX«er jsap4Bn ^a^tingdiaet naadelwsde

KamaslLrai

O fclgddcof hdmdtervanhd jaapJan Mdvcoftgan^apfxwtagesende

ablurtendejaarappatagewofdt a ek« eva hd jaaplanga^portead

OsrBppcftagekomefi slides I n de pleats van de h ukj getwshalfjaas

rappaiage ln205D uasdiijnt dejeaiappcfiageBelffitinQdiaistu{XT hd

east Da»slurtamcphetJaaplan2D19Belffitingdienst Dejaarappatagesal
mee evoluaen mddecrtwiWrelingian het jaaplai TLSsentijds infamaenwij
de TweedeKsma uclgend jaa eva deveatgangdo^ middel van \oaigan^

rappataga D^iapfxrtaga laterdeeoatgangzienten snztenvandededen

in hetjaaptan an later ode z enhceweprataaie pdepatatieefsprden die

in de beading van Rnan den IXaJnppgefiofTiHI CJecETtadmomateimdde

tweateKan vai Indefigua pp pegInaOS

Indemmba^QtTjaacntvingdeTHeedeKBma des gehder Handhain^tii

20te 1 D^dief besdueefensurtvoain^ ateffiidTtstrBtegevaj^OIS

brief m^i nu I me^aal ondadeel u it van dit Jaaplan Mdde

sf enny met hetjaa plan gwHiwij deTweedeKama VHxaf

Inzidit indeepgavHi waavcorde^stlngdienslzidi indeuitvoalngvan zijn

t dcengesteld zid en dekeys d few ij daa I n mdcer

1 2 Context

Cpffond van deAtgemenewd in^eiijtsbetastingervwenwedehdfing

inningvanderijcsbelestingai uit HetvwrliggendeJsplan besdYliftap

hoefd lij nen deuitvoa inff hi toelcrtslrat^ieer vavolgers deedivitertHi die

wiiin2019uitv{Hen entot makbaeeffeder leldervtw txigas hedijveren

deoigenisaievandeBelasTingdiefisl [ ee{lrvtteiter waden medebenvl eil

er PepealddDOf depdildreripdacti tasnrledienst tlemBdsidiBppdijte

ortniWeelingenaideaclualitdt

De hand hi

twittievir

Hd voifllggende^plBn 2D19BelstlngdlHisT e deeastevasle «n dit

plan nil

ontiwkkelen mij het jaaplai wakendeweg InditjaaplHi voct 2D19word1de

aanpde u Itgenakt vsr diespealdcedrsl^cepen bagas dieaangiftedoer

et wins1{in hd vavolg van dit js plan angedukl ab

linhd Midden er HteinbedijfertDeslaggaHdrtigden

sstijr isspidtevani cntwhkdtiajed dekemerdejaer

pHticuliaer^ onda I

Hast deuitwaking van deuitvoa in^ hi tosciitsaategievoa deckie

gav emdedcel^cepai gaBnn‘ij in hoddstiJc ^ inopbdieastvanieuwe
destepper diewestter taij ipascneel KITer stair

Ib017 i| dl«e iv 3«
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W«Tfc fi vooranderen

minbtaievanRnaiDW iscni»helanffijkstecpdrHjTtgei« m^def biale

opet«jTt dienoCT Ctoueneendesyslffimrol bij toBlagi

h fenefi inner Ksn beta3tingefi [Teniesefiaa]jrTSfikBenwijt{ elegefiyit

DaaUjwaken wijodf in cp ±8dit vanandaeminisiaiesenuandeEjrcpese
Unie ZDuoaenwijdeicesla^egd ingen uH hot deminbtaisvan Binnailantbe

a^aien K3ninliii] 3re at es nBn a3ddeZ ai ailAWtgetegenhetd ai vai

Vbksgesjndhed \i\tetzijnai a»t \ikda oaaiwijonda vaantwtxnteliltbeid

vandhias«min iaie {Rnand^ jLetitieai\i^lighekJ E[cn mb[iieZ^ai

ai Mimaet Binnailan{^Z ai ai K rirk rijcaelatie ^Hak2BBnihedai urt

ophet gebied van witws^en etsnombdiehsndhai ins tceidnopolie ai

^maBt^chappiJenai vahuLJdaheffing DeCcuanevcat cp hetgebiedvan

ueilighekJ g^ndhad aEnomieai milieu{sfg^oft eb\iGB 1} nas»t Wcai

vcof Rnaioer cdii^aiurlvoCTdeminbtaie VHi Encfnisdi6Z ai ai

MimsHt InfiffiTTuauiiEnWBtasiaa JieTitieefiVeilighekl Laidboirw Nstuu

Voetbelkwd iteit en Cndawijs Ctjitu uai Vubtatcbap fei at voat de Douaneog

9«id «n Ejops

DeRscEtelnlidTtingen aiOtBpofinffrdienstviwI hand haiinff tdi efi u top hd

gebied van deemnombctieadaiing en f i nandeie intaffitat

ng vBgt ved voi onsogan satie voaal h

delCT Ctestad vaidelCTkent ajn hepakingaitenaanaai van derealsatevan

niarwewBBen Oaf pJet in hegireel vooflaughoudendhetd in w^swijagingen

ngewihkekj 91 nee lijk uitvo t»a is

Dd piat iTcof w^swijzigingai diede yitioaing en toed cH ganddceJijka
mD^enmdten DepaadcK bdatdagelijkagewaistewetgeuingopdit mcment

cpgepennai vc^stad m^demcgeli] heidd^{5nelJinievoaai

tievHi niaj

r^ Nast

i etijdgeldt dat hu dig

Algemene VeppiOeri ng G^geversbeadiermi ng

lAbvawakai^otehceveelhBdai pa»orsgega a« van biaga» 91 bakijvai

Obgeg» an» zij n vadc ofidadeei van {kacen^samenwak i ng met andaa

{ovahei{b}iraiamie Met pasoonsgegaiBmoeisig^digwtTderomgegBBn

betgffinsinds25mei2D1S WCTdtondastreept {fcxi deAi^aWehebbai in

bet traja tvoCT impiementatievandeAiGeeraHnlal tdtortkomingen in de

nalBringgetmatatead Bzijn d va^dii

WEQtenefnen maaeanaental maeliegdefi moat nog uitgaioad waden

^voorbeetd detieneen pedfidcemaBtia^vDtT hetgebfuikvanhet

buigaoavicEn yrnma ophet I B471{im ulte waameewe inlamstevB^meJen

vow het loeidTtaprejuttaet uit ovaigewakBrnheden bijdeheffingvande

inkonetenbeteJT i ng OeV9wak i ng \an het bifgasavi CEnumma vow d i t deal

drt Cpksiingen hiavocrwCTder ny onduAJiiit Het Jtreven b

uilalijt 25 mei2019devaes1emaaregeten vw impiefnentHtevai deAkGte

hebten uilgevoad Nalaiingvande^iMG betJTtageenslabdi gegaiefi

I iisnti nu prct» ei vaebt voatdiaaidesirg 1

leemlemming met deneri

ngdecDntroleopliscsIeai niet fbcslea^pedai Lit

De Fiacale beleidsa^nda bi

belekbagenda diedejtBBt3»s3etaiso 231ebfyai 2SD18asnde

amaheeftge»tyad [lebeileat esi vijftd beleitbFikTiteitefiwabij

met namehd aanpdrkBi vai deintanetbnaleb elstingcntwijkingen ortduiking
I het instten opesi betaeurtve abeaheiden handhaafbeaheidvan h^

bde^tin^tebel lan belangzijn LstitgenoemdefTkitetdientai^kompe bij

el esBnpa«ingvanwetga ing deuitioaing bgebest bij eaivoudige solid e

I fraudeb stendigew^geving Vtbleuaer deondabcLTwing indei

uihroain^tc^ en dieondaandaeinziciTt geuen indeyrtvoabaahdd de

KaitfiaaFbaa i

ideSelailingdienitom in

ttehandden CHt medevarrwegehd tert dai

ip®singvantei

I vawak i ng en dep iVBi^ib i s

A\Gveelopeni

meeliegden op despastidteken makei

idigheid endeuHvcain^tstei

ai±si2QI9 Bddi^iaa
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D igtal i seri nQsaoenda overtieid

AJseenuBndeffctewaheKbdenstvalenas laraen wij » hefan^ijlie

bijdrageaHnderedsatieuan dekabinetevcCTnefnenstenaanaai vai de

dgit^eouaheid \i^uit het ccgpurrt vai bugaj€rb«ti i efiBh^dBabij Msn

biangdat aspdceisuanOT hatc«rb» crxisistent OKaheiitbeleid 3xJat

bugasai b«kijuaiw aiwst hun rairtaien plidiiaiopdrt gebledzijn De

CEiidi

aiHbnintqijc»detiB heeftinddksda{ piajuli2£i iede agenda[ isrtale

0 9had n naadeTweedeKamasetuLfd^Dsain^ciiebthijeaiamtd

bdekburtgan^purrtaivan het kabinet dietxit vcof deBeta^tingdiaist gddai

Getsruik van data rndgelijchedenisn tedinid p{ ndr«}Ttai aiauicnomievan

bugaszijn {jodawapandiacckvc adeiTidning «n onspiasser betdc

bd ber DebetekJKicel»tallinsi»omhetdisrtalbain^tapx}vandaovahe d

opta [d¥oei ai{ m s aBn tablipai^luitai b j deb^«ftai vai baga^aida

ontwkketingenindesariEfilei ing CkjkwiJzLjItefi ind^tempDKasriellingmffi

mDdai CeabiJ walirafiwedeaig voa di^enai die{n{jgl nia meekunnefi

konai in d^vagaaidedigltalaai ng nia uit het «g wezul ier ds^oep

VBoraeningen hiedm vaadai aj aai hun vapiicrtingenkunnefi vokloEfi

Ov«rige«xt6me fadoren

M»t dEEi1iaegb[iie{ rTtwhkel ingen zullen aeltijd sauelezaenipeten

waaopwemceten irepdenendievan inulced ajn cpcfrainsaven tspaatert

enaBRHendingvai mkldelen EenatlueeivdOfbeekj Bdeaedt{ziepae9aBf

27 2 O deeda neuraag naa de bij ttagevan deMat ingd ienst bij de

aanpdr vanondamijnendeiiminalrteitzHi in deto^cmst pcminentawwden
z epa^aaF27e^tabvan Binnenien{beZ ai

1 3 OpgaveBelastingdienst
lAb^tan ictT deopgaAdemnlinyitat tebagm ant^i^ bdieastte

vaniajwan Cc a bahea^t tevanieuwarwiiienwednsuituMingai

cn» toed tilt ^buduslvabetaar HelBshebberzicti in 2D1£meadae

Idediai^tuaieiins

dotideBetajtingleidtxxiBndaffBtedrik enkunnenwedesadomaar

bQwaen nid binnefideafgejpnken ndfmefiBfhandetefi MdonffimeajaiBe

Banpdc wakanweaai sli udaalevabetaingen zxlet ds poblamen in de

tbdKsnstwaidaivBakomen Inditjaaptan bejdiiji efiwewdkeatiti tBtefi

wein2019uttv{HHi txndevaniajwingterefili aefi

pobiamen vocfgedaan

5tial«g a tie oirtw kkd i ngsty

UVij wiilenmet onssUatagiekunnen irepelenopontMikkelingenin

iafing ffiabdetcenefTiHideintanationalissing het stee^lietibetawsider

vanhdtsndanenasdwpendeofJtGfTBtvBndedigitaieeMnonKe Hd eeaivan

dibit mttgeiijr opdeaduairteteenedequaBtantwotrd te

kkeiingen likt dat niet

n leLTiV matibiappd ijt fenomeen opte nemen in

indetiid lan 2Baprii 2D1£j

uiteeng^dopuekenijsdevabetaingei nofden sngo dft 3 Deaanpd

beheastvanieiAvafi b Bopgaibittvn gdsesden behea^t voatgangte

hodrenc pn

taug in tempoom daana betalekunnen petaan Deopgf

pijlai eerkwantttatietankn‘alitatiefvoldoendepa»neebb

fnaedeKsma bdox de

dditeii] aantsi pojeden Met dtpai ipdrdoen istaponsopgai«n

uindenopds

^daan cpdewatgei a

wd of regelgedng Oridet netgeving pa definrtieuotgend bopmaabbiappeli^e

onttvbkelingen mod voci deticaentijd indatceidTtapditijk
den uitgedadit Unabedd hia usn bdedboE^iecva hd tosidit psde

rtdeuingvanderegeboTvIientdeabek^elati et Lsaenopckaditge asen zzptas

baoepworden cpdiie

■iCTop

i^opaatie b had ncxligadear adequate^taingen bdiaa^ing C^s

enranduccnvaadelijkomdeurtuoain^ ei tosidiLstrategieof^imaai teti

I ssentisl urt dehyidigepoUemai tetor

12017 11 36 64^n 549 ill3 l1TM 5Kl« rr 4Q5
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hM bdieasl van feiAvai k fSfiwea voa on cnsvaanttaopgaAstap vocr

st^asntep^en Dst leidtatoedat h^edministTatneen handmetigewat

laigzamaafnffimldanvCTzien tawljl in tap

^rriEfTVHtterd zlj n de^peapu ntai i«n 2]19

h^hafCTdaenvan nal nng viacnsuitvcain^en tceictrtstraf«gi
devc ahaekJingenenwavingin h^kaflavandeaeiit

behea^t venieiThai d«j mtddelvan pa^aied ICTaijturingaibefissng
■ adequateaHnp^iBnaartefTcbiaTBt s»bdedienstualeninBbijde

BelffiiingTeleJocren hehandelingvai bsivaen

asaJ

zjjnvatriAkan [ atviaBgt «nopto»ingei z

tai kcstegaan lan andaewatczaamtieden

net die

Vfeof pasnneeigddtvadadst dcofdeurtstrc anvana^aai meefertakas

sb gaQIg van devatrdc regeli nga eai kwant flat iev«da kwal itatisve

miamddi stLaaendebaioJigdemaiavafcasandelataiijEabe^ing Oein^

is cmdccf foraa i napann i ngen te i»aan Qp i natroan dakwant rtatiaamismatdi

in2fi19tevaklainai

14 Leeswijzer
lnh« f btLic2sever waaa»taen taatidningoponsuitvsain^ant^szidit

stTatagiB \i^olgens gasn wij in cp daaaivitBitai ca 2D19vcci dadcet «p9i

patioj liaan {diBaangiftedsan vcoi ink{ nBtent9ele»1 ing n id win»ti MKB

cndanema»art{»lBgaaBditgdan F^doel^oepvametdanwaaBnh^ainde

van aka paa^aafdava niairw ingen waavan U dfed in 2D 19 n ak bea 2bI

zij n vBOf burgas of be t ifvefi

1
Ckewavinggebeat in sn krappeabekt^makt waa indacslagaieer mada

wakas diawas}dcen dia»tat»tat {fbmlisten aacuntant^ ICTasa data

analBtefiy CpnieuwemedewakasziJllefi bovaKJiefinietdireairrabDziJn

wemoSen heropteidenai begetedefi in hun nieiTivefundie irrwakaivagt

taieretild vaidaaTtandamedBivakas Tijddiazij niet aai hat [limaraprk

kunnenbeteden Dt e sn invetaingwabij dekst voa detsat yltgaat

In hocftbtik 3 bedf ijvanwijdaedivltatta diewain2D19willafi uitvoaen

voofdedrepijlaspaskjneet ICTenstaingefi beheading Em vsn dieaflrvttaten

ishtfentwiWtetenien [ie£ tatie indimtaaidtebdaaereluiten bijonffi

uitvoa i ai 1oei [Ji ts tr elegieDehuid aestaa vai onffiCTkeitzijnbepakingBiTai«nzienvande

^gewenslaajtanatBairigan dgrtal aingvandawakpi

ImplHTiHitatievai niei newetgeving bagingvendeccntinuftetefivanieiMin^

pfcjeflai vedTtai om devoonang waa hd debedi k baa ICT capeatat fidi t

flie indicHtoiai u t de beveling vai hd ministaiewn

Rnandai IX2D19opgenctnen Daaneet hetsbei mein eenovaadit detronnefi

vamdd lor dedjfasdiein devbueb zijn getruikt

idedriapijlai{pa»neel ICTai^t uingai I

3wgai vccf eai stang f L

dd decDntinui tait kan bcfgen hb zd duideti^ zijn dat in2D19degavarata

uaniaLwingai in urtvc aingantosiiiit nognid uottcoklzija gaat hia

ijagtrajed

1876781 00872



2 Uitvoeringen
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2 1 liieiding 2 2 Utvoettiaa heidenhanclia^baartieidvietgeving
Indrt hcoteti gMn wij «stophocfdlijneneentce i tingoptleuih oain^
en toeiiiTbtrBtegie Ctestiategehefiben wein 2D17vffiige1eld enophorid

lijnei neagel^ in debepcting 1X2016 4 Deism handhBuip^trddgie is

usuangendcof uitvcain^ en tcmdibtrategie dit ge^t beta weadat

urtvcsingenlceidTt hetotfdedceidieren helbeusdaen lan naleu ing Can

udgtdekanian dit jaaplan debesdirijvinguandesdiu rteiten in2D19vc 3de

{kiedtsl^ceper patiojliaer hetondadeel irl crTetaibelaslinQ ni^n inst

MKB ondanana»ent{»l^gaeditigden F^d{»t7oef}n«menweBai
eind vanekepa^asf devanieuivingen in dewakpioESden waavan ^ed

in2019makbes2Blz jnvcx3 buga^df bedizen Vsoraf^taan wetcorldil bijde

rd van dewetg»i i ng ai de bijdrage sn da 3e st i ngdiSId dsam

Inhccf tiit 1 balgsleWdatuihfcsingentceiditzijngefceHt bijeem cudige

sdhdeenfraud^slendigewetg nng rulet urtuoain^tceben gaen we

inacilt in dege«gefi \oa deult Asingvsi vsTsleller vsr niajwend en

reBetgeuing^eudQen¥cofdepf{ [ES6siuaidiHistualeninQ Icezidit inningen

fraudebetiijdingl Urtvo

tussHidevasdiiltendecndadetenvande istingdienst waabij dk

cndadedvanuitzijn eigen HsklarejnerdakundighekJsn bijdageleuat

’utetgealddeuitVSain^loebenwader bij indieninguan het wd^vooslet

doa hetopckaditge endemini^taiemeegetuadnaade ^sdeKeTiaala

biJlagebiJdsmefnaievamoeiicJiting CTTieefi inflrii vBideorwsigvside

wskaambedamagsuen in201T hebbanwarns dan 12Dv{x»tBllen\c 3

wd SI legelgeiiing becofdeekJ meteen urtvsBin^iseb Dsnaa^tzijnvccf

cicsOi] amendementenuakaleuitvoain^tcetesi cpge tekJ B iaa »tellsi

wass n hondad uitvosin^idet efi op Dsam Iwsen □im20D melewakas

aldannidvottijds eenbijdrage WeziJn ntetaHeefiuib wdavenlbcBle

watga ing mas vosanodt wattan uitwaavos hat opctaditgavsbiap biJ

andsedepatanentan ligt [lemie toelegen douBna o[£p{Ting} Odi vooi

diew^voofsleilen voaen we uit¥{winffToe en uit In 2D19vaw8di1en weda

es tee p{»tToetsafiwsbii wedegsealBeadeimpen vsn dees anteto^

pcsl lessen peaaen was^nodigkadaa

om on teanikel VKT bet m en van sctiHtt i ngen teva betsen

tot stand in nauwesamerTwaking

1876781 00872



Missie Visie

Stratege
irgdierst liaeff tij

ftiandeel B®3rd NeSe I

ts g^ases dDpv^

kEfnbEffippet
• bur^ra HI ts±ii Enc£rir3al

prcad^

WBcbcr enli^ a^zor^iidigbEfastrig
tefirffEfii ilagHijite

C^r^t cka^

bijssn EEnfvi3nc£EJ^E£En^^

ETEndeanva^p Eircpea Jnie
inTTCiaal fi vertFouweri

Hd bvcof NedalaidMan^i|rdat ledaeen de Mating mo^ b^aJen

datcchdoet Lebt uiteigefi baveging M sjwenig mcgelij »cstb»e

BflI« dcof de^st Ingd iefEt [ at aaagt b j aen een fI nanceel gsxid

MalHland ledaw dleinaEnmakingkcmtucCT eentoeslag dee

tijdigoStrategie Drt zijn dedcelen waa wij ab Betast ingdiensi aan waken

JVSSUi dat bLrgEfs eh tedijvErbEfadzt^

n zoric^ ilvin^nfe

0
Dswitfe kejES mixwn Irtfmmarteri

OndebelE^iingcpdfai^ttebcfgen nsla ingieba ofdaEn enfiaudeie

betiijden wakai weeFfid^i en dfedisf Op b^b van gecka^nzichtai

stellBrwebnsedie\et Wekisi bipcabeeld steetbvdca xxr Idsidd

opebtanddanvc scontidledf kxdie V^waker semen md patnas

bnnai ai buitendeo aheid 3J les b acpga idit dm fdutenzMael rT cgeli|i

tevdofkdmai Mdckd i a udof bagas ai bak ijven ai gcaJkopa voct de

Bdesti ngdiaisl dan louiai EHTigaai

irtso ejif

ndeBdastirgd is[

I
UesirateQi is er cp gsricri oir

Fouten voorigomerai ad«qjaat toeifcM

ln2019Kabdaai wedevoGief ingeMUkteaangiftaiai Sadenwehdaatd

VHXingafulderubfiStai uil WBCuntinuaai desamefTivaking md fiscBd

diautvalaiasaiintatiiaBidehulpaHi txfgasaibeaijwai Abde

Zd kiijgt iedai

deaandffijTtdehijvadiait ‘foracJit blijft attijd ncdig En bj fraudetredai

wijstiaigdf}

eai omge ing teaedai

waain hdmdraivari

fcutai sveel rrcigelijk

wadi vdctfcomai

hd bugas en bed i]i en

gandkelijk tem ai gcede

sngiften enaanaagen

iedoai

•4
npdt daaopj

de mateen i nten s rteit van

ore t ceirfi t af testemmen

ophdgedagva bagas

a^bedi^a1

nala ingaf tedrtingerals

bugasai baJrijuai regeb

bavLst nd willen nalaai

dffiajdaen

A

Dit doer we

nsanenwating md

pdjiideen atvdepatnas

indeadudrteit

1^
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2 3 Lltvoerings entoezchtstratege K«uzepR oescapadt«jt9nzet

Ifitezijneen uihfoain^ ai loeiiJTtiTgan atie iHifevceai vesrtiillendesccften

trten yit s^als h heffen en innenvan betastingen premis «i aa3jn»i

tod €fin€refiult sefivBntoelBgefi behandelefivan bavaefi baoeper

en k ladiien Om naleifi ng te barcidaen en ni^ n aleif i ng tegen tegaan bes[^11ken

wijoweenre^ lan iretrumentenoph^ gehied nan WvccHtcfnen nan fctien

dienstvalen ing toed rfrt er fraudebesti ijd ing

Dehoofdijr

Osstiatege lad zidi in zin sanerri dtefi westraen a naa dal buigas en

balrijiwi baeidzijn uiizichrf{tis[Ble regefe naieleifen 3 nda divingendeen
kostbaeadies uandeBelastingdieret D^strategiemc^a ucxa srgen dai

Sd ni ieauvan naleuing endaameehet beJragaanvasrfiuHigdehelastingdat
binneikont 2 hccgmcgeli| isaideccntinyiteit van tx

dereditmetigabdalingvai toealagenwofden gebagd A^ md en ah i}d keus ova waaweons c q 8dtei t in^ai Zs zij n we n i^

ailsr effedief maaod effid^ V^uitdieopiyc b het uitgeebtenomopalle

indrvid uelagevdlaiga idit tosidit uit leodeiai Cm onsmpsheh idenl

aiaffedief rmgelijk intesnai [jkiitaaiwaorBld ar [ eFikThaingvolgt

delijnenurt deatiatege nameiilcwewillBnfoLJten vsakcmer wemd er

hd gemd kelijk omeen gsedeBBngifteenaanMsgtedoai wedemmen de

inlavaTtieafophetgedragvai bagasai beftifvenai bij b viBl niet naJaMHi

divingen wenaieving d

Jb lijks vatalai wij de^trategie r

wilsggaipa^oepvBnbLrga^olbedriJvai metsamenhangendekaimekan

Kbus» mdcenwijwaa mogeiijt op babvan hd tebaekeneffed Qh b^d ert

ddweopbsisvan be diikbaa inzidh in het nrvsu erdeoazdcer van neleuing

kijkai wettemKvaninslrumefTten ha^{»TsteeffeaopdenBlBiingalhe£jbefi

hte{meajaa inzicM in hdnrveajendeoa^aivanniet nalevingvakrilgen

wijonda eidaedsa middeivBn^tetis1bcties1ad Fioeven Oa dentdeuilkomet

wandrasteStproevaialsem sonit i«ngnfi omaantekunnai g en wat a

aaire£trisi[E sovablijft nain^vanallemKldeien hid e dedekad tavan

st^ fipevai mad t bovefxliaidst aeai^aeonvc aspeibaahekjzit incrs

tceidit dkebelaatingplictit gekar in begins ccntifdavewactiten

CEnadaedh itaitar pa dcei^oep dst

Wijwindenallaeasldsta eeiaantal tdten bdd weatipj moetaidpen

tdiaiwaabijbaga aibedrijven initetief nemen aelsteiefonbcbcEntad

Cf waa eenwettei i]»ava pi i [Jh i ng ean tHI porx£lag I Qt 3sab eai vaarfi om

voofcval^en hat b

nwderafspdtanmet deTivealaHana uitaaad hooggetJUJhead avHiad

abfjdtendewemdtenmet adanepatijen bijvoabeeklophdgebiediBn

iking abpidtei diaba an^i}i zijnvenwegede

in^opdienst

I bswaa baoep ot kladit Qs r

I n navc Iq in g VHi deOHE ziai wa naiev I ng als hd j yist H11 ijd i

bdestingplidit h^tijdgdi

eengiftaen hdtijdig h^alen

i ngrHehdd I juistaenvdiedige

maabdnappaiijreid diet

valening tcsiditen tiaudebeatrijding mdienweop ttsisvai dein^bae

[Bpedteit waabijHagebiuik nndcen van debe dikbaainfa

houdingaihidged^ van^cepenuHi baga^of beckifven

illen u^daekaj

de
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Uitvoering3 efitoeziditstiatege€r bo€l erond€fzo«k fi

iAtakervdgensdeurtvcein^en tssaitrbtrBtegiehajdtindBt neleu in^

t^CTteneasIcp

Ban mastragelefiontbYkketi en vavdgeij ingst omfcutei tevwikomefi

en naleifin^i^iiten aan tepddcen Vfoa beetdEn cm fcutw tevcoikcmen

zij n MHbetaing vai de^vebste gaiibie uitlegbi isuen «be aing in de

sofhvaeprtkeHET cndanenes aarepf en lan defbihbI dienstue ienas

{waameein ^CBseenvealhekJ aanbelaiinsplichtigei ivcfden tseki

hcfis}nt9ltcsi[iTt crda»teunende[ixT¥Tiuni[BtiedcQ betid ken dada

patijaiab Kama van Kdcfdiandel aiada^acamp^na f rafia[sddiaiat

valenaaBTS^larij^minblratBifa Bzal daamsi sooltiJdBenvtrmvsr

[BrrtictBncdig biir Efi ^BngiftEerrtiste an p^tueel bsecEfisndazAen

bli^ erdaacmeen ncodzatalij’ ndBdeElvan aai crTTvattandeeanp^

tenandehetnalB in^ietcrtzi^clBnmseElij’tama En DaarbijkanBaT

teidoontje briEf bedrijfebezDe ofgBptK met delbaal doistvslEfH Kadt

evBi effetlid en^a effid^a zi|n daneai retatietdya hodtaxjndasjdf

Indsaanp^ Beaib d En ndEf2sd sr middel in ptaat^van hef middd

naie inffbaEkl hetd te baa ’En DesbatEgi evan be Belaslinadtaist hBudt

eaj^gaiciilawadai ingst

Dit kaisfifaES is nog in artwkkel ing arndat ZHlsdeAJgc

in baa lapfxwt cua hd Handhavin^belekJ lan deBetetin£
weenaaj 6 ncg in fCTmat ie m I ssen vcof devadaecrdahoLTrt i ng van dekeuffis

inbd handbauin^beiekjaiBndazIfEbafi bepaktadrl bebbaiopdekcsterai

bMaiuanon handhevin^irBtrumaTtai5lnaamenhaigmetdecntwkke ing
van hd kej To» s odt de mania waaopwij inzicH vakrijgai in hd

nrvmuian naleving inontwkkeling lAfevcaen een haijring urt cp hudige

^tiuk vanaidbtiadieat^pcevai Mkan in 2019leidai tct wijzigingai cf

aanrullingm cpdehudigerndhc didi omnalanngbeBldei tevakrijgen

^latst

Dscp ivadteen prtket

Vdda zijn de FJe^tatie i ndi cstaen in debe^di ng ncgorTvcticendesdiap

^ddi nieadai ncg niet in lijn md de u itvcain^ an tcei dislrategie

paaaiacrT¥niseindi[Btaai s}Bbeainambe kagaBn coTediBoptiai^iai

spsifidc via bodcancndassdcai niet gced bijdeatrat^iadiedoebtdlingvBi

baadaingvanndeuin^baadheid Drt hinbat indepdttijtdeoptimslisaing

vai pnsfcarTPfTOB Vaidaa dat wij desamefihBng t Lcsai depiatat ie

i ndi Btaen aicrrssliategiewi lien «stakenomz desta ing tekunnen

vabdaai{ziepaapaet 3 42} Dt geven wein2019vada vam

indetl

D«iri£et’iBn inimmaiter

Gmde naleving tebevadaaien leborgen^taiwijeen mix vai instrumertert

in r«al3i«l txjIailanibebetastingdiaislHi mdtei wijalaiigejaai•

bavegingvan hSeditaaf CBntrctaai vai indwidueteeangiftaiwaa d i

inzit

3 i eeJ mcgelijt wofdt

Indesd van iretrymaitai isdevolgaidevadelingtemScai

1 flctiirtekengaiciitophet noorkanenvafifoilenigaicJilecDmmijnicHtie

bet uoaaf inuullenvandeaangifte hetafsluitai van

berkijvenot tbEBaldierBlvaieriasen bet

betelingpi lilt igeof m

igidivas

bakijvai {telefonbcb d grtaal balie ai dei

diaetualaiing met i

3 ToezicH en fraudea

ifoil

raegb aain h m^ai

rkomen

I fcuten inaangilteefij

refivanvoofoval^ metde

2 Di intaediernet biagasof

akingcphrigdjiedi

ai momenten

oxiliPeta plaatse

{bcd aicnda2 d en} carnalwaking met acta ne{c iaheids]pati}en

bcdeoplegging cfspaingen instvan hetstrafiedrt5 iiaiaii7 ai{ffl iw ai«
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M A
ntrliolieren \ MKB \ [ Toesl^

3 doelgxiepen van de

Belastingdienst

Dcel^cepenvar deBdastingdienstzijn diesangrtteirtrcmstav

helBling dcen MKB cndanenasen bugas dieewcf mealceslagen

onivanger Naa3t{ n9d«bpef den ettaBTihedefi\i9ii[iitefiweo{lc

spedfy eed e in2D19 S lsafges fToken metdeTweedeKama ai

andaaminbtaie

Vocrk raii anFoUen

‘la^lETi af^uilan

arrefi VEikBi rfiH

Bit vsEDmdHtaJasB

^idnl DirmiJiiisrEr raa

Sarters

Vocrkcmen van [ oLlan

•

F sactW^^vens viizigETi
• rreiariin «3idEfEfid6

atu3i6 prceiiiElbErfB^ri

l^rtlcullerai

lAbmdcenh^ rndckeli a{ m caied sngrftei«dcen We«9b^aen

deonlineaBngiftev«3 2D20 V^gaan ms gega ar»v{ 3Bf irmullen

Wb [Dntrolaefu

isffimj rica i E^ i eftt i rcEi t E n

W l rdBrvragen

Biwehslper dBdiBn^tvalerasdietxjgs^dnda^tajnsn bij hynaangifta

Tbti\^ blipiai waEyateenAaudeaanp^kai bijuosrbsld bjjdeaftr^

r^oatanargrftar

Dian^verlerarg
• jfit vaaidgeienDp Oenstvertsn^

• aitv ocfd^ e^Dp

lEdBf9nisdiB\r^n
i vakETima

sftap pe lij k d I EfiS e r lEfi Efa

■ FetinkorrensOCirhEt

dpndBtoEEl^gaa
terE^Efi

• tediEEEj^opte vaEfi

blip \alaren bij argilts
ordaslELinai

rraaadi¥PElijkE
diEnasEilETiErs

bEElisei q bBi vaBn

Ck

anUvoord ^i£n cp

tEiEfciniaftE sfsgBi

tedissncipbEavaEj^

MKB oftdemerTEra

WiJ halpen ondansma^ hyn beleling^ai BmdMaliJk mcgelijc 1e

rEgeten V\ifeirTtaiEriiaEfide ffTiEfT vakingmetketEfipatijen ubofstatas

komt a eefi campagriewadelecBleffipaaEfivenandanEfnEfi WEblifu Efi

sdiapto radit ho

indvid ueb beftaideli ng

tEgefi fraude

ToEZjitE EnFraudEsanp
• irdi ilJEiEEErpItEri
tehardalEn

TwE dt EnFraijdEaavKk
• asEl^[9esenuit
• aargi fliEribEftjridEiEr

ribiriEkEi^n vcriins
• ^ElE£rrrfrEu t tearijdEn

in devamwn themBtBdiloeicht of

laar^iften Cbal
ToBziebi aifraLTlBaanfsk
• aEfikprce eiutvsEiEn

• irdi\idyEdB3a i 4^n

onlrdBtEn

• l^acftHaaiEsyiHwasn

• tELdEbEEtrijdEi^dcidr

rroriicfEn

t eedch t ad i EB LJIUPB IB n bij

laidtoLfi i l piEEa ayi 9hai tel

faLdBbatrijdsn smsr rret

Er brEO\ahEijEfi

ToerfaggerecMfgtter

Bugai die t cielagefi c rrt langen ge ef

tijdigdcMT Hiadar isa yekt sditaaii

rioBBlaggaaciTtigden beHakali v«j daSalB^tingdiarBi bMgegeuaa
van daden k unnaiw i j de i d cmaias cdiatt i ng d led

1 toeslagopmaat Vk^irvetaen in hylpualenasn^wat
Bi blijven bepeelde^oepai naiAvHiBuig ccntrciaai

nidattijdVaneuwir^
• bE£ vEEiprcicejaE

iaisOidipn

ivardraiing nodg \iavelefid

Vefniftfiwng
• pIcOutDrrebsftirgE^ldE

tt j vJinasipftBwr

sp HsiitvcerETi

• lehaidrrab^bhv EErgiftE
sfadiaffBi

• erlinBbBDi‘m\DndiEning

dgrelET ipessen «i3»gen

rrakETi

ha I VemfeijiMrg
■ tetainfonratiButviiatiBn

rre MndBEp\a^pndEllin^
• cudashEipBnbij l ecscftettEn

HJtomaliEtiBn

1876781 00872



TParti aJi

ort oigeftperaldo 3 2 miljoen
€5 5miljard t etar g ri_Ka t a

•
otr r pti

•

r iafiQifteirtDmeBh^ng
■ ImratJainflai

bda in^irati

Rarticulieren

1
taugpe I rtcmerEt frg

coetcigit ul

aai gin^99 Makkd ij kgerTHakt ootrect aanoegeveri

Bjna iedaeen diejaHlijksdeaHngrfteinkorretenbeteting indient dort

dst digilael men»ai kiijgendsabij hulp\en deBetetingdien^t een

di€r3tvBlefiadf faniilieefivriefidefi Wjwi lien hd marten mdikdikB

mrtw cmcnredaHngifteteifcen Ct houden weioezicdTt en t»tiijdbn
de hbebeta wij drt dsen deteffcta h^vakouwai

van de bjQas i n deM«t ingd ienst

8 6 miljoen\ S4 1^ {lc9dtijdissisifte

SI ^Sttjddit ju^en \olledg

Sf 3^Svoihdbelffiting

bec ^wordt lijdQ b^sld
42
doet aan^nemet hulp

Betastirgdiera irtermediair

offamil tc •^a cer

tvab

ervaart oe pak 3fisal s

reutraa] I ct zeer 700I84 Dl«ndver1«iil ng er tcezdi

lAbb^andel^ aangrften inkom tenbelastingen coinerd^wsa

ncxjg ^liksf^afi^wesp^pedfiaeThemd^ binnen deaangifta

Ctic befintHwrden waved viageno«dndawapar die met desangifte

temdienhd}ben Ei hdper wedehelpas dieretKalena^ diemeraen

helpenbij hynaangifte bteder wij ediaondoateuning

Cdriiaidien m^depcotste

nate in^di«tsizijn L£on Egenwoning

fiHiA spea1id eaT^Getai

stufiid {£tai Btx 3apaen ai beleg^

vndc beiaaingcncdijkjng

onaanvoanliaar o f i srKU [ raai90

lClfHs2[H7]

Makkelij leronl i ne aangflaioai
in 20 19 «bdaei wedeoniineaaigiftevda 2020 lAtegan ma vtxn^

invuilefi SHi^b

gege«iszJn van een hogaekwaiiteit \itKT dienstvalefias oganisHai

we i nfa ms iets ijeert Bfn stEfi ai anua i i saer weded ig its ie ieaomgeving

mat and I

ipdtkHi bijvdotbsid bij dedttdt van srStMtefien gtfter

Doorlopende werkzaan heden
IS \en k indaefien iBongegei«is d te

Hanctna ig ba^andat at

vanaan^ar

irdicnutmbatsci

BatwdalanbGavi ^nanvEdiEfini^

pMmi

pefti^vDDT

iDa^E^kehL^j

[fcblbijbLj^

privde

Tbtsictbl rhetteini

IkEndtsidili

B^ivon
RasLitadi
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2 4 Doelg oeppattioJieren
inkomstentaelastingniet wirst

2AZ CapacitEitanzet
OmallealKi rtatenvcof dedcelffceppatimlwen uit teuoaer arten we

cfigeuw2Jt0ftein Dsc^^adteitwofdt vcCT eengcct deel inqp r4op

ailiKitetei dievetUggen hlet ged dan oni«iii tBtenal3 het inwinnenen

irawakenuangegeifBisien behoareuandeucxraf ingeuuyeaHngifte W

behaidelen uan ingediendeaengiften ei cpIeggenvandefinitiei eamsIaQen
enh innenvanvasi^iukJigdebelastingcf het beidenvantauggpuen Odr

U beBntwmdenuanvieseruiadeBda^tinglBlefconenhd behandeten uen

■iladrlenerb^vaa ^ baoepaciirrften binnen wdeli et9mijnei hcxen

hiabij

24 1 Kenmeifcefivardectoelgroep

Ci[Hl2rTilpenburgas en beiifuen waHirai S emilpen Unnen dedoei^oep

patiajliaefl inItorretenbelastingnWwiret hebben deBetastingdienstte
m er omdst lErnigiftedcen hc t de inkorretenhelasting hd heekJ lan de

Bele^tingdieret indesanenleving wadt vcof een belan^ilc deal befsskJ ds 3

hifiavaingen ^Met devscraf inganjIdeBangrftezijnwijaingealBagd

bugasvealmdckalijka tamd ai{xna9i hun ueplidTt inger tevokJcer te

matewaain buga^ in ^taat zijn sif dus sxida hu Ip aan by n vapiidrt ingen 1e

vddcen va^diill Ced gitd »i ng^peelt bijdsd«t7oepeen ^teab^claerol

ruim99 dc^ m^ds}nda hulp inmiddei^dgitaalaangifta

C^pasteita nst wordod^oq part ioJ iaen

hkanstenUarting ni^ wrt g^^B2Di7

D »rarlwkkeliriguilw«rtnss efif Kzidit^iateg«particulieFai
Onteku nnen wakai voigensdelijnen wn de uib oai nff entt

I2019

V

4 34 Irrtaedie

• 2 ¥ Ibmcht

10 lmir«

20

10 jt«Iminstriii

Osel hiavan i^gaidit

keuffistemStenineenmeajaig paspeaiefamdeffODtstendeMinfftdtaten

indeirt am£tBibetas1ing{niet wiret^taug1ediingBi ln2D19betiaideten we

demngifier irttJxnsienMffiTing2Dieai2D17 Weseaiefia naaditin2]19af

teicrden c m sxteende H

toeicilt yitlekunnenvoaen Cbk^lerweinopeenstrijfliiele^namevan

denatei in^1d srten inderubfid en BgenV\Cning en Rsyit®t uit waige

dendeuin^t citenvada teva^cten
Bfiten — uaiaend uan

igegeuenstct

het mslaenplan I

testapte^ten • I met efluelaegegaiere

I grtxuik temdren

brtaeintaediem^ bLrga^enH

tcsidit opdeaangifte»—^ter we i n opi

ndaii n^t^{]ter

I treed pel

igoedgetruir

Cd[ vecrtomditadru rteiter g^dt dati

dewrttelijteta

vacudadesyatE

^{»tdeei ustligt cpp ynd

I in debe^oting Daana^t aagm

vesttringen in pr

sidecBpedteit diene de hi

tosidit erdebe trijding van traude

in^ trwi Ji|yt4 edte t

tevahdpen Gedan nsg bepaktei

genoemdeadivitehei nog bednik baa sttei
e Nkdjb id« rid vHtKirdeiijn azi eaitwdnrT ftJ^n

drti k xtfi guji sidedtKijdaS DO^c

D3 ™trtkji1al de djdgoeji HKBirdanaTirgffi

AogodJtaid iI r I s I «r I t»rI foAnd«T

dotiTlejKiihidereiiniiantkii

gaawid t«

1876781 00872



WevBweititefi dat de i kBslBQaalzijn dandedcxr

urtshcom n Qaolehiavarltanzijnd^deire^vanispedlert mc^ waden

^hs[Ti{Tit«d

OmfoLjtertenDCTltomen^enwijcc CEfnmuniistiein Op felalingdienst rt

envia ooal medie infiimaen wij hugas het helejaa {tea hoe^sjgoefl

mcgelijkeefiang ftekynnefid{9efi Indeanglftepahsdewofden aj hiaedTBop

gave»ien wij»i wij spedf Idte^cepen cp¥{xi hen reteuanteaHndadibfXjnten
lAtaa mcge i}t gMn wij hi^gasingaidit mcgeli] inf^mstiedlepst hijhjn

pasccfilijkesitbatie hifu{HfheeH{juadefbcBleccreequenti« iandea k{jcp
van lijfrenie{ f cua deafti^ van siud Ucc^tan b j ^tudenten \itxi f bcBalar

mBBlsdiap9eh dian^tvalenas hebbaiwaspedfidcacEmmunicBtlemkid^an
snvuUende {}nda»teunende infamd ia

24 3 Adivit^efi in 2019

Activiteitengeiktitop het voofKanefiwn foul

Wewakei aaan dat paiiculiaan die i n 2019 sngrfted{»r cva2018 dit k ynnen

doen md meavsofaf i

sen te pes^en amdat d H

wadaHij9Haa{^deuitvrBBS in de{ nlinaaansrfta o{3ziening ptaatsvindl

waavan heteffed na2019 makbeazsl zijn Ckisadiviteiter betsn urt

hd snpe££«fivBndeiutTfdt reultaat yitavaigewakaamhedefi a{t de

aangifteijva het ]aa 2019

■ kwalite bvabetains sn{lesegeven{«tT{ mendianud indev{»raf ingevulde

eangifte{VIA}s1afln t}ii\itKibeekl{Jet5ert gegevenjvaikindaenen kxsni

hS vMdevo aaf inge uldeaengifteorbluitefivan tJijdeBdajtingdienst

el ddi endeg^evere4ir{XTien {bijicabeetd leningm ti£ en paliculiaenta

Hi{Jas}dc nae niejwegeg iensslromefi s»b bij derubfid ie»u ttaat y t

ovagewakaanheden D»naa3twsfdei v{xrbaeidingefi gdroffenvca

w^gevin^lTejedi nd{lefinBnaain

cfi{las}4c si het mcgelijt b tuga meti

oct sn eenvcudigdigrtaB] angiftebilj^j

ievoaaf ingeuykJerytjid i ai

gegevere Oxfirdiai hoevenaj minda vett ids

IS van betaekwallteit zijn Ckd« vaeenvcudigen

Gehdite corrmunicatie bfiefdverorjjidevenJelingol

toedding irkotren inaangfte
WEStaaneen bfiet naai bEiastingpiictTtQefiab weiamoedefi datzij ini

hunaangiftEnEHionJubtavEfdding MHn irttjxnensbestenddeter inbisl

of {XTvollEdigetoadEling in bs 3hEdbai opgenomen Hiameevakleinan

wede{smvang van het VERpo td vaof deBetastingdiensI van onjubte

aangiftefivan vegeeefi{ njubtevadding sytstanlieel Abdeaangifte

inkarretEnbEiasting201TvanbEt®tingpliijTtiBenefif bale palnas bij de

risi[E s^edieis urtgE^v{Tpen{^ponjyi^teva{lelingvan irHo mensb etanetef

vandeei^ iVoningltKstlJeaolhoxawillefi ivehHi in 20193limylaai{SfTt

samen aangiftedaen In debrief advisEfEfiweom oniine samen asigrftete

{loen cfndat hetvadebsdiam in deanlineaaigrft oaximing evcxx

{let a minderf out m in devadeiingvan irKomensbstanddefen orrtsti

1 van deeigen wo ning

MjdigefbcBiesiluBtie
tebteden m^aileen voa hen
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Di«n9ver1 ninQ ^nrieat^EfE^

[ Bhuid^asntallenbshsa3[i¥rftenendegemiild^{ ebehaideUuu\i9gen
actra in^van mpaatat dietenkcstegrt uan areJae^tceirtit jBflri rtaten

Wijwakefiam

buigasenbatijirensnelduidelijkhedteQaientJuHdeinhoLjd uBn hun beivaa

enomeffici^atakunner waken Eeneaateatapin derpatruduietevah^aine

isdemcgelijtheidvcof burgasomdigitaBl bewaaiemdren Odt dew^telijte

reeelinsddaBnvyllinserd{»f paticuliaai cf^deingedlaideaBngifteni^ mea

Butometi^dial^famsl bewBawadaiBangemakt vatt hlaonda te^edai

hiavai zullai naa uawadTti ng in 2Q ISziditbaavrciden 2 e{xi paa^aaf 24 4

eSatr^re^coT

jBlijtewadtde^stinsT^oonafn SmiljoefikeagebeMldcxT targascf

intamediars UVebeentwcofdai nxaal weaaiaradeaangrfteai oua inringen

bdalingen Hetaanbod lan ieWoniekent lOTal een pi^ i n deffinfliftepsiode
I n 2019rfen webijna 70DMe in cm al dsEuxagen van paticu liaai mrf

bdr^kingtot ir^comstanbeiatingtabeantHCOfdan

ingvanh^ bsvaairoBcmdaameeasn

a^vaicng ni a ni i ee^p va ecai ie^

Hulp biedai bij het dcai vai aangifteseai vslondadeelvaricrTsdiaist

valening Hiameeheipaiwe|aali i song0i«a 70 000 patiojliaai Zj

m^ar bij hatdsarvanaangiftase^uk van hulpvanda^at ingdiafat

sif anuanmBebbiapceli adianstvalena»ab»aaBliasdsliader

bdejtingivinkeb vdtbondefi saikiefxigan BtiBefiweiziJnsireidlineefi

WiJ be adaendraondasteijningd«jf deheipastehdperf mdonda

retstiabeheaan adueleinformst ie Dcor het asnbialan van dad gitaie

toomoe ingt^nena ivak mStenwiJhet mogeii| daallehulp«nt}iEdas

3jwei m® sdiappel ijk d iattva I HIas ab st udemen d ie bijaagen am

dehulp bijaangifiedsa deB

valening bij belasling en tceleg^en fweanaal pa j

infamatiiijeaikomstanwaHVKT maHbcJi^peiijtediaBfiwIaias gemeentai

ai bibibthdcarwofden uitgaxxigd Inhetkatavanhet heipdeheipa b^ad

barcfdaen wij teuensdesamenwakingtissen maHsctiappeiijk diensiValerias

tkblbth^er waabij masbiiiappeiijr r

bij belsting entcelag^m aganisaen

ToaicM eo fraiideaaipak

^TSTdOngsr^g

i iang ift ai weai n foutai zi j n ganadit dJiTigaaiwea

messaai^ab handmatig Gffiutomd iseadf

op der u tr i d«en ICOn an h^in^crl i nger

redievindtvoanameiijk ptaats

Da mpeotat vcof da handmd ige behandei i ng^aiwe piimai r in voa de

iaaliJtsuittevDaenstrtpoefondaasdtenendeandaetaeiditedivileiten

melsdeaanpdc van cnjubtevadeling van aftidr poster lussen patnas h^

vahelpen van [jocEsvastciingai ende behandeiing vai fraudeigneIan

Nadain^ cpdajaalijtsvapliciileatliviteitHi biijft a bepaklespaalat

landelingvanoiaigeaBngiffa met betrdikingtcf de

belm^ijk^enaleuin^tdtcrten {indeiubridrai eigen wcring leukast cvaige
waksamheden eftrdt Iijfren1e|aerniesenaftrdi 40A |aemie}enopindKi‘idi

poster een hocgrbico CcxideBdre inst in 201£opdeuitvcaing
at asciierkbelasting isadrtastand cntstasn bijdaamgiftdjehandding

intonBtenbeiasting In 20t9wcrdai deasngiftenucor het belastingja 2D16en

2Dt7behandeld vcordetinitieuevaststelling vandeanslag Vmaf maat 20 19

welder daaangiften inkomstenbelsting201£ ingediend d^BBangiften werden

in 2020 b^endeld md uitsxidaing van mssaeleutcmBtisdn CDirigHer i

ikspigBteuggavHi

sT adikunnerstfioter in hulp

agani iwij

bedikb

lindebiblicthedt hulp

n bijainda

eangifte deinfamatidn ijeerkoiTEter sciluldhulpvalming ganemten

D^sbajeenkorreta m^en degemeertai ivegHijs bi

axtetzij vcoi burgasdiaiscblematbchebelaet ing of toealagenachuklen hebben

dejubta weg weten 1e berrmdeler

I endasteuning diezidn ni^dred lictTtcphd doeni

deB nsf

ai±si2QI9 Bitdki^daa
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244

Vb«f»timl»enirten wij h^^cctstedee nan defraudecHpedtat inoph^
eenpdfl an van sysleemfrajda Een vcxt heeW van systeemfiauda is datlad I rt atas

opsystemstisciieHiJsvdOf deist ingpliiditigei onjybleaBngfften doen spde

rutridcen rftr si^Qsiencf grften In deafgetopGnaangiftetHmpagnahebben

wedapublintait gsxiit mat daboccbchap ab hattamcoi bomwas tazijn

dailtloptdainfofmatiavaidafadlrtatiT niet Dos d^aanp uai fadlitaiCTS

ziai waopcndadeler dd defiaudain deBangiften idtorratai belsi ing i n de

na^lgendajaanvadcgeheelstopt QoofdBanBst aldrad bij binneriicmst

da inged i andaaangiften gsutcmd bead taseledaan op vraemdefenomener

wordaialvoorha IndtvklLjelBTosidTtgeteTrdfTiaisestopi Csaanpdcwadt

inSOISgecBminueadaigaat van haz gaiBsnidekeii antafelge[Tdi 1dt strtf

radrteiij evavo^ing ^men metdaRCD hetCpaibea Minbtaiaai aidae

ichkbaa

InhdkadavandavaniaiM ingvanwakprocesan lopendavogandapcojailan
waavanhd ^advolgans planning in^ ISmakbaazaJzijn vtxx {feftoai^oap

patiojliaei

D^oriTalisranven banaar

[JcCT psti culiaan ingadiendawijzigingenar aarvui lingen cpaan aangifta
wadai ab va2 dc omambbhal «aBnpassins vandaadigiftagsien ai

hoevendsadocf niet meaabbe^aa tewofder behendald Otgeldtvansf
201£voc3 ingaJiendawijzigingBidoapatiajliaanviaMijn ^stingdiafat

wtTdt an gewaki dit od vcci dotr delismd diaisivalaid ingeJiaide

wiJzigingenTelBtageldai Voa onsbetdcantditaai

t ijdrovend vawakin^^ocEsvai deswipigingen \ibcf patiojliean leidtdit

tot eei sneilaaafhandeling
• OntiiebeEvea Aoizienrg

DeniHweonlinebQvaavoGiziHiing biedt patimliaen an uitendeJijt ook

ganstrtigden damogeliJkhedomaaTvoudigdigital bavaa intedienen

I nd leief de mngeii|t heid om bj legen toelevoegen ei destd is van hd

davaa in teziai D^vcaaening b in hd soaiaa van201S besdiikdaa

gdtofnai voa hd middel inkomstenbetsling Hdaantal bdastingmWdeien

wadi dakomandajaan uilgatraid
• Mi Jdeiing

hid h uid ge hand mstige [JOCES wadt vavangen doci een geeutomat bead

middalin^FTOCES 1

vas d lot middating in tadiananan daBalstingdianstaFfiidenta kan wataa

raiminda

ova heder pdtkai wefraudesan Cbk hia

mpaateit ajeffaaiet mogdift in te^en

‘hatvoof patiojIiaanaarTvoudiga isi

1876781 00872



m
S2 3^ dodtijdlQwgifte

€C 1^ doddllju^aivDllajig

€ 3^ vai he bestir^ bedi^

wofd tijdQ besed

MKB onderrwmin^

drjQti’ arcs

M KB ondememers€70miljard
bi\ idesctdce

2 7 miljoen
katretbtlG my 3l5

tcp3oixtr fptr

Irwad ingen

beein^^f

IrtcfTBtBntelBsting

Cm^Masting

Ondemema s hdperi omoofrect aan9ft€ tedoeri

MKB ondanemingen betalen jawlijrsTO miljad mo beteling tefla

jaa kcmena^oteaHntallen statas hij Weaen bij henvaSt dsEtfda

beQinnasfoulefi Oaa nasi wadt een^sol deal An decfidanemea

aangiften niel jybten lolWiggadaHn Vfee getcreiateadefouten komen

voort urtorTivatendheidof skrdgheW Wijwillei ondanemas helper
hu n bel»t i ngzdten eefTi cudg 1eregeten Zom enwa het i ndienen wan

eencEfTeaaBaigrftaaiaertildisebetalings meckali mogelijk

2 miljoen \

0
73
var c a Gfefnemers

asnehandel i ng van

beast ingzdiar Jt ta besta^

of tulp tekrijgen

eryaart oe pakkansal s

reutraal I ct zeer 700I85
Exteme smefiAerld ng onjui de aangftefvoortorTer
Cm onjuistasangift Efiievc 3k«Tiai saBn we irTtereieua samenwaken me

softwaeornwikkelBas fbsaUienstvalaias enandaeova hedsinsteii ngen

lAtevaleggen defooevandua boe aionda2^ adrtaaf naa woagtijdige

adie dieavoa s»gen dal onda nar»s urt zi drstf ai meikei deragds

axTed ku nnen nalwer

vndc belaaingcncdijkjng

onaan^oanliaar on srKU [ raal96

laji

DoorltipefHfevi^rkzaan heden ToezfcM ai een carr^ia^voor iartera

Ir2019 Hiji ai wetoeltfit houden Met setedie ai risimmodeJIen t e alai

wijwelceindbidLjeleaBngifiereennadaebeG adelingkriJgefi We^ai

inopthefnstbdieeniB Bnda meainde eaaai hoietBenlaidtxjuwai

Of buitarlaicbakertererB Maaen csmpagnebeuadaarwadatstatas

zidi gsed Koabaedai Klt opdefiscsleaspeder vanondanarier

t4s3t deeiger inat cfslraudebetiijding levaenwIjodfeenbljdieQe^

deoiia hekbbfade b stri jd i ng van frauda megemsnichapsgeld i

Haxtnaigbdiaideai

aargrca^i

bdascing werroctsd^^s

bdacktgEfiCBNs^ie

Bewdeaibsnv ^nav^akEfime

pLtHekeaiprt ee

pat i }sn omstrLidurale

fni EfitevDork I

mfracjetebestrlctn

ActMtdtm2019

taar^^een

samEntvErk hg me

iEdlj^ai lanffcaw

ilzendbrande I becon^h^jite

1 00872



2 5 □oelg oepMKBondernemers lndetVi««leplaBtswBf efiwijaBnhdv9stakefivande»mefiiW9kinQ

fiscfflldiensti alenasdebsiiiltkaKMakenns mctiuHteentcestemming
vantteklanlom bij desangiftemea nala inglehavakstelligen tipdetijdigheid

van indisfiingar devdledghedefi jubthek] An deeangifte an in bef»kte

matedetijdighetd van betaling I n dedada ptaats wakai weaanuabdaing
vanh^ inzirfit indenaiaiinffeffeilenvandavaarfiillendaaaKi rteitenende

matie Indavladapi^tsiastakenwe
van tcedditadi vi teitan

25 1 Kenmeikenvar de doeJgroep

Dedc^^o^ MKB betaat uits^ntn’emiljcenefititetefi ^entitetkaneen

onda naming zijn m» cok «i samensiel uan gaeleteadecndanemingen
an natuurli} apasonen UdaantalMKB entrteitenffceit jaalijts cira

•100 000 ainnendat crdanefTiasbetaidvindenveel mutaties pleats azijn
uadstatas maa{xi vad bedijvandiehunadi ^taitai nakatad langaatp

stdian hid MKBdaagt jaali s d[s€70 miljad bjjaandaadiHtkbt dicsSOK

vandrt badagkcmtu^ hat mkJdarbedrijf C^bsis van damtaialbrnal bdang

an fbcBBlrbis} md enwa{ r dasdiekj tissen ha middenbetkijf ms 4D0 000

entitdtenan hakieinbedrijf ma 1 miljtsen sititdtan si vsiden wson

Banpdc gagoien de besdi k baa b

kant sn^otadynamidc nidalleerdtnfdav^xitdiiardamutaiainhd

bstand mBaodtdoadeffotedtvssiteiTinofTTvang vei mkjddffotebaaifvefi

tctzzp os SI bugasdiabutafbmalab ondanema wadenaangefnakt {aieb

snnepsiadhoudas} I n ha mkldov an klainbediijf b aen petard wasgdagd

vwf delbmsIdiefGtvalenas in ha aangiftefracES

bedikbeaheidvan

de [Entralaagia del •A i I sggen ha mea landdifc ki

endain^vsn instrumeniar

2 5 2 ^lacitatsnzd
lAb^an arcs £ 000 ttsaan drsitacBpedtdt invcci uitveaingvenan lasicJit

cpdefbcslaregdgavingvDa MHB endanemas Davaddingvsn desmpadta

ova dedaavccf uitgavsada riocssaer b lVaagegaien i nondastaandefi^u

dtat Hd ondanemasbestand

C^paateitd riEt wordod^oQ NKB ondsnanef^ f^^ise2017

i
« 614 Intaadie

• 5£W RlEZicilt

1594 Inning

994 B^aa

1294Pdminstrdii

DcorarlwkkelinguilvMTinss efifoeziditdiatege
Cm in takunnaispelenops}ivaldemaSs[tiappalijkavaivaHditingei abds

CEnstanta^se van hd ondanemesbetand is de nsedad 9So1 om voile] ig

te rtekarvotgefisdelijnen vBndeuitvoain^artoeiciitsIratagie Dil bddart

dd •vvai den nu hd garal is varel in hd pifXBS i

fouten tavoofkomai in plaatsvanaiiTtaaf •f outanlainrigasi Wa A illan

I •vabdaingaantraigai CpdaaastaplaBts

ken md paiijen in damokt diadas] min bird ie

fadlitaar Cbgmak bdd damakt sn sweel mogelijk

1

vdtai^ Mnophd sa

^Butcmatisaadaadminisliatiais kdari creeat Dakden betaat uit hd

uffitleggai dcof da ondi

md hdd

•

van deiiansadie indabedthoudingtrt

Istingaangrftan Ab in da{boS hcud|iso6wi

I CEntrdaegdsind^Bkdargebfuk H sdtgemadduansti

rdthdbedi ktomfoutar inaangiften tai

ai±si2QI9
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Ht^maaifleelvandecBpeatBtwadling^opadh ltBterdfevstlgger hb

pat h«bij{ mdei«QBiTatevanbels1ingpi[iitiger behandelingian amgiftsi
en cfieggei vai aanslagen innenvanuaaiiiuldQdebelffilingen ncxTiiwIeg

vsnH lB tTtei bavaa si bacsfsdirittsibinnefidew^elijke

tamijnenhet beentwc CTdenuamiragen via deBeteiingTetefixn m^enod

ondadeel uitvandedccfk pende i®teaiKiitaien Daanaest hebbenweonda

endaaabridnen gem^t ora hat reelisaen van

middel van bo4iaionda2 dai aivcaen wapolrtid etcEssainsen uii in hd

kada van ovahetdabedasamemiaking in defraydet»tri}ding 7\ davoaen

wathemetisdian r iajgaidrt {individueel^toEzidit uit Dare taendec^^adtat

^aiwe i n dpdelalaia mat fecsl dieratvaienas ge«van 031iditing

en hddoenvBnadLJBlIteitsbe^Aen

ln2019vDaaiwijeencanpegneuitvcof stataidacnflananas tUteheCfcai

gaEfistafead dat bij stataidecndananas va dralfdefQutai vcxr komai

Met dacBmgegnewillenwesIstenjecndanefnajbewLfit md en «n hd

belaig vai eengnedeuxi baetd ing opdefscBleaspetJai vanonda nanasciiap

Hdt

aidM

GerickTteoorTmjnlcatleaantievin^KhadeerfiKd^evol^
Inhd v«ajaavan201E beerTijddij aQsn¥n6 ieMijnboir vsdiHleQoninger

inge tekJ \n^hd baidpb3»bvan dev orbpige VEr vij2EBai tdeliditing

gepublicaddva defbslebdiandElingvan crrpEreetievan^chadedoa

Badbaiingeri eDevErgoEdingEr ynnEnge 3lgEr hdibaivcs bijvdabeekj

b Kl {winstjol bs^Slvamc gaiJ Hiame6 vadtz^ B6lmsgBli|i heUahetd

vsoraf geseuer ^a defbisiebdiandelingvan eai vergoadingervccikcmen

we{j naBn9GnameiVBrssin9envK}rpatiajliefEfl BtondHnefTias

2 3 AdivH^efiin2019

Activil«ilergefiditophetv Hff«]mefi iQnf »l9i

Di^dverl^lng•SirBMBtiTiginrd fttAdiEm EwaeMi oei

Oti3}«I mogeli] onjuisteeangiftefilevoohofnefi waken wij samen md

softwamntwhkelaa^ fi^maldiefi£ ti alBia^ a andaeo ahekb«gani3dies

Vki d^sdivitatm medct ondadeel uit

hdfaalitaendatdemakteefisjveel mcgeli| geeutornelissde

aitninSt rat level den ci®a1

hd cvg porirc mai van ccrTvenantai in hat kada van hcfia ntasl trwirtk

hd aids houdai van detaefbcBaldiaBt ialaiaiai salabad min birdais

hd^vaii

ffiadfftgdetai

WxT inhcudeijcevragen

en bdelingenwden ondanemesen hun intamediersde BetaslingTdddon

gced tevinden JBslijkszjgen aj ca bijne Bmiljoent^efonbciievragen

‘Sdastinglddocn In2019vaweditsi wo ponvagdij beaaanh aj r

detetdnonuan UKB {ndananas sf hun intamadiars waavair webijna
•WOtteinstt

igcf iming

rliditingaan fs[SBldlaist alaias in1ar

•

cip eeng^pd kan doa

ngmddeKBma

ltmanagas^

Kxphandel bij statadeonda r

r3Q17 3Q1ftnl7X
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TosttaeftBB

teonlvafi0en infccmatevanJe Kama nan ^fccphandel o adeiegsliaievar
niarivecfidanenas [ ^ intamatewcidt hehul pvan een r biccmcdel

east dcof {sn3 beotrtjeefdvscidd eefi btn numfTHW{Td1 to€gd €nd Oe

b«xide ingkan leWentot hd ni4 regstraen at btw crdanema Cbk narW

isgaegbtiead zijn bajdenwestatascrdatcrarfit Na negen maanden ai

nadatigmaandernindt cpnieurt m becoidding ptaaben wtadendemeest

risi[c\ollaondanemasaBn nsdat^sdcbtondawaper Dit toeziciit kan vaiaen

vaneaii^^contjatd eai bc^aiondaz^

CkehLidgaBantaJ^en tx

namabijdeirttcmstenhelastingendeorTrathelffiting vagencdiain^en

mpaiitett dielefikcstegat vsn andae^toeidit ^iviteitefi Wij nekai ear

stiodaeteuabdaingiBn he bffiivaafjc ES Qmdaam®bLjgasen bedrijiai

sndduidelijrheidtekunnengRiefiivadeinhcod iffln hun bewaaencfn

rfirientatekunnenwaken ubCT hagas » cfidaneming b«tiji enefi

h ungemediiigdai zij n devoaziaiinga cm digitaal bewa tak ynnai rrdiai

invoxbaading [ ^ xxiz aiingaizullai pa belaiingmkldd ta baciiikjiing
kcmai

DaanaBstal dawettelijkaregding det amvullingaicpdeingediaidB

Bengiftairt dmstsit9ele£ling diet meaaijtcmstbdi dsfameel bavaatvcrden

I van d^wijzig i nger

mcgelijk m^ai Ckdt vcofdacrTTstbelBstingw rdt am dageli|cavab^ains

VBOfbaekl teeffedaivandevabetaingaivcof txjrgasmHeefiondanefriing

Efi t3eaiJi aizijllefivanafand20 19stBp£ge vipz ctTtba wadai

er dedaameegemsekJe dehandeltlij

TisnslistJtoactt

Umst hdloeidit cpindrvid ueiei bicBiAllaangiftai wadt 1 hemstisdi tosidit

uitgeucad Tbandbdieadiakunnaivccftvbaai urt pditldceice^gingai

bijvcofbeekJ hettcsiditcpabekkrdHtle ai buiiailan{b«kaitdcais abpfd ai

KJasEfiopbesb vsn nalevinfft}ffildai 9Deampd vai

nal finfftd {jftHi in de hofets de landtxjiwefi butthi landsekentdtens wadt

geoxitinuead ln2D19wadtdahuidigeaBnpd vandHuitsidtTBndieai de

autohandel dieny nogvc ad bslaet u1 hGdtefXjndaaj^Hi opnteLW he er

in hSIiditvaideuitvBainff HiloeiSTtsliatEgieefiwillEfiwemeB hdasEfit

legged op pfHVHi tiwe intavent iB CO ai H adia aandadd zi i n voa hS geli u it

lisgeh^enl

aanganakt sn

met aidaetoe

Toezldil ai fiaudsarpak

Teffidrfirrt3iWia argiVHF

hM beduipvadseiadia

inedaebexTdelingkrjgefiedmdnH ediepgeng Bjdebecofdelinghoudei

werdteningmet hetvoatrajed tajifocfbeeldid hdeedsangifteb^rrt van

waamm pon irvivaiant befgesloten Oebaccrdding kan

1 telefcnbidi cmtaa hat tteiien van 9driftali} aaagen h

‘indehtrai^

FreifiesHV^

Ckain^ infraudebetiijding b in daeastaptsab gHidntcp hat stoppen venda

adivitahai van onda moj baoapsmBtigatiaudajis d^BactK rtaiten zijn in

rkamatao ndamijnend anvaoof^ ai maabdiappaliftaoiTLal Naastd^s

ipdc vanfrajdyiaj9pasot
themes Vkij wakan daa bij

fiSEBSidit

njbbraodr of installer bo4it

ridit defraudebBtiijding zidicpfenomerHi ar

imddeRCDanhHOM Hri isuan bela ^ in

la woeg mogelijk stadiumfraudegeie]leri taddadaHi Ear goad vccrbsld

btw laTOLBelfreudaNaval bds

B_dit1l51Adfidr
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UVeQ en desemen«valrina andaeovaheden nwrTtrTtddebdeLandeliJre

3uir^{»pl

C^tTym{UBJR]E3aihet lrTf{jmBtiel r{»pgun1£agfrajde{IHZHnL3 wst and

bstaHiaspedfyceaHndBdituccfabekt^eldeHdefraudebinnen h^sociale

zdrahedsdomein 3»lsbij fraudsindeurt»id ai sdiconma Itandie In UEJ

R1 ffivahandwoidf deaanp vangeaganiseade onda mij nendsnim ineliteft

uamgegasi bjpiccfbeskJ deaanp^ van aiminele motorbender

2 4

Inh^ka

waavanhd rfaivolgens planning inSD 19rrvatbaasalzijn

Nt B on{lanemaa

m tope

■dsdoatffoepKLai h^Landelij R^

Autwn^iah rgsMidsbfwaiwTi^aangiftszzp
B wtrdt gavakf aan eai ajtomibrfi ingeuukJeaangrftentxr zzp ^

‘jAutomslisdiingevukf betdcaitdatdegegevan» indBaangiftenretortsti

ontleendwadarBBndsBdminblretiBvandaondanBma Oalb^^ait

ondaendaedsidsadminbnatisgevoadwordt metgBCBtificBade

onlinaboAdsut^twae waabijaeeri rsditsve^stokopp^ing b me de

dartcrecaiing \isn detndananaaia gemddcelijk betaskj kai woideri me

ilI«Bl QsvBwedrtingbdetd^aBnpdcatoeiekltdBt hetvoaai vaieai

adminbtrdie hedoaivansangiftener b

kwa I itei T van deaangiften Toefi ffifTTt

• WaJiaffen lehandmeigettwaargirte

Dspapaari^TatasBnsIftari \c 3 dacmstbetetingwtrdargedigitalbead

ai VKT at ti[di d apat bediikb® getekj HandmstigewakaamhHjen

vtxTderagbTreieKan nieuiveBoda nemas hi he Kastaen \en deaangifle

wader gedigital bead

• Onifisberwear«oaiairig

DenietwrtailinebQvaavjxsiaHiing bee naast paticuliaefiod

ondananasdemogdijthedomeefTi ajdgdigitaal havaalerndtefi

indieief demogaiijrhaid orn bij lagan bij fe\ic egan aidsefatiauan he

brnwaa in tsziai Uifendeijr sidrtodr mogeijk wadanvccr

gematfrtigde O^sicazianing^

beciikkingkomener uada in2019c d

I n Rl Bi i«band wadt in samenwaking met deandaeovahatbaganbet i

^wakt Ban he ofsteian ten kkBlaanregionBtotondamijnin^beelder Me

nansdeiagidTBlsondamiJnin^beBldai ziJnvtxT cn^ tan beiBngdmdewiJ

opb^ishiatian Fiiaitaten in toeidit arcp^paing kunnen gan eeiar Qe

rcepommea betiokkenhakJ vandeBda^tingdianezBl indetce om t mede

testan tsm ing van deoodami| n i n^beetd31 al leen

aditopdepobtemei doedevfaagn» irtaveittevadatoenemen Bkan

BaispanningorrbtBntLfiSBn hetagancekcmanBBndsKTBagBndet^an

devtwlvtoaen uil de pamanenteopttadit van deBetet ingd enst aidaamee

semen hangende pol Itidtetosggingen

Jifcawordaiende

rstakawaden Mea

hieeperki

waacnda defiscaleinvordaing^ heeft

rteinnenvan tknnen desamennakin^vahenden ogge^t

1 tijdiotend enabskbieensie [t

mogensbetanddeenontesdrt te hie in

K^i hedenindLEieds{

ied e ill^Bal vatoegai inkoment^f i

I hoge eiaileit

rmcgen

iditkatine 10

Infe^aalzicH cp irkcmais aVof

is VToeg mogeijr sfadiim

{Ieane ton ale} ja id is dne

d^ingdienst b nnen de

zidttrijgen cp

mogeijk heden isaai vandespeapuntanvandeB

aenpec vanfraudeai cndamijnende 3 i minal iteit

de I nkomsten beast i ng ta

rdeorr^ebalasting

1X16117 29411 IS leri
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FVsIoo ionitcira I

■ €ir d I
■^^toalEffnLiitQrt^d

I 1 2^V ■

taiflM^^ngplads
Ibeslaggerechtigden

r \ivan hd taug tevadaen

Miag nonlt lijdig

tsL^b^sJd
Smiljoen 4 Schapopwj zig ngsri j ui rie toealag

Bj deaamraHg van sen toeslag mSter tMslaggaedTt gden vcofaf sen

sciiettingiAn hyn irtfanai ^mmigetcel^gaectTtigdefimoetafilstagdd

taygbetalen iawijlandaenjubt ncggeldkrijgen \fe kcmt dit dcadatzij

wipigingen niet c f niet tijdig dcorgaien Omdat eentayguadaingsditarf
n ai havakelijr vcxT daaelasiingdienst

wilier wij dleieiaiamewijzigingei »nel kenner Zsdet eai t»lBgelti}dop

burgefsh tai

^^aan hulpteheOben

^dad bij deaBMaag

mipai cosha^

A
I

vavdend isvc T tcv

86

I
• Inwrdangen I

• hlLutoelae

■Zaffoslag

Pioadief wj zi9 nger verwerker

Wb mdcengea uk van gegevana vandadar om wljaginganteaditahaian

I pcedief vawaken «xikcmer welee vaidter i ngen

naafIcopvBi het jaa Vu^imieiaer inhet hulpvelena^nBtwakdiditbijde

ic^urTtenar d ler£tvBlena^ hd per toelBggaadrtigcfen

bijhdaanrfagenvaneefitoealager biJ bddeofgMfi «n eei wijziging

WiJ biadan dshelpa^ pe£«ande«idastBuning

•liixtMr

o b j te ^LSo

nUai ^rcbja cf isr 3jl

90
AJ»we

buiga R]e[CyeraZDI

Doorlopende WErkzaarrihedEn

Chediuaon gerelite toesdiacties

i^jdeBeteJTingdiereT beitiikt jxff wijagingeninhd irkomen passenwe

deidiettingdiiedaan iVdtenwaniet^a nf emandjsitudievsand at

Qai diedcefiwedat BirusabeeldiweviageroLxlajdiekindaopi angtoelBg

kiijgenomatf hun1«»lagBantepa33erwaineBhunkindaefi naa jdiocl

iditadiS doen cm leelgemadctefouter
rm diehuirtc

OJianddcn beewi ^mEnvErkEfimd

FxPfekaEfipbda

pert^

cicttlbijtewHaEn

Ldvel EfiLMtworp

gaan CBan®t Hifuerwel
tevcofkcmer Zoal^hubeig

eigen wcfiing

de

ActMtalGn 2D19

a^ktt

bspcfeing

D^Efi ^Dncfeb^
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2 6 Doelg’oeptoe laggerechtigden 2^2 CapacftEitanzet
ubCT{ eitoel^{}ept{ elaQ9B«JTtigden rten wecica 1 500 fteaandrede

rapedtat in Met dscspeotet iswgenwea uccr daf weaHUfagenen mutafies

binnen denettelijketa mij nefi b^andeten vewekefiwede bensligdegegeMens

axJatdeices lager gced badtendkunnenwofden en betdenwedetcel^en

maandetijksopeenvoaafgenjmfnijniiwd moment urt Het behandetenvar

Hadden bewaener baoqjei binnendewettetijtetamijn ei het heentwoadefi

vanwagenviadaBatB^tinsTelefoonhaaiook tot hettdcefpdcket Vsl controles

zijngeButomBtisadenkunnenopba^bvBnedudedadai gegasia WCTt^

u itgeuoad I n BBrmu 11 i ng daacp vtsen we hand mstig tcsicht u it op bsi» VB1

risicD^ediBen^pedfiAeihemB ^ tevadding nan dF^Frayiarttatovg de

dsavoauitgeucsdeFTOCEf^Bn higondaweagegaien

26 1 KenmeikenvardedoeJgroept nalaingsbeeJfl

Dedod^o^toelaggaeditigdefi betast ulteen or ndiKa

pcepdiezidikenmaktdcof eenwis etendemBteuai redzaamheid Drade

tceslagereystemet idr lan itxrt pigeto enn ingen op bffib van iritomere

sdiattingendoerdebiFga^lf moetena bij dedefinitieuei^btaiing van

detoe l^ [oi«lie HadenaBngetjedit wsts}welnabetBlingBnalstaug

uadaingentot gevdg heat

DooronlwkkeliriBurtvcKTings efifoezidit^i^ege
inditstorermbdd

NBaaBnleidingvsndein2]1 urtgBvoadebetadsdoaliditing heat

BelB»tingdieret be lagereenindi[Bt{iamiodelorTtwkkeid 11Dit model

meet irtaSngevenindedoetiiafefxlheklvan hahandhavin^betekl [ e

ated rvital van het hand heuin^beieW wtidtdekBfnaxleJaaiinzitfTtaiJk

ganadetaan dehand vai jaali^s hahaadametingm vai 25gedainiBade

indicHtaai Ha model moet inadit gafen inwelkemetehet betekl bijaaegt

een dewlgendedoastaiingen eenk lantgai ditediereti alefiing dereditmaige

todoiningvm toBlegenefieefiaiidaiteuiTvoaingvanfiotEssen Het moda

t ^abd

C^psteite nst wort ^2017}

i
• 30K Irrtaede

• 17 Tbffiidrt

23 Inning

15 Beavaa

15 jiujminbtraiaiBprocBser
Imstig inzichtteiiSkiijgen indedcelliafendheidvan ha

patoel^aaaiotadejaai been Bijwljavantest b ha

model VM haeastto^epffi1optoelBgiaa201 ai2D17 ln2D19aialysaefi

wijderesultaen ma hadoa ha model levabaaen d tevsfijnen

twidt
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AdivHatefi in 2019 WestLiaisamai mdde9 Qvan5t2019iaBlijcseefigBndi idLJBlisa{le

bijons bd ende[i OLJcla3

mcgelijthejenomit inbgebcnden budg^ sn teMTsgen en {va besamenhsng

tysBi kindsd on{lefi bLxjgd ai kinde

rin infametiewwbt vasirdrt iva de

Activiteitengefiditophetv Mft«xnefiwn toutcn

Wjirgin^ frF|’irtoira^iBi fei±crice SFiratijig ssie teifew»i«iti gHS

1ilVeQamivijzigingenvanbijrgasinhun{irttcfTiens|i5rtLjatie^dcav«en en

bugas pfcariieisttaidaaicpaaniuele rt ijzigingen Zswillenwij baeftei

dd bugass v00l mcgelijc gcedesnaagai dcai aiti}dis mutHtie d{»rgBsi

Hiadccf neenrt hetaantaltauguadaingenai nd etalinger{endeb cgteavBn^

dJ^nijaduetaeg^Buere hebber pe^erwij het irtc^^menaBn dstd«jde

bugagebruikt bcmeenvccKdiaapeen toelegaan tevragen 3j^weani^

bdemsBl^a vBiziJndBt em niajwgega«n tbtasnpesingvaneenlceleg

mod laden »taaiwBbiiga»en tzi^d bellai wehen {xaeen mogelijka

wi izigi ng van h un i rtcomen of van een anda ■dausn t gegauen vocz de badieni ng

van toelegen

airsMeWnsuir^pj±Aa emprfb^pstja

rnen md sen uifgetrad ndwak vanonda aid^asooBBlraafsIlaJai

intamediaisai toe»lagan» vi[Bpyntaikrijgai baga diadal nodig hebbanhuIp

bij hd indianar lan sn aanviaagof mutalie B aeer laideli ji ddikend n^wafc

van1 5savi[Epunten Desavi[EfXjrTter kunner viaen^pedaal pataalhd

aarruTagen o1 w ij zigen van toelagan regelan

^andaevcczzleringombugas to helper bgebesead opovaeericcrratai

m^toe l^endiBretvalBna» Dsdien»t «lenas helper ode bij he vaviilai

vantoelagfamalitBier Ha gaHtom gefneertB havindvoadas jaidbeh

Ick^ai klanaewazij r aganbatle maa cckom k indaopvaigagai batles

envahuada^ Cdc hial^ Ban landelljkeddcklng Zijkunnertaaoni^di cast

opnefnen ma ha BdcEntTumvan Toalagenai in bjajn vandetoelaggaaiiligde

■flagenadterovB indtvklyeledosias WeasrgervoofvonilitfTtingBioglading

eneer iffitaansfred punt vowdsdieretvalaia

Diaitfwrfering

Bd^rgTeafflrr

De meatewiager d letoelaggaaiit Igden aan de Belsi I ngTeiaoon ad lai gaan

ova urt baelingaier laugvofdaingen Inhoudelijtewagm gasn^

hLATtcelagai zrgtoelag sbalije^dsenr uimZ miljsen toelaagaeditigdai of

rseai ba{9epopde^a3ting1eiaoon In20193ttai tveam

lai beentwGOfdai

iWaadAjfjir tferf7GpfitirLBW

dalijiavcaai wljica ha begin van hanieiMe1{}e»laa BadeadieMe3^

Aulomatbdi 0 ntinuaai {UA2 uit Bijd^9sdiebepeiai wevoa demeada

aaueei ihromai opbe^e vandebijon^

irtfomaisgegeuaB Cpd^amBniakrijgtdetoeslBggaadTtigde

ha vooi^dict naa hijiedrto pheatenwader hogetaugvofdainger reaiocp
ha jaa^^veel mogai voezkomen In ha kada

ccainuaen krijgt deburgaeen tiia awadt hi] a viaha ports] Uijntoeslagai

cpgav^snda ha irkomen basngepst indiai hijakoad is boat hi] n lasts

doer Zonia danker hijsif eerwijzigingdcxz

500 fie in oma d^viager ova loesl^en tek i

had vandstoeslsgbaidrk
bedikiS^cf»frigszzirrturwBfre

\ftxx oudas d iesdieder •o udasdiepaengaan b ha

ijp ai of zij redit hak Bi opkindgaxxiden txjdgaer heed It

bdraiilopkindabipl^ ^men ma deBx3aeva^air^benk{SwB en ha

minaaeva

• lastgie

laihangt ma

i^gs

I vieiretantie devea ma sdiekieideoudastemacer hebben

I oudr

ai±si2QI9 Bddk^iae
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Toezidil €n fiaiid«aarpak deaafTi4«avalsestil l efi£

geQesnsKsn h^LsnclejiJt

{LRKIl Wij bestedencdfaaandart mi faillaendelinclaopifanec

omdsta indesttuBtieseefi hcga nsicDopfraudelijcItebestaBn

Efi ap getrgan «{] m Etr ut van

QndaopvengcBntTaen FteutaspeetTBlen
77airdi£^^osttfit

WijvDaenthematisciietsaciitBtlie ut diegaiciit zijn {tpspedfi^effoepen

of s it uet ies md een vahocgd rb i ci t pfDlien I n 2019 loaenwetcezi drtad ies

urt d iegaicrt zijnopffoepen waavan bgen retateed dd d^ielMnte

wijzigi ngen n iet {t i}d ig I doCTgaien en cp oepen waavan u i t anaiyse b gebIdien

ddeerBspeavBndeBBmTBBS niet jubt is z^ab bipiccfbeetd I

die txjurioeslag BBrnuagenvoof deeigen woni ng Daanaast \r

waavsn dek indaen na de besissdxxdof de m kidd baesdicolgaan pfcedid

hunkindaopjangtc^legiewijzigen Met betiulpvaneenibiccdassifistiernKjai

saiedaar w« bioxAl iaami^agen an mutaties a{t huLfttseslagai ki ndaopusng

tceslagvocf ccrrtide

dies

E^aneciiWdffisffin r aiwefiiTT^

Wijnanerdeei aaidivasepiojeden in hdkaddvan hd CEnvenant Landdi^e

aua^oep I ntaventietsms Drtgeidt md namedegebecbgBtxvider aanpdi

t»vonin^\TBS^tLii kenendewi gaidTteaBnpd lnd9projeder nadenab

risicEvolBBngemakteaJiesser bejaJiL ta beccrdeiingven bavcningomvestte

stel Ian of bijicabeeid toesl^en laadil worden i^sadci \n^l0vaar daavoor

setediesKsn leondasdcan Kkesenaan A^ke^ wadendoa dagemeenten

gecETtiolBad erevaituelempessingm in deinsdwijving indebsbregistratie

pascnen fBRf^ wofder lawakt indevastrdaeto^lagen Tevai wofdt ing^d

op inlensrvaingvande amenwaking metdeGQ met betidtking tot hettosicJil

op kindaopiangQfsaniEatie

bij huiseigenaen

BiJ twijfei of degepfEsenteadegegMns ovaearttomen mS defaiteJi tesituat ie

stdlanwijbuitantoeidit in Daondasdtanvcaan wauit bijkindaopieng

Dfgan isa iB omop tMsb van deaanrtElgead mi ni sirat le 1ek un nan vaststei len

watdafeitelijkesilLJBtieb lOageiijtaondasdtenkunnenledentot hdtaug

vadaen wn fflda vastrdttevo is[lx}Tten tot hd opleoaenvan b oaeof

t d instellBn

Z 4 \femi0j iMngen

\iferi]et«rTBafreseitn ki nd«n [wantfo«dafl
hfd kabnd heeft besictendat deBelastingdierst vaantwoordeliji blijft i

da y itvoa i ng van dak i ndaopvangtoeslag an dat aen aantal k nelpu rrt an i n de

uitucaing al nofdan aangapdit [ eBalstingdiefa1 an hat minatsiavan SUV

waken i

I stiafreditei iJh Jiging

Baui±aa^

CnsfraudeBsnp^ is

Eai belan^ i ondadeei van

d gaichtophd voerkomen vanstrudLreel mbtxyir

aanpdt b hetana

gebfuikvan centra inftrmetie D

individuetefiaudBignalai enter

mistjy k cf gdnan
Dit inzidTtkan^Mel leidentoth^tT^en

vcokoni ng van een fen

lomdeiwtH rpatent Demaali ^elen
I s\vel dehcegtevan taugvadaingen

I e hd yittxeder

ivanfri zijn relgaidit op hetlaugtkingen
iuan h^aantal taygueidaingen Ean

de^gaseetigeven inzidit inkenmakenvr

i n hd geuai uan georganisead mistru k

stfudademaal

tc ffijrfrtthemds

de^atingdienst

wege nid besteife

cpuangaensubstantieeltaugtetkingen BBntwsdemaatregel bdrdt hd

intensid hegeteidai

Een dade mastregd betreft

gaai cudasond

gam herettendt

\la^kindaop^

ipd baopgaidit hetaantaltaugiorda ingen
ta

idstotnir byrgas bij wieakans iscp hetertstaaniansiiiulden

bdaing van dedigitd

r bij h^vcciafsdiBttenvai het

opdensodadt

H^strafraiiti rdt nar e ing^^ in rbijspc^ebi italocvBngaeni

ider I ^as en fad I itdtzs d ieta H I wijzig ngen door tegaan
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2 7 Spedfiekethema s

[ t»f BffisificHer uan hetaaliapadteil
VB3 er cmeen hetalin^egelingsn^lB

onttvkkelefiweeefisignBBlmodel ^din^€eding Bjiga
• Autom^ia^elncasaiMaiingsEgelrigen

F^tiiul»«i encndanefnaskrijgendemcgelijtheidcfTi hun betastin^rfiiid

intemijnenieheUlendoCTmkjdd vaieenautcmfltisrfieirw^so I xt

deautcmstbcdieincssKjs hc»er wijgeere{iEptgid meateua^tifei

Fteticulia^ encndanema»kunnendcQd^msni9vanb4alergeBn

tamijnmsvagetan Wjbe p9erk{ster cmdetwebetalin^egeJingen

ni^rriH hBndmsiigho0i aii«beiVdi aiait}da]ing9i nid msa Kandmdig

hc0ueneftebcdi ai

b^aal er urtstejgeik^ tunnen

afgefianded waden Havc«27 1 Tjfligebetaling proceswemieu iMrgen
Ewvandefed{}f€fiomhet netB in^geJiagvanbuigasefi bettijii^lerndai

isdeiifdigebetalinQuandeuHs chyUigdebelastingenendetijdiQeiaugb aling
uanontaH Huaki«gericel^en 13IHi het biFgasen hK ifj efi3 eeni cudig

mcgelijkiern encfnaHnd^pli[iittevokjoen wadteenaHntal nieuive

ucofaeningen cntwkkekJ weavan het eHedvdgere planning in 2D19makbaa

alzijn buga^anbaJrijuan

Tae^ngbe diigbetalertatdebileijfen rfoimaieapMijiBebstingdenGt

MomGfTteeizijn birgasictr irrzicH ind^iArdaingen AndeBelsiingdiai^t

U sn «^en uan betalin^^ingBnendsaga envanmLjtHti^hcofd

zAali |c aangen^r cptelefcn bdiecndasiajn i ngdm da 3ela»t i ngTel^coR

c hadoEfivansdiiiftelijkeuaajdiefi BugaswadefiniHopiimad

bedififidai hetproce lekJt lotannodgwak Hjons WiJwakBidaaom

BBndecntiVkkelingvBneer onlinepotaBlwaa buga^en bedrijifirtaedit

kunnefiom hun gddzdiai tebdciftai aiteiegelefi MeteervoidBingen

Duazicrtopeefi pasoonlijt domein via belajtingdieretnl krijgefi bugaa

EfiondanefTHSffitf dgitaal inadit inwei^nogmoHenbaalen

al cntuangen uen deBetetingdierBl Deea^teitapi heticnai vai

intamdeoua irk«TBtenbel 1ing«i£agiiB^ainffw^ Hiananiadt

hd uordaingenoueadit stapica Jtapuitgedetd md ovagev«daingen

{tceal^an cn stbelaiting motoiTijluigenbelat ing

2 7 2 Brewit

Doa de^eilt ontslaata eei niajwebuitai^aiavoor hkdaland aide

BJ Oredge dgbdatvoof hdgoedaeiuakeavanen naahd\iaaiOd

Kcflirkrijk douBnefamaliteltai ncdgajnai detdeCcuanehiaoptoaidit

mod uitodaien Hd padxieel betand w dedireCie Couanea] rdening

houdend met vascJi illaxJescEfiaho s dekomendejaai met 750 td 930 fte

ffoeier hetgeeneen ffcteimpeaopdeorgani atiehffif a veeluraagt van hd

r mcgen Drt bdidt met namedetcaiamevan hd hai flitaiuakea

en hdlijdigamsluilen van veei n eiweklanten De i mpedopdesyslenen atf

bbepakl waadjCksuanenektopbsisvaiBBTTh iJzingefiiAn deEiroge»e

Cbmmbsie

Be Omdat pamaaf 2019ncgnidailebenc digdedoL
dcxT hapiiofrtaing van decBpedlert ai i

hdopvangen

in^baazijn ^

Bijgaskunnenvas

autornatbdi het juis

daiingenvddcefiviai[}ee] OndddjviailDed

rrmk geduiken laidtdittd mindafodai

ibcdes lekjenvavdgeniod tot minda

samhedai vcerrengnad i

dediredegevdgm detaugtrdckingi hdgegevBT

lidaiigd Koninkiijc uiideBJ mab hd kunnei vawakai vandeBctraaticoTi

dcuan^ar^ifien Gddaende20 l91
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ua d aet{it aan dedaad aiTaiopbehea^e
vanieu MnQ

ieddelaia0e19

domenardiitaiihjrai

Wendbaarhed

va^otai5 S maandai naa 1 4 maandai

■ niajvre medemakas m{ ^ai »nel in^ba zijn Wecntmhkdai eai

{} nbead ng pro^anvnsga i dit cp i ntred ud ie {ip ieid i ng ai begetekJ i ng van

niajwemedemakas C^SBBnwedrxirmet maBtrageten {Jiahd intane

{lo{»tr{ orTO«B»vabBaai Ccel b {9m{]etalaTtaiai [smpetaitis i«n

medemaka^teblijvai met dial md het be diikbaemak

• vieeaimeajaisepa»n«l»ptanninggaiaimesta sgemi invullingaBn

hS araegiscJi pasrsneeisheteid 2025 lintraBl hiain staat{leBntwkkelinQ

vai {xiffi medavakas

• wij mdtai naetheteigai Bnpto^ilityi^a getruik ven mafclpalijai

die^peoalif^dzijn in vavingai eledie CBanast ^luitaiweaen tip

RijtstxHjewav i n amme s

wij laffaaitJezitfnbaaheitIvantJeBeiajTingdiefisitjpdeabekIsmakl

I de Belsl i I ei it arga

I te^Bi ds eai aantrd keii|tewekgeia Dit doen wedexr otxla

st^B gaitcDllege symmacBasB deeinameaBnvdt aiaTts

itlein^ven media op maat

applicaties

Tedntsde sdud

■uermiicferai iienSOtb

rHarr»»m3^44^h2[ 19

verdoLiJhgtLisen

befteeren lernamrig

rt»{femaktco

3 ^1 IcrbiirKT cfeBffasIrn^ierist
hdiben 19ItU domeinen maain 900applicstie{kaaiai IMn desSOO

500 kiaal Ois ICTpatfdio

lit pcjedaiep hd gd ied vai ccntinurtat mdgeving medanbaing IV

uakleinai tahnbdieadujkl] ai

aidt madn i naepi

applitAieszijn aonguuLU 400

1i
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OeMaseaai ICr mpeotBt 1st dosttestapetingven init «tie^eefi spanning

uekJ ztenlBi cpairtenan {JehescJikbaec^sadteil Drt ifaHgtcmnoCTtdLiencJe
aandadrt i n de betIF i ng van on ICr pwtfo lio

BdBnffijieinhaxjelijkthefndsbinnerhdpcftfalidvcai^l^zijn

h^iaalwenen implefnentaenvanslandaadopIcssingen sigenoeTvde

genai e\icxTZ eringer \fcofheelflen hiavanajn portdenenv{ 3aeninQai

vocf dcojmeit tvoikflav €T [B»nsQefnefTt da3hbsB{ en rai

■ hrf uihtcaer uan pojeden ten behcBueuai pctEsvaniawingHi

Vitwheetdenhiavanzijndepfcjeden b^ding iOeaTai autcmetisdie

i ncBsso b^i n^egelinged

ln2C19vM»dt detoege^deedanedcofliciTtinBvandelWcFQanisdle

urtfl OTdSand^dcofliirtingsBlaHndeirt wCTden besteedaan medavafcas

{deft yndighe l»{3dei ng^ mktdden{effediviteitjen systanen gaat
d»b jcmdlestapper nan begin toteind in ICT pctedaier omdecuntinuTteit

venhd IV^landsciiBp U dod bominziditen teuakrijgen diebiji^agenaBneBn

stiudiFetevabdaingven dekwaliteit \isn onsICT ofganbatia QedoCTliditing

st t indB»stemBBnden «n 2D19en kent eenvawaditedcorlccptiJdvBndiiB

tctsrrtamden

Is legger weust in

domeinadirtediFer Dit cm hiaod insamenhangoptekiFinerstiFen

i nhoudel iJiesen

3 12 Sturen opb£tieers»evemiaiwng wakai orderarctiiteduur

’utectiillendeinitiBlieien ai cnt vil ketin9en binnen deBeletingdiaist h^ben

eeneffed cphet ICT landsdiap Zo baspdcevanlundionetevanleuwingKanuit

wetgp ing vanieuivingen in hetkeda wn i«andatia}eaai en cnntinuTteit ai

rfeden wn utt het vamindaai vs jxistalin bdiesctiukl ai het vapoten van

dewsdbeahekj Etaan apde i nhoudeli asBnieniiBng gatseirl op base van

devastgeteideadi teaua binnen die 19 dome nan I neen domeinadiitedua

be[ill ij van wezviei da hu id i ge sit yd ie degeivenstes it uat ie{gebasead opde

meajaigeorganbat iedoelen} ab demeaja ige beheasteontiV k keti ng van de

huidigenaa degavenstesit UBte

b onsopgevecmtvafcpocEssaiterTrcdanbaai aitegeli^atijdde

CEdtinuiteit teboigen C^modanbaingmoet bif^agenaanvabdaingnan

tosiciiten irrvadaing intastieen diaist alaiing icientaepocEsen

an meain nsnliolkoms In hoofifeluk 2a|non®e livitaitan opdit vidi

bBcrte en ga idit op dedoelpoepefi patioiliaen MKB ondanemas en

toeslaggaecfi tigden
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\i^nrirderaiiectiria tiee }iulclai ladh^foa^lShebOen I van al le 19 dcxne nefi odst ai

uffitQstdd OcI hefiben weeer pc® ingaiiiitvccf de QOVHnanc^ vsn

acbitatyir waain

tvedomeinaciiiteilLfen minimal €enmaB]F 9jBaadualissefiefiopnleiM

uatsiellsi

dearfirteduatc^s in h pcdWicf^ctES iscpgaicfnai als cndadeel var

pcftfo IbfT ST Ha i

■ binnaion^pfc^amma aiEfcjedmaiaeBnartt

Evandepojedstatai bij dediagevan hdopgc

RaErtiaela

lllil
irto^ondadeel

Mle[TO]edendbeen ICTcDmponent kennenvanmeadanCSmiljoen maiden

weaan bij hdauaBUICTTcdsing^Bl n DeiJQjedanwadaijaBlijksophd

Rijks ICr Da^hboad gapj bli csad

MS hSpfo^anmsModani aing IV landsdiepmSenweeai heianffijided

van de h ukligecEnirale ICr sj6lanenrobuusta an wendbradailledi nisdi

galijr Daabij hantaai

methodid om oraapplicBt es paiod S tebeoadeten ops}wel ta^inisdie

kwaliteit ds bestijtswaade uitgedrd 1opeen scJiaelvanCMODW Descwevarrt

b^an^ijteindiiBtof bij bet beantwoorden lan deuraagofa aanleiding is

ngvandeapplicstb V p pli[stiedie
tedinisdiehvaJital hS ben lagadan Sl krijgai hS rednsat actilastallig

cndahcud in da ICFwaetd odi vrel tedi nbchesdnukf gacandl

vacudadeeppi

te i rvestaai i n di

S1 kirT»diHi rill3D1 17 SIUa iw 3U I^ fhLhJi^
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3A StiringenbeheersingOetlcHTlooptijdefi voa hd rndten of aanpessen i«n crssystanGfi ajn lang

Drt heem™i{ ewencl»heidivatb^r^ ICToncJasteiFiingomsnelte

ing DBamhitiesomtJesdcCTiDCfiijdeok im nen i repeten cp neui

Mensen \

middelen

resuitaten

tai

Impiemenaie

topdruduLT^fBed

sheidngtLsan

beteld Jtweringen

Dndereteuning

Ctfici^esdinifeHendieinM iggam pJ«t5uinden zijn

welrengen5f^}3gavijshe edifastdligcndahoLjdfledinB[iiBsc Tuid5

bijonscEntialeBpplicBtistaugvBn in201£naaca 30 in^22

De^tieefnaadeioa detedinbdie^duld in SOISbaJrssgt m sdmBBl 44

■ vmgesBtedeade^ijetanen waken wein 2019 B9ieenvabet9ing\iBnde

wendbeaheid DswendbeaheldvBnapplicBtiewordi bepeeld op be^b

v i SEje^open \cesenli t ws meedewaidbeahed van eenappli [stie

word urtgedriict Ditkorrt tot uiting in deiaali|c»FteametadidBande

IweBJekana

UVerken aai heUeiBai

amefifiangendET

hf0rmaiewontenhg

AIt
Deuit ge^iefTva houd ing t L£«en onda houd en van feiM i ng bedraegt op

dit moment 9D 10 Hetwijzigen landeuitgsuBuahouding 6 nisi eer op

zlciTsIf ^taandreultaat msa sn effedvenandaemaBliegdai In de

u itgevarva houding komen deeftedai tot uit ing vanutt hd vak leinen «n

fletedin tfiesdi ukl ha vahogei ve dewaidbsahekl ai va nteiwing De

stieawaadev{xr2019 bK a^a0i2D In 202D rr»a deuitQB avatcLdng

•em meamakt[Enfame7D 30

I niestaai i n I ei ctrKhapen

ojtLur kemwarcten vise

lederedispairt wktel ng

Irtegateaanpak

«i riaiTjmanagement

ipint en inbeddng

hp oo^dLEvascilurvaii

■u^it beheast vanteuwen kart depijia atair^

tx^acan Ceea teinvsbhcte betieFtde^taingop

behead I ng twee irTvab

Drt isgaidnt opdeordawapai leidaaiiiap mltuuraiorgaii^ietrudua
Hketweedeinvslshcdi isgaiciit opsturingai behaving

meaja^fooBwofdt ing^^ op^amaihangaidemBna

bja rr^

ganaitinfa met ii

linte^alei I rbi Lurhaieganait
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3 4 1 Topstnidjur leiderechapoi aittuur

Inlijn m^aflnbeuBlingefTiwuJeCbmm^iecrtJas Betetingdiensipassenwe

oratofstrodu jaan salsbeiiwaien inpaa^aafai DeimpanentatieiBr

dasnieiAvetq»lTLJCtuLr icndefi vtein 2D19af F^alleld€B€Bn InKBlaenwein

ladHsciiapencijItuLj Drtombinnw cr^cEmplece dynamisdiecfngafingdG

^ «nster«ultaten tel unnai reelisaer

QsrKTdeaAh ftetaidiein^l^gBBn p

afrcrdingnandeimp4emen1atevandenieiTive1{ p3tru[luur

afrcrdingnandeplaflsingMandemedeivakasindsscfQanisHfiestrLjduu

zijn bdcsid bij ons medavefcoa

■ on^gavenstekarTivaadenenojHuiFdragenweopmeHdaefrontai

ptoaiief uit binnendeciganisHtie
• leWingge aidenen medavakaswafcer mntarruteiit^r^pLrtefi

vand«t{ rslTLjduyi
• l«kJinggev9id0ren med0iV9kasirn esta«r ineenvo^Ksersamen

wakin^elate

• eai txidasA nsdevastakinsvandeojItyuvaThd mini taievan

Rnanden{dBBelB»tingdiais1aideaidadel9ivBi hetk

metdeBetB^tingdier^t ^anephaken^ ^»dfyc geat hetondaz}^ inopde

ptsitievean nagat leva imped

handeiin^pa^peaieuaigaai bjajaiii[iitingdagBvai£teajltyur

ajn

onsvbia Jtiategie

[Jesvastakinguan iekle^diapai mltua ^ar wain cm bdaieFi^ta^

riddingbuga^arbedrijuai MedeMska anleidinggaandenwakenvanuii

geuceldevaBntw03delict hekJ vtxi hd bahalen

van reu ttat ai vtxT dek3taan l igetam ij n H ia bi j waken we i n an »van

samenwaking aondalingevabinding maadck met^eiijkaomgan^vamen

udi

tementdie

[JebesE h iavoor djn dr

ovagebsIwaadighetd vaBntwdOfddiJchBdenaifg uidisheid CereelbBtievan

oraviaieai ^trat^iB waaondadevaandaopgauevan ansaganbat ie aaagt

omaaRu ullendewaaden C^BgaanoKarayltaatgaictTthad jamerTwaking

pfc adh iteit endekundighetd H aaan gaan wein 2019 vada i m ull ing ge en

VDCxleidasdiq}sTaHt letdinggMn inan CHTiptecetsmgei ingen maeai

csmpleeopgaAmaBBl mac w^f^Fidcend eei gcedeimaadieTLaaen

1 medovaka Uitgan^pun i^dat orrsleiding bediik1

dijl naaindsBdtrsdt gsmenlij hetd an het Kamcgen ta

vabrnder in belareis OStaandeonlwiWtelingien hetleidasdiapge aiwein

2019irru y|ling

vaadenbinnar cnsagmbatie Desgsn Hd onda2}d mcd

342 auur errTBnaganentinfonnatie
VVBZjndnoidej UgBnHieFatak arTw deGofT¥TiesiedeJongende0bmmi33je

geedi eadtxTideirTf{jimBtiM [TZ eningteCndaadrft

vabetaai22IeTweebel‘ima bdel

rvaslofingen in het [rimsiepiece CUr deb dekbdeorliditing

BeJB3tingdiens12D17dGet nxinetaaanbaiEiingenomdeslaing berteasing

an vaantwocfd I ng 1avabdaen 23

rai44i II2CI1 3S17 J1dea i¥ 3»

Ci3Trnl9«UTb39miirI Kair^ai

R«ul UuEjri^m riii vacidB

AEDlCfOiroJt CKfiHaq ma^ClU

ill2Cl17 1S 3IUS n 44
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Wewilleficrsinfai {loci de

Qa «nstestuur en managefnenlinfamBfiekynnen bschhkai HiavocT is

east envccieleen adenin^leg nsdig inorrsgegei«nsen administratis

B seenpctet

i n samenhang bepden in hoeaiede^gesdiikt zijn vcti degawenstestuyi

ln2019Koeaiwede\iDQendeeari itatai uit 1avabd9ing\en tie

manaoemen11 nfCTmate

gdrcppektaaideuitvcaing stellen wedesemenhang

I indicBtaen ttpKasctiilfendenrveeLevBt Qit dsen wedca

sc »paetL£ endce en teformulaen tiesendealgemenedcebtellinguBn de

Belstingdienst endetadbrfieencpaaticneledEelei cpdewakvba
• wezullai t» t in2019doagaan met het cntwkkelenvan nieuwd kritidte

Efstatie indi[Et{aen{KPts} Ingest wadtopminda indicBtorenmd mea

sggin^radTt Ort beermsjagtrajedtotaandeFijcsbe9t}ting2 ]21 Inde

Rij k sbe^oting 2D20 zu I ten detlaeensuItaten t pgencmen worden

• weomwkkeiereenuiigBierrncdeteneBi txjdgetmodelsxlst yitgsvenai

dudgettenns [locBsdoei^oeper wet irrzidndi Z Jn Exisbtent md de

gegMns en infa mateaenwelg waavanwe

die

^ goedesturing en betieesing uagt de bechk beaheid van semen hangende

stuu a managemerTtinfcTmatie abondadeet

ccntiol [^L£ \faoreen gcedevaantwoordingova dedoatlrdfentfied

en dcetmstighedvan belekl bevaieerseaivabdeing vsn destLur en

marapsTierti nfa mstie nod g

ptarning

i ngevoadetopstru duur

■ westelleieengovanantBvcci tuij enman^emeitinfamatieop

Hiameeadenenwedevffiihedsn bediikbaegegevBisnaazirTvolle

samBihangerdeinfametieta vabetaingvanortssluring
• weslioomlijnen intanestua er vaai1woadin^ap[x»t^es waadoa

stua en management infoimstteeffiaaTtaaieenduidiga bedikheakocTt

Ds niBJweiappatages^etanatidc stat begin 2S19en nrrTt de bsis vixi

ansattane infama ie t»iaening

westatai met ha inrichten van

Wevabetaer destuui en managemartinfamatiedBecrTt opdtvaaeorxJa

dden Het uitbiengen «n sr Jaaplanen bijbehaendevtxjftgai^appcftages

iseai betan^ijkestgjin hdinsamenhangvaantwBordenwauitvoaingai

tosidit Csannst vatalen wedestTBtegbdiedoetsteilingvan ndeuing seb

d^isttggenomai in berating IX inopaatkxidetLesendoelHi ai bijbdiaHide

preslatie indicHtoier u VBlgenstiengenweffinkopgei ingaanliesendt

doetenaidebactikbaecEpedteten mflten wedei}nivanffTen en uitgMn pa

dcel^oepenbelatingmiddelinziditelijk Meti

ophdgebted van stua en maneaement infamde aide planning ai

vaantnusordi ng i n dejas plan c^d le steeds stfiapa worden

rijfs[T{ I siiudade i

rTwnaaementinformBtieop het gebied vantinandHi prccesen en pascoeei

ingvanstua

Cmh bovenstaan

I pro^ammata

sin2£M9

ametieI manage
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3 4 3 RiacoTBrapfrefit

RsnEfnen^emait ™ tond«{ ee uitvaneenu{5hvassenplanninga iintrol

cydiB annencfiiEorgansatieisanuncgsfTAevaneaivasnipf^deaHnp

vanreics ^ EefijamenhangefKleaBnpdccnttiedct RelDmanagefnent

risi[i deri enmc0ten¥ xit n»ladinQg0uendenen cr Em« avakasd0

rxxmsiit^zB^iondaHseldwsrden Uitvagelijrendondas ^ Uijti
dd impJefnentaen hiavai mwdaejaer in beslag neemt iseen

ajKuur{xnslas n dig Kc 3 an gcedewak ing en inbedding van risicixJerten

an rs i axnen ai t i n da prdc tij k

CcfKT^«edi¥i1a tandiein20 19sam platsKirvlGn zijn
■ wakcman tdt aer meajag plan van aanpdc gs idil op een sli udurete

implenient atievan r bi[cmanagement H^ doei i» om da hu i d^vaan ippBffe

earpdc van r i a i cc a om taatten nea esi mea i ntep^aaai pd Viad^i nit ies

risidXBtegaiam ibicBHegingefiibicBrTKXiitoiing

hSof^taivj

binneronsoiganisdia j^^ondadeel hiavana] sn^ 2D19aer pilot

plfflts i i rxJefi bij eei vai {xiffidpaathondekfiat

wetJEfigenrbicDmanaQeniefTt ondabinnefideplanning contiolcjHiB

Dt meet leiden Totffln hetaen amenhangefidzicrtDprsiciJsiflMide

na i nfa metiafc rraai ing

ab instrumenten hd uttrollen hiavan

it uit met onatcp gaiciitopdeslTat^isciiewevcaen eai risii

meajaendoelefi
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Bijiagen
Indicatoren

Rijksbegx ting 1X2019

0« devcertgang van iwplan 20 19 zal driekea pe jasQaappoiaad
wofder BasbdaancxT bdainfcimatiadlein hscidsiiA 2ai Ivandrt

iaapIan i» {^pSBi{xner I n d«\o 3tgan^q pofiae^ 2b] «i gaappatead

wcrder evadeventgaiQuai patate indicstaai uit deRijtebepeting

’ublledighadshahabindsbijlBgeeeievazidTtvandesindicslaai

opgaionai
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Preaatte indkatoroi 1X2019

Vbaife VbaifeTDI Sbe^Hocfe areefiftunt

{t1icn et sm so«s £ S9 ^

Art tfmijnPSKSS S53 S6 5«»

tels I ng 1 i|cig on ti3i gei S3X m S0«5 £ S9

Ai th
FEESf sezt SS3 se 69Xik»fl

hslfingai tjdgorfiaigeii BOX Hinrt^TOX OKfe MirarrBdTOX OKfe

J^enAlladigd S i aiai^lte £2

strudiTEEltriig^i

Wlinjib
ifsaDcn

ingai aiha
®24 cei3orho^opc^ eei3orho^op fe
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5 Funt3 Ji
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rs e^}ai

Sajffts

t£Ma^}ai
maania^ 1 X s
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0^1 1 1 0S
8S lO’i iBI
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^ingd

handdel 01 iai06 11 146 Min ^kte^o0
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wgM

helfingai ai siicota^^
tels i ng 1 iicfg ont0igai

Tijj^tadif^iaibdaainpfiei £6 4

pramiaa

CivntaBte^if^eipredKS 02

0gj»9B 1 £6 «e

02 05 «e
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Vbaife2D17 areefiftunt WantWIi

lesoce m teasKk

bitenei sutetet

cra^lKcbo ofEcteftiEdEn

li^oiij€fde li^oiKbde
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Bud^ttairegevQloen ran bel^ IX 30

iMs^pw vtaife Vbaife2D17 aR^HOcfe areelwunt

tluf^ ien}

iXBA22 30674€e 277642® 2£ei®01 2 «7e36 2424215 230072l^rinsiilifig ^ ^eeBlHiVl^
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aai^ffegejaai wsi 1 jiJi klH
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~
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88 7 ®55 83 85

asSTS 842486 852334 836788 8378S8
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