To: L1 |BEDRIJF)] [ 1

Ce: [ 1]
| | I
L1 3
From: | [— |
Sent: Thur 6/29/2017 11:55:47 AM
Importance: Normal

Subject Vraag ivm kennismaking DGBel met No. ((____|)
MAIL_RECEIVED: Thur6/29/2017 11:56:34 AM

Openingsbrief onderzoek No 071116.pdf

Reaclie op onderzoek Na 221216.pdf

Verslag overleg met No. 120417 .docx

Brief 060617 beantwoording aanvullende vragen No.docx
Verslag van bevindingen No. 15061 7.pdf

CONCEPT 210617 Reactie op Verslag van Bevindingen No..docx

Hoi :[

Bedoeld zal worden het onderzoek dat de No. enige tid heeft ingesteld naar de klachten van gastouderbureau [ | en verschillende
van diens cliénten. Inmiddels zijn we in fase van het Verslag van Bevindingen aangeland. Begin volgende week sturen we onze reactie op
dat verslag, het concept daarvan sluit ik in ieder geval alvast bij. Het rapport staat gepland voor half juli, meen ik.

Ik verwacht dat de No. zal ocordelen dat we niet zorgvuldig hebben gehandeld bij de uitvoering van het proces (wijze van stopzetten, trage
afhandeling van reacties, communicatie met burgers liet te wensen over). We hebben op verschillende punten al beterschap beloofd en
sommige zaken lopen tegenwoordig anders/beter. We hebben toegezead half oktober met een evaluatie te komen. Of de No. zich zal
uitspreken over de daadwerkelijke onderzoeken, dus buiten de behoorlijkheidsnormen, vraag ik me af maar valt niet helemaal uit te
sluiten.

Ik zal je in ieder geval de meest relevante gegevens mailen. [ 1|voert de de regie in deze zaak, misschien is het een idee dat jullie met
elkaar contact opnemen?
. akkoord?

{Zie het bijgevoegde bestand: Openingshrief onderzoek No 071116.pdf)(Zie het bijgevoegde bestand: Reactie op onderzoek No
221216.pdf)(Zie het bijgevoegde bestand: Verslag overleg met No, 120417.docx)(Zie het bijgevoegde bestand: Brief 060617
heaniwoording aanviillende viragen No.docx)(Zie het bijgevoegde bestand: Verslag van bevindingen No. 150617 pdf) (Zie het

bijgevoegde bestand: CONCEPT 210617 Reactie op Verslag van Bevindingen No..docx)

Met vriendelijke groet,

|—L Y :_JL}BEDRIJF)" —--29-06-2017 10:53:01-—Allen, In het kennismakingsgesprek dat Jaap Uijlenbroek a.s. woensdag 5
juli gaat hebben met de N.o.

Van;" | BEDRIJF)" < [ |
Aan:'] | I
! i Rl P

: — >
Datum: 29-06-2017 1053 B i
Onderwerp: vraag vm kennismaking DGEelmet N.o.

Allen,

In het kennismakingsgesprek dat Jaap Uijlenbroek a.s. woensdag 5 juli gaat hebben met de N.o., wil
de N.o. ook vast het onderzoek aan de orde stellen dat hij doet naar de Fraudebestrijding bij
Toeslagen.

712277 00006



Kan iemand mij laten weten wie bij dit onderzoek betrokken is, en is het mogelijk om mij de
informatie te mailen die aan de N.o. is verstrekt?
Bellen kan natuurlijk ook.

| [ =]
Senior beleidsmedewerker
Directoraat-Generaal Belastingdienst
cluster Bedrijf/Juridisch

Ministerie van Financién

Postbus 20201

2500 EE Den Haag

Tel.
Mol
B.g.g. |
Fax

Op woensdag en in even weken op maandag afwezig

Dit berlcht kan informatle bevatten die nlet voor u Is bestemd. Indien u nlet de geadresseerde bent of dit bericht abusievelllk aan u s toegezonden, werdt u verzocht dat aan
de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprekelikheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbenden
aan het elektronisch verzenden van berichten.

This message may contain Infermation that is not Intended for you. If you are not the addressee or if this message was sent to you by mistake, you are requested to Inform
the sander and delete the message. The State accepts no llability for damage of any kind resuiting from the risks inheramt in the electronic ransmissicn of massages.

De Belastingdienst stelt e-mail niet open voor aanvragen, aangiften, bezwaarschriften, verzoeken, klachten,
ingebrekestellingen en scortgelijke formele berichten.

Dit bericht is vitsluitend bestemd voor de geadresseerde. Het bericht kan vertrouwelijke informatie bevatten waarvoor de
fiscale geheimhoudingsplicht geldt. Als u dit bericht per abuis hebt ontvangen, wordt u verzocht het te verwijderen en de
afzender te informeren.

The Dutch Tax and Customs Administration does not accept filings, requests, appeals, complaints, notices of default or similar
formal notices, sent by email.

This message 1s solely intended for the addressee. It may contain information that i1s confidential and legally privileged. If you
arc not the intended recipient please delete this message and notify the sender.

712277 00008



