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Woensdag 20 december is het Najaarsnotadebat. Het is de verwachting dat hier
ook onderwerpen aan de orde komen die de uitvoering door de Belastingdienst
aangaan. Tijdens de ministerstaf hebt u (minister) verzocht om nadere input
vanuit de Belastingdienst.

Kern

De verwachting is dat het in het debat ook over de achterstanden bij het
opleggen van aanslagen schenk- en erfbelasting zal gaan. U (minister) heeft in
uw voorbereidingsdossier Q&A’s ontvangen.

Toelichting

Schenk- en erfbelasting

In het Algemeen overleg van 14 december 2018 is de achterstand in het
opleggen van aanslagen schenk- en erfbelasting ook 2an bod gekomen. De
staatssecretaris heeft in dat de debat een brief toegezegd waarin wordt
aangegeven hoe dit tot stand is gekomen. De brief zal begin 2018 naar de
Kamer worden gezonden. Voor het debat over de Najaarsnota kan naar deze
toezegging verwezen worden.

Overige onderwerpen uit het AO van 14 december

Mogelijk zou ook de invardering van toeslagen in het buitenland aan de orde
kunnen komen. In de volgende halfjaarsrapportage in april 2018 zal hier
uitgebreid over worden gerapporteerd, waarbij zal worden aangegeven welk deel
daadwerkelijk is ingevorderd en welk deel buiten invordering is gesteld. Een Q&A
is bijgevoegd.

Daarnaast heeft de staatssecretaris andere toezeggingen gedaan in het
Algemeen overleg. In de bijlage zijn deze opgenomen.

Nieuwe risico’s

De Commissie onderzoek Belastingdienst heeft onder andere aanbevolen om het
risicomanagement binnen de Belastingdienst in te richten. De Belastingdienst is
hiermee bezig, maar het risicomanagement is er nog niet. Hierdoor ontbreekt
een integraal overzicht van risico’s en de sturing daarop. Dit kan betekenen dat
er zich nieuwe risico’s voaordoen. Zo is er zeer recent een risico geidentificeerd
ten aanzien van de incasso bij MKB klein. Het risico bestaat dat in de loop van
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2018 de invordering van openstaande schulden achterblijft - of de openstaande
schulden zelfs verder op gaan lopen - als gevolg van capaciteitsproblemen. Hoe
groot dit risico is en welke maatregelen getroffen kunnen warden, wordt
momenteel in kaart gebracht. In het directeurencverleg Maandrapportage
Belastingontvangsten van 21 december 2017, waarover u in de AFP-nota
afgelopen week bent geinformeerd, staat dit risico geagendeerd.

Omdat het niet is uitgesloten dat er nog meer risico’s bekend worden is er een
Q&A bijgevcegd mocht u (minister) in het debat hierover bevraagd worden.
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BIJLAGE TOEZEGGINGEN AO 14 DECEMBER
Datum: 14 december 2017
Onderwerp: AQ Belastingdienst

Aanwezig: dhr Azarkan (Denk), dhr. Snels (Groenlinks) nam ook mevr Leijten
(SP) waar, dhr. Mulder (PVV), dhr. Nijboer (PvdA), mevr. Lodders (VVD), dhr.
van Weyenberg (D66), dhr. Omtzigt (CDA).

Toon en belangrijkste thema’s: De toon was kritisch met begrip voor de
nieuwe bewindspersoon. De oppositie was relatief mild. De coalitie was

kritischer. De belangrijkste thema’'s waren de vertraging bij het opleggen schenk-
en erfbelasting, Rulings, Toeslagen (onterecht stopzetten, vergeten toeslagen en
invorderen buitenland). De remplagantenregeling kreeg relatief weinig aandacht
en de handhavingsbrief is niet ter sprake gebracht door de Kamerleden.

Toezeggingen:

Toeslagen

1. Toegezeqgd contact op te nemen in het Kabinet over niet-gebruik van
Toeslagen. ‘vergeten toeslagen’. Kamer wordt bericht hoe we hier mee
verder gaan.

2. Toegezegd contact op te nemen met leden van het Kabinet om meer
fundamenteel naar het systeem van toeslagen te kijken

3. Mensen die gerazakt zijn door de stopzetting van de kinderopvangtoeslag
(rapport NO 'Geen Powerplay maar fair play’), worden actief benaderd.
Onderzocht wordt of en hoe deze mensen geholpen kunnen worden.
Over twee maanden wordt gerapporteerd over de stand van zaken.

4. In de komende HIR's wordt gerapporteerd over internationaal invorderen
waaronder de 10 grootste landen. Daarnaast wordt zowel voor deze
landen als op het totaal aangegeven wat alsnog wordt geind en wat
oninbaar is gebleken. SPREEKTEKST BIJGEVOEGD

Schenk- en erfbelasting
5. Er is een brief toegezegd met van maand tot maand wat er is gebeurd in
de aanloop naar het nieuwe systeem en wat daar is mis gegaan.
Daarbij wordt ook op de volgende onderwerpen nader ingegaan:
o de behaalde percentages van 2016 en eerder;
o de lessons learned;
o het halen van de drie-jaarstermijn;
o of in 2018 alles van 2017 wordt ingehaald;
o de wijze waarop management informatie werkt en hoe dit
bij de top van de Belastingdienst terecht kamt.
Q&A REEDS IN DOSSIER

Interactie
6. Er wordt contact opgenomen met de minister van BZK over notificaties
(onmogelijk maken om berichtenbox te activeren wanneer er geen
emailadres aan het account gekoppeld wordt).
7. De gezamenlijke Interactiestrategie (met andere uitvoerders) over
digitaal communiceren met de overheid wordt gedeeld met de Tweede
Kamer. Hierbij wordt ook aandacht besteed aan de expats.
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Overige onderwerpen
8. De vaste Kamercommissie van Financien wordt uitgenadigd om op

werkbezoek te komen bij het team rulings (Begin 2018).

9. Bij het toesturen eind januari van de business case uit het RA n.a.v. de

10.

11.

12,

13:

Panama Papers zal de staatssecretaris ook in meer algemene zin ingaan
op hoe hij om wil gaan met business cases en daarbij aandacht
besteden aan de motie Nijboer.

De Tweede Kamer zal worden geinformeerd over de ontwikkeling van
vermogen. Het doel hiervan is meer inzicht krijgen in Nederlandse
positie. De cijfers over pzrallelimport over 2016 zijn in het voorjaar
2017 verstuurd. Deze cijfers worden over 2017 voor het meireces
verstuurd.

Stresstest Brexit: met wat voor scenario’s houdt de Douane rekening.
De staatssecretaris beraad zich nog hoe dit het best met de Kamer kan
worden gedeeld.

In de komende halfjaarsrapportages worden voortaan ock de
openstaande moties en toezeggingen opgencmen die Belastingdienst
raken. Daarbij is ook gesproken over aanbevelingen hierbij op te
nemen.

Investeringsagenda: Toegezegd uiterlijk in april de kamer te informeren
over hoe verder te gaan met de investeringagenda.
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Spreektekst Buitenlandse invordering
Toeslagschulden

e Vanaf juni 2015 heeft de Belastingdienst een
aantal maatregelen ingezet voor de
terugvordering van toeslagschulden in het
buitenland.

e De genomen maatregelen zijn:

o opnemen terugvordering toeslagen in
lopende en nieuwe fiscale
verdragsonderhandelingen

o Extra capaciteit Landelijk Incassocentrum

o Verhoging verzoeken inlichtingen en
bijstand aan buitenland

o Inzet commercieel incassobureau in

Marokko en Turkije
Versturen gerichte brieven met verzoek om
aan openstaande schuld te voldoen.

(0]

e Om de effectiviteit van deze maatregelen te
kunnen meten is voor een geisoleerd bedrag
gekozen.

e De conclusie na twee jaar: het geisoleerde
bedrag aan toeslagschulden in het buitenland is
afgenomen met
€ 80 min.

e Dit is deels het gevolg van de genomen
maatregelen: 35% van deze € 80 min.

e Het grootste deel is niet inbaar gebleken. Dit
vindt voornamelijk zijn oorzaak in het lage

inkomen van de schuldenaar: er valt niets te
halen.
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e Daarnaast zijn er ook andere oorzaken. De
meest voorkomende zijn:

o Overlijden

o Kleine bedragen

o Niet verder bemoeilijken (de
toeslaggerechtigde meldt zichzelf voor een
betalingsregeling en de Belastingdienst
oordeelt dat het geen zin heeft)

e Voor binnenlandse vorderingen heeft de
Belastingdienst het Dynamisch Monitoren
geintroduceerd. Het Dynamisch Monitoren wordt
verder verfijnd zodat ook buitenlandse
vorderingen in dit systeem worden opgenomen.
Dan zullen vorderingen ook ‘centraal gestuit’
worden.

e In het AO van 14 december jl. heeft de
staatssecretaris uw Kamer toegezegd om in de
volgende halfjaarsrapportage uitgebreid te
rapporteren over de totale openstaande
toeslagschuld in het buitenland.

e Hierbij zal aangegeven worden hoeveel schuld er
is betaald en hoeveel er buiten invordering is
gesteld.
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Q.

Zijn nu alle risico’s in beeld bij de
Belastingdienst?

A,

De Commissie onderzoek Belastingdienst heeft
aangegeven dat het risicomanagement moet
worden verbeterd.

Zoals in de brief van de staatssecretaris en mij
van 8 december jl. is aangegeven wordt het
risicomanagement momenteel uitgewerkt.

Dit brengt met zich mee dat er dus geen
overall beeld is van risico’s.

Wel is een aantal maatregelen genomen,
waaronder het breed departementaal verband
op hoogambtelijk niveau, waarin maandelijks
gesproken wordt over de
belastingopbrengsten.

Als zich relevante risico’s voordoen, dan wordt
uw Kamer daarover geinformeerd.
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