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Aanleiding

Toelichting met betrekking tot een zaak van een van de ouders van
bovenstaand gastouderbureau tegen de Belastingdienst, dat vorige week
diende bij de Raad van State en waarop het rapport van de Nationale

ombudsman (No); ‘Gaen powerplay maar fairplay’ ziet, De advocaat van een
van de ouders - at relevante stukken in het dossier van haar cliént
ontbraken.

Historie:

o Op 10 november 2017 heeft u de Tweede Kamer geinformeerd over de
reactie op het rapport van de Nationale ombudsman (Na) *. Tijdens het
AQ Belastingdienst van 14 december 2017 heeft het lid Omtzigt vragen
gesteld over de stand van zaken van de behandeling van de bezwaar- en
beroepszaken van betrokken burgers.

o Op 16 februari jl. heeft u de Tweede Kamer en de No geinformeerd over
de stand van zaken bij de afhandeling van bezwaar- en beroepszaken
van ouders, De vaste commissie van Financién heeft d.d. 6 maart jl.
vragen gesteld over deze brief. U ontvangt begin april de
conceptantwoorden.

Kern

Het gaat om telefoonnotities (waarvan de inhoud niet van belang is voor het
inhoudelijke geschil) en interne notities, zoals bevindingen en instructies
over het dossier die niet in het dossier voor de zitting worden opgenomen.
De Belastingdienst probeert te achterhalen hoe de stukken in het dossier van
de advocaat zijn gekomen.

De Belastingdienst heeft alsnog ter zitting deze stukken toegelaten.

Overigens staan er nog 8 bezwaarschriften van ouders in deze zaak open.
Die worden door de Belastingdienst de komende weken afgerond.

Toelichting

Op 12 maart jl. heeft een uitgebreid gesprek plaatsgevonden tussen de
advocaat en vertegenwoordigers van het gastouderbureau met de directeur
van de Belastingdienst/Toeslagen, Dit gesprek was ingegeven door een brief
waarin de directeur de houder van het gastouderbureau heeft aangesproken
op de ongepaste manier waarop hij medewerkers van
Belastingdienst/Toeslagen bejegende .
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Op dinsdagmiddag 13 maart heeft de advocaat telefonisch contact
opgenomen met de Belastingdienst of er in het dossier voor de zitting van de
14° bepaalde telefoonnotities zaten en of die konden worden overlegd. Dit
verzoek is vervolgens per mail herhaald aan de medewerker van de
Belastingdienst/Toesiagen die op de 14 maart de zitting zou doen. Deze
medewerker heeft een snelle inschatting gemaakt en geconcludecrd dat het
niet nodig was om voor de zitting nadere stukken te overleggen. Er is die
middag geen contact meer geweest met de advocaat, aangezien die zelf
heeft aangegeven, dat de stukken ook ter zitting overlegd konden worden,
Op woensdag 14 maart il. vond bij de Raad van State een zitting plaats in de
zaak van een van de ouders tegen de Belastingdienst. Ter zitting heeft de
advocaat van de ouder stukken ingebracht die niet in het dossier zaten, Het
betrof notities van de Belastingdienst van telefoongesprekken die in de
periode 2013 - 2017 met de betrokken ouder zijn gevoerd en notitie met
interne opmerkingen/aanwijzingen. De advocaat betoogt tijdens de zitting
dat de Belastingdienst niet transparant handelt in deze zaak. De
Belastingdienst geeft aan dat de betreffende notities terecht niet in het
dossler zijn opgenomen, aangezien het interne stukken zijn waarbij de
formulering soms wat kort door de bocht is en vaak ook niet goed te
begrijpen zijn voor een buitenstaander. Bovendien zijn de stukken niet nodig
voor de inhoudelijke beoordeling die de rechter moet maken. De
Belastingdienst/Toeslagen geeft aan In deze zaak ter goeder trouw
gehandeld te hebben.

De Belastingdienst/Toeslagen geeft ter zitting aan coulant op te treden ten
aanzien van andere bewijsstukken (die nodig zijn om het recht op
kinderopvangtoeslag vast te stellen) en die pas ter zitting worden overlegd,
ook als daar al eerder om gevraagd is. De Belastingdienst beoordeelt
stukken naar inhcud en hanteert als doel elke burger te geven waar hij recht
op heeft.
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Parafenoverzicht
Werkmap

Onderwerp: DGBD 43158 'Geen powerplay maar feirplay™: achtergronden zitting bij Raad van State, 14 maart jl.
N 2018-0000005514

Algemeen taakverzoek: PODG: Advies om te paraferen. In kort tidbestek ncg enkele aanpassingen doorgevoerd met het oog op
vommvereisten voor departementale notitie. 19/3
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