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1. Opening
|

CJ |heet iedereen welkom en in verband met de aanwezigheid van— en(C4doen

we een korte introductie van de rollen. legt kort het proces uit, en dan met name de

route van zaken die door het STEAM opgewerkt worden.

We nemen het verslag door. Er zijn verder geen opmerkingen. Ten aanzien van de

actiepunien stond er nog een punt over het convenantenbeheer open.[co] zou dit

bekijken. Vanuit is de wens uilgesproken dat hier een priorileit wordt. Dit moet

echternogmet[___|besproken worden. Mogelijk dat hier de komende tijd wat ontwikkeling
in gaat komen.

Verder staat er nog een actiepunt over de memo van continu verbeteren van het CAF proces

open.{| | heeft het verslag naar[CE 1) gestuurd. In verband met de voortgang van de

memo en de mensen dic in de tussentijd zijn vervangen, is er toch nog wat discussic over

deze memo. Zo was het bij HHR en RW in cerste instantic nict breed gedragen en besproken.

Bij HHR is dit inmiddels wel zo en is de memo akkoord. Wat betreft KW zijn er toch nog een

aantal punten dic besproken moeten worden.|_-——1_ is hicrover in gesprek met KW.

2. Proces

Vorige week dinsdag is een mtervisie bijeenkomst geweest. Dit eerste overleg stond in het

teken van het mventariseren wat er nodig is.[_|geeft aan dat het ook nog met helemaal

duidelijk was waar we naartoe willen met deze overleggen. En| | geeft aan dat niet
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iedereen er even veel meerwaarde in zag. De overleggen moeten de komende periode veel

meer vorm gaan krijgen, maar dat wordt ook duidelijker zodra er wat meer intervisies hebben

plaatsgevonden. Voor de volgende overlegomex lal een aantal planuen.
Dat gaan we de komende weken voorbereiden. |[1 | vertelt dat zaken op een gegeven

moment breder werden. Dat maakte ook dat het wat verwarrender werd. Denk hierbij aan

risicoselectie posten en dergelijke. De seniors zijn feitelijk de ogen en oren voor veel zaken,

daarom is alle input die we krijgen van ze goed om mee te nemen. De intervisie zal de

komende weken meer vorm gaan krijgen.

3. Casuistiek

Casus| }{——_] wilde even kort een tussenstand van geven en een verzoek

voorleggen aan het TWO. Dit betreft een KOI waarvan de LRK is ingetrokken. De mensen

die achter deze LRK zilten zijn bekenden van Toeslagen. Het betrefl mevrouw

[CL —]] weet dat er vanuit blauw ook gewerkt wordt aan deze casus. Hij mist nu wel wat

coherentie. daarom is het wellicht goed om via CAF wat meer te richten op samenwerking.
Zo hebben deze subjecten nu weer een nieuwe aanvraag gedaan bij Gemeente Rozenburg.
Het TWO beslint dat deze casus ingebracht kan worden bij het CAF.

> bal de casus samen met| 1 | inbrengen bij het CAF.

Casus + Er zijn twee signalen binnengekomen. Deze signalen zijn redelijk

gedetailleerd. Ondanks de signalen is er op basis van intem onderzoek weinig aangetoond. In

het STEAM is dit besproken. Daar is besloten om het verder niet op te pakken.|was

het hier echter niet mee eens en geeft aan dat haar oorspronkelijke advies anders was. Het

TWO constateert toch wat bijzonderheden. geeft aan dat dit voorheen meteen

opgepakt zou worden, maar nu moet alles onderbouwd worden en daarom krijgt dit signaal
mi geen aandacht__beeft aan dat het wel belangrijk is om het onderbuikgevoel te

concretiseren en te onderbouwen. Blijkt echter dat dit niet mogelijk was met de beschikbare

middelen. Het TWO stuurt deze casus retour naar het STEAM voor verder onderzoek.

> Terugsturen naar het STEAM en beter onderbouwen en te kijken naar alle

beschikbare middelen.

ce [ fal schakelen met de convenantenadministratie over deze casus,

CasusL__] |- Signaal is afkomstig van DT2015, hier werden wat wisselende beelden

van opgemerkt. Het betreftaeEr zijn niet heel veel zaken te concretiseren,

derhalve is het advies gekomen om het niet verder op te pakken. Desondanks zijn er wel wat

specifieke posten die interessant zouden zijn om als individuele post op te pakken. Die

zouden naar Intensief Toezicht kunnen. Het TWO geeft aan dat deze casus afgesloten kan
worden,

> (|_|stuurt deze posten door naar postbus van Intensief Toezicht.

Actiepunten

Datum Wat = Omschrijving Status

20180306 A [_Inaake ecn map op VeprowS3 aan encheckt by IST ofzij = afgerond
hier ook bij kunnen komen.

20180306 A | checktof{__|namens alle IST teams aansluit? afgerond
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20180306

20180306

20180306

20180306

20180306

20180306

20180326

20180326

20180326

20180326

20180326

20180326

20180326

20180326

20180424

A [__ fheckt bij of hij kan aansluiten.

[__Fraagt bij na ofhier capaciteit voor is en hoe we dit

gaan invullen.

—_geeft aan dat (nieuwe contactambtenaar) per 1

april ook alle autorisatics moet hebben om bij de verslagen te

kunnen komen.

gaal kijken of een aantal presentaties over Toeslagen bij
CAF mogelijk is

TWO leden leveren input voor de indicatorenlijst.

[ __ robert een nieuwe afspraak in te planaen met[(_1].

Plan een overleg in met alle actoren om de CAF opdracht te

bespreken.

Bij afstemming CAF/Toeslagen vooraf een overleg inplannen
met|LJ|om haar bij te praten.

Opdracht bij PR intrekken:

Cas)
-Casus|
-Casus}

-Casus)
-Casus|

Deze casussen worden voorlopig ingetrokken. Hiervoor gaan

we eerst nieuw onderzoek doen:

Casus|

Casus

Cass}

Overleg inplannen voor[C34 }nadat overkoepelende analyse
is ingebracht.

Actieweek zaken inventariseren en in kaart brengen voor

overleg bij TWO.

Opdracht formuleren voor het CAT:

-Casus|
- Casus)

Opdracht afsluiten bij CAF:

-Casus

-Casus

-Casug

-Casus

-Casus

| | wat zijn de afspraken rondom deze

casus?

Het signaal moet bij de rapportages letterlijk opgenomen
worden zodat de context van het verhaal dnidelijk is voor

iedereen| ‘al dit bij het STEAM nogmaals benadrukken.

afgerond

afgerond

afgerond

afgerond

afgerond

afgerond

Afgerond

Afgerond

Afgerond

Afgerond

Afgerond

Afgerond

Afgerond

Afgerond

Afgerond
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20180424

20180508

20180508

20180508

20180515

20180529

20180529

20180529

20180612

20180612

20180612

20180612

20180612

20180612

20180612

20180612

20180612

20180612

20180710

A

A

A

A

{3 zal terugkoppelen aan[ | dat de vier posten van de

actieweek 2016 (select korein) inmiddels naar Fraude zijn
doorg estuurd.

zal de betrokken medewerkers bijpraten over Casus

en inlichten over vervolgstappen

[ © |bekijkt welke van de ondermemingen we een

convenant we hebben.

[_|bespreekt ofvoor Casuy____}en actualiteitscheck

gedaan kan worden in Heidi

|

Nraagt cen nieuwe query aan voor Casus

en| C1 | zal nog even naar de query

kijken en dan een opdrachtformulering doen richting CAF.

[4aat in gesprek met PR om alles te laten aan passen naar

MVT posten = meervoudig toezicht.

[5J zal met 1 overleggen ten aanzien van de capaciteit
van Data.

[C4] zal dit ook nog even bespreken meti

[_ }reurt oude stuk over de rol van KR naa |

[—  stuurt memo continu verbeteren naar|— |,

| checkt even of er een zaal beschikbaar is voor het TWO

vanaf 9 uur.

g aat in overleg met PR om de afkorting TWO laten

gebruiken.

| _|bespreekt met wie de trekker van het TWO

moet worden.

—

veaat{_]
even bij over vervolg van de posten van

Fraude stemt met IST (——)af om de bsn’s van

voor nu geparkeerd worden voor bezwaar.

[C7 is bezig om de populatie van Casug | beeld te

brengen.

gaat cen lijntje zocken met GGD inzake Casus[|

plant een afspraak in met alle partners voor Casus

De memo bankafschriften moet geupdate worden.| CJ en

Afgerond

Afgerond

Afgerrond

Algerond

Afgerond

Afgerond

Afgerond

Afgerond

Afgerond

Afgerond

Afgerond

Afgerond

Afgerond

Afgerond

Afgerond

Afgerond

Afgcrond

Afgerond

Afgerond
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20180710

20180710

20180710

20180710

20180724

20180724

20180724

20180807

20180807

20180807

1 = Informatie

T = Terugkoppeling
B = Besluit

A= Actiepunt

Po

A

A

A

sommen alle behoeften op voor het

volgende overleg. Dan moet het opnieuw op de

agenda.

Voor Casus| ral["—1] een populatie sturen naar

[kn opdrachtformulier wordt uitgezet naar KR en

werkvoorbereiding.

Leercirkel op de agenda zetten.

beet van | door dat het vrijgegeven
kan worden voor bezwaar. Casi praag als bundel

voor nu parkeren voor bezwaar.

( |neemt
se

contact op me _ over de actiepunten van

Casus

[Eo]bespreekt de memo nog met B&V(=).

heemt contact op met jover de actiepunten dit

rapport.

| baat in overleg met KR over de actiepunten in het

algemeen.

zal Casus |samen met[4]inbrengen bij het

CAF.

Casus |terugsturen naar het STEAM en beter

onderbouwen en te kijken naar alle beschikbare middelen.

=,
stmurt cen aantal individuele posten van Casus |]

| door naar postbus van Intensief Toezicht.

Afgerond

Afgerond

Afgerond

Afgerond

Afgerond

Afgerond

Afgerond
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