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Ministerie van Financién

TER BESLISSING

Aan {
de staatssecretaris

¥

nOtitie burgerbrieven KOT

Aanleiding

De griffie heeft onlangs contact opgenomen met DG Belastingdienst over het feit
dat er nog een verzoek van de Kamercommissie FIN open staat uit 2017 om
geinformeerd te worden over uw reactie op twee burgerbrieven. Naar aanleiding
daarvan zijn antwoorden opgesteld op deze burgerbrieven.

Beslispunt
Gaat u akkoord met
- Het versturen van de brief aan mevrouw [ T
- Hetaangevendatdel | [ Inaar tevredenheid van
betrakkene is opgelost en dat daarop geen actie meer ondernomen
wordt.

« 4julia.s, is het A.OQ inzake de CAF-11 zaak.

» Het streven is voor het debat zoveel mogelijk openstaande verzoeken met
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een relatie tot kinderopvangtoeslag af te ronden. Dend varieeken baokr uel ¥OT, maor nuok

=« Deze gpenstaande verzoeken betreft een burgerbrief van mevrouw ]
en een burgerbrief van mevrouw| — namensclignt§ |

« Met de griffie van de commissie Financién is afgesproken dat zij per email
worden geinformeerd over de afhandeling van beide burgerbrieven. Zij
kunnen dit verzoek dan als ‘afgedaan’ in hun systeem zetten.

« In de situatie van [ T | is geen sprake van fouten in de uitveering. De
ultvoering strookt met de wetgeving en de Raad van State stelt
Belastingdienst in gelijk.

« In de situatie van mevrouw | T | is de klacht gegrond verklaard en is
afgezien van invordering van kinderopvangtoeslag over de jaren 2010 en
2011,

Toellchting

« Mevrouw [ [Theeft 29 september 2017 een brief gestuurd waarin ze de
tegenstrijdigheid in de uitwerking van toeslagenbeleid en het beleid van de
IND onder de aandacht brengt.

« [ 1 woonde in Midden Amerika en is in 2013 gehuwd met haar
toeslagpartner. Zij hebben samen twee kinderen. In 2014 is zij met haar
kinderen naar Nederland teruggekeerd.

« Om haar partner ook naar Nederland te kunnen laten komen, moest ze
voldoen aan de inkomenseis van de IND. [ L | heeft werk gevonden.
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« [T ]heeft over 2015 kinderopvangtoeslag aangevraagd voor de opvang
van haar twee kinderen. Haar partner werkte en woonde in 2015 in Costa
Rica.

« De Belastingdienst heeft aver 2015 € 13.000,- kinderopvangtoeslag
voorgeschoten. Bij de vaststelling is dit op nihil gesteld omdat de partner van
[T niet werkzaam is in de EU of EER. Haar partner behoort ock niet tot
een andere doelgroep van de Wet kinderopvang.

« 10 oktober 2018 heeft de Raad van State uitspraak gedaan in deze zaak en

de Belastingdienst in het gelijk gesteld.

In de brief aan _L_I  worden excuses gemaakt voor het feit dat het iang

geduurd heeft voor er antwoord kwam. Ook wordt haar een gesprek met

Belastingdienst/Toeslagen aangeboden, waarin haar zaak kan worden

toegelicht. In de brief wordt ook gemeld dat de juridische procedure is

afgerond en haar zaak niet opnieuw inhoudelijk wordt beoordeeld.

Brief 2: T

« Mevrouw [ aeeft namenscliéent|  bp 11 augustus 2017 een brief
gestuurd.

« Bij is misbruik gemaakt van zijn DigiD door een derde persoon.

« Daardoor kreeg een terugvordering kinderopvangtoeslag over 2010
en 2011, ondanks dat[ ___ Keze toeslag nooit had aangevraagd. Daarover
is door| T | geklaagd namens cliént[ |

« Naar aanleiding van de klacht is onderzocht wat er heeft plaatsgevonden.

« Daarop is afgezien van invordering.

« Ookis aan toegezegd dat een brief zou volgen over de wijze waarop het

vrijgekomen bedrag met een andere schuld verrekend zou worden.

Deze brief lijkt niet verstuurd te zijn. Echter er is door:of@geen

contact meer opgenomen met de Belastingdienst.

Het lijkt ercp dat het probleem naar tevredenheid van de burger is opgelost.

Nu alsnog een brief sturen, leidt mogelijk ennodig tot onrust.

« Daarom wordt voorgesteld geen brief meer te sturen en aan de griffie te laten
weten dat deze zaak is afgehandeld.

L]

Bijlagen

«  Brief aan mevrouw [ — |

« Uitspraak Raad van Statein[—] | %

« Brief Belastingdienst/Toeslagen aan [ - inzakeE______]
s Verzoeken vaste commissie voor Financién (2).
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