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13. Behandeling van de bij de voorzitter aangemelde onderwerpen die

niet in de agenda zijn opgenomen

buiten verzoek

DEPARTEMENTAAL VERTROUWELIIK

Pagina 9 van 19

00522



M0

buiten verzoek

buiten verzoek

DEPARTEMENTAAL VERTROUWELIIK Pagina 10 van 19

715901 00522



buiten verzoek

buiten verzoek

DEPARTEMENTAAL VERTROUWELIIK Pagina 11 van 19

715901 00522



buiten verzoek

buiten verzoek

DEPARTEMENTAAL VERTROUWELIIK Pagina 17 van 19

715901 00522



buiten verzoek

buiten verzoek

DEPARTEMENTAAL VERTROUWELIIK Pagina 13 van 19

715901 00522



e. Kabinetsreactie rapport Adviescommissie uitvoering toeslagen (stas FIN)
Advisering door DGBD, FEZ, IRF

Advies

e Toestemming vragen om gehoord het besprokene in de MR de
stukken waar nodig aan te passen en de brief met drie bijlagen te
verzenden aan de TK.

Kern

+ De Commissie Uitvoering Toeslagen onder voorzitterschap van de
hedrXDONNERHeeft donderdag zijn eerst advies "Omzien in
verwondering" uitgebracht.

+ Bijgaand treft u de concept kabinetsreactie. Het advies geeft een
oplossing voor de circa 300 CAF 11 ouders waarbij de Belastingdienst
in 2012-2014 in zijn streven om fraudebestrijding ter ver is
doorgeschoten. De commissie schenkt ook aandacht aan het politieke
en mediaklimaat waarbinnen de problemen zijn ontstaan en spreek in
dat verband over institutionele vooringenomenheid en schenkt
aandacht aan de complexiteit van de KOT-toeslagen.

« De commissie stelt een compensatie voor die uit meerdere
componenten bestaat. Daarboven op compenseer ik zoals ook bij Q-
koorts en schade Groningen eenmalig het mogelijke effect dat
optreedt als door de compensatie de vermogensgrenzen in de
toeslagen worden overschreden.

¢« De kosten voor deze groep zijn circa 6 min, deze zullen conform de
gebruikelijke begrotingssystematiek verwerkt worden. Streven is nog
dit jaar betalingen te laten plaatsvinden.

e Eind 2019 kanEADONNERet zijn advies over alle andere CAF en
daarmee aanverwante zaken.

¢ Gelijk met de brief worden de stukken van een Wob verzoek openbaar
gemaakt. Deze bevatten gevoelige zaken die de publiciteit zeker gaan
halen. Een van de elementen betreft het gebruik van (tweede)
nationaliteit bij de handhaving binnen de Belastingdienst. Hiervoor is
de Autoriteit Persoonsgegevens een onderzoek gestart waar de
Belastingdienst volledig aan meewerkt.

« Tevens wordt een onderzoek aangekondigd naar de structuur van de
Belastingdienst.

e De kosten van deze CAF 11 compensatie bedragen circa € 5,6 min
(voor CAF-averig is dit 77,4 min). Er is nog niet voorzien in de
dekking voor de compensatie voor de CAF-11 zaak. U (stas) heeft
aangegeven een eventuele mee-betaling aan CAF 11 door SZW nu
niet politiek te willen opspelen. In 2019 biedt de begroting van
Financién ruimte om de kosten van € 5,6 min te dekken.
HFEZ/Financién wijst echter op zowel de rol van SZW als het risico
van de precedentwerking door dit nu zelf te betalen naar overige CAF-
zaken. Deze komen in 2020 en latere jaren tot betaling. Aannemelijk
is dat dit een grote veelvoud van het bedrag van 5,6 min betreft.

Krachtenveld

s SZW heeft aangegeven niet gekend te zijn in de opdrachtbrief
structuur Belastingdienst. SZW slaat aan op deel onderzoeksopdracht
dat ziet op taken beleggen bij andere departementen. Niet uit te
sluiten valt dat ook de andere toeslagdepartementen BZK en VWS
hier opmerkingen over zullen maken.

e SZW is niet akkoord met het betalen van een deel van de rekening.
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Gisteren heeft dhiEXCONNERiamens de Adviescommissie Uitvoering
Toeslagen het adviesrapport *Omzien in verwondering” gepresenteerd.
Ik ben de commissie zeer erkentelijk voor het rapport en de geboden
oplossing.

Met deze oplossing kan ik eindelijk mijn belofte aan de CAF 11-ouders
gestand doen om hen te compenseren voor het ontstane leed. Dat is
het enige juiste dat ik kan en wil doen.

De verhalen die de ouders veor de zomer met mij deelden, zitten nog
vers in mijn hoofd. Ze hebben een diepe indruk achtergelaten. Ik
betreur het dat zij in moeilijke omstandigheden zijn gekomen door
toedoen van de overheid.

Hoewel mijn vastberadenheid om het ongemak en onrecht dat deze
ouders is aangedaan recht te zetten onverminderd groot was en is,
staat zorgvuldigheid voorop. De Adviescommissie heeft tijd nodig
gehad voor het vinden van een gerichte en juiste oplossing-XDORNNER1
heeft die oplossing gister uitgebreid toegelicht: hij kan dat natuurlijk
beter dan ik. Ik vat die oplossing graag kort aan u samen.

Oplossing

Vandaag kan ik de ouders toezeggen dat zij een compensatie gaan
ontvangen die uit een aantal onderdelen bestaat.

Een bedrag ter compensatie van de correctiebesluiten

Een bedrag van € 500 per halfjaar ter compensatie voor de
immateriéle schade.

Een bedrag ter compensatie van de materiele schade van 25% van
het compensatiebedrag van de correctiebesluiten

Daarnaast krijgen de ouders die zich juridisch hebben laten hijstaan
een compensatie voor de juridische bijstand, aanspraak maken op de
wettelijke proceskostenvergoeding.

De betaalde invarderingskosten over de afgelopen jaren worden
vergoed.

Bij de compensatie wordt rekening gehouden met de niet betaalde
toeslagschuld.

Nu de oplossing voorhanden is moeten de problemen ook za gauw als
megelijk de wereld uit. Mijn streven is om nog dit jaar aan de ouders
uit te betalen.

Adviesrapport

De Adviescommissie heeft nauwgezet in beeld gebracht wat zich in
het bewuste tijdsgewricht 2013 tot en met 2016 heeft afgespeeld.
Daar trekt de Adviescommissie een aantal stevige conclusies. Die
onderschrijf ik.

De belangrijkste conclusie van het deeladvies is dat in de CAF 11-
zaak de Belastingdienst vooringenomen heeft gehandeld. De grenzen
van de handhaving zijn doelbewust opgezocht en wat mij betreft ook
overschreden. De vermoedens van fraude die de Belastingdienst
destijds had mogen nooit op deze vooringenomen wijze doorwerken
in het reguliere toezicht.

De ouders in de CAF 11-zaak zijn slachtoffer geworden van de
vooringenomen aanpak van de Belastingdienst.

De analyse van de Adviescommissie toont cok de urgentie aan om
extra maatregelen te nemen. Ik wil problemen als deze te allen tijde
voorkomen. Ik wil dat de komende tijd aandacht vitgaat naar de
cultuur bij Toeslagen, het hanteren van de menselijke maat, het
inbouwen van juridische waarborgen, nadenken over de gewenste
structuur, het stelsel an sich, invordering en het interne fraudebeleid.
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Die acties licht ik uit in de brief waarmee ik vandaag de Kamer
informeer. Naast de Kamerbrief publiceer ik ook het Wob-verzoek,
waarmee ik het totaalbeeld omtrent CAF complementeer. De
informatie uit de Wob is en wordt door de Adviescommissie en de
ADR gebruikt ten behoeve van hun opdrachten. In de Kamerbrief ga
ik in op de beelden uit het Wob-verzoek.

Onderzoeksopdracht

Eerder heb ik uw raad meegenomen in het onderzoek dat ik wil doen
naar de structuur van de Belastingdienst.

Ik begrijp dat de minister van SZW zich onvoldoende gekend voelt in
het onderdeel van het onderzoek wat ziet op het mogelijk
onderbrengen van onderdelen van de Belastingdienst bij andere
departementen. Dit geldt wellicht ook voor andere
toeslagdepartementen,

Ik heb eerder richting u en de Kamer gecommuniceerd dat de
problemen bij de Belastingdienst groot, complex en hardnekkig zijn.
Ik acht dit onderzoek daarom van groot belang. Het is duidelijk dat de
opgave om de bestuurbaarheid te vergroten en de complexiteit terug
te brengen onverminderd groot en urgent is.

De CAF-problematiek, maar ook de geconstateerde onvolkomenheden
van de Algemene Rekenkamer en problemen in de control hebben de
hardnekkigheid van de problemen onderstreept. Om de organisatie
optimaler te laten functioneren, en om in de toekomst waar mogelijk
incidenten te voorkomen dan wel adequater op te |ossen lijken
aanpassingen nodig in de aansturing van de Belastingdienst en de
onder de Belastingdienst vallende taken.

Daarom wil ik graag vasthouden aan deze opdracht.

Tegelijk begrijp ik uiteraard dat met name de toeslagdepartementen
betrokken willen zijn bij dit onderzoek. Daar sta ik positief tegenover.
Voor het vervolgtraject wil ik dan ook voorstellen om te bespreken
hoe iedereen zich aangehaakt voelt. Dit kan volgens mij in eerste
instantie op ambtelijk niveau geregeld worden.
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