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INLEIDENDE SPREEKLIJN DEBAT

Vocratter

Hetisgced dat we vandaag debatterer overde kabinetsreactie

het gedegen rapport van de onderuragirgscommissie

Allereerst voor de ouders Want zij krijgen nellsr an ruimhartig

compensatie voor het lead dathen is aargedaan

Alle ouders die v66r 15 februari bij ons bekend lijn krijgen utarlijk 1

mei een bedrag van 30 000 euro jitbetaald De Belastingdiensten

Toeslagen zullen op geer enkelewijze aan d it bedrag komen Ook

anderp nvprhpirisnrganisatip znals hpt IIWV pn DLID tlnpn dat nipt

Ell ik Len iiieLpiivuLe SLliuldtiseis in gespiekouei een zelfde

opiossing

Ouders die recht hebben op meer dan 3D 000 eurokrijgen dat

aanvullende bedrag later ditjaar uitbetaald

Daarnaastneerrt hetkabinetmaatregelen om tevoorkomen dat het

opnieuw zogriiwelijkmiskan gaai De Belastingdienst ei “oeslagen

wil echt luisteren naarmensen metvragen en prcblemei Mersen

kunnen straks beter bij onsterecht telefonisch of aan eenloket We

bieden cplossingen op maat En we doen alles

discriminalieuitte bannen En mochlen er nogrrensen zijn die op

zoek zijn naarinformatie die kunnen terecht bij het Informatiepunt

Kinderopvargtoeslag datikru aan het opzetten ben We

verzamden op dat punt alle beschikbare informadeover dit

ondewerp uit eigen beweging en op verzoek

elkevorni
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Urteindelijk stoppenwe met Tceslagen ir de huidige vorm Het is

nodeloos ingev ikkeld en breng menser in de problemen Het

afschaffen van toeslagen kosttijd Uit kabinet pak het meest

urgente probleem als eerste aan we werken aan een nieuwe vorm

kinderopvangwaarbij deverantwocrdelijkheidvoor de

financiering niet larger bi| de oudersligt
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ONDERWERP HERSTEL
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ALG91ENE SPREEKLUN

Vocrzftter

Met is goed dat we vandaag debatteren over de kabinetsreactie

op lie gedegen rapport van de ondei vi agingsccmm issie

Allereerst voor de ouders Want zij krijgen sneller en ruimhartig

compensatiG voor het leed dat hen is aangedaan

Alle ojders die voor 15 fetruari bij ons bekend zijn krijgen

uiterlijk 1 mei een bedrag var 30 000 euro uitbetaald De

overheid za cp geen enkele wijze aan dit bedrag komen er

roeptprivate schuldeisers op dat od niet te doen

Ouders die rechthebben op meer dan 30 000 euro krijgen dat

aanvullende bedrag later dit jaar uitbetaa d

Daarnaas nccmt hct kabinct maatrcgcicn om tcvoorkomon

riathpt npn pim zn gruwplijk mis kan gaan Dp Rplast ngdipnst

en Toeslagen wil echt luisteren naar mensen met vragen en

problemen

Mensen kunnen straks beter bij ons ter echt telefonisch of aan

een loket We bieden opiossingen op maa tn we doen alles

urn elke vuiiii van discr iiiiiiiatie uiLLe batmen

Uiteindelijk stcppen we metToeslagen in de huidige vorm Het

is nodeloos ingewikkeld en brengt mensen in de prcblemen

I let afschaffen van toeslagen kost ijd

Dit kabinet pakt het meest urqente probleem als eerste aan

WG werken aar ggh niGUWG vorm van kinderopvang waarbij de
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v ^driLv\jcxjrd drijkli ^iJ uuol d ^niidiideilng nielluiigu bij dbf

oudcTE ligt Ook voof dc andcrc toes agcn zijn stappen nedig
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VRAAG Wal Uelekeiil lie vd vai heL kcUrieL vuur tie

ouders en het herstel

Aiitwoord

■ Heistel r de oudei s gaat door De val

vcrardcr daar nicts aan

naar kunrii als Kampr nns ook op aan« nrpkpn

Met veerk van het demissionaire kebiret staat daarmee de

komende maanden onverminderd in hetteken var

u Getroffen ouders in de affaire rond de

kinderopvangtoeBlag We zullen biijver werken aan

snpilp rnmpensaHp en aan de vprhpfpringpr die

nodig zijn voor de toekomst

□ Ccrcra en het opvangen van de economische en

moatschoppelijke gevcigen door middel van nlle

be5taande en aangekondigde steunpakketten

Dat meet zo snel mogelijk gebeuren Om te beginner met de

betaling van t JU UUO zoals cp 22 december in het

CdLbliu b ib dfyebprukai

hetkabinet
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VRAAG Wal zijii tie bdmiyrijk»le lessen uiL hel rappurl

ongekend onrecht

Antwoord

• Om in de toekomst te voorkomai dat een situaCie zoals

Lxds^hieveti in heL idppo L Oiig^ketid uiiiwjMLuuiL iioy £dl

gebeuren wil het kabinet aan de slag met 10 belongrijke

lessen

1 Herstel gedupeerde cuders werruimen en versnellen

2 ytoppen met toeslagen in de huidige vorm

Kiiidei opvang voor werkende oudei s gaan we anda s

□rganiccrcn Hct huidige systeem is tc ingcwikkcld

3 Leren van de prakt jk Het is belangrijk dat ambienarer

en politici vaker horen van tnensen uit de praktijk

4 Verstetken dlenstverlerlng overheid Msnsen kunnen

makkelijker in gespi ek met oveiheid mondeling of

digitaal

5 Meer maatwerk Regelgeving die nu hard uitpak gaan

we aanpassen Kleine fouten Vi orden niet uitgelegd als

frauds En maatwerk moetaltijd mogelljk zijn

6 Ceen discrim notie Overheid breed wordt onderzocht of

we gegevens nationaliteit cp juiste manier gebruiken

7 Goede informatievoorziening aan parlement en

samenleving Upenheid is de stendaard

3 Meef uperihe d^ de basis up uide Iiifui riiaLie uaii de

overheid meet kloppend overzichtelijk en vindbaor zijn

9 Rol var de andere staasmachten

10 Versierking van het ambtelijk vakmanschap
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VRAAG Hue ^ieL tie pluniiiiiy
we de deadlines edit halen

uilbelciiiig eruil Gami

Antwoord

• Uwlcama heeft het concept bele dsbeslu t afgelopen vrijdag

crtvenqen

• Devoorbereidinger vcor uitbetaling worden getroffen

• Deeerste gioep oudei s zal in januari u tbetaald wordai

• Alle gedupeerde ouders dis zich voor 15 februari aanmelden

krijgen tRgpmoptknming iiitprlijk 1 mpi

• Op dit moment hebben 12 600 ouders zich qemeld Ik hoop

dat dft er v66r 15 februsri meer zijn en b fjf hfer ook via

versdiillende kanalen toe oproepen

■ Ik zet daarbij alias c 3 al es om zovee mcgelijk van deze

ouders reeds in februari en maart uit te betalen

• Dit zal nie in alle situaties lukken otndat bij een deel van de

uudeis vidgeri speleri die upyelusLiiicjeLen wurderi

uitbca ing bijvoorbccid rondom hct rckcningnummcr of dc

schuldensituatie en omdat bij een deel van de aangemelde

ouders nog een lichte toets nodig is om in te kunnen

schatten cf zij tot de groep gedupeerde ouders behoren Ook

in deze situaties wil ik oudei s die lecht liebben op C 30 000

wcl voor 1 mci uitbctalcn
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VRAAG Hue wurdL liepauld wie ta wd iiiel C30k

ontvangt en waarom kon er niet eerder op dez£ manier

gewprkt wnrden

Antwoord

■ Door een toets op bas s van een data enalyse en waei iiodig

nog een korte handmatigs toets wcrdt bepaald wie er €30k

fntvangt

• Bi] deze manier van werken toetsen we alleen of iemand wel

cf niet in aanmerking kcmt voor herstel en dus €30k

• We berekenen niezvoor iedereen afzonderlijk hoe hoog het

herstelbsdrag is waarvoor een ojder in aanmerking komt

Dat is een grate versimpeling

• Door niet meer uitgebre d naar elk individueel dossier te

kijkeii niddf bijv ddjj dnalyse Le geLiuikeii bespdieii

heel veel tijd maar kunnen we niet voorkomen dat er

ouders€30k krijgen die hier e genlijk geen recht op hebber

• Ook is er minder persoonlijk contact met de ouder waer we

voorheen veel tijd aan spendeerden

• Deze itiLeyidle liulp eti beooideliiiy blijfL uiLerddicJ wel

bccchikbaar voor oudcrs die hicr bchocftc aan hebben
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VRAAG Wdl liuudL iJe lueL^ up vuii Udla diiulyKe

predes in

Antwoord

• Op bas s van data anafyse wofdt gekGken WGiks ouders wg

direct €30k kunnen betalen en vocr welke ouders een

expert nog een korte handmatige toets moet uitvoeren

• Vooibeelden van uiLeiid ciii ujders in Le sluiLeri vout €30k

CAF vagcl jkbarc zakcn cn ouders met een 0 GS

kwfllifiratip

• Voorbeelden van criteria cm ouders uit te sluiten voor €30k

geen kinderen geen KOT aenvraag en of terugvordering

strafrechtelijke vervolgingen en of vergrijpboetes

KGT

1911760 02057



VRAAG Wdl liuudL iJe kvrie Imnilriiulige lueL preues in

Antwoord

• Bi] een handmatige toets kijkteen expert kort naar het

dossier van de ouder om aanknop ngspunten te vinden op

bas s waarvan een ouder recht heeft op C30k

♦ Een handmatige toets vindt alleer plaats a s niet o b u

data analyse kan worden bepaald dat een ouder recht heeft op

€30k
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VRAAG Wal yelieurl er dl^ Je in eenle iiibLuriLie g ii

C30k ontvangt

Antwoord

• Als een oiider geen €30k ontvQngt op basis van de data

analyse en handmadge toets dan wordteer ouder alsnog

inteqraal beoordeeld

• Als een ouder op basis van de integrale beoordeling recht

heeftop lierstel ontvangthij z ij minimaal C30k

• Bij de groep ouders die van ons al gehoord heeft dat ze in

hpt ppTstP kwartaal nfpgraal gehnlppn wtirden zal riil nog

steeds in her eerste kwartaal qebeuren
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VRAAG Wal yelK^url er niel de uuderv die redil liebben

op meer dan C30k

Antwoord

• Alle ouder5 houden recht op een integrate beoordel ng

Indien zij recht hebben op meer dan €30k Dan zullen zij dlt

ook krijgen
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VRAAG Wdl yelKurl er niel uuiJer^ tie dl liLbeldciiJ

zijn

Antwoord

• De 500 ouders die al uitbeaald zijn maar minder dan

€30k lieLibeii ctiLvarigeti zullwi Hind jdiiudi i wctden

□orgevuld ot€30k

• Ook de andere aanpassingj namefijk datock oudersdi©

getroffen zijn door de al es of niets benadering ook recht

hebben cp compensatie kar voor deze ouders nog verschil

maken

• Indicn zij hicrdoor recht krijgcn op mccr dan 30k dan zal

eer eventiieel restbedrag ook nog nabetaald worden Dit zal

alleen nietmeer in januari lukken
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VRAAG Hue wurdeii uutlere ydiiruniieertl uver tie

uitbetaling van deC30k

Antwoord

• Naast datcuders een beschikking cntvangen nemen we ook

telefonisch contact op om eventuele vragen te

beantwoorden
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VRAAG Wie gaul if L pruce^ ui Lvueren eii vuaL Lielekenl

dat voor de uitvoering van de integrate beoordeling

Antwoord

• Om de €30k regeling uit te voerer zel er deels nieuwe

capaciteit v arden geworven zodat we ock integrale

beootdelingen kunnen blijven doen
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VRAAG Wauruiii kuiil u iiieL geiwuuii niuryeii 30k

alle ouders overmaken

Antwoord

• We ^^^llen gedupeerde ouders zo snel rriogelijk 30k

overmaken Daarvoor zetten we alles op alles

• Deeerste groep zal dital in januari ontvangen Een grcte

^oep in februari en maart bn iedereen die zich voor lb

februbiiiiieItJLiii iedei gevalvuc 1 tiiei Ova de exacLe

planning informccr ik uw Kamcr bij dc volgcndc

vnortgangsrapportagp over wpken

• Van de ene op de andere dag overmaken lukt helaes niet

• Allereerst moeten bij een deel van de ouders vragen worden

beantwoord voor een succesvolle uiftetaling B jv over hun

rekeringnummer een beslag of een lopend schuldentraject

• Haarnaast mopt hij ppn dppl van rip riiriprs pen fopt^

plaatsvinden om te bepalen of ze tot de doelgroep behoren

DIt Isnfetalrljd alleen met data analyse te doen

Bil doorvraqen

• Ik kies ervoor om aan de voorkant een lichte tcets te doen

zodat we ouders kunnen beloven dat ze het geld ock noo t

terug hoeven te betalen

• Oak met deze lichte tcets kon ik bij deze snelheid niet

beloven dat er geen ouders 30k krijgen die daar bij een

vol edige beoordeling eigenlijk geen recht c i zouden hebben

gehad lenzij er sprake is van ev dent misbruik mogen ook

in deze situaties de ouders het hedrag hcuden
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VRAAG Wie krijyl cib eervl lieL ytld

AntViioord

■ Oudsrs d[e al uitbetaald zijn maar minder dan C30k hetben

crtvenqen rullen eind januari worden aarqevuld tot€30k
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eldliiiyeii vta^dchLai jullie perVRAAG Hueveet uill

maand tot 1 md]

Antwoord

• Maar schaJiing ZLillen zich ~15k CLiders voor 15 febriiari

melden

• Die ouders worden in 3 maanden u ttetaald februari maart

april Over de exacte planning iiifa meei ik u bij de

volgcndc voortgangsrapportagc over 2 wcken
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VRAAG Wauruiii iriutLeri ineiiKeii ich uuur 15 rebrudri

gemeld hebben om voor 1 md betaald te krijgen

Antwoord

• rja aanmelding moeten er nog een aantal srappen doorlopen

WOTden voordat ouders ook daadwerkeiijk e30k krijgen
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uutlt rb die Atii ria 15 idbVRAAG Wwiiieer I

aannnelden€30k

Antwoord

Binnen zes maanden na aanmelding

Uiteraard doen we ons best on ock na 1 mei iedereen z s m

te voorzien van €30k
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VRAAG Wie krijyl wd wie krijyl iiieltle€30k

Antwoord

• Tpiiprpfin tiip vnifinptaan rip vnnrwaarrlpn

herstelregelinq krijqt de teqemoetkotninq van €30k Na eer

vereenvoLdIgde toets waarin wordt gekeken of mensen ook

rechthebben wordt het bedrag overgemaakt

• Voor mensen met een onteredite 0 GS kwalificatfe geldt dat

we een ondergrens van €1500 terugvordering per jaar

ste ler

de
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VRAAG Wauruiii iriutLeri uuiiere Ajii

aanspraak te maken op C30k

idtl

Antwoord

• We moeten explidet toestemming hebten van de ouder

vuoiddLwehuti biLuaLie iiiuijeii beouriJeJeri
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VRAAG Nd adiikuiitiiyiiiy van tleC30k rt^dirig n\u er

duizenden aanmddingen bijgekomen Hoe voorkom je
dat raensen rlie hdemaal geen recht hehhen niet nii

ovcrhasst wordcn uitbctaald

Antwooi d

■ Dit kuiinen \ve zekei niet lie emaa voorkomen Door een

data ana ysc cn waar nod g nogtoct op basis

korte handmatige tests proteren we zc veel mogelijk te

voorkomen dat we coders onterecht C30k uitbetalen
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VRAAG Gdiil ifL auriliuJ vuur alle uuJen» die uuk tie

C750 hebben ontvangen

Antwoord

• Ja^ deze ouders moeten zich wel wcor 15 februari hebben

aargemeld voor de hersteloperat e om voor 1 mei uitbetaald

te krijgen Oak moeten zij voldoer aan de voorwaarden van

de herbLelregelliigeri

• rjict icdcrccn die C750 heeft gchad zal in aanmerking komcn

voor de tegemoetkoming De C750 was namelijk bedoeld als

tegenoetkoming voor het lange ^vachten^ cnafhankelijk van

cf ouders recht hebben op compensatie of niet De 30k is

daadweikelijk bedoeld vqch ouders waarvan na een lidite

tocts b ijkt dat zc gcdupccrd zijn

• l\aar srhad ing zijn 3 000 4 000 ouders die f75n hebben

de hersteloperabeertvengen rog niet aangemeld
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ONDERWERP SCHULDENAANPAK
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VRAAG Wauruiii iriutL een uiilvangen hereLdlielidiny
worden gebruikt om schulden at te betalen

Antwoard

• Vofgens de huidige wet en tegelgewing^ zouden deze ouders

eer ontvangen herstelbetaling moeten gebruiken om hun

schulden af e betalen

• Teiwijl ciok deze uudeib Lurifeim de iiiuLie vbii Katiitjlid

Omtzigt ccn schonc Ici vcrdicncn zondcr schulden cn met

gpid Hit fie mmpensafp

verwezsnrj en

• Om ervoor te zorgen dat ouders na de herstelbetaling aht

een nieuwe start kuniien meken ben ik el langere tijd in

overleg met publieke en private schuldeisers om lot een

cfilnssing vnor de srbiilripnprrhlRmat ek van gprinppprfiR

ouders te kemen

• Zeals In de brief van iQ januarl Jl heb aangegeven ben Ik

verheugd te kunnen melden dat deze opiossing zeer nabij is

nipiiwp start tp

1911760 02057



ONDERWERP NATIONALITEIT

1911760 02057



TACTSlirCT Nationditdt

Alaemeen kader

Dg algGniGtiG ijn voor hGtgGbruik van national tGit bij de

Belastingdierst is Nationali eit wordt alleen gebruiktas daar

een expliciezG wettelijke grcrdslag voor is en d t gebruik

volduGl ddfi de weLLelijke kadeis iiieL iidiiiG die van de AVG

Door dc vccrv aardc van ccn cxplicictc wcttdijkc grcndsag

gaat de Be astingdienst verder dan de vereisten van de AVG

voor het gebruik van nationaliteit

Deze kadeis veieisen onder mea dat het gebruik

naticrialitGit esn duidelijk doe noet dienen en dat d t gebruik

proporticnee is De Belastingdienst heeft de afgeloper periode

verschillende stappen gezet om deze liin te implementeren Er

zijn evenwGl nog meer acties nodig De Kamer heef een

conceptplan van aanpak Hersze ler Va beteren Bergen HVB

entvangen Hierin zijn verschillende onderzoeken en

maatregelen opgenomendie gericht zijn op het verbeteren van

en waarborgen vcor de gegevensverwerkingen en data

aridlysGS duur de BeldsLirigdieiisL He gebt uik van iiaLionaliLGiL

heeft in dit programma zopprior teit

A^efonde aett’es

• Dg AP heeft in zijn rapport over Tceslagen aangegeven dat

Tnp^lagen drip nvprtrpdingpn hppfthpgaan dr nr
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iiaUuiidliUjlL ill ImL LutizidiL in g^Liiuik ii Bij Lwuti vaii Je

drie overtredingen wos tevens sprake van discriminab e

• Bij Toeslegen geldt dat als een burger denkt aanwijzi ngen

van discrininatie te hebbsn dan kunnen zij terecht bij bet

nnllpgp vonr dp Rprhfpn van dp Hpr nnllpgp is

onafhankeliike orqanfeatie die de mensenrechten in

Nederland beschermt en veel ervaring heeftmet

discrimina iezaken De persoon ijk zaaktehandelaar kan

helpen met de aanmelding Het Ccllege oordeelt of er

sprakp was van liisrriminaMp Treslagpn nppmt dit nnrrippl

altijd over Het College kan geai beslissingen nemen over

de Luekeniiliig van cuinperibaje

• In de CAF zaken 1043 er in bepoalde selecHeregels blijkt

nationaliteit een rol te hebben gespeeld n het toeziclit door

de Belast ngdienst DIt s inm ddels stcpgezet

• Fr 7ijn in het hasisrpgis ratipsystppm

persoonsqegevens bij de Belastinqdienst BVR

zogenaamde vrije tekstvelden gevonden In deze

teksrvelden stonden ook aanteken ngen over tv\ eede

nationalitsiten Ds aantekeningen ziji veiliggesteld en de

gpsrboonrip aantpkpningpn 7ijn tpriiggpplaatst in RVR

LopendeacOes

• In dc zomcr ig ccn invcntariGatic bij allc mcdcwcrkcrs van

dp Rplasfngdipnst gpstart nm dp personnlijkp
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w«ikuiiigyt ltig vsn cJ« iiiwJKwerkei s AVG fJtcjuf Ly nidkyii

Bij deze actie zijn 211 bestanden die zogen op risico of

frBudGsignslen of het gebriiikvan nafonaliteit vei ig

gesteld Momenteel vindt analyse van de testander plaats

worden zo nodig maatregelGT getrcffen

• Bi] circa 900 appl caties van de Belastinqdienst wordt op dit

momentonderzochzof hierin naticnaliteit gebocrtelanden

geboorteplaatsen of vrije tekstvelden in vocrkomen U

heefctoegezegd de Kama eind maart te informeren over

dp rpsiilfatpn van dit nndprzopk Per vpn nlgstap is dat dp

resultaten van het onderzoek worden beocrdeeld op

weiiselijkiieid eri recliLjiidUgheid

• Op verzoek van de Kamer wordt gewerkt aan een overzicht

van expliciete wertelijke grondslagen voor bet gebruik van

nationaliteit Het doel is cm dit overzicht vocr de fiscale

wptoRuing in dp v ppk

te sturen

dp ICamprhpt notanvpripg

Rijksbrede acties

De Nationals Ombudsman is dit jaar een onderzoek gestart

raar de wijze waarop overheder omgaan met klachten over

etnisdi prof leren Dit onderzoek meet le den tot een helder

kader voor de behandeling van klachten over etnisch

profileren
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Did Alyemeiie Rekeiikuiiita ^K ib dil j»dr ur idmzuidk

Qestort noat voorspellende en voattschrijvende algor tries die

door de Rijksoverheid worden getriiikt De ARK gaat op

cnafhaikelijke wijze beoordelen hce algcritmes bij de

rijksoverheid in de praktijk funciicneren en welke

verbetei ingen mogelijk ziji Ook bij de Belasdngdienst beeft

dc ARK in hctkadcr dit ondcrzock vragcn gcstdd

Momenteel wordtdoor BZK een verkerninq uitqevoerd naar

een Natlonaal Cofirdinator tegen discrimlnatle en racfsne Na

deze vei kenning zal een Staatscommissie Discriminatie ai

Racisme worden ingesteld
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VRAAG Kdii tie ^Ldul^^uLrel iri» gdraniJereii iJdl er

nergens meer qewerkt wordt met tweede nationalitdt

ANTWOORD

• Ik ga etvan ult dat het onrechtmatfge gebruik

na ionai eit bijna volledig is gestopt Ik zou heel graag

willcn garandcrcn dat nergens mccr gcwcrkt wordt met

diihhplF natinnalitpir maar dat kar ik helaas nng niet

• In mei en oktober heb ik u laten weten dat wi] nog geen

volledig beeld hebben van gebruikvan nationaliteit

in de systenen

■ Ock heb ik aangegeven dat het onderzoek naar het

gebruik van nationaliteit een absolute topprioriteit

heeft Uit wordt zo snel en zorgvuldig mogelijk gedaan

• DaarbiJ heb ik toegezegd dat dit onderzoek in heteerste

kwartaci van 2021 gereed zal zijn Ik zal u no ofronding

van dit onderzoek hierover informeren

• Als tweede nationaliteit nog ergers wordt aangetrdfen

neem ik tneteen beheersmaatregelen en informeer ik uw

Kama h erover
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VRAAG KuiiL u redgereii up tie drtikeleii vdri Truuw

waarin staat dat er nog altijd vragen zijn over etnisch

pmfileren hij He ReJa tlngrnen ir

ANTWOORD

Emiscf profiiersn

• Vofgens de Autoiiteit Persoon gegevens CAP is spiake

van etnisch profileren als cr pcrGocnsgcgcvcns ir hct

toezicht worden gebruik ^aariiit ras of etnische alkomst

blijkt

• Daarblj hceft ds AP i astgesteld dat sr geen direct of indirect

vei band is ojssen ras of etnische afkomst en eei ste of

tweede nationaliteit

• De AP heef niet kunnen vaststdl en dat de

Bdastingdienst Toeslagen etnisch heett geprofileerd Het

gebrulk van nationaliteit doer de Eelastlngdfenst wasnfet

gericht op hetmaken van onderscheid op basis van etniciteit

cf ras

• Oak ik heb geen signden da de Bdastingdienst

informatie over ras of etnische afkomst heeft gebruikt

in heL LuezidiL

Disaiininatie

• Wei is hetzo datde Belastingdienst heeft

gediscrimineerd op basis van natfonalitdt Het getiruik

van nationaliteit beek namelijk niet noodzakdiik en niet

objeedef gerechtvaardigd DIt 1 bijzonder emstig

1911760 02057



• DbAP bBucrdBBlL iiiuriiBnlBBl nug lT lIb BBldbLingJiBii^L

sanctie opgcicgd krijgt

■ Hpf klnpronk flat pr op riit mriprwprp nog vragen

beantwoord moeten worden waar wcrdt nationaliteit op

dit moment nog meer gebruikt en wordt national iteit

de ju ste menier gebruikt

• Momcnt ocl wordt dit onderzocht binncn do ruim 900

appliraties van dp Rplasb ngriipnst Maar dit nndprznpk kost

enige tijd

• Daarom zijn de resultaten van dft crderzoek pas eind

maart bekend en kan ik uw Kamer op dat moment hierover

informeren

cp
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VRAAG Wdriiieer uiiLvdriyl Kamer lieL uver ichL

explfdete wettelijke grondslagen voor het gebmik van

nation alitpfr

ANIWOOKU

• Tk7Plf Fn mijn amhfsgfinnnt dp staatssprrptari

Fiscaliteit en Belastingdienst he±en uw Kamer een

acht toegezegd van explidete wettelijke

grondslagen die de Belastingdienst kan gebruiken om

nationalitet teverwerken

• Mompntppl wprkpn wij «n het vprvolmakpn van dit

overzichit

• WIJ zullen het overzlchtvoor het notaoverleg van i

februori naar uw Kamer sturen

nij dnnruragpn

expliciete wettel jke

grondslagen al voor het kerstreces hebben toegezegd

• Er was echter meer tijd nodig cm e zorgen det het

overzicht voldoende juist en compieet is

■ DdL verLruuweii Is ei iiiriilJcJelb vnd

wetgeving

■ Voot de niet fiscalevuetgeving vindtnog nadere

interdepartementale afstemming plaats met de overige

opdrach gewers van de Belastingdienst Hierop wordthet

uverzichl aLei aanyevuld

Ikbesefdat het overzicht

de fl^cale
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VRAAG Walii^drLul

protileren bij de BD

lue yevufideii elriibidi

ANTWOORD

• De Autoriteit Persoonsgegevens heeft geconszaieerd dat

Toeslagen ir sen drietal verwerkingen nationalite t

crrechtmatig heeft verwierkt

• AP heeft nnk nangegeven dat er in die geuallen gem sprake

was van ern sch protileren doer Toeslagen In twee gevallen

was er wsl sprake van discrfmlnerend gebrulk

• Afgelopen zomer is een onderzoek gestort nonr het gebruik

van rationaliteit in de persoonlijke werkomgeving van

medewerkers

• hn er wordt onderzoek gedaan naar het gebruik van

nationelitek in de 900 applicaties van de Belasb ngdienst

• In het eers e kwartaal wordt dit onderzoek ofgerond en zal ik

uw Kama over de resultaten infortneren
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VRAAG Wauruiii is tie iiuUlie over iiel yebruik van

nationalitat in risicomodeller niet eerder openbaar
gemRakt7

ANTWOORD

• in november 2019 was een verkennende brede uitvraag

gedaan naar het gebruik van nationaliteit bij de

BeldbLiiiydieiibL ancJerb dan bij Tueblayeii

• Dc ontvangcn informatic was in vcci gcval cn niet

gevalideerd door het management van het betreffende

dienstonderdeel

• Het stuk was bedoeld als intern di cussiestuk voor het

Dii ectieteam ven de Belastingdiaist ovei liet gebiuik

nationa iteit Het stuk was daarom ook a leen binnen het

Dirpftiptpam wprsprpid

• Het stuk is besproken in ianuari 2020 De condusie van

herdirsct eteam was dateen naderefnventatisatie

nodig was

• Onderzoek hiernaar is in maar 2020 gestait

• De notitie is een van de stappen geweestin het

proces om een zo volledig mogelijk beeld van het gebruik

vail iiaLioiialiLeiLLiiiiieii de Belas iiiydieiibL Le kiijyeii

• Bij da beantwoording van het schriftelijk overleg over

nationa iteit in oktober 2020 hebben wij u

gdrrforiTieerd over alle gevalideerde inlormatie d e bij

ons op dat moment bekend was
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VRAAG Wal wurdl a yetlddii
toekomst te voorkotnen

cli^criiiiiimlie in iJe

ANTWOORD

• DeAVG steitvoorwaarden aan het gebruik van

persconsgegevens zoals nat onaliteit

• Mijn ambtsvoorganger is daar een stap verder in gegaar dan

dp ftVG

• Hij heeft toegezegd dat nationaliteitalleen nog gebruiktmag

wcarden In het toezicht als daar een expllcfete wettelljke

^ondslog voor bestaat

• Daarom zijn onderzoeker gaande an zawe de persoonfijke

werkomgevino van medewetkers als de processen door te

lichter op het gebru k van natdnaliteit

■ Waar nab cnaliteit niet juist gebruikt \vcrdt worden

maatregelen genomen

• Er vindt een structiirele versterking van het team van de

privacy officer plaats in 2021

• Uok wordt ngezet op stiucturele scholing van medewerkers

over het gebruik en vei wei ken van persoonsgegevens

• Daarnaapt wordt ccn ondcrzock gcdaan naar bcnodigdc

waarhnrgpn in het splprtipprnrps van dp Rplast ngdipn^^
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VRAAG Waiiieer kunil liel WOB verwek FSV ricur

buiten

ANTWOORD

• Ik heb veinomen dat de stukken naar vei waditing op koi te

termijn openbaar worden gemaakt

Toefiditjnij {NIETom uit te spreken

• WOB verzoek is

• Terder aan T gemeld dat vte verwachtten de stukken vocr

half januari openbaar e maken Dat is nietgehaald

• ^itukken zittpn in dp lijn

• Bij DJZ staat vraag nog uit hoe om te gaan met de gelakte

peibcorilijke beleidsopt aLL riytJi in he liciiL

react e

• Met gaat cm zo n 1400 pagina’s

rtl nieuwE

de POK
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FACTSHEET Prutes POK

KERN

• Deze factsheet bevat informatie over het proces rondom de

POK hp7 pn vaniii| hpt mordinariFtpatn POK

• Hetcoordinatieteam POK beatond uit vier ambtenaren onder

verartwocrdelljkheld van | |
Eestuursondersteuning en Advies

SAMENWERKIIMGSAFS PRAKEN

• In overleg met de POK zijn samenwerkingsofspraken

cpgesteld
• Deze samenwerkingsafspraken zagen aider andere cp

o De timing en wijze van de aanievering van de

yevoidercJe irifotitiaLie

o De omgang met vertrouwelijke stukken

o Het lakken van persoorsgegevens van ambtenaren tot

het niveau van directeur

o Inzage in het conceptreppat van de POK

IHFQRMATIEVORDERINGEN

• Er zijn bij in totaal 8 departementen informadevcrderingen
ingediaid TIN AZ GZW DZK JenV QCW EZK en VWG

• Bij brieven van 9 juii en oktober 2U20 heeft de POK bij
FIN informatie gevorderd over

Cl Minijtcricic C

ageridasLukketi beiiiuiLeri en veibibyeii disniede de

voorbereidende documenten voor of van de

bewindspersonen er documenten die n a v deze

overleggen zijn voorgelegd aan of opgesteld door

bewindspersonen^ voor zover deze een reiad e hebben

met of van invioed kunnen zijn op de

kindcropvangtocsiag
o Rapport Nationaie Ombudsman Geen nowerniav maar

fair play van 9 auqustus 20L7 alle concept^notiUes en

andere documenten die gereleteerd zijn aan de

Aanpak Fraudc dc
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i cjorbei yicJitig van cJh ledLJt Dp h«L t dppot L dt

daarop i olgende correspcndentie overleggen en de

hpqlijitvorming ovpr op jrilging van liPtrapprirr
waaronder de agenda s bes uiten en verslc^en von de

listErraad inclusief de voorbereiding van de

parlementaire behandeling daarvar voor zover die het

niveau van plaatsvervangend Directeur Generaal en

hoger en of de bewindspersonen hebben bereikt

o Memo Paltnen memo onqelaktt i afschriften van de

documenten betreffende decpdracht voorbereiding

bespreking en opvolging van het memo

• Dit betreft met name schriftelijke en elekjon sche

correspondertie e mails

• Vanu t FIN hebben leveringen piaatBgevonden op

o 1 sqjLeriibet 6 udiieis

o 15 September 14 ordners

o 1 oktcber 10 ordners

o 10 november informotie d e later bekend fs geworden

beperkte na evering
O Totaal 1 700 documenten cf 22 000 pagina s

• Dc informa ic die aar dc PO is gcicvcrd is op L5 januari
2021 dcLier upeiibddi yaiidtikL op heL Itirut niaL epuriL

Kinderopvargtoeslag

DE TE HOREN PERSONEN EN VOORBEREIDING I

• In totaal zijn 11 oud bcwindslicdcn cn oud ambtcnarcn

van FIN yelipoid op volyuide

o Frans Weekers

o Eric WiGbes

a Menro Gnel
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O Wupk« HoyksLib

• Devoorba eiding van de te hcrai personen bestcnd uit

n Twpp spqqipq dppinamp was vrijwillinl

sessie met informatie over een■ Een al

parlemGrtairG ondervraging
■ EenM R seqsie waa± ij de setting van een

parlemertaire ondervraging onder ede werd

nagebootst met als doel de geoi ge

• de qeleqenheid te bieden daaraan te wennen

• zo in staat te ste ler het eigen verhaa zo

goed triogelijk e vertellen

o Een voorbereid nasdossier om het geheugen op te

fresen met

■ Een tijdlijn met onderiiggende stukken

• Operibdte sLukkeii

• Stukken die de getuige zelf ocit onder ogen

heeft gehad
■ Stukken die aan de POK zijn verstrekt die de

getuige zelf ooit onder cgen heef gehad
■ Door de getuige zelf specifiek verzochte informatie

o Op dc dag van het vcrhoor b

ifl Kjr flwfierrlHr FIN Let tirideibLeutiitiy Lij evetiLuele

ecntacten met de pers

■ De voorbereidingsdessiers van de getuigen worden op

termi] n gepubliceerd cp het infermatiepunt

Kinderopvargtoeslag

DE VERHQREN

• Vender plaats gediirende tvtjee 16 t m 27 november 2CQ0

• Dictazeii van de verhoren zijn raadpleegbaar via site TX

NA DF VFRHORFN

• 17 december 2020 publicatie rapport Gnqekend Onrecht

• 15 januari 2021 publicatie kabinetsreaefe op rapport
• 15 januari 2021 Informat]epunt Kinderopvangtoeslag live

met openbaarmaking aar POK geleverde informatie
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o Eiikid iiiruriiidLiid uvm pmbCjorisy dgtiV drib ii Iriru iiidLI d

diegeai raakvlak hebben met de kinderopvangtoeslag
wfxrir gplakr
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VRAAG Wauruiii htefl u Lij udiilevtriiiy van duLuiiienltii

aan de POK intormatie omtrent nationaliteit weggelakt

Antwoord

• De onderkTagingscommissie heef informatie gevorderd die

^‘eL c|j lieL ib|jpur L van de NbU uiible OniLudsiiiari en Je

Minisieriele Commissie Aanpok Fraude In de aangeleverde

stukken zijn passages gelakt die niet onder de

informatievorderingen v eler

• In het ondetzoek en het rappcrt van de Nationale

Onibutttiibii bpeelde iiaJcrialiLe L geen rul Dddicrii zijn

inccrstc irstantic bij het aanievaen van etukken aan dc POK

informatie over dit ondenaerp gelakt

• l\a de tweede levering van Informatie is besloten om het

lakken van informatie over raticnaliteit los te iaten en

ruimhartiget om te gaan met het verstiekken van

informatie Hplaas i ditnipfaltijrl fnnspqiipnrdonrgpvoerd

waardoor ock nad en nog hformatie over nafonaliteit is

gelakt

• Vrijdag 15 januari zijn a le documenten die aan de ^OK zijn

verstrekt online gep aatst Daarbij is alles v azbetiekking

heeftop zoeslagen of kinderapvangtoeslag ontlakc bnkel

peiscorisgeyevetib ai infomiaLie over utiderweipeti die yeai

roakviak hebben met de k ndercpvangtoeslag zijn gelakt

1911760 02057



VRAAG WHdruiii lieefL u iiieL ruinihurliy iiiruriiiiilie

de POK verstrekt

Antwoord

• Ik heb de indruk dat ten aanzien van de

[riruiiiidLIt^vuiiJei Irigeri et^ri lu vclledlg incxjelijk bee cJ ib

geschapen Daarb j zijn de informatievorderingen ruimhartig

geTnterpreteerd en is informate die raakviak had met de

informatievordering ongelak verstrekt

Ten aanzien van het onderwerp van naticnaliteit geld dat

itifaiiiibLie liieiova aanwarikelljk s geldkL^ niaat daL laLet ib

bcElotcn alsnog dc informatic ongcakttc vcrstrckkcn Vanaf

de P^eede evening is besloten ook hier ruimhartiger mee om

itie te verstrekken die buiter de vorderinq

viel bi]v nationarteit^ klokkenluidGrsregGling Helaas is dit

niet in alle documenten ccrsequent doorgevcerd Waardoor

GT ook nog na de tweede levering informatie hierover gelakt

te en

is

Op het Infcrmatiepunt Kinderopvargtoeslaq staan inmiddels

allG documenten voor zover het over toeslagen gaat

crgelokt online
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VRAAG welke per^uiide uvtfridp er Lub^eii hel Leurn

dat de informatievoorziening nctiting de POK verzargde
en het team dat Wnh vPT7npken afhanrlFlt

Antwoord

• Fr is fjppn ovprlap tiisspn hpt tpam dat uprann^nordplijk

vcx r de cootdinatie van informatievoorziening richting POK

GT het team dat de coordinatie van Wob verzoeken doet

• Wei zijn de informatieverzoeken vanuit het coord natieteam

POK en het codrdinatieteam Wob verzoeken deels bij

dpzplfdp pprsnnpn in rip nroanisatip tprerht gpknmpn
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VRAAG Wauruiii zijii vmi tit iiifcirmcilit die uuii tie

POK werd verstrekt op zeer ongelukkige momenten
WOR verzopken iiirgegaan

Antwoord

• Fr gann rpQpImatig hpsluitpr op Wnh vprjopkpn iiiF dipppn

raakviak hebben met de k nderccvangtoeslag en de

problematiek daaromheen

• Ook het afgelopen najaar zijn er Wob verzoeken uitgegaan

waaronder beEluiten op Wob verzoeken vlak voor de

vprhnrpti pn nog pen bpsluit np pen Wrh uprzoek v ak vtx^r

het uitkomen van het rapport van de POK

• De besluften op Wob verzoeken zfjn steeds actfef onder de

□ordacht gebracht bij de griffie vor de POK andat de inhcud

ervar mogelijk relevant was vocr het onderzoek Dat gezegd

hebbende betjeur ik de iming van de besluiten op de Wct

verzceken Het had de voorkeur gehad dat deze eerder

waren gepubliceei d gezien demcgelijke relevantie voor het

crderzoek van de POK
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VRAAG Wddruiii ^jii er riadr ddiiTdtlfriy van hel Wuli

verzoek AUT nog stukken bekend geworden dfe relevant

waren unnr Hr infnrmatievnrriering van Hr rnmmissie

Wasrom vwarcn dczc nict ccrdcr in bcdd

Antwoord

• Vooropgesteld overlapt de reikwijdte von het Wob verzoek

over de Adv escammissie Uitvoer ng Toeslagen niet geheel

met de door de POK ingediende informatievordering Zo is

de informatievordering van de POK beperkt tot informa ie

die het niveau van plaatsvervangaid DG of lioger heeft

bcrcikt

• Vanvjege de mogelijke overlap was het besluit op het Wob

verzcek aanleiding cm te kijken of er onverhoopt noq

stukken waren die ook cnder de vorderlngen hadden mceten

wordeii oveilegd

• iVJaar aanleiding van deze check zijn er nog een aantal

stukken naar boven gekomer die daervoor niet in beeld

waren Ditbetrof finale versies van stukken waarvan reeds

een conceptwas cverlegd aan de POK Dat betreur ik

Celukk g verschilde de finale versies maar zeer beperkt van

de concepten die reeds waren overlegd
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VRAAG liue ^ijii uud ^uiiibLeriartii en uutl

]bevMndspersoneii voorberad doorde ministenes op de

verhnren Hneveri heefr Hit Gekn«it Is rft hetnalrl van

bdastinggcid

Antwoord

• ledere getuige die gelieerd is of was aar het m nisterie van

Financien ai is in de gelegenheid gesteld am zich door

middel van een oefensessie voor te bereiden op hetverhoor

Ueze oefensessie is aangebcden vanuithet oogpun van

goed wei kgeverschep en de getu geii waien niet verplicht

hioraan dcci tc ncmcn Icdcrc gctuigc hccft daarin zijn of

haar eigen afweging gemaakt De oefensessie had tot doel

de qetuiqen de qe eqenheid te bieden te wenner aen de

nietalledasgse setting van een verhoor onder ede en hen

ZD h staat te stelleii het e gen va haal zo goed moge ijk te

vertsllen

• rjaast een oefensessie heeft iedere getuige een basisdcssier

crtvangen ten behoeve van hetopfrissen van het qeheuqen

Het basisdcssier bevatte sen tfjdlijn met onderlfggende

stukken die de getuige gedurende zijn of haar tijd in funct e

zslf al eens onder ogen had gehad svena s openbare stukken

zaals relevante besuiten op Wob verzoeken en

kamerstukken en relevante stukken die door de

dideivraginyscuniriiissie bij lieL iniiiisLeiie van Finalici^i

waren gevorderd en die de betreffende getuige in zijn functie

voorbij heeft zien kcmen
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• Nddf ddiil ^kJirig vdii dil LidbibdL^b Iur zijii gsdlulgefi in di^

gcicgcnhcid gcGtdd cm aan ullcndc nformatic tc vcrzockcn

dip 7ij rplpuant arhttpn tpr v nnrhprpiriing np him •i prhoor

Een wcjordvoerder van Financien was aanwezig cp de dag

het verhoor cm verhoorden ze begeleiden bij

eventueel contact me media
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VRAAG werke Lukkeii hebbai geLuiyi
zich voor te berdden op het verhoor

yeii

Antwoord

• IMaast een oefensessie heeft ledere getuige een basisdcssier

diLviniigui Lidn b fhu dv d van MeLupfil^s^ri van h^L g dh djg^ri

Hetbosisdossier bevatte eer tijdlijn met onderliggende

stukken die de getuige gedurende zijn of haar tijd in funcfe

ZElf al eens onder ogen had gehad evena s openbare stukken

zoals relevante besuiten op Wob verzcjeken en

kbiiiersLukketi eti televatiLe stukken die door de

crdcrvragingscommissic bij hct ministcric van Financial

waren gevorderd en die de betreffende getuige in zijn ftinctie

voorbij heeft zien kcmen

• rjaar aanleiding van dit basisdc3£Eier zijn degetuigen in de

gelegenheid gesteld om aan ullende nformatie te verzoeken

die zij relevant achtten ter voorbereiding op hun verhoor

• Fen wnnrfivopriipr van Finanripn v asaanwpzig np dp dag

van het verhoor om verhoorden te begeleiden bij eventueel

contact metmedla
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VRAAG liue ^uyeii lie uefeiibeKMe^ eruiL niel Je

getuigen

Antwoord

• ledere getuige die smbtelijk cf politiek gelieerd is cf

lieL iniiiis^Lmie vctn Firidiici^ri is In de geluyeiiheld

gesteld om zich door middel van een oefensessie voor te

bere den op het verhoor Deze oefensessie is aargeboden

vanuit het oogpunt van goed werkgeverschap en de

geajigen waren met verpl cht hieraan deel te nenen

ledete yeLuiye lieeLdddt fi zijii of haai eiyeii afweyitiy

gcmaakt

• De oefensessie hield een nabootsirg van het verhoor in

Het had tot doel de getuigen de qeleqenhe d te bieden te

wennen aan de niet alledaagse setting van een verhoor

onder ede en hen zo in staat te stellen het eigen verhael

zo goed magelij te veriellen Daarbij is uitdrukkei jk geen

sprakp gewppst van inhnuriplijke stiiring

• De oefaisessies werden bege eid door een extern bureau

In Eommige gevailen is sprake gewees van een

aonvullende oefensessie al dan niet bij hetzelfde bureau

• Een oefensessie duurde ongeveer drie uur
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Vrdug vudaruiii tfii vudaruver liet^fl u de POK unjuisl

onvolledig gelntormeerd

Antwoord

• Ten aanzien van het voldoen aar de

irifurnidL evur [ngtri Ib duur heL niirilsLer it van Fliiaiideri

een zorgvuldig proces ingericht Ik heb dan ook de indruk

da ten aanzien van de informatievorderingen geven de

omvang van de vordeiing en de lermijn waarb nnen aan

de vordering moest worden vo daan^ een zo veiled g

riioyelijk beeld ib yebthaperi Van LewubLe eiivullediye

infermat cvcrstrckk ng is geen sprakc gcwccst

• Dat neemt niet weg dat ik betreur dat ock na de uiterste

aanleverdatum van 1 oktober nog stukken naar boven zijn

gekcmGn die order de infarmatievordering veler of

anderszins mogelijk relevant waren voor het onderzoek

van de QndervragingsccmmiEsie

• Dit hpvesHgt hetheplrl liatde infnrmatiphiiishfuiriino

de Riiksoverheid niet op erde is en dat maatreqelen hooq

nodfg ziJn om deze e verbeteien zodat cok de

infarmat evoorziening aan uw KExner in de tcekomstbeter

zal verlopen
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Vrdug uiiderechrijrL u tie curiduwe vmi tie POK uver tie

slechte intormatievoorzienrng van het ministerie van

Finanden rirhting tie POK

Antvword

• Tpn aan7ipn van hpt vnirinpn

informatevorderingen is dcwr het ministerie van Finencien

een zorgvuldig proces ingericht Ik het dan ook de indruk

da ten sanzien van de informatievorderingen geven de

de vordering en de zermijn waarb nnen

dp

omvang

dp vnrdpring mne^^t wnrripn vndaan ppn zn vrilled g

mogelijk beeld is geschapen Van bewuste onvolledige

fnfQrmat everstrGkk ng fs geen sprake gewesst

• Dot neemt niet weg dat ik betreur dot ock no de uiterste

aanleverdatum wan 1 oktober nog stukken naar boven zijn

gekcmen die order de informatievordering v eler of

anderszins mogelijk relevant water voor het ondetzoek

van de ondervi agingsccmmissie

• Hetzalfde geldt ten aanzien von de beslu ten Wob

verzoeken die vlak veer de werhoren en vlak voor het

uitkomen van het rapport nog gepubliceerd zijn Gezien

he onderwerp van betreffende besluiten had het de

vooi keur gehad indien deze eerder

• Dit bevestigt het beeld dat de infomiatiehuishcuding van

dp Rijksnvprhpid nipt np errip is pn flat maatrpgplpn hnog

nodiq zijn om deze e verbeteien zodatcok de

ceerd
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ir ifur ni dllev uu da lir ig

zal vcrlopcn

uw Kfjiia ill lo 4cuiiisLbelBi
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Vrdug hcievetJ iJucuiiitiiLen gual tie Kuiiitr iiuy krijgt ii

Wat is er nog waar de Kamer niet van weet

Antwoord

• Ten QDnzien van het voldoen oar de

informatevorderingen is dcwr het ministerie van Financien

een zorgvuldig proces ingericht Ik het dan ook de indruk

da ten eanzien van de informatievorderingen geven de

oinvang van de vordei ing en de zermijn waarb nnai aan

dc vordcring mocGt wordcn vo daan ccn zo veiled g

mogelijk beeld is geschapen

• Dat neemt niet weq dat ik nietkan uitsluiten dat er noq

nieuwe Informatle naar boven kemt Immsrs zoals cok In

de kabinetsreactie is aangegeven is de

infarmat ehuishouding binnen de Rijksoverheid niet op

orde en d enen er op dat vlak maatiegelen te worden

genemen

• Indlen er nog infermatie bekaid wordt die relevant Is zal

ik deze octief met uw Kamer delen en het daornoast

publiceren op het door mij ingerichte Informatiepunt

Kinderopvangtoeslag
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Vrddg vudarum lieeR u iiieL dlle inrurrridlje up 1

September^ de deadline van de intormatievordering aan

de POK ueretrekt

Antvword

■ De POK lieeft op 14 juli 2020 de infbrmatievoi dei ingen

ingcdicnd

• Vanwege de timing evenals de omvang van de

infarmat evorderinq bleek het helaas niet moqelijk om

alfe gevorderde informatie op 1 September aan te leveren

Zodra bekend werd dat de daoim van L September niet

haalbaar was is in overleg gstredcn met de

ondprvragingsrnmmissip Mpt dp nnrlprvragingsrnmmissip

zijn aanvullende aanleverdata van 15 September en 1

okLubei argespiokeii welke oak in de

samenwerkingsafspraken zijn vastgelegd

• Uiteindelijk is het owergroCe deel van de stukken rjim

1700 documenten met in totael 22 000 pagina s uiterl J

op 1 okzober aargeleverd

• Helaas djri er ook ria 1 ukLcjLei nog enkele s ukkeii

bekend geworden Deze stukken zijn toen direct gededd

met de endervragingseommissie
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Vrdug hue A\ti iJe leveriiiyeii

gekomen

tie POK Lul LdmJ

Antwoord

• Naar aenleiding van de informatievorderingen is overleg

gevcei d met de gi iffie over de pi ecieze reikv ijdte

daarvan Dc informaticvordcr ngcn zijn daarnaast

besprdten in interdepaitementaal overleg

• Op basis van de uitkomst van de overleqqen is een

zoekopdracht uitgevoerd over het archiefsysteem van het

ministerie van Tinancien Daarnaast zijn back ups

opgevraagd van de e mai boxen van functionarissen Deze

7ijn finrrTnrht op relpvantp p mailhprirhtpn

• Een eam van ambtenaren he de bruto opbrergstvan

de zoekslay beuoideeld up lelevaii e sLukkeri De sLukkeii

die cverbleven zijn vervolgens gelakt cp

persocrisgegevens namen van ambtenaren onder het

niveau van directeur en irformatie die nietonder de

vordering viel

• Vuur widL belief de duuizucliLe fc iiiailposLbubseii geldL

da dc gevonden c mailbcrichtcn zijn voorgdegd aan

eigenaar van de e mailpostbus DaarbiJ is gevraagd of in

de oveilegde e mailberichten nog stukker missen en of zij

nog ander digitaa berichtenverkeer in bun bezit hadder

zoals WiatsApph of SMS be iciiten

• Uitcindclijk hoeft dc operatic gcrcsuitccrd in dric grotc

IpwprinQRn t^p 1 September 1 i septembpr en 1 nktoher pn

een paar kleine naleverinqen na dat mcxnent
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Vrdug vutike e iiicjlbux en Ajti iJuur^uchL up rdevaiile

mailberichten

Antwoord

• De informatievcrdering verzoch om informatie die het

niveau van pluaL^vervarigencJ DG eii iiuyei lieefL bereikL

• ]n lijn met de infcrmatievorderingen zijn de e

mailpostbussen doorzocht van functianarisser van het

niveau plaatsvervangend DG er indien zij

verantwcjordelijkheid hebben gedragen voor hetbeleid en

de u Lvcieiirig van de kinderupvaiiyLueblag
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Vrdug vut^ke prucedure is gevulgil irieL belrekkiiig Li l

het in kaart brengen van dektronisch berichtenverkeer

70rI WhatsApp hprirhren en SMS herirhten

Antwoord

• Dp infotmatiRvcrriprlnopn hptrnffpn infnrmatip riip hpt

niveau van plaatsvervangend DG en hoger heeft bereikt

• De back up

he niveau van plaatsvervangend DG en hoger d e

be eidEverantwoordelijkheid of feitelijke

vprantvi oordplijkhpirl hadrlpn vnor rip kinriprnpvangfnpElag

15 opgevraagd en doorzocht op relevant e mailberich en

• VervolgaiE zijn de e mallberichten aan de betreffende

functionorissen voorgelegd en is hen gevraagd of de set e

mailber chten volledig is Daarnaast is hen gevraagd of zij

ander elektjonisch berichtenverkeer in bei t hedden^ zoals

WhaisApp berichten of SMS berichten Hetresultaatvan

deze uitvi aag is met de Jevei iiigen ovei legd aan de

commissie

e m ai I po stb UE sen finctionarissen
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Vrddg vudaruiii lieefLu

aangdeverd bij de Cotnmrssie en waarom heett u de

informpIr levprinoen pas n rprpnr gpfnrmaiispprd

lien

Antwoord

• Het ova yote deel van de gevorderde informatie is

ge everd op uiterl jk 1 cktober

• Helaas Is ook na I oktober nog sen aantal maal nieuwe

informat e naar boven gekomen woaronder naor

aanleiding van vragen van de griffie van de POK en naar

aanleiding van het Wob verEoek over de Adviescommissie

Uitvoering loesagen

• De iiifuiiiidLie is Loeii diieLluvet legd aaii de POK variweye

he bclang om zo sne megelijk van deze nicuv gcbickcn

informat p kennis tp npmpn

• Deformalisering leek mij in dat verband van minder hoge

prioriteit het belangr jkste was immars da de inhoud

beTeffende documenten bij de POK bekend was en kon

worden mccgcnomcn b j het vormgeven van dc verhoren

pn het rapport

• Later is de aanleverinq alsnoq qeformaliseerd
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Vrdug lieL lijkL erup tIdL if vtr^e geluigeii iiel eerlijk Ajii

geweesttijdens hun veitioor Hoe gaat u tegen hen

nntrerien

Antwoard

Dp upTSf iilfpnrip gpniigpn hphhpn gpantwmrri np rip

vragen ven de ondervraQingscommissie en daarbij naar

ik aanneem vanuithun eiger herinnering hun verkaring

afgelegd

De verklaringen die getuigen djdens hun verhcor hebben

afgfilpgd knmpn vnnr hun rpkpning pn risirn

Het staat uw Kamer en de parlementaire

onderwragingscommissle uiteraard vrIJ om bIJ wermoedais

von me need aangifze te doen
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Vrdug Kuniiiiiye geLuiyeiiverkldriiiydii lijkeii vud erg up

dkaar^is er tussen de getuigen onderlfng afgestemd

Antwoord

• Nee vacr zaver bij mij bekend heeft er tussen getuigen

geen onderlinge sfstemming ploatsgevonden o^ er bun

individuele verklaring

• Ock venu t bet minister e van Hinancien is op geen enkele

wijze inhoudelijk gestuuid op de verklaring die door

gcojigcn is afgcicgd Getuigen hebben de mogdijkhcid

aangeboden gekregen cm een oefensessie bij te wonen en

een dossier te cntvanqen met ssukken ter opfr ssing

hun gcheugen

• is ineermaals benadrukt det bet dient te

worden afgelegd uit de eigen waarncming en srvaring er

dat er geen onderlinge afstemming dient plaatste vinden
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Vrdug klupl liel dul tie geluigeii iwertleii drge^Lheniid
door een persvoorliditer Waarom is dit gebeurd

Antwoord

• Vooraf aan de verhoren is aan de getuigen gevraagd ot zij

dti L d WLXJid wildt^ bLdd[|

• Het grootste gedeelie von de ombtEnaren heeft

aangegeven dit niet te willen en is om die redan bege eid

door een woordvcerder U meet zich bedenken dat een

dergelijke situatie^ waarin een ambtenaar in het openbaar

eii undei ede een vaklaiing af dieiiL Le leyyeri geeii

dagclijksc kost is
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Vrdug kunl u Ludiclileii waL er aTge^pruktai in

de samenwerldngsatspraken tussen de POK en de

departementen

Antwoord

• Mpt dp 7ijn wprkafsprakpn opmaakt nvpr hp prorps

rondom de parlementaire ondervreging

• De werkafspraken omvatten onder meer afspraken

de tim ng van de aanlevering van de gevorderde stukken

de wijze van de aanlevering de omgang met

vprtrniiwiplijkp hjkken hpt lakkpn van nampn van

ambienaren en de inzage in het conceptrapport van de

ondervraglngscommlssle
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Vrdug uil heL ruppurl vuurtK iluiddijk iJul weflichL iiiel

alle rntormatie aan de POK is verstrekt en er dus

mngpirjk nmissips in hpt versing zitten Den let ii flat riit

het gcval is

Antwoard

• Ik heb dc indruk datten aanz icn van dc

informat GvorderingGn zo uoliGdig mogGliJk becld is

qeschapen mede qezien de timinq van de

infarmatevorderingen en de omvang ervan

• I lelaas is ook na de datum van L oktoter nog informat e

bekgnd geworden die onder de nformatievorderingen viel

Dr7p is tren dirprt gRripelri mpt dp

ondervragingseommissie

• Mf] is op dit moment geen fnformatie bekend die valt

onder de nformatievordering maar die niet s verstrekt

aan de ordervragingseemmissie Desondanks sluit ik

mede gezien de geschiedenis ten aanzien van de

infarmat evoorziening n et ui dat er in de toekomst nog

riieuwe infumaLie bekend wmdL
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Vrdug vudiirum lieefLu pdr^uun^ytyeveii^

ambtenaren onzorgvuldg gdakt

Antwoord

• Jn de met de POK overeengekomen

samenwerkingsafspi aken is opgenomen dat

pcrsocrsgcgcvcns van ambtcnatcn ondcr hct niveau van

directeur zouden worden gelakt

• Ik betreur bet dat de POK bij de eerste leverinqen spreekt

van een in dat verband slecht gelakte setdocumenten

I let lakken van persoonsgegevens is een omvargrijke klus

en omiEEies daarin zijn gezien dc cmvang van 22 000

pagina s in zekere zin nnvprmijriplijk

• Jk heb daarom zelf aan de POK eangetoden de set

documenten nogmaals te bezien am op die manier een set

ducuineriLen aan Le leveren die naar behureri is gelakt DiL

is ock gcbcurd cn dc rcsultcrcndc set s tijdig aargeeverd

voor operbaarmaking door de POK
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ONDERWERP INFORHATIEHUISHOUDING
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FACTSIICCT Informatiehuishouding
Kern

• Commissie POK constateert dat de informatievoorzienng

vanuitde betrokken departementen onvoldoende is

• Op baefs hlervan Is breder de ccnclusle getrokken dat de

informa iehuishouding van de Rijksdienst i erbeterd

dient te worden

• De infcrmatiehuishouding van FIN Belastfngdienst is

onvcaldoende op orde

• Alb yevoly liieri dri kiijyeii bew ridbpeibcrieti eti Tweede

Komer soms ontijd ge onvolledige en onjuiste

informaiie

• Dit speel ook intern Finencien op gebied van stur ngs

en managementinformatie met name inzake de

BeldbLinydieiibL

• Dit bccld wordt frequent bevestigd door interne cr

pyterne ondpr7oekpn

Feitei facts and figures

• Bevindingen van Cie POK^ Inspecrie

Ovsrheldsinformatfe en Erfgoed ADR Algemene

Rekenkamer FY enz datde nformatiehuishouding n et

op orde is

• De infcrmatiehuishouding is het geheel van repels en

voorzieningen gerich op de irformatiestromen en

upsldg uf atdiivairiy Lei undeis euriiiiy wdii de pi hiaiie

processen Een ordentel jke informatiehuishouding is
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LiylicjuwLciiti «ri LijcJiyH

informoiieverstrekking aan bev indspersonen

• Mst betrekking tx t de informatiehuishouding heeft ledere

I |een eigen verantwoordelijkheid

• Kennis en kunde schaars m b t infcrmatiehuishouding

ei is st] uctureel tekort aan

• Door dc BclaGt ngdicnE± is gcconstatccrd dat cr

structLireel gelnvestserd moet worden in mensen en

middelen Diverse jajecten en planner zijn opqesteld

zeals Eedrljfsprocessen cp orde en he meerjarenplan

info maiiebuisbouding en de bevind ngen op i conb ol

Het expertise vraagstuk wordrverder opgepakt

• Lopende trajecten om informetiehuishouding te

verbe eren

o het RIJksprcgramma voor Duurzaam DIgItale

Infcrmatiehuishouding RDDI

o Implementeren Wet Open Overheid

o Meerjarenplan informatiehuishauding en i control

o Infcrmatiehuishouding gekoppeld aan het traject

BedrijfsptuLiiseM op uide

o hot Bclastingdicnst Informaticplan 2021 2025

o Verbeteren wan de stukkenstreom vanuit de

diensten naar het kerndepartemen door Bureau

DG wan DGBD aansluiting op Digidoc

parafenlijnen

O Hctopzctzcn vcrbctcrcn van cxn

kiva I i tp itssy steem

vuuiMvaar de
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O PiluLddiis uiLai DigiilcjcLij IV

o Htarmaniseren vor het ardiiveren van e mail voor

geheel FIN op ba is van eai rijksbrede richtlijn

o D verse andere interne trajecter

Politickc pun cn di5cus5icpuntcn

• Zoafs ook In de kabinetsreactle Is geconstateerd Is

de iiifcH matiehuishouding bij departementen en

uitvoering niet op orde In de aanloop naar de Wet open

overheid is geconstateerd dat op orde brengen van de

informa iehuishoudinq niet met de bestaande middelen

en op korte termijn is op te lossen De problematlek Is

omvangrijk en divers Zdang de Informatiehuishouding

niet op orde is zljn er risico s op gebied van monitoring

en verantwoording actuele informatieverstrekking en

daarmee problemen vcor wa betreft de interne storing

si^iddlfuiicLIe
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VRAAG Is tie inrun

orde

Fiiidntit ii up

ANTWOORD

Nee de informatiehuishcuding is niet op orde

• Onlangs heeft de commissie POK geconstateerd dat de

informatievcKjrz iening vanuit de betrckken departementen

crvoldoende is en is breder de conciLsie getrokken dat de

infonnatieliuishouding van de Rijksdieiist verbeta d dieit te

WOTden

• Als gevolg van de huidige inforniatiehuishouding krijgen

bewindspersonen en Tweede Kamer sums ontijdiqe

crvolledfge en onjuiste fnformaUe

• Dit speelt cok intern Tinancien cp gebied van sturings en

mansgementinformatie met name inzake de belastingd enst

• Dit beeld wcrdt bevestigd door de Inspeciie

Overheidsnformatie en Ertgoed en door de ADR de

Algetnene Rekenkamer en b Juoorbeeld het onderzoek naar

de IV crganisatie van de Delastingdienst door EY
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VRAAG WdL univul de iiirunimlithui^huudirig

ANTWOORD

■ De iiifoi maiieliuisliouding is een breed tei rein waaronder

o a zowcl valt

n InformariPVPrstTfikkirg aan dp maat^happij dp

Tweede Kamer bewindspersonen ambtelijke top

o Eisen archiefwet archivering wat bewaren we wel en

watniet en afspraken over netsdata

terugvindbaarheid

n Fispn vaniiit AVG pn RIG fnformatipbpvpiliging

gerelateerd aan informat ehufshoudfng

o Beech kbaarheid van de Informade fnc ueief n hoeverre

deze openbnar is of cpenbaar is te maken

o Ondersteuning door een toenemend aantal applicaOes

e mail whats app documertmanagementsystemen

websites enz

o CuILliui weikwijze in hueveiie zijii iiiedeweikei s ei

toe n stoat cm tijd te spenderen aan het ordenen van

inform a tie
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VRAAG Ik er vurduende capudleil uiii de

intoimatieliuishouding op pdL tekrijgen

ANTWOORD

• Kenn s en kunde met betrekking to intormatiehuishojding is

sUuL ureel bdiddr s eri up Le uiivddutiide serilur iilvedu

• Informotiehuishouding word in sommige gevol en ten

crrechte gezien als eer archiveringsvraagsaik en nie ale

eer vreags uk van het delen van kennis

• Door de Belastingdienst is geconstateerd dat er sjuc ureel

yeinvesLeerd riioeL wurdeii in nieiibeii en tiiidcJelen

• Dckomcndc pcriodc wordt gcintcnsivcxa d op kennis en

kunde op gebied van informatiehuishouding
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VRAAG Lupt ii er J uclie^ liij FIN uiri de

intoimatiehuishouding te verbeteren

ANTWOORD

• Er zijn in de loop der tijd diverse trajecten en plannen

c|jy«sLelcJ zcials

o hetnijkspro^cmmo vcor Duurzaam Digitale

Informatiehu shouding RDDI

o Hetprcgramma om de Wet open overheid te

implementeren of als de We wordtaangehouden de

yeebL van de wet Le itiiplemetiLetai

o Mccrjarcnplan nformatidiuishouding cn i control

o Informatiehii shoLiding gekoppeld aan het traject

Eedrijfsprocessen op orde

o hetBelastingdienstlnformatieplan 202L 2025

u Verbeteren van de stukken5 room vanuit de diensten

naar het kerndepartement door Bureau DG van DGED

aansliiiting np Dgirinr parafenlijnen

o Hetcpzetten verbeteren van een kwaliteitszorg

systEem

o Pilot Donsluiten Digidoc bij IV

o Harmoniseren van het archiversn van e mail voor

geheel FIN op basis van een rijksbrede richtijn

1911760 02057



VRAAG Huei» de verdiiLwuurddijkhad vuur

intoimatiehuishoudi ng en intortnatievoorziening tij
Finanden □eregriri

ANIWOOKU

• npministpr van Finanripn is jcrgiiragfir rnnfnrm rtp

Ardiiefwet en daarmee verantwoordelijk voor de archivering

cp het m nisterie De staatssecretarisEen dragen

verartwocrdelijkheid voor hetfunctioneren van de aan hen

toe behorende onderdelen en daarmee ook vocr de maie

waarin riP7P volriopn aan rip rpgp s van rip dppartpmpntalp

archiefbeheersregeling

• De minister mandateert de verantwi oordelljkheld via he

crgonlsotiebeslult en de archiefbeheersregeling doer naar de

ambtelijke a ganlsatie Hlerin worden de

verartwocrdelljkheden voor hetarchiefbeheer en de

organIsatie specifieke regels besproken

■ Met bebekking totde inforiTiatidiuIslioudlng heeft iedere| |
eer eigen verantvjoordelijkheid Zo ls| [fceslagen
conform het organisafebesluit vercntwocrdelijk voor de

informatiehulshoudinq binner het direc oraat qeneraal

Toeslagen De informatievocrziening richting de kamer is

dan in dat geval ondei dee van de po tefeu lle van de Stas

Toeslagen
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ONDERVUERP JURIDISCHE ZAKEN
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FACTSHEET Iiiruriiidlievuumeiiiiig

KERN

• De POK is zeer ki idsch op de infbrmatievoorziening vanuit

ministcrics aan dc Kamcr

• Hisriissip otfpr dp vprstrpkkini] van infnrmadp door hpt

kabinet aan de Kamer is nietgoed voor het function ere n van

de politiek aangezien artikel 68 Grondwet de hoeksteen

de democratie genoemd mag worden

• Het kabinet b ekt zicb deze kritiek zeer aan en kiest radicaal

voor riiimp infnrmat pvnnrzipning aan dp Kampr

SAMENVATTING

■ Het kabinet ziet gi ote kansen am de transparantie verdei te

vcrgrotcn

• Het Kabinet heeft de volgende maatregelen genomen

o Stukken van de kinderopvanqtoeslag worden openbaar

o BIJ elk stuk wetsvoorstel brief of nota dat aan het

parlement wordt gestuurd werden de onderliggende

departementale noca s die de bewindspersonen hebben

gebruikt voor de besluizvorming actief openbaar

qemaakt

o Het kabinet wil de grond persoonlijke

beleidsopvattingen nie larger banteren als invullrg

van de weigeringsgrend belarg van de staa uit artikel

68 Grondwet
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o Op kotle lyimijri zdl cJe miriibLtfr ptHbicJyriL de

bcsluitcnlijst van dc ministcrraad opcnbaar makcn op

rtp flag van dp vprgarlpring

o Adviezen van de LandsadvocaatwiI hetkabinet

□penbaar maker voor zover dienietzien op

procedures maar het karakter hebben van algemene

juridisdic bcIcidEadviczcn

• Hot bctrcft ccn grotc wijziging in dc informafcvoorzicning

aar de Kamer

• Dit vtaagteen andere manier van werken van reactief naar

proactief informeren

■ Tegelijkertijd vraagt openbaaiiieid van adviezen van

ambtenaren wel het waarborgen van voldoende veiligheid

niimtp voor amhtpnaren onk als ariv ezpn kritisrh of

afwijkend zijn

• De consequentlGE van dezs maatregelen moeten nog fn

beeld worden gebrochren het vraagtook het nodige van de

crgani atie van alle departementen

• Daarom gaan deze voornemens in op 1 juli 2021

• BZK is beleidsverantwocrdelijk voor dit onderwerp

Dddf iiaubL iddkL lieL de geiiele uveriieid
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FACTSHEET Rul lcmlsiiiaLlileii

KERN

• De Pok is ii liaar lappoit ook ingegaan op de rol van de

bcEtu u rsr cch tsp r aak

• npvtxirjittpr van dp Afdpling hpshiiirsrprhtspraak wan ip

Raad van State heeft op het rapport gereageerd

• Het Kabinet heeft aangegeven deze reactie tegemoet te

en kritisch e kijken naar de wijze waarop de overheid zelf

het rechtssy^teem benui

SAHCNVATTING

• De POK cordeelt dat ook de bestuursrechtspraak jarenlang

ppr u P7Pnlijkp hijdragp heeft gpleverri aan het in stand

houden van de volqens de POK niet dwinqend uit de wet

volgende spijkerharde uitvcering van de regelgeving van de

kinderopvang toes lag

• Daarmee heeft de besnjursrechtEpraak volgens de zijn

belangrijke functie van rechts bescherm ng van ndividuele

burgers veronachtzaamd

• Decaiiiriiissie is meLriaiiie yetaakLducr iieL Lot in okLubei

2019 wegredeneren van algemene beginselen van behoorlijk

bestuur die zouden moeten d enen als stootkussen er

beschermende deken veer mensen in nood

• De reactie van de voorzitter van de Afdeling

EesLLUtsrethLsptaak Raad van SLaLe s ddiiytdjuden aaii het

kabinet oi aan dc voorzi ttcrs var bcidc Kamers In dc
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MdctLL tf WLi ill uritJm r II her gtf dflujLeei d up I ml licfidBlmi

dc Afdcling bcstuun^cchtEptaak zcT

■ naarnrw« t wijst rip uoor7ittpr ook p pfiript np dp ro van dp

wetgever

• Met kabinet heeft n de kabinetsreactie aangegeven dit

waardevol te achten en ziet de resultaten van deze reflectie

met bclangEJtclling tcgcmcct

• Ook kijkt het kabinet kritisch naar de wijze waaropde

overheid zelf hetrechtssysteem benut Net elks zaak hoeft

tnt dp hongstp rprbtpr tp wnrripn donrgpprnrpdpprrl

• Wanreer de overheid zelf de gang naar de rechter

overwsegt cf gseonfrerteerd werdt met een burger die de

gang naor de rechter wil volgen moet dit voor de overheid

altijd aaniG ding zijn om opnieuw te overwegen of de eigen

handelswijze wel in lijn is metde bedoeling van de wetgever

en of er niet toch meer ruimCe is am er gezamenlijk met de

beljukken buryei uiL Le kuiien

• Dit seen gevoelig enderwerp nu dit raakt aan de trlas

pol tica D t betekenzdat de Wetgevende de uitvoerende en

de rechtsprekende macht elkaar in evenwicht houden

• Grate vreag die daarbij speelt is of het hier ging om

gebrekkige want te rigide wetgev ng of am

LiesLuuiboiyaneii en de redi^pidak die net alle

beslissingsruimte die er wel was hebben oangegrepen
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• Dddf iTi ^e iddkL cJ[L puriL ddii dti k fni vdn [»diL^sLddL mi is

hct van groot bclarg da hicr zorgvuldig op gcrcf cctccrd

wordt Dp rpgpis wan dp rprhtsstaaf vprgpn oak dat dp

uityoerende macht nauwgezet uitvoering geeft aen de svet

er er niet zelf een draai aan geef die de wetgever nietheeft

beoogd

• III ddnlucjp iiddi de kabirieLsiPdcLie is yespr ukeii over de

vraag of dc rcchtsprckcndc rol van dc RvS wcl gchandhaafd

kar worden

• De organisatie van de hoogste bestuursrechtspraak is door

het vorige kabinet ook gevoerd Dat heef niet gele d tct

wijz iging

• Indien dit rapport wordt aangegreper cm hierin wijziginger

aar fp brFngpn is datsrhariplijk vnor hef aanzipn van dp

rechtspraak

• Het laat immers zien dat de wetgever de rechtspraak taken

ZDU kunnen ontremen ind en deze in de ogen von de politiek

crwelgevallige uitspraken zou doai

• J V is beleidsverantwoordelijk vcxa de inriditing van de

besLiuis iediLspiaak

• Daarnaost raakt d t onderwerp alle partfjen dietemaken

hebben met het bestuursrecht Hierdocr zijn er veei

belangen meegemoeid
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FACTSHEET Hel cigetneefi l»e»[uurbret hl

KB^N

• Met PO ra| pcn t maakt duidelijk dat de algemene beginsden

van bchocrlijk bcstuur ccn bctcrc doorwaking moctoi

krijgpti in hpipid pn wpfopving 7ndat‘ wplripving in rip

toepessing rechtvaard g uitpakt

• Met kabinet heeft aargegeven stappai te zetten woor esr

nadere regeing van de verhouding tussen he

eventedigheidsbeginsel ri de Awb en Eectorale wetten

SAMENVATTING

• Wetigewing tnoet voorEpelbaar

burgers bedi ijven en bestuursorganen zodat zij wetEii waar

zc aar toe zijn rochtszckcrhcid cn icdcrccn moct in

beginsel aar wetgeving dezelfde rechten kunnen cntlenen

rechtsqel jkheid

• Tegelljkertljd vraagt de situatle Eoms om maat\verk

• In die gevallen waarin de wetgev ng evident onredelijk hard

uitpakt moeten instantiss de ru mte krijgen om in het

voordeel van de burger e beslissai

eenduidig zijn

• Een van de problemen bIJ de toeslagaffaire was dat de

belastingdienst toesagen te weinig ruimte erveer voor

maatwerk
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• DiL begliil iiiel de kwd lLylL van d« setLcjidly v»« yyvitiy dly

immcTE primair dc batis moct vcrschaffcn om da naatwcrk

daadwfirkplijk tp kiinnpn Ipwprpn

• Dit betekert dat de algemene beg nselen van

• behoor ijk bestuur een betere doorwerking moeten krijgen in

beleid en wetgeving

• Dc Awb meet mccr mogclijkhcdcn cr vcrplichtingcn

hpvattpn vonr hpsniLjr ^nrganpn nm h j hpslis^ingpn dip

burgers rechtstreeks in hun belang treffen^ maatsverk te

leveren

• Verder mceten alle inspanningen erop gerichtzijn geridit om

in een vroeg stadium confliczen op e lessen zodatmensen

niet nodelocs in de fase van bezwaar of beroep belanden

• DiL besluiLrddkL alle mitiiblHiebeii in lieL bijzoiidei J V die

gezamenlijk met BZK beleidsverExitwcxjrdelijk is voor de

Awb

1911760 02057



ONDERWERP PERSONEEISZAKEN
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FACTSHEET PeisuriedsAikeii

KERN

• Eeiivustzijn bij medevvei ka s en ontuarkelijkheid van

Icidinggcvaidcn voor signafcn

SAMENVATTING

• Stelling is dat leidinggevenden niet ontvDnkelijk zijn voor

signalen var medeiNerkerE en serieuze signaler ever

croblemen in de uitvoerinq of over nadelige effec en op

burgers dringen niet door totde amb e ijke en polibeke top

r leidinggevenden■ Omdat bet niet dagelijkse piaktijk is

cm signalen te krijgen

n vindtnij ppn inrpnsiwpr ng pinatsuan

bewustwordinqsactfviteiten voor leidinggevenden

training bespreklngen in teams versterkfng van de rol

van teamleiders richb ng hun leidinggevenden e d

o Het reeds bestaande trainingsmateriaal wordt

frequenter aangeboden en

o leidinggevenden hebben een concrete handreiking

besthikbaat gekregeti op iriLraieL ‘waL Le cJueri met een

signaal van een mede^^erker en welke stappen ze

kunner zetten

o Ook wordt in de reeds ingeplande assessments voor

leidinggevenden dit aspect meegencmen
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VRAAG Hue bereikeii ugiidlen uver veniiuedeii^

misstanden de ambtelijke en o1 politieke lading

ANTWOORD

• Vermoedens van inte^iteitssdiend ngen kunnen gemeld

vyoideti Liij uridyt dticltry de le diiiyyeveride ti een

vertrouwenspersoon het meldpunt bij het

Onderzoeksbureau integriteiC Financien bij de cxiafhankelijke

Commissie Integrite t Financial extar of bij de

PerscneelsraadsperEonen extern

■ Het meldlandschap is inzichtelijk gemaak

cn Icidinggcvcndcn intranctcitc over mcldpunten

• EeiiVListzijn en normgewoel bij medewerkers er

leidinpqevenden wordt verqrootdoor

o verspreiding via intranet van geanonimisesrde

individuele casuTstiek

o besprekingen in afdelingen en teams

o training

o handeiding voor leidinqqevenden ‘wat te doen met een

signaal van sen medewerker en welke stappen ze

kunnen zetten

medewakes
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VRAAG Op vudke wijiCt Ajii met

in aanloop naar verhoren POK

^leuiid

Antwoord

• Vanu t goed werkgeverschap is continu de impact van de

yxLHitKd LitiidiLyyvitig uvm de Pok in de gaLeii yeliuudeti

• Vooraf en achteraf zijn webinars vcxjr alle medewerkers

gehouden cok is geccmmuniceerd via ntranet

• Verder zijn de medewerkers d e mcgelijk gehoord zouden

WOTden van tevoren ingelichC am zich te kunnen

vooibereiden

• Icdcrc gctuigc is in dc gcicgcnhcid gcstcid om zich d m v

eer oefensessie voor te bereiden op het werhcKr Deelname

was vrijwii q en werd aenqeboden uit hoofde van qoed

werkgsverschap

■ De sessie diende om medeweikeis te laten wennen aan de

nie alledaagse sessie en hen zo in staat te stel en het eigen

verhaal zd goed moge ijk te vertel en

• Er is qeen sprake qeweest van inhoude ijk sturinq cf voor

zover bekend onderlinge afstemming

• Moast een oefensessie heeft iedere getuige gelieerd aon het

ministers een basisdossier ontvangen ten behoeve van het

cpfrissen van het geheugen

• Het basisdossier bevatte eer tijdlijn met onderliggende

sLukkeii die de geLuige geduieiide zijn of liaar Lijd in fuiiLlie

zelf qI eens onder ogen had gehad evena s openbare stukken

zoals relevante besiiiten op Wob werzoeken en

kanerstukken en relevante stukken die door de
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didmvrdgiriyscuiiirii[^b[ j Lij IibI iiiiiiiiilmie vdri Firidiici^i

warcn gcvordcrd cn die dc bctrcffcndc getuige in zijn functic

vnrrhij hppfr 7ipn kempn

• Een weerdvoerder van Financier was op de dag van verhoor

aarwezig om verhoorden te begeleiden bij eventueel contact

met de med a
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VRAAG Op vudke wij^t Ajii iJe iiieiJewerkere

ondersteund in de peri ode van de verhoren van de POK

en hfj her hekenri wnrden van de rnnrlii iies

Antwoord

• Viagrjpdp infnrmat ievnnrjiening pen iip rn datp

intianetpaqina en d m v webinars zoeqankelijk voor alls

msdewerkers

• I let juist en tijdig informeren van de medewerkers s voor de

werkgsver prioriteit geweest

• De Belastingdienst met toen nog meer dan 30 000

medewerkers werd en wcrdt door de berichtgevrg in zijn

geheel geraakt

• Verder zijn de gesprekken in de teams dear uiteroard ook

over gevoerd

• Met de dienstonderdelen zijn specifeke signaen opgepakt in

samenwerking metde aanspreekpunten per dienstonderdeel

die regelmatig metelkaar de signalen bespraken
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VRAAG Hue wurdeii uil heL rappurl Oriyekaicl uiireehl”

lessen gehaald en ingebed in de organisatie

Antwoord

• Duidelijk is dat we een lerende organ satie moeten zijn We

tiiueLeri lereri van de sigriblairiyai die in lieL td jpoi I

cpgencmen zijn Hiercver voeren we binnen de organisaOe

cp alle nitfeaus hezgoede gesprek

• INaast het strooml ijnen van het meldlandschap om signalen

de politieke en ambtel jke top te aten here ken gaan we cjok

de slag met de leidinggeveiiden

gcvcn om op con juistc wijzc om tc gaan met signaler

Hiertoe doen we het volgende

o Er vindtnu een intensiverinq pleats van

bewustwordlngsacdvltelten voor leldlnggevenden

baining besprekingen in teams vei stei king van de rol

van teamleiders richb ng hun leldlnggevenden e d

o Het reeds bestaande trainingsmateriaal wordt

frequenter aanqeboden en

o leldlnggevenden hebben een concrete handrelking

beschlkbaar gekregen op intrEnet ‘wat te doen met een

signaal van een medewerker en welke stappen ze

kunnen zetten

hen de middelen te
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VRAAG Wal yaul u clueri uiii tie verc

medewerkers te bestratten

Jijke

Antwoord

• Over individuefe pcrsonclc aangdcgcnhcdcr doc ik naar

gFhriiilt gppti iiitsprnkfin
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VRAAG Kuiil u keygen uver cle ^miienwerkiiiy
tussen politieke en ambtelijke leicfng niinisterievan

Finanden

Antwoord

• Zowel de politieke als ambtelijke le ding wij beseffen ons

terdege wat wij te doen hebben Dat lukt alleen in openhe d

en als wij op elkaar vertrouwen

■ In hetwoa jaar april juni 2020 en na de zomei septembei

2020 hebben wij a s politieke en ambtelijke leiding

intpn ^ipvp gpsprpkken gpunprd Onk mpt de nieiiwp DR pn

• Met qaat daarbii om opqaves als

o Hoe zorgen we ervoor dat wij vakmanschap en de

menselijke maat de ruim e geven in ons werk

o Hoe blijven wij burgers en bedrijven centraal zetten

o Hoe realiseren wij steeds meerwaarde vanuitonze

samenwerking

o Hoe creeteti wij eeri ve lige weikuiiigei iny waatLinnai

onze medewerkers optimaol kunnen werken

• Dit gaat in goede samenwerking
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VRAAG De culluur liij tie pufiliekb eii unibLdiJkeleitliny
van het ministerielijkt verziekt Bent u het daar mee

eens

Antvward

fiat hen ik niet met ii pens

Het mag duidelijk zijn datwij als pol tieke en ambtel jke

leiding van het ministerie ook kritisch naar onszelf moeten

kijken

Daar zijn wij hard mee bezig een intersief traject wiaarin

wij wprken aan onze r rhting versterken van rip onriprl ngp

samerwerking en het organiseren en beschermen van de

vellfg kllmaat bfnnen cnze dlens

Ik tealiseer mij dat he voorbeeldgedrag van de politieke en

ambtelijke leiding cruciaal is
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VRAAG Hue kijkl de pufiUeke eii uinlildijke Idtliiiy
het niinisterie terug naar atgdopen jaren

Antwoord

• IMaast dater veel dingen goed zijn gegaan en er door

riiucJtwerk drb liuid ib iiiidL allidb gutd gegddn

• Dekinderopvongtoeslagaffaire heeftdat pijnlijk duidelijk

gemaakt met ernstige gevolgen vcot de getroffen ouders

• Wlj moeten vooruit vertrcuwen terugverdienen Dat ken

alleen als wij maximaal eren van het ver eden met alle

leiibeii die ei in ziLLeii
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VRAAG Wal lieeTl lie pulilieke eri uniliLtJfJke leiiJiiiy
het niinisterie geleerd van atgdopen jaren

Antviioord

• De poli ieke en ambtelijke leiding is de afgelopen periode

riddiukkirlijk Lmziy cJ d£ i iddg nmL kaar L d

bespreken

• Centraal staattransparartie vertrcuwen

verartwocrdelijkheid nemen en een veilige VYerkomgeving

• Als politieke en ambte ijke leiding gaan wij verder werker

aaii crize lesulLbdLgetidillieiiJ^ jfidetiinye banleiiwetking ai

CT bcwustzijn voor dc mcnscn in dc samcnicving voor wic

wij onsinzetten
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VRAAG Wal yauliJe pufiUeke eii uinlilerijke Idtliiiy
het niinisterie komende jaren anders doen

Antwoord

Ik^ en met mij ook de politieke en ambtelijke leid ng

Ije^efrui ddL lieL ctrideis inueL

Wlj gp n onze uiterste best dcen om het vokmanschap van

crze medewerkers de ruimte te geven onze

resultaatger chtheid versterken en de veiligheid creeren

waarbinnen onze medewerkers optimaal kirnen werken

DaL kosL Lijd^ iiiaar weeL dot wij hierddri wakeii^ en diLook

nog blijvcn docn
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VRAAG Heefl u riuy verLruuvueii in tie Idtf iiy

ministeiie

Iiel

Antwoord

• Ja^ dat vertrouwen heb ik

• Tyynlijknt Lijd widtJ ik dd u viaay sLkIL Ally

gebeur enissen die te maken hebben met de getrcffen

ouders als gevolg van de kinderopvangioeslagaffaire maken

cp een pijnlijke manier du delijk da dingen net goed gegaan

zijr Ook bijde politieke en ambtelijke leiding

• Mijii vabauMveti ib yebabeerd up lieL fel dat we alb

ministcric vanaf begin dit jaar u tgcbrcld dc bjd hebben

genomen om met elkaar terug te kljken op afgelopen jaren

er dearvan te lerer

• Wij in ieder geval t erder werken aan onze

resultaatger chtbeid cnderlinge samenwerking en ons

bewuEtzijn voor de mensen n de samenlev’ng voor wiewij

in7Pt~en
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iwdL lie puFiUdce eii dfiibldijkeVRAAG KuiiL u

leiding momenteel doet om vervdende situaties zoals

afgHnppti jaren tevnnrknmen

Antwoord

• Sinri hpt vrorjaar van rilt jaar hphhpn wij intpnsipvp

gespfekker gevoerd over onze onder inge samenwerking en

hebben wij indringende gpEprekken gevoerd

gebeur enissen die in hetverleden hebben plaatsgevonden

• Ook 15 de atnbtelijke leiding in gesprek over de richting

knpr van nns ministprip wat nn7P npgavps daarbij 7 jn ft

wat dat ccncreet vraagt van ons Dat doen wij in de gehele

hrsedte clkonderdee doetmee

• INIaast de ontwikkeling van de leiding hebben wij nog een

aartal verbeteringen gerealiseerd

o hetaanstellen van personeelraadspersonen

o het nstellen van extern toezicht

o het omzetten van de tijdelijke Commissie Integriteit

Belastfngdienst naar een permanente commissie voor

het gehele ministerie en

o zijn ook qesprekken gevoerd tussen de ambtelijke

leiding en medewerkers over de gewenste cultuur
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Q Wadrum ^ijii ducuiiienleii In diidere CAF zdkeii iiiel in

maart 2019 met de Kamer gedeeld tervuiji daar door hel

ird Omt7iotwri nm is gpvraagri

ANTWOORD

• De focus lag tot het debat van 2i maart 2019 op de CAF

11 zaak niet op andere CAF zaker

■ In de beantwoording is destijds aangegeven dat de

al le andere CAF

dossiers toezichtvertrouwelijke ntormatie bevatten

• Omdat nhptrAF 11 dossier door kamprlerien

journa istcn dc advocate cn dc ombudsman sterke

aanwijzingen werden afgegeven dat de behandeifng

onzorgvuldig was zijn om die reder destijds stukken ter

vertrouwelijke inzage aan uw Kamer verstrekt waarerder

de werkinsb ucte

• Voor de owerige CAF zaken was de aanwijzing dat er

onzorgvuldig gehandpld was er topn nog niet Daarcm is

in dc bcantwoording aan uw Kamer destijds dc afwcg ng

gemaakt om toezichtvertrouweiijke informatie van de

over ge CAF zaken niet te verstrekken

• De signaien van de beer Omtzigt gauen in het debat

aanleiding
onderzoeken om breder dan CAF 11 te kijken om een

voliRdig hppid te krij gpn
• Nd het debot isToeslagen met behulp von experts von

bu ten gestart om alie informatie over CAF zaken

gestiuctureerd te verzamelen D t was noodzakelijk om
een voiledig en Juist beeld te kr Jgen Vanwege de

gebrekkige informatiehuishouding lieeft dit tot het eind

van de zomer geduurd
• In hpt riehat op 4 juii 2019 hppft dp roenmai g

stcatssecretaris van Financien al wel oangegever niet te

kunnen ultslulten dat ook fn andere CAF zaken hetzeifde

15 gebeurd als in de CAF 11 zaak

• DezG informatie is vervolgens met de ADR en de

commissie Donner gedeeld en in het najaar van 2019 ook

stukken uithetCAF 11 dossier

toe te zeggen dat de ADR ook gaan
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nitiL uw KdiTMdr In di pmiuJ wtirdidri dt ytfvo gtfri van du

alles of n ets benadering buiten CAF en 0 GS steeds

dll dpiijkpr
• Daze verklaring loot cnverlet dot het nnar bcven komen

deze informatie en het wervolgens komen tot

op ossing veel te lang hebben geduurd
• TegelijkertiJd benadruk ik dat er geen sprake is geweest

van oiw I met de kenn s van nu zou ten aanzien van

toezicht vertrouweli]ke inrormatie een andere afweqirg

zijn ganaakt al had hetverkrjgen van het complete beeld

nog steeds veel tijd In beslag hebben genomen

ftij ifnmvmjen

• De heet Omtzigt heef specifiek gevraagd naar de CAF

evaluatles

■ Nietvan alle CAF zaken waren deze dccuinenten

aanv ezg De beschikbare documenten zijn eind

no pmher 701Q mprdp kampr gpdppid
• Deze documenten bevatten alleen informatie op

hoafdlijner

nadellge gevolgen voor de oudeis kcmen hiei niet sterk in

naar voren

■ Zo is iiie aitijd aangegeven oin wet voor soortstopzetting
he ging en ook de behandei ing in bezwaar en beroep
stand h erin nieivermeld

• Voor een compleet beeld hebben wij aflemaal echthet

onderzoek van ds ADR en het advies van de AUT nodlg

gehad

de aanleiding behardeling De grote
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VRAAG Wal lieeTl DJZ iiuar udiiltatliiiy
20 maait 2019 predes gecheckt bij AZ

tie riidil viiri

ANTWOORD

• De vraeg van Kamerlid Omtzigt zag op de kcsten gemaakt

vojt dH LatidbadvuLddL in iridividu«lfc lopytide piuciddui«i

• Het antrt oord h erop was dot toioalbadragen per dossier

of per jaar kunnen operbaar worden gemaakt

indiiridude facturen niet

• Aan UJZ IS toen gevraagd of hetantwoord juist was

■ DJZ lieeft deze vraeg in de week gelegd bi j de juridische

hoofden van andere departementen En dczc hcbbcr

instemtnend gereageerd

• Op 29 tnaarten op LI juni 2019 is wel hettotaalbedraq

voor Inzet LA op CAF Li gedeeld met uw earner

■ De in de brief genoemde kosteii wareii C 2S2 000
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VRAAG Wauruiii kuiil u iiieL geiwuuii niuryeii 30k

alle ouders overmaken

Antwoord

• We ^^^llen gedupeerde ouders zo snel rriogelijk 30k

overmaken Daarvoor zetten we alles op alles

• Deeerste groep zal dital in januari ontvangen Een grcte

^oep in februari en maart bn iedereen die zich voor lb

februbiiiiieItJLiii iedei gevalvuc 1 tiiei Ova de exacLe

planning informccr ik uw Kamcr bij dc volgcndc

vnortgangsrapportagp over wpken

• Van de ene op de andere dag overmaken lukt helaes niet

• Allereerst moeten bij een deel van de ouders vragen worden

beantwoord voor een succesvolle uiftetaling B jv over hun

rekeringnummer een beslag of een lopend schuldentraject

• Haarnaast mopt hij ppn dppl van rip riiriprs pen fopt^

plaatsvinden om te bepalen of ze tot de doelgroep behoren

DIt Isnfetalrljd alleen met data analyse te doen

Bil doorvraqen

• Ik kies ervoor om aan de voorkant een lichte tcets te doen

zodat we ouders kunnen beloven dat ze het geld ock noo t

terug hoeven te betalen

• Oak met deze lichte tcets kon ik bij deze snelheid niet

beloven dat er geen ouders 30k krijgen die daar bij een

vol edige beoordeling eigenlijk geen recht c i zouden hebben

gehad lenzij er sprake is van ev dent misbruik mogen ook

in deze situaties de oudei s het bedrag hcuden
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VRAAG Wauruiii hteFl u tie herbldregdiiiyeii iiiel

gewoon aan het begin gelijk goed ingevoerd

Antwoard

• In juni votig jaar heb ik me uwi Kamer wetgeving gemaakt

die de basis legt vocr het herstel voof gedupeerde ouders

• Deze wetgeving was gebaseerd op orze inzichten toen en

waL v ij Loeti dadiLeri da eeii passeride legelirig zciu zijii

• In dc tusGcntijd hcb ik vcci gdccrd Zo wctcn svc inmiddcis

wat niifiprs is otfFrknmpn

o Gedurende het jaar is steeds pijilijker duidelijk

geworden hoeveel er foot is gegaan rondom het label

cpzetygi ove schuld en hoe vaak d t onterecht is

toegepast Ik ben heel blij dat uw Kamer bij het maker

van lie wetgev ng het inriatipf heeft genomen cm hier

direct een regelinq vocr te treffen

o Het rapport over de POK maakt duidelijk hoe groot het

folen van dlle stsatsmochten is geweest bij de alles of

niets benadering en dat ock bij deze ouders sprakeis

geweest van een vooringenomen behandeling

• Daarnaaszweten we inmiddels hoeveel tijd nodig is om

deze ouders uliL Le helperi DiL vtaagL nieer dan aller^i

een zak met ge d

• In het licht van deze fnzfchten ben ik blij met de

aanpassirgen d e ik eind december met uw Kamer

gedeeld heb De uitbetaling van iUk euro geeft daarbij

mppr
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ruiliileurii siielMeid I0 riidkeri iiidcii ueivulyeiis disiiuy de

lljd tc ncmcn die nod g is om ouders ccht to helper
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VRAAG Wal litmfl u

ouders atgdopen jaar

tlupe{3 de

Antwoard

• Voor herstef stond mijn jaar in het teken van vfer zaken

• Al lereerst het vormgeven van de regelingen om cuders te

kunnen ccmpenseren Ik heb hierin samengewerkt met uw

Kdriieij en waat iiodig de leyel irigen aatiyepabL eti uiLgebf eid

cp basis van nicuwc inzichtcn

• Ten twppdp het hfilppn van tip oiiriprs in rip mppst arutp pn

schrijnende situaties De 500 oudets met de meest acute

problemen zijn als eerste ultbetaald en allemaal integraal

geholpen Daai naast zijn ook meei dan 200 ouda s

tusBGTtijds geholpen met acute problemer b jv rondom

srhiilrien of him wnnnsihjatip

• Ten derde hetopbouwen van de orqarisatie om dit jaar op

g ote schaal ouders ts kunnen helper Deze Is varaf de

^ond opgetouwd met mensen die zeer gemotiveerd zijn

cm de ouders te helpen

• Ten vierde heb ik persoonlijk ook heel veel contact gehad

met de gedupeerde ouders Ik heb er meer dan 200 1 op l

yespruken uni liuii veriiaal Le liuieii en Le begiljpen waL lien

overkomen is En k heb er nog duizenden meer gesproken

in webinars en greepsgesprekken

• Ik ben me er zeer van bewust da we nog maar aan het

begin staan van de hers eloperatie Uuders moeten dit jaar

in grote getalen geholpen worden om te beg nnen met 30k
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Ell [b iiug regelgeviiig noJig bijuuoibeeld

gcdupccrdcn bij andcrc toccfagcn cn daar wcrk ik hard aan
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VRAAG Wddruiii litLil u iiu pd» be^Icileri uin alfe

schuJden kiujt te schdden Het lijkt dsotu tot een paar

Hagen geleden np een heel anHer spnor 7at

Antwoord

• De afgelcpen tijd is met vee partijen samengewerkt om tot

eer passende oplossing te kamen voor schuldenprcblemen

hij gpdii|TFetdp nurlprs Onripr andpre n a v tie motie

Omtzigt die opriep cm te zotgen dat ouders uit de schulden

zuucJeti kuiieii eii cjok iioy yeld zuucJeti oi altuuderi

• Vonaf het begin is duidelijk geweest da dit geld nooit

allemaal erug zou mogen vioeien naar de Belastingd enst en

Toeslagen Wei is nagedacht over mogelijke verdelingen

tusser pub ieke en private schuldeisers en tussen

versdiillende groepen oudei 5

• Uiteindelijk paste voor mij in het licht van het rapport van

de POK en de kabinetsreactie daarop maar een maatregel

er ben ik blii dat het hele kabinet en de VNG het met mil

eers is da alle publieke schulden vol edig zouden mceten

wordeii kv ijzgescholden

• Ik roep prVatG schu deisers op om hetzelfde te doen Ik heb

rppiis ppn fl ink nantal van hpn gp^^rnkpn pn trpk hiprin ook

samen op met SchuldenlabNL die deze zelfde inzet hebben
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VRAAG Wddruiii vradgL u aaii privaLe ^chuFtluKers i iii tie

schuJd kwijt te schelden Is het niet passender als het

IcRhiner rle7e npknnpt

Antwoord

• In het I icht van het leed van de gedupeerde cuders vhdt het

kabinet het passend dat alle pjbl eke schuldeisers alle

srhiilden kwijtsrhplfipn Wp gaan daarhij niptvaststRlIpn hij

welke schu den en we Ike cuders er welke mate van

vefwijJjoaibeid is Alle sdiu deti warden kwijLyesdiolcJen

• Ik roep pr Vote partijen op om hetzelfde te doen

• Op deze manier hoeven we niet voor alle individuele cuders

hun schuldpositie e reconstiuerer^ of lasse afspraken te

maken Dit is de snelsze manier om de ouders snel te helper

schone le

• En dot gun ik deze cuders ook zo snel mogelijk een schone

lei Ik hoop dat pr vate schu deisers bereid zijn om hieraan

bij tedragen

Bii doorvraaen

• Ik ga de kcnende dagen vender In gesprek met private

partijen Ik wil niet vooruitlopen op deze gesprekken en

mogelijke wat als scenario s
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VRAAG Hue kuiiil u uuiler legt^nueL tlfe wd hun

schulden allemaal betaald hebben Dit paktvoorhen
tnrh nneprlijk iiit

Antwoord

• Deze regeling is inderdaad bedoeld voor ouders die nog

cpenstaande Echu den hebben

• Maar onk nuriers die him srhii rien wel hetaald hebben

krijgen ruimhartige compensarie Tenminste 30k

• III de LuniptiisdUe dLLeii bLaiidaaid al veiyuediriyeri vuui

mnteriele ai immoteriele schnde

• Daarnaast kunnen alls ouders die na uitbetaling wan

compensatie hetgevoel hebben nog meer schade te hebben

geleden dan reeds vergoed is terecht bij de C cmmissie

Werkel jke Sciiade die hier onafliankeiijk naer kijkt

• Oak voor deze groep geidt dot z j mezeen schone iei verder

kunnen
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VRAAG Wdke vurJeriiigai van iJe avtrhdtl wurJeii niel

kwijtgescholden en waaronn niet

AntVifoard

In mijn br’ef over de hersteloperatfe heb ik gemeld dat

schulden die voortvioeien uit ernstig misbruik blijven

uitgezonderd van kwijtschelding We zijn nog aan het

uiLweikeii welke scliulcJeri dtjLpietfeb bebefL

Met gaat hierbij dan bijvoorbccid om boctes cn maatregden

dip 7ijn onQPlpQd vanwpgp strafhaar gerirag hijvoorhepid

diefstal of drugshandel

Het is ook mogelijk dat de overheid namens burgers

va deriiigen int B jvoorbeeld sebadevergoeding voa

slachzoffets van Etrafbare fe ten of achterstallige alimentatie

Dan mop pn dp hFlangpn van dp ardprp hurgprs wnrdpn

meeqewoqen

Tevens Is het goed te benadrikken dat deze kwljtscheld ng

in beginsel olleen schulden betreft en niet leningen zools

sen hypotheek cf studie eningen

Bi1 doorvraaen

DUO laiitiyeii vet yen iiret wel spec fteke ddridadiL DaLzijn

in principe geen schulden en worden norm liter niet

kwijtgesdiolden bij een schone lei We ziJn samen met de

DUO aan hetkijken welke hoe we het best hiermee om

kunnen gaan omdatsommige DUO leningen wel een gevolg

zijn van de Toeslagenaffaire
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VRAAG Hue yddl u ^uryen ildl Je^e

ook echt snel wordt uitgevoerd Geett u publieke en

private partijen tnegang tnt rle henodigde oegeveti i

Jiiig

Antwoord

• Ik werk cp dagelijkse basis aan het vender vormgeven van

deze Echu denregeling

• Tk ben me daarhij hewiist van hetfpit fiat zniwel piihlipkpais

privare partijen inzicht moeten krijgen in welkeouders en

sdiulderi heLliier beLiefL

• Hfervoor zul en wij somen met hen een aanpak ontwikkelen

Pil rifiorvrar

Ik informeer u hierover in de volgende

tgangsrapportage Kinda cpvangtoeslag twee

weken
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VRAAG Zufleii ufle BKR reyi^lralje»
ook snel verhvijderd worden

de^e uuders

Antwoard

• W0 zijn met het BKR fn gesprek om te onderzoeken cf en

hoe wij onterechte negatieve BKR aantekeningen zo snel

mogelijk kunnen verw jderen

• III pi iiidpe pasL lieL BKR iiieL eerizjdiy reyisLidLies aati iiiatir

gaat hct nitiaticf hicrbij u t van dc krcdictvcrstrckkcr

• WiJ npmpn riitdan nnk mpp in nn^ nvpripg met piihlipkp i

privaie schuldeisers De BKR denkt hierbij met ons mee
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VRAAG in tie linef van de vt^reni yi iiy

bewindvoerders werd ook gezegd dat uw oplossing
jnndi rh nier hniidhRar znii Tijn Hfw» Ti t dit

Antwoord

• De brief waar u naar verw jst gaat specifiek over het

wettelijke trajectvan schuldhulpverlaiing In datlraject

mopteen akkoord door per rprhtpr gopd gpkpurri wordpn

hcmologeren

• III pr iiidpe zihL eeii lediLw aap Lo« ddLheLakkuuid vulduel

aor de Foillissementsv eC en daarin staatdat nlle gelden von

eer ouder naar de schuldeisers moeten gaan Dus ook de

herstelbetaling

• Volgens afzender van de brief kan in een wet e ijk traject er

dus nooit eai akkoord komai waa bij de ouder geld

overhoudt Daar z jn wij het niet mee eens

■ Als namelijk alle schuldeisers akkcord gaan met een volledig

transparentvoorstel waarbii de ouder ook ged overhoudt

dan zien wij de kans als groot dat rechters zo n akkoord

goedkeuren De Recofa het landelijk ovei lega gaan van

rechters ccfimiEsarte n faill ssementen sn surseances van

hptallng dppit dP7P visip

• Als alle schuldeisers de schulden van deze ouders

kwlJtEchsIden Is dit vraagstuk scwfeso van 3fel
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iedereeii up^puren dieVRAAG Hue yaul u i

gedisciimineerd is

Antwoard

• Wanreer \vfj zeff het vermoeden hebben dat ouders

gediscrimineerd zijn dan nemen wij uiteraard d rect contact

met hen op Dit vormt ook onderdeel van de aanpak van de

lieibLelutyanibaLie vcjur yedupeetde uudeib

• Met is nict automatisch na tc gaan n onze systemen wclkc

midprs rip diipp 7ijn gpwnrripn van disrriminprpnrlp

verwerking van tweede nationaliteit We kunnen niet

zoeken op hveede nationaliteit cmdat deze informatie niet

mea in onze systemen staa

• Wei kunnen burgers oproeper zich te melden als ze

vprmnpfipn dater sprake is gpwppst van disrriminatip Hit

qaan we meenemen in onze infarmat e campaqne meteen

gezant via webinars online en vlaandere ouders die z ch

reeds gemeld hebben Doarmee wlllen k zoveel megelijk

mensen bereiken
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VRAAG Wal yaul u clueri al u rdUMiie amilrefl Zijri er

al medewerkers ontslagen

Antwoard

• Racisms en discrimfnatis zijn onacceptabel Laat daar geen

misverstand over bestaen

• En als blijktdat oudersdoor ons gedisaimineerd zijn dan

tiiueLeri vie datii eeri pasbeiide uplcbbitiy vcor jefferi

• In dc hcri dorgani5atic wordt d t ook cxplicict mccgcwogcn

hij hpf hppalpn of niidprs hphhpn moptpn tpriighptalpn lionr

eer voorirgenomen behandeling

• Over personele consequsnties doe ik zoals u begrijpt geen

uilspraken In algeinene zn kan ik wel aangeven datmij

geen grote aantallen van diEcriminerende uitlatfnger bekend

Tijr We hehhpn her grondig naar gpkpkpn en onrierzoekm

eer klein aantal situafes om ts beqrijpen wat exact qebeurd

Is Deze situatles zIJn ock met uw Kamer gedecld

Bij doorvraqen

• De mlj nu bekende situatles betreffer een aantekening over

eer nest Antillionen en een tekening von een boot in een

dossier In beide sitiiaiies doen wg onderzoek om te

begrijpen wat hier exact gebeurd is

• Van he gebruik van hetwoord sJwarges zijn ons alleen

situatles bekend waarin di een fainilienaam bebof

• Ik weet niet of en zo ja welke signalen bekend zijn bij

perscneelsraadpersonen of he Co lege voor de Rechten wan

de Mens Detkan ook vertrouwel jk z jn qebeurd
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• Ik iiut^TTi dl b sigridlefi su ieus
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VRAAG Wddruiii IxfuiiLwuurtiL u riug sleeds vrageii

de Kamer niet Gisteren heett u weer een hdeset

Kamervragen nfet heantwnnrd

Antwoord

• Vanzelfsprekend zet ik mij in om vragen van uw Kamer

altijd zc vclledig en tijdig mcgelijk te beanbvcorden

rip hpantwnording

van de feitelijke vragen over het rapport van de POK Mede

gezieri ha yiuL« aati a viayeii zijti liatiiyrihariyyiide eii

dubbele vragen hier gebundeld beantwoord

■ Daarnaast wil ik opmerken dat vragen ever het verleden

soms lastig te beantwcorden zijn omdat ik niet exact weet

welke informatie uw Kamer precies zeekt

■ Indien u specifieke zorgen of va moedens

verleden heeft dan verneem ik die graag direct Ook media

of bLirgers met s gnalen kunnen zich rechtstreeks bij

Toeslaqer melder Ik neem alle s gnalen uiteraard zeer

serieus

■ Alle informatie die nog naa boven komt in deze kwestie

wordt op het informatiepunt geplaatst

■ Dp vraag« tpllRr vprw jst sppcifipk

het
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VRAAG Gaal u tie Lumpeii^aU eregeriiiy verbredeii mel

nieuwe situaties dieinmiddels bekend zijn

Antwoard

• N A V vragen Omtzigt
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