
Lijst 1 Toezeggingen

Versie 2 december 2020^ Inst wordt later oesplitst in afgeronde en lopende taezecQirtgerif doorgehaalde tekst en laatste drie kolommen worden verwijderdf nummerino aangepast etc

Tijd datum Omschrijving van de toezegging Vindplaats
toezegging

Stand van zaken voor 4e VGR Afgerond
O N

Opmerking
staatssecretaris

Reactie

Nr

Brief 31066 nr 538
De staatssecretaris meldt dat ook de Nationale

Ombudsman bezig is met een onderzoek naar de

behandeling van klachten bij de overheid over etnisch

profileren BiJ afronding van dat onderzoek wordt de Kamer

geinformeerd over de resultaten die de Belastingdienst
betreffen

De Nationale ombudsman onderzoekt op dit moment boe

overheidsinstanties omgaan met klachten over etnisch

profileren Dit wordt naar verwachting In het vierde

kwartaal van 2020 afgerond Nadat dit gereed is zal

hierover een kabinetsreactie worden opgesteld

1 15 nov N

19

Debat Handelingen II

2019 2020 nr 32
4 dec De staatssecretaris zegt aan het Kamerlid Van Kooten

Arissen toe tijdens het debat Ten onrechte ingevorderde
kinderopvangtoeslagen dat de compensatie aan ouders

niet van invioed is op toeslagen en uitkeringen

2 Maatregelen om de doorwerking van een

vermogenstoename op toeslagen te mitigeren worden

momenteel uitgewerkt in ministeriele regelingen Deze

regelingen zullen naar verwachting uiterlijk 1 januari 2021

in werking treden

N

19

Brief 31066 nr 630De staatssecretaris zegt toe zodra de uitkomsten van

diverse onderzoeken binnen zijn de Kamer te informeren

Het betreft nog een onderzoek door een externe partij in

overleg met de ADR en Docdirekt naar vermiste stukken

Het onderzoek naar verdwenen documenten wordt door

Capgemini uitgevoerd en bevindtzich in de afrondende

fase In de volgende voortgangsrapportage begin februari

2021 zal ik u hierover informeren

Geef aan wanneer

het komt

3 28 apr N Aangepast
20

Brief 31066 nr 635De staatssecretaris zegt toe terug te komen op de

reikwijdte van de compensatieregeling niet enkel zien op

kinderopvangtoeslag Of met betrekking tot andere

toeslagen daadwerkelijk sprake Is van vergelljkbare
situaties en hoe moet worden omgegaan met het deel van

deze onderzoeken dat betrekking heeft op de huurtoeslag
zorgtoeslag en of het kindgebonden budget onderzoekt de

Staatssecretaris samen met de betrokken

bewindspersonen

Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

Voorstel is er

nu RWIZO

1 dec

Tekst aabgepast4 25 mei 1

20

1893428 02333



Debat Handelingen II

2019 2020 nr 75
5 27 mei De staatssecretaris zegt aan het lid Lodders toe om ook

met de ouders in de CAF 11 zaak die niet in bezwaar zijn

gegaan te informeren op de Cnieuwe bredere

schadevergoeding

Dit is afgerond Ouders hebben een brief ontvangen en er is

nagebeld

J ‘wat is het aantal

dat verder gaat
als gevolg
hiervan

Half november

2020 is aan de

hele CAF 11

populatie een brief

gestuurd over de

aanvullende

schadevergoeding
Naast de 80

eerdere verzoeken

zijn er na

verzending van de

brief nog 12

aanvullende

verzoeken

ontvangen [stand
van zaken 1 12

2020

20

Debat Handelingen II

2019 2020 nr 75
Aan het lid Leijten is toegezegd dat er gesproken is van

opzet grove schuld in de behandeling van een individueie

casus Zodra dat onderzoek is afgerond zal de

staatssecretaris deze met de Kamer delen Toezeggingi
n a v mode Leijten 640

Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

6 27 mei J

20

Nota n a v verslag
Wet

hardheidsaanpassing
Awir 3546S nr 11

7 10 jun De staatssecretaris zegt toe de ministeriele regeling
waarin de nadere regels voor de hardheldsregeling staan

eind juni naar de Kamer te kunnen sturen De in een

ministeriele regeling opgenomen compensatieregeling voigt
later

Een concept van de ministerieie regeiing met de nadere

regels voor de hardheidsregeling is op 8 juni 2020 naar uw

Kamer gestuurd 35468 nr 10 De definitieve ministeriele

regeling met die nadere regels Is op 1 juli 2020 naar uw

Kamer gestuurd 2020Z12967 Deze regeling is op 7 Juli
2020 tegelijk me de Wet hardheidsaanpassing Awir in

werking getreden De compensatieregeling CAF 11 en

vergelijkbare CAF zaken die nu nog is opgenomen in een

beleidsbesluit wordt opgenomen in een ministeriele

regeling Zodra deze ministeriele regeling gereed is

planning 1 april 2021 ontvangt uw Kamer hiervan een

afschrift

N Waar gaat deze

regeling over

Tekst aangepast
20

Staatssecretaris Van Huffelen zegt toe de Kamer te

informeren over de uitkomsten van het onderzoek van

DocDirekt dat onderzoek doet naar 250 casussen waarin

ouders signalen hebben gegeven over kwijtgeraakte
stukken Doel is om te achterhalen wat hier exact gebeurd
is wat voor documenten het zou betreffen en afhankelijk
van de uitkomsten hoe dit heeft kunnen gebeuren

Bnef 3546B nr 39 Het onderzoek naar verdwenen documenten wordt door

Capgemini uitgevoerd en bevindtzich in de afrondende

fase In de volgende voortgangsrapportage [begin februari

2021 zal ik u hierover informeren

8 16 Jun N

20

1893428 02333



Brief 35468 nr 399 16 jun Staatssecretaris Van Huffelen zegt toe in de tweede helft

van dit jaar het beleidsbesluit Compensatieregeling CAF 11

en vergelijkbare [CAF ] zaken d d 25 mei om te zetten in

een ministeriele regeling Ik beoog daarbij geen enkel

verschil tussen het Besluit en de ministeriele regeling Flet

is een formele stap om het beleidsbesluit te bestendigen
met een wettelijke basis

Naar verwachting zal de ministriele regeling uiterlijk 1 april
2021 gereed zijn

N Wanneer Deadline

toegevoegd20

10 17 Jun De staatssecretaris zegt toe aan Kamerlid Omtzigt te kijken
naar de mogelijkheden als de uitkering deze boven de

vermogenstoets komt Er zij n verschillende effecten die het

ineens krijgen van de uitkering kan hebben box 3

vermogenstoename gemeentelijke regelingen

[progressievoorbehoud] De Staatssecretaris wil zorgen dat

die effecten er niet zijn uitzoeken hoe we dit precies gaan

regelen maar ik ga onderzoeken of zo n uitzondering

mogelijk is en op welke manier

Debat Handelingen II

2019 2030 nr B4
Vermogenstoetsuitzonderingen waarmee de doorwerking
van een vermogenstoename door compensaties en

tegemoetkomingen op toeslagen en bijstandsuitkeringien
gemitigeerd of weggenomen worden worden uitgewerkt in

ministeriele regelingen Deze regelingen zullen naar

verwachting uiterlijk 1 januari 2021 in werking treden

1 Is toch geregeld Ja tekst

aangepast20

Debat Handelingen II

2019 2020 nr 34
Staatssecretaris Van Huffelen zegt toe aan Kamerlid

Omtzigt tijdens het debat Wet hardheidsaanpassing Awir

17 juni 2020 scherp te zijn op alle mogelijk nadelige
effecten van de vermogenspositie van ouders door de

compensatie en daarmee dus ook rekening houdend met

een uitzondering voor de huurtoeslag

Vermogenstoetsuitzonderingen waarmee de doorwerking
van een vermogenstoename door compensaties en

tegemoetkomingen op toeslagen en bijstandsuitkeringen
gemitigeerd of weggenomen worden worden uitgewerkt in

ministeriele regelingen Deze regelingen zullen naar

verwachting uiterlijk 1 januari 2021 in werking treden

Is toch geregeid Ja tekst

aangepast

11 17 Jun J

20

Debat Handelingen II

2019 2020 nr S4
De staatssecretaris zegt toe extra waarborgen in te bouwen

zodatde informatie op basis waarvan dossiers beoordeeld

worden en uiteindelijk besluiten worden genomen in de

toekomst Juist en volledig is In dat kader zal op zijn minst

iedere twee maanden een externe doorlichting plaatvinden

op de kwaliteit van de processen en producten van de

herstelorganisatie

PM nav SCT 3 dec 2020 Wanneer de

volgende

Tekst wordt nog

ingevoegd na SCT

van 3 dec 2020

12 17 jun N

20

2 Jul 20 De staatssecretaris zegt toe in de herfst van 2020 een

feedbackloop te organiseren voor de reguliere uitvoering
van de kinderopvangtoeslag en de andere toeslagen

Tweede

Voartg an gsra pporatge

Kinderopvangtoeslag
3106S nr 679

Fiet oppakken van signaien uit de uitvoeringspraktijk van

de reguliere uitvoering wordt zoveel mogelijk ingeregeld via

de vernieuwde werkwijzen binnen de staande organisatie
Zo zullen signaien opgewerkt worden via de recent

ingerichte infrastructuur Vaktechniek waarbij bespreking
van casuistiek een nadrukkelijke activiteit is via de

leercirkel Beroep Bezwaar Klacht die als onderdeel van

het programme Vernieuwing Dienstverlening wordt

ingericht via burger panel onderzoeken waar burgers de

mogelijkheid hebben om opmerkingen mee te geven en tot

slot via de gesprekken vanuit het cultuurtraject Door deze

gesprekken wordt gewerkt aan een veilig werkkiimaat

waarin het actief melden van signaien en spreken over

verbeteringen normaal moet worden

Tekst aangepast13 J Wat zIJn we aan

het doen

1893428 02333



Twccdci4 2 Jul 20 Be staatssecretaris zi

zodat de informatie op basi

worden en uiteindelijk besluiteri worden genomen in de

toekomst Juist ea volledig is In dat kader zal op zijn minst

iedere twee maanden eea exterae doorlichting plaatviaden
op de kwaliteit van de processen en producten van de

herstelorganisatie

y Dubbel met 12 Inderdaad daarom

wordt toezegging

verwijderd

dossiers beoordeeld

2 jul 20 De staatssecretaris zegt toe in de volgende

voortgangsrapportage de Kamer te informeren over de

voortgang van het afhandelingsproces voor ouders In die

rapportage wordt opgenomen hoeveel ouders er een

gesprek hebben getiad waar in het proces de ouders

staan wat de te verwachten planning is Deze gegevens

worden schematisch opgenomen zodat de voortgang eike

twee maanden inzichtelijk is Ook de lessen die wij trekken

uit de ervaringen die wij opdoen met dit proces zullen in de

rapportage worden opgenomen

Twreede

Voartg an gs a pporatge

KinderopvangtoesJag
31065 nr 679

Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

15 N

2 jul 20 De staatssecretaris zegt toe dat ouders kwalificatie 0 GS

en nog openstaande schuld alsnog een persoonlijke
betalingsregeling krijgen aangeboden waar datvoorheen

vanwege 0 GS was uitgesloten Ditzai starten zodra in

samenwerking met hetSCT de kaders voor terecht of

onterecht 0 GS zijn vastgesteld

Twaeda

Voortg an gsra pporatge

KinderopvangtoesJag
31065 nr 679

De beoordeling van OGS kwalificaties is reeds aan de gang

dit maakt onderdeel uit van de integrale behandeling van

de ouder

16 J Aangeven hoe we

t doen Cbij ”PM

Tekst opgenomen

1893428 02333



Tweede

Voortgangsrapporatge

KindaropvangtoasJag
31065 nr 679

17 2 JUI 20 De staatssecretaris zegt toe dat een aangepast

ojItuLirtraject opnieuw aanbesteed moet worden Het

aanbestedingsproces voor bet ojltuertraject zal naar

verwachting kort na bet zomerreces starten en duurt circa

twee maanden

Het kabinet vindt het noodzakelijk dat alle medewerkers

van de Belastingdienst die betrokken zijn of zijn geweest bij
Toeslagen en specifiek met de problemen met de

kinderopvangtoeslag intensiefen gestructureerd met elkaar

en met een vertegenwoordiging van ouders in gesprek gaan

over de concrete ervaringen van ouders en bun

vertegenwoordigers De opdracbt om deze gesprekscyclus
te begeleiden is ecbter teruggetrokken omdat deze zich niet

verenigtmet de aangifte die de politieke leiding tegen de

organisatie heeft gedaan De aangepaste opdracbt die zich

middels de methode van waarderend onderzoeken ricbt op

de toekomst is aanbesteed gegund en in november 2020

is de uitvoering gestart Vanuit de leverende partij wordt in

samenspraak met Toeslagen de aanpak van de opdracbt
nader ingevuld in samenhang met de vernieuwing van de

dienstverleningsconcepten en de ontviechting van de

Belastingdienst In deze opdracbt is de ontwikkeling van

alle leidinggevenden van Toeslagen specifiek meegenomen
Daarnaast is via webinars en videobijeenkomsten veel

aandacht besteed aan de verhoren van de Parlementaire

onderzoekscommissie kinderopvangtoeslag Ook de

bevindingen van deze commlssie alsmede de opbrengst uit

de webinars gesprekken zullen als input dienen voor het

cultuurtraject De eerste gesprekken met leidinggevenden
en medewerkers zuilen in het eerste kwartaal 2021

plaatsvinden

J Geef ook aan dat

er veel aandacht

is voor impact
POK

Tekst toegevoegd

Lijst van vragen en

antwoorden 31066

nr 693

De staatssecretaris zegt toe in de volgende
Voortgangsrapportage de geaggregeerde cijfers te

rapporteren over de uitbetaling tot nu toe

Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

18 18 aug I N J Verwerkt

20

Lijst van vragen en

antwoorden 31066

nr 693

De staatssecretaris geeft aan dat de ministeriele regeling
die vastlegt dat er een adviserend ouderpanel bestaat om

de uitvoering van de bersteloperatie te begeleiden met

gevraagd en ongevraagd advies in nauw contact met het

ouderpanel zal worden opgesteld

De ministeriele regeling van het ouderpanel wordt in het

eerste kwartaal van 2021 in de Staatscourant gepubliceerd

Wanneer klaar19 18 aug N Tekst aangepast
20

Derde

Voartgangsrapportage

KinderopvangtoesJag
31066 nr 704

De staatssecretaris zegt toe dat zodra UHT op sterkte is er

gekeken wordt of de capaciteit vergroot kan worden [en de

uitgaven daarmee in de tijd naar voren gebaald kunnen

wordenj Ik wil dit wel koppelen aan het vermogen van de

organisatie om deze extra capaciteit effectief te benutten

Ik neem dit mee in de updates van de planning in de

komende voortgangsrapportages en zal dit indien nodig
betrekken bij de voorjaarsbesluitvorming

Indien relevant zal dit in volgende voortgangsrapportages
worden opgenomen

Niet ecbt

opgenomen in 4e

VGRJ

Tekst aangepast
en op N gezet

20 29 sep N

20

Derde

Voartgangsrapportage

Kinderopvangtoedag
31066 nr 704

21 29 sep De noodvoorziening zal budgettair verwerkt worden met de

tweede suppletoire begroting 2020 Het beleidsbesluit

waarin ik deze regeling uitwerk wordt op korte termijn

gepubliceerd

Het beleidsbesluit is op 16 november 2020 in de

Staatscourant gepubliceerd 2020 60165

J

20

1893428 02333



□ erde

Voortgangsrapportage

KindaropvangtoesJag
31065 nr 704

22 29 sep De exacts budgettaire gevolgen van de nieuwe planning

zijn op dit moment nog niet duidelijk Deze planning wordt

in de komende periods doorlopend getoetst en vetfijnd De

budgettaire gevolgen hiervan zullen voor 2021 en bij
Voorjaarsnota 2021 warden verwerkt Wei is op basis van

de nieuwe planning duidelijk dat de op dit moment begrote

programmamiddelen in 2020 voor sen zeer beperkt deel

kunnen warden uitgekeerd Ditzal budgettair verwerkt

warden biJ Najaarsnota 2020

Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

J

20

Aiie aanvullende begeleidings en dienstverleningskosten
van de gemeenten op de vijf leefgebieden worden vergoed
Dit bedrag wordt nog voor bet einde van dit jaar uitgekeerd
en in bet najaar met de tweede suppletoire begroting
verwerkt Een onafhankelijk extern bureau brengt binnen

de missionaire periods van bet huidige kabinet een advies

uit met daarbij een geobjectiveerde kostenberekening Als

daaruit blijkt dat meer geld nodig is dan zoek ik

aanvullende financiering

Derde

Voortgangsrappartage

KinderopyangtoesJag
3106S nr 704

Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

23 29 sep J

20

Op korte termijn stuur ik uw Kamer de conclusies van UHT

de berziene] adviezen van de Commissie van Wijzen per

CAF onderzoek en bet externe rapport van KPMG

Derde

Voartgangarapportage

Kinderopvangtoeslag
3106S nr 704

Afgedaan via de brief van 13 oktober 2020 Stand van

zaken Herstel kinderopvangtoeslag

24 29 sep 1

20

Er zal de komende periods op groepsniveau naar een

aantal pre CAF zaken gekeken worden waarbij morgelijk

sprake is van een institutioneel vooringenomen

behandeling Voorrang wordt gegeven aan de zaken

waarbij ouders ziJn betrokken die momenteel in acute of

zeer schrijnende situaties zitten Ik geef u bij de volgende
VGR een update over de stand van zaken

Derde

Voartgangsrapportage

Kinderopvangtoeslag
3106S nr 704

Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

25 29 sep 1

20

Derde

Voortgangsrapportage

Kinderopvangtoedag
31Q65 nr 704

In de komende VGR zal ik uw Kamer ook informeren over

de werkvoorraden bij de commissies en eventueel andere

zaken waar zij in bun werk tegenaan lopen Waar mogelijk
worden al tussentijds de ministeriele regeling voor de

instelling van de commissies in de Staatscourant

gepubliceerd

Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

26 29 sep J

20

Derde

Voortgangsrapportage

Kinderopvangtoedag
31065 nr 704

Naar aanleiding van de verscbillende interne en externe

onderzoeken naar hetgebruik van persoonsgegevens zijn
de afgelopen maanden verscbillende maatregelen genomen

en komt er een plan voor een grootschalige

verbeteraanpak Over dit plan informeer Ik de Tweede

Kamer op korte termijn

Afgedaan via de brief van 13 oktober 2020 FSV concept

plan van aanpak

27 29 sep J

20

1893428 02333



38 29 sep Er wordt nog onderzocht met welke organisaties de externe

signalen die in FSV werden geregisteerd z[jn gedeeld en of

dat gevolgen kan liebben geliad

Uithalea Miet opnemen in M8lT lijst VGR y

30
B

Zodra het oaderzoek van de Inspectie Overheidsinformatie

Erfgoed naar de staat van het beheer van informatie

binnen de dienst Toeslagen gereed is zal ik dit met uw

Kamer delen

□ erde

Voartgangsrapportage

KinderopvangtoesJag
31065 nr 704

Dit onderzaek wordt verwacht in het eerste kwartaai van

2021

Toch al eerder

over

documenten

Nee dat betreft

het Cap Gemini

onderzoek

29 29 sep N

20

Indien de planning van het onderzoek van KPMG wijzigtzal
ik u hierover informeren Vooralsnog reken ikop afronding
in november waarna iku kan berichten over de uitkomsten

en mogelijke implicaties voor de hersteloperatie

Derde

Vaartgangsrapportage

KinderopvangtoesJag
31065 nr 704

Afgedaan via de brief van 13 oktober 2020 Stand van

zaken Herstel kinderopvangtoeslag

30 29 sep 1

20

In de VGR van december zal ik uw Kamer informeren over

de uitkomsten van het onderzoek naar de reikwijdte van de

compensatieregeling voor niet KOT

Derde

Vdortgangsrapportage

Kinderopvangtoedag
31065 nr 704

31 29 sep Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

J

20

In de volgende VGR geef ik op basis van deze ervaringen

[het terugkoppelen van de uitkomst van grote verzoeken

en parallel aan het samenstellen van gehele dossiers de

verzoeken voor een samenvatting en of specifieke vragen

een inschatting van de planning van deze aanpak

Derde

Voortgangsrapportage

Kinderopvangtoeslag
31065 nr 704

32 29 sep Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

J

20

Er is contact gelegd met de Raad voor de Rechtspraak om

te kijken of er nog vernietigde beroepsdossiers beschikhaar

zijn Indien hier meer duidelijkheid over komt zal ik u

hierover informeren

□ erde

Voortgangsrapportage

KinderopvangtoesJag
3106S nr 704

Dit invullen [
stavaza

33 29 sep Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

J Tekst is

toegevoegd aan

4e VGR

20

Het lijkt mogelijk toch te herleiden op welke

toeslaggerechtigden en daarmee ook op welke toeslagjaren
de vernietigde beroepsdossiers betrekking hebben Dit

wordt nog uitgezocht en daar zal ik u in een volgende VGR
over informeren Indien bekend is op welke ouders de

vernietigde dossiers zien zal Ik deze ouders hierover

informeren en hen daarblj direct wijzen op de

mogelijkheden van herbeoordeling

Derde

Voartgangsrapportage

Kinderopvangtoeslag
31066 nr 704

Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

Graag invuilen [

stavazaj

Tekst toegevoegd
zie ook notitie

34 29 sep 1

20

Belastingdienst breed worden geen fysieke archieven meer

vernletigd Ik zal eerst in overleg met uw Kamer gaan

voordat dit moratorium wordt opgeheven

Antwoorden

Kamarvragen Omtzigt

Aanhangsel

Handelingen II

2020 21 206

Het moratorium op vernietiging van fysieke archieven is

nog van kracht

35 29 sep N

20

Nog niet bekend is op welke toeslaggerechtigden en welke

Jaren de vernietigde beroepsdossiers betrekking hebben

Dit wordt nog uitgezocht en daar zal Ik u In een volgende
VGR over informeren

Antwoordeti

Kamervragen Snds

Aanhangsel
Handelingen II

2020 21 207

[tekstj opnemen

of aangeven

wanneer we dit

weten

Tekst toegevoegd
zie ook notitie

36 29 sep Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

J

20

1893428 02333



Antwoorden

Kamarvragan Snels

Aanhangsal
Handelingen II

2020 21 207

37 29 sep Met de Raad voor de Rechtspraak is overleg om te kijken of

de betreffende beroepsdossiers nog op een andere manier

beschikbaar zijn

Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

J idem Tekst toegevoegd
zie ook notitie20

13 okt Samen met SZW en BZK bekijken of en hoe bet experiment
rondom uitwisseling van gegevens met gemeenten in wet

en regelgeving kan worden verankerd Start van het

experiment wordt in het eerste kwartaal van 2021

voorzien

Brief B1066 nr 712 De experimenteerbepaling duurt circa tweejaar Bij

positieve resultaten zal in samenwerking met BZK en SZW

wetgeving worden gemaakt voor vroegsignaleren
Ondertussen wordt gehoor gegeven aan de motie fodders a

Van Weyenberg om in samenwerking met gemeenten
alternatieve manieren voor gegevensuitwisseling te

onderzoeken 31066 nr 726]

38 N

20

Brief 310 6 nr 71213 okt Op verzoek van het Lid Omtzigt zal tevens beleid opgesteld
worden om geen massale vraagbrieven [zoals verzoek

jaaropgave kinderopvang] meer te versturen in of vlak

voor langere vakantieperiodes

Hier wordt uitvoering aan gegeven In de planning voor

2021 worden er geen massale vraagbrieven vlak voor of

tijdens de zomervakantie verstuurd

afgedaan want

zo toegezegd

Tekst toegevoegd39 J

20

De ouders die in de acht CAF zaken en de gerelateerde

[CAF ] onderzoeken rond CAF Tonga ziJn betrokken

ontvangen in oktober een brief dat zij voor de

compensatieregeling in aanmerking komen tenzij sprake is

van evident geen recht

Brief 31066 nr 712 Dit is afgerond Fialf november zijn de brieven verstuurd

De persoonlijke zaakbehandelaars hebben contact gezocht
met de ouders aan wie ze gekoppeld zijn Het serviceteam

heeft nog nagebeld

Dubbei40 13 okt J Tekst aangepast
20

Brief 31066 nr 71213 okt De uitvoering van de herbeoordeling liep parallel aan de

doorlichting door BCG en op basis van de aanbevelingen
van zowel BCG als KPMG zal ook na deze herbeoordeling
van de werkwijze verder gefinetuned worden Waar nodig
zal ook de bijbehorende werkinstructie verder aangepast
worden waarna ik een nieuwe versle aan uw Kamer zal

sturen

De bedoelde werkinstructie betreft het

informatievergaringskader welke op 13 oktober jl naar uw

Kamer is gestuurd Deze is aangepast naar aanleiding van

het AO van 15 oktober Jl en is als bijiage biJ antwoord 6 op

de vragen van de heer Omztigt over de hersteloperatie aan

u gezonden In deze versie staat het verhaal van de ouder

nog meer centraal Daarnaast is er een optioneel tekstvak

opgenomen waarin de persoonlijkzaakbehandelaar

aandachtspunten kenbaar kan maken De kaders zullen

worden aangepast indien de actualiteit dat vergt Als deze

wijzigingen niet enkel redactioneel van aard zijn zullen ze

met de Tweede Kamer worden gedeeld

Oke Tekst aangepast
nieuwe kader

wordt als bijiage
bij Kamervragien

Omtzigt met de

VGR set

meegezonden

41 J

20

Brief 31066
Bij de komende groepsgewijze beoordeling zal UHT deze

vastleggingen [over onderdeli

herbcoordelingsproces waarvi

gemaakt] zichtbaar maken

Dit is onderdeel42 13 okt het werkproces y

20 an het

deze nog niet zijn

Brief 31066 nr 712UKT verwacht dat de beoordeling van alle genoemde pre

CAF zaken rond begin december is afgerond Waar

mogelijk krijgen de ouders in acute noodsituaties

vooruitlopend hierop een eerste betaling of betaling op

grond van de noodvoorziening In de volgende
Voortgangsrapportage geef ik u een toelichting op de

voortgang

43 13 okt Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

J

20
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Lijst van vragen

31065 nr 715
44 13 okt Wel is alles erop gericht om deze ouders uiterlijk eind

volgend jaar geholpen te hebbea De ouders die niet op

korte termijn gebolpea wordea zullea wel geTnformeerd
worden over de geplande aaavang van bun behandeling en

kunnen ook altij d bij ons terecht voor vragea of laformatie

Indiea zij in de tussentijd bredere bulpvragen bebben dan

kan bier in sameawerkiag met gemeenten wel al mee

gestart worden

Brieven welke ouders in bet eerste kwartaal van 2021

gebolpen worden zijn bijna afgerond en worden volgende
week verstuurd In bet eerste kwartaal van 2020 worden

ouders geTnformeerd t a v bebandeling in bet tweede

kwartaal etc

J

20

Ik verken momenteel wat precies de mogelijkbedea voor

ouders zijn wanneer zij gebruik willea maken van

Juridiscbe bijstand

Lijst van vragen

31065 nr 715
45 13 okt Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

J

20

De ministeriele regeliagen worden voor bet verscbijaen van

de volgende voortgangsrapportage in de Staatscourant

gepubliceerd

Lijst van vragen

31065 nr 715
De ministeriele regelingen van de COmmissie van Wijzen
de Bezwaaradviescommissie en de Commissie werkelijke
scbade worden rond bet eind van bet jaar in de

Staatscourant gepubliceerd

46 13 okt J Stand van zaken Tekst aangepast
20

Lijst van vragen

31065 nr 715
13 okt Begin volgend jaar worden via extra campagnes mensen

actief opgeroepen zicb te melden Daarvoor wordt onder

andere een Facebook pagina opgericht

Deze campagne is 23 november jl online gegaan Zie

biervoor ook de bijgaande vierde Voortgangsrapportage
kindero pvangtoeslag

47 J wat concreet Verwijzing naar

tekst VGR20

Lijst van vragen

31065 nr 715
13 okt Deze pianning fnieuwe productiepianningj wordt de

komende periode getoetst nader verfijnd en geactualiseerd
op basis van de eerste realisaties Bij Najaarsnota zal de

bijgestelde productieplanning voor 2020 verwerkt worden

in de budgettaire raming en bij Voorjaarsbesluitvorming
2021 meerjarig

Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

48 J

20

Lijst van vragen

31065 nr 715
13 okt Samen met de VNG ben ik aan bet bekijken op welke

manier de middelen bet beste verdeeld kunnen worden

over de gemeenten waarbij wij tot een zo objectief
mogelijke verdeelsleutel proberen te komen

Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

49 J

20

13 okt Op 13 oktober jl bebben we de lijst met gedupeerden per

gemeente op onze website gepiaatst Een sub lijst met

gedupeerden per gemeente die als acuut of zeer scbrijnend

zijn aangemerkt wordt binnen een week op de website

gepubliceerd

Lijst van vragen

31065 nr 715
Inmiddels staat dit op de website met daarbij apart vermeld

acuut prioritair

bttps serv ices belastingd ienst nl toeslagen berstel bulp
van de gemeente J In december zal deze geupdate
worden

oke

acuut scbrijend
wanneer laatste

update

In december voIgt
er een uitbreiding
van bet dashboard

op de site o a

met acute en

scbrijnende

gevallen
In Twitter [kanaal
stasj doen we

indien mogelijk
wel wekelijks
update

50 J

20
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Lijst van vragen

31065 nr 715
51 13 okt Op dit moment werk ik ook samen met de VNG aan een

selectieprocedure voor een extern bureau dan onderzoek

zal doen naar de Inulp die gemeenten aan gedupeerde
ouders geven en de kosten die daarmee samenhangen De

kosten worden door Belastingdienst Toeslagen betaaldl

Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

J

20

Lijst van vrageti

3iaSS nr 715
13 okt Binnen UHT wordt in de komende periode voor deze

[oudste] zaken beoordeeld of er aanwijzingen voor

institutionale vooringenomenheid op groepsniveau

aanwezig zijn Daarnaast kan het voorkomen dat UHr op

basis van een individuele melding van een ouder

aanwijzingen ziet van een groepsgewijze aanpak Ook dan

vindt een beoordeling hiervan plaats In de prioritering

wordt rekening gehouden met ouders die in een acute of

zeer schrijnende situatie verkeren

Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

52 J

20

Lijst van vragen

31065 nr 715
53 13 okt Op dit moment wordt versterking van de Commissie CvW

aangetrokken wanneer deze bekend is zal ik uw Kamer

daarover informeren

Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen De versterking is

afgerond De publicatie van instellingsregeling en

benoemings en vergoedingsbesluit wordt eind dit Jaar
verwacht

J

20

tti13 okt In de aanloop near de behandeling von grotere groepen

ouders is UHT aan bet inregelen dat deze verificatie

verloopt via een

verificatie zal dan periodiek gebeuren voor alle relevante

dossiers

Dit is onderdeel van bet werkproces [CHECK54 y

20

Lijst van vragen

3106S nr 715
Daarnaast ga ik breder in gesprek over de bevindingen van

de AP en het effect dat deze bevindingen hebben gehad

op ouders Zo spreek ik op 28 okt met de ouders van het

ouderpanel en ben ik ook voornemens te spreken met

BOinK het College voor de Rechten van de Mens en

discriminatie nl

55 13 okt Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

J Mee in VGR Verwijzing naar

VGR opgenomen20

Lijst van vragen

3106S nr 715
In de VGR van december wordt uw Kamer ge i nformeerd

over de uitkomsten van het onderzoek naar de reikwijdte
van de compensatieregelingj

Wat is dit precies56 13 okt Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

J Dit gaat over niet

KOT20

Voor de middellange en langere termijn bekijk ik hoe voor

een meer structurele vaktechnische ondersteuning door

UHT kan worden gezorgd

Lijst van vragen

31066 nr 715
Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

Zeker nodig PM

invullen]

57 13 okt 1 Verwijzing naar

tekst VGR20

Lijst van vragen

31065 nr 715
Op dit moment is het voor de Commissie [Werkelijke

SchadeJ niet mogelijk om een inschatting te maken van het

aantal verzoeken dat bij de Commissie wordt ingediend en

de verwachte behandelduur In de VGR wordt uw Kamer op

de hoogte gehouden van de voortgang

58 13 okt Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

J

20
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Lijst van vragen

31065 nr 715
59 13 okt Deze verwachte gevolgen [de budgettaire effecten van de

nieuwe planning] warden de komende periode getoetsten

verfijnd Over de uitkomsten hiervan voor 2020 wordt uw

Kamer met de Najaarsnota ge infarmeerd

Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

J

20

13 okt Vanaf begin november zai UHT dusdanig versterkt zijn dat

gestart kan warden met de huip aan grotere groepen

ouders Wanneer zich in de uitvoering knelpunten
voordoen warden deze za snei megelijk aangepakten zal

ik uw Kamer daarover in de eerstvalgende

vaartgangsrapportage informeren

Lijst van vragen

31Q6S nr 715
Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoesiag opgenomen

60 J

20

Lijst van vragen

31065 nr 715
13 okt Voor deze ministerieie regeiing [met betrekking tot het

mitigeren van de doorwerking van een vermogenstoename

op toeslagen] geldt een voorhangprocedure bij uw Kamer

Naar verwachting zai dit in november piaatsvinden

De voorhang is op 26 november 2020 gestart

[2020Z22971

[bij PM61 J

20

Lijst van vragen

31066 nr 715
De brieven [waarin de groep CAP 11 ouders die niet in

bezwaar zijn gegaan wordt gei nformeerd over de bredere

schadevergoeding zijn nog niet verzonden Verzending van

de brieven is voorzien in de week van 12 oktober 2020 of

de week daarna

Deze brieven zijn half november verzonden [bij PM tekst verwerkt62 13 okt J

20

Lijst van vragen

31066 nr 715
13 okt Op dit moment ioopt er een onderzoek of er zicht is op

vergelijkbare situaties bij andere toeslagen Over de

uitkomsten wordt gerapporteerd in de

voortgangsrapportage van december

Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

63 J

20

Lijst van vragen

31066 nr 715
Het onderzoek [t a v herbeoordeling O GS is nog niet

volledig afgerond Uw kamer wordt hierover in de volgende
voortgangsrapportagegeinformeerd

Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

64 13 okt J

20

Sdiriftelijk overleg
31066 nr 713

13 okt De budgettaire gevolgen hiervan [van de gewijzigde

planning zullen voor 2021 bij Voorjaarsnota 2021 worden

verwerkt Op basis van de nieuwe planning is duidelijk dat

de op dit moment begrote programmamiddelen in 2020

voor een zeer beperkt deel kunnen worden uitgekeerd Dit

zal budgettair verwerkt worden bij Najaarsnota 2020

Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

65 J

20

Sdiriftelijk overleg
31066 nr 713

13 okt Vanwege het nog lopende onderzoek kan nog geen

uitsluitsel worden geboden over de vraag hoe groat de

overlap tussen de gedupeerden is In de VGR van

december wordt uw Kamer ge rnformeerd over de

uitkomsten van het onderzoek

Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

66 J

20
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Sdiriftelijk overleg
31065 nr 713

67 13 okt De betrokken ouders [ongeveer 300 ouders in tien CAF

zaken die in de derde VGR zijn genoemd] ontvangen in

oktober een brief dat ook zij in principe in aanmerking
kamen voor de compensatieregeling tenzij daar evident

geen recht op is

Deze brieven zijn verstuurd 3 Zie hiervoor Tekst aangepast
20

BiJ de volgende VGR krijgt uw Kamer een update over de

stand van zaken m b t institutionele vooringenomenheid
op groepsniveau bij een aantal pre CAF zaken

Sdiriftelijk overleg
31065 nr 713

68 13 okt Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

J

20

Als [nader] beleid wordt geformuleerd betreffende

bijzondcrG omstandighcden wordt uw Kamer daarover

vanzelfsprekend geinformeerd

tefr Inderdaad daarom

wordt toezegging

verwijderd

69 13 okt y 7

20

Sdiriftelijk overleg
31066 nr 714

13 okt Ik heb nog niet kunnen reconstrueren hoe de

besluitvorming rondom stopzetting in 2016 in het MT

Toeslagen is verlopen Wij onderzoeken nog wat hier

indertijd precies over besloten is Ik kom bier uiterlijk bij
de volgende voortgangsrapportage op terug

Deze toezegging is afgedaan via de brief van 10 november

2020

Check nog nav

POK opmerkinq

PM BOA FJZ70 1

20

AOHerstel

kinderopvangtoeslag
31065 nr 71S

De staatssecretaris zegt toe richting het lid Omtzigt om

uiteen te zetten wat er gedaan is om gedupeerde ouder

proactief te vinden inci O GS

Deze toezegging is afgedaan via de brief van 3 november

2020

71 15 okt J

20

AOHerstel

kinderopvangtoeslag
31065 nr 716

De staatssecretaris zegt toe richting het lid Leijten am in te

gaan hoe juridische bijstand georganiseerd kan warden

Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

72 15 okt J

20

AOHerstel

kinderopvangtoeslag
31065 nr 71S

De staatssecretaris zegt toe richting het lid Omtzigt om een

toelichting te geven op de rol van het OM in CAF zaken

Deze toezegging is doorgeleid naar de collega van J V dat

heb ik u bij brief van 3 november 2020 31066 727 laten

weten Gelijktijdig met deze vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag ontvangt u van mij een separate brief

hlerover

73 15 okt J Tekst aangepast
komt separate
brief over

20

AOHerstel

ki n deropvan gtoesl ag
31Q65 nr 71S

15 okt De staatssecretaris zegt toe richting het lid Omtzigt om het

memo van de vaktechnische coordinator uit 2017 en de

tekst van een notitie uit 2019 met toelichting naar de

Tweede kamer te sturen

Beide documenten zijn bij brief van 20 oktober 2020 naar

de Tweede Kamer gestuurd

74 J

20

AO Herstal

kinderopvangtoeslag
31065 nr 716

15 okt De staatssecretaris zegt toe richting het lid Omtzigt om

uitgebreider in te gaan op de reactietermijnen

Hierover is gelijktijdig met bijgaande vierde

Voortgangsrapportage kinderopvangtoeslag een brief

gestuurd

75 J

20

ADHorstal

kinderopvangtoeslag
31065 nr 716

15 okt De staatssecretaris zegt aan de heer Azarkan toe om aan

het eind van het eerste kwartaai van 2021 tezamen met de

andere staatssecretaris die erover gaateen update te

geven van de onderzoeken naar het gebruik van onder

andere nationaliteit in de systemen van de Belastingdienst

Deze toezegging loopt76 N

20
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Brief 31066 nr 72777 3 nov Ik zal de750 euro tegemoetkoming een wettelijke

grondslag geven via een nota van wijziging bij het

wetsvoorstel Verbetering uitvoeerbaarheid toeslagen
Hiervoor zal ook een uitvoeringstoets gemaakt worden

waarbij geschetst zal worden hoe deze tegemoetkoming
uitgevoerd wordt Na akkoord in uw Kamer op de nota van

wijziging zal ik op korte termijn de ouders hierover

informeren Vooruitlopend op de wettelijke basis zal een

beleidsbesluit gepubliceerd worden De budgettaire

aspecten worden bij najaarsnota verwerkt

De tweede nota van wijzing is op 5 november jl aan de

Tweede Kamer verstuurd het beleidbesluit is op 16

november 2020 gepubliceerd in de staatscourant [2020
60165

J

20

VAO Herstdoperatie
KinderopvangtoesJagen

Door mevrouw Leijten en de heer Omtzigt zijn een aantal

vragen gesteld Ik stel voor dat ik die inderdaad meeneem

in de brief die ik volgende week naar de Kamer zal sturen

Dat betreft dan de vragen van mevrouw Leijten over die

werkinstructie en de vragen van de heer Omtzigt over het

memo Ik kom daar graag schriftelijk bij u op terug Ik ga

dat zo snel mogelijk doen

Deze toezegging is afgedaan via de brief van 10 nov 202078 5 nov J

20

\ flO Herstdoperatie

Kindefopvangtoedagen
Deze toezegging is afgedaan via de brief van 10 nov 202079 5 nov De staatssecretaris zegt toe aan mevrouw Leijten om te

kijken naar de signalen dat ouders weer met bewijzen
moeten komen terwijl ze al in de fase van beoordeling en

vooruitbetalingen waren

J

20

ElelastingdiensyToeslagen is een verkenning gestart om de

huidige werkinstructies te valideren en waar nodig aan te

passen op de actuele stand van de wet en regelgeving en

jurisprudentie In de eerste Voortgangsrapportage

Kinderopvangtoeslag is een eerste update gegeven over

deze verkenning In de volgende voortgangsrapportage zal

u nader ge informeerd worden over de stand van zaken

Brief n a v WGO BP

2020 35 574 nr23
80 29 okt Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

N

20

Ook binnen de hersteioperatie onderzoekt de

staatssecretaris van Financien Toeslagen en Douane

vanwege de acute problematiek welke maatregelen op

korte termijn al getroffen kunnen worden waarvoor geen

wetgeving nodig is en die passen binnen het gedachtegoedi
van stroomlijnen van invorderingsregelgeving en de

behoefte aan een brede schuldenaanpak

Bnef Beantwoording

vragen

wetg evin gsoverleg
pakk« BP 2021

Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

81 5 nov J

20

Brief Tweede dael

beantwoording vragen

wetgevingsoverleg
pakkS BP 2021

82 9 nov Ik zal verder zoeken naar stukken waar mogelijke

opvolging van het advies van de landsadvocaat m b t

geen eigen bijdrage betalen voor kinderopvangtoeslag uit

blijkt en de uitkomsten rapporteren in de

Voortga ngsra pportage

Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

J Heb ik niet gezien Inmiddels

opgenomen vnl

a parte bijiage

20
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Brief Vragen VAG

Herstal

ki n deropvan gtoesl ag

83 lO nov Ik zal proberen deze ouders [die de doelgroep waren van

de toezichtsactie te identificeren en ze dan ook benaderen

Het onderzoek is aangevangen hierover zal ik in de

volgende Voortgangsrapportage rapporteren

N

20

Deze informatie [die door bet beoordelingsteam wordt

gebruikt om tot een oordeel te komenj wordt ook gedeelld
met de ooder Dit zal actief bij de ooder gecheckt worden
Als de ouder dit wenst al tussentijds in de andere gevallen
ten tijde van de afronding van de beoordeling

Brief Vragen VAO

Herstel

ki n deropvan gtoesi ag

Dit is inmiddels de gang bare werkwijze84 10 nov J

20

We hebben u daar [m b t de aanpak vanfraude] lets meer

over gezegd in de voortgangsrapportage en zullen daar in

de volgende voortgangsrapportage over toeslagen ook

meer over willen zeggen

Plenaire debat pakket
Bdastingplan 2Q21

Dit vormt een standaard onderdeel van het Jaarplan en

Voortgangsrapportages Belastingdienst de meest recente is

25 november 2020 versteurd

85 11 nov J

20

Plenaire debat pakket
Bdastingplan 2021

Met betrekking tot de reactietermijnen voor burgers is

toegezegd bier in een brief op terug te komen Hierbij is

toegezegd het opvragen van jaargegevens niet meer te

doen in de zomervakantie en daar drie weken voor te

nemen

Deze brief is gelijktijdig met de vierde

Voortgangsrapportage kinderopvangtoeslag verstuurd

86 11 nov J

20

Plenaire debat pakket
Bdastingplan 2021

We willen binnenkort weer gaan bekijken wat we doen met

de dwanginvorderingen die we op dit moment dus gestopt
hebben

Dit loopt mee in de uitvoering van de hersteloperatie voor

de beoordeling van de 0 GS tegemoetkoming en de

oplossing van de schuldenproblematiek van de gedupeerde
ouders In brede zin speelt hier ook de samenloop met de

corona maatregelen een rol

87 11 nov J

20

Sdiriftelijk overleg
kabinetsreactie AP

onderzoek

De uitkomsten van de gesprekken met

belangenorganisaties over bet rapport van de AP over de

verwerking van de nationaliteit van aanvragers van

kinderopvangtoeslag neem ik mee in de

hersteloperatie en in het verdere onderzoek naar de

effecten op burgers dat onderdeel vormt van de

grootschalige verbeteraanpak waar ik u eerder over heb

geinformeerd in de voortgangsrapportage UHT

Dit is in de bijgaande vierde Voortgangsrapportage

kinderopvangtoeslag opgenomen

88 17 nov J

20
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