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Tti« apt»

Inleiding en context

Dp f^fgplopen wpkpn 1^ hard gewprkt dorr allp hetroklcpn tpamq van Toptilaopn om vprqrhlllpndPsrpnarlo ‘ ult

tG WGrkGn voor doGlgroepen compGnsatiGrGgGlingGn en procGS Gn

Op 5 maartheefter een BWO plaatBgevonden en is de wens Jitgesproken om een ruimere groepte

compenseren dan mogelijk wordt afgebakend dcor ComtnissieALrriI Echter zijn er zorgen geuit over

uitvoerbaarheid en precedentwerking

Ook besiaat er de wens 13 maart een kabineisreactie te conmuniceren als reactie cp het rappcrt AUTH Om

een reactie te kunnen geven is het allereerst van belang een kejze te maken welke doe grcepen

gecompenseerd vworden en hoe deze groepen wcrden afgebakend Om deze keuze te kunnen maken is het

van belang zeker te zijn van een uitvoerbaar proces

In dit document doen we op basis van eerder opgestelde scenariodocumerten een voorstel voor de

afbakenlng van doelgroepen de vorm van de compensatieregel ng het proces op hoofd IJnen en het

vangnetvoor bijzonderG gevallen Hog de burger begeleid word in het proces is nog nietuitgewerkt

Wg vragen het SCT om

Te bezien of het voorstel in lijn is met hoe zij de doelgroepen regelirg en proces vocr zich zien en aan te

geven waar zg aanpaesingen wenseli]l vinden

Te bepalen tot welk diepte niveau punten nog verder moeten worden uitgezocht om op 13 maart een

kabinetsreactie te geven
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Tti« apt»

Er zijn drie stukken met betrekking op herstelbeleid in ontwikkeling

Ambtelljk edvies op grootste
kGuzes In

compensatieregeling
IntGgraal voorstGl concGpt
op hoofd ijnen

ConcGpt kabInGtsrGactiG

uitgeschreven tekst

Doel zo sne\ mogGlijk fcoi een

eenduidig antv\ oord te kcmen^
door richting te vragen van SCT

en tefocussen op enkele

uitzoekpunten in de week van 9

maart De gekozen richting en

uitzoekpunten belanden

Doel uiteenzetten van ambtelijke
visie op beiangrijkste
overwegingen am af te wfjken van

AUTII ter informatie voor

bewindslieden

Doel in detail uitgewerkte en

uitgeschreven redeneeriijn van

gekozen herstelbeleid en

voortgang op crisisorgsnisatie
cu tuurontwikkeling en aanpassing
van het stelsel

irietsreactie
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Baeprakan in SCT ovarleg voor ]

richting en keuzes Inhoudsopgave bespraken in
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TtlfstaptV

Onderwerpen nodig voor gedegen kabinetsreactie
HcogstB

pnoriteit veer

13 maartWelke rloelgmeiipn knmen in aanmerking vnnr rnrn|ipji«ntie
Slachtoffers insttutionele vooringGnomenheid CAF ll CAF overig

■ Slachtoffers onredelrke hardheid proportionaliteit malafide bureaus OGS

A Hoe ziet de compensatieregding eruit voor elke groep
• Bijwocrbeeld terugbetaling KOT materiele sdiade immateriele schade etc

Hoe ziet het proces emit voor elke doelgroep
• Proactief identificeren vs zelf melden bij loket

• Forfaitair bedrag vs detailberekening

A Hoe ziet een vangnet eruit voor gevoll en die niet goed bediend kunnen worden door het proces
• Bezwaar en beroep en bijbehorende commissies

• Hardheldsdausule

Ncg met uitgewerkt
—

Floe richten we begela dinq in voor gedupeerden
• Case manager
• Samenwerken met gemeente

^ Wat is de linandde impact van dit voorgestelde bdeid
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Tti« apt»

Welke doelgroepen komen in aanmerking voor compensatie

Verdere afbakening^ Aanvullerd normenkaderDoelgroepen Om welke burgers gaat het

Slarhtrtffprs

institutionele

vooringenomenheid

1A O jriPTF in fAF 11 7T\ k rtp ilarh| nftpr

zijn van vooringenomer handeien

Gi NiFtvRn tnppFSRf^mo rappnrt A1 JTl gpftt

dLideiij heid

LB Djders in overiqe CAF zaken de

volgens AUT ADR vergelijkbaar
behandeld zijn als CAF 11

Nietvan toecaaainq rapport AUTII geeft

dJddi] heid

Geen

Slachtoffers van

onredelijke hard held
van het

toeslagenstelsel

2A Ojders geraakt doorgebrek aan

proportionaliteit bij alias if nists

benadenno wanneer zi niet hun

volledige agen bi dragen hebben

betaald of hebber kumen aantcnen

Ccf RvS uitspraak23 oktober jl i

Geen [ afhankelijk van Rappor AUTII geeft mogdijk duideJijkhad
AUT wd een ander

proces voor larger dan 5

aar erugj

Inden niet voorEtel om birgers in

aanmerking te laten koman wanneer

Ze n vereden wel gereageerd hebben op

v zoek om meer informabe

Ze n ieder geval voor e^ maand egen

hijrt agp hphhen vnirlaan

Caveat v^ere Wakening nodic van

malafide bureaus en verwijtbaarheid ouders

[Nog fp hp^a pn hnp wp om gaan mpf rudprs

die geen eigen bijdrage hebben betaald

omdat van gastouderbureaus dat niet hoefde]

Ouders die zelf afstand hebben gedaan van

idGntrficatieoewijzGn zoals DigiDJ komen nist

in aanmerking voor compensate

Verdere afbakening nodIg

2B Ojders die slachtcffer zijn van

malafidegastouderbureaus met

Jtzonderinq van eigen achJd

evi dents fraude de vsrwijtbaarheid in
deze groep iszeer dvers]

Geen

2C Burgers met kwalificatie opzet grove Geen

schuld de nog een openstaande
schuld hebben met uitzondsring van

evi dents fraude

1 In termen van tijc en scbade
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Tti« apt»

Hoe ziet de compensatieregeling emit voor elke doelgroep

Doelgroepen Beschrijving Materieel Immaterieel Aanvullend OverigKOT

Slarhtrtttftrs

van

in titutionale

vooringenomen
held

1A nurdPTS in TAF 11 zaak Vdlpdig 7 a
n KOT ■inin ner fi

maancen

Prnrpsknstpn inri

juridschj

O l erigekosten
kunnen geclaimd via

hardhadsciausJe

IB Ouders in overige CAF GeJijkaanlA
zaken vergelijkbaar aanCAF

GdijkaanlA Gelijk aan lA GalijkaanlA

11

Slachtoffers

van onredelijke
hard held van

het toeslagen
stelsel

5 jaar vdgen van adv 63 ALT over comoen^tieregeling frraar verwachting individuee

tenjg vastgesteJ ce con pensatie

2A Ouders ceraakc

doorgebrek aan

proportionaliteft

bij nietvDiledig
bataien eigen

bijctage

5 ]aar Forfartair bedrag

tenjg proporioneel aan

rEHzht cp KOT

Forfaitair bsdrag
proporioneel aan

recht cp KOT

J Tenzj ALTTookvMf s Sjasr

terug individueel vastgestelde
\ corrpensatie adviseert

2B Ouders deslachtolTerzijn
van malafrde

gastouderbureaus

2C Burcers met kwaiificatieOGS

met cpenstaande schuid

BetalinigsCermijn
iaar2j
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Tti« apt»

Hoe ziet het proces eruit per doelgroep

Cortimi£5i« vwijz«n 7ifl vrJg nrlp Tsgins

uitleg vengnet
funca e commBsles

bcrocpBezwaar

A A
Indien bj

aanme

jrger niet in

•king komt

Indien burger herstel niet

accepteet

1
Identfficeren Beoord elen Vaststellen Afhandelen

A A

burgers

Toedager idertificeert

aroactid^ getroffer burgers
Vaigt uit ranoart AUTI II KOT 25“ matariele sdiade

500 p 6 rraanden

immaterieleschade

3a CftF 11

3 b CAF overifl is anderemogelijklieid isvfccT di

jroep 10ki 5jiir Erug i\ el proilirf
b bBnadBTBT r^gelij ^ is d rt adviBS 301

Sjaar I l^ditfidueel ’yastgesteldBij aan vezige

betalingsbewijzen in svsteem
aannemelijkdat bu ger v aldoet

norm

Cbmmumceren vaststelling
□an burger uitbetalen van

iBstpesteld bedrag etc

Burgsr mel± zef bij loket

[fyaek digtaal en telefonisch

Toedager zet ampagne in om

mogelijk gedupeerde burgers
7S bareikfen mat oproep am te

Tielder

iportianaliteit2a

_^jjggr|
t sdrag bv

^jn
pro span Ben farfa tair bedrag will Bn

meden Indat geval gaan v ehier
i «rriBf inujiling aangB cr

Nog in te vullen o b v het

aanvullend normen cade

Farfaitair bee rag tw xv« recht

op KCffo2b Malafide bureaus

Nog m te vullen o b v het

aanvullend normen ade
Betalmgsregelino 2jaar

Zc OGS

lesbegdeiding igdijk gedupeerden
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Tti« apt»

Hoe ziet een vangnet emit voor bijzondere gevallen

Situ sties DetailsVangnet

UrtvoeringsoroanisatieHerstei loeslaoenis ij
voornemenf een verzoek voor compensatie af te ci

WijTFTI

VooTzittercommissie is onafhankeJLikvar
BD Toeslagen envan MinFinleidvan beoordelingopct

Urtvoeringsorganisatie Herstd Toeslagen wijst
verzoek vocr compensatie af

Adviescommrs

WOTdt ingesteJd

bezwaar

VoDrzrttercommisseis onafhankdijkvan
BD Toeslagen envan MinFinte adviseren ever

KLnnen net dezehde nensen zijn ais in de

CoTimissievan Wizen

Urtzonderliike stuatie waara] door een uneke Hardhadsdausulevoor normenkader

opstapeling van factoren een ouder niet binnen wordt onbvikkeld om deze gevalien toch een

degestGldenormenkadersvan de verschiiends opiosangte kjmen bieden

doeJgroepan vait naarwei daadwterkelijk
gedi^eerd is door hardhad van teC stelsel

Inden Uitvoe ingorgansatieHerstel Toeslagen
voornemens is een verzoek voor compensate af

te y^ijzer checkt Commissievan Wijzen op

rrectheidvan beoordeiing

Gedi4 eerde burger he^ aantoonbaar hogere
schadegeledGn dan decompensatieregeJing ter

vergoedng bedt

voor h ooQte van

com[ ensatie wordt ontwikkald cm deze

gevaiien toch een opiossing ts kurren

bieden
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Tti« apt»

Wat is hiervan de financiele impact

Specificatie Schatting in CJKosten poster

Doelgroep laCom pensaderegeling

Uoelgroep Lb

Doelgroep 2a

Dosigroep 2b

Doelgroep 2c

Personeel FTEJUitvoering

IT

Hijsvesting en overig

Commissievan wiizenCommiasies

Advi escom m i asi e t ezwaarschhftei

CommissieSchrijnende gevallen

Proceabageleiding
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