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Hoofdstuk 7. Verkeer tussen burgers, bedrijven en Belastingdienst

7.0. Samenvatting

De communicatie tussen burgers, bedrijven en Belastingdienst gebeurt nu veelal via papier. In de
toekomst wil het kabinet dat zoveel mogelijk digitaal wordt gecommuniceerd. Een digitale
werkwijze biedt burgers en bedrijven vele voordelen, zoals een snelle dienstverlening en een
gerichte ondersteuning. In samenhang met deze digitalisering wil het kabinet de formele
regelgeving ten aanzien van het belastingrecht tegen het licht houden. Immers, in een digitale
omgeving kunnen bijvoorbeeld wijzigingen in gedane aangiften sneller worden doorgegeven.
Echter, wat er ook wijzigt in de formele regelgeving: aan de rechtsbescherming wordt niet getornd.
Wijzigingen moeten eenvoudig kunnen worden doorgegeven maar voor ‘echte’ geschillen blijven
bezwaar en beroep openstaan.

Ook fraudebestrijding heeft de nadrukkelijke aandacht van het kabinet. Eenvoudige regelgeving,
betere controle aan de poort, horizontaal en verticaal toezicht zijn de opeenvolgende stappen
waarbij fraude al voor een belangrijk deel een halt kan worden toegeroepen. Er zal echter ook een
groep blijven die zich ook daardoor niet laat afschrikken. Als sluitstuk van fraudebestrijding zijn
voor hen stevige sancties nodig, zodat deze harde kern van fraudeurs keihard aangepakt kan
worden. Zeker ten aanzien van de selectie aan de poort en op het terrein van sanctionering wil het
kabinet deze kabinetsperiode stappen zetten.

Tenslotte wil het kabinet in relatie tot de toeslagen de voorstellen die zijn gedaan in het IBO-
rapport “Vereenvoudiging toeslagen” en waarvan het vorige kabinet heeft besloten tot uitvoering
per 1 januari 2011 maar door de val van dat kabinet zijn blijven liggen, alsnog uitvoeren. Tevens
wil het kabinet onderzoeken of ten aanzien van de toeslagen nog een additionele slag kan worden
gemaakt.

7.1. Inleiding

Vrijwel alle burgers, particulieren en bedrijven, hebben te maken met de Belastingdienst. Dit leidt
tot massale communicatiestromen, die nog grotendeels via papier verlopen. De Belastingdienst
loopt daarmee niet meer in de pas met de maatschappelijke ontwikkelingen. ICT is immers de
afgelopen jaren in rap tempo doorgedrongen tot in de haarvaten van onze samenleving. Het
overgrote deel van de bevolking maakt gebruik van moderne communicatiemiddelen en is dagelijks
online. Het digitaliseren van het verkeer tussen de burger en de Belastingdienst is in de komende
periode dan ook dé uitdaging. Vereenvoudiging van de formele regelgeving ondersteunt de digitale
communicatie. Daarnaast vraagt de bestrijding van fraude aandacht, waarbij het kabinet in het
bijzonder nadruk legt op het voorkomen van misbruik door het treffen van maatregelen aan de
poort.

7.2. Heffingssytematiek

In de afgelopen jaren heeft de Belastingdienst volop ingezet op het waarborgen van de continuiteit
en op het op orde brengen van de geautomatiseerde systemen. De komende tijd zal de digitale
communicatie worden opgepakt, met als einddoel dat burgers en bedrijven kunnen beschikken
over digitale persoonlijke domeinen waar zij hun zaken met de Belastingdienst kunnen regelen.
Daarbij wil het kabinet optimaal gebruik maken van de mogelijkheden die digitale communicatie
biedt. Doel is om met de inzet van moderne communicatiemiddelen tot eenvoudigere, eenduidigere
en informelere contacten tussen burgers en bedrijven enerzijds en de Belastingdienst anderzijds te
komen. Tegelijkertijd kan deze ontwikkeling een bijdrage leveren bij de invulling van de
taakstellingen die op de Belastingdienst afkomen. Dit alles is alleen mogelijk als ook het formele
belastingrecht kritisch wordt bezien en indien nodig aangepast.

De introductie van persoonlijke domeinen zal stapsgewijs plaatsvinden, zoals op dit moment ook al
met de vooringevulde aangifte gebeurt. Daar hoort bij dat elke volgende stap pas wordt gezet als
eerdere stappen succesvol zijn gebleken. Het kabinet wil deze kabinetsperiode betekenisvolle
stappen zetten bij de invoering van persoonlijke domeinen. Burgers en bedrijven krijgen toegang
tot een ‘eigen’ mijnbelastingdienst.nl. De functionaliteit van dit domein zal stapsgewijs worden
uitgebouwd. Het kabinet is voornemens met voorstellen voor aanpassingen in het formele
belastingrecht te komen die de ondersteuning van deze ontwikkeling stevig faciliteren. Het einddoel
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is de communicatie tussen burgers, bedrijven en de Belastingdienst op de langere termijn
uitsluitend nog langs digitale weg te laten verlopen. Dat geldt ook als het gaat om de toeslagen.
Vanzelfsprekend krijgt daarbij de begeleiding van mensen die niet in staat zijn van digitale
communicatiemogelijkheden gebruik te maken ruime aandacht in de vorm van de balies op de
belastingkantoren, de hulp- en informatiepunten en de Belastingtelefoon.

Als het gaat om de heffing van belasting reikt de ambitie van het kabinet verder dan het
digitaliseren van de communicatie. Alleen al het optimaliseren van een digitale werkwijze
rechtvaardigt dat de bestaande formele regelgeving rondom de belastingheffing tegen het licht
gehouden wordt. De formele regelgeving is op dit moment in een aantal inzichten onnodig
ingewikkeld, met name doordat deze strikte procedures voorschrijft.

De huidige formele wetgeving kent zes procedures voor het doorgeven van een wijziging in een eenmaal gedane
aangifte, deels afhankelijk van het belastingmiddel en in elk geval van de fase waarin de vaststelling van de
belastingschuld zich bevindt. Voor voorlopige aanslagen inkomstenbelasting geldt de herzieningsprocedure. Voor
andere belastingen kan de burger binnen zes weken na de belastingaanslag of de aangifte bezwaar maken. Na deze
termijn bestaat het verzoek om ambtshalve vermindering. In de loonbelasting kennen we nog de correctieberichten;
in de omzetbelasting is de praktijk van suppleticaangiften gegroeid. Als laatste kan de inkeerregeling worden
genoemd. In de meeste gevallen wil de burger simpelweg een wijziging doorgeven. Toch is hij verplicht de

voorgeschreven procedure in zijn geval te volgen.

De meeste belastingplichtigen hebben behoefte aan en recht op een eenvoudig heffingssysteem.
Een systeem dat begrijpelijker is, administratieve lasten vermindert en snel rechtszekerheid biedt.
Een systeem ook dat de belastingmoraal hoog houdt. Een eenvoudig heffingssysteem, dat aansluit
bij de beleving van de burger, past bij een eigentijdse wijze van communiceren en geen formele
beletselen kent, maakt het nakomen van verplichtingen jegens de Belastingdienst makkelijker.

Uit het voorgaande volgt al dat het kabinet bij vereenvoudiging van de regels voor de
belastingheffing inzet op het toesnijden van de heffing van belastingen op een digitale werkwijze.
Een digitale werkwijze biedt burgers vele voordelen, zoals een snelle dienstverlening en een
gerichte ondersteuning. Ook, of misschien juist een digitale werkwijze wordt versterkt door
eenvoudige procedures. Bijvoorbeeld zo min mogelijk verschillende én voor alle belastingen gelijke
procedures ter correctie van de aangifte en een belastingaanslag vergemakkelijken het
digitaliseren van het heffingssysteem en optimaliseren het gebruik van het persoonlijk domein voor
de burger.

De Belastingdienst vult sinds 2009 op het aangiftebiljet een aantal gegevens vooraf in (VIA). Deze
gegevens zijn beschikbaar voor degenen die elektronisch aangifte inkomstenbelasting doen. 92%
van de gebruikers geeft aan de VIA als gemak te ervaren. In de komende jaren bouwt de
Belastingdienst de aanlevering van informatie die verkregen kan worden van derden en
basisadministraties verder uit. Het delen van beschikbare informatie door de Belastingdienst met
de burger is wat mij betreft geen eenrichtingsverkeer. Ook van de burger mag verwacht worden
dat hij uit zichzelf informatie met de Belastingdienst deelt, bijvoorbeeld door onjuistheden in de
aangifte te melden. Het aandragen van de informatie waarop de heffing van belasting berust, is
een gedeelde verantwoordelijkheid. Deze notie is een uitgangspunt voor het toekomstig denken
over het aangifte- en aanslagproces.

Wat er ook wijzigt in de formele regelgeving: aan de rechtsbescherming wordt niet getornd.
Wijzigingen moeten eenvoudig doorgegeven kunnen worden, maar voor ‘echte’ geschillen blijven
bezwaar en beroep openstaan. Als het aan het kabinet ligt, verandert er wel iets in de behandeling
van fiscale geschillen. Vandaag is een wetsvoorstel op internet geplaatst voor consultatie, dat
beoogt de zitting in de belastingzaken in het openbaar te doen plaatsvinden. Burgers verdienen
transparante, controleerbare rechtspraak. Argumenten om in belastingzaken daarop een
uitzondering te maken, lijken niet langer doorslaggevend. Over de uitkomst van de consultatie zal
uw Kamer vanzelfsprekend worden geinformeerd.

Naast rechtsbescherming draag het kabinet de rechtszekerheid hoog in zijn vaandel. Daarom wordt
bekeken of de termijnen van navordering, ambtshalve vermindering en bewaarplicht voor
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goedwillende burgers verkort kunnen worden. Voor kwaadwillende burgers zal de
navorderingstermijn in elk geval niet korter worden. OQok moeten de voordelen die vereenvoudiging
in de regelgeving kan opleveren niet aan kwaadwillende burgers toekomen. Voor sommige
risicogroepen zal het verkeer in het belasting- en toeslagensysteem juist minder laagdrempelig en
aanzienlijk minder dienstverlenend worden. Recente berichtgeving over fraude met onder andere
voorlopige teruggaven toont verder aan dat een betere controle aan de poort noodzakelijk is.
Voorkomen is ook in dit kader beter dan genezen.

7.3. Fraudebestrijding

Dit kabinet staat voor een harde aanpak van misbruik van wettelijke voorzieningen. Dit betekent
ook een gerichte aanpak van fiscale risico’s. Aan de andere kant is de dienstverlening van de
Belastingdienst steeds meer tegemoet gekomen aan de wens van burgers en parlement om de
aanspraken op voorlopige teruggaven en voorschotten zo snel mogelijk te kunnen verzilveren. Een
gezond evenwicht tussen de mate van dienstverlening en de ruimte voor fraude is daarom een
belangrijk aandachtspunt. Snelle dienstverlening is alleen mogelijk als er vertrouwen bestaat dat
burgers informatie verstrekken die reéel is, op schattingen die naar beste weten zijn gemaakt en in
de verwachting dat zij na definitieve toekenning en/of aanslag zullen ‘afrekenen’. Het blijkt dat het
overgrote deel van de burgers dit vertrouwen honoreert. Er is echter ook een beperkte groep die-
in verschillende gradaties - de werkwijze van de Belastingdienst misbruikt..

Burgers kunnen - en voor de inkomstenbelasting en toeslagen moeten ze dat ook - wijzigingen die
zich in de loop van het jaar voordoen melden, zodat hun voorlopige teruggaaf of voorschot wordt
aangepast. In de praktijk gebeurt dit niet altijd. Dit kan ertoe leiden dat zich bij de definitieve
afrekening een flinke discrepantie voordoet met de voorlopige teruggaaf of het voorschot. Als het
gaat om onzorgvuldigheid is dat vooral onaangenaam voor degene die moet terugbetalen. In de
communicatie wijst de Belastingdienst dan ook op dit effect. Ernstiger wordt het als burgers
gegevens fingeren, waardoor de Belastingdienst een te hoge voorlopige teruggaaf of een te hoog
voorschot toekent. Daarmee plegen zij in veel gevallen een strafbaar feit: valsheid in geschrift
en/of oplichting. Burgers behoren in het verkeer met de overheid de juiste feiten te presenteren.
Een nog verdergaande vorm van fraude doet zich voor wanneer criminelen de beschikking krijgen
over identiteitsgegevens van burgers en — zonder dat die burgers dat door hebben - die gegevens
gebruiken om teruggaven en toeslagen aan te vragen. Een bijzondere vorm van identiteitsfraude
doet zich voor wanneer burgers welbewust hun identiteitsgegevens al dan niet tegen betaling ter
beschikking stellen van derden. Voor al deze vormen van misbruik gebruik ik het begrip
systeemfraude. Daarbij gaat het om iedere poging tot het laten uitbetalen door de Belastingdienst
van een bedrag dat is gebaseerd op onjuiste gegevens. Systeemfraude omvat dus meer dan fraude
met voorlopige teruggaven of toeslagen. Bijvoorbeeld ook bij teruggaaf van omzetbelasting komt
het fenomeen voor. Verder manifesteert systeemfraude zich ook in veel andere OESO-landen.

Mede naar aanleiding van het verzoek van uw Kamer om meer in detail geinformeerd te worden
over de aanpak van systeemfraude, kan ik mededelen dat ik per 1 maart de ‘anti-fraude box’
systeemfraude ingesteld heb. Deze groep experts brengt alle informatie over fraudeurs en
fraudepatronen bij elkaar. Alle onderdelen van de Belastingdienst (Centrale
administratie/heffing/inning/FIOD/Toeslagen) werken samen om fraudeurs te ontmaskeren en
maatregelen te nemen die de frauderisico’s afdekken. De anti-fraude box zoekt actief naar
mogelijkheden van het koppelen van bestanden, samenwerking met extermne partijen en initieert
systeemaanpassingen waarmee gaten worden gedicht. Kansrijke ideeén van de anti-fraude box
krijgen voorrang bij het aanpassen van systemen. Naast het instellen van de anti-fraude box heb ik
al de volgende maatregelen genomen:

. In de communicatie met burgers wordt er extra op gewezen dat het invullen van gefingeerde
gegevens strafbaar is.

. De procedure die leidt tot het wijzigen van een rekeningnummer waarop een teruggaaf wordt
gestort is recent gewijzigd. Wijzigingen worden pas doorgevoerd nadat de burger het verzoek
tot wijziging uitdrukkelijk heeft bevestigd.

. Wanneer een ondernemer meer dan twee jaar nihil-aangifte doet voor de omzetbelasting,
wordt de ondememing afgevoerd. Zo wordt het risico voorkomen dat met ‘lege btw-nummers’
ten onrechte teruggaaf van omzetbelasting wordt gevraagd.
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Aan ondernemers die als afnemer deel uitmaken van een keten waarin zeer waarschijnlijk btw-
fraude wordt gepleegd, wordt een waarschuwingsbrief gezonden. Daardoor kan aftrek van aan
hen in rekening gebrachte omzetbelasting worden geweigerd en kunnen zij bij voortzetting
uiteindelijk ook strafrechtelijk worden aangepakt.

Voordat uitbetaling plaatsvindt wordt gecontroleerd of de opgegeven bankrekening wordt
gebruikt door verschillende burgerservicenummers (bsn), hetgeen op fraude kan duiden.
Aanvragen voor kinderopvangtoeslag met terugwerkende kracht worden volledig
gecontroleerd voordat ze worden afgehandeld.

In april wordt een koppeling tussen DigiD en het bsn voor de kinderopvangtoeslag
gerealiseerd.

Aanvragen van teruggaaf en aangiftes worden scherper beoordeeld door extra controles met
behulp van intelligence en risicoselectie.

Aan personen zonder bij de Belastingdienst bekende woon- of verblijfplaats wordt niet meer
uitbetaald, omdat het risico van oninbaarheid hier te groot is.

De consistentieregels worden aangescherpt.

In de komende tijd zal ik nog de volgende maatregelen nemen:

Wijziging van gegevens van belastingplichtigen en toeslaggerechtigden zullen via DigiD gaan
plaatsvinden, waardoor het aanpassen van gegevens veiliger verloopt en fraude bemoeilijkt
wordt. De systemen van de Belastingdienst moeten hierop worden ingericht. Deze aanpassing
krijgt prioriteit.

De Belastingdienst zal aanvragen van teruggaven en toeslagen beoordelen met contra-
informatie die beschikbaar is in bestaande databases en gaat inventariseren welke bestanden
nog meer in aanmerking komen voor koppeling.

In navolging op wat binnenkort gebeurt bij de kinderopvangtoeslag zal in de komende tijd ook
bij andere uitbetalingen de koppeling van bsn en DigiD worden toegepast.

Aanvragen die betrekking hebben op het verleden vormen een extra risico, mede gezien het
feit dat het dan vaak om een grote bedragen gaat. Tot nu toe vindt uitbetaling ervan snel
plaats. Uitbetaling van deze bedragen zal, zoals nu al gebeurt bij de kinderopvangtoeslag, pas
plaatsvinden na controle vooraf.

Toekenning van een voorlopige teruggaaf wordt geweigerd als over voorgaande jaren ten
onrechte geen aangifte is ingediend.

Ik treed in overleg met de banken om na te gaan of een vorm van structurele samenwerking
en uitwisseling van gegevens over en weer het detecteren van systeemfraude kan
vergemakkelijken.

Al deze maatregelen zijn of worden genomen binnen de huidige regelgeving. Deze maatregelen zijn
effectief. Toch zijn deze niet voldoende. Er is meer nodig. Dit betekent dat het kabinet zal komen
met nieuwe regelgeving, die de controle aan de poort verder verbetert. Hierbij wordt gedacht aan:
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Differentiatie van de dienstverlening. Het niveau van dienstverlening moet voor de overgrote
groep burgers zoveel mogelijk op peil worden gehouden. Tegelijkertijd moet er ruimte worden
gecreéerd om risicogroepen aan extra toezicht te onderwerpen. Iedere groep moet de
dienstverlening krijgen die gezien de risico’s bij die groep past. Waar nu in twijfelgevallen
verzoeken meestal worden gehonoreerd, zal deze praktijk anders worden. Extra tijd is nodig
om informatie op te vragen en contra-informatie te vergelijken met de gegevens die in de
aanvraag zijn vermeld. Dit extra toezicht zal ertoe leiden dat bijvoorbeeld ‘nieuwe klanten’
minder snel worden bediend.

Het verplicht gebruik van &én rekeningnummer. Uitbetalingen door de Belastingdienst, zowel in
de toeslagen- als in de belastingsfeer, worden uitsluitend gedaan op één en hetzelfde
bankrekeningnummer dat op naam staat van de burger (en/of zijn partner). Uitzonderingen
kunnen verder gemaakt worden voor rekeningen alleen op naam van de partner, of voor
geclusterde uitbetalingen aan woningbouwcorporaties.

Ontzeggen van rechten. Fraudegedrag in het verleden gaat meewegen voor het gedurende een
bepaalde periode ontzeggen van rechten.

Wijziging van adresgegevens of rekeningnummers geschiedt uitsluitend met DigiD.
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¢+ Beperking van het aantal aftrekposten waarvoor een voorlopige teruggaaf kan worden
aangevraagd tot de posten die betrekking hebben op de vaste (maandelijkse) uitgaven. Voor
hypotheekrente wordt bijvoorbeeld wel een voorlopige teruggaaf verleend, maar voor de
giftenaftrek niet.

Eenvoudige regelgeving, betere controle aan de poort, horizontaal en verticaal toezicht zijn de
opeenvolgende stappen waarbij fraude al voor een belangrijk deel een halt kan worden
toegeroepen. Er zal echter ook een groep blijven die zich ook daardoor niet laat afschrikken. Als
sluitstuk van fraudebestrijding zijn voor hen stevige sancties nodig, zodat deze harde kern van
fraudeurs keihard aangepakt kan worden. Alleen dan blijft het fiscaal stelsel houdbaar en betalen
goedwillenden niet de rekening van het gedrag van kwaadwillenden.

Uitgangspunt moet zijn dat de keuze voor bestuursrechtelijke afdoening met een fiscale
vergrijpboete of strafrechtelijke vervolging alleen moet afhangen van de ernst van de overtreding.
Dit vergt een betere afstemming tussen het fiscale boeterecht en het fiscale strafrecht, zodat een
sluitend systeem ontstaat. Dit betekent dat het kabinet gaat onderzoeken of alle beboetbare feiten
ook strafbaar moeten zijn en vice versa. Daarnaast zal het kabinet onderzoeken of
medeplichtigheid ook in de fiscale boetsfeer moet worden betrokken, zoals we dat ook kennen in
het strafrecht. Bij het treffen van maatregelen moet het evenwicht tussen de bevoegdheden van de
overheid enerzijds en van de burger anderzijds echter goed bewaakt worden. Een verruiming van
de bevoegdheden van - in dit geval - de Belastingdienst zal dus misschien moeten worden
gecompenseerd door extra waarborgen voor de burger.

Naast het bieden van een kader waarbinnen een zuivere afweging tussen bestuursrechtelijke en
strafrechtelijke afdoening van fraude kan worden gemaakt, moeten sancties effectief zijn. De
hoogte moet afdoende zijn en de omschrijving van de fiscale overtreding moet het frauduleuze
gedrag dekken. De omschrijving van fiscaal beboetbare en strafbare feiten, die nu voornamelijk
zijn toegeschreven op de aangifte, zal dan ook kritisch bekeken worden.

7.4. Toeslagen

Met toeslagen worden belangrijke beleidsdoelen op het gebied van tegemoetkoming in de kosten
(wonen, zorg en kinderen), inkomensondersteuning en arbeidsparticipatie gediend. Fraude en
oneigenlijk gebruik staan haaks op deze beleidsdoelen en ondermijnen daarmee het draagvlak van
toeslagen. Om die reden wil het kabinet aan de ene kant kijken naar maatregelen die zijn gericht
op een betere controle aan de poort, het afschrikken van fraude en het voorkoamen van oneigenlijk
gebruik. Aan de andere kant kan worden bekeken hoe vereenvoudiging van toeslagen, rekening
houdend met de beleidsdoelen, kan bijdragen aan het fraudebestendiger maken van toeslagen.
Ingewikkelde regelgeving met veel grondslagen maakt effectieve handhaving van toeslagen lastig
en de regelingen zelf fraudegevoelig. Daarbij spelen de omvang van de uit te keren bedragen in
combinatie met de voorschotsystematiek van de Algemene wet inkomensafhankelijke regelingen
eveneens een rol spelen. De korte beslistermijnen voor de Belastingdienst/Toeslagen maken het
moeilijk om de rechtmatigheid van aanvragen goed te beoordelen. Vereenvoudigingen in de
toeslagenregelingen zelf kan een bijdrage leveren aan een succesvol handhavingsbeleid.
Eenvoudige regelgeving bevordert immers de naleving en de fraudebestendigheid.

De voorstellen die zijn gedaan in de kabinetsreactie op het IBO-rapport “"Vereenvoudiging
toeslagen” geven een eerste aanzet voor een vereenvoudiging van de regelgeving!. Door de val
van het vorige kabinet is de uitvoering van de voorstellen die aanvankelijk per 1 januari 2011
zouden worden uitgevoerd blijven liggen. Het kabinet zal deze alsnog uitvoeren. Het gaat dan
onder meer om het schrappen van enkele ingewikkelde regels in de huurtoeslag en de Algemene
wet inkomensafhankelijke regelingen en verruiming van de aanvraagtermijn.In het licht van het
fraudebestendig maken van toeslagen en het voorkomen van oneigenlijk gebruik zal tevens worden
gekeken naar een aantal meer ingrijpende voorstellen die in het IBO rapport en in de
heroverweging toeslagen zijn opgenomen. Deze voorstellen kunnen niet alleen leiden tot een
fraudebestendiger toeslagenproces, maar kunnen ook bijdragen aan een verdergaande
vereenvoudiging van de uitvoering. Over de uitkomsten daarvan zal het kabinet de Kamer op de
hoogte stellen.

! Kamerstukken II 2009/10, 31 580, nr. 3.
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Ten slotte zal het kabinet ook bij toeslagen de controle aan de poort verbeteren om fraude in de
toeslagen te bestrijden. Omdat de hoogte van de boete bij toeslagenfraude ontoereikend is, zal het
kabinet daarnaast voorstellen om deze te verhogen tot maximaal 100 procent zonder absoluut
maximum. Deze maatregel is reeds aangekondigd door de Minister van SZW in zijn brief over de
aanpak van fraude®. Ook de hoogte van het boetebedrag bij toeslagenfraude door derden wil het
kabinet verhogen.

7.5. Heffings- en invorderingsrente

Tijdens de plenaire behandeling van het Belastingplan 20113 is aangegeven dat er onderzoek zou
worden verricht naar de mogelijkheden om met een alternatief te komen voor de
rentedifferentiatie, die is opgenomen in het Regeerakkoord. Vanuit uw Kamer waren bezwaren naar
voren gekomen tegen het feit dat de Belastingdienst rente zou vergoeden tegen een lager tarief
dan de belastingplichtige zou moeten betalen. Het alternatief moet in ieder geval simpeler zijn om
uit te voeren dan de eerder genoemde differentiatie en ten minste dezelfde opbrengst genereren
als de, vanaf 2013, in het Regeerakkoord voorziene differentiatie. Ook moet het alternatief sparen
bij de fiscus voorkomen.

Het kabinet zal voor het Belastingplan 2012 een alternatief uitwerken dat aan deze voorwaarden
voldoet. De renteregeling van de Algemene wet bestuursrecht dient daarbij als uitgangspunt. Voor
de aan de belastingplichtige te vergoeden en de aan de belastingplichtige in rekening te brengen
rente geldt daarbij hetzelfde percentage. De Belastingdienst zal rente vergoeden als de
Belastingdienst het bedrag van een belastingteruggaaf te lang onder zich heeft gehouden
(bijvoorbeeld de belastingteruggaaf naar aanleiding van de IB-aangifte 2010 wordt pas na 1 juli
2011 betaald). Ook de datum waarvan af de rente wordt berekend wijzigt: voor de inkomsten- en
de vennootschapsbelasting zal het tijdvak voor aanvang van de renteberekening verschuiven van 1
januari na afloop van het belastingjaar naar 1 juli. Dit betekent onder meer dat burgers die tijdig
hun aangifte indienen in beginsel niet meer met rente zullen worden geconfronteerd. Alleen als de
inspecteur aanleiding heeft om bij de aanslagregeling af te wijken van de aangifte of als de
aangifte later dan 1 april wordt ingediend zal er nog rente worden berekend bij het opleggen van
de aanslag. De systematiek van het in rekening brengen van rente bij te laat betalen blijft gelijk.
De nieuwe renteregeling zal in werking treden per 2013.

2 Kamerstukken II 2010/2011, 17 050, nr. 403.
* Kamerstukken II, 2010/11, 32504, 32505, 32401, Handelingen 2010/11, nr. 23, p. 90,

02527



