Datum toezegging [Toezeggingen + kamerstuknummer
11-Jun-19 Brief 31066 nr. 490
11-Jun-19 Brief 31066 nr. 490
11-Jun-19 Brief 31066 nr. 490
11-Jun-19 Brief 31066 nr. 490
nvt Brief 31066 nr. 492 dd. 13 juni 2019
9-Jul-19
Brief 31066 nr. 510
9-Jul-19 Brief 31066 nr. 510
9-Jul-19 Brief 31066 nr. 510
12-Jul-19 Brief 31066 nr. 512
o-Sep-19 Brief 31066 nr. 519
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20-Sep-19

Brief met 4 sets antwoorden op
Kamervragen 31066 nr. 529

20-Sep-19

Brief met 4 sets antwoorden op
Kamervragen 31066 nr. 529

20-Sep-19

Brief met 4 sets antwoorden op
Kamervragen 31066 nr. 529

20-Sep-19

Brief met 4 sets antwoorden op
Kamervragen 31066 nr. 529

algemene toezegging

algemene toezegging

algemene toezegging

algemene toezegging

algemene toezegging

algemene toezegging

4-Jul-19

Debat AO - stopzetten KOT 31066, nr 520

4-Jul-19

Debat AO - stopzetten KOT 31066, nr 520

4-Jul-19

Debat AO - stopzetten KOT 31066, nr 520
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12-Sep-19 VSO - ambsthalve toekening KGB, (motie
35010 nr 22)
Debat AO BD

25-Sep-19

21-Mar-19 Debat over evaluatierapport over het
onterecht terugvorderen van KOT (motie
31066 nr. 468)

4-Jul-19 VAO stopzetten KOT (31066 nr. 506)

4-Nov-19 WGO

Legenda

afgerond

lopend

oppakken

1895198
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Toezegging Actiehouder

Eind 2019 volledige verwijdering van deze gegevens Toeslagen
Terugkomen op verzoek uit motie Omtzigt rechtsbescherming in
belastingzaken

Terugkomen op deelname Toeslagen in traject Maatwerk in
dienstverlening

Probleemanalyse grote uitvoeringsorganisatie begin 2020

nvt nvt
Bevindingen van ADR zo snel als mogelijk toesturen UHB
Conclusie ADR delen met AUT UHB
In lopende en toekomstige rechtszaken zal toeslagen zich Toeslagen/Vaktechniel

anders opstellen

Actief via advocaten mogelijkheid om aanhouden onder de Toeslagen/Vaktechniel
aandacht brengen

Nadere informeren over vraag AUT aan ADR over UHB
afrondingsverschillen
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Diverse vaktechnisch waarborgen

Toeslagen/Vaktechniel

Collegiale toetsing bij beroepszaken in werkinstructie

Toeslagen/Vaktechniel

2e nationaliteit niet meer raadpleegbaar, eind 2019 volledige
verwijdering van deze gegevens

Toeslagen

\Vaktechnische infrastructuur ook bij Toeslagen

Toeslagen/Vaktechnie
k

Reactie op Commissie Donner 1 UHB
Donner 2

Reactie op Commissie Donner 2 UHB
Reactie op ADR onderzoek UHB
Reactie op AP onderzoek UHB
reactie op NO onderzoek UHB

\Voor het eind van het jaar Kamer informeren over hoe de
Belastingdienst de richtlijnen van de Raad van Europa over
klokkenluiders heeft geimplementeerd

de Tweede Kamer direct zal informeren over het advies van
ICommissie Donner als dat beschikbaar zal komen

De schade geleden door de ouders in 2012 en 2013 ook vergoed
zal worden, inclusief voor de ouders die niet in bezwaar zijn
gegaan en de ouders die de terugvorderingen van de toeslagen

wel betaald hebben
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De commissie Donner kijkt ook naar de verrekening van
Toeslagen

Gezamenlijk met de bewindspersoon van Sociale Zaken een
kabinetsreactie te geven op het zwartboek Toeslagen van
Kamerlid Leijten

Binnen twee maanden een voorstel aan de Kamer te doen
toekomen voor een extern onderzoek naar mogelijkheden tot
verbetering van de praktische rechtsbescherming van de burger
in belasting- dan wel toeslagzaken

\Van Weyenberg c.s.; na onderzoeken AP en No de kamer z.s.m.
informeren

toezegging over weging/duiding en tijdpad n.a.v. vraag Van
Weyenberg UHB
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Status Verstrekte stukken Product
Onderhanden
Toeslagen Onderhanden-laten landen in de brief

Verstrekt: I De twee e-mails met concrete

rapport uit 2012 en de twee GGD-rapporten
uit 2013 over het gastouderbureau in
kwestie. III Het GGD-rapport uit 2011 en
het bevindingenverslag heeft u op 11 juni jl.
ontvangen; IV De opdracht die per e-mail
Ran de EDP-auditors is verstrekt om de
systemen van Toeslagen te doorzoeken op
stukken over het CAF-11 project en de twee
bevindingenverslagen van dit onderzoek;De
reactie op de brief van de Nationale
ombudsman van 24 mei 2019 over het
rapport «Geen powerplay, maar fair play»

signalen van de GGD uit 20111; II Het GGD¢

Opdracht aan ADR
(december)

Brief

December

Uitgezet bij VT; Wordt
geimplementeerd. Deze lijn
is uitgedragen en bekend bij
de teamleiders,
coordinatoren en
vaktechnisch
aanspreekpunten van team
beroep. De kwetsbaarheid
van de bezetting van team
beroep, mede gegeven de
noodzaak een kwaliteitsslag
te maken, is hierbij een
knelpunt. Verder heeft het
inslijten van de
vaktechnische looplijnen
aandacht.

Uitgezet bij VT; Deze
toezegging ziet op Caf-
zaken. Gerealiseerd bij
zaken die kort voor zitting
Zzijn.

Bijlage

1895198

Nadere opdracht aan ADR
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Uitgezet bij VT;
vaktechnische bijscholing
(0.a. bezwaarfase) staat
geagendeerd. Ook voor
managers. Masterclass
Toeslagen is gestart. Dit is
een vaktechnisch traject van
leen jaar waain tijdens
periodieke bijeenkomsten
vaktechnische vorming
centraal staat.
Werkinstructies/handreiking
en/Handboeken worden
geevalueerd.

Brief/bijlage

Uitgezet bij VT; eris een
start gemaakt met collegiale
toetsing in beroepszaken.
Nog niet bekend is of dit in
een werkinstructie is
vastgelegd. Er wordt nu
gekeken naar het zetten van
verdere stappen hierin
(kwaliteit van collegiale
toetsing). Verder heeft het
inslijten van de
vaktechnische looplijnen
@andacht.

Brief/bijlage

Wordt geimplementeerd. Er
is inmiddels een landelijk
overleg. Eerste aanzet
lokaal vaktechnisch overleg
is ook gerealiseerd. Verder
heeft het inslijten van de
vaktechnische looplijnen
aandacht.

Brief/bijlage

Landt week 43/44 in
kamerbrief

Verwacht voor de kerstreces

Afhankelijk van publicatie;
vermoedelijke voor
kerstreces

Afhankelijk van publicatie;
vermoedelijke voor
kerstreces

Afhankelijk van publicatie;
vermoedelijke voor
kerstreces

\Wat is de voortgang van dit
onderzoek?

O&P‘

Brief

\Voorwaarde voor
compensatie, neemt Donner
mee in deeladvies.

Brief
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Motie is aangehouden

Brief

SZW/BD december

DGFZ in the lead/F]Z en DJZ
betrokken. Passage in motie
en toezeggingenbrief TK
sept 2019; loopt mee in
Donner !!

Brief/bijlage

Actie bij monitoren AP/NO
onderzoek

Bijlage

Landt week 43/44 in
kamerbrief

1895198
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Datum

13-Sep-19

24-Apr-19

22-Jan-19

7-Feb-17

21-Dec-16
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Titel en link
Besluit op wob verzoek over edp auditors caf 11

Twee beslissingen op bezwaar van het ministerie van Financién na afwijzende besluiten op Wob-
verzoeken die betrekking hebben op CAF 11 (kinderopvangtoeslag)

Besluit op Wob-verzoek over kosten CAF11 Belastingdienst/Toeslagen
Besluit Wob-verzoek over het Combiteam Aanpak Facilitators en het project Veelplegers

Besluit na Wob-verzoek over de aanpak door de Belastingdienst van facilitators
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Onderwerp

Memo etnisch profileren
Memo verrekening

Memo verbetermaatregel vaktechnische inbedding -
informatievoorziening

Memo bankafschriften

Memo wettelijke mogelijkheden compensatie
Aangepaste memo werkinstructies
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deadline

actiehouder

Memo na herfstreces - input kamerbrief 31-10

Datafundamenten & Analytics
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Stand van zaken

Bespreken in CAF IRO 15-10
Bespreken in CAF IRO 15-10
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