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1. Overall Beeld

Ouderbijeenkomst 8 januari

Terugbelverzoeken
ouderbijeenkomst 20 januari

Opleveren dossiers uiterlijk 1 maart

Voortgang gesprekken dossiers
opgeleverd 17 jan

Zwartboek meldingen SP

“rode” map meldingen SP

12 bezorgd bij
ouders op 17 januari

muyv belscript “pauzeren
invordering” is gestart met

Gestart met samenstellen
samenvattingen

5 gesprekken afgerond
4 gesprekken gepland
3 nog te plannen, burgers
nemen zelf contact op

Betreft 2 aanleveringen, 15
deel reeds BSN bekend, 29
deel wordt zsm opgepakt

Analyse is opgesteld voor 11
burgers, van 5 burgers
hebben we nog geen BSN,
wordt via contact met de
burger achtergehaald

Voor alle burgers is een analyse
uitgevoerd obv de huidige kaders

20 terugbelverzoeken mbt
“pauzering”

In afwachting van besluit op
memo mbt wijziging werkwijze

Bijgewerkt t/m di 28 jan 2020.

Onder het 29 deel van
aanmeldingen bevinden zich een
groot aantal niet-toeslag
gerelateerde meldingen

Voor 1 burger is onderzoek
verricht ivm mogelijke verkoop
huis, voorstel vervolgactie ligt bij

[

02804



2. Ouderbijeenkomst 8 januari

14 0 3

> Voor alle 14 burgers is op basis van de huidige kaders een analyse gemaakt
- Voor 4 burgers bestaat wellicht nog ruimte voor tegemoetkoming

- Voor 10 burgers bestaat ogenschijnlijk geen ruimte voor tegemoetkoming

> Met 2 burgers is contact geweest ivm bespreken van hun dossier

> Voor 1 burger is contact gezocht met de Kredietbank in Rotterdam mbt verlagen maandbedrag,
Kredietbank staat welwillend tegenover het verzoek

> Vervolgacties dienen nog te worden vormgegeven
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3. Ouderbijeenkomst 20 januari

Aantallen Serviceteam Toeslagen Overige
terugbelverzoeken

T O s
121 64 29 8 1 47 34 2 1

> Deadline is vooralsnog 1 febr 2020, zoals toegezegd door de bewindspersonen op 20 jan
> Antwoord mbt “Kan mijn invordering worden gepauzeerd?” is opgesteld.

> De 20 terugbelverzoeken mbt “pauzering invordering” worden donderdag 30 jan opgepakt
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Dossiers opleveren 17 jan en voor 1 maart

10

Bezorgd bij de ouders op 5 gesprekken afgerond
17 jan 2020 4 gesprekken gepland
3* nog te plannen

Samenstellen gestart met In afwachting van besluit op
de samenvattingen van het memo mbt wijziging
persoonlijk dossier en werkwijze

zaakdossier

Gestart is met het samenstellen van de samenvatting van de 10 persoonlijke dossiers voor de
dossiers die uiterlijk 1 maart bezorgd dienen ter worden

Voortgang is afhankelijk van het besluit op de memo mbt de wijziging in de werkwijze die voorligt
Persoonlijke gesprekken zijn afgerond (#5) voor de dossiers die 17 jan zijn bezorgd

Persoonlijke zijn gepland (#4) voor de dossiers

* de 3 burgers waarvoor nog geen persoonlijk gesprek is gepland hebben aangegeven zelf contact
op te nemen met Toeslagen voor een datum
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5. Zwartboek meldingen SP en “rode” map meldingen

> Het 1°* deel van de zwartboek aanmeldingen is geanalyseerd;
- 612 meldingen, +/-570 unieke meldingen, waarvan voor 493 meldingen é€én BSN is gevonden.
- Nog geen contact geweest met de burger.

> Het 29 deel van de zwartboek aanmeldingen is grof geanalyseerd (betreft USB-stick) een deel is
gerelateerd. Voor de toeslag gerelateerde meldingen worden de burgers gebeld om hun BSN te a

> Niet toeslag-gerelateerde meldingen worden overgedragen aan Belastingdienst
> Uitgangspunt is alle toeslag gerelateerde meldingen op te voeren als “zelfmelders” , herbeoordelen.

> Analyse 16 burgers aangeleverd in de “rode map” is opgepakt
- 11 analyse zijn afgerond, vervolgacties worden besproken
- voor 1 burgers is prio gewenst (ivm mogelijke verkoop huis), schulden liggen met name bij blauw, wordt overgedragen aan Belastingdienst

- goor 5 burgers beschikken we nog niet over de juiste gegevens (mn BSN) om de analyse te starten, we hebben contact opgenomen met de
urger
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6. Stukkenstroom

— Onderwerpen verzamelbrief 31/1

- 2 sets kamervragen Leijten/van Kooten-Arissen inzake CAF-anderzoeken bij inkomstenbelasting
- Samenvatting van ouderbijeenkomst

- Beantwoording vragen van Nationale Ombudsman (afschrift aan Kamer)

- Onderzoek inspectie Overheidsinformatie en Erfgoed

- Toezegging Signalen binnen SZW

- Pauzeknop invordering

> QOverige te verwachten stukken:
- Kamerbrief over kaders voor het onderzoek inzake strafbaar handelen bij de BD
- Notitie inz. ontwikkelen compensatiescenario’s (geen Kamerstuk)
- Beantwoording Kamervragen over onjuiste informatie verstrekking door BD aan de NO
- Kabinetsreactie op Zwartboek Toeslagen (samen met SZW)
- Kamerbrief praktische rechtsbescherming

- Notitie inzake opties voor dossierverstrekking
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