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1 Overall Beeld 1

Onderwerp Afgerond Vervolg actie BijzonderhedenVoortgang

Ouderbijeenkomst 8 januari Alle ouders zijn als zelfmelder

geregistreerd

Ouders die nog niet eerder zijn
geregistreerd ontvangen voor 14

febr de ontvangstbevestiging

14 14

I

Ouderbijeenkomst 20 januari De advocaat is maandag 10

februari gebeld de vragen zijn
beantwoord

Geen vervolgacties nav de

terugbelverzoeken deze zijn

gelijktijdig opgepakt waar

nodig

5 meldingen zijn niet toeslag

gerelateerd
Van 87 meldingen is geen

tel nr bekend hierover wordt

deze week contact

opgenomen met de SP

121 121

Zwartboek meldingen SP Het toetsen van de meldingen is

afgerond zie detailinformatie

10 februari is gestart met bellen

voor het BSN uiterlijk 21

februari is het proces van bellen

en zelfmelders registratie
afgerond

Analyse is voor alle burgers
opgesteld

Burgers waarvan niet eerder via

een andere wijze een melding is

binnengekomen ontvangen

vervolgens uiterlijk 1 maart een

ontvangstbevestiging

1464 0

rode map meldingen SP 15 burgers zijn als zelfmelder

geregistreerd
Voor 1 burger is onderzoek verricht

ivm mogelijke verkoop huis dossier

is overgedragen aan BD voortgang
wordt gemonitord door Toeslagen

Voortgang onderzoek

mogelijke verkoop wordt in

de rapportage van wo 12 febr

vermeld

16 16

afgerond loopt I laandacht I bijsturing I
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1 Overall Beeld 2

Onderwerp Afgerond Voortgang Vervolg actie Bijzonderheden

Opieveren dossiers uiterlijk 1

maart

Gestart met samenstellen

van de persoonlijke en

onderzoeksdossier

voortgang verloopt volgens
planning

10 0

I
12 I 12 dossier

zijn op

17 januari
bezorgd

Voortgang gesprekken
dossiers bezorgd op 17

januari

• 6 gesprekken afgerond
• Vervolgacties vragen uit

gesprekken worden

opgepakt en burgers
worden hierover deze

week teruggebeld
• 1 gesprek gepland

• 2 gesprekken herplannen
• 3 nog te plannen burgers
nemen zelf contact op

2 vragen uit de gesprekken
zijn doorgezet naar het LIC

ivm vragen over de actuele

schuldpositie in de

rapportage van wo 12 febr

zal de voortgang worden

opgenomen

II

afgerond loopt I laandacht I bijsturing I

1895284 02805



2 Ouderbijeenkomst 8 januari

aantallen afgerond in gesprek bijzonderheden

Zie hier onder14 14 3

Voor alle 14 burgers is op basis van de huidige kaders een analyse gemaakt

De resultaten van de analyse worden meegenomen in de herbeoordeling obv Rapport Donner 2

Voor 1 burger is contact gezocht met de Kredietbank in Rotterdam met medewerking van de

Kredietbank wordt de betalingsregeling opgeschort tot 1 okt 2020

Alle burgers zijn opgevoerd als zelfmelder de ouders die nog niet eerder zijn geregistreerd als

zelfmelder ontvangen uiterlijk vrijdag 14 februari de ontvangstbevestiging

4
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3 Ouderbijeenkomst 20 januari

Aantallen

terug belverzoeken

Serviceteam Toeslagen OverigeCAP LIC

aantal afgerond aantal afgerond aantal afgerond aantal afgerond

121 64 64 8 8 47 47 2 2

Deadline was 1 febr 2020 zoals toegezegd door de bewindspersonen op 20 jan

Alle terugbelverzoeken zijn afgerond maandag 10 febr is voldaan aan het laatste teuabelverzoek De

Toeslagenlis gebeld die namens een aantal burgers een aantal vragen had gesteld
heeft de beantwoording voor zijn rekening genomen

Het verslag van de bijeenkomst en begeleidende brief is verzonden aan aanwezigen

De reisdeclaraties van de burgers worden aangeleverd aan SSO F Mi voor verdere behandeling en

uitbetaling Uitbetaling vindt in februari plaats Verzoeken met betrekking tot de uurvergoeding advocaat

of mislopen werk worden niet uitbetaald burgers worden hierover gemformeerd

In de rapportage van vrijdag 14 februari zal voor het laatst over dit onderdeel worden gerapporteerd
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4 Zwartboek meldingen SP

Meldingen bruto 1464 zijn opgesplitst in toeslag gerelateerd of niet toeslag gerelateerd

Uiteindelijk zijn er 1 270 meldingen die gebeld worden Dat aantal is als voIgt tot stand gekomen

Totaal zwartboek

Testmeldingen SP

Niet bestemd voor BD

1 464

6

5

Totaal mogelijkte bellen meldingen 1 453

AMelding zonder telefoonnummer

Twee meldingen van dezelfde persoon 68

Drie meldingen van dezelfde persoon 10

Vier meldingen van dezelfde persoon

Vijf meldingen van dezelfde persoon

Zes meldingen van dezelfde persoon

87

A

A

A9

A4

A5

Totaal te bellen meldingen

Meldingen van burgers die toeslag gerelateerd zijn worden gebeld voor hun BSN opgevoerd als zelfmelder en

ontvangen vervolgens een ontvangstbevestiging wanneer de burger nog niet eerder als zelfmelder is geregisteerd

1 270

6
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5 rode map meldingen

Analyse 16 burgers aangeleverd in de rode map is opgepakt

Alle 16 analyses zijn afgerond geen speed eisende actie via team Stella Toeslagen vereist

Vervolgactie

■ 15 burgers worden opgevoerd als zelfmelder herbeoordeling obv rapport Donner 2 ontvangstbevestiging wordt

verzonden wanneer nog niet eerder een melding is binnengekomen van dezelfde burger

■ Voor een burger is prioriteit gewenst ivm mogelijke verkoop huis schulden liggen met name bij blauw wordt

overgedragen aan Belastingdienst voortgang wordt gemonitord door Toeslagen nadere informatie voIgt in een

rapportage van wo 12 febr
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6 Dossiers opleveren 17 jan en voor 1 maart

Afgerond BijzonderhedenStatus

Bezorgd bij de ouders op

17 januari

6 gesprekken afgerond
1 gesprek gepland
2 gesprekken herplannen
3 nog te plannen burgers
nemen zelf contact op

2 afspraken zijn geannuleerd
wegens ziekte van de burger
nieuwe afspraken volgen zodra

burgers beter zijn

12

Dossiers bezorgd op 17 januari

Persoonlijke gesprekken zijn afgerond 6 vervolgacties worden opgepakt burgers worden hierover deze week teruggebeld

2 vragen zijn doorgezet naar het LIC ivm vragen over de actuele schuldpositie Monitoring wordt gedaan door Toeslagen

1 vervoigactie uit de gesprekken is doorgezet naar P Monitoring wordt gedaan door Toeiagen

Persooniijke gesprekken zijn gepiand 3 waarvan 2 herpiand moeten worden ivm ziekmeiding van de burger

de 3 burgers waarvoor nog geen persoonlijk gesprek is gepland hebben aangegeven zelf contact op te nemen met Toeslagen voor een datum

Dossier uiterlijk 1 maart leveren

Detail planning voIgt op volgende slide

In de week van 10 17 februari staat de vaktechnische controle en het maken van samenvattingen voor de individuele dossiers op de planning

In de week van 10 17 februari vindt het wit lakken van de 5 onderzoeksdossiers plaats

Voortgang wordt gerapporteerd op basis van de planning
8
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I Individuele

I dossiers

II
Herstel na VT

Controle
VT AkkoordComp[eet maken dossier VT controle StartVT controle 2

■nvatti n|

j ^enlLmn ^ ^Ziew FJZ COM

Akkoord

samenvatting

oplegbrief
Opstellen concept samenvattingen Redactie samenvattingen VT Controle samenvatting

Drie methoden voor Onderzoekdossid

Kerndocumenten samenvattingen I
1

VTToets

samenvatting
Kerndocumenten

Redactie

samenvatt-

ingen

Maken

samenvatting

VT controle

Samenvatting

Herstel Redactie

samenvatting

Review

FJ2 C0M
Kerndocumenten selecteren

j

Akkoord

samenvatting
kerndocumente

Stukken Dossiers

verzenden
ir

1
bijHerstei Redactie

samenvatting

Rev i ew

FJZ COM

VT Toets samenvatting
Kerndocumenten iakken

VF controie

Samenvatting
Maken samenvatting Redactie samenvatting dossiers

voegenn

1 I Redactie I t
I Isamenvattingl I

I redactie

I samenva

I H ii

VT controle

Samenvatting
samenvatting
KerndocumeI

Maken samenvattingStukken verzamelen Kerndocumenten selecteren

Volledig
Onderzoekdossier

Sorteren

documenten

Herstei na VT

Controie
Compleet maken dossier hernoemen documenten Iakken en controle onder 4 ogen principe Printen dossiers VT Akkoord

3 7 17 21 24 2810 14

feb feb febfeb
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7 Stukkenstroom

Week 7 10 14 februari

Instellingsbesluit inzake onafhankelijke P raadspersonen

Concept Kamerbrief over kaders voor bet onderzoek inz strafbaar handelen bij de Belastingdienst second opinion ambtsmisdrijven

Ontwikkelen compensatiescenario s n a v AUT2 geen Kamerbrief

Overig

Kamerbrief praktische rechtsbescherming wordt gesondeerd u heeft hier een ter info van gehad van DGFZ

Onder voorbehoud van publicatiedatum AP rapport Kamerbrief n a v onderzoek Autoriteit Persoonsgegevens gebruik van nationaliteit in de

systemen

Overzichtsbrief CAF en reactie op Zwartboek voortouw SZW eind week 7 week 8 afhankelijk van precieze publicatiedatum AUT2 7

10
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