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2 EDP auditors

Op de zaak betrekking hebbende stukken zijn een deelverzameling van

alle stukken die zich in een dossier bevinden Aiie op de zaak betrekking
hebbende stukken kunnen aiieen verstrekt worden als het onderiiggende
dossier voiiedig is

Om de voliedigheid in kaart te brengen heeft de Toesiagen de opdracht

gekregen om nogmaais alle systemen te doorzoeken op stukken die niet

in de dossiers van beianghebbenden in het CAF 11 Hawaii project

gevoegd zijn De opdracht spitst zich toe op de zaken in dit project waarin

beroep ioopt Tegelijkertijd is dezeifde opdracht aan twee EDP auditors

van de Beiastingdienst Grote Ondernemingen verstrekt Tot nu toe heeft

de zoekactie van de EDP auditors een stuk naar boven gebracht wat ook

aisnog aan Tweede Kamer moet worden gestuurd
De EDP auditors zijn vooraisnog drie dagen bezig geweest de iocaties die

moeten worden doorzocht in kaart te brengen Vervolgens zuiien zij die

bestandiocaties gaan doorzoeken naar nieuwe CAF 11 Hawaii

documenten

3 Bevindingen Landsadvocaat

Buiten verzoek
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Bijiage 1 Actielijst CAF 11 Hawaii

v x Kamerbrief debat Herbeoordeiing
1 10 12 00 aanlevering eerste passages

Kamerbrief

1 Erkenning werkwijze Toeslagen

informatiehuishouding motiverinq

interne besluitvorming
2 Instructie rechtsvragen procedures
RvS vastgestelde constructie 8 42 Awb

26 9 Start EDP auditor zoeksystemen
28 9 Dossiers liggen bij iandsadvocaat

voor herbeoordeiing

V

1 10 Contact EDP auditor I

1 10 Contact iandsadvocaat eerste

indruk inbreng rechtszaak 2 10

□

1

[ 1

3 Stavaza 17 iopende zaken

i Toeslaaen

4 5 Actie beschrijven brieven sturen

recht op schadevergoeding redeiijke

termijn en aanvuiiend bewijs aanieveren

j Toesiagen

Concept beleidsbesiuit reactie op de

lijn van het stuk

d
2 10 12 00 aanievering eerste passages

Kamerbrief

27 9 Toeslaqen T^

check 16 dossiers

] afronden

1 Erkenning werkwijze Toesiagen

informatiehuishouding motivering
interne besiuitvorming
2 Instructie rechtsvragen procedures
RvS vastgesteide constructie 8 42 Awb

27 9 Dossiers naar Iandsadvocaat en

EDP auditor

3 Stavaza 17 iopende zaken

] Toeslagen
4 5 Actie beschrijven brieven sturen

recht op schadevergoeding redeiijke

termijn en aanvuiiend bewijs aanieveren

] Toesiagen

[

28 10 Feedback voor 10 00 tasversie

rondsturen

2 10 Bespreking voortgang acties met

staatssecretaris

1 10 Eerste bevindingen LA retour

Week 1 10 conceptbrieven maken voor

totaie groep min 14 min 17 En groep

166 pius 55 Niet actief op andere

dossiers zoekacties doen Voorleggen
aan staatssecretaris

• een brief aan ouders met daarin

aangegeven dat ze recht op

schadevergoeding hebben of

• een brief aan ouders met de

mogeiijkheid om aanvuiiend bewijs
te leveren om het recht op

kinderopvangtoesiag aisnog vast te

steiien

5 10 Voorzien conceptbrief en

antwoorden vragen Omtzigt in de tas

8 10 Bespreking brief en antwoorden

met staatssecretaris en beoogde

verzending Kamerbrief

2 10 Iandsadvocaat meevragen naar

tweede zaak en andere zaken

Week 8 10 Verwachting pienaire debat

In procedurevergadering 26 September
wordt mogeiijk een datum gepiand

8 10 voorafgaand aan pienaire debat

brieven versturen
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Andere acties evt later opnemen in de Kamerbrief

Actie 6 Structureren informatiehuishouding

Bespreekpunt bij staatssecretaris 26 9 eerst dossier afronden later beslissen of

een intern onderzoek wordt gestart geen klopjacht naar autorisaties

Buiten verzoek
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Bijiage 2 Bespreking staatssecretaris KOT 26 9

Buiten verzoek
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Ministerie van Financien

Cluster Uitvoerlngsbeleid

Inlichtingen
TER BESUSSING

Aan

de staatssecretaris

www minnrt nl

Datum

11 maart 2019

Notitienummer

2019 0000042081

notitie Beantwoording vragen Omtzigt CAF 11 Auteur

[ 1

Van

Aanleiding

Het lid Omtzigt heeft vragen gesteld over de kinderopvangtoeslag die bij veel

gezinnen is stopgezet het CAF 11 project en de brieven van de

Kinderombudsman ingezonden 25 februari 2019 Bijgaand vindt u de

beantwoording

Kopie aan

Bijlagen
2

Beslispunt

Wlj vragen uw akkoord op bijgevoegde beantwoording

Kern

In de vragen heeft Omtzigt onder andere aandacht voor de reactie van|
Ivan 30 augustus 2018 op de brief van de Kinderombudsman

andere CAF zaken en het gebruik van toezichtlijsten
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Is al openbaar gemaakt

■iii
Ministerie van Financien

Retouradres Postbus 20201 2500 EE Oen Haag

Voorzitter van de Tweede Kamer der Staten Generaal

Postbus 20018

2500 EA Den Haag

DG Belastingdienst

Korte Vooriiout 7

2S11CW Den Haag

Postbus 20201

2500 EE Den Haag

www rijksoverheid nl

Inllchtingen

Ons henmerh

2019 0000042099

Uw brief kenmerk

Datum

Betreft Beantwoording vragen lid Omtzigt CAF 11

Geachte voorzitter

Hierbij doe ik u de beantwoording van de vragen van bet lid Omtzigt CDA

toekomen over de kinderopvangtoeslag die bij veel gezinnen is stopgezet het

CAF 11 project en de brieven van de Kinderombudsman ingezonden 25 februari

2019

Deze kamervragen zijn reeds

openbaar
Hoogachtend

de staatssecret^is van Finandgn

Snel
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Geprint met Digidoc 2 op 11 03 2019 17 36

Parafenoverzicht

Werkmap

DGBD 42081 Beantwoording vragen Omtzigt CAF 11

2019 0000005784

Ondefwerp
Nummer

Algemeen taakverzoeK

Beantwoording Omtzigt CAF 11 staatssecretaris kan om 17u lezen

Document Opiegnotitie beantwoording vragen Omtzigt CAF 11 2019 0000042081

InboxiDatum en TijdNaam

DGBEL Paraferen

DGBEUBedrijf Finandeel Paraferen

DGBELyUttvoefingsbeleid Paraferen

MT 11 03 2019 17 32

11 03 2019 17 18

11 03 2019 17 04

BEDRUF

MT

Document Beantwoording vragen lid Omtzigt CAF 11 2019 0000042099

InboxNaafn Datum en Tijd
U
m11 03 2019 17 32

11 03 2019 17 18

11 03 2019 17 04

DGBEL Paraferen

DGBEL Bedrijf Finandeei Paraferen

DGBEL Uitvoennqsbeleid Paraferen ijS

m _

BEDRiJF

MT

SPOEDSHALVE
CC
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Parafenoverzicht

Werkmap

DGBD165870 Agenda be^reking KOI

2018 0000025255

Onderwerp

Nummen

Algemeen taakverzoek

Document Bespreking voortgang KOT CAF 11 Hawaii 2018 0000165870

InboxNaam Datum en Tijd

MD 6^10 2018 17 24
_

01 10 2018 16 26

ai 10 2018 16 20

01 10 2018 16 02

DGBEL Paraferen

COMM voor DGBEL Paraferen

BJZ BBO Paraferen

DGBEUBedrijf Financieel Paraferen

DGBELAIitvoenngsbeleid Paraferen301 10 2018 14 02

1912390 02962



Ministerie van Financien

buiten reikwijdte verzoek

Cluster Uitvoeringsbeleid

Inlichtingen
TER BESLISSING EN BESPREKIRG 8 OKTOBER 1400

Aan

de staatssecretar

wvuw minfin nl

Datum

5 oktober 2018

notitie
Notitienummer

2018 0000168804
CAF 11 Hawaii Kamerbrief en antwoorden Omtzigt

Auteur

Van

Aanleiding

Naar aanleiding van een artikel in Trouw van 15 September heeft het lid Omtzigt

in de regeling van werkzaamheden van 19 September gevraagd of u de daarin

gesclietste problematiek herkent en hoe deze kan worden opgelost Naar

aanleiding van dit bericht Fiscus blijft Informatie achterhouden in rechtszaken

om kinderopvangtoeslag heeft het lid Omtzigt ook schriftelijk vragen ingediend

De concept Kamerbrief en de conceptbeantwoording treft u bijgaand aan

Beoogde verzending vindt piaats in de week van 8 oktober Er is nog geen plenair

debat gepland

Kopie aan

Bijlagen

3

de kamerbrief is reeds

openbaar concepten
worden niet openbaar

gemaaktogv 11 1

Beslispunten

Buiten verzoek

Bespreekpunten

Buiten verzoek

De eerste uitkomsten van de zoektocht van de EDP auditors bespreken en

het in overleg nasturen van document en naar de Kamer

Buiten verzoek
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Toeiichting

Buiten verzoek

Pagina 2 van 5

1912390 02962



Buiten verzoek

• Aandachtspunten

Art 11 1
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Art 11 1

Buiten verzoek
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Buiten verzoek
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•

Ministerie van Finanden

Inlichtingen
TER BESPREKING

Aan

de staatssecretari

www minfin nl

0
Datum

9oktober2018

Notitienummer

2018 0000171584

notitie
Auteur

[ 1
CAF 11 brief en antwoorden Omtzigt

Van

Bijtagen
Aanleiding

Op 8 oktober Is het eerste concept van de Kamerbrief en beantwoording Omtzigt
met u besproken Naar aanleiding daarvan zijn de teksten herzien

3

Bespreekpunten

Buiten verzoek

Art 11 1

Kern

De belangrijkste aanpassingen in de brief zijn als voIgt
• De opdrachten aan de EDP auditors en Landsadvocaat zijn duidelijker

van eikaar npsrhpiripn rmaatreael 1 en 2^

Buiten verzoek
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Toelichting
Samenvattina besorekina voortaana maatreoelen CAF 11 zaak

Buiten verzoek

• Het werk van de EDP auditors versnellen en wachten met het verzenden

van de Kamerbrief Liever nazending met stukken

Buiten verzoek
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OPMERKINGEN DJZ IS DIT EEN

CONCEPT DAN NIET

VERSTREKKEN OGV11 1

Ministerie van Financien

mis al openbaar

Retouradres Postbus 20201 2500 EE Den Haag

Cluster Uitvoeringsbeleid

Korte Voorhout 7

2511 CW Den Haag
Postbus 20201

2500 EE Den Haag
www riiksovefheiel nl

De voorzitter van de Tweede Kamer der Staten Generaal

Postbus 20018

2500 EA Den Haag

Inllchtingen

Datum

Betreft KInderopvangtoestag CAP 11 project

Ons kenmerk

2018 0000171620

Uw brief kenmerk

Bijiagen

2Geachte voorzitter

Uw Kamer heeft in Kamervragen en debatten op verschillende momenten

aandacht gevraagd voor het project CAP 11 Hawaii hierna CAP 11 van

Belastingdienst Toeslagen hierna Toeslagen waarnaar ook de Nationale

ombudsman onderzoek heeft gedaan Naar aanleiding van een artikel in Trouw

van 15 September heeft het lid Omtzigt in de regeling van werkzaamheden van

19 September gevraagd of ik mijzelf in de geschetste problematiek herken en hoe

deze kan worden opgelost In deze brief ga ik hierop in Verder bied ik u hierbij
de antwoorden aan op de vragen van het lid Omtzigt over het bericht Fiscus blijft
informatie achterhouden in rechtszaken om kinderopvangtoeslag ingezonden 19

September 2018

De casus

In de Kamervragen wordt verwezen naar de individueie zaak die op 10 September

jl voor de rechtbank van Amsterdam diende en waarvan op 25 September een

uitspraak was De beschikking om de kinderopvangtoeslag stop te zetten was

onvoldoende gemotiveerd Hierdoor was het voor de ouder onduidelijk welke

bewijsstukken nog moesten worden aangeleverd Ook na het stopzetten van de

kinderopvangtoeslag heeft Toeslagen de ouder niet goed gemformeerd over het

aanleveren van bewijsstukken Vanzelfsprekend heeft een belanghebbende recht

op tijdige en volledige kennisneming van alle op de zaak betrekking hebbende

stukken De ouder heeft bovendien gedurende de procedure om bepaalde stukken

gevraagd Zeker ais een belanghebbende om bepaalde stukken vraagt moeten

deze naar mijn mening ruimhartig worden verstrekt Dat gaat bijvoorbeeld over

gespreksnotities en verslagen van bevindingen Daarnaast voIgt uit de uitspraak
in deze rechtszaak dat het recht op de toeslag eerder vastgesteld had kunnen en

moeten worden De behandeling heeft dus te tang geduurd De geconstateerde

tekortkomingen In deze casus staan niet op zichzelf en zeggen lets over de wijze

waarop in het project CAP 11 is gehandeld De Nationale ombudsman bracht dit in

zijn rapport Geen powerplay maar fair play uit 2017 aan het licht Ik bied voor

zowel de tekortkoming in deze casus als voor het gehele procesverloop in het

project CAP 11 aan de desbetreffende ouders en uw Kamer mijn excuses aan
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Project CAF11

De zaak is onderdeel van het project CAF 11 een project van Toeslagen dat zich

richt op een specifiek gastouderbureau en de daarbij aangestoten gastouders Dit

project werd uitgevoerd door het Combiteam Aanpak Facilitators CAF van de

Belastingdienst dat tot doel heeft fraude gepleegd door facilitators

gestructureerd en zichtbaar in kaart brengen aan te pakken en te voorkomen

Ons kenmerk

2018 0000171620

Het project startte in 2013 na signalen van de GGD Het CAF 11 team deed naar

aanlelding van deze signalen onderzoek De bevindingen ult dit onderzoek waren

reden voor verdere controle Begin 2014 vonden erdaarom controlebezoeken

plaats bij ongeveer 20 gastouders en bij het gastouderbureau Geconstateerd

werd dat de administrate van de onderzochte gastouders en het gastouderbureau

op veel punten inderdaad niet klopte

Toeslagen besloot de toeslag van 235 ouders die gebruik maakten van

gastouderopvang door een bij het bureau aangesloten gastouder per 1 September
2014 stop te zetten Ouders zijn destijds uitgenodigd op het belastlngkantoor om

de bewijstukken voor het recht op toeslag te overieggen Bij de beoordeling
daarvan heeft Toeslagen geconstateerd dat de meeste ouders geen recht hadden

op kinderopvangtoeslag over 2013 en 2014 Een groot aanta ouders heeft

bezwaar gemaakt tegen het stopzetten van de toeslag De afhandeling van die

bezwaren heeft vervolgens erg lang geduurd

Drie problemen
Als Ik terugkijk naar het project CAF 11 spelen er drie problemen
Een eerste probleem is de te hoge snelheid waarmee de kinderopvangtoeslag van

de ouders in dit project is stopgezet en het vervolgens trage proces van

beoordeling van het recht op toeslag Dit hangt samen met het tweede probleem
dat van de informatievoorziening Zowel intern binnen Toeslagen als extern naar

ouders en uw Kamer is niet voldaan aan de standaard die daarvoor staat Wat

betreft de interne communicatie bleek de structuur en sturing in het project CAF

11 onvoldoende op orde Dit vraagt om een verbetering van interne

communicatie en werkprocessen binnen Toeslagen Ook de informatievoorziening
naar de ouders en uw Kamer school tekort Tot slot is het zelflerend vermogen

van Toeslagen op dit viak te beperkt geweest Het is niet gelukt om gaandeweg
het proces voor een betere afhandeling voor ouders te zorgen

Het onderkennen van de tekortkomingen in het project CAF 11 is niet goed

verlopen Ingegeven door de tijdgeest gericht op het voorkomen en aanpakken
van fraude heeft de focus gelegen op de bestrijding van fraude en is de

menselijke maat uit het oog verloren Dit heeft vervelende consequenties gehad
voor goedwillende ouders van wie de toeslag is stopgezet terwiji later bleek dat

zij wel recht hierop hadden De werkwijze is sinds medio 2016 aangepast

kinderopvangtoeslag mag niet direct worden stopgezet Ouders moeten op de

diensten van Toesiagen kunnen rekenen Dat konden zij in dit project niet
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Maatregelen
Ik neem de problemen in dit project zeer serieus Naar aanleiding van de

geconstateerde probiemen kondig ik vier maatregelen aan

Ons kenmerk

2018 0000171620

1 Intern onderzoek naar het informatiebeheer bij Toeslagen

2 Herbeoordeling van de lopende CAF ll beroepszaken
3 Schadevergoeding vanwege schending van de redelijke termijn bij

bezwaarafhandeling
4 Verbeteren vaktechnische Inbedding van Toeslagen In de Belastingdienst

Maatregel 1 Intern onderzoek naar het informatiebeheer bij Toeslagen
Naar aanleiding van de beroepszaak van 10 September jl heb ik de opdracht

gegeven om de systemen bij Toeslagen te doorzoeken op stukken die niet eerder

in de dossiers van belanghebbenden in het CAF 11 project gevoegd zijn In alle

nog lopende beroepszaken zijn aanvullende stukken aangetroffen

In mijn brief van 11 September heb ik gemeld dat er twee stukken ten onrechte

niet ter vertrouwelijke inzage aan de Kamer zijn gegeven Naar aanleiding

hiervan is aan

voor het vaststellen opslaan beheren en opieveren van werkinstructies en

andere voor de storing en verantwoording relevante documenten op te steilen en

na te leven Daarmee moet het beter mogelijk worden om bij bezwaarschriften en

rechtszaken tijdig de juiste stukken aan de betrokken burger te verstrekken en

vervoigens verantwoording af te leggen aan mij en aan uw Kamer

de opdracht gegeven om de procedures

Ook heb ik opdracht gegeven de systemen van Toeslagen te doorzoeken op

stukken over het CAF 11 project die niet eerder aan het licht gekomen zijn

Daarvoor zijn onder meer twee interne auditors van de directie Zeer Grote

Ondernemingen die ICT processen controleren aan de slag gegaan

De auditors hebben eerst de relevante processen rondom het project CAF 11 de

informatlesystemen en vastleggingen en de mogelijke vindplaatsen van mogelijk

relevante gegevens gelnventariseerd

Zij hebben geconcludeerd dat de gemeenschappelijke netwerkschijven en de

persoonlijke netwerkschijf van de toenmalige projectleider van CAF 11 relevante

stukken zouden kunnen bevatten Vervoigens hebben zij de gemeenschappelijke

schijven in kaart gebracht Daarbij zijn miljoenen bestanden geidentificeerd die

aan de hand van trefwoorden doorzocht worden Dit heeft een lange doorlooptijd

Bij deze brief leg Ik u ter vertrouwelijke inzage reeds twee stukken voor die de

EDP auditors gevonden hebben Flet eerste stuk betreft primaire aantekeningen

van een bezoek aan het gastouderbureau die hebben gediend als basis voor het

eerder al aan u ter vertrouwelijke inzage verstrekte rapport Flet tweede stuk is

een formulier opgemaakt voor de overdracht van het CAF 11 project aan het

behandelteam Als uit de zoekopdracht van de auditors naast deze twee stukken

nog andere relevante documenten naar boven komen worden deze later met uw

Kamer gedeeid
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Maatregel 2 Herbeoordeling van de lopende CAF11 beroepszaken

De dossiers en de aangetroffen aanvullende stukken in de lopende CAF 11

beroepszaken zijn aan de Landsadvocaat verstrekt met het verzoek te beoordelen

of de aanvullende stukken kwalificeren als op de zaak betrekking hebbende

stukken De Landsadvocaat heeft dit onderzoek inmiddels afgerond Hij Is van

oordeel dat de verslagen van bevindingen waarin een beoordeling van de

overgelegde bewijsstukken is opgenomen en de excuusbrief in het algemeen als

op de zaak betrekking hebbende stukken aan te merken zijn en de

werkaantekeningen notities van verrichte werkzaamheden zoals de aantekening
dat een brief is verstuurd en telefoonnotities tenzij deze betrekking hebben op

contactmomenten niet

Ons ken merle

2018 OOOQ17162O

Tegelijkertijd geeft de Landsadvocaat aan dat van geen enkel stuk bij voorbaat

gezegd kan worden of dit wel of niet op de individueie zaak betrekking heeft

Dit vergt altijd een beoordeling van het dossier en van de stellingen van de

desbetreffende belanghebbende in het licht van de resterende geschilpunten en

tegen de achtergrond van de geidende rechtspraak Om een voorbeeld te geven

in een aantal zaken is het verslag van bevindingen volgens de Landsadvocaat

geen op de zaak betrekking hebbend stuk in de andere zaken wel

Ik heb de Landsadvocaat gevraagd om de stukken die volgens hem op de zaak

betrekking hebben in te brengen in de lopende beroepsprocedures Daarnaast

heb tk hem verzocht om tot het moment dat de eerdergenoemde maatregel op

het vlak van procesvertegenwoordiging is geeffectueerd zorg te dragen voor de

procesvertegenwoordiging In het licht van mijn toezegging om ruimhartig

stukken te verstrekken heb ik hem ook gevraagd om in alle lopende

beroepsprocedures het verslag van bevindingen in te brengen ook als dat naar

zijn oordeel in die zaak niet op de zaak betrekking heeft

Dit geldt ook voor de werkaantekeningen Als de EDP auditors nog relevante

stukken aantreffen zullen deze wederom worden voorgelegd aan de

Landsadvocaat voor beoordeling om te worden ingebracht in de lopende

beroepsprocedures Door de drie eerder beschreven problemen die zich specifiek

voordeden in het project CAF 11 is er sprake van bijzondere omstandigheden in

dit project Ik vind het daarom logisch om de stukken ruimhartiger te verstrekken

dan strikt jurldisch noodzakelijk is Ook stukken die evident op geen enkele

manier als op de zaak betrekking hebbend kwalificeren worden overigens wel

meegenomen naar de beroepszaken Als de burger deze desgevraagd in wil zien

is dit mogelijk Het gaat daarbij bijvoorbeeld om een automatische bevestiging

van een afspraak of een administratieve verwerking

Maatregel 3 Schadevergoeding schending redelljke termijn
Ik heb Toeslagen de opdracht gegeven om in zaken waarin de behandeling van

het bezwaarschrift met inbegrip van een eventuele afgeronde beroepsfase

langer heeft geduurd dan twee jaar immaterigle schadevergoeding toe te kennen

vanwege schending van de redelljke termijn ook als door de ouders daar niet om

is verzocht en voor zover dat nog niet reeds is gebeurd
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In lopende procedures zal Toeslagen de ouders actief wljzen op de mogelijkheid
om de rechter alsnog om een schadevergoeding te verzoeken

Voor ieder deel van een half jaar dat de behandeitng langer heefl geduurd dan

twee jaar wordt een vergoeding van € 500 toegekend Deze schadevergoeding

vanwege schending van de redelijke termijn in de bezwaarfase is ruimhartiger
dan voigt uit de vaste jurisprudentie van de bestuursrechter Gezien de eerder

beschreven bijzondere omstandigheden in dit dossier geldt deze vorm van

compensatie exclusief voor het project CAP 11

Ons kenmerk

2018 0000171620

Maatregel 4 Verbeteren vaktechnische inbedding van Toeslagen
In deze kwestie is duideiijk geworden dat de instructies en werkwijze van

Toesiagen niet transparent zijn Ik heb verbetermaatregelen in gang gezet

Er is een beleidsbesluit Bestuursrecht Toesiagen opgesteld bestaande uit twee

deien

Ten eerste waarborgt het beleidsbesluit dat medewerkers bij Toeslagen

rechtsvragen op het terrein van het formele recht voorleggen aan specialisten
formeel recht Het betreft vragen die in het uitvoerings en toezichtsproces van

Toeslagen opkomen en waarop de wet jurisprudentie en vastgelegd

uitvoeringsbeleid nog geen duideiijk en eenduidlg antwoord geven

Ten tweede bevat het beleidsbesluit regels omtrent de procesvertegenwoordiging
van Toeslagen Daarin staat onder andere dat de procesvertegenwoordiging bij
rechtszaken in beginsel bestaat uit twee medewerkers Als uitzondering op deze

regel kan bij eenvoudige zaken met instemming van

Toeslagen de procesvertegenwoordiging door een medewerker worden gedaan

Daarbij moet wel worden bedacht dat het inregelen van deze

procesvertegenwoordiging tijd nodig heeft De werkwijze bij Toeslagen wordt in

lijn gebracht met het besluit Ik verwacht het beleidsbesluit binnen een week in

de Staatscourant te publiceren De bestaande regels voor

procesvertegenwoordiging voor de dienstonderdelen zullen op termijn worden

geharmoniseerd waarbij kwaliteitsborging voorop staat

Ik verwacht dat het Besluit Bestuursrecht Toeslagen later nog verder aangevuld

zal worden Daarnaast stel ik[
kennis binnen Toeslagen waarborgt en zich bezighoudt met advisering

standpuntbepaitng en implementatie Dit moet de informatievoorziening over

bijvoorbeeld nieuwe regelgeving verbeteren

]aan die de vaktechnische

Tot slot is van het belang dat de toezichtsstrategie in het CAP 11 project en in

toekomstige zaken conform andere dienstonderdelen van de Beiastingdienst

plaatsvindt Dit is in aanvulling op de aanbevetingen van de Nationale

ombudsman die in 2017 zijn geimplementeerd^
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Rapportage over maatregelen
Het optreden van Toeslagen in het dossier CAF 11 is tot mijn spijt niet altijd goed
en zorgvuldig geweest Ouders hebben niet op Toeslagen kunnen rekenen Mede

ingegeven door de tijdgeest is de menselijke maat soms uit het oog verloren

Ons kenmerk

2018 0000171620

Daarnaast is gebleken dat de informatiehuishouding niet op orde was waardoor

de informatievoorziening aan de burger mij en uw Kamer tekort is geschoten In

de toekomst willen we dit beter doen Met de hiervoor beschreven maatregelen

heb ik hiertoe een aanzet gegeven Ik informeer u over de voortgang van deze

maatregelen in de halfjaarsrapportage Belastingdienst die in het voorjaar van

2019 naar de Kamer wordt verzonden

Hoogachtend

de staatssecretaris van Financien

Menno Snel
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Ministerie van Financien

Directoraat generaal

Betastingdienst

Inlichtingen

TER DESUSSING

Aan

MU f}uc U»de staatssecretar

www t7iinfin nl

Datum

8 november 2018

Notitienummer

2018 0000182754notitie Kamerbrief voortgang CAF 11 project
Auteur

Van

Aanleiding
In de Kamerbrief van 11 oktober heeft u vier maatregelen aangekondigd om de

problemen die door het CAF 11 project aan bet licht kwamen op te lessen

In bijgaande Kamerbrief wordt gerapporteerd over de voortgang van de

maatregelen

Kopie aan

Beslispunt
• Uw akkoord wordt gevraagd op verzending van de brief en als resuitaat

van het EDP onderzoek het nazenden van zes documenten aan de

Kamer

Kern

EDP aeditors

• Zes stukken

• Het onderzoek van de EDP auditors naar CAF 11 stukken is

afgerond
• Llit dit onderzoek kwamen zes stukken in relatie tot het CAF 11

project naar boven |

Art 11 1

Over het onderzoek

• De auditors hebben 36 miljoen bestanden in 100

samenwerkingsgebieden van Toeslagen en de persoonlijke schijf

^an het CAF 11 project doorzocht

Dit heeft in totaal 935 treffers opgeleverd die door FJZ en de

zijn beoordeeid

van

tijdeiijk

Buiten verzoek
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• Inhoud van de zes stukken

Buiten verzoek al openbaar op basis van eerdere Beslissing op

bezwaar tegen Wob besluit CAF11 documenten

Toelichting

Buiten verzoek
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Ons kenmerk

2018 0000188431

Uw brief kenmerk
Datum

Betreft Voortgang maatregeten CAP ll project

Geachte voorzitter

In de brief van 11 oktober jl
‘ heb ik uw Kamer op de hoogte gebracht van de

ontwikkelingen in het project CAP 11 De zaak in niidordeol van bet project CAP

Irlrpeen project van Toeslagen dat zich richt op een spedfiek gastouderbureau en

de daarbij aangesloten gastouders Het CAP 11 team deed naar aanlelding van

signalen van 6^GD onderzoek Na controiebezoeken bij 20 gastouders besloot

Toeslagen de kinderopvangtoesiag van 235 ouders per 1 September 2014 stop te

zetten nuriers maakten oeb

bemiddold door hot buroatj in kiniCL L1^

rtif wprHri lit wars

opvang doar aan

Het CAP 11 project bracht drie tekortkomingen aan het licht In het project is de

toeslag te snel stopgezet was het informatiebeheer binnen Toeslagen en de

informatievoorziening naar de betreffende ouders en uw Kamer niet op orde en

was het zelflerend vermogen van Toeslagen te beperkt Naar aanlelding van deze

problemen heb ik in dBKamerbrief^ier maatregelen aangekondigd
1

2 ^e
3 ^chadevergoeding vanwege schending van de redelljke termijn bij

bezwaarafliandetlng
4 ysrbeteren vaktechnische inbedding van Toeslagen in de Belastingdienst

tern onderzoek naar het informatiebeheer bij Toeslagen

rbeoordeling van de lopende CAP 11 beroepszaken

In deze brief informeer ik u over de voortgang van dezejS^^s
1 Intern onderzoek naar het informatiebeheer bii Toeslaoen

Ik heb twee EDP audltors die ICT processen controleren opdracht gegeven om

de systemen van Toeslagen te controleren of er geen stukken bestaan over het

CAP 11 project die niet eerder aan het Mcht gekomen^ijn Inmiddels Is het

onderzoek van de EDP auditors afgerond Zlj hebben^iljoen«i bestanden in alle

sanjenwerkinosaebieden van Toeslagen doorzocht Ook Is de persoonlijke schijf
van het CAP ll project bekeken Van^»

documenten d^fioar boven fiji gQkomQB aja er zes relevant voor het CAP ll

project

van

^
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Eerder heeft uw Kamer in drie zendingen op 30 augustus 2 September en

11 oktober jl tien stukken ontvangen die betrekking hebben op het CAP 11

project In deze brief verstrek ik op hoofdiijnen de informatie uit de zes

documenten die in het onderzoek van de auditors naar boven kwam Ten opzichte
van de eerder gedeelde tien documenten bevatten de stukken geen nieuwe

informatie De stukken raken aan de andere tien stukken en geven soms meer

context Voor de voliedigheid stuur ik u deze ter vertrouwelijke inzage na

Directoraat generaal

Belastingdienst

Ons kenmark

2018 0000188431

Zes documenten

Het eerste document betreft een rapportage van 3 december 2013 over het CAP

11 project Het rapport beschrijft de opzet en uitkomst van een onderzoek bij de

gastouders in november 2013 Zowel de administratieve aspecten ais de fysieke

aanwezigheid van de kinderen waren onderwerp in het onderzoek

Het tweede document Is een rapport van een bij het gastouderbureau door

Beiastingkantoor MKB Eindhoven ingesteld boekenonderzoek d d 4 mei 2016

Het onderzoek is ingesteid in verband met de belastingheffing

vennootschapsbelasting Bij deze gelegenheid is tevens gekeken naar de

juistheld van de naleving van de regels uit onder meer de Wet kinderopvang In

het rapport staat een aantal kritische kanttekeningen die verband houden met de

kinderopvangtoeslag en die mogelijk aanleiding vormden tot nader onderzoek

door Toesiagen het onderzoek heeft niet geleid tot correcties

Het derde document beyat aantekeningen van een gesprek op 16 juni 2016

tussen de teamleider en

eigenaar van het gastouderbureau In dit gesprek zijn over en weer

tekortkomingen benoemd en deels weersproken deeis erkend Voorts zijn

werkafspraken zoals de wijze van seiecteren van dossiers gemaakt voor het

onderzoek naar twintig aanvragers zie hierna bij het vierde document

en de advocaten en de

Het vierde document is een brief van 4 juli 2016 van^
aan de advocaat van het gastouderbureau Deze brief is verzonden naar

aanleiding van twee gesprekken tussen deze teamleider en de advocaat In deze

brief wordt versiag gedaan van een onderzoek naar twintig aanvragers deels

aangewezen door het gastouderbureau deels ad random getrokken wordt de

stand van zaken in het project cijfermatig weergegeven wordt ingegaan op de

mogelijkheid van het herstarten van stopgezette toesiagen en op de verdere

voortgang van de tot dan toe traag verlopen afwikkeling van bezwaarschriften

Het vijfde document is een brief van 22 december 2016 van|
aan de advocaat van het gastouderbureau in reactie op door hem

ingedlende klachten in de brief wordt verwezen naar de hiervoor genoemde brief

van 4 juii 2016
^

kwaiiteit van de administratie van het gastouderbureau maar op basis van

signalen van GGD en of Belastingdienst een onderzoek instelt naar de

rechtmatigheid van aanvragen kinderopvangtoeslag Dit onderzoek naar twintig

aanvragers heeft aanleiding gegeven tot verdergaand onderzoek

geeft aan dat Toesiagen geen oordeel geeft over de

Het zesde document betreft een brief van 22 december 2016 van

I aan de advocaat van drie betrokken vraagouders Deze brief is een

reactie op klachten die de advocaat namens haar clienten heeft ingediend
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licht de gang van zaken toe en geeft aan dat er voldoende aanleiding

was tot de ingestelde onderzoeken HIj onderschrijft de mentng van klager s dat

Toeslagen voortvarender had moeten handelen en biedt zijn excuses aan voor de

trage afhandeifng

DirectoraBt genaraal

Belastingdienst

Ons kenmerk

2018 0000108431

2 Herbeoordelino van de looende CAF ll beroepszaken
De stukken in de lopende CAF ll beroepszaken zijn opnieuw beoordeeld door de

Landsadvocaat Stukken die kwalificeren als op de zaak betrekking hebbend of die

verstrekt worden op basis van de door mij voorgestane ruimhartigheid op dat

vlak zijn ingebracht in de lopende beroepsprocedures De EDP auditors hebben

naast de zes CAF 11 stukken veertien stukken gevonden die mogelijk relevant

zijn in individueie zaken Zoals in de Kamerbrief van 11 oktober is toegezegd zijn

deze stukken aan de Landsadvocaat verstrekt met de vraag om te beoordelen of

deze aisnog moeten worden verstrekt in een lopende beroepszaak De

Landsadvocaat heeft geoordeeld dat dit niet het geval is

3 Schadeveraoedino vanweoe schendino redeiiike termiln bii bezwaarafhandelino

In de brief van 11 oktober heb ik gemeld Toeslagen de opdracht te hebben

gegeven om in zaken waarin de behandeiing van het bezwaarschrift langer heeft

geduurd dan twee jaar immateriele schadevergoeding toe te kennen vanwege

schending van de redelijke termijn Dlt is met inbegrlp van een eventuele

afgeronde beroepsfase en ook als door de ouders daar niet om is verzocht en

voor zover dat nog niet reeds is gebeurd De ouders zijn per brief door Toeslagen

gei nformeerd over de overschrijding van de redelijke termijn en de hoogte van de

schadevergoeding die zij ontvangen Het gaat om ongeveer 50 ouders

4 Verbeteren vaktechnische inbeddino van Toeslagen in de Belastingdienst

Als laatste maatregel kondigde ik aan de vaktechnische inbedding van Toeslagen
te verbeteren Ik gaf de eerste aanzet tot het verbeteren van de vaktechnische

inbedding van Toeslagen in de Belastingdienst met het’Besluit bestuursrecht

Toeslagen
^ Dit besiuit geeft regels over de beantwoording van rechtsvragen en

procesvertegenwoordiging De komende tijd wordt bezien in hoeverre het beslult

uitbreiding behoeft Daarbij zijn de voor de fiscallteit geldende besluiten ’Besiuit

fiscaal bestuursrecht en Besiuit beroep in belastingzaken het uitgangspunt Ook

wordt het bestaande Handboek Toeslagen beoordeeld door vaktechnisch

coordinatoren Dit Handboek is bedoeld als intern naslagwerk en bevat de wet en

regelgeving die van belang is bij het verlenen en toekennen van toeslagen
Eventuele bestuursrechtelijke beleidsregels worden ult het handboek verwijderd
2o nodig worden deze opgenomen in het Besiuit bestuursrecht Toeslagen De

positle van Toeslagen in het landelijk netwerk formeel recht en de kennisgroep
formeel recht wordt versterkt Ook wordt de formatie van de juridische afdeling
bekeken en zo nodig uitgebreid Tot slot stel ik|

aan om de vaktechnische kwaliteit binnen Toeslagen en de

communicatie met mijn ministerie en de beleidsdepartementen te borgen

Hoogachtend

de staatssecretaris van Financifin

Menno Snel

^ Staatscourant 2018 nr 5563
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2018 0000188431

Uw brief kenmerkDatum

Betreft Voortgang maatregelen CAP 11 project

Geachte voorzitter

In de brief van 11 oktober jl
i heb ik uw Kamer gemformeerd over de

ontwikkelingen in hetCAF 11 project Dit project van Toeslagen richtte zich op

een specifiek gastouderbureau en de daarbij aangesloten gastouders Naar

aanleiding van signaien van de GGD deed het Combiteam Aanpak Facilitators

CAF van de Beiastingdienst onderzoek Na controiebezoeken bij 20 gastouders
besloot Toeslagen de kinderopvangtoeslag van 235 ouders per 1 September 2014

stop te zetten

Het CAF 11 project bracht drie tekortkomingen aan het licht In het project is de

toeslag te snel stopgezet was het informatiebeheer binnen Toeslagen en de

informatievoorziening naar de betreffende ouders en uw Kamer niet op orde en

was het zelflerend vermogen van Toeslagen te beperkt Naar aanleiding van deze

problemen heb ik in de Kamerbrief van 11 oktober vier maatregelen

aangekondigd
1 intern onderzoek naar het informatiebeheer bij Toeslagen
2 herbeoordeling van de lopende CAF 11 beroepszaken
3 schadevergoeding vanwege schending van de redelijke termijn bij

bezwaarafhandeling
4 verbeteren vaktechnische inbedding van Toeslagen in de Beiastingdienst

In deze brief Informeer ik u over de voortgang van deze vier acties

1 Intern onderzoek naar het informatiebeheer bii Toeslagen

Ik heb twee EDP auditors die ICT processen controleren opdracht gegeven om

de systemen van Toeslagen te controleren of er geen stukken bestaan over het

CAF 11 project die niet eerder aan het licht gekomen zijn Inmiddels is het

onderzoek van de EDP auditors afgerond Zij hebben 36 miljoen bestanden in alle

samenwerkingsgebieden van Toeslagen doorzocht Ook is de persoonlijke schijf

]van het CAF 11 project bekeken Van deze

documenten bleken erzes relevant voor het CAF 11 project

van de[

1
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Eerder heeft uw Kamer in drie zendingen op 30 augustus 4 September en

11 oktober Jl tien stukken ontvangen die betrekking hebben op het CAP 11

project In deze brief verstrek ik op hoofdlijnen de informatie uit de zes

documenten die in het onderzoek van de auditors naar boven kwam Ten opzichte onskenmerk

van de eerder gedeelde tien documenten bevatten de stukken geen nieuwe

Informatie De stukken raken aan de andere tien stukken en geven soms meer

context Voor de volledigheid stuur ik u deze ter vertrouwelijke inzage na

Zes documenten

Het eerste document betreft een rapportage van 3 december 2013 over het CAP

11 project Het rapport beschrijft de opzet en uitkomst van een onderzoek bij de

gastouders in november 2013 Zowel de administratieve aspecten als de f sieke

aanwezigheid van de kinderen waren onderwerp in het onderzoek

Directoraat generaal

Belastingdienst

2018 0000188431

Het tweede document is een rapport van een bij het gastouderbureau door

Belastingkantoor MKB Eindhoven ingesteld boekenonderzoek d d 4 mei 2016

Het onderzoek is ingesteld in verband met de belastingheffing
vennootschapsbelasting Bij deze gelegenheid is tevens gekeken naar de

juistheid van de naleving van de regels uit onder meer de Wet kinderopvang In

het rapport staat een aantal kritische kanttekeningen die verband houden met de

kinderopvangtoeslag en die mogelijk aanleiding vormden tot nader onderzoek

door Toeslagen het onderzoek heeft niet geleid tot correcties

Het derde document bevat aantekeningen van een gesprek op 16 juni 2016
tussen de

eigenaar van het gastouderbureau In dit gesprek zijn over en weer

tekortkomingen benoemd en deels weersproken deels erkend Voorts zijn
werkafspraken zoals de wijze van selecteren van dossiers gemaakt voor het

onderzoek naartwintig aanvragers zie hierna bij het vierde document

van CAP 11 en de advocaten en de

Het vierde document is een brief van 4 juli 2016 van de[
aan de

aanleiding van twee gesprekken tussen deze[
brief wordt verslag gedaan van een onderzoek naar twintig aanvragers deeis

aangewezen door het gastouderbureau deels ad random getrokken wordt de

stand van zaken in het project cijfermatig weergegeven wordt tngegaan op de

mogelijkheid van het herstarten van stopgezette toeslagen en op de verdere

voortgang van de tot dan toe traag verlopen afWlkkeling van bezwaarschriften

]van CAP 11

]van het gastouderbureau Deze brief is verzonden naar

]en de Jn deze

Het vijfde document is een brief van 22 december 2016 van de

^an de advocaat van het gastouderbureau in reactie op door hem

ingediende klachten in de brief wordt verwezen naar de hiervoor genoemde brief

van 4 juli 2016 De

kwaliteit van de administratie van het gastouderbureau maar op basis van

signaien van GGD en of Belastingdienst een onderzoek instelt naar de

rechtmatigheid van aanvragen kinderopvangtoeslag Dit onderzoek naar twintig
aanvragers heeft aanleiding gegeven tot verdergaand onderzoek

1 geeft aan dat Toeslagen geen oordeel geeft over de

Het zesde document betreft een brief van 22 december 2016 van de|
aan de advocaat van drie betrokken vraagouders Deze brief is een

reactie op klachten die de advocaat namens haar dienten heeft ingediend
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] licht de gang van zaken toe en geeft aan dat er voldoende aanleiding
was tot de ingestelde onderzoeken Hij onderschrijft de mening van klager s dat

Toeslagen voortvarender had moeten handelen en biedt zijn excuses aan voor de

trage afhandeling

De
Directoraat generaal

Belastingdienst

Ons kentnerk

2018 0000188431

2 Herbepordelina van de lopende CAF ll beroeoszaken

De stukken in de lopende CAF ll beroepszaken zijn opnieuw beoordeeld door de

Landsadvocaat Stukken die kwalificeren als op de zaak betrekking hebbend of die

verstrekt worden op basis van de door mij voorgestane ruimhartigheid op dat

vlak zijn ingebracht in de lopende beroepsprocedures De EDP audItors hebben

naast de zes CAF 11 stukken veertien stukken gevonden die mogelijk relevant

zijn In individuele zaken Zoais in de Kamerbrief van 11 oktober is toegezegd zijn
deze stukken aan de Landsadvocaat verstrekt met de vraag om te beoordelen of

deze aisnog moeten worden verstrekt in een lopende beroepszaak De

Landsadvocaat heeft geoordeeld dat dit niet het geval is

3 Schadeveraoedina vanweae schendino redelhke termiin bii bezwaarafhandelino

In de brief van 11 oktober heb ik gemeld Toeslagen de opdracht te hebben

gegeven om in zaken waarin de behandeling van het bezwaarschrift langer heeft

geduurd dan twee jaar immateriele schadevergoeding toe te kennen vanwege

schendmg van de redelijke termijn Dlt is met inbegrip van een eventuele

afgeronde beroepsfase en ook als door de ouders daar niet om is verzocht en

voor zover dat nog niet reeds is gebeurd De ouders zijn per brief door Toeslagen
geVnformeerd over de overschrijding van de redelijke termijn en de hoogte van de

schadevergoeding die zij ontvangen Het gaat om ongeveer 50 ouders

4 Verbeteren vaktechnische inbedding van Toeslagen in de Belastingdienst

Als laatste maatregel kondigde ik aan de vaktechnische inbedding van Toeslagen
te verbeteren Ik gaf de eerste aanzet tot het verbeteren van de vaktechnische

inbedding van Toeslagen in de Belastingdienst met het Besluit bestuursrecht

Toeslagen
^ Dit besluit geeft regels over de beantwoording van rechtsvragen en

procesvertegenwoordiging De komende tijd wordt bezlen in hoeverre het besluit

uitbreiding behoeft Daarblj zijn de voor de fiscaliteit geldende besluiten ‘Besluit

fiscaa bestuursrecht en Besluit beroep in belastingzaken het uitgangspunt Ook

wordt het bestaande Handboek Toeslagen beoordeeld door vaktechnisch

coordinatoren Dit Handboek is bedoeld als intern naslagwerk en bevat de wet en

regelgeving die van belang is bij het verlenen en toekennen van toeslagen
Eventuele bestuursrechtelijke beleidsregels worden uit het handboek venwijderd
Zo nodig worden deze opgenomen in het Besluit bestuursrecht Toeslagen De

positie van Toeslagen in het landelijk netwerk formeel recht en de kennisgroep
formeel recht wordt versterkt Ook wordt de formatie van de juridische afdeling
bekeken en zo nodig uitgebreid Tot slot heb ik een|

Hbenoemd om de vaktechnische kwaliteit binnen Toeslagen en de

communicatie met mijn mlnisterie en de beleidsdepartementen te borgen

Hoogachtend

de staatssecretaris van Financien

o Snel

^
Staatscourant 2018 nr 5563
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Ministerie van Financien

HEDEN

TER BESPREKtNfi

Aan de staatssecrett

Directoraat Generaal

Selastingdienst

Inllchttngen

www minnn rif

Datum

27 november 2018

Rotitienummer

2018 0000205588

Auteur
notitie Opiegnota tweede voorbespreking AO 6 dec 2018

[ 1

Van

o
Aanleiding

Op donderdag 29 november 13 00 14 00 uur vindt de tweede voorbespreking van

het AO Belastingdienst van 6 december 2018 plaats

6 S\Kern

In de bespreking op 29 november zal uw algemene spreektekst en een aantal

thema s aan bod komen Deze kunt u vinden in het concept dossier De teksten

en cijfers worden nog verder aangescherpt met voorbeelden uitgebreid en

afgestemd

In de volgende besprekingen komen andere thema s aan bod Die teksten zijn

nog niet in dit dossier opgenomen

Toelichting

Bespreking Set | Thema

22 november 2018

Bespreking 1
Buiten verzoek

o

m

m

29 november 2018

Bespreking 2
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3 december 2018

Bespreking 3 PW
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5 december 2018

5^6 december 2018 AO Belastingdienst
s^™irj
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o
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Volgens mij vait dit geheel buiten

de reikwijdte van het verzoek dit

gaat over de civiele procedures
Ministerie van Financien

Cluster Bedrijf

Inlichtingen
TER INFORMATIE

Aan

de staatssecretaris

www minfin nl

Datum

18 Januari 2019

Notitienummer

2019 0000008340notitie stand van zaken van de procedures in het dossier van

het Gastouderbureau CAF 11 dossier Auteur

[ 1

Van

Aanleiding
• Bij notitie van 14 november 2018 nummer 2018 195390 bent u

geinformeerd over de stand van zaken van de door het Gastouderbureau

1 CAF 11 project tegen de Staat aangespannen civiele procedure

Kopie aan

notitie bijgevoegd
• Op 16 januari jl zou de uitspraak van de rechtbank zijn Op dezelfde dag

werd bekend dat het vonnis is aangehouden tot 27 februari 2019 Ook op die

datum is het mogelijk dat de rechter het vonnis opnieuw aanhoudt onder

vermeiding van de nieuwe termijn
• In deze notitie informeren wij u over de achtergronden van deze procedure en

aantal andere ontwikkelingen in het CAF 11 dossier

Beslispunt
• Ais u naar aanleiding van deze notitie behoefte heeft een nadere toelichting

op de informatie dan zal een afspraak met u worden ingepland

Kernpunten
1 Civiele procedure

• In de civiele procedure vraagt het gastouderbureau aan de rechter om het

gestelde onrechtmatig handelen door Belastingdienst Toeslagen jegens het

gastouderbureau te bevestigen Ais de rechter dit bevestigt zal het

gastouderbureau de inhoudelijke procedure starten over de vraag of de Staat

een schadevergoeding verschuldigd is en zo ja tot welk bedrag De bewijslast

ligt primair bij het gastouderbureau In beginsel kan een dergelijke procedure
via de rechter of minnelijk worden afgerond Opmerking verdient dan echter

dat de advocaat van het gastouderbureau in de periode februari 2016

februari 2018 die vooraf ging aan de dagvaarding veelvuldig schriftelijk in

antwoord op zijn verzoeken om schadevergoeding door ons is verzocht om

zijn stelling te onderbouwen en de daarvoor noodzakelijke stukken te

overleggen dat en welke schade zou zijn geleden Tot op dit moment is nooit

aan ons verzoek voldaan

• Indien op 27 februari 2019 vonnis wordt gewezen in deze zaak zult nader

geinformeerd worden over de uitkomst de gevolgen en de te nemen

vervoigstappen

2 Andere ontwikkelingen in CAF 11

De Landsadvocaat heeft in een lopende CAF 11 bestuursrechtelijke procedure
nieuwe op de zaak betrekking hebbende stukken ingebracht Dit zal ook in

voorkomende gevallen in volgende lopende procedures gebeuren Deze

stukken betreffen
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o opgevraagde bankafschriften van de kinderopvangorganisatie waarin

voor de procedure van de ouder relevantie informatie is opgenomen en

o een schermprint uit een informatiesysteem van Toeslagen dit betreft

informatie die door de kinderopvangorganisaties is aangeleverd

U bent hierover gemformeerd bij notitie van 2 januari jl nummer 2018

230284

• Er wordt op dit moment onderzocht waarom tijdens eerder onderzoek in

oktober november 2018 door de EDP auditors deze stukken niet boven tafel

zijn gekomen Zodra dit onderzoek is afgerond wordt u hierover

geinformeerd

Art 11 1 Wob

Actuele stand van zaken Lopende bestuursrechtelijk procedures CAP 11

Er lopen nog bij 5 ouders beroepsprocedures bij een rechtbank

Er lopen nog bij 8 ouders hoger beroepsprocedures bij de Afdeling

bestuursrechtspraak van de Raad van State

Het is voor de gemachtigde nog mogelijk om hoger beroep in te stellen

tegen twee recente uitspraken van de rechtbank

Bij een zaak waarbij op 16 januari jl door de Raad van State uitspraak is

gedaan over de ontvankelijkheid is door Toeslagen toegezegd deze zaak

nogmaals inhoudelijk te beoordelen

o

o

o
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Volgens mij valt het grootste deel

van deze notitie buiten de

reikwijdte
Ministerie van Financien

Cluster Bedrijf

Inlichtingen
TER INFORMATIE

Aan

de staatssecretaris

www minfin nl

Datum

18 Januari 2019

Notitienummer

2019 0000008340notitie stand van zaken van de procedures in het dossier van

het Gastouderbureau CAF 11 dossier Auteur

[ 1

Van

Aanleidina Kopje aan
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Let op deze zin

is wellicht

gevoelig Deze

zin kan niet

gelakt wordt ogv

de Wob

• Er wordt op dit moment onderzocht waarom tijdens eerder onderzoek in

oktober november 2018 door de EDP auditors deze stukken niet boven tafel

zijn gekomen Zodra dit onderzoek is afgerond wordt u hierover

geinformeerd

Art 11 1 Wob

Buiten verzoek
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Kinderopvangtoeslag CAF 11 Hawaii

Actieplanning na bespreking 20 September 2018 om 10 00
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Aantallen aangetroffen bestanden

Alle bestanden CAFll bestanden

2 935 630

1 955 318

395 709

715 907

30 726 619

Dee II

Deel2

Deel3

Dee 14

Deel5

Som

191

608

33

441

855

36 729 183 2 128
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